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Resumen

La investigacion denominada “Aplicacion del método Check List OCRA para
disminuir riesgos ergondmicos en un puesto de trabajo en la empresa
manufacturera, Callao 2021”, con el objetivo, como la aplicacién del método Check
list Ocra disminuye el riesgo ergonémico expuesto en la zona de trabajo causando

una disminucion de lesiones en las actividades de la empresa.

La metodologia fue de tipo aplicada, de nivel explicativo, enfoque cuantitativo, de
disefio Pre- experimental y Post experimental. La poblacion fue los registros de
problemas ergondémicos en el puesto del area de linea de ensamble en la

manufacturera del Callao y la muestra.

Se empleo la observacion directa y los instrumentos fueron las fichas y reportes de
registro de lesiones.

Los instrumentos para la investigacion se validaron mediante el juicio de expertos

y los datos se procesaron mediante el SPSS.

Se permitid probar la hipétesis general y las hipotesis especificas propuestas
respecto a la aplicacién del método Check list OCRA, reduce los riegos laborales
en 20%, también los indices de lesion y horas perdidas.

Las lesiones reducido en 70% Yy las horas perdidas en un 70.5 % causadas por

lesiones por accidentes.

Palabras clave: Lesiones, riesgo ergonémico, Check list OCRA
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Abstract

The investigation called "Application of the OCRA Check List method to reduce
ergonomic risks in a workplace in a manufacturing company, Callao 2021", was
proposed with the aim of determining how the application of the OCRA Check list
method reduces the ergonomic risk exposed in the area work causing a decrease

in injuries that occur from company activities.

The methodology was applied, explanatory level, quantitative approach, Pre-
experimental and Post-experimental design. The population was the records of
ergonomic problems in the jobs occurred by the workers of the assembly line area

in the Callao factory and the sample, those generated in the last 6 months.

The method used was direct observation and the instruments were the injury registry

files and reports.

The instruments to obtain the information on the development of the research were
validated through the judgment of experts and the data were processed through the
SPSS.

The findings allowed us to test the general hypothesis and the specific hypotheses
proposed regarding the application of the Check list method. OCRA reduces work

risks by 20%, as well as injury rates and lost hours.

The number of injuries was reduced by 70% and lost hours caused by accident
injuries by 70.5%.

Keywords: Injuries, ergonomic risk, Check list OCRA.



l. INTRODUCCION



En la actualidad 1710 millones trabajadores han tenido trastornos
musculo esqueléticos en el mundo , con mayor severidad de dolencia en la
parte lumbar, 568 millones de personas a diario presentan casos de enfermedades
ocupacionales las cuales son causadas por la realizacion de actividades
laborales ,es por eso que el estudio de la ergonomia ha tomado importancia en
las organizaciones, ya que el conocer los riesgos disergonoémicos que existen
en los diferentes puestos de trabajo a resultado una necesidad ; al relacionar
los aspectos de cuidados en la salud de los trabajadores y su desempefio
productivo , por lo que se tienen que tomar en cuenta que un puesto de
trabajo disefiado adecuadamente para el trabajador ayuda a desempefar
toda su capacidades fisicas y mentales , por lo que va tener una mayor
productividad que otro trabajador que sufra de una incomodidad en su

ambiente de trabajo . (Organizacion Internacional del Trabajo, 2018)

En Latinoamérica el centro de ergonomia aplicada (CENEA) nos manifiesta que se
tiene que considerar evaluar los diferentes puestos laborales en base al andlisis de
los riesgos ergondmicos como algo prioritario por las empresas. El Peru se ve con
la necesidad de garantizar el bienestar fisico y psicolégico de todos los
colaboradores como el aumento econdémico en las empresas, por lo cual el
empresario al introducir un método de prevencién de lesiones no se preocuparia en
cubrir gastos innecesarios de consecuencias de trastornos musco esquelético
derivado del trabajo (CENEA,2018).

En el Perd tenemos el respaldo (ley N°29783 “Ley de seguridad y salud en el
trabajo”), donde las organizaciones comenzaron a ordenarse al modelo
internacional, en base a la Superintendencia de Fiscalizacion Laboral se da la
implementacion de una manera responsable y especifico el cumplimiento de
la normativa laboral en la Aplicacion del método ergonémico para disminuir los
riesgos ergondmicos en la empresa G&S LOGISTCS SAC, 2020 concluyo
con qué determino como disminuyo los riesgos ergondmicos de sus

trabajadores al implantar un método ergonomico.

La empresa en estudio es la empresa manufacturera del Callao, 2021, la empresa
se dedica a la fabricacion de congeladoras, la jornada de trabajo es de 8 hasta 12

horas en el area productiva, los colaboradores no interiorizando una disciplina de
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prevencion de accidentabilidad, pese que la manufacturera especifica una politica
de seguridad, pero no se cuenta con un enfoque especifico en factores de riesgos
ergonémicos en la zona de trabajo para poder prevenir riesgos laborales. El
enfoque actual de las empresas es ser eficientes y productivas, por esa razén que
es indispensable la aplicacion de métodos ergondmicos para evitar accidentes y
enfermedades laborales que evite cualquier lesion que pueda afectar al trabajador,
asimismo comprometa el gasto de un incidente y/o accidente laboral afectando la
productividad donde actualmente se tienen el nivel de ausentismo del 25 % por
enfermedades laborales por turno de trabajo contando con 200 trabajadores
donde del indicador de lesiones laborales registrado el 2019 de 6 lesiones donde
el indicador resulto 1.3 % y el 2020 fue un afio que si bien es cierto se descansoé 3
meses por la pandemia mostrada fue un afio en el cual la demanda subi¢ lo cual
extendio el horario de trabajo y se realizé la estrategia de separar los grupos en 3
por semana para evitar el flujo de contagio se reportaron 10 lesiones y con el
indicador de 2,6 % vy esto repercute en la productividad de la empresa retrasando
los pedidos ya programados con el estudio propuesto se desea reducir el indicador
en 0.5 % este afio 2021 y el numero de lesiones , segun el analisis realizado se
evidencia posibles causas principales en el diagrama de Ishikawa ver anexo 5,
donde las posibles causas de riesgo ergonémico se pueden observar en la tabla 1
causa de riesgos ergonémicos ver anexo 6 , en base a ese enfoque se realiz6 la
matriz de correlacion ver anexo 7 y anexo 8 , se observa que el diagrama de Pareto
no cumple con el analisis del problema principal, pero nos ayuda a observar cual
es la problematica existente; en base a esto se puede agrupar para determinar el
andlisis del problema los cuales son los riesgos ergondmicos, posturas
inadecuadas causando lesiones entre los colaboradores esto es un 80%, a su vez
el 20% es por la Factores Psicosociales ver anexo 9 . En base a lo optenido se
realizara la matriz de estratificacion de solucion del problema donde se puede ver
en el anexo 10 ,un 72.25 % los problemas principales son ergonémicos y el 15.6%
infraestructura inadecuada , en base a lo obtenido se da una matriz de alternativa
de solucion al problema ver anexo 11 , donde se escogi6 el método check list ocra
como alternativa de solucion por ser un método que estudia mayor factores de

riesgos ergondmicos como muestra el anexo 12 .



Como problema general tenemos; ¢ De qué manera al aplicar el método Check List
OCRA disminuye los riesgos ergonomicos de la empresa manufacturera,
Callao,2021?

Donde tenemos como problema especifico 1 se expresa ¢De qué manera la
aplicacién del método Check List OCRA disminuye el indicador de numero de

lesiones en los puestos de trabajo en empresa manufacturera, Callao,2021?

El problema especifico 2 se expresa: ¢De qué manera la aplicacion del método
Check List OCRA disminuye el Indicador de horas perdidas producto de la lesion

en los puestos de trabajo en empresa manufacturera, Callao,2021?

La aplicacion de la ergonomia en la empresa manufacturera del Callao ,2021 en
base a la justificacion social; brindara beneficios en la organizacion;
salvaguardando la vitalidad fisica de los trabajadores y todos que integren la
empresa logrando reducir riesgos ergonémicos, generando mayor desempefio de

los trabajadores en la empresa.

La aplicacion del método ergondmico determina la justificacion practica disminuir
riesgos ergondmicos en el area operativa de labores de la empresa manufacturera

del Callao,2021 y dando sostenimiento con un plan de sensibilizacion diaria.

La presente investigacion en base a la justificacion econémica, busca reducir costos
gue generan las causas de las lesiones de trastornos musco esqueléticos a la
empresa, al identificar los principales riesgos ergondmicos se puede planificar el
método ergondmico para disminuir el efectos, dando una importante eliminacion
de los factores de riesgos ergonémicos, lo cual reducira el indicador de lesiones
provocado por los problemas ergondémicos en un 20 % , ya que en la actualidad se
tiene un indice de lesion , este problema causa reducir la capacidad de produccion

programada .

Como objetivo general, Determinar como la aplicacion del método Check list OCRA

disminuye los riesgos ergondmicos en la empresa manufacturera del Callao, 2021.

Como primer objetivo especifico tenemos, Determinar como la aplicacién del
método Check list OCRA disminuye el nimero de lesiones en los puestos de trabajo
de la empresa manufacturera del Callao, 2021.



Como segundo objetivo especifico tenemos, Determinar como la aplicacién del
método Check list OCRA disminuye el Indicador de horas perdidas producto de la

lesion en la empresa manufacturera del Callao, 2021.

Como hipotesis General. La aplicacion del método Check List OCRA disminuira los
riesgos ergondmicos en un puesto de trabajo en la empresa manufacturera, Callao,
2021.

Como primera hipétesis especifica. La implementacion del metodo Check
List OCRA para disminuir el indicador de lesiones en los puestos de trabajo

de la empresa manufacturera del Callao, 2021.

Como segunda hipotesis especifica. La implementacion del método Check
List OCRA para disminuir las horas generadas por lesiones en los puestos de

trabajo de la manufacturera del Callao, 2021.



Il. MARCO TEORICO



Juri Taborri (2020) en este articulo que tiene como titulo “On the OCRA
Measurement: Automatic Computation of the Dynamic Technical Action Frequency
Factor”, tiene como objetivo proponer un procedimiento automatico para poder
evaluar riesgos de una manera automatica bajo un factor algoritmico de acciones
técnicas dinamicas sobre la base de datos. Utilizando el método experimental se
probaron nueve combinaciones del algoritmo variando los valores de umbral
relacionados con el tiempo y amplitud resultando comportamientos opuestos para
los dos lados de las extremidades superiores. Especificamente, dos de nueve
combinaciones nos permitieron valores de error relativo en promedio inferiores a
17.0%, un valor promedio minimo de 5.7% de combinaciones del lado derecho,
donde concluye con el objetivo de un procedimiento automatico para el célculo de
la dinamica de factor de frecuencia relacionado con la metodologia OCRA. Con el
aporte de reducir el esfuerzo de andlisis observacional, estos hallazgos abren la
posibilidad de utilizar el algoritmo basado en umbrales propuesto aqui para el
calculo automatico del factor de frecuencia OCRA, evitando los esfuerzos de tiempo

en el anélisis de video.

Andrea Antonucc (2019 ) en su articulo titulado “Comparative analysis of three
methods of risk assessment for repetitive movements of the upper limbs: OCRA
index, ACGIH(TLV), and strain index” el objetivo compara los métodos entre los
mas utilizados para evaluacion de los trastornos musculo esqueléticos asociados
con las actividades de las extremidades superiores distales (DUE): indice OCRA
(Ol), indice de deformacion (SI) y ACGIH (TLV) el método utilizado es analitico se
calculé la frecuencia maxima que permite cada método (fuerza variable y ciclo de
trabajo),en escenarios especificos para el riesgo (es decir, fuerza, postura, tiempo
de recuperacion resultados en los escenarios evaluados , se valido el mismo nivel
de riesgo en solo 6 casos cuando se usa la férmula para el calculo del grado de
tareas de la mano y en solo 3 casos al usar la mesa. Se concluye Se encontraron
marcadas diferencias en los resultados mediante el uso de los tres métodos
diferentes analizados, la fuerza sostiene una puntuacion mas alto para ACGIH y SI
a diferencia con el indice OCRA con el aporte de que el método Check listr OCRA

es mas completo en comparacion de los métodos estudiados.



Lorenzo Tiacci (2018) en su articulo de investigacion titulado “Integrating
ergonomic risks evaluation through OCRA index and balancing/sequencing
decisions for mixed model stochastic asynchronous assembly lines” su objetivo
disefiar lineas de montaje con el cumplimiento de la legislacion ergondémica
aplicando el método Check list OCRA para la evaluacion del riesgo ergonémico,
al ser el método indicado en las normas internacionales ,el método es Experimental

mostrando resultados con los costos adicionales debido al cumplimiento de la
legislacién ergondmica pueden ser muy limitados ,en conclusion la aplicacion del

método OCRA es adecuado para poder seguir el marco legal ya que te brinda
beneficios para determinar los factores de riesgos ergonémicos donde se
comprueba que el método Check OCRA es recomendado por la normas
internacionales como la norma ISO 11228-3. Con el aporte de implantar un método
ergonomico que tiene el cumplimiento del marco legal asi facilitando la

implementacion del método ergonémico.

Colombini (2018),en su articulo de investigacion titulando “Scientific basis of the
OCRA method for risk assessment of biomechanical overload of upper limb, as
preferred method in ISO standards on biomechanical risk factors” cual objetivo es
abordar la base cientifica de las normas ISO sobre factores de riesgo biomecanicos
y, mas especificamente, la metodologia OCRA el método utilizado es explicativo
Segun las normas de ergonomia ISO 11228-3 dando como resultado el método
Check List OCRA, el unico método de evaluacion de riesgos respaldado por los
resultados de varios estudios epidemioldgicos . El estudio se bas6é en un gran
namero de casos (> 5000 casos) con resultados tanto de la evaluacion del riesgo
de sobrecarga biomecanica del miembro superior (utilizando el método Check List
OCRA) como del examen clinico musculo-esquelético (evaluando las
enfermedades correspondientes). En conclusion, recomendamos a los autores del
documento de discusion definitivas sobre el valor cientifico de la metodologia
OCRA y sobre todo el ISO. Donde se suma el gran aporte cientifico por el autor del
método check list Ocra para evaluar riesgos ergonémicos. Con el aporte de que el
método Check list OCRA tiene un respaldo cientifico fundamentado en estudios

epidemioldgicos con mayor a 5000 casos que dan la confiabilidad de este método.
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Ida-Marta Rhen (2021 ) con el articulo titulado “Inter- and intra-rater reliability of the
OCRA checklist method in video-recorded manual work tasks” con el objetivo de
evaluar la confiabilidad entre evaluadores e intraevaluadores de los métodos
utilizados para las evaluaciones, utilizando el método analitico para poder realizar
las evaluaciones y comparativos como resultado la confiabilidad entre evaluadores
donde se concluye que la lista de verificacion de Check list OCRA es una
herramienta confiable para usar. Por lo tanto, al menos en los casos en que las
evaluaciones de riesgo se lleven a cabo antes y tras una intervencion. Con el aporte
de tener una claridad del método para poder realizar las evaluaciones adecuadas
en cada dato de los factores de riesgo y asi indicar adecuadamente en indice de

riesgo que existe.

Aanh Diana, Edna , Diana y Yessica (2019 ) el nombre del articulo es OCRA
method in different productive sectors cual objetivo es demostrar que el método
ergonomico OCRA puede ser utilizado en trabajadores de diferentes sectores
productivos segun su estudio. El método es cuantitativo ya que es la recoleccion de
multiples casos para validar el estudio de la aplicacion del método donde el
resultado el 79% de las actividades vinculadas al a sobre esfuerzo fisica y
repetividad de movimientos da como resultado lesiones en la espalda alta y baja.
Concluyendo que la aplicacion del método previene la deteccién de riesgo en la
zona de estudio en diferentes sectores industriales validando que la utilizacién de
la herramienta detecta de riesgos biomecanicos en diferentes industrias. Con el
aporte de entender que la metodologia Check List Ocra puede ser implantado en
cualquier sector organizacional donde se desee evaluar los movimientos

repetitivos.

INTRANUOVO, Graziana, DE MARIA, Luigi, FACCHINI, Francesco,
GIUSTINIANO, Armenise y CAPUTI, Antonio.2019 el nombre del articulo titulado
‘Risk assessment of upper limbs repetitive movements in a fish industry” con el
objetivo de evaluar lo riesgos disergonomicos de extremidades superiores en la
tarea de flejado y envasado de anchoas y evaluar si la edad es un factor que
aumenta los problemas ergondémicos el resultado demostré que los puestos de
trabajo tienen alto indice de riesgos ergonémicos y no depende de la edad donde

se concluye que el factor de importancia para evaluar el riesgo ergonémico no es



la edad sino la duracién de la tares , esto aporta a entender mas los criterios de

evaluacion del método .

Khaoula , Majida, Samira , Mohamed y Abir (2019) escribe el articulo titulado “AHP-

based Approach for Evaluating Ergonomic Criteria “

El objetivo de este trabajo es mostrar de una manera general los criterios de
inspeccion ergondémicos y aplicar el AHP el método usado es cuantitativo
resultando validar los criterios de accesibilidad en primer lugar seguido de los
factores de usabilidad luego de los factores donde se concluye la evaluacion de la
combinacion de 16 criterios agrupados en 4 categorias (Accesibilidad, Usabilidad,
Persuasion y Emocionalidad). Aportando un mejor criterio de evaluacion para

determinar los riesgos ergondmicos al aplicar métodos ergonémicos.

Carlos Andrés Uzhca Sagbay (2021) realizando la Tesis titula “Estudio comparativo
entre el método Check List OCRA y RULA-RULER para la evaluacion de riesgos
ergonomicos asociados con sufrir enfermedades musculoesqueléticas en
operativos de linea”. Objetivo examinar (el método CHECK LIST OCRA y RULA-
RULER) y determinar nivel de riesgo existente en los movimientos repetitivos. La
metodologia fue de tipo descriptivo, de campo y documental porque permitio la
observacion cualitativa y cuantitativa en el puesto de trabajo evaluado. Resultados
al aplicar el método se evidenciod el riesgo de lesiones por ejecutar actividades
repetitivas, se encontré en un criterio inaceptable donde se describe la posibilidad
de padecer enfermedades, en este escenario el tiempo que transcurre al
desempeniar de la actividad es primordial para determinar el riesgo. concluir, el
método RULA —RULER se direcciona a la carga postural al y Check List OCRA da
importancia al tiempo de ejecucion de movimientos repetitivos, donde el hallazgo
obtenido fue la diferencia de evaluacion entre los métodos ergonomicos y la
eficiencia del método Check List Ocra para determinar la valorizacién del nivel de

riesgo en trabajos de movimiento repetitivo.

Cavero Zambrano, Jean Paul André , afio (2020) en su tesis titulada “Aplicaciéon de
la ergonomia para la disminucion de los riesgos ergondmicos en la empresa G&S
LOGISTICS SAC, 2020” la cual tiene como objetivo tenemos; como la aplicacion

de la Ergonomia disminuye los Riesgos Ergonomicos en la empresa “G&S
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LOGISTICS SAC, 2020”.en base al método la presente investigacion fue cuasi
experimental por estudiar la problematica antes y después de la aplicacion del
método resultando el producto de la variable independiente ,como lo indica Arias
(2015).donde en el resultado observamos una mejora del indice postural del Pos
Test (No es necesario 79.00%, Puede ser necesario 21.00%) respecto al Pre Test
(No es necesario 0.00%, Puede ser necesario 50.00%, Es necesario 50.00% y
Necesario cuanto antes 0.00%) se puede concluir en la dimension de carga postural
se obtuvo mejoras donde nos indica que no es necesaria una accion correctiva en
la empresa. Este aporte de validar la metodologia para poder realizar su

implentacion con la disminucion de riesgos ergonomicos realizados

Colombini de la Unita di Ricerca (2019) “Ergonomia de la Postura e Movimiento”,
escriben sobre el “Método Check List OCRA” (Occupational Repetitive Action)” se
origind en 1998, analiza el indicador de riesgo ocasionado con el trabajo repetitivo
de las extremidades superior, determinado la escala de riesgo donde se evitara
ocasionar TME en un periodo de tiempo establecido. Se origind en el afio 2000, con
la funcién de valorar el riesgo por actividades repetitivos con continua frecuencia
con respecto con maquinaria y labores que pueda ocurrir lesiones musco
esquelético en los colaboradores, dando prioridad la parte de los extremos

superiores.

Se realiza la medicibn de movimientos repetitivos de los miembros superiores,
existen una variedad de métodos; sin embargo, en este dicho estudio trataremos
de el Método Check List OCRA, ya que, es un método dispuesto mediante
consenso internacional para evaluar cuantitativamente el riesgo por trabajo
repetitivo en extremidad superior minimizando las enfermedades ocupacionales y
asi disminuir el costo por incapacidad e indemnizacion que se puedan suscitar en

un puesto de trabajo. (Carlos Uzhca Sagbay, 2021)

El objetivo del método OCRA es dar como resultado el Valor del indice Check List
(ICKL), con lo que se evalua la severidad del riesgo clasificando en diferentes
opciones que nos da la tabla de analisis. en base a esta metodologia se selecciona
indice en diferentes categorias ;optimo, aceptable, muy ligero, medio o alto, la
particularidad de este método es; identificar el tiempo neto de trabajo repetitivo y el

tiempo neto de ciclo de trabajo donde tenemos que la aplicacion es usando la
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siguiente formula: ver anexo 13 ,en base a esto se debe tener cual es tiempo neto
de trabajo repetitivo, el tiempo neto de ciclo de trabajo, los datos estan otorgados
por el centro a estudiar.

Calculo del tiempo de ciclo de produccion (TCP) esta determinado por el tiempo
gue se realiza en efectuar un ciclo de trabajo que segun los datos de produccion.
En base esto se debe de calcular:

Tiempo de Trabajo Repetitivo (TNTR). Se considera al numero de ciclos efectuados
en el periodo de trabajo. Teniendo los datos se efectua el calculo el TCP la unidad

de valorizacién es el segundo, se emplea la féormula:

rcp TNTR X 60
- NC

Donde,
TCP— Caélculo del tiempo de ciclo de produccian.

TNTR — Tiempo de trabajo repetitivo.

NC — Numero de ciclos.

Céalculo del tiempo de ciclo observado (TCO) Se considera como tiempo neto
trascurrido que realiza el colaborador en realizar el ciclo de trabajo; se debe de
observar el trabajo en ciclos continuos en el lazo representativo de la actividad para
poder calcular el tiempo promedio que tome los ciclos estudiados, el dato a

conseguir se magnifica en segundos.

Célculo del porcentaje de diferencia Esta operacion se realiza por la comparacion
del TCP y TCO con la finalidad de si son iguales, si la resultante de tiempo obtenido
de manera tedrica es comparable con el tiempo. Si se obtiene como respuesta
mayor del 5% se determina que el dato tedrico y reales no son compatibles, de no
ser asi se realizara nuevamente la medicion y hasta validar correctamente los datos
se determina con la formula:
TNTR X 60
~ NC
Si tenemos que la variacion es igual o menor al 5%, determina que los resultados
tedricos y reales son compatibles por lo cual el analista sigue el proceso de

evaluacioén ver anexo 14.
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Factor de recuperacion (FR) cual expresa tiempos entre operaciones lo cual ayuda

a la recuperacion.

Acciones Dindmica. se considera la secuencia de concentracion de musculos en
movimiento. Acciones Estaticas es la contraccion muscular que perdura, ver anexo
15.

Para determinar el factor de frecuencia (FF) de debe de observar las acciones
técnicas y dinamicas. Se considera acciones estéticas por tener una duracion
mantenida de 5 segundos 0 mas y las acciones dinamicas se considera por ser
breves y repetitivas ver anexo 16, lo cual se realiza el céalculo con la siguiente
formula

FF = Max (ATD; ATE).

Con los datos de ATD y ATE ,ver anexo 17 , se determina el FF el resultaran el

méaximo de dos valores:

FF = Max (ATD; ATE)

Se considera determinar el Factor de fuerza (FFz) solo si el operario desempefia
algun tipo de esfuerzo dentro de su actividad, al no realizar algun esfuerzo el
namero asignado sera 0, el método ergonémico predetermina un cuadro guia para
establecer el factor A, por lo que se debe de considerar una puntuacion a toda
actividad detectada que se realice fuerza (moderado, intenso, casi maximo), y el
tiempo del % del ciclo de trabajo que se tienen el sobre esfuerzo. Se utilizara la
Tabla mostrada en el anexo 18 . Para finalizar, se determinara el nimero de Factor
Fuerza (FFz).

Factor de Fuerza solo se debe de realizar si se realiza la fuerza con los brazos y /o
manos asi sea un tiempo minimo por ciclo de trabajo también se considera aplicar
el factor si esta presente el sobresfuerzo durante la repetitividad del trabajo.

La escala CR-10 de Borg identifica valorar la intensidad del esfuerzo, el Factor de
Fuerza en OCRA varia en base al sobre esfuerzo la fuerza aplicada en el trabajo
para esto se determiné la valorizacion en la siguiente tabla mostrada en el anexo
19 :
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Para poder determinar el calculo de Posturas y Movimientos (FP) la metodologia
estudia el hombro (PHo), codo (PCo), mufieca (PMu) y la mano (PMa) para cada
parte asignada su propia valorizacion tanto en las partes del cuerpo derecho como
en el lado izquierdo. La puntuacion de movimientos estereotipados (Pes) son
actividades que se realizan de forma repetitiva en forma similar dentro del proceso

de trabajo ver anexo 20 .
Por lo cual la férmula es de : FP = Max(PHo; Pco; PMu; PMa) + PEs

Factor postural (Hombro) En esta parte se analiza la postura y movimiento, es decir
cuando el hombro se encuentra en Flexion y/o abduccién> 80 o Extensién > 200.
Para colocar la valoracién del factor depende el posicionamiento del hombro
también tener en cuenta que si tenemos actividades que se desarrollen el esfuerzo
de las manos sobre la cabeza se considera una actividad intolerante y por esta
razon se debe de multiplicar por 2 el valor.

Factor postural (CODO) Siguiendo con la evaluacién del codo solo se determinara

valorizacion segun anexo 21.

« Factor postural (MUNECA) En el cuadro se determina la posicion y la movilizacion

de la muiieca, por lo que se valoriza la mufieca de acuerdo anexo 22.

Estereotipo (Pes) Se conceptualiza cuando hay movimiento de la misma forma en
el ciclo. La valorizacion de Pes elevado se valorizara en tres siempre y cuando la
tarea efectuada es igual a la accion técnica por el periodo el 50% de la duracion del
ciclo o cuando el tiempo de ciclo es inferior a 8 segundos. Cuando se tenga un
tiempo entre 8 y 15 segundos se considera estereotipo moderado (puntuacion 1.5).
Acciones técnicas iguales entre si, durante mas del 50% del tiempo del ciclo.
Postura estatica mantenida de la misma forma durante mas del 50% del tiempo del

ciclo. Ciclos de duracién igual o inferior a 15 segundos.

En base a los datos obtenidos en la tabla mostrada en el anexo 23 formulo lo

FP=Max (PHo, PCo;, PMu; PMa) *+PEs.
siguiente:
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Para evaluar los factores de riesgos adicionales, se tienen otros posibles factores
complementarios que afectan a la actividad laboral por lo que se determina

mediante una férmula:

FC=Ffm*Fso.

Fso— Factor de socio organizativos
Ffm — factores fisicos mecanicos.

FC —Factor de riesgo adicionales

Se valoriza los factores en base la tabla del anexo 24 :

Factor / Multiplicador de duracion (MD) El valor de tiempo de trabajo repetitivo
(TNTR), plantea la valorizacion del Factor de Duracion. En base al multiplicador de

duracion (MD), cuantificar en base la tabla evidenciada en el anexo 25.

Al culminar el célculo se plantea realizar el calculo del factor de riesgo.
ICKL = (FR+FF+FFz+FP+FC). MD

Una vez determinado los valores se halla el indice Check List OCRA el cual

especifica el Nivel de Riesgo y la Accidén recomendadas ver anexo 26.

Definicion de Riesgos ergonomicos, se entiende que es la posibilidad que existe en
contraer una lesion originada por TME en consecuencia de su desempeiio laboral
como los Trastornos musculos esqueléticos (TME) son las lesiones que afectan a
la condicion de movimiento que tienen nuestros cuerpos en la zona musculo
esquelética alterando asi el aparato locomotor segun la OIT se presentan con
mayor frecuencia en las extremidades superiores como cuello, espalda, hombros.
Los Factores de Riesgo Ergondmico, es toda situacion de trabajo que maximiza la
ocurrencia de tener una enfermedad laboral. (Norma Béasica de Ergonomia) en base
a lo especificado existen factores de riesgo ergonémico se considera la realizaciéon
de fuerza: y la intensidad de los movimientos; y el tiempo de exposicion del
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esfuerzo, también considerar la falta de tiempo de recuperacion, la rigidez postural,
la actividad de vibraciones, es por ello que se considera los factores de riesgos de
los TME. Se considera a la condicion inadecuada de realizar las actividades
laborales segun el Ministerio de Salud se muestran factores de riesgos a los turnos
de trabajo, la postura, el disefio del puesto de trabajo, el ambiental de ejecucion de
trabajo como la temperatura y las condiciones que origina el mismo trabajador de
lo cual las lesiones se considera por motivos de sobre exposicion de agentes fisicos
por ejemplo radiacion, etc. las causas de lesiones son caidas , golpes ocasionado
,contusiones por sobre esfuerzo, fracturas, dafios al cuerpo, intoxicaciones,

etcétera (https://www.cenea.eu/riesgos-ergonomicos)
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3.1. Tipo y disefio de investigacion

En esta investigacion fue con la finalidad aplicada, en razén que se utilizd método
ergonomico para disminuir el nimero de riesgos ergonémicos en la empresa
manufacturera del Callao;2021; esto concuerda con lo planteado por Gianella
(2020).

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, agrupa y estudia la relacion de
variables matematicas, de manera logica y esclarece la forma que tomamos las

decisiones mediante medidas cuantitativas segun lo aportado por Gianella (2020)

La presente investigacion fue de nivel explicativa ya que facilita la comprobacion
de las imperfecciones técnicas en la empresa manufacturera del Callao ,2021.
Dando alternativas de solucién y tener una perspectiva holistica del problema
planteado en la empresa, coincidiendo con Gianella (2015).

La investigacion fue de alcance longitudinal, ya que se realizaron mediciones (Pre
Test — Post Test), esto permitié observar cambios en la poblacion a corto y mediano

plazo.

Disefio de la investigacion es Pre-experimental. Sarah Margarita Chavez Valdez,
(2020) sostiene en su articulo cientifico “Pre-experimental and quasi-experimental
designs applied to social sciences and education”. Los pre experimentos tienen
como objetivo dar proximidad al fenbmeno que se estudia, administrando un
tratamiento a un grupo para generar hipétesis y después medir una o mas variables
para analizar sus efectos, Disefio pre experimental de un solo grupo con pretest y
postest. Estudio de corte pre experimental. A pesar de que la inferencia causal es
lo mas relevante, este tipo de estudios pueden representar varias amenazas a la
validez interna de la investigacion. Tales disefios son utilizados en el trabajo de
campo. Algunos estudios recientes refieren que alrededor de 76% de las
investigaciones realizadas en Estados Unidos, entre 1998 y 2018, utilizaron un
disefio de un solo grupo y que el porcentaje restante utilizaba un disefio de un solo
grupo, sin pretest. El uso recurrente de este tipo de disefios fomenta la creencia de
gue algunos elementos del disefio son innecesarios, como es el caso de los grupos

control y los pre test.
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3.2. Variable y Operacionalizacién

Variable Independiente Cuantitativa; segun Daniela Colombini (2020, p4), “El
meétodo de la lista de verificacidon de OCRA recomienda, en primer lugar, identificar
qué acciones técnicas en el ciclo involucran fuerza; segundo, interrogar a los
empleados sobre la percepcion del nivel de fortaleza para cada una de estas
acciones técnicas del ciclo de tareas utilizando la escala de Borg (0-10). Luego, se
verifico la duracién de cada accion (%) en la que se aplica esta fuerza durante el
ciclo (dos segundos en cada ciclo, 1%, 5% o mas del 10% del tiempo) y finalmente,
calcular la puntuacion de fuerza promedio en relacion con las acciones técnicas de

fuerza del ciclo”.

Esta dimensién se mediré el dato calculado del indice Check List OCRA obteniendo
el Nivel de Riesgo y la Accién recomendada, que se usara en la siguiente férmula:
Siendo: IR: indice de Riesgos Ergonémicos

Esta dimension se medira a través del método Check list OCRA el cual mide la
clase de riesgo que existe en los puestos de trabajo, que usard en la siguiente

férmula:
ICKL = (FR+FF+FFz+FP+FC). MD
Donde se sigue la siguiente leyenda:

ICKL= indice Check List OCRA

FR= Factor de Recuperacion

FF= Factor de Frecuencia

FFz = Factor de Fuerza

FP= Factor de Postura y Movimiento|
FC =Factor de Riesgo complementario
MD=Multiplicador de duracion.

El valor del indice de riesgo se evalla segun la tabla establecida por el método

Figura 6. Cuadro de indice de riesgo Check list OCRA
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Indice Check Nivel de i indi i
List OCRA Riesgo Accion recomendada | Indice OCRA equivalente
=9 Optimo No se requiere <15
2.1-7.5 Aceptable No se requiere 16-2.2
7.6-11 Incierto Se recomienda un 23-35
nuevo analisis o mejora
del puesto
11.1-14 Inaceptable | Se recomienda mejora 3.6-45
Leve del puesto, supervision
medica y
entrenamiento
14.1 -22.5 Inaceptable | Se recomienda mejora 46-9
Medio del puesto, supervision
meédica y
entrenamiento
> 22.5 Inaceptable | Se recomienda mejora >9
Alto del puesto, supervision
meédica y
entrenamiento

Fuente. ERGONAUTAS (2021)

Segun la Escala de medicién, Anderson (2016), “En una escala de razén, los datos
obtenidos se encuentran en datos de intervalo, y da como resultado la proporcion
entre ellos”. Por lo cual se da el valor de cero de la escala indique la ausencia de la
propiedad a medir. Ejemplos de la variable que es el factor de fuerza de una

persona es la magnitud que utiliza la persona”.

Variable Dependiente Cuantitativa; segun en la Norma Béasica de Ergonomia
(2015, p.4), “El riesgo ergondmico como el conjunto de atributos del puesto de

trabajo poco definidos, y que este incide en la probabilidad de que una persona

expuesto a ellos desarrolle una lesion en su trabajo”.

Segun Ida-Marta (2020),

encuentran entre las principales causas de dias de perdida del trabajo en los

Los trastornos musculo esqueléticos todavia se

paises industrializados con consecuencias como el sufrimiento individual vy
costes sustanciales para la sociedad. Los trastornos comprenden afecciones que
afectan a musculos, nervios, articulaciones, tendones y ligamentos que
afectan principalmente a la espalda y la parte superior del cuerpo. Solo a nivel
europeo, casi el 8% de la poblacion reporta problemas de salud debido al trabajo.

Siendo:
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INL: Indicador de numero de lesiones

Esta dimension se medira a través del indicador de reportes de lesiones
Siendo:

IHL: Indicador de horas perdidas producto de la lesion

Esta dimension se medira atreves del indice de horas perdidas

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad
de analisis
Poblacién

Valderrama (2015), dice que la poblacion, “Es un conjunto finito o infinito de
elementos, seres o0 cosas, que tienen atributos o caracteristicas comunes
susceptibles de ser observados. Por lo tanto, se puede hablar del universo de
familias, empresas, instituciones, votantes, automoviles, beneficiarios de un
programa de distribucién de un distrito de extrema pobreza, etc.” (p. 42).

En esta investigacion la poblacion de estudio estara conformado por los riesgos
ergondmicos encontrados a los trabajadores de la empresa manufacturera del
Callao 2021.

Criterio de inclusién:

Los riesgos ergondmicos que se presenten en el area de ensamblaje de

congeladora linea 1 en horario de trabajo de lunes a sabado de 7 am a 4.35 pm.

Criterio de exclusion:

A los riesgos ergondmicos expuestos otras areas de trabajo.

Muestra

Para Valderrama (2014, p. 184) Es el conjunto representativo de una poblacion; en
base a sus caracteristicas, en el momento que se aplica de manera adecuada la
técnica del muestreo determinamos que la muestra obtenida, desarrolla el estudio,

también se desarrolla el medir y la observar las variables de analisis.

Con respecto a este estudio, la muestra estd determinada por el total de riesgos
ergondmicos encontrados en los trabajadores de la manufacturera del Callao ;2021.
En la primera etapa de Pre test estard compuesta de 6 observaciones durante 4
semanas ( 1 observaciones por cada 4 dias hébiles , cada observacion se dara
por puesto de trabajo )y el registro de lesiones y indice de horas pérdidas en la
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segunda etapa de post test se realizaran los siguiente 6 observaciones en base a
esta poblacion se puede determinar el nUumero de muestra Probabilistico lo cual el
namero de la poblacién es el mismo que la muestra en la empresa manufacturera

del Callao, 2021 a lo largo de 10 meses.

Muestreo

La presente investigacion no habra muestreo por lo que la muestra va ser igual que
la poblacion donde

Segun Valderrama (2015); menciona, si la poblacion es menor a cincuenta
individuos, la poblacion es igual a la muestra determina que la muestra es la

representacion de la poblacion el tipo de muestreo se considera probabilistico.

Unidad de analisis:

Son los riesgos ergondémicos que existe en el puesto de ensamble de gabinete .

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Segun Bernal (2010, pp. 257-259), la observacion; nos permite saber en insito el

objeto de estudio analizarlo.
Observacion directa (técnica):

Toma de fotografia, para poder evidencias las tareas repetitivas en los procesos de

trabajo, estas imagenes se mostraran en los anexos.
Videos de las actividades. Para analizar la secuencia de actividades.

Instrumento

Segun Valderrama (2013, p. 195), son herramientas para recopilacion de datos

como ejemplo la lista de check list, pruebas, informes, entre otros.

Revision de documentos (técnica):

. Escaner.
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. Camara fotogréfica.

. Céamara filmadora.

. Lista de cotejos

. Hoja de apuntes.

. Formatos requeridos.

Registro de lesiones, por medio de este registro se va a poder observar datos
acerca del numero de lesiones ocurridos dentro la empresa manufacturera del

Callao 2021. en la jornada laboral.

Figura 7. Cuadro de variables a valorizar

., Fuente de
Variable Dimensiones Técnica Instrumento . .
Verificacion
Método La herramienta de evaluacion y _
Check list valonzacion de factores de Observacién | Indice Check | .
OCRA riesgos ergondmicos es la directa list OCRA
metodologia Check list OCRA
Se establecic las dimensiones de Indicar d
numerc de lesiones y horas . nicar ce
perdidas producto de Ia lesion. Documentacidn numero de | Veranexol
) El indice Lesiones se calcula por lesiones
Riesgo el nimero de lesiones reportadas Indicador de
ergonémico| Ppormes . parala dimensidn de h
horas perdidas producto de la . oras
lesién es el calculo del total de Documentacion | perdidas Ver anexo 1
horas generadas por las lesiones Feru.E"m de
de los trabajadores a lesion

Fuente: Elaboracion propia

El desarrollo de la investigacion se aplicara la técnica de evaluacion de los puestos
de trabajo en base metodoldgica del método ergondmico Check list OCRA, en la
recoleccion de datos, ya que con los datos obtenidos se llenaran los registros,
también se utilizara el Indicador de Frecuencia de lesiones por mes es el que se
genera actualmente en la manufacturera del Callao ,2021; del cuestionario

adaptado para medir el nivel del estrés laboral.
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Esta investigacion se efectud con la evaluacion del espacio fisico, dimensiones del
mobiliario, zonas de trabajo y de la variacion de posturas y movimientos de los

trabajadores de la empresa Manufacturera del Callao 2021.

Validez

Este proyecto validacion del instrumento de medicion se realizdé por medio de la
aprobacion del juicio de expertos, el cual esta validando por dos docentes
metoddlogos en investigacion y pertenecen a la escuela de ingenieria y arquitectura

de la universidad César vallejo. Anexo 1, 2.

- Mag. Jaime Enrique Molina Vilchez

Mg Jose La Rosa Zefia Ramos
- Mg. Lino Rolando Rodriguez Alegre

Confiabilidad

La confiabilidad, con respecto a la variable independiente “Método Check List
Ocra’, por ser datos que se obtienen de la observacion con confiables, porque son
respaldadas por fotos, asi como videos y por lo tanto corresponde a informacion
confiable esté recogido por los principios éticos y los principios de la investigacion
cientifica en la que se aplico el Método Check list OCRA , considerando todas las
posiciones que adoptan los trabajadores, los trabajos repetitivos , Factor de
Frecuencia ; Factor de Fuerza, Factor de Recuperacion.; Factor de Posturas y
Movimientos; Multiplicador de Duracion , ademas usamos los datos obtenidos del
indice de frecuencia de lesiones por mes el cual es un dato que nos brindara la
empresa manufacturera del Callao 2021 , se utilizara el cuestionario adaptado para
medir el estrés laboral. Por otro lado, la confiabilidad de la variable riesgo
ergonodmico, al ser tomada por encuesta, se debera aplicar el Alfa de Cronbach,

para determinar si confiabilidad, debiendo ser superior al 0.8
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3.5. Procedimientos

La recopilacion de datos fue obtenida en base registros mensuales, lo cual se
observaba mediante la ejecucion d los ciclos de trabajos, los datos obtenidos se lo
coloco en un Check list de observacion, lo cual sera analizado.
Este procedimiento fue realizado previo requerimiento del jefe inmediato.
1. Breve resefa de la empresa.
Situacion actual
Mostrar los datos pre.
Desarrollo de la mejora.
Mostrar los datos post test.

o 0k WD

Analisis econdmico financiero

Situacion actual de la empresa
Descripcion de la empresa

La empresa Manufacturera del Callao 2021, est4 inscrita en la SUNAT desde el 01
de abril del 1963. La empresa manufacturera del Callao, 2021, es una empresa
dedica al proceso de manufacturero de congeladoras; cuenta con un régimen
laboral de 8 horas diarias y conformadas por un grupo con el horario de lunes a
sdbado de 7:00 A.M a 3:00 P.M, con 45 minutos de refrigerio.

La empresa cuenta con 30 operadores que se encargar de realizar las actividades
del pre ensamble y ensamble del producto (congeladoras) en una linea productiva,
realizando trabajos repetitivos.

Descripcién del area

La linea de ensamble de congeladoras es la que se encarga de realizar operaciones
de ensamble del producto congelador lo cual inicia con el ensamble del gabinete
de congelador. Se eligié esta Area por el reporte de mayor incidencia de lesiones y
problemas, donde el proceso de colocado de moto compresor y colocaciéon de base
de madera eran los mas afectados. para ello se realizé el andlisis del proceso,

donde se colocan las operaciones, bajo el planteamiento que se levant6 la
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formacion en la zona de trabajo. La secuencia de los procesos de es orientada por
medio de lineas, identificando las operaciones, para poder posicionarlo en el
diagrama con la simbologia correspondiente.

También se analiza los movimientos y las actividades de los colaboradores.

Se puede visualizar en la figura 5 el Layout del proceso de ensamble de gabinetes
antes de ingresar a carga de gas R600 y el diagrama de flujo de sus respectivos

procesos

Primero realiza el recojo del gabinete, preparar el motocompesor, luego se
preparara las bases de madera para parte frontal y con el gabinete inclinado y
sujetado por un compafiero se fijara la base de la madera, Por ultimo, se realiza la

carga de la bomba de vacio y se pasa al area de llenado de gas R600.

Figura 8. DOP del proceso de Ensamble de gabinetes.

PROCESO DE ENSAMBLE DE GABINETE ANTES

DE INGERESAR A CARGA DE GAS R600

Recojo de gabinete

ENSAMBLE DE LINEA

Preparar el
motocompesor con
sus amortiguadores

Preparar bases de
madera para parte
frontal y

Gondensadores

[, &
|

maasEnl

Preparar bases
de madera para
parte frontal ¥

Con el gabinete inclinado v
sujetado por el compafiero,
fijar base de madera

Con el gabinete inclinado y
sujetado por el compafiera,
retirar plastico y poliuretano

) Papanads CochesFustas Fooine Colocar la etiqueta de
de Pusrias Cemop !
gabinete seglin corresponda

el modelo de congeladora

L

=

(;4. ‘:T
+

]

-

.

Realizar la carga de
Bomba al vacio

Al drea de llenado de
Gas R600

FO000000d:

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de la Medicion del Pre-Test, se realiz6 la identificacion de los puestos de

trabajo haciendo uso del Método Check List Ocra.
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Figura 9. indice de Riesgo ergonémico en el puesto 1

indice de Riesgos Ergonémicos - Pre Test

Linea de ensamble

Puesto. 1
\o, 2 operario

Empresa

Manufacturera del Callao 2021

Puesto

1

Numerc de operarios

IE

Preparar 2 bases de madera

Sostener gabinete e Indinar el
gabinete

Fiar base de madera (parte fronta

D

de gabinete) con pistola neumnafica

Sostener gabinete

Girar el gabinete en 180°

Indinar el gabinete

Fijar base de madera
(espaldero de gabinete)
con pistola neumatica

Seccion Linea de ensamble
Observacion| se implento redisefio de puesto
Tiempo de trabajo |480 minutos
ICKL # Puesto riesgo lado |riesgo lado
operario 1 513 27.55
Puesto 1
operario 2 36.1 21.85

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10. indice de Riesgo ergonémico en el puesto 2

indice de Riesgos Ergonémicos

Linea de ensamble
Puesto. 2

& 1 operamo

Retirar ointac makictage o gabine s

dosenrogsar tudo capliar

Retirar plagtios 1 pollerstanc con allcate
del tebo de caderis (parte Infecior de
Qadinets)

corectar bul o

Colos ar mangaers 0f 20K 53 0
Intersamb oy 20emadar

Co tebode

o000 srecola s

&8@@6@@@

Empresa

Manufacturera del Callac 2021

Puesto

2

Numero de operarios | 1

Seccion

Linea de ensamble

Observaciones

| 480 minutos

Indice de Indice de
ICKL # Puesto riesgo lado |riesgo lado
Derecho Izquierdo
Operario 3 Puesto 2 43.7 41.33

Este puesto registra reportes por lesiones
Tiempo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia




Figura 11. indice de Riesgo ergonémico en el puesto 3

indice de Riesgos Ergondémicos
; Empresa IManufacturera del Callac 2021
Linea de ensamble
P 3 Puesto 3
uesto. Numero de operarios |1
o, 1operario Seccion Linea de ensamble
Colocar capacitador de Observaciones | Este puesto registra reportes por lesiones
e Tiempo de trabajo | 480 minutos
e e o e oty Indice de Indice de
ICKL # Puesto riesgo lade [riesgo lado
. Derecho Izquierdo
oo B AR Operario 4 Puesto 3 51.3 29.93
Retirar tapa de relay

colocar arandelas )

ajustar chps (4) con dicateo

Fuente: Elaboracién propia

Figura 12. indice de Riesgo ergonémico en el puesto 4

indice de Riesgos Ergonémicos

i Empresa Manufacturera del Callao 2021
Linea de ensamble Puesto 2

Puesto. 4_ Numero de operarios [1
@ 1operario Seccion Linea de ensamble

Observaciones | Este puesto registra reportes por lesiones
Tiempo de trabajo | 480 minutos

Coiooar dlepo il vo de agu joroe

snecpakon
Indice de Indice de
Bectorat gasinate oos pu e ICKL # Puesto riesgo lado |[riesgo lado
recho Izguierdo
P T e TR Operario 5 o 4\|1 51.3

M r parciaimeats cos pistoia meemalion

rolirar Al epositivo oo sgujaros

Colocar bl sagrac de puerts

ajctar oroflios conplciola
neumabics.

Fuente: Elaboracion propia



Variable Independiente: Método Check List OCRA
Data Pre-Test

Tabla 19. Pre test -Prueba de indice de Riesgo Ergonémico

Pre test Control
indice de Riesgos Ergondmicos

Indice de Indice de
# Operario # Puesto riesgo lado riesgo lado

Derecho lzquierdo
operario 1 51.3 2755
operari 2 Puesto 1 36.1 21.85
operario 3 Fuesto 2 437 41.33
operario 4 Fuesto 3 51.3 2393
operario & Fuesto 4 51.3 299

operario b Fuesto 5 45 27
Promedio total | 4645 | 2959

Fuente: Elaboracion propia

Podemos observar en la tabla 19 el resultado total de la evaluacion del método
Check List Ocra de cada puesto de trabajo donde el indicador de riesgo salié como
resultado 46.45 en la parte derecha y en el lado izquierdo 29.59 con lo cual se
revisa la tabla e indica un INACEPTABLE ALTO donde se recomienda mejorar el

puesto es decir un redisefio con supervisidbn médica y entrenamiento.

Tabla 20. Pre-Test Prueba de indice de lesiones

Fre -Prueba de Lesiones

Investigador Cesar Chung Cespedes
Empresa Manufacturera del Callaoc 2021
mes Abril -Julio

Area Linea de Ensamble

Froceso de observacion

SEM Fecha # Lesiones #LPM
Abr-21
Abr-21
Abr-21
Abr-21
May-21
May-21
May-21
May-21
Jun-21
Jun-21
Jun-21
Jun-21
Jul-21
Jul-21
Jul-21
Jul-21

Total 10

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 21. Pre-Test Prueba de indice de Horas Perdidas

Pre Prueba de Horas Perdidas
Investigador Cesar Chung Cespedes
Empresa Manufacturera del Callao 2021
mes Abril -Julio
Area Linea de Ensamble

Proceso de obsenacion
SEM Fecha |# horas # HFPM

1 Abr-21 24

2 Abr-21 16 =
3 Abr-21 0 56
4 Abr-21 16

1 May-21 24

2 May-21 0

3 May-21 48 %6
4 May-21 24

1 Jun-21 0

2 Jun-21 24 -
3 Jun-21 32 %6
4 Jun-21 0

1 Jul-21 40

2 Jul-21 24

3 Jul-21 0 B4
4 Jul-21 o

TCltE-Il 272

Fuente: Elaboracién propia

En el Pre té se evalu6 el nimero de lesiones existente en los puestos evaluados
por las actividades repetitivas donde aparte de perjudicar a los empleadores,
también incrementan los costos econdmicos de la empresa, ya que el desordenan
las tareas laborales, dando lugar a lesiones y horas perdidas causando asi
perjuicio tanto al operador como a la empresa. Por ende, el objeto es aplicar el
método Check list Ocra para la reduccién de los riesgos ergonémicos en los

puestos de trabajo para la empresa Manufacturera del Callao 2021.

Propuesta de La implementacion

En la empresa Manufacturera del Callao 2021 se definieron las causas principales
del alto indice de factor de riesgo, se recolectaron datos para ejecutar la

investigacion, por lo cual se determiné alternativas de solucion:

1,- La implementacién de redisefar el puesto de colocacion de base de madera lo
cual tienen indice de factor de riesgo elevado lo que se propone es colocar un
elevador hidraulico para poder reemplazar a una persona y la operacion de

colocado se pueda hacer con una persona.

2.- También se propone implementar ejercicios ergondémicos de 5 minutos entre la

pausa al ingresar a la jornada de trabajo
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3.- Proponen realizar pausas pasivas de 10 minutos en intermedios del horario de
trabajo.

4. - Realizar mediciones de indice de lesiones (IDL).

5. - Realizar indice de horas de trabajo perdidas (IDL).

6. - Revision de la gestion de mejora.

La secuencia de desarrollo de la implementacion del redisefio de puesto de

trabajo para poder disminuir el indice de riesgo ergonémico, se observa en el

GANTT el cual especifica las acciones para ejecutar la mejora propuesta

Figura 13. Gantt de implantacién de proyecto

-
<
S
=.
o

Fuente: Elaboracion propia

Julio Agosto Setiembre Octubre
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Presentacion de proyecto de redisefio de Puesto
1 |de trabajo
2 |Planificacion de proyecto
3 |Realizar compra de nuevo elevador hidraulico
4 [Realizar requerimientos de materiales
5 |Ejecucion del redisefio del puesto de trabajo
6 Capacitacion de personal para ejecucion de
nuevos procesos de trabajo
7 |Implementacion de nuevo proceso de trabajo
8 |Mejorade proceso de trabajo
9 |recopilacion de nuevos Datos
10 |Procesamiento de datos
11 |Analisis de datos obtenidos
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Figura 14.-DOP del Redisefio del puesto de trabajo:

Lines de ereamble
Pumsio 1

aSe 1 OpmmEe

Liress de ersamble
Pusgin. 2

A | OpmEE

Metirer cinbs popsr ok gusks
deehciencs anergibcs,

Cior sloBpeablse seimess e s
b iescién inical

cedecar paklnam 8n poaklin
cid raspo elaris

Frask rar paesl

Eaparsr gis Rclrssoras ubigee a
B e peaklie

Lo 81 M S B0, 1R P o 1o pll e
§eclecarie sn b bass esl
L i

O 8l Ieclimsser an 1" pealck n
jclapos bso sobhescoram BY

farbass o8 FoCiElE Co R BOR SRS |
[

Firaimisrs, bajar sl iecinsocr

Cimsenroder tubo cepiler

Metirer pleshioo y polumebEno
mn wicste del hibo de ceferis
[perie nfenor de gebinets |
mnecher hulba

0

mn inecembEdor §
O e

0

tubo ded
ETIN S U e

Lolbesr prescnin

Lirea de ensamble
Pussio 4

T LT T T H

0
@

Lines de ersamble
Pumsio 3

[=-FI LR

Simbolo | wided

C} Oparanon

T ran spaoite

Lines de ersamble

Pusie s |
)
] a

——p e

| Nee

Prusba
de gas FE0D -'>

Fuente: Elaboracién propia
En el redisefo del puesto se verifica que se redujo un operario ya que se emplea la
implantacion de un elevador hidraulico el cual sostenga el gabinete y asi evite

problemas ergonémicos facilitando el proceso de ensamble
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Figura 15.-Diagrama del Redisefio del puesto de trabajo

-~

Elevador hidraulico Ka%

:__." -
Operario 1

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16.-Proceso de trabajo puesto 1 Post Tes

indice de Riesgos Ergonomicos - Post Test

Empresa Manufacturera del Callao 2021
Lnea de ensamble Puesto 1
Puesto. 1 # de operarios 1
\ 1 operario Seccion Linea de ensamble
. Observaciones Se implento rediseno de puesto
Retirar Gnta pegar etiqu : - -
de :ﬁ:.nd - .,.,;‘.,c;u o Tiempo de trabajo 480 minutos
tiempo de refrigerio 45 minutos
&T ;‘ m voltesdoren @ tiempo de ejercicios ergonomicd{ 10 minutos
tiempo de pausa pasiva 10 minutos
colocar gabinete en posicion 0 Indice de Indice de
. ICKL #Puesto  [riesgo lado |riesgolado
Derecho lzquierdo
Presiorar pecal e .
operario 1 Puesto 1 9.77 9.2
Esperar que ircirador se ubique

en la1® posician

Coger maden, tecnoper r tomillo @
y colocartoen b base del
congelador

Con el nclinmdor en2* posician
(dspositivo volteador en 30°)

fijar tuse de madern con tecnopor
y tormdlio.

Firalmente, bajar o incinador @

5

Fuente: Elaboracion Propia




En base a estas implementaciones se realiza la medicién del Post Tes en relacion

del mes de agosto del 2021 a la segunda semana de octubre del presente afo.

Tabla 22. Post test Control

Post test Control
indice de Riesgos Ergonémicos
Indice de Indice de
# Operario  |# Puesto riesgo lado (riesgo lado
Derecho Izquierdo
operario 1 Puesto 1 9.775 9.2
operario 2 Puesto 2 9.78 9.6
operario 3 Puesto 3 9.9 8.7
operario 4 Puesto 4 9.7 8.5
operario 5 Puesto 5 9.6 8.85
Promedio total | 9751 | 897

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis econdmico — financiero

Se realizé la operacionalizacion del beneficio y ahorros por implantar la
propuesta adjunto el cuadro para detallar los datos.

Anélisis del Célculo del Beneficio / Costo

se realiz6 el célculo en un periodo de 12 meses.
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Tabla 23. Costo de laimplementacion

Costo de la implementacion

Elaborad por CesarChung Cespedas

HER RAMIENTAS PARA LA APLIC ACION

CORTOE

Lapiop Toshiba

=,

Impresionss de FoMEtos d8 NUSY O Process
Wzt onia

IKiles de &3 crfono

i

150 00

Esciono

i

S0 00

IR TOTAL DE HER RAKIENTAS DIE LA | NVER 310M

S/ 4, 350,00

PER3OM AL

CORTOE

Fersonal Especiizao que brindara @ @pactadon en el pon 0 nomem

B 3, 50000

Ezpacificar Canbdad

Cosfp unifane | Cosfo Tofal

M 2Dracon de eleyador iedrauam 1
Impsment a=cn

i
o

i
&

tagon danusve | Seraon de rehilacon de elevador en 1
Pussic de fRbajo pEsD e Tl

E i or 0o de Muevo pae s de
TaaD , REQQoDn Y peesn en 1
prli=gv]

[
—
g
i

=

i

—

COITOTOTAL DE L& INVERS 10N

B 350000

Ezpecificar Cantidad

Cantrdad Cosbo Tola

Cosio de curva da

aprendesae e TamEnio e & FUSVD puesh de . . _ .
1 521450 5 21430
frakap
COETD TOTAL 2450
TOTAL DE LA INVERSI0N DEL PLAN ERGONOMIC OEN EL TRABAJD 1218450

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 24. Flujo de

Caja

FLUJO DE CAJA ECONOMICA DE LA SOLUCION

Fuente: Elaboracién propia

Inversion Costa (5]
Materia 450
Capacitaciones 3500
Equipos yherramientas 3500
CostoCurva de aprendizaje 4.5
Total 12184.5
FLUID DE CAJA Mes @ Mes 1 Mes 2 Mes 3 M 4 Mes 5 Mes & Mes 7 Mes 8 Mes 8 | Mesl10 | Mes 21 | Mesi2
Horzs Perdidas 680 620 680 680 620 620 620 a0 680 620
AHORRO CON LA
M Li’; ?EE'TUUH DEL | Gastos entras porassentiome | 13m0 | 100 | 10 | 150 | oo | 150 | 1se0 | meo | sw | meo | s | 1500
e Ahomo por persona 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Inversian Inida !
SALDO FINAL -12154 50 3580 3680 3680 358) 3680 3540 3580 380 1540 38N 3580 3680
Caja Inicia 20000
SALDD ACUMULADD 7835 50 1151550 | 1519550 | 18875 50| 2255550 26235 50 | 2991550 | 3355550 | 3727550 | 4095550 | 44635 50 | 4231550 5199550
Cdleulo del VAN | 5/.316ma00
Cidfewlo de fa TIR 2%
Cdleulo del ratio Beneficio
eficio / 157
Costo
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La evaluacion econdmica es cubierta por el empresario el cual costeara al 100% la
inversion. Un diagnadstico financiero es una parte los recursos requeridos lo cual es

otorgado por un tercero.

La estimacion del valor actual neto (VAN) lo cual se distribuira en 12 meses de
S/. 31 679 .02 en lo cual se calculd una tasa COK de interés en ahorro plazo fijo

promedio del mercado peruano de una entidad financiera de 3%.

La TIR fue del 29%, superior al costo de oportunidad de capital (COK) del 3% en
ahorro plazo fijo de una entidad financiera peruana (banco, caja municipal, etc.), el
empresario como minimo desea ganar 3% que le ofrece una entidad financiera sin

correr ningun tipo de riesgo, como se muestra en la del flujo de caja.

El costo beneficio, lo cual se obtuvo la relacion costo-beneficio es de 3.573, lo cual
es por cada sol invertido en la aplicacién del método Ergondémico
se requiere obtener el beneficio proyectado de S/. 3.573, en base a lo expresado

de los tres indicadores, la mejora resulta econémicamente viable para la empresa

3.6. Método de andlisis de datos
El procesamiento de los datos, se ejecutard a través de la conformaciéon de dos

grupos de datos, denominado pre test y post test, recogidos a través de los
instrumentos, de cada una de las variables. Estos datos, seran evaluados ibm spss
statistics 25, brindandonos las estadisticas descriptivas de cada una de las
variables y dimensiones, con la finalidad de interpretar los resultados obtenidos, en
el pre test y post test. Posteriormente, se aplicara el analisis inferencial, con la
finalidad de probar la hipétesis, para ello se utilizara las pruebas paramétricas o no
paramétricas, dependiendo, de la normalidad de las variables y dimensiones en el

analisis.
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3.7. Aspectos éticos
En este proyecto de investigacion se cumple con la llamada “Etica”, que forman los

cimientos de todo profesional, basandonos en ello el siguiente trabajo cumple con
todas las normas establecidas por la UCV (Universidad César Vallejo); se respeta
la autoria de todos los autores citados en este proyecto, asi como también el
formato 089 y la ISO 690 que fueron fundamentales para armar la estructura de
este trabajo. El resultado es de grata satisfaccion personal, ya que de una u otra
manera se afiade un granito de ayuda a quien necesite darle solucién algun
problema a fin con el objetivo de este trabajo de investigacion. Estd demas

mencionar que todo lo plasmado en este proyecto fue desarrollado con seriedad

por ende los datos son reales.
Cddigo de ética de la universidad César Vallejo resolucidn Ne0470-2022
Articulo 3 “Principios de ética en investigacion®
Articulo 7 ‘De la publicacion de las investigaciones™
Articulo 8 ‘Responsabilidad del investigador”
Articulo 9 ‘De la politica anti plagio”
Articulo 10 De los derechos del autor”
Articulo 11 ;Euzlgitr;;eazt;?radnr principal v personal

Todos los datos obtenidos y expuestos en la investigacion fueron autorizado por la
organizacion en evaluacion, dando siempre la proteccién confidencial de la

informacion.

Para examinar el proyecto y chequear el porcentaje de similitud, se utiliza el
TURNITIN y segun a lo establecido por la Universidad el porcentaje de similitud
debe estar en el 24 %
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V.

RESULTADOS
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Analisis descriptivo:

Variable independiente

Se puede visualizar que los resultados obtenido en base al Pre Test y Post Test al

aplicar el método ergonomico.

Dimension 1.- indice de riesgo Ergonémico:

Tabla 25. Variacion Porcentual de Frecuencia de Accidentes

PRE TEST POST TEST PRE TEST POST TEST
indice de Riesgos indice de Riesgos
Ergonémicos Ergondmicos
lado Derecho lado lzquierdo
46 45 9751 29 .59 8.97

Reducion del ICKL = . _
16.699 Reducion del ICKL = 20.623

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 25. Indica la disminucién del indicador de riesgo ergonémicos en el lado
derecho en 36.9 y la reduccion del indicador de riesgo en el lado izquierdo de 20.6

por intermedio de la implementacién lo cual nos da una reduccion del 20.99%.
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Tabla 26. Resultados de indice de Riesgo Ergonémicos del lado Derecho

Descriptivos
Estadistico Desv. Error

Pre test control de indice de _Media 111.72000 62.337376
riesgo ergondmico lado 95% de intervalo de Limite inferior -61,35630
derche confianza para la media Limite superior 284 79630

Media recorlada al 5% 101.65000

Mediana 51,30000

Varianza 19429742

Desv. Desviacion 139,390609

Minimo 43,700

Maximo 361,000

Rango 317,300

Rango intercuartil 158 650

Asimetria 2,233 913

Curtosis 4,089 2,000
POST_TEST_INDICE_R_E_ Media 9,75100 049508
DERECHO 95% de intervalo de Limite inferior 961354

confianza para la media Limite superior 9. 888465

Media recortada al 5% 9,75111

Mediana 9,77500

Varianza 012

Desv. Desviacion 110702

Minima 9,600

Maximo 9,900

Rango ,300

Rango intercuartil 180

Asimetria -,070 913

Curtosis 494 2,000

Fuente: Elaboracion Propia
En la tabla 26 se contempla el cuadro comparativo de pre y post test de indicador
de riesgo ergonémico lado derecho, obteniendo minimo 9.6. Se observa la media
era 51.3 y ahora 9,75. En base a esto la desviacion estandar nos da el dato de
139,39 y luego 0;110702.
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Tabla 27. Resultados de indice de Riesgo Ergonémicos del lado Izquierdo

PRE_TEST INDICE_ R E | Media 30.11200 3.168170
ZQUIERDOD 95% de intervalo de Limnite inferior 21,31575

confianza para la media Limite superor 3890825

Media recortada al 5% 2994778

Mediana 29,90000

Varianza 50,187

Desv. Desviacion 7084244

Minimo 21,850

Maximo 41,330

Rango 18,480

Rango intercuartil 10,930

Asimetria 974 913

Curtosis 2,193 2,000

I ——

POST TEST INDICE R_E_ Media 8.97000 194679
IZQUIERDO 95% de intervalo de Limite inferior 842948

confianza para la media Limite superior 9.51052

Media recortada al 5% 8.96111

Mediana 8,85000

\arianza 189

Desv. Desviacion A3I5316

Minimo 8,500

Maximo 9,600

Rango 1,100

Rango intercuartil 800

Asimetria 692 913

Curtosis

Fuente: Elaboracion Propia

- 528

2,000

La tabla 27 obtenemos comparacion del pre y post test de indicador de riesgo

ergonomico lado derecho, obteniendo como minimo 8.5 antes y posteriormente. se

igual manera se refleja que la media anteriormente de 29.9 y ahora 8.85. Esta razon

la desviacion estandar nos da el calculo de 7,08 y luego 0;4353.
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Variable independiente (niamero de lesiones)

Dimension 2.-Indicador lesiones- Indicador de horas perdidas.

Tabla 28. Variacion del indicador de lesiones.

PRE TEST | POST TEST PRE TEST |POST TEST
Numeros de Lesiones Horas Perdidas
10 3 272 a0

Reducion del Horas
Perdidas

7 192

Reducion del INL

La tabla 28 nos indica que después de la implementacion las lesiones se redujeron
7 lesiones y las horas perdidas causadas por los descansos se redujeron en 192

horas.

Analisis inferencial.
Andlisis de la hipétesis general

Ha: La aplicacion del método Check List OCRA disminuira los riesgos ergondmicos

en un puesto de trabajo en la empresa manufacturera, Callao,2021.

Para realizar el contraste de nuestra hip6tesis general, se decide si los datos del
pre y post son paramétricos, se efectué el analisis de normalidad usando el
estadigrafo de Shapiro-Wilk.

Normalidad de Datos de Pre testy post test para indice de riesgo ergonémico lado
Derecho Utilizo los parametros de decision:

Si p valor = 0.05 los datos de la coleccion tienen un compertamiento no para

parameétrico

Si p valor = 0.05 los datos de |a coleccion tienen un comportamiento paramétrico
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Tabla 29. Prueba de normalidad indice de riesgo Ergonémico del lado Der.

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

Pre test control para
indice de riesgo
engonomico lado
derecho

AT

Lr

048

Post test control para
indice de riezgo
ergonomico lado
derecho

576

Lr

g1

La tabla 29, apreciamos los datos coleccionados del indice de lado derecho pre test

tiene valor menor a 0.05, esto indica un comportamiento No normal por otro lado el

post test tiene datos mayores al 0.05, por tal motivo se dice que tiene

comportamiento normal el post test. Dado que el pre test no cumple normalidad

utilizaremos el estadistico no paramétrico de Wilcoxon.

VALIDACION HIPOTESIS

Parametro de Decision

Si p_valor < 0.05 rechazamos la hipétesis nula (HO)

Si p_valor > 0.05 No rechazamos la hipétesis nula (HO)

Estadisticos de prueba®

Posttest contral para indice de riesgo ergondmico lado
derecho - Pre test control para indice de riesgo ergondmico
lado derecho

Z

-2,023"

Sig. asintdticalbilateral)

043

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

DECISION.

Rechazamos la hip6tesis nula dado que p_valor < 0.05, por tanto, se valida la

hipétesis alterna (hipétesis del investigador).

Normalidad de Datos de Pre test y post test para indice de riesgo ergonémico

lado Izquierdo Parametro de decision:

Si p valor £ 0.05 los datos de la coleccion tienen un comportamiento no para

parametrico

Si p valor = 0.05 los datos de la coleccidn tienen un comportamiento paramétrico
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Tabla 30. Prueba de normalidad indice de riesgo Ergonémico del lado 1zq.

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl Sig.

Pre test control para
indice de riezgo
ergondmico lado
izguierdo

a1

©n

472

Post test contro| para
indice de riesgo
ergendmico lado
lzguierdo

a7

1

JB8

INTERPRETACION.

La tabla 30 se aprecia la significancia del indice de riesgo ergondémico lado

izquierdo del pre test control y post test control tienen valores mayores al 0.05, por

tanto, se confirma que el dato tiene un proceder paramétrico (cumplen normalidad),

por tal razon, se empleara el estadigrafo de t student para la contrataciéon de

hipotesis.

VALIDACION HIPOTESIS

Parametro de Decision

Si p_valor < 0.05 rechazamos la hipotesis nula (HO)

Si p_valor > 0.05 No rechazamos la hipétsis nula (HO)

Tabla 31. Prueba de normalidad Emparejadas

Prueba de muestras Empare jadas

Difemrncas empamjadas

_ 95% deirtervalo de Sig.
Madia :IE"' }_'m'.-_n:cr canfrea de la difeenca gl {hilateral)
Deswadan | pmmedia = =
I fericr Superiar
Prer e coeiiradl prawra inclioe
de Aersga emondmico lado
Pari muierds - Posttestconiml | 21,142000( 71681503 3202721 | 12243 820 | 30,034,180 & a1 d 03
par indice de desgo
ergarimicos lada Lguiemda
DECISION.

Rechazamos la hipotesis nula dado que p_valor < 0.05, por tanto, valida la hipétesis

alterna (hipotesis del investigador).
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V.

DISCUSION
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Respecto a la hipotesis general — Riesgo ergondémico, LorenzoTiacci ; Mario Mimmi
(2018) en su articulo de investigacion titulado “Integrating ergonomic risks
evaluation through OCRA index and balancing/sequencing decisions for mixed
model stochastic asynchronous assembly lines” su objetivo disefiar lineas de
montaje con el cumplimiento de la legislacion ergonémica empleando el método
Check list OCRA para la evaluacion del riesgo ergonémico, al ser el meétodo
indicado en las normas internacionales ,el método es Experimental mostrando

resultados con los costos adicionales debido al cumplimiento de la legislacion

ergonomica pueden ser muy limitados ,en conclusion la aplicaciéon del método
OCRA es adecuado para poder seguir el marco legal ya que te brinda beneficios
para determinar los factores de riesgos ergonémicos donde se comprueba que el
método Check OCRA es recomendado por la normas internacionales como la
norma ISO 11228-3. Con el aporte de implantar un método ergonémico que tiene
el cumplimiento del marco legal asi facilitando la implementacion del método

ergonomico.

En la investigacion desarrollada, evidenciando una disminucion del 20.99 % del

indicador de riesgo ergonémico

Respecto a la Hipétesis Especifica indice de Lesiones (Aanh , Diana , Edna ,
Diana y Yessica (2019 ) el nombre del articulo es OCRA method in different
productive sectors cual objetivo es demostrar que el método ergonémico OCRA
puede ser utilizado en trabajadores de diferentes sectores productivos segun su
estudio. El método es cuantitativo ya que es la recoleccion de mdultiples casos
para validar el estudio de la aplicacion del método donde el resultado el 79% de
las actividades vinculadas al a sobre esfuerzo fisica y repetividad de
movimientos da como resultado lesiones en la espalda alta y baja, como en las
partes superiores. Por lo que se Concluye que la aplicacién del método previene
la deteccion de los factores de riesgo en el area de trabajo en diferentes sectores
de la industria validando el aporta que el procedimiento se puede utilizar
hacia la deteccion del riesgo biomecanico en diferentes industrias. Con el

aporte de entender que la metodologia

47


https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0305048316309744?via%3Dihub#!

Check List Ocra alcanza ser implantado diferentes tipos de manufacturas donde se
desee evaluar los movimientos repetitivos

En la investigacion desarrollada, evidenciando una disminucion del indicador de

lesion 30% en base a la implantacion.

Respecto a la Hipotesis Especifica indice de horas perdidas. Carlos Andrés
Uzhca Sagbay (2021) realizando la Tesis titula “Estudio comparativo entre el
método Check List OCRA y RULA-RULER para la evaluacion de riesgos
ergonémicos asociados con sufrir enfermedades musculo esqueléticas en
operativos de linea”. Su objetivo fué examinar el procedimiento CHECK LIST
OCRA y RULA-RULER y determinar nivel de riesgo existente en los movimientos
repetitivos. Sus hallazgos obtenidos fue la diferencia de evaluacion entre los
métodos ergondomicos y la eficiencia del método Check List Ocra para decidir
la valorizacion de la clase de riesgo en trabajos de movimiento repetitivo.

En el analisis de la investigacion el indice de horas perdidas tiene una media de

272 y luego de 80 por lo tanto es menor.
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VI.

CONCLUSIONES
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La evaluacion de contrastacion de la hipotesis admitié asumir la hipétesis general
referida a explicar que la aplicacion del método Check List OCRA disminuira los
riesgos ergondmicos en un puesto de trabajo en la empresa manufacturera,

Callao,2021 permitia reducir en un 20%.

En base a la primera hipétesis el indicador de lesiones, se observo la media de 2.5
y posteriormente de 1 es menor, en conclusion , no cumple Ho: y F.a <u F.d

obteniendo la hipétesis nula es obviada.

Conforme al indice de horas perdidas , indica una media de 60 y después de 24
en base a esos datos obtenidos es menor , no cumple Ho: y F.a <y F.d por lo cual

la hipotesis nula es obviada.
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VII.

RECOMENDACIONES
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Se sugiere con relacion a lo obtenido en los resultados:

Para mantener el nivel de riesgo optimo realizar un redisefio de puesto de trabajo,
realizar pausas pasivas de 10 minutos entre intermedios fuera de los periodos de

refrigerio.

Con respecto a la mejora del indice de lesion analizar los procesos ejecutados por

los trabajadores.

Con respecto a la mejora del indice de horas perdidas para evitar esta condicion
que afecta la productividad se debe de colocar herramientas ergonémicas que no

atenten contra el desempefio del trabajador.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion
. C Definicion . . . .
Variables Definicién operacional Dimensiones Indicador Férmula Escala
Check List OCRA (Occupational Repetitive ICKL = (FR + FF + FFz + FP +
Action) es considerado el método de valoracién ) . FC)-MD
de los factores de riesgo por la IEA La d_l_menS|0nes que Leyenda:
International Ergonomics Association): utiliza el metodo ICKL = indice Check list
repetitividad, posturas inadecuadas o estaticas,| Check |'_5t OC_RA OCRA
fob) fuerzas, movimientos forzados y la falta de para medir el riesgo
1= descansos o periodos de recuperacion, de indice de riesgo FF =Factor de Frecuencia
[5) P . .. . P
= Método valorandplos alo Iarg’o del tiempo de actividad | ergonomico es t_EI . Indice de FFz = Factor de Fuerza
c Check List del trabajador. Ademas, considera otros Factor de frecuencia ,| valor de riesgo Riesgos Razén
&} OCRA factores influyentes como las vibraciones, la Factor de Fuerza; Ergonémicos Ergondémicos |FR=Factor de Recuperacion.
= exposicion al frio o los ritmos de trabajo. Por Factor de
o FP=Factor de Posturasy
'g ello, existe consenso internacional en emplear | recuperacion ;Factor o
o= el método para la valoracion del riesgo por de posturas y Movimientos
trabajo repetitivo en los miembros superiores, Y| movimientos y el
ilizuzsg gs recomendado en las normas ISO Multiplicador de MD=Multiplicador de
-y duracion Duracién
EN 1005-5.(ERGONAUTAS )
Indi r .
: d cado_ de IDL = (N° lesiones x horas .
Lesiones Frecuencia de Razon
o . Se establecio las lesiones de descanso x 100)/ K
Probabilidad de ocurrencia de un evento dimensiones de lesiones
adverso perjudicial hacia el trabajador al ntmero de horas
&} interactuar con su ambiente laboral,posturas Y . .
= . . perdidas por lesion. el
c inadecuadas, manejo y traslado de cargas L P )
[ Riesqos o o . indice El indice Lesiones
— g movimientos repetitivos y prolongados, jornada .
© P . . . ) se calcula por el nimero e
c ergonomic laboral excesiva, ambiente laboral inapropiada de lesiones reportadas | N d Indicador de
() 0s aplicacion de fuerzas en exceso, entre otros, que ormes  para la Umero de horas
8 dafian el sistema musculo esquelético. diﬁ]ensién c’jepnﬂmeros Horas perdidas IHL= numero de horas por lesion Razon
) (Consejo de la Asociacion Internacional de . perdidas por
E 2 2009 de horas perdidas por : producto de la
rgonomia, ) I Lesion .
lesion es en base a los lesion
reportes declarados




Anexo 3: Matriz de consistencia

TITULO DE
INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

OBJETIVO GENERAL

VARIABLES

INDICADOR

METODOLOGIA

Aplicacion del método
Check List OCRA para
disminuir riesgos
ergonémicos en un puesto
de trabajo en empresa
manufacturera, Callao,2021

¢De qué manera al aplicar
el método Check List OCRA
disminuye los riesgos
ergonémicos de la empresa
manufacturera,
Callao,2021?

Como hipotesisi General
La aplicacién del método
Check List OCRA disminuira
los riesgos ergonémicos en un
puesto de trabajo en la
empresa manufacturera,
Callao,2021

Determinar como la aplicaciéon
del método Check list OCRA
disminuye los riesgos
ergonémicos en la empresa
manufacturera del Callao,2021

V1 Metodo Check list
OCRA

Valor de riesgo ergonomico

Tipo de Investigacion: El presente trabajo
investigacion fue de finalidad aplicada en
razon que se utilizaron los métodos
ergonémicos para Disminuir los riesgos
ergonomicos

PROBLEMA ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICAS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

¢De qué manera la aplicacion
del método Check List OCRA
disminuye el indicador de
numero de lesiones en los
puestos de trabajo en
empresa manufacturera,
¢Callao,2021?

la implementacion del metodo
Check List OCRA para
disminuir el indicador de
lesiones en los puestos de
trabajo de la empresa
manufacturera del Callao 2021

Determinar como la aplicacion
del método Check list OCRA
disminuye el nimero de
lesiones en los puestos de
trabajo de la empresa
manufacturera del Callao,2021

V2 = Riesgo ergonomico

Indicador de lesiones

La presente investigacion fue de disefio Pre -
experimental, ya que se establecieron dos
mediciones tanto la pre y post test; y los
resultados seran producto de la variable
independiente, Sarah Margarita Chavez
Valdez, (2020) sostiene en su articulo
cientifico “Pre-experimental and quasi-
experimental designs applied to social
sciences and education”. Los pre
experimentos tienen como objetivo dar
proximidad al fenémeno que se estudia,
administrando un tratamiento a un grupo
para generar hipétesis y después medir una
0 mas variables para analizar sus efectos,
Disefio pre experimental de un solo grupo
con pretest y postest

¢De qué manera la aplicacion
del método Check List OCRA
disminuye el Indicador de
horas perdidas producto de la
lesién en los puestos de
trabajo en empresa
manufacturera, Callao,2021?

La implementacién del método
Check List OCRA para
disminuir las horas generadas
por lesiones en los puestos de
trabajo de la manufacturera
del Callao 2021

Determinar como la aplicacion
del método Check list OCRA
disminuye el Indicador de
horas perdidas producto de la
lesién en la empresa
manufacturera del Callao,2021

V2 = Riesgo ergonomico

Indicador de horas
perdidas producto de la
lesion

La presente investigacion fue de nivel
explicativa ya que facilita la comprobacion de
las imperfecciones técnicas en la empresa
manufacturera del Callao ,2021. Dando
alternativas de solucioén y tener una
perspectiva holistica del problema planteado
en la empresa, coincidiendo con Gianella
(2015).

La investigacion fue de alcance longitudinal,

ya que se realizaron mediciones (Pre Test —

Post Test), esto permitié observar cambios
en la poblacién a corto y mediano plazo
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEND

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIERTE ¥ 5U5 DIMENSIONES

Variable: METODO CHECK LIST OCRA .

Fara Fanti, Salas v Besiraten {2012), El método Check List OCRA 25 uno de los mefodos
ergondmicos elegidos debido a la facil aplicabilidad v la versatilidad que se encuentrs en la
meiodologia en cuando los resultados obtenidos. Ademas, en el enfoque desde el cusl la gesticn
preventiva es una necesidsd para garantzar la segurdad, disminuyendo costes y mantenisndo
productividad, destsca por su valor como herramienta de intervencion directa v también predictiva.
Check List OCRA permite correlacionar el nivel de riesgo obtenido con los dafics a ks salud
esperados, & lo large del paso de un tiempo determinado, en los trabajadores expusstos a dicho
riesgo, lo cual, 8 su vez, permite la predicoion de frabsjadores enferrnos ante wn nivel da riesgo
determinsda”

Dimensiones de las varizbles: Método Check List OCRA

Dimensicn 1: Valor de riesgo ergonomicos

Fara Colombin] (2020 ) "El meéfodo Check list OCRA recomienda, en primer lugar, identificar los
factores de riesgo gue involucran las acfividades de movimientos repetiives dentro los que acdones
técnicas en el cido imvolucran Factores de fesgo Fisico en un cicle de frebajo los cuales considera
a la frecuencia fuerza |, posturs | complementanio | & esto se suma los Faciores de nesgo
organizativo en el tumo que es el multiplicador de recuperacion |, multiplicador de duracion del ciclo
deltrabajo ; donde esto suma 2l valor de riesgo ergonomico  dentro de ellos estén fuerza; sagundo,
inferroger a los empleados sobre la percepcion dal nivel de fortsleza para cada una de esfss
acciones téonicas del ciclo de tareas wfilizando la escala de Bang (0-100. Luego, se verificd la
duracion de cads accion (%) en ls que se aplica esta fusrza durante el ciclo (dos segundos en cada
ciclo, 1%, 5% o mas del 10% del iempo) v finalmente, calculsr la puntuscicn de fuerza promedic en

relscion con las accicnes tecnicas de fusrza del cicla™



Donde se aplica Iz formula usada para calcular e indice de riasgos ergonomicos es

Indice Check list OCRA=,[FR+FF +FFz +FF+FC ) - MD

Leyenda
FR= Factor de Frecuencis

FF= Factor de Fusrza

EEz= Factor de Recuperacion

FP= Factor de Posturas y Movimientos

MD = Multiplicador de Duracion {dependa del valor del Tiempo Neto de Trabajo
Repetitivo (TNTR]),

En base al resultado del indice se eyalya en base ala tabla del metodo Check list OCRA

Lﬁ;ﬁi‘;ﬂh H&T:l;:: Accién recomendada | indice OCRA equivalente
25 Optirno MNo S@ requitne £15
51-1.5 Aceplable No se requitre T
r6-1 Incierta | Se recomienda un nuevo 23-35
andlisis o megora del
puisto
11.1-14 Inaceptable | Se recomienda mejora 36-45
Leve del puesto, superasidn
medica y antrenamianto
141225 Inaceptable | Se recomienda mejora 46-9
Medio del puesto, superasidn
médica y entrenamiento




—_

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE ¥ 5US DIMEK SIONES

Wariable: Lesiones.

Ida-Kiarta v Mikael (2020), Los trastomos musculo esguelsticos todavia se encuentran endre las
principales causas de dias de perdida del frabsjo en los paizes industrializades con consecuencias
camo &l sufrimiento individual y costes sustanciales pars bs sociedsad. Los trastornos comprandsn
afecciones que afectan a misculos, nervics, ariculaciones, tendones v ligamentos que afectan
principalments & la espalda y |a parte superior del cuerpe. Solo a nivel europen, casi el 8% de la
poblzcion reporta problemas de salud debide al frabajo.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Mumero de lesiones

Segun Guido y Luca (2017, p-10). Nos dice que conforme va pasando el iempo las enfermedades
profesionales (particularmente las musculo esquelsticas) van en aurnento por ko que == requisrs de usar
metodes ergonomicos para poder medir el grado de riesgos por lo gue pasan cada trabajador de acuerdo a su
jugar de tralbajo.

Trastornos misculo esgueléticos Son lesiones de musculas, tendones, nervics y articulaciones que
=2 localizan con méas frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos. mufecas y manes. Raciben
nombres como; contracturas, tendinitis, sindrome del fnel carpiang, lumbalgias, cervicslitas,
dorsalgias, efc. El sinfoma predominante es el dolor, asociado a la inflamacidn, pardida de fuerza, y

dificultad o imposibilidad para reslizar alguncs movimientos.

. Siendo:
IOL: Indicador de lesidn
Esta dimension s& medirs streves del nimerg de lesicnas

Ocasionada por problemas ergondmicos



Dimension 2: Mumero de Horas perdidas por Lesion.

. Siendao:
IHL: Indicador de horas perdidas producto de la kesion

Esta dimension se medira streves del indice de horas perdidas

{Ccasionada por la lesion generada por problemas ergonomicos
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLER

MATRIZ DE OPERACIOMALIZACION DE LAS VARIABLES

desdarasas

Yariables Definicion EDEﬁm[i:":;l Dimensiones| Indicador Formula Escala
':I'Il.'l.'k: Li=t DDR."{. II:In'_'ur.li.rT'iun.:-lI ICKL = | FR + FF + FEZ+
He_pellln-e Actian) es oconsiderads el FP = FC | - MD
mébado e valoracitn de los fchores dae
rimsga par la Intemalional Erganomics Leyanoa:
Musaciation: repestividad, posturas ICKL = Indlce Check lat
inadecuadas o estdlicas, fuerzas, » OCRA
L mavimienios farzades vl faka de _SE EF'?EIE':“ la
E descansos o prriadas de recuperacian, d|m'5;5":'_n de valor FF =Factor de Frecuencla
= ' walordndokas a ko lamo dael fismpo de 2 nesgo
E Cﬁ:&lﬁﬂ actividad del Iral.'.:lia-ugur. Ademis, Eh;-:.'-n-:'lmr:-:- lo sl H:LE;ET In;:::;:z EEz = Factor de Fusrzs Razén
E. OCRA considera atras factores influyentes como 52 u1|ILz§m I3 Ergonomicos | Ergonemicos| FR=Factor oe
o las vibracionas, la expesician al frio o los mEt-:ld-:-Il:-gla Check Recuperaciin.
= ritmas de rabaje. Por ello, axisie lst OCRA  pars =u
= oonsenst inlemacional en emplaar ¢ valorizacion . Fp=Factor de Posturas y
métado para la valoracian ded riesgo poe Movimdentog
trabaje repetitivo en los miembras
SURErares, ¥ g0 usa ag recamendads en MD=Multiplicader de
las normas IS0 11228-3 y Duracion
EM 1005-5.(ERGOMAUTAS |
Indicador de
Lesiones | numero de Razdn
o aglahlecd s lesiones
Prababilidad de acurrencia de unaventa | dimersionss e 0L =M" lesiones
adwarss perjudical hacia el trabajador al | lesianes ¢ nimend de
E niemdciuar con su ambianbs laboeal, Firds perdidas par
[= posturas inadecuadas, maneja v fraslade | lesidn. o indioa E]
L e CaAng s indice Lesiones se
= HiEEQEIE masimiEnies repetitives y prolongadas, calsula por &l nomears
= Ergﬂnnf-n‘liﬂnE il.'nrl_'lada I:.ll:H.'r:.llem_:EHn'_a. ambienle labaral | de lesiones . Indicador
E. iraproniada aplicacdn de fuarzas en reportadas por mes | | HMumeno de da horas
i8] eucasn, enlre alros, que dafian el sSEema |pars |a dimensian de Horas . IHL= rdmwars de horas par .
= } X . perdidas : Razon
milscula ssgueleticg, nlrnEns e o pEI'dIdEE- por roducto d I=sKn
(Consejo de la Asooacidn Imemacional de |perdidas por lesian es Lesidn F u ':' =
Engonemia, 2009.] an ase 3 los repories la lesion




? UMIVERSIDAD CESAR VALLEM

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: APLICACION DEL Metodn, Check list OCHA.
H*

DIMEMEICHEE ! Hsme Pertissmeiat Foadi-vamndial Clardad?
DIMES U0N 1 Wylodo Check Lkl CCRE [ T 8l K Sl )

ICKL=(FR+FF+FFz+FP+FC)-MD ® X X

Eugersnolac

Obeervaclonss (pracisar sl hay suficlencla):

Opinign oa aplicabiidad:  Aplicable [ X.]. Aplcable despusa de corragir [ ] Mo aplicabla [ ]
Apeflidos y nombrag oal juaz valldadar. Kq: Molina Viichaz, Jelma ERrique DMI: DED 1S540

Especlalidad dal walidador: Ingenlero industrial CIP 10043

Lima, 13 do octubea dal 20
TPartaenala: B len comespond e al concepls kednicn form elad o

ARslawenels: BN Hom a6 aproplafo pasa represeriar al conponerie o - 1 #71
dirnarsbin espin Fioa del com shrnes

AClarded: Seerliende sin diiculad al puna el carciads 6 Lem, o5
oanal 0, Badha y 6l

F

Moty Sefpkenda, to dhoe sarbderch ouardo l=s Fems plarizadas Firma o=l Exparto Infonmanta.
200 Srkienies S P b dTE son




CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTEMDO DEL INSTRUMEMTO QUE MIDE LA YARAELE DEPEMDIERTE: Riesgo Ergonomico

H*® DIMEM EIDME 3 | IfsmE Perpncicia? |Relevandiat [ FY T dugerenolac
DINER 10N | Laghkinss i L 11 L] [ [V] LT Pl
1
X X X
Indicador de Lesiones
IDL = (N°lesicnes )
DIMEN N 2 Momero de Horse perdidas par Lesiin Al N3 [ Mo [T M
i
" - :'l: :'l: .hl:
IHL= Nimero de horss por lesion ’

Obesrvaclongs (preclsar sl hay suflclencls):

Opindn de aplicablidad:

Aplicable [ X.1.

Apellidos y nombrag dal Jusz valldador. kg: Molling Viichez, Jalme Enrlqus

Especlalidad dal walldador: Ingeniaro industrlal CIP 100457

TPartdaenala: B len comespord e al coscepls kedrcn fomipkad o,

“Relavenela: El fom &8 aempliio pasl repreesriar ol conl ponecle o

dinarsien eusoc o del consinesn

“Clarkded: Se erliende sin dicdlad ol puna ¢l evarciads o FEn, 25

CIRAED, BXETH Y EIMI

Mote SGefcienda, o dice afderch oo los Feras plarieados
S0 srbderles R medr kb drensoney

DM DE0153540

Aplicable daspuss de comagir [ ]

Mo aplicabla []

Lima, 13 da octubra dal 2021
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la sede Lima More, promocidn S04, reguiena validae s instrumenios con los cuales
recogeremos B infarmacidn necesaria pars poder desarmallar nuestra investigacion y con la cual
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEND

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE IKDEPENDIERTE ¥ 5U5 DIMENSIONES

Variable: METODO CHEGK LIST OCRA .

Para Fanti, Salas y Besiraten {2019), El método Check List OCRA a5 uno de los méfodos
ergonomices elegidos debido a la facil aplicabilidad v la versatilidad gue se encuentrs en la
medodologia en cuando los resultados obtenidos. Ademas, en el enfoque desde el cual |z gesticn
preventiva es una necesidad para garantizar la seguridsd, disminuyendo costes y manteniendo
productividad, desteca por su valor como hermamienta de intervencion directa y también predictiva.
Check List OCRA permite correlzcionar el nivel de riesgo obtenido com los dafics a ke saled
esperados, a lo large del paso de un tiempo deferminado, en los frabajadores expusstos a dicho
riesgo, o cual, 8 su vez, permite la prediccion de frabsjadores enfermos ante wn nivel da riesgo
determinada”

Dimensiongs de kas vanzbles: Método Check List OCRA

Dimension 1: Valor de riesgo ergonomicos

Fara Colombin] (2020 ) "El método Cheok list OCRA recomienda, en primer lugar, identificar los
factores de riesgo que involucran las acfividades de movimizntos repetiives dentro los qué acdones
técnicas en &l cicla invalucran Factores de fesgo Fisico en un cicle de frebajo bos cusles considera
a la frecuencia fuerzs |, posturs | complementario © & esto se suma los Faciores de riesgo
organizative an el tumo que e el mulliplicador de recuperscion |, multiplicador de duracicn del cicle
deltrabajo ; donde esto suma &l valor de riesgo ergonomico  dentro de ellos estén fuerza; sagundo,
interrogar a los empleados sobre la percepcion del nivel de fortsleza para cada una de esfes
gcociones tecnicas del cicle de tareas wiiizando la escala de Bprg (0-100. Luego, se verfico la
duracion de cada accion (%) en ls que s aplica esta fusrzs durante el ciclo (dos sagundos en cada
ciclo, 1%, 5% o mas del 10% del iempo) v finzglmente, caloulsr la puntuacién de fuerza promedic en

relscion con las accicnes tonicas de fusrza del cicla™



Donde se aplics la formula usada para calcular e indice de riesgos ergonomicos es

Indice Check list OCRA =, [FR + FF + EEz + FF+FC ) - MD

Leyends
FR= Factor de Frecuencis

FF= Factor de Fuerza

EFz= Factor de Recuperacion

FP= Factor de Posturas y Movimientos

MO = Multiplicador de Duracion (depende del valor del Tiempo Neto de Trabajo
Repetitivo (TNTR]),

En base al resultado del indice se eyalya en base ala tabla del metodo Check list OCRA

Lﬁiﬁmﬂh H&T:::: Accion recomendada | indice OCRA equivalente
55 Optimo No se requitre €15
51-T75 Aceplabl Mo $& requiens 16-22
re-1 Inciete | Se recomienda wun nugve 23-35
andlisis o mejora del
pUESD
11.1-14 Inaceptable | Sa recomienda mejora 36-45
Leve del puesto, superasidn
medica y antrenamianto
141-225 Inaceptable | Se recomienda mejora 46-9
Medio del puesto, supemisidn
médica y entrenamiento




—_—

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPEMDIENTE ¥ 5U5 DIMEKSIONES

Variable: Lesiones.

Ida-Marta v Mikael (2020), Los trastomos musculo esqueléticos todavia se encueniran entre las
principales causas de dias de peérdida del frabajo en los paizes industrializados con consecuencias
como el sufrimiento individual v costes sustanciales para la sociedad. Los trastormos comprenden
afecciones que afectan a misculos, nervios, ariculaciones, tendones y ligamentos que afectan
principalmente & la espalda v 1a parte superior del cuerpo. Solo & nivel europeo, casi el 8% de la
poblacion reports problemas de salud debido al frabajo.

Dimensiones de las variables:

Dimensicn 1; Mumero de lesiones

Eaqun Guido v Luca (2017, p.10). Mos dice que conforme va pasando el tiempe las enfermedades
profesionales (paricularments las musculo esqueleticas) van en aumento por o que s2 requisrs de usar
metodos ergondmicos para pader medi el grado de riesgas por lo que pasan cada trabajador de acuerdo 3 su
jugar de trabajo.

Trastomos misculo esgueléticos Son lesiones de musculos, tendones, nervios v articulaciones que
z2 bocalizan con més frecusnciz en cuello, espalda, hombros, codos, mufecas y manes. Reciben
nombres come: confracturas, tendinitis, sindrome del tinel carpiano, lumbalgias, cenicalitas,
dorsalgias, efe. El sintoms predominante es el dolor, asociado a la inflamacian, pérdida de fuerzs, y

dificuliad o impesibilidad para reslizar algunos movimienios.

. Siendao:
IOL: Indicador de lesian
Esta dimension se medira atreves del nimero de lesiones

Orcasionada por problemas ergondmicos



Dimension 2: Numero de Horas perdidas por Lesicn.

. Siendao:
IHL: Indicador de horas perdidas producto de la lesion
Esta dimension se medira atreves del indice de horas perdidas

{Ocasionada por la lesion generada por problemas ergonomicos
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MATRIZ DE OPERACIOMALIZACION DE LAS VARIABLES

desdarasas

Yariables Definicion EDEﬁm[i:":;l Dimensiones| Indicador Formula Escala
':I'Il.'l.'k: Li=t DDR."{. II:In'_'ur.li.rT'iun.:-lI ICKL = | FR + FF + FEZ+
He_pellln-e Actian) es oconsiderads el FP = FC | - MD
mébado e valoracitn de los fchores dae
rimsga par la Intemalional Erganomics Leyanoa:
Musaciation: repestividad, posturas ICKL = Indlce Check lat
inadecuadas o estdlicas, fuerzas, » OCRA
L mavimienios farzades vl faka de _SE EF'?EIE':“ la
E descansos o prriadas de recuperacian, d|m'5;5":'_n de valor FF =Factor de Frecuencla
= ' walordndokas a ko lamo dael fismpo de 2 nesgo
E Cﬁ:&lﬁﬂ actividad del Iral.'.:lia-ugur. Ademis, Eh;-:.'-n-:'lmr:-:- lo sl H:LE;ET In;:::;:z EEz = Factor de Fusrzs Razén
E. OCRA considera atras factores influyentes como 52 u1|ILz§m I3 Ergonomicos | Ergonemicos| FR=Factor oe
o las vibracionas, la expesician al frio o los mEt-:ld-:-Il:-gla Check Recuperaciin.
= ritmas de rabaje. Por ello, axisie lst OCRA  pars =u
= oonsenst inlemacional en emplaar ¢ valorizacion . Fp=Factor de Posturas y
métado para la valoracian ded riesgo poe Movimdentog
trabaje repetitivo en los miembras
SURErares, ¥ g0 usa ag recamendads en MD=Multiplicader de
las normas IS0 11228-3 y Duracion
EM 1005-5.(ERGOMAUTAS |
Indicador de
Lesiones | numero de Razdn
o aglahlecd s lesiones
Prababilidad de acurrencia de unaventa | dimersionss e 0L =M" lesiones
adwarss perjudical hacia el trabajador al | lesianes ¢ nimend de
E niemdciuar con su ambianbs laboeal, Firds perdidas par
[= posturas inadecuadas, maneja v fraslade | lesidn. o indioa E]
L e CaAng s indice Lesiones se
= HiEEQEIE masimiEnies repetitives y prolongadas, calsula por &l nomears
= Ergﬂnnf-n‘liﬂnE il.'nrl_'lada I:.ll:H.'r:.llem_:EHn'_a. ambienle labaral | de lesiones . Indicador
E. iraproniada aplicacdn de fuarzas en reportadas por mes | | HMumeno de da horas
i8] eucasn, enlre alros, que dafian el sSEema |pars |a dimensian de Horas . IHL= rdmwars de horas par .
= } X . perdidas : Razon
milscula ssgueleticg, nlrnEns e o pEI'dIdEE- por roducto d I=sKn
(Consejo de la Asooacidn Imemacional de |perdidas por lesian es Lesidn F u ':' =
Engonemia, 2009.] an ase 3 los repories la lesion
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTEMDD DEL INSTRUMENTD QUE MIDE LA WARIAELE INDEPENDIENTE- APLICACION DEL Mahndn Check Jaf OCRA

[~ R OTAENSTOHES | B Ferfi e naia Melevareis [l T3 7 i Tuperes e
ETRTEEN T Hicee CEech LRI OCFE = T L] Fa S| R
! ; —- , , -} . X X x
ICKL=(FR+FF+FFz+FP+FC)-MD
dbearvanlonsc (precisar sl hey cullolanols): &s pardnants
Qpinkan d= aplicabllid=sd: aplloabls [ ] Apllostls decpss decorragir] | 2 Soapllcsbla | ]
Apsllidoc ¥ nombres del Jwar valdador. g, RODAGUEZ ALEGRE LING ROLAMDC CHI: DeEZhigE

Ecpsaialdad del walidsdor: Ipg Pecquara Teondlogo Mag Adminiciraokan

s Lol B e aa aledn S0 e 3 demem e o indicids Qo i dess
Lo TR L TRl S T TR ARt O B I B T L BRIt S TR o
S ey 2 e

wLimkint Gt mcb s 20l Sigans B Rmmds S Y R ST

iy )

LT S WT R H A R R T R L R L L LA R Ty Sl i P
1 Je ki

Firmras dsl Exparbe Informeris.

10 de= niowlembre del 2021



CERTIFICADD DE WALIDEZ DE CORTENDO DEL IN ATRUMENTD QU MIDE LA VARAELE DEPENDIENTE: Riaago Erpondmic:

| LINERZIONES & s Terili e |Ralant - laree FPT I R T
EIRCRZICN 1 Lkrma L] N2 £ M H 5]
i
fndicador de Lesiones " . "
T = | M" lesiines )
0 'L LT T e e e e s D e W e T L = R ™ Ta
HL= Mumars g hores por besidn ) ) "
Choernenionac (praclcar <l hay culloanola];
Opinldn de aplicsid | dsd: Apllpebdn [ .1 Aplicabls decpudc de pomregir [ ] M mplizabis [ ]

&pellldos ¥ nombres del jwaz validador. 'y: Rodrigasz Slegre, Lino Folando  DRIE 08E18083

Ecpacialidsd dal valldsdor: Inganlera Indusstrisl CIF

Fartinawdx B o7 oo ale &l e idls e Eamukds
Anwrvancin: ] W= g g R bk ripdiate @l patpeEaE
I gwe boh del de ik

“Cirkind: 5o evimde an disuled Bjand B s oo oidd 48 e, 2
tzammis, madsp deizh

Ickx SdcmEn it e i e mde 2p = oy B

12N i eesks pird = efr B iEETEei
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CARTA DE PRESENTACION

Senor: Mg fenp Famos, Josd La Rosa

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Mos a5 muy grato comunicarnas oon usted para sspresarke nuesios saludos y asi misma,
haoer de su conoomienio gy sienda astudianie de la EAF de Ingenieria Indusiria de b UCY, an
la sede Lima Morde, promosian S0, requier validar Bs instrumenics con o8 cuales

recogeremos B infarmacidn necesaria para poder desarmallar nuestra nvestigacion v con la cual
pptaremos el grado de Ingeniers Industrial.

El Bulo nombre de nuesino proyechs de Investgacian o5 “Aplicacion del método Chedk List DCRA para

dEminuir riesges argonomicos an un pussto de rabayo an empresa manufactunera, Coallsa, 2021

¥ siendo imprascindile cantar con b aprobacitn de docentes espacializados para poder aplicar los
instrumerties an mencikn, be considerads camveniente recurrir 8 usbed, anle su connolada
Expanencis an lemas educativas ywo invesligacidn aducativa.

El sxpedienta da validacidn, que e hacemos llegar cantiene:

Carta da pressntacicn.

Definicicnes concepluales de las variables ¥ dmensiones.
faing de operscoralzacion de las vanables.

Certificado de valider de contenido de los instumeras.

Expresandole nuesires senlimienios de mspain v considerscon nos despadimos da ushed, ma sin
arles agradecare par b alencidn que diEspense a la presente,

Adaptamente.

Frma
CESAR CHUMG CESPEDES
DML 44368170
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DEFMICION CONCEFTUAL DE LA VARIAELE INDEPENDIENTE Y 5US DIMER SI0NE §

VErlable: METODO CHECK LIST QGBS

Para Fanti, Salas 3 Bestraten (2019], El método Check gL QGRS @5 uno de los matodas
erpandmicos slegides debido a b fBal aplicabilidad v la versatiidad que se encuenta en la
malodologia an cuando les resultadas abterides. Ademds, an el enloque desde el cual la gasticn
presantiva es una mecesidad para garanlizar la sequridad, disminuyends castes ¢ mantenienda
productividad, destaca por =u valar como heramienta de indervencidn directa y también predictiva.
Checkl List OCRA permite cormelacionar &l nivel de nespo obitenido con s dafos & a3 salud
esparadas, a la lago del pase de un Sempo determirada, en s rabajadores expuasios a dicha
nesgo, ke cual, @ su ver, pemile & prediccion de rabajadores erdermas ante un nivel de resga
delerminadn”

Dimenalonss O ks varablee: Mdiodo Chack ListOCRA

Dimensldn 1: Valor de riesgo ergondmicos

Para Colombin (2020 | “El meétodn Check list GCRA recomienda, en prmer lugar, identificar los
faciares de nesgo que nvolucran las actradadas da mavimienios repetiieas dentro los queé acciones
IEcnicas en al cido mvolucran Faclores de resgo Fisios en un cicla de rabajo las cuales oarsidara
# b frecuencia feersa | posiora | complementano | & esto =@ suma los Faclones de rissgo
e ni i en el fumo gue es el multiplicador de recuperascon |, muliplicadar de durscidn dal cicle
i brafao | donde esio suma al vakar de nesgo ergondmics Gentno de ellos estan fuerza segundsa,

inberrogar & los empleades sobre b percepcion del nivel de fortaleza para cada una de estas
acciones beonicas del ddo de fareas utlizando |3 escala de Bggg (0-10). Leego, se veriliod la
duracian de cada accdn (T en la que se aplica esia fuerza durante o cicle {dos segundos en cada
cicha, 1%, 8% a mas del 10% dal tiempo) ¥ imalmente, calcular la puniuecicn 9e fuerza promedic en

ralacion con las accionas Woricas de fuerzs del acle”.



Darde s2 aplica la fdemuta usada para calcular ol indce de nesgos ergandmicos es
Indice Check Nst OCRA 5L FR + FF + EE2+ FP+ FC | MD

Leyenda
FR= Faciar de Frecuenca

FF= Facior de Fuerza

EE2= Factor de Recuperacian

FP= Factor de Posturas y Movimienios

MD = IMuldplicador de Duraclon (depends del valer del Tlempo Neto de Trabajo
Repefitivo (TNTR))

En base al resuitado del Indice 8e gyalua en base g3 tabla del método Check Net OCRA

Indice Chock | Nivel de

List OCRA Rissgo Acclon recomendada | Indice OCRA equivalente
<5 Optimo No 5o requisse <15
51-75 Aceptable No se requede 1622
5N Incieto | S& recomienda un nuevo 23-35
andinis 0 mejora del
L0810

"1 inaceptable | Se recomenda megpoa JE-45

Leve de puesto, supenision

madica y entrenamiento

141225 | inaceptable | Se reconvenda mejor 46-9




DEFMICION CONCEPTUAL D LA WARIAELE DEPENDIERTE ¥ 2U% DIMEM HIONE §

Varlabs: Lasicaes.

Ida-Maria y ijkael (2020], Los trashormos musouks esqueléhons odavia =2 encusntran nime las
principales causas de dias de pérdida del rabajo en los paises industnalizados con consecusnGas
como @ sufimierto individual v cosles sustanciales para s sociedad. Las rastomos compreniden

afacciones que afectan a mlsculas, nervios, adiculaciones, tendanes v ligamantas que afecian
principalmenta a ks espalda y b parle superiar del cuerpa. Solo a nivel sunepen, cosl o 8% de b
poblacon reporta pro@lemas de salud debida al imabaja.

Dimenslongs de 32 varlaol=a:

Dimeereitin 1: Humer di lesonss

Segln Guido y Luca [ZHUZ, 0101 Mos dice que conforme va pasando ol fiemoo las enfermedadies
profesionaies (partioul anmenie las musculn eeque BEcas) van &n aumenda por o gue se requiens di usar

madiodns Ergondm cos par poder madr ¢ grado de resgos por | que satan cada rabajador de aoserdo & Su

lugar di fraba)o

Trasicenas miscula esquelsticos Son lesiones de misculas, bendones, nervios ¥ arliculacanes gue
= |ocalzan can mas frecusncis en cuello, sspalda, hambres, codas, mufiecas y manos. Reciben
nombres como: confraciuras, bendinitis, sindmme del iinel capianag, lumbalgias, cenrdcalitas,
dorsalgiag, eic. El sindoma predaminanie es el dolar, asociada a la inflamacion, pérdida de fuerza, v
dilicultad o impasibilidad para realizar Algunics movimienies.

Siando:
IDL: Indicador die lesidn
Exla dimmrsion e meded atreves del mdmens de lesianaes

iDeasionada por problemas argondmicos

Dirmension 2- kameans de Horas perdidas por Lesidn,
Sierddo:
IHL: Indicador di horas perdidas producta da |a lesidn

Esta dimension s maedind atrewas del indice de horas pendidas
Deasionada par la esidn generada por problemas smondmicoags
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MATRE DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARISBLES

Ergonomia, 3004.)

= (D 0 S repoines
dedlarads

Dafinlaldn
Yariabisc C=firmioldn e Dimanclonss| Imdlcader Faormuls Eancala
Chao Ll CeORA (O oupas onal ICHL=[{FR + FF + -
Fepaetiee Acion) &5 consdemdo o [ . a
FF+FC - KD
o ohe i o i o ko Taclnres e Leyends
resga pof |a Imemaional Engonomics Bnoa
Associalion: repetividad, pasturas ICHL = Indize Check Bst
Inedecuadas o eshlicas. ferzas DCRA
a meamieios torradios v b fala de So estaloaci a
5 desoannod b ooy cdos 48 recUperantn ':""""-";ﬁc_"-"“ diz waakar EF =Fagtor ds Fressanale
= valordndolos @ ko largo del empo: de THERO
= cﬂﬁs: actvidad del rabajador. Ademas Ergondmboo | cual ":':"F;g" "g::;':': BEL= Faotor de Fusrm Razdn
- OCRA, conskdern oins fackones influventas coma s¢ ullizaa la Ergeneminot | Ergonamizas | FR=Factor de
1] las whrackomnes, b oxposcdn al frio o los | milodddogin Chetk Faouperaokin.
= rimios de rasakn. For alio, asdshs ALOCRA  para su
IE COnsanes iImemackona E&n empdear el NAGLZAGHR, - FPR=Faotor de Fochrat y
maiodo para fa valoracidn del fespo por Movkriantos
tratado repeiit an oS membos
SUPETICEs, ¥ SU USD RS recomendads en MD=MuSoilosdor oe
las nomas 150 11228-3 ¢ —n
ER #005:5. [ ERGONSUTAS 1
ndcador di
Laginees numern da Fadni
Sa . | el
Protabildad de courrena o de O evenin | STenskonass o 0L = Fi® faniona
adverss perjudcal hada o imbajador ol | lesiones. § nomern de
E Irfaraciuar o s armbienie labaral, hioras pendkias por
E posiuras nadenmdaes, maneo y iraslade | lesion. o indice E
N ot Caas ndos LS iones S
= Riespas mersimenins epetiives v prolongados, | caloula por @ ndmeno
E angonomicss | jomada laboral eeonsha, ambenis laboral | o esiones . Indicador
L acroriada aploackin oo fuEmas &0 reporiadas por e | Mirreng de s R
5 QRO enirg oirns, que dafian o seeTea | para e dimensin de Haras srliclas HL= rmairmeefo e s mor Ra66
I BRI =y b o nilimeros de homs e refickes par _r"_ lesitn
[Conssio de la Asocacdn inemacional de | perddas por lesion es | | eisn P"i'-d"':lc_' e
i lesEin
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: APLICACION DEL Metodo Check [ist OCRA.
M+

DIMEH EIOHE E ! Hame

Pertigendial Fidovamdiat Claridaad? Eugesrsnolas
DIMER 10N 1 Whlodo Chack Lk SCRE Si T sl [ 8 B
i X X X

ICKL = (FR+FF +FFz+FP+FC)-MD

Obeervaclonss (precizar sl hay suliclencla); HAY SUFICIENCIA

Opinicn oe splicsbiidad:  Aplicable [ K]

Apellidog vy nombrag oal |uez walldador. kg Zefia Ramos; Joss ka Rosa

Especlalidad dal welldador: Ingeniers Industrial CIP

TPardaenala: B Len comespond e al coscepls 2o fomickado.

ARnlavenels; BN Hem o aproplado para represetiar @l conponecie o
dinansién g Nioa del com sl

AClarkied: Se endende sin dlculad apuna el orvarokeds 6 e, 25
CoRa s, 2y Elrcin

Note- Sefcienda, e dhoe sfbderch cuando los Fems placleadas
00 srbcienies 2ara medr b dmersiin

Aplicable deapuse de comagir [ ]

DHE 17533125

Mo aplicabls [ ]

Lima, 22 08 Noviembre dal 2021




CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARABLE DEPENDIENTE: Riesgo Ergondmico

H® DIMEN EIDHES | IT8ms PirGncicia’ |Rebevardia’ flarid a8 Augsrenalas
DIMEN HOH 1 Lecknss Si Wil L] M 5 111
1
X X X
Indicador de Leslones
IDL = (M* lesiones )
DIMER NN 2 MNumero ce Fores pendidas par Lesien i M ] M ] M
H
. . K X X
IHL= Mimero de horas por lesion ’

Obesrvaclones (pracizar sl hey suflclencla): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabiidad:  Aplicable [ X,

Apellildos y nomibras dal wez valldador. Mg: Zefia Ramos; Jods k3 Roaa

Especlalldad dal validador: Ingenlero Induwstrial CIP

TPartaenala: B len comespond b @l cancepls o fomieked o,

“Relavenedd; B o 5 ampidto pad eprisariar al con ponecle o
dinmarsian esgo o del con sl

AClarkied: Se erliende sin dlzaladl o puna el ervarciads & Fen, o5
CEROS0 2XEIE Y EINZ0

otn Gelfciends, sedice sfclercia ouando lo8 Rems plarieadoes

w00 subcenles s medr g ATRRR0es,

DML 175331235

Aplicable daspués de comaglir [ ]

Mo aplicabla []

Lima, #2 de Moviembre ded 2021

- ¥

~F _Ji-'ff’!r’:#{

Finmea dial Exparto infonmanta.




Anexo 5: Diagrama de Ishikawa
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Anexo 6 : Tabla de causas de los riesgos ergonémicos

Causas

P1 Presencia de ruidos fuertes
P2 Mantenimiento inadecuado de equipos
P3 Factores Psicosociales
P4 Fosturas de trabajo incorrectas
P5 Infraestructura inadecuada
P& Equipos no Ergonomico
P7 MNo existe plan ergonomico
P38 Deficiente disefio de puesto

Falta de inspeccion , capacitacion y
P9 :

chequeos medicos

w— Falta capacitacion

Deficiencia en los |

metodods de trabajo |

\.\\
Riesgos .-"I
Ergonomico . |



Anexo 7: Matriz de correlacion de causas de los riesgos ergondémicos en la

empresa
P2[P3|P4|P5| P6 | P7T| P8| P3| PUNTAJE
P1 | Presencia de ruidos fuertes 5 21
P2 | Mantenimiento inadecuado de equipos 0 5
P3 | Factores Psicosociales 5 27
P4 | Posturas de trabajo incorrectas (TME) 5 37
P5 | Infraestructura inadecuada 0 17
P6 | Equipo no Ergondmicos 0 18
P7 | Mo existe plan Ergondmico 1 16
P8 | Deficiente disefio de puesto 0 20
Falta de inspeccion ,capacitacion y
P9 | chequeos médicos 5105151010 1 0 11
Anexo 8 : Tabla 2. Ponderacion Total
Puntuacion .
, .. . |Ponderacién
Causas de riesgos Ergondmicos de Frecuencia Total
correlacion
Presencia de ruidos fuertes 21 5 B 10k
Mantenimiento inadecuado de equipos 5 1 | 5
Factores Psicosociales 27 5 135
Posturas de trabajo incorrectas (TME) ar 5 185
Infraestructura inadecuada 17 3 B 51
Equipo no Ergondmicos 18 3 B 54
Mo existe plan Ergonémico 16 5 B ko
Deficiente disefio de puesto 20 5 B 1do
Falta de inspeccidn .capacitacidn y chequeos méedicos 1 5 B 55

Fuente: Elaboracion propia (2021).

Tabla 2 visualizamos que la frecuencia es baja =1, si es media =3 y si es alta =5,

multiplicandos por el puntaje de correlacion, nos da la ponderacion total.



Anexo 9. Diagrama de Pareto.

Diagrama de Pareto

200 120%
180
150 100%
140 A05%
120 | - . I I I B S S e Bee e
100 ' : B0%
B0
&0 40%
40 20%
20
0 — 0%
A B C o E F G H |
Fuente: Elaboracién propia (2021).
Anexo 10. Matriz de Estratificacion de solucion del problema
Escala de p .. | Porcentaje
Causas g Areas Puntuacion . J
ponderacion %
Posturas de trabajo incorrectas 37
Deficiente disefio de puesto 20
Equipo no Ergonémicos 18
Infrae.structura madelcu:f\da 17 Proce§os 125 7995
No existe plan Ergonédmico 16 Industriales
Falta de inspeccion, capacitacion y
chequeos médicos (para procesos) 12
Gestidn Inadecuado de equipos 5
Recursos 156
Factores Psicosociales 27 Humanos 27 '
Presencia de Ruidos fuertes 12.15
(maquinas) 21 Mantenimiento 21 )

Fuente: Elaboracion propia (2021).




Anexo 11. Matriz de alternativa de solucion de los problemas.

Solucion del Cosfode Facilidad de Tiempo de

Problema  aplicacion  ejecucion  ejecucion

Aplicacion del metodo
Check List Ocra (*)

Job Strain Index
(indice de aplicacion de 1 1 1 1 4

tarea } (**)

RULA { Rapida de
mienbros Superiores § )

Mo bueno (0 ) // Bueno (1} # Muy bueno (2}

{*} Colombini (2018}, Chedt Let OCRAes |a hewramienta mas adecuada para realizar una primera evaluacion delries go
por vabajos repetitivos .Cons idera fackores de ries go como: repefitividad, postures inadecuadas o estaticas, fuerzas,
movimientos forzados, la falta de des cans os , factores organizacionales yfaciores ambientales .

{**) Ergonautas 2021 - El Skain Indexindica el ries go de aparicion de des crdenes en las exremidades s uperiores , s iendo
mayor el ries go cuanto mayor s ea el indice.Algunas variables del meétodo s on medidas s ubjetvamente basandoseen las
apreciaciones del evaluador. En ocas iones esio es oons iderado come una limitacicn del metodo.

{**=) Carlos Andrés Uzhca Sagbay (2021) En la Tesis mens iona que el metodo RULA es valorar el grado de expos icion del
rabajador al ries go por la adopcicn de pos turas inadecuadas Aungque el metodo cons idere ofos factores como las fuerzas
ejercidas o la repetitividad, debe em plears &5 élo para evaluar la carga pos tural.

Fuente: Elaboracion propia (2021).

Anexo 12. Cuadro de Comparacion de métodos Ergonémicos.

Cuadro de comparacion de metodos Ergonomicos para
el estudio de factores de Riesgo
Mctocs Enpmonices | RIULA,
Ccra
Factores de Riesgo Factores Factores Factores
estudiados | estudiados | estudiados
Frecuencia * H kA
Accion Statica K H
Welocidad de las acciones X
Fuerza * X K
Hombro * X
Codo X X
Murisca x X X
Manos-Dedos X H
Esteractipo X
Complementarios K
Falta de Recuperacion X
Ciclo de trabajo X
Duracion de |a tarea * X
Diatos Epidemiclogos
sobre el nivel de X
exposicion de tiempos
Total de estudio de
factores de niesgo 12 7 5

Fuente: Elaboracion propia (2021)



Anexo 13:

CALCULO DEL INDICE ChecKlist Ocra y nivel de riesgo

2 T o
Kis S g =) = =
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> @ “n 7] ¥ 8. = 0 Checkli
o > o < — = ecklist
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Anexo 14 : Acciones técnicas
Acciones téchicas
Accion Descripeion
C Se considera el sujetar un compaonente, herramienta con la mano o los dedos con
0987 lun determinado propdsito.
Acci Es la actividad de pulsar o poner en marcha una herramienta, maquina mediante
CCIONAT 11 elemento pulsante
Atarnillar |Es el acto de girar de forma manual una herramienta para fijar un tipo de tornillo.
Spost Se determina en tener un objeto en la mano en un pericdo de tiempo, se considera
OSLENer lan un periodo mayor a 5 segundos consecutivas
Cortar Se considera al acto de seccionar un objeto mediante un elemento de core
manual.
Golpear Es |a actividad de utilizar un elemento para posicionar algdn componente
Posicionar |Es lafuncidn de colocar un objeto en una posicidn determinada
Al  |Acto de llegar a un objeto para cogerlo estirando el brazo debido a que se
LaNZar- | ancyentra fuera del alcance maximo visualizar 1a tabla 5




Anexo 15 : Acciones técnicas Puntuacion del factor de recuperacion (FR)

Puntuacion del factor de recuperacion

Situacion de los periodos de recuperacion |Puntuacion

Existe una interrupcion de al menos & minutos cada hora de trabajo (contando el descans o del almuerzc).

El pericdo de recupersacion es ta incluide en el cicle de trabajo (sl menos 10 segundos consecutives de cads
50, en todos los ciclos de todo el turno)

0

Exiten al mens 4 interrupciones {ademas del des canso del aimuerzo) de al menos & minutos en un tuno
de 7-8 haras.
Existen 4 interupcionses de al menos 8 minutos en un turno de 8 hores (s in descans o pars &l almuerzo).

Exk ten 2 pausas, de al menos & minutos , sdemss del descans o pars el slmusrze, en un tuno de 7-8 haras.
Existen 2 pas 85, de al menos 8 minutos, enun tuno de 8§ horas (s in descans o para & almuerzo).

Existen 2 pausas, deal menos § minutos , sdemss del descans o para el slmuerzo, en un tuno de 7-8 hores.
Existen 3 paus &s (sin descanso para el almuerz o), de al menos 8 minutos , en un turno de 7-8 horas.
Exikte 1 pawsa, de al menos 8 minutos, enuntune de 8 horas.

ExiEte 1 pawsa, de al menos 8 minutos, enuntuno de 7 horas sin descans o para almorzar.

En & horas s 0lo exite el descanso para almorzar (el descens o del almuerzo se incluye en lss horss de
trabajo).

Mo existen pausas reales, excepto de unos poco minutos (menos de 5) en 78 horas de turno.

10

Fuente. - Ergonautas

Anexo 16 .Puntuaciéon de las acciones técnicas Dinamicas ATD

FACTOR DE FRECUEMCIA (FF}

permiten las pausas.

Acciones Tecnicas Dinamicas (ATD) Puntuacion Pumtuacion
Los movmientos del brazo son lentos (20 accones/minuto). Se pemiten pequefias pausas frecuentes. 0
Los movimigntos del brazo no son demasiado rpidos (30 acciones/minuto). Se pemiten pequenas pausas. 1
Los movmientos del brazo son bastantes rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Se pemmiten pequerias 3
paUsas.
Los movimientos del brazo son bastantes rApidos (mas de 40 acciones/minuto). Solo se permiten pequefias A
pausas ocasionales e irregulares. 4
Los movimientos del brazo son rdpidos (mas de 50 acciones'minuto). Solo se permiten pequefias pausas
ocasionales e imegulares. &
Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 60 accones/minuto). La carencia de pausas difcutta & a
mantenimiento del ntmo. &
Los movimientos del brazo se realizan con una fecuencia muy alta (70 acdones/minuto o mas). No se 10




Anexo 17. Puntuacion de las acciones técnicas Estaticas ATE

Accione s técnicas e staticas [ATE)

Puntuacion

Se sos tiene un objeto durante al menoss 5 segundos cons ecutives realizandos & una o mas acciones es taticas
durante 23 del tiempo de cick (o de obs enacion).

25

Se sos tiene un objeto durante al menoss 5 segundos cons ecutivos , realizandos & una o mas acciones
estaticas durante 3/2 del tiempo de cicle (o de chsenacian).

45

Con los datos de ATD y ATE, se determina el FF el resultaran el maximo de dos

valores:

FF = Max (ATD; ATE)

Anexo 18 . Puntuacién de acciones que requieren esfuerzo

LA ACTIVIDAD LARORAT. IMPLECA TIS0O DE FUERFA MUY INTEMSA (Puntaje & en 1a

escala de Borg) PARA:

Tirar o empujar palancas Duracidn Puntos

Cerrar o abnr 7 ean rada 0 i
2520.cada10m n

Presipnar o manipular componsnies

Utlizar herramientas

Usar el peso del cuerpo pars obiensr fuerza necesana
para realizar uns accion laboral » 0% del tiemno B

Manipular componentes para levantar objetivos
LA ACTIVIDAD LABORATL IMFLICA USD DE FUERZA INTENSA (Puntaje 5-5-7 de Ia escala

de Borg) PAR A
Tirar o empujar palancas Duracion Puntos
Pulsos botones 2 seq. cada 10 min. 4]
Cerrar o abrr 1% del tizmpo g
Manipular o presionar objetos 9% del fismpo 16 |
Utilizar hetramientas > 10% del tiempa E
M anipular componentes para levantar objetivos

LA ACTIVIDAD LABORAT IMPLICA EI USO DE FUERZA DE GEADOD MODER AT

{(Puntaje 34 en la escala de Borg) PARA-

Tirar o empujar palancas Duracion Puntos
Pulsos botones 3 del tisrmno B
Cerrar o abnx 50% del tiemno 4]
Presignar ¢ manipular componantes £ 0 dal fiamn n
Utilizar herramientas Casi todo el tiem O

Mhianipular componentes para levantar objetivos




Anexo 19 . Tabla 9 Puntuacién de factor de fuerza.

Esfuerzo Puntuacion OCRA FFz
Mulo [ 0] No se considera
Muy déb 1]

Débil B

eradao Fuerza moderada

Fuerte B Fuerza intensa
a

Muy fuerte [ 7 |

Cercano a ﬂ Fuerza casi

maximo & maxima
10

Anexo 20. Tabla 10. Puntuacién Contraccién voluntaria maxima

0 Mada en absobato 0% MOV
0.5 biuy, muy debil (Casi ausenta)

1 Whry debil 104

2 Diehil 20%

3 Moderado 30%

4 Modsrado + 4

5 Fusrta 50%a

& Fuarta + G0%%

7 Wy Fusris T

8 Muy, muy fuere 8

9 Exmemadamente Foarme 0%
10 Maximp 100% Max MOV

Fuente: Ergonautas 2021



Anexo 21 Tabla 11. Puntuacién del hombro (PHo)

FACTOR POSTURAL
POSTURA
PRESEMCIA DE POSICIONES INADECUADAS DE LOS BRAZOS DURANTE EL
DESARROLLO DE LAS TAREAS REPETITIVAS

A) HOMBRO DERECHA: | [ZQUIERDA:

FLEXION ABDUCCION EXTENSION
= s se L r
—l " 0 1
B~ ETN ™ g
.+ [ T ! . Iu'r
1% 4
| )
Nl Yms
T A ®Ll s

O Ellos brazos no des::ans:an sobre 1z superficie de rabajo, sino que estan ligeramante
elevados durante alzo mas de la mitad del iempao.

O 2 | Los brazos s mantienen sin apoye casi a la altura del bombro (o en otra postara
extrama) por casiun 10%% del tempo.

O 6 | Los brazos se mantienen sin apoyo casia la altara del hombro (o en ofra posmara

O

exrama) por case 13 del dempo
12 | Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la alturs del hombro (o en otra postara
extrema) por mas de la mitad del fiempo.

O 24 | Los brazos se mantienen sin apoyo casia la altara del hombro (o en otra posmara

-Puntuacion del hombro (PHo)

FACTOR POSTURAL

POSTURA
PRESEMCIA DE POSICIONES INADECUADAS DE LOS CODOS DURANTE EL DESARROLLC
DE LAS TAREAS REPETITIVAS

B) CODO DERECHA: EQUIERDA:

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo

] |extensiom o promo-supinacion, movimientos

EXTEMSION-
FLEXI N 2 |brusces cerca de 103 del tiempo.
PECI O L PIGAC K El codo debe realizar amplios movimisntos de
- 1 ] |flexo-extensién o prone-supinacion, movimientos
.\‘ . /#’ | «?;‘_-h_-"l s 4 | repentings por mas de la mimd del tempa.
T‘"‘*\H = ‘”'ﬂ} - El codo debe realizar amplios movimientos de

] flaxo-entension o prono-supinscion, movimisntos

8 | repentinos por casi todo el Hempio




Anexo 22. Puntuacion de Mufieca (PMu)

FACTOR POSTURAL

POSTURA

PRESENCIA DE POSICIONES INADECUADAS DE LAS MUNECAS DURANTE EL
DESARROLLO DE 1LAS TAREAS REPETITIVAS

DERECHA: | IZQUIERDA-

EXTEMSIH —

FLENICH

La munieca debe doblarzs en una posicion
extrema o adoptar posturas molsstas (amplias
flexiones o extensionss. o desviacionss lameralss)
por lo menos 13 del tempo

La mufisca debe doblarse en una posicion
extmema o adoptar posturas molestas por mas de
la myitad del mempo

La muteca debe doblarie en una posicion
exera por cast 1odo &l tempo.

Factor postural (Mano-Dedo) En este cuadro se analizara la postura 'y

movimiento. Las diferentes formas de agarres se valorizan en base a la tabla

Tabla . Factor Postural postura PMa

FACTORE. POSTURAL

POSTURA

LAS TAREAS REPETITIVAS

PRESEMNCIA DE POSICIONES INADECTTADAS DE MANO-DEDO DUFANTE EL DESARROLLO DE

D) MANO-DEDD

| DERECHA:

| LEQUIERDA

pares o Instrmentos con bos dedos:

PINZA PINZA TOMA DE GANCHO [FEEsAPaMAR

Con los dedos jumtos (pinzas)
I: Con I3 mano casi completamente abierta —
{presa pelmar) —' 2| Por lo menos 13 del tiempo
|: Con los dedos en forma de gancho. : i i
4 | M35 de 1= mitsd del tiempo
I: Con otos tpoes de agame similares a los :
indicados 8 | C=si todo el tempo




Anexo 23 . Puntuacién de movimientos estereotipados (Pes)

FACTOR POSTURAL

POSTURA

PRESENCIA DE MOVIMIENTOS IDENTICOS EN EL CICLO DE TEABATOD

E)

ESTEREQTIPO DERECHA- [ZQUIERDA

PREESENCIA DEL MOWVIMIENTO DEL HOMBERO Y0 CODO, Y0 MUNECA, Y0

I: 1.5 | MANO IDENTICOS, REFETIDNS POR. MAS DE LA MITAD DEL TIEMPO. (o tiempo de
ciclo entre & v 15 sepundes en que prevalecen las acciones técmicas, inchiso distimtas entre

ellas, de los mismbros supariores.

PREESENCIA DEL MOWVIMIENTO DEL HOMBERO Y0 CODO, Y0 MUNECA, T/0

|: 3 [MANO IDENTICOS, REFETIDOS CASI TODO EL TIEMPO. (o tiempo de ciclo inferior a 8
sepundos en que prevalecen las acciones fecmicas, inchiso distimias enire ellas, de los

mismbros SUpeTires)

MOTA: Usar el valor mas alto obiemido tras los 4 bloques de pregumtas (A, B, C. 1), tomando una sola vez, y

sumarlo eveniualmente a E.

Puntaje total de
postura DERECHA- [ZQUIERDA

Anexo 24. Puntuacién de factores socio organizativos

Factores S0OCIU-Organ Zativos Fzo

M [T

Factores fisico-mecanicos Ffm

Se utilizan guantes inadecuados (gue interfieren en la destreza de sujecion requerida por latarea) [
més de |a mitad del tiempo

1
(%)

1
(%]

Se utilizan herramientas gue producen vibraciones de nivel bajo/medio 1/3 del tiempo o mas

3]
E]
5
|
o]
[+1]
)
IiE]
=]
3
J
T3
]
1
=]
o
]
I'n
T
]
(=)
=
=
]
Ii]
3
=)
o
i1
[
]
I
g
=
£
]
T
i
¥
=]
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[
o
+
o
]
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Anexo 25.Puntuacion multiplicador de duracion(TNTR) MD

Tiempo Meto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos
60-120
121-180
181-240
241-300
301-360
361-420
421-420
481-339
240-599
600-659

660-/19

=
(=)

- -
tn b2 —

=
=]



Anexo 26. Tablal8. Valorizacion de nivel de riesgo y la accion recomendada.

Indice Check List Nivelde Accion indice OCRA
OCRA Riesgo recomendada eguivalente
=5 épﬁmn Mo se requiere =15
51-7.5 Aceptable Mo se requiere 16-22
Se recomienda un
7.6 -11 Incierio nuevo analisis o 23-35
m ejora del puesto
Se recomienda
Inaceptable mejora del puesto,
11.1-14 Leve supenision medica 36-45
yventrenamiento
Se recomienda
Inaceptable mejora del puesto,
14.1 -22.5 Medio supenision médica 46-9
ventrenamiento
Se recomienda
mejora del puesto,
=225 Inaceptable Alto | supenisién m édica =9
yventrenamiento

Fuente: Ergonautas (2021)

OCRA

Post Tes en el puesto de trabajo 1

Anexo 27. Aplicaciéon para evaluacion del riesgo por trabajo repetitivo Check list




Aplicacion para la evaluacién del riesgo por trabajo repetitive

OCRACheckINSHT v.1.2
15 de noviembre de 2012

Nota: Ezcribir Unicamente en los recuadros de color azul

Instrucciones: Cumplimentar los datos de lag & hojas en orden secuencial. En la hoja
7. Resultados” =& muestran los parametros intermedios v el nivel de riesgo obtenido.
Esta Ultima hoja permite “copiar y pegar” a cualguier documento para la elaboracidn de
un informe.

Ezta aplicacian ka zido desarrallada a partir de loz criterios y el disefia realizados por:

ce rle a CHTIYUE S gl e d=dUl, SYUIE S PRS2 Y SUig
Teall-

cotrn e pegoenema askess BT de Ergonomia Aplicada,

. Daniela Colombini, Enrico Oechiping, Marco Cerbaiy Marco P
E} SRS Unita i Ricerca Ergonomia della Pastura e del Maovimento
e
Silvia Mogareda
In=tituta Macional de Sequridad e Higiene en el Trabajo

Seqin laz recomendaciones contenidas en las normas UME 1005-5 e 150 11228-2,




Checklist OCHA Ficha 1

Emprera:

MaruFazkureradel Gallan | Fecha:

Feorindn fqarkn 2021 |

Seczidn:|Lingade ernramkble | Fucrto:| Pperarin 1 |

D zrip zidin Fedireno del puertn 1; Inrkalazidn de barer de madera, re aqreqoun elevadar
Hidraullizo

Datos organizativos

OFicial EEL
Dura=zitin delturno (mind
Efeztivo 410
Faurar(minl D zonkrakn
|Cammidrrar Lo snma lualaldr minnlan dr panns nin snanideear snmida Efcckiva Z5
Fauraparazomer[minl OFizial 0
|56l uiruld snamidrrada dralendr ladaranibin del laras] Efcckivn q5
Tiempotoktal 4 krakajo norepekitiva [mind Qficial 1]
IF. ri. limpirsa, shanlraimirale g saslral sinnal] Efcckivg 45
| Tiampn natm da trabajm repatitive [min) | | F4 1 |
Froqramador 1Z%
M' 4 zizlor gunidader parturno
Efcctivar 1z
| Tismpn natm dal cicle [raq.) | | 14% |
| Tiampn dal cicle mhrarvadn d parindn ds sbrervacidin [rsq.) | | 1k |
Tiemponctode trakajorepetitivoreqinobrervado [mind | | can |
Diferencia (] e
Tiempo e inraturazidn del burno que necerikta jarkifFiza<idn
Minutor cak

Factor Duracion: 0.85




= g
oo e

L

Checklist Ficha

Régimen de pausas

Exirte unainkerrupzidn de al menar #M0 minutor zada kora(inzluyendo
pawrapara=amerl;abicn, el tiempo de recuperazidn ertd denkro 4l zizlo.

Exzirten dorinterrup<ioner enlamanana y dor porlatarde [mir unapaura
parazomer]de unadurazidnminima de £ =10 minutorenelturno de 7-2
horar, 8 comaminimoadinterrapzioner ademir de lapaurapara zomer, 6 4d
interrupsioner e $ =10 minutor enelturno 4e & horar.

Exirten & pauwrar e unaduracidnminimade ¥ = 10 minutar cadaunaen ol
kurno de & horar [rinpawapara zomerl;obien, & pawrar mAir unapaura
para<omer en el turno 4e T =% horar.

Exirken & inkerrupzioner [mir una pawrapara zomer] de una durazidn
minimade #=10minutarenclturnode T =% horar(p Z pawrar peroninguna
parazomer); o bien, on el tburno de & horar, una pawra 4e al menor 2-10
minukor.

Enclturnode Thorar, rinpawapara comer, exirkerdlouna pawra 4 al
menor 10 minutor; o bien, en el turne 4 § horar esrke una dnica pawra
para<omer, la zudl no suenka zomo horar 4: krakajo.

Mo cxirken pawrar realer, exzepto alqunor minutor [menor 4 51 enocl
kurnode T - % harar.

Amodo dercriptive,re puederenalar la dirkribucidn de pawrar enlajornada:

0k 1 Z z q 5 E T £ 4k

Factor Recuperacion: i




Checklizt OCRA Fichz

. - P o .
Frecwencia de acciones tecmicas dimamicas g estaticas

Dch. Ixd.
Himero de accioners thenicar contenidar en ol iclo: | E | | c |
Frezuenzialazzianerfminl | 1 | | &5 |
Emaibar B danda
caTCApCroR Exirke laparikilidad de realizar brever inkerrup-zioner? | =0 | | =5 |

Dch_ Ixd_ ccioner kb car dindmicar

D D Lar movimicntar e lor brazarron lentor con paribilidad de Frezuenker interrup cioner (20
azzionerfminuknl.

m Lar movimicntor 4 lor brazor noron demariado rdpidar (20 azzionerfminuto 8 una a2 2idn
zadaZrequndor), zon parikilidad de brever inkerrup zioner.

D D Lar mouvimicntar 4 lor braxorron barkanke répidar (zerza de dd azzionerfmin ) pero zon
poribilidad de brever intorrupcioner.

D D Lar mouvimicntor 4e lor brazorron barkanee rdpidar (zerza de df azzionerfmin. ] la
poribilidad de intorrup cioner or mdr ercara eirreqular,

D D Lar mouvimicntar 4 lor braxorron rdpidor v zonreanker [2ersa de 50 azzianerfmin.]

|:| |:| Lor mouvimientor 4e lor braxorron muy rdpidor y conrtanker (B0 aczionerfmin.]

|:| |:| Frecuenciamuy alta (T0 aczionerfmin. o mdr]

Dch. Ixd. Axzzioncr Ehcnicar credkicar

I ::-::I Unokjeto er mankenidoen preracredtizaporuna durazidn 4¢ al menor Sreq. conrezutivar
|

worka azzitin dura 28 deltiempn zizloo del perindn de obrervazidgn.

D D Ungkjeto er mantenido en proracrtdtizaporuna durazidn e al menor Sreq. conrezukivar
worka azzitin dura TODD el tiempn zizloo el periodn de obrervazidn.

Oich. lad.

Factor Frecuencia: I 2.5 Iﬂl




Chraklcal #CER

P or @ s
CR_T R U

1% del lirmpn
EX del lirmpn

Hindel 105 del lirmpa |']

1% delilrmpn
X drlilrmpn

Hindel 40X del lirmpn |']

1" 1drllirmpn

Apran. Limilad drl lirmps
Hindr lamilad drl lirmps

Camiladurllirmpn




Checklist OCRA

Posturas forzadas

Ficha &

Flexian Abduccidn Extensidn
[a]
g « =80 =80 L=
Escribir X donde "
coresponda ¥| = P
. & :
n _vl:'.'“ - = F
Dch.  lzd.

Ellos brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino gue estan ligeramente elevados
durante alge mas de la mitad del tiempo.

Los brazos s& mantienen sin apoyo casi a la altura del hembro (o en otra postura extrema) por
casiun 10% del tiempo.

Los brazos s& mantienen sin apoyo casi a la altura del hembro (o en otra postura extrema) por
casi 1/3 del tiempo.

Los brazos s& mantienen sin apoyo casi a la altura del hembro (o en otra postura extrema) por
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la attura del hambro [ o en otra postura extrema) por
casi todo el tiempo.

Adicionalmente, las manos operan por encima de la cabeza por
mas del 50% del tiempo.

i



Dch.

101
1]

Extensidn-Flesidn

=E0*

Prono-Supinacion

=600

El codo debe realizar amplios movimientos de fleso-extensidn o prono-supinacian,

movimientos bruscos cerca de 103 del tiempoa.

El codo debe realizar amplios movimientas de flexo-estensidn o prono-supinacion,

mowimientas repentinos por méas de la mitad del tiempo.

El codo debe realizar amplios movimientos de fleso-extensidn o prono-supinacian,

maovimientos repentinos por casi todo el tiempo.

Extensidn-Flesidn

=450 =459

Desviacian Radio-Ulnar

Lamufieca debe doblarse en una posicidn estrema o adoptar posturas molestas [amplias

Hesiones, extensiones o desviaciones laterales| por lo menos 13 del tiempo.

Lamufieca debe doblarse en una posicion estrema o adoptar posturas molestas por mas de la

mitad del tiempoa.

La mufieca debe doblarse en una posicidn exstrema por casi todo el tiempo.




Finza Finza Toma de Gancho Presa Palmar

’p_,.—-' L T L -~
[ . -

Dch. lzd.
Dch. lzd.
Foar cada 103 del tiempo |:| IEI Con los dedos juntos [precisian)
Mas de lamitad del tiempo. |:| Con la mano casi completaments abierta
lore=a palmarl

Casi todao el tiempo. IEI |:| Con los dedos en forma de gancho.

|:| |:| Lion otros Hpos de boma o agarre similares a
los indicados anteriormente.

Dljh' Ii Prezencia del movimienta del hombro ylo codo yho mufieca ylo mano idénticos, repetidos par

mas de la mitad del tiempo (o tiempo de ciclo entre 2 y 15 sequndos en que prevalecen
laz acciones téenicas, inclusa distintas entre ellas, de los miembros superiores].

casi todo el tiempo [otiempo de ciclo inferior a & sequndos en que prevalecen las

I:I I:I Prezencia del movimienta del hombro ylo codo ylo mufieca ylo mano idénticos, repetidos
acciones téenicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Dch. lzd.
Factor Postura: 2 2




Checklist OCRA Ficha &

Factores de riesgo complementarios

E=cribir X donde
corresponds
Dch.  lzd. Factores fisico-mecanicos
Se emplean por mas de la mitad del iempo guantes inadecuados para la tarea,
{incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).
X X Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o0 mas por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia
de al menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores en
camaras frigorificas por mas de la mitad del iempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un
valor de 4 en caso de uso de instrumentos con elevado contenido de vibracidn (g].

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras
musculosas ytendinosas (verificar |a presencia de enrojecimiento, callos, heridas,

Se realizan tareas de presicion durante mas de |a mitad del tiempo (tareas en areas
menores a 2 o 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del
tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casitodo el tiempao.

Dch.  lzd. Factores socio-organizativos

X X El ritmo de trabajo esta determinado por la maguina, pero existen “espacios de
recuperacién® por lo que el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maguina.

Dch. lzd.

Factor Complementario: 3 3




indice de Riesgos Ergonomicos - Post Test
Empresa Manufacturera del Callao 2021
Lnea de ensamble Puesto 1
Puesto. 1 # de operarios 1
@ 1 operaro Seccion Linea de ensamble
i . Observaciones Se implento rediseno de puesto
R anta etiqu
4:' :,:,.,.d = :':,;‘.u'" o Tiempo de trabajo 480 minutos
tiempo de refrigerio 45 minutos
Con ¢l upealiv vohudoren 2 tiempo de ejercicios ergonomica 10 minutos
tiempo de pausa pasiva 10 minutos
colocar gabinete en posician 0 Indice de Indice de
o7 Sy ICKL #Puesto  |riesgolado |riesgo lado
Derecho lzquierdo
Presionar pecal o .
operario 1 Puesto 1 9.77 9.2
Esperar que ircirador se ubique

en la1® posicion

Coger maden, tecnoper y tomillo
y colocartoen b base *r @
congelador

Con el nclinador en2* posician
(dspostivo volteador en 30°)

fijar buse de madera con tecnopor @
y tormdlio.

Freimente, bajar o incinador @



Anexo 11 . Carta de validacién de Datos

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA - U CV
PARA OBTENCION DE TTULO PROFESIONAL UNIVERSIDAD

CESAR VALLEIO

Yo Elio Antonio Castro Pardo identificado con DNI 40697767, en mi calidad de
Responsable de Ingeniero de Proyectos del area de Ingenieria de Desarrollo de la empresa
BSH Electrodomésticos S.A.C. con R.U.C N° 20330444372 ubicada en la Av. Elmer Faucett
3551 Callao - Provincia constitucional

OTORGO LA AUTORIZACION DE DATOS,

Al sefior Cesar Humberto Chung Céspedes identificado con DNI 44368170, bachiller en la
carrera de Ingenieria Industrial para que utilice la siguiente informacion de la empresa:

Se solicita el apoyo para utilizar las imagenes del proceso de colocacién de base de madera
que se realiza en la linea de congeladoras, para poder elaborar |a tesis titulada , “Aplicacién
de método Check list Ocra para disminuir los riesgos Ergonémicos en un puesto de
trabajo en empresa manufacturera, Callao 2021" ; con las imagenes solicitadas se mostrara
la mejora implementada en ese proceso mencionado , ya que anteriormente el proceso de
sostener el gabinete de congeladora era manual y con la implantacién del estudio realizado
se implementé un equipo hidraulico que sostiene el gabinete de la congeladora eliminando
factores de riesgos ergondmicos ,eliminando problemas ergonémicos.

A su vez mi compromiso de no mostrar el nombre de la empresa en el titulo de la tesis para poder
proteger la confidencialidad.

Las imagenes solicitadas estaran editadas para que no aparezca ningtn logo de la empresa.
solo se utilizara los angulos de los miembros superiores y se realizara el andlisis correspondiente en
base a la metodologia ergonémica. Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis ( X ) y de esta
manera optar al Titulo Profesional.

19. de Noviembre del 2021.
Por lo siguiente:
Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opcién seleccionada.
( X ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
( X ) No Mencionar el nombre de la empresa. ANTon 10 ELO CASTR © fARDO

15/11)2 4

Firma y sello’del Representante de la
-

Fecha: 19/11/2021
DNI: 406977867

El Bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y en la Tesis son auténticos, y que el
Representante que brindé la informacién estaba facultado para ello. En caso de comprobarse la
falsedad de datos, el Bachiller sera sometido a un procedimiento disciplinario; y asimismo, asumira toda
la responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacién, pueda
ejecutar.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MOLINA VILCHEZ JAIME ENRIQUE, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"Aplicacion del método Check List OCRA para disminuir riesgos ergonémicos en un
puesto de trabajo en empresa manufacturera, Callao,2021

", cuyo autor es CHUNG CESPEDES CESAR HUMBERTO, constato que la
investigacion indice de similitud de 24.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 26 de Enero del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
MOLINA VILCHEZ JAIME ENRIQUE Firmado electrénicamente
* 06019540 por: MVILCHEZJA el 26-

01-2022 02:51:44
ORCID: 0000-0001-7320-0618

Cdbdigo documento Trilce: INV - 0662564

oo INVESTIGA
.m.' ucv






