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Resumen

La investigacion titulada “Gestion ambiental y su impacto en afluentes
contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022", el
objetivo principal fue describir que relacion existia entre las Gestion Ambiental que
realizan las autoridades y gobiernos locales y regionales y el impacto que estos
deben realizar a todo agente contaminante que dafia el ecosistema marino terrestre
de las zonas costeras del Puerto del Callao en el afio 2022, para ello se recogi6 el
sentir de la poblacion, del ciudadano que dia a dia recorre estas zonas visiblemente
contaminadas, para el recojo de informacion se realiz6 encuestas de muestras
estratificadas a 73 personas que vivian en las zonas de Barrio Frigorifico, Tiwinza,

Acapulco y Sarita Colonia en el distrito de Callao.

El recojo de las encuestas se realizaron desde abril hasta julio del afio 2022, gracias
al andlisis de los datos recopilados se pudo concluir que el ciudadano del Puerto
del Callao padece del olvido por partes de sus autoridades, dicha informacion se
confirma con los diferentes dafios al ambiente que sufre la costa del Callao, las
condiciones fisico quimicas examinadas al agua arrojan que son playas insalubres

con alto porcentaje de grasas, desechos, sustancias coliformes.

La investigacion posee un enfoque cuantitativo, el disefio es descriptivo, y el tipo es
aplicado y No Correlacional debido a que, para el chalaco la Gestion Ambiental que
realizan las autoridades es casi imperceptible tal es asi que el 64,4% piensa que
la Autoridad Maritima subordinada a la Marina de Guerra del Pert no cumple con
su funcion de velar por la proteccidén del medio ambiente y sus recursos naturales
y el 72,6% cree que el Gobierno local o regional no protege o educa para que se
minimice la contaminacion de las costas del Callao ya sea por los ciudadanos o por
fiscalizar los procesos de las empresas que utilizar el agua de mar en sus proceso

industriales.

Palabras claves: Afluentes, contaminantes, gestion ambiental.



Abstract

The research entitled "Environmental management and its impact on polluting tributaries of
the marine - coastal ecosystem of the Port of Callao 2022", the main objective was to
describe the relationship between the Environmental Management carried out by local and
regional authorities and governments and the impact that these must be carried out on any
polluting agent that damages the terrestrial marine ecosystem of the coastal areas of Puerto
del Callao in the year 2022, for this the feeling of the population was collected, of the citizen
who travels these visibly contaminated areas every day, for the collection For information,
surveys of stratified samples were carried out on 73 people who lived in the areas of Barrio

Frigorifico, Tiwinza, Acapulco and Sarita Colonia in the district of Callao.

The collection of the surveys were carried out from April to July of the year 2022, thanks to
the analysis of the data collected, it was possible to conclude that the citizen of Puerto del
Callao suffers from oblivion by their authorities, said information is confirmed with the
different damages to the environment that the coast of Callao suffers, the physical chemical
conditions examined in the water show that they are unhealthy beaches with a high

percentage of fat, waste, and coliform substances.

The research has a quantitative approach, the design is descriptive, and the type is applied
and not Correlational because, for the Chalaco, the Environmental Management carried out
by the authorities is almost imperceptible, such that 64.4% think that the Authority Maritime
subordinate to the Peruvian Navy does not fulfill its function of ensuring the protection of
the environment and its natural resources and 72.6% believe that the local or regional
government does not protect or educate to minimize contamination of the coasts of Callao
either by the citizens or by supervising the processes of the companies that use seawater

in their industrial processes.

Keywords: Tributaries, pollutants, environmental management.



INTRODUCCION

En estos tiempos es comun escuchar de avances tecnoldgicos,
descubrimientos e innovaciones, pero también es comdn escuchar a cerca de
la contaminacion, que en la mayoria de veces son consecuencias de estos
progresos tecnolégicos. La contaminacion ambiental representa una gran
amenaza y a la vez propone un desafio que el ser humano y su ciencia debe
combatir (Martinez, 2017, p.135).

En el 2016 la National Geographic advirtio, el ser humano pensé durante mucho
tiempo que podria diluir contaminantes en el mar sin efectos debido a la
extenso y profundo de los océanos, al mismo tiempo menciona la existencia de
grandes zonasmuertas, como la ubicada en Nueva Jersey en el Rio Mississippi,
gue esta plagadade basura y plastico y otros lugares como el Pacifico Norte
gue demuestran que esta politica de dilucion ha mostrado sus efectos

destruyendo el ecosistema.

Pero no todo es caos, no todo son malas noticias, la Deutsche Welle DW
emisora periodistica de Alemania resalté la iniciativa que tuvo Chile en América
del Sur y suestrategia sobre el plastico llamada “Chao plastico” que, desde
agosto del 2019 prohibe los utensilios de plasticos, esta iniciativa ha servido
para crear conciencia sobre el efecto de este uso, haciendo que varios paises

de la region imiten dicha iniciativa.

En el 2018 en Peru, Baylén Coritoma, Roa Castro, Sdnchez Tito y Tapia Ugaz
publicaron para la revista Ecologia Aplicada un articulo que resalta la
evaluacion que se llevo a cabo a cinco lagunas de Cerro de Pasco (Yanamate,
Lacsacocha, Quiulacocha, Milpo Andina y Huaroncocha), utilizaron las algas
de estas lagunas como indicadores de la calidad del agua, siendo esta ultima
laguna la Unica que obtuvo un calidad O6ptima del agua, a diferencia de las
demas que directa o indirectamente sufrieron la contaminacién de minera

colindantes debido a sus relaves, aguas acidas y emisiones de humos.
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El Puerto del Callao ubicado a 12°02’46” S 'y 77°08’'34” O, es uno de los puertos
mas importantes de Latinoamérica por la gran circulacién de embarcaciones,
posee tres grandes concesiones (Fig. 1) Dubai Ports World (Muelle Sur) y APM
Terminals (Muelle Norte), y Transportadora Callao S.A., las cuales estan
administradas por Autoridad Portuaria Nacional.

Figura 1.

Concesiones del Terminal Portuario del Callao
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Nota: Puerto del callao y sus concesiones delimitadas, tomado de Andlisis de
los costos maritimos y portuarios (p.12), Cooperacion técnica del Banco

Mundial y el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo del Peru.

En 1978, el Instituto del Mar del Perad (IMARPE) en su informe N.° 62 ya
describia las principales causas de contaminacién del Puerto del Callao, los
cuales los divididen tres factores principales que eran: los fluidos provenientes

del Rio Rimac, las aguas de la Rada interior del Puerto del Callao y el area de


https://es.wikipedia.org/wiki/Dubai_Ports_World
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=APM_Terminals&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=APM_Terminals&action=edit&redlink=1

terreno frente al Muellede Guerra conocido como el “Camotal”.

Ante este caos ambiental en el 2017 se hicieron presente personal de la
Municipalidad del Callao, la Universidad Privada del Norte y del Instituto VIDA
en la playa Carpayo que en ese tiempo la mas contaminada de Sudamérica
(Periddico Publimetro).

Figura 2.

Contaminacion de playa Carpayo

Nota: Segun la ONG Vida con OCEAN COSERVANCY es la playa mas
contaminada en el Peru, informacién rescatada del periddico Publimetro del 25
de diciembre del 2016.

Asimismo, ese mismo afio IMARPE advirtio que en el mar del Callao entre la
basemilitar y la playa Oquendo vivian en los alrededores mas del50 000
personas en una cloaca, ya que se observaban colectores ilegales, desaguies
clandestinos y vertedores industriales, habiéndose incluso construido una
planta de tratamiento residual en Taboada, la muestra de contaminacion que
obtuvo IMARPE es 55 vecesmayor los valores de concentracion de coliformes,

es decir desde el 1978 al 2017 poco ha cambiado respecto a este problematica
(Fig.3).



En mayo del 2019 el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(OEFA), interpuso una medida administrativa a la empresa Inca Mar S.R.L.
para que no continte vertiendo residuos liquidos al mar del Callao, ya que se
pudo evidenciarel grave dafio a las playas colindantes (Fig. 4).

Figura 3.

Contaminacion de la playa Oquendo

Nota: El mar del Callao convertido en botaderos clandestinos. Foto
tomada porAnthony nifio Guzman publicada por EI Comercio en agosto del
2017.

Figura 4.
Fiscalizacion de OEFA

Nota: Imagen de evaluacion de contaminacion para posterior sancién a
empresa Inca Mar EIRL. Rescatada de la pagina www.oefa.gob.pe del 10 de
mayo del 2019.


http://www.oefa.gob.pe/

El 15 de febrero del 2022 tuvo suceso el derrame de crudo en las costas de
ventanilla, distrito de la Provincia Constitucional del Callao, producida por el
buquetanque MARE DORICUM (italiana) que realizaba descarga de petroleo
hacia la refineria de la Pampilla S.A.A. manejada por la empresa REPSOL
(espafola) desde el 1996, el informe de la Comision de Evaluacion y
seguimiento de Derrame de Petrdleo en el mar de Ventanilla del Colegio de
Ingenieros del Pert Consejo Departamental de Lima, en su informe técnico de
visita concluyé que, la empresa responsable del derrame de petréleo
minimizaba el dafio ocurrido aduciendo que la gravedad de lo ocurrido no era
tan importante, siendo deslindado por la comisidnya que, la Empresa REPSOL
no evalu6 el impacto y alcance en la biota, microbiotay habitat de especies
(Informe técnico visita al centro de emergencia de refineria la Pampilla,
Ventanilla, 2022, p, 5)

Figura 5.

Derrame de petréleo en Ventanilla

Nota: Contaminacion de costas marinas y mar de Ventanilla. Tomado del

Institutode Defensa Legal www.idl.org.pe del 19 de enero del 2022.


http://www.idl.org.pe/

Para Rodriguez (2005, p.31) el problema nace de una pregunta, de ella parte todo
en la busqueda de nueva informacion. Problema General: ¢{De qué manera
impacta la Gestion Ambiental en los afluentes contaminantes del ecosistema
marino — costero del Puerto del Callao 2022?

Problema Especifico

1. ¢En qué medida las acciones preventivas impactan en los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 20227?

2. ¢En qué medida las acciones correctivas impactan en los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 20227

3. ¢ En qué medida las acciones de conservacion y mejoramiento impactan en
los afluentes contaminantes en el ecosistema marino — costero del Puerto del
Callao 2022?

Justificacion del estudio: Es muy importante justificar la investigacion mediante la
evidencia de las razones,es decir, el porqué y el para qué de la investigacion
(Hernandez et al., 2014, p. 40). Justificacion de Conveniencia: El progreso
industrial trae consigo amenazas como la destruccion del medio ambiente
(Chonchol, 1998, p. 198), es por tal motivo, la imperiosa conveniencia de esta
investigacion ya que servira como medio de analisis para realizar una evaluacion
sobre impacto que producen los contaminantes en la naturaleza. Justificacion de
Relevancia Social: Porque la mejora en la implementacion de las normativas
sobre cuidados ambientales beneficiara la salud de los habitantes colindantes
velando por preservar el ecosistema marino — costero del Puerto del Callao,
ademas de mejorar la calidad de vida de las personas que utilizan el mar como
medio de sustento. Justificacion de Implicancias Practicas: La presente
investigacion busca ayudar a resolver un problema real, en estos tiempos donde
el planeta esta respondiendo a la progresiva contaminacién producida por la
mano del hombre y la Gnica respuesta que podemos dar es cuidar nuestra casa
que es el planeta, para ello como Estado debemos implementar mecanismos

como politicas publicas.



Objetivo General: Describir en qué medida la Gestion Ambiental impacta en los
afluentes contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao
2022.

Objetivos Especificos:

1. Describir en qué medida las acciones preventivas impactan en los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

2. Describir en qué medida las acciones correctivas impactan en los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

3. Describir en qué medida las acciones de conservacion y mejoramiento
impactan en los afluentes contaminantes del ecosistema marino — costero del
Puerto del Callao 2022.

Hipotesis General:

H1: La Gestion Ambiental mitiga significativamente los afluentes contaminantes

delecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.
Hipotesis Especificas:

H2: Las acciones preventivas mitigan significativamente los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

H3: Las acciones correctivas mitigan significativamente los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

H4: Las acciones de conservacién y mejoramiento mitigan significativamente
los afluentes contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto

artesanal del Callao 2022.



MARCO TEORICO

HOUSNI, BOUMANE, RASMUSSEN, BRITEL, BARNES, ABDELFETTAH,
LAKHMAS y MAURADY (2022), publicaron la investigacion “ Environmental
sustainability maturity system: An integrated system scale to assist maritime port
managers in addressing environmental sustainability goals” realizada en
Marruecos, Dinamarca y USA, para la editorial de ciencia ELSEVIER, el objetivo
dela investigacién fue gestionar la complejidad y caracteristicas especificas de
las actividades del transporte maritimo, para ello los administradores portuarios
deben utilizar herramientas de sostenibilidad adicionales a los sistemas de
gestion del puerto, el estudio fue realizado en los puertos de Tanger Marruecos
y Aalborg Dinamarca. Dos tipos de puertos maritimos que el uso de un sistema
de madurez de sostenibilidad ambiental proporciona la herramienta de
integracion necesaria para abordar problemas especificos de sostenibilidad
basados en similitudes operativas portuarias. La identificacion de indicadores de
sostenibilidad por parte de los gestores portuarios en el seguimiento y evaluacion
de los sistemas de gestion ambiental para este estudio fue presentada por

primera vez por los autoresen una conferencia internacional en febrero de 2021.

Gracias a esta investigacion se concluyd que, el estudio demuestra la
importancia de una encuesta del sistema de madurez de sostenibilidad
ambiental que cualquieradministrador portuario puede utilizar para garantizar
se estd alcanzando el nivel de gestion ambiental y el progreso en la
sustentabilidad ambiental del puerto. El sistema asegura que la gestion
portuaria comprenda su impacto ambiental. el progreso de la sostenibilidad y
continda reuniéndose y planeando para mas avanceutilizando los criterios del
sistema de madurez de sostenibilidad ambiental.

Como se abordé en la introduccion de este estudio, el tema mas critico para
los administradores portuarios es la evaluacién de sus herramientas actuales
degestion ambiental portuaria. Uso de la madurez de sostenibilidad ambiental
guia del sistema, como se vio con el estudio de caso TMPA y Aalborg, los

administradores portuarios seleccionaron problemas operativos que son



comunes en todos los puertos maritimos operaciones y claramente
determinado como la sustentabilidad ambiental se estaba abordando
cuestiones operativas. Como se discuti6 en el estudio resultados, la
identificacion y analisis de problemas ambientales con el puerto las operaciones
son las principales areas que consumenmucho tiempo que los administradores
portuarios abordaran al usar la guia del sistema de madurez de sostenibilidad.
Hay limitaciones en este estudio debido a los resultados basados en dos
puertos estudios. Los autores se dan cuenta de quelos estudios adicionales de
otros maritimos se necesitan puertos. El estudio presentado sienta las bases
para continuar con el estudio de herramientas de sostenibilidad ambiental para
puertos maritimos y la industria naviera. A través de este estudio para
proporcionar una base de sostenibilidad ambiental para los puertos, como los
puertos de Tanger y Aalborg, una guia del sistema de madurez de
sostenibilidad ambiental es ahora disponible para otros administradores de
puertos dentro de la red de cada puerto. Esta recomendd que se continte
investigando en la gestion de la sostenibilidad ambiental portuaria para
optimizar las decisiones de los administradores portuarios en encuentro con el

desarrollo sostenible.

ZHAI, WANG, FANG, QIN, HUANG y CHEN (2019), publicaron la investigacion
“Assessing ecological risks caused by human activities in rapid urbanization
coastalareas: Towards an integrated approach to determining key areas of
terrestrial- oceanic ecosystems preservation and restoration” en China para la
revista cientificaELSEVIER, el objetivo de la investigacion fue evaluar el grave
impacto a los ecosistemas costeros de China producidas por la rapida
urbanizacion e industrializacion, unos de los puntos a evaluar fue el causado
por las actividades humanas para ello utilizé modelos de evaluacion de riesgo
de habitat (HRA) y calidad de habitat (HQ). Los resultados arrojaron que los
ecosistemas terrestres delas costas del sur de China fueron significativamente
menores a los de la costa delnorte, ademas de mejoras en la calidad del habitat,
debido a que estas zonas se encuentran mas lejos de tierras industrias.

Concluyendo que la actividad agricola, la expansién urbana y la contaminacién



industrial tuvieron importantes impactos negativos en la calidad del habitat
del ecosistema terrestre de las costas de China y por consiguiente una gran

amenazaa los ecosistemas marinos.

WANG, ZHENG Y LI (2018), publicaron el articulo “A critical review on the
sourcesand instruments of marine microplastics and prospects on the relevant
managementin China”, para W M & R Waste Management & Research, el
objetivo del articulo fue realizar las contramedidas a las fuentes que se
atribuyen los micro plasticos marinos, estas contramedidas internacionales,
regionales y nacionales utilizadas para combatir basura, asi como el statu quo
de la contaminacion por microplasticos, la legislacion y las regulaciones en
China, y ademas proporciona mejorarpropuestas/soluciones sobre brechas de
investigacion clave, gobernanza y gestidnpara el futuro control ambiental y

formulacion de politicas en China.

Concluyendo que, dada la escala actual y la gravedad de los micro plasticos en
todo el ambiente marino, aun faltan estimaciones confiables del nivel de micro
plasticos y siguen siendo una preocupacion particular sobre los inciertos
riesgos para la salud y el medio ambiente causados por absorcion, ingestion y
enredo tantoen el individuo y nivel de poblacion. Como es casi imposible
eliminar los micro plasticos del mar abierto apoyandose en los medios técnicos
existentes, reducir lacontaminacion marina por micro plasticos se ha vuelto un
problema urgente que azota los océanos del mundo. Aunque algunos cuerpos
legislativos y fabricantes regionales y nacionales estan tratando de abordar el
problema prohibiendo el uso de micro plasticos en productos de cuidado
personal, todas las partes interesadas (incluido el publico en general, los
cientificos y las ONG) tienen la responsabilidad hacer esfuerzos conjuntos para
abordar el problema. Sobre todo, para poder permitir la implementacion de
estrategias de gestion eficientes y efectivas, es necesario realizar
urgentemente mas trabajos, incluido el desarrollo de regulaciones y leyes
sélidas relacionadas con los micro plasticos, establecer un método de

seguimiento estandarizado, identificando conocimientos, técnicas y lagunas en
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la gestién de residuos, instando a Prohibicion mundial de microesferas en
productos de belleza, y apoyo al trabajo de investigacion cientifica sobre
cuantificacion, fuentes, sumideros y Impactos ecoldgicos de los micro plasticos.
Se espera que este documento podria ser Util para mejorar los micro plasticos

marinosgestion tanto en China como en el mundo.

BROWN, JUPITER, ALBERT, ANTHONY, HAMILTON, FREDSTON-
HERMANN, HALPERN, LIN, MAINA, MANGUBHAI, MUMBY,
POSSINGHAM, SAUNDERS, TULLOCH, WENGER y KLEIN (2018)
publicaron la investigacion “A guide to modelling priorities for managing land-
based impacts on coastal ecosystems” en Australia para la revista JOURNAL
OF APPLIED ECOLOGY, en él explica que el escorrentia terrestre amenaza
los ecosistemas costeros y los servicios que proporcionan a las personas, los
investigadores examinaron diversos modelos de planificacion tierra-mar, esta
revision abarco el modelado de impulsores del uso dela tierra a gran escala asi
como actividades que provocan el cambio como la escorrentia, dispersion y
contaminantes en el océano, encontraron que no hay conexion en la
planificacion tierra-mar en la gestion de procesos dinamicos de planificacion.
Finalmente propusieron principios rectores sobre dénde y comorealizar esa
conexion dinamica entre tierra-mar que pueden integrarse de forma mas eficaz

en las herramientas de planificacion.

ALVAREZ-ROMERO, PRESSEY, BAN y BRODLE (2015), publicaron la
investigacion “Advancing Land-Sea Conservation Planning: Integrating Modelling
of Catchments, LandUse Change, and River Plumes to Prioritise Catchment
Management and Protection” en Australia para la revista cientifica PLOS ONE, el
objetivo de la investigacion radica en evaluar la amenazas y priorizar las acciones
para mitigar, las causas de contaminacion como son, la descarga de sedimentos
alos rios por la mano del hombre, el uso de la tierra amplifica las amenazas
terrestresa los ecosistemas vulnerables, asimismo, busca reducir las descargas
de los sedimentos y descarga de nutrientes de areas antrOpicas y minimizar

futuros aumentos de sedimentacion costeras y eutrofizacién, proteger las

11



especies que habitan en la biodiversidad. Para ello se vali6 de modelo Marxan,
gue es una herramienta de planificacion de la conservacion. El estudio demostré
gue una practica de enfoque para integrar modelos de captaciones, cambio de
uso de la tierra y penachos de rios con un software de planificaciéon de la

conservacion.

MARTICORENA (2020), publico la investigacion “Factores clave para transitar
hacia una gestion integral de los residuos solidos: andlisis de la gestién de
residuossélidos en la provincia de Lima (Peru), en la region Flandes (Bélgica)
y en casos locales de éxito Miraflores y Amberes”, para optar el titulo de Magister
en Desarrollo Ambiental, su objetivo de la investigacion es identificar
puntualmente la manera dellegar a una Gestion Integral de Recursos Sélidos
(GIRS), por lo que definieron doscontextos de lugares diferentes a los cuales se
compararon en relacion a la gestiony manejo de residuos, la provincia de Lima
en Peru y la region Flamenca o Flandesen Bélgica, y la municipalidad de

Miraflores en comparacion con la Municipalidad de Amberes en Bélgica.

Concluyendo que para pasar del estado actual a una Gestion Integral de
residuos Sdlidos se requiere: implementar una legislacion regional/nacional
orientada a la GIRS con regulaciones y fiscalizaciones activas adicionando
programas de segregacion, educacion ambiental, comunicacion activa
instrumentos econdmicosorientada a la sostenibilidad ambiental en conjunto

con todos los actores.

RODRIGUEZ (2019), publicé la investigacion “Bioadsorcion utilizando bagazo
de cafa de azucar para descontaminar aguas marinas de la rada interior del
puerto del Callao, 2019”, para obtener el titulo de ingeniero industrial, el objetivo
de la investigacion fue demostrar que el bagazo de la cafia de azucar va a
descontaminarde aceites y grasas las aguas marinas de la rada interior del
puerto del Callao, paraello realizd varias pruebas de laboratorio del agua de
mar antes y después del proceso de bioadsorcion, concluyendo que el bagazo
de cafia de azucar descontamina significativamente el agua de mar de acuerdo

a los limites permisibles del Ministerio del ambiente en sus estandares de
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calidad de agua.

QUINTANA (2019), publico la investigacion “Evaluacion del estado de
implementacion de la Gestion Ambiental de Residuos sdlidos en
Municipales Provinciales del Valle del Mantaro”, para obtener en grado
académico de Maestro en Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible, el
objetivo de la investigacion es la evaluacion de la implementacion de la gestion
ambiental en relacion a los residuossolidos, utilizando fichas de evaluacion y
ponderaciones en base a la normativa vigente de residuos sélidos, mencionada
evaluacion y posterior comparacion se realiz6 a 4 gobiernos locales de la

provincia de Huancayo.

Concluyendo que, en base a la ponderacion de mecanismos ambientales solo
unaprovincia implementa lo requerido referente a la normativa, y se requiere
principalmente el compromiso de la sociedad para mejorar la calidad de la

provincia.

MINANO (2019), publicé la investigacion “Propuesta de un Sistema de Gestion
Ambiental bajo el contexto de la norma ISO 14001 mediante un modelo de
mejora continua en la empresa agroindustrial Pomalca S.A.A. Chiclayo
Lambayeque”, paraobtener en grado académico de Maestro con mencion en
Gestion Ambiental, el objetivo de la investigacion fue proponer una politica de
mejora continua asignandopara tal fin una seria de metas, objetivos y planes
de manera que las empresa se alinee implementando un sistema de Gestion
en base a la norma ISO 14001, paraello tuvo que realizar una investigacion de
documentacion y otros medios histéricosque le ayudaron a concluir que la

empresa no tenia muy desarrollado la Gestion ambiental.

Esta clase de investigacion realizadas en empresas que en Sus procesos
industriales no desarrollan eficientemente las politicas ambientales van ayudar
principalmente a cuidar nuestra ecologia, ademas, al poder implementarlo van
a conseguir certificaciones necesarias para poder mejorar la apreciacion y
reconocimiento industrial ya que, estos tiempos competitivos cada vez se

busca mas contratar con empresas con certificaciones.
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VILLEGAS (2018), publicé Ila investigacion “La Gestion Ambiental
Descentralizaday la Implementacion Estratégica Territorial en el Ambito
Regional de Cajamarca”,para obtener el grado académico de Maestro en
Gestion Publica, el objetivo de la investigacion radica en el disefio de una
plataforma de gestion ambiental descentralizada, dicha plataforma debe
articular los tres niveles de gobierno, es decir, complementando lo normado por

el Ministerio del Ambiente los gobierno regionales y locales.

Concluyendo que, el cuidado ambiental debe realizar articuladamente, por el
ministerio del ambiente y los gobiernos regionales y locales, estas deben
realizar acciones coordinadas buscando: 1) Ordenamiento territorial ambiental,

2) Calidad del recurso hidrico y 3) Manejo de residuos sélidos.

Siendo las teorias de la gestion y conceptos de ambiente:

Gestion: Para la Real Academia Espafiola RAE, gestion o gestionar implica
realizar acciones, diligencias con finalidad de conseguir algo que desea o un

lograr un negocio.

Ambiente: Mientras que, para la RAE ambiente es todo aquello que nos rodea o
rodea a algo,con condiciones o caracteristicas propias que pueden ser fisicas,

sociales, econ6micas, etc.

Para Carlos Rebarotti ambiente es un espacio concreto con muchos elementos

endonde se desarrollan muchas actividades (2000, p.7).

Aguilera y Santana describen al medio ambiente como a elementos con
condiciones individuales pero que se relacionan entre si, por tal motivo cada

actividad afecta a otro elemento (2017, p.9).

Gestidon Ambiental: Segun Rafael Muriel la gestion ambiental a un proceso por el
cual se van a desarrollar funciones y actividades organizativas que los gestores

deben realizar para cumplir con las metas y objetivos de su gestion (2006, p.2).

Para Massolo la gestion ambiental son acciones y estrategias, para controlar

las actividades humanas que tiene una influencia en el ambiente por lo que
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dichas acciones buscan minimizarlas (2015, p.11).

Encinas en el 2011 expuso que podemos definir a la gestion ambiental como
todasesas diligencias que realizamos para conseguir un objetivo, y ese objetivo
es que la personas y los seres vivos tengamos un ambiente agradable en

donde vivamos(p.108).

Contaminantes: Para la RAE contaminantes es todo aquello que contamina,
mientras que Encinas detalla que los contaminantes son todas sustancias o

formas de energia nodeseable que afectan o dafian un medio (2011, p.3).

Ecosistema: La RAE también define al ecosistema como el espacio en donde los
seres vivos serelaciona entre si y se desarrollan. Un ecosistema costero, por lo
tanto, es el area que comprende una zona terrestre y marina en donde viveny se

desarrollan seresvivos.

Impacto ambiental: Para Massolo y Porta un impacto ambiental es una alteracion
significativa que puede ser favorable o desfavorable en el ecosistema por accion
de la mano del hombre (2015, p.29). Para Sanchez y Guanoquiza, L. (2019, p.88)
La contaminaciéon ambiental repercute de mala forma en el ecosistema y el

patrimonio de las personas afectando la salud , ademas de toda vida circundante.

Autoridad Maritima Nacional:Con el Decreto Legislativo N° 1147, se fortalece a
las Fuerzas Armadas en competencias de Autoridad Maritima Nacional
nombrando a la Direccién de General de Capitanias y Guardacostas como la
institucion del Estado Peruano encargada de velar por la seguridad de la vida

humana, proteccion del medio ambiente y sus recursos naturales.

Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente: Es el
area del Gobierno Regional del Callao encargada de llevar el desarrollo
sostenible ambiental que son muy altos debido a su abundante recursos

naturalesy diversidad bildgica.

Ministerio del Ambiente: Es el maximo ente nacional ambiental en el Peru, que

articula con los gobiernos locales, regionales y nacionales la politica ambiental.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo ydisefo de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion realizada es Aplicada, ya que se busca encontrar
nuevos conocimientos en la sociedad partiendo de los
conocimientos  previos  investigados  (Lozada, Revista
Dialnet,2014).

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion responde al plan que se utilizo para la
recopilacion de datos a fin de contestar al problema de la
investigacion (Hernandez et al.,, 2014, p.128). Moreno (2005,
p.178) complementa diciendo que , este disefio debe ser flexible
gue reacciona ante informacion emergente con el fin de conseguir
los objetivos. El disefio de la investigacion es No Experimental ya
gque solo se observd la situacion que existia no habiendo
experimentado al manipular intencionalmente la variable
independiente. Asimismo, la investigacion es No Experimental
transversal ya que la informacion obtenida a sido recogida en un
determinado tiempo (Hernandezet al., 2014, p.152-154).

3.2 Variables y operacionalizacion

Segun Hernandez Sampieri et al. las variables son propiedades que
tiendena fluctuar, pero es posible medirse y que estas propiedades son
aplicables a todas las cosas, seres vivos, fenbmenos o condiciones. Al
relacionarse estas con otras variables forman parte de una hipétesis
(2014, p.105). En nuestra investigacion tales hipétesis seran
correlacionales.

La definicion operacional de las variables se representa como las
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3.3

diferentes acciones y procedimientos para poder medir las variables
(Hernandez, 2014, p. 120).

Poblacidon, Muestra, Muestreo y unidad de andlisis

Para Santiago Valderrama Mendoza la poblacion corresponde a las
unidades de personas o elementos de cada variable que forman el
universoestadistico los cuales tiene caracteristicas comunes (2017, p.
182-183).

La poblacion de acuerdo al titulo de la investigacion ha sido delimitado
(Arias y Covinos, 2021, p.113) el presente estudio corresponde a las
personas mayores a 18 afios que viven en las zonas costera marinas del
distrito del Callao, del area ubicada des el muelle artesanal del Callao
hasta la zona ubicada en las brisas de Oquendo (6 Km2
aproximadamente).Segun el Instituto Nacional de Estadisticas e
Informatica (INEI) la densidad poblacional en Callao Cercadoa 9 453.4
Hab/Km2, por lo que, existirian 56 720.4 aproximadamente, finalmente el
porcentaje de personas mayores a 18 afos en el cercado del Callao es
del 73.05% (INEI-Provincia Constitucional del Perd Resultados definitivos,
2018, p.57)es en consecuencia la poblacion delimitada para la presente
investigacion es de 41 434.25 habitantes , las unidades de analisis

corresponden a las mencionadas personas.

La muestra de una investigacion se entiende como una parte de la
poblaciéninvestigada, esta muestra debera representar la poblacion ya
gue la misma posee las caracteristicas principales que los identifican
(Valderrama, 2017,

p. 184). El muestreo realizado en la investigaciéon es del tipo no
probabilisticas de tipo intencional o de conveniencia, ya que se requiere
informacion de las zonas aledafias a la costa que posiblemente fueron
afectadas por los afluentes contaminantes.

Para encontrar el tamafio de la muestra (n) conociendo el tamafio de la
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3.4

poblacion (N) utilizaremos la siguiente formula (Valderrama, 2017, p. 184-
187):

n= NxZ2xpxq
e2 (N —1) + Z2xpxq

Siendo: N= Poblaciéon = 41 434.25 habitantes

n= muestra

Z=nivel de confianza = al 95% = 1,96S=
desviacion estandar = 0,5

e=5% = 0,05

n= 41 434.25 x1,962x0.05 x 0.95 = 72,86 = 73 hab.
0,052 (41 434.25 — 1) + 1,962x0,05x0.95

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

El objetivo de desarrollar las técnicas y los instrumentos que mediran los
datos recogidos es que van enfrentar los conceptos plasmados en esta
investigacion y los confrontara con la realidad (Hernandez et al., 2014,
p.196).

El instrumento utilizado para la medicién y recoleccion de datos es el
cuestionario, consiste en un grupo de preguntas en relacion a las
variablesa medir, las preguntas del cuestionario seran de tipo cerradas ya
gue al ser realizadas a una muestra poblacional no probabilistas no sera
necesario explicar la problematica ya que las personas entrevistadas
conocen muy bien las deficiencias. Las preguntas a realizarse nos

ayudaran a efectuar un andlisis estadistico por lo que estaran previamente
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3.5

3.6

3.7

codificadas, para realizar este instrumento de recoleccion llamado

cuestionario se va a utilizar la técnica de la Encuesta.

Procedimientos

El procedimiento para la utilizar el instrumento de recoleccién de datos,
consistira en la visita a las zonas aledafas a la costa del puerto del Callao,
y utilizando la técnica de la entrevista medir las variables de la

investigacionpor medio del cuestionario precodificado.

Dicho resultado se debera ejecutar en un programa que pueda evaluar el
instrumento de medicion, tal programa explorara y analizara en forma
descriptiva generando en base a la hipotesis un estadistico inferencial,

respondiendo finalmente nuestra hipotesis si es verdadera o falsa.

Método de analisis de datos

Para la presente investigacion utilizamos el analisis descriptivo estadistico
mediante graficos de barras y para el andlisis inferencia los modelos que

cuenta el programa estadistico SPSS.

Aspectos éticos

Las investigaciones deben respetar valores éticos, para ello se debe evitar
cualquier tipo de plagio ya que contravienen con la moral y el correcto
comportamiento de un maestrista, la presente investigacion expone
conceptos originales del autor, buscando que los datos sean confiables
ya que el fin que se busca es la mejora del espacio afectado por los

afluentes marinos que dafian el ecosistema del puerto del Callao.
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IV. RESULTADOS

4.1 Andlisis descriptivo

Para realizar el andlisis descriptivo de la investigacion utilicé los datos de
las encuestas registrados en tabla de Excel, dichos datos fueron
codificados y procesados por el programa estadisticos SPSS,
transformando esos datos en gréaficos descriptivos.

La presente investigacién aporta datos que se encuentran plasmados en
tablas y figuras de manera que estan reflejen informacion relevante
ademas de contar con una descripcion que nos va ayudar a tener una
idea mas sencilla y clara que hemos podemos traducir mediante software
utilizando de los datos recogidos, la importancia de este concepto lo
sefala Duran, Gémez y Sanchez (2017, p. 37).

Para graficar la informacién encontrada elegimos las graficas de barras

ya que queremos expresar la idea de los datos encontrados
(Namakforoosh, 2005, p.295)
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Andlisis descriptivo de la Variable Gestion Ambiental

Tabla 1. Variable Gestion Ambiental

Gestion ambiental relacionada a la proteccion del medio ambiente y sus
recursosnaturales que realiza la Autoridad Maritima en el mar del Puerto

del Callao

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a -
vélido acumulado
Valido NADA 4 64,4 64,4 64,4
7
POCO 2 28,8 28,8 93,2
1
REGULA 5 6,8 6,8 100,0
R
Total 7 100,0 100,
3 0

Figura 6.

Grafico porcentual de Variable Gestion Ambiental — Autoridad maritima

Frecuencia

NADA POCO REGULAR

Nota: La figura 6 y tabla 1, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambientaly la apreciacion de los encuestados a cerca de la Gestion ambiental
relacionada ala proteccién del medio ambiente y sus recursos naturales que

realiza la AutoridadMaritima en el mar del Puerto del Callao.
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Tabla 2. Variable Gestion Ambiental
Gestion ambiental que realiza el Gobierno local y regional del Callao en las costas
del Puerto del Callao

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a
valido acumulado

Valido NADA 5 72,6 72,6 72,6
3

POCO 1 19,2 19,2 91,8
4

REGULA 6 8,2 8,2 100,0

R
Total 7 100,0 100,
3 0

Figura 7.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- Gobierno Local y Regional

Frecuencia

REGLULAR

Nota: Lafigura 7 y la tabla 2, muestran el resultado de la Variable Gestién Ambiental
y la apreciacion de los encuestados a cerca de la Gestibn ambiental que realiza el

Gobierno Regional del Callao en las costas del Puerto del Callao.
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Tabla 3. Variable Gestidon Acciones preventivas como evaluaciones sobre

Educacion ambiental

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaj aje e
a e .
valido acumulado
Valido NADA 4 55 55 55
POC 2 315 315 37,0
0] 3
REGULA 2 28,8 28,8 65,8
R 1
ACEPTABLEMENTE 9 12,3 12,3 78,1
COMPLETAMENTE 1 21,9 21,9 100,0
6
Total 7 100,0 100,
3 0
Figura 8.

Grafico porcentual de la variable Gestion ambiental-acciones preventivas

educacion ambiental

Frecuencia

REGULAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 8 y la tabla 3, muestran el resultado de la Variable Gestion Ambiental

y la apreciacién de los encuestados acerca de que acciones preventivas como

evaluaciones sobre educacion ambiental por parte de las autoridades minimizaran

el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 4. Variable Gestion Ambiental

Acciones preventivas como el ordenamiento territorial

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a .
valido acumulado

Valido REGULAR 12 16,4 16,4 16,4

ACEPTABLEMENTE 28 38,4 38,4 54,8

COMPLETAMENTE 33 45,2 45,2 100,0

Total 73 100,0 100,0

Figura 9.

Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental-acciones preventivas

ordenamiento territorial

Frecuencia

REGULAR ACEPTABLEMEMTE

COMPLETAMENTE

Nota: La figura 9 y la tabla 4, muestran el resultado de la Variable Gestion Ambiental

y la apreciaciéon de los encuestados acerca de que acciones preventivas como el

ordenamiento territorial por parte de las autoridades para minimizar el impacto de

afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 5. Variable Gestion Ambiental
Acciones preventivas como estudios de impacto ambiental

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaj aje e
a e .
valido acumulado
Valido NADA 18 24,7 24,7 24,7
POCO 53 72,6 72,6 97,3
REGULAR 2 2,7 2,7 100,0
Total 73 100,0 100,
0

Figura 10.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones preventivas como

estudios de impacto ambiental

60

a0

40

30

Frecuencia

53
7260%

20

18
10 24 BE%

0 2,74%
MADA POCO REGLLA

Nota: La figura 10 y la tabla 5, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones preventivas
como los estudios de impacto ambiental por parte de las autoridades para minimizar

el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 6. Variable Gestién Ambiental
Acciones correctivas como auditorias ambientales

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido NADA 18 24,7 24,7 24,7

POCO 36 49,3 49,3 74,0

REGULAR 17 23,3 23,3 97,3

ACEPTABLEMENTE 2 2,7 2,7 100,0

Total 73 100,0 180,

Figura 11.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones correctivas como

auditorias ambientales

Frecuencia

REGLILAR ACEPTABLEMENTE

Nota: La figura 11 y la tabla 6, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones correctivas
como las auditorias ambientales por parte de las autoridades para minimizar el

impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 7. Variable Gestién Ambiental
Acciones correctivas como evaluaciones de impacto ambiental

Porcent Porcentaj

Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado
Vélido  NADA 3 41 41 4,1
POCO 9 12,3 12,3 16,4
REGULAR 19 26,0 26,0 42,5
ACEPTABLEMENTE 18 24,7 24,7 67,1
COMPLETAMENTE 24 32,9 32,9 100,0
Total 73 100,0 180,

Figura 12.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones correctivas como

evaluaciones de impacto ambiental

Frecuencia

MADA REGLLAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 12 y la tabla 7, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones correctivas
como los estudios de impacto ambiental por parte de las autoridades para minimizar

el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 8. Variable Gestién Ambiental
Acciones de conservacion y mejoramiento como el etiquetado ecoldgico a

empresas con buenas préacticas

Porcent Porcentaj

Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado
Vélido  NADA 4 55 5,5 55
POCO 10 13,7 13,7 19,2
REGULAR 22 30,1 30,1 49,3
ACEPTABLEMENTE 15 20,5 20,5 69,9
COMPLETAMENTE 22 30,1 30,1 100,0
Total 73 100,0 100,

0

Figura 13.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones de conservacion y

mejoramiento como el etiquetado ecoldgico a empresas con buenas practicas

Frecuencia

NADA REGULAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 13 y la tabla 8, muestran el resultado de la Variable Gestién
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones
conservacion y mejoramiento como el etiguetado a empresas con buenas practicas

y se pueda minimizar el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao.
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Tabla 9. Variable Gestion Ambiental
Acciones de conservacion y mejoramiento como premiar a empresas con

certificaciones ambientales

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a .
valido acumulado
Vaélido NADA 5 72,6 72,6 72,6
3
POCO 1 19,2 19,2 91,8
4
REGULA 6 8,2 8,2 100,0
R
Total 7 100,0 100,
3 0

Figura 14.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones de conservacion y

mejoramiento como certificados ambientales

Frecuencia

MADA POCO REGULAR

Nota: La figura 14 y la tabla 9, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones
conservacion y mejoramiento como es el premiar a empresas con certificaciones
ambientales para conseguir minimizar el impacto de afluentes en el mar del puerto

del Callao.
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Tabla 11. Variable Gestion Ambiental
Acciones de conservacion y mejoramiento como premiar a empresas con Sistema

de Gestion Ambiental

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a .
valido acumulado
Vaélido NADA 5 72,6 72,6 72,6
3
POCO 1 19,2 19,2 91,8
4
REGULA 6 8,2 8,2 100,0
R
Total 7 100,0 100,
3 0

Figura 15.
Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- acciones de conservacion y

mejoramiento como Sistema de Gestion Ambiental

Frecuencia

MADA POCO REGLULAR

Nota: La figura 15 y la tabla 10, muestran el resultado de la Variable Gestion
Ambiental y la apreciacion de los encuestados acerca de que acciones
conservacion y mejoramiento como es el premiar a empresas que cuentan con un
Sistema de Gestion Ambiental para conseguir minimizar el impacto de afluentes en
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Tabla 11. Variable Gestiobn Ambiental

Acciones coordinadas de prevencion, correccion y conservacion

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido REGULAR 12 16,4 16,4 16,4
ACEPTABLEMENTE 32 43,8 43,8 60,3
COMPLETAMENTE 29 39,7 39,7 100,0
Total 73 100,0 100,0

Figura 16.

Gréfico porcentual de la variable Gestion ambiental- Acciones

prevencion, correccion y conservacion

coordinadas de

Frecuencia

REGLLAR

ACEPTABLEMEMTE COMPLETAMENTE

Nota: La figura 16 y la tabla 11, muestran el resultado de la Variable Gestion

Ambiental y la apreciacién de los encuestados acerca de que acciones coordinadas

de prevencion, correccidn y conservacion minimizaran el impacto de afluentes en

el mar del puerto del Callao.
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Tabla 12. Variable Afluentes contaminantes - industrias

Porcent Porcentaj

Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado
Vélido  NADA 1 1.4 1,4 1,4
POCO 16 21,9 21,9 23,3
REGULAR 20 27,4 27,4 50,7
ACEPTABLEMENTE 18 24,7 24,7 75,3
COMPLETAMENTE 18 24,7 24,7 100,0
Total 73 100,0 180,

Figura 17.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes - industrias

Frecuencia

REGULAR

COMPLETAMENTE

Nota: La figura 17 y la tabla 12, muestran el resultado de la Variable Afluentes

contaminantes y la apreciacién de los encuestados acerca de que las industrias

colindantes son la principal fuente de contaminacién del puerto del Callao.
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Tabla 13. Variable Afluentes contaminantes — supervision de industrias

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a -
vélido acumulado
Vélido  NADA 6 8,2 8,2 8,2
POCO 15 20,5 20,5 28,8
REGULAR 15 20,5 20,5 49,3
ACEPTABLEMENTE 18 24,7 24,7 74,0
COMPLETAMENTE 19 26,0 26,0 100,0
Total 73 100,0 100,
0
Figura 18.
Gréafico porcentual de la variable Afluentes contaminantes - supervision de
industrias
=
(]
=
@
=
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™
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MADA REGULAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 18 y la tabla 13, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados acerca de la eficiencia en la
supervision de las empresas colindantes son la principal fuente de contaminacién

del Puerto del Callao.
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Tabla 14. Variable Afluentes contaminantes — residuos industriales

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido NADA 14 19,2 19,2 19,2

POCO 36 49,3 49,3 68,5

REGULAR 14 19,2 19,2 87,7

ACEPTABLEMENTE 6 8,2 8,2 95,9

COMPLETAMENTE 3 4,1 4,1 100,0

Total 73 100,0 100,0

Figura 19.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — residuos industriales

Frecuencia

MADA

REGLILAR

st

COMPLETAMENTE

Nota: La figura 19 y la tabla 14, muestran el resultado de la Variable Afluentes

contaminantes y la apreciacion de los encuestados acerca de los residuos

industriales producto de los procesos industriales empresas son eficientemente

diseminados y son la principal fuente de contaminacion del puerto del Callao.
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Tabla 15. Variable Afluentes contaminantes — vertidos urbanos como desmontes y

desechos
Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a .
valido acumulado
Vélido POCO 4 55 55 55
REGULAR 13 17,8 17,8 23,3
ACEPTABLEMENTE 17 23,3 23,3 46,6
COMPLETAMENTE 39 53,4 53,4 100,0
Total 73 100,0 100,
0
Figura 20.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes - vertidos urbanos como

desmontes y desechos

Frecuencia

POCO REGULAR ACEPTABLEMENTE COMPLETAMEMTE

Nota: La figura 20 y la tabla 15, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados acerca de los vertidos urbanos
como desmontes y desechos residuales y estos son la principal fuente de

contaminacion del puerto del Callao.
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Tabla 16. Variable Afluentes contaminantes — Gobierno local y regional

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido NADA 10 13,7 13,7 13,7

POCO 27 37,0 37,0 50,7

REGULAR 12 16,4 16,4 67,1

ACEPTABLEMENTE 13 17,8 17,8 84,9

COMPLETAMENTE 11 15,1 15,1 100,0

Total 73 100,0 100,0

Figura 21.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — Gobierno local y

regional

Frecuencia

REGLLAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 21 y la tabla 16, muestran el resultado de la Variable Afluentes

contaminantes y la apreciacion de los encuestados acerca del control que realizan

los Gobiernos Locales y Regionales acerca de los vertidos urbanos en las zonas

costeras, y estos son la principal fuente de contaminacion del puerto del Callao.
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Tabla 17. Variable Afluentes contaminantes — embarcaciones

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido NADA 13 17,8 17,8 17,8

POCO 33 45,2 45,2 63,0

REGULAR 13 17,8 17,8 80,8

ACEPTABLEMENTE 13 17,8 17,8 98,6

COMPLETAMENTE 1 1,4 1,4 100,0

Total 73 100,0 180,

Figura 22.
Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes - embarcaciones

Frecuencia

REGULAR

Nota: La figura 22 y la tabla 17, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados acerca del cumplimiento de la
prohibicibn de descargas aguas o0 desechos residuales por parte de las

embarcaciones que transitan o amaran en el Puerto del Callao.
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Tabla 18. Variable Afluentes contaminantes — Autoridad Maritima

Porcent Porcentaj

Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado
Valido NADA 3 4,1 4,1 4,1
POCO 35 47,9 47,9 52,1
REGULAR 19 26,0 26,0 78,1
ACEPTABLEMENTE 13 17,8 17,8 95,9
COMPLETAMENTE 3 4,1 4,1 100,0
Total 73 100,0 100,0

Figura 23.
Grafico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — Autoridad maritima

Frecuencia

NADA REGULAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 23 y la tabla 18, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados sobre la Autoridad Maritima y la
Marina de Guerra del Peru en relacién a su funcion de velar y supervisar la limpieza

de las aguas marinas y zona costera del Puerto del Callao.
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Tabla 19. Variable Afluentes contaminantes — aguas, aceites y grasas residuales

de embarcaciones

Porcent Porcentaj

Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado
Valido NADA 6 8,2 8,2 8,2
POCO 23 31,5 31,5 39,7
REGULAR 20 27,4 27,4 67,1
ACEPTABLEMENTE 16 21,9 21,9 89,0
COMPLETAMENTE 8 11,0 11,0 100,0
Total 73 100,0 180,

Figura 24.
Grafico porcentual de la variable Afluentes contaminantes —aguas, aceites y grasas

residuales de embarcaciones

Frecuencia

NADA REGLULAR COMPLETAMEMTE

Nota: La figura 24 y la tabla 19, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacién de los encuestados sobre que las aguas, aceites y
grasas residuales son la principal contaminacion del ecosistema marino costero del
Puerto del Callao.
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Tabla 20. Variable Afluentes contaminantes — almacenaje de productos residuales

de embarcaciones

Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a vélido acumulado

Valido NADA 13 17,8 17,8 17,8

POCO 21 28,8 28,8 46,6

REGULAR 16 21,9 21,9 68,5

ACEPTABLEMENTE 13 17,8 17,8 86,3

COMPLETAMENTE 10 13,7 13,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Figura 25.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — almacenaje de

productos residuales de embarcaciones

Frecuencia

MADA

REGLLAR

COMPLETAMENTE

Nota: La figura 25 y la tabla 20, muestran el resultado de la Variable Afluentes

contaminantes y la apreciacion de los encuestados sobre si creen que las

embarcaciones que transitan por el Puerto del Callao poseen medios de

almacenaje y sistemas de contencion y transmision de productos residuales.
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Tabla 21. Variable Afluentes contaminantes — Rio Rimac productos de agricultura

y mineria
Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e

a vélido acumulado

Valido NADA 9 12,3 12,3 12,3

POCO 18 24,7 24,7 37,0

REGULAR 18 24,7 24,7 61,6

ACEPTABLEMENTE 19 26,0 26,0 87,7

COMPLETAMENTE 9 12,3 12,3 100,0

Total 73 100,0 100,0
Figura 26.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — Rio Rimac producto de

agricultura y mineria

Frecuencia

MADA REGLLAR COMPLETAMENTE

Nota: La figura 26 y la tabla 21, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados sobre si creen que los
pesticidas y fertilizantes productos de la agricultura y los desechos de la mineria
gue son traidos por las aguas del Rio Rimac son la principal fuente de

contaminacion del ecosistema marino costero del Puerto del Callao.
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Tabla 22. Variable Afluentes contaminantes — Rio Rimac residuos domeésticos y

comerciales
Porcent Porcentaj
Frecuenci Porcentaje aje e
a valido acumulado
Vélido  NADA 4 55 55 55
POCO 14 19,2 19,2 24,7
REGULAR 19 26,0 26,0 50,7
ACEPTABLEMENTE 25 34,2 34,2 84,9
COMPLETAMENTE 11 15,1 15,1 100,0
Total 73 100,0 100,
0
Figura 27.

Gréfico porcentual de la variable Afluentes contaminantes — Rio Rimac residuos

domeésticos y comerciales

Frecuencia

REGLLAR COMPLET AMEMNTE

Nota: La figura 27 y la tabla 22, muestran el resultado de la Variable Afluentes
contaminantes y la apreciacion de los encuestados sobre si creen que los residuos
domésticos como basura, grasas o aguas de desagies, aguas residuales de
empresas de descargan al Rio Rimac y desembocan al mar son la principal fuente

de contaminacién del ecosistema marino costero del Puerto del Callao.
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Tabla 23. Media, desviacion estandar y Promedio de variable y dimensiones

Desviaci
Variables Medi Promedio 6n
a estandar
Gestion Ambiental 2.4
Acciones Preventivas 9.2 3.1 1.
6
Acciones correctivas 57 1.9 1.
3
Acciones de 6.3 2.1 1.
conservacion y 7
mejoramiento
Afluentes contaminantes 2.3
Industrias 9.2 2.3 1.
9
Vertidos costeros 7.1 1.8 1.
5
Embarcaciones 10.9 2.7 2.
0
Agricultura y ganaderia 6.4 1.6 1.
7
Figura 28.

Grafico promedio de variables

PROMEDIO POR VARIABLES

55 3

-

Nota: Como se aprecia en la figura para la variable Gestién ambiental el mejor
promedio la obtiene la dimensién de acciones preventivas, y en la relacién a la
variable afluentes contaminantes, mas incidencia en promedio lo encuentra en las
embarcaciones como la dimensiéon con mas impacto negativo en relacion a la

gestion ambiental.
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4.2 Andlisis Inferencial
Para el andlisis inferencial utilizamos la informacién recopilada en la base de
datosExcel, dicha informacion serd analizada por el programa SPSS para
poder contrastar la hipétesis y su significancia.
Analisis inferencial de la hipotesis General, variable Gestién ambiental en
relacion a los afluentes contaminantes del ecosistema marino terrestre
del Puerto del Callao

Prueba de Normalidad

Tabla 24. Prueba se Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Gestion Afluentes
Ambiental contaminantes

N 73 73
Parametros normales®®  Media 21.22 33.48
Desv. estandar 2.451 3.237
Maximas diferencias Absoluta 132 .107
extremas Positivo 132 107
Negativo -.109 -.099
Estadistico de prueba 132 107
Sig. asin. (bilateral)¢ .003 .037
Sig. Monte Sig. .003 .036
Carlo(bilateral)® Intervalo de Limite .002 031
confianzaal 99% inferior
Limite .004 .041
superior

Nota: La muestra para la presente investigacion es de 73 encuestados por lo que
se va a utilizar la la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov (mayor a 50 datos),
en tabla 24 se observa las pruebas de normalidad a las dos variables Gestion
Ambiental y Afluentes contaminantes evidenciandose en ambas provienen de una
distribucion No normal teniendo un p < a 0.05. Por lo tanto, los datos demandan
gue las variables deben ser procesadas preferencialmente con estadisticos de

correlacién no paramétricos.
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De la hipotesis general:

Ho: La Gestion Ambiental es independiente a los afluentes contaminantes

delecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022

Ha: La Gestion Ambiental mitiga significativamente los afluentes contaminantes

delecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

Tabla 25. Analisis de prueba correlacional bivariado para la hipétesis general

Correlaciones

Afluentes
Gestion contaminant
Ambiental e
S
Rho de Gestion Ambiental Coeficiente 1.000 -.034
Spearman decorrelacion
Sig. (bilateral) . 776
N 73 73
Afluentes Coeficiente -.034 1.000
contaminantes decorrelaciéon
Sig. (bilateral) 776 .
N 73 73

Nota: Para el andlisis de una correlacional bivariado no paramétrico utilizamos la
prueba Spearman, se puede evidenciar en el grafico que sig. (bilateral) es 0.776
mayor a 0.05 por lo que, se rechaza la hipotesis del investigador (H1) aceptandose
la hipotesis nula (Ho), es decir la Gestion Ambiental encuestada es independiente a

los afluentes contaminantes del ecosistema marino costero del Puerto del Callao.
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Andlisis inferencial de las hipotesis especificas
Hipotesis Especificas:
H2: Las acciones preventivas mitigan significativamente los afluentes

contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

Ho: Las acciones preventivas son independientes a los afluentes contaminantes

delecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022

Hs: Las acciones correctivas mitigan significativamente los afluentes

contaminantesdel ecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

Ho: Las acciones correctivas son independientes a los afluentes contaminantes

delecosistema marino — costero del Puerto del Callao 2022.

Ha4: Las acciones de conservacion y mejoramiento mitigan significativamente
los afluentes contaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto

artesanal del Callao 2022.

Ho: Las acciones conservacion y mejoramiento son independientes a los
afluentescontaminantes del ecosistema marino — costero del Puerto del Callao
2022.
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Tabla 26. Analisis de prueba correlacional bivariado para las hipotesis especificas

Correlaciones

Acciones de

Gestion Acciones Acciones  conservacion Afluentes Vertidos Agricultura
Industrias Embarcaciones

Ambiental Preventivas correctivas y contaminantes costeros y ganaderia

mejoramiento
Rho de Spearman  Gestién Ambiental  Coeficiente de correlacion 1.000 3777 .596™ .648" -.034 -.065 -122 .109 .029
Sig. (bilateral) .001 <.001 <.001 776 584 303 359 .808
N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Acciones Coeficiente de correlacion 377" 1.000 -.095 -221 -.127 -.152 -.100 -.017 .024
Preventivas Sig. (bilateral) .001 426 061 286 199 401 .889 839
73 73 73 73 73 73 73 73 73
Acciones Coeficiente de correlacion 596" -.095 1.000 .185 .027 102 -.058 -.032 .067
correctivas Sig. (bilateral) <.001 426 118 819 .388 624 788 571
N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Acciones de Coeficiente de correlacion .648™ -221 .185 1.000 -.047 -.087 -.040 112 -.029
conservacion y Sig. (bilateral) <.001 .061 118 694 463 735 344 .808
mejoramiento N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Afluentes Coeficiente de correlacion -.034 -.127 .027 -.047 1.000 659" .333" 491" 249"
contaminantes Sig. (bilateral) 776 .286 .819 .694 <.001 .004 <.001 .034
N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Industrias Coeficiente de correlacion -.065 -.152 .102 -.087 659" 1.000 .079 .045 .069
Sig. (bilateral) .584 199 .388 463 <.001 .507 .706 .564
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N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Vertidos costeros Coeficiente de correlacion -.122 -.100 -.058 -.040 .333" .079 1.000 .024 -.204

Sig. (bilateral) .303 401 .624 .735 .004 .507 . .843 .084

N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Embarcaciones Coeficiente de correlacion .109 -.017 -.032 112 4917 .045 .024 1.000 -.293"

Sig. (bilateral) .359 889 788 344 <.001 706 843 012

N 73 73 73 73 73 73 73 73 73
Agricultura y Coeficiente de correlacion .029 .024 .067 -.029 249" .069 -.204 -.293" 1.000
ganaderia Sig. (bilateral) .808 839 571 .808 .034 564 .084 012

N 73 73 73 73 73 73 73 73 73

Nota: Al igual que la hipotesis general para el andlisis de una correlacional bivariado no paramétrico de las hipétesis especificas

utilizamos la prueba Spearman encontrandose los siguientes datos de significancia (sombrado de verde ):

Para la hipodtesis 1: Las acciones preventivas mitigan significativamente los afluentes contaminantes del ecosistema marino —
costero del Puerto del Callao 2022 el nivel de significancia es de 0.286, mayor a 0.05 por lo que, se rechaza la hipotesis del

investigador (H2) aceptandose la hipétesis nula (Ho).

Para la hipotesis 2: Las acciones correctivas mitigan significativamente los afluentes contaminantes del ecosistema marino —
costero del Puerto del Callao 2022 el nivel de significancia es de 0.819, mayor a 0.05 por lo que, se rechaza la hipotesis del

investigador (Hs) aceptandose la hipétesis nula (Ho).
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Para la hipotesis 3: Las acciones conservacion y mejoramiento mitigan
significativamente los afluentes contaminantes del ecosistema marino — costero
delPuerto del Callao 2022 el nivel de significancia es de 0.694, mayor a 0.05
por lo que, se rechaza la hipotesis del investigador (H4) aceptandose la

hipotesis nula (Ho).

Figura 29.
Diagrama de dispersion de Afluentes contaminantes del ecosistema marino por

Gestion Ambiental
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Nota: En el grafico se observa la dispersion de puntos con un gran distanciamiento,

es evidente de los puntos no guardan una desviacion estandar, asimismo se ve que

todos ellos poseen un comportamiento no lineal, siendo este es descendente o

negativo.
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DISCUSION

En esta parte de nuestra investigacion para De la Rocha y Rodriguez (2016,
p.26) significa realizar un analisis de la informacion y de los célculos
encontrados en la investigacion, debemos realizar una comparacion de
resultados con otras investigaciones similares, en tal sentido, hemos realizado
contrastes con estudios e informes con los cuales se puedan comparar
nuestros resultados de manera que podamos afirmar o refutar las hipétesis que

planteamos, por lo tanto, discutimos:

Segun el Informe urbano de percepcion ciudadana en Limay Callao (2021, p.17)
de la encuestadora DATUM aplicadas a mujeres y hombres mayores a 18 afos
realizadas a 1100 personas el 54.7% se encuentra insatisfecho con el cuidado
alas a las playas y el mar, el 45.7% piensa que no existe un buen sistema de
gestion de la basura., asimismo, el 70.2% piensa que no existe un correcto
cuidado de los rios, toda esta informaciéon que hemos recogido de esta
encuestadora evidencian el sentir de la poblacion que también fueron
recogidos en nuestros datos encuestados reflejados en la figura 7, en él se
grafica la percepcion del ciudadano del Puerto del Callao que desaprueba la
Gestion Ambiental realizado por el Gobierno Regional y local en un 72.6%.,
ademas un 34.25% de nuestros encuestados (el mas alto del item) y de la tabla
22 se pudo recoger que, piensan que las basuras y grasas que contaminan el

mar provienen del rio Rimac principalmente.

Velarde Vallejo Carlos en su tesis para obtener el titulo de ingeniero ambiental
(2020, p. 121) encuesto a personas 375 personas cerca a la playa de Marquez
de las cuales solo el 16.5% afirmoé participar en programas o campafas de
recuperacién de las playas, el 49.6% no participa de estos programas de
recuperacion y el 33.9% poco hace o conoce de este tema concordante a los
31.51% (Figura 8) de nuestra encuesta se piensa que, poco sirve acciones
preventivas como la educaciéon ambiental, si el ciudadano piensa que poco

ayuda la educacion ambiental, si piensa gue la difusion de articulos que demuestren
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gue estamos destruyendo el planeta, eso ocasionara que este se siga deteriorando y
destruyendo todo el ecosistema marino costero .

El Ministerio del Ambiente en su publicacion Presencia del Sector ambiente en
Lima y Callao afirmé que, de las 140 denuncias registradas desde el 2018 al
2020, de esas denuncias 50 de ellas eran por las industrias (35.7%), el factor
mas alto en denuncias, en relacién a ese porcentaje de denuncia, las personas
encuestadas en nuestra investigacidon piensan que realizar estudios de impacto
ambiental a las empresas no tendrian resultados positivos como acciones

correctivas alcanzando un 35% de eficacia en la encuesta.

Rossel Taype et al. (2021) en su estudié grafico la percepcion del vecino del
Callao en relacion a la limpieza publica del Callao, comprendida este en el retiro
de basura, el cuidado de los parques y la relacion de las mismas con el pago de
tributos que financian la limpieza de las zonas del puerto. (p.161) de los 384
encuestados el 37.5% indica que la labor de la Municipalidad es regular, el 32.3%
refiere que es mala la limpieza de la via publica y el 28.4 % afirma que es muy
mala la limpieza publica. En tal sentido, podemos tener una base de cémo es el
sentir de la poblacién sobre el trabajo que viene la comuna del Callao. Ademas
de los descrito, también se tiene datos sobre la educacion y concientizacion que
se debe realizar para minimizar el impacto de cualquier contaminante, siendo
para el vecino del Callao solo el 7.03% fueron invitados para campafias o charlas,
siendo ello una obligacion tal como lo sefiala en D.L. 1278 del MINAM 2016 “Ley
de Gestion Integral de Residuos Sélidos”, que llamaria a una discusion y posterior
estudio ya que, de acuerdo a nuestra investigacion el 5.48% (grafica 8) de las
personas que encuestamos refieren una educacion ambiental en zonas costeras
poblados principalmente por empresas esto no serviria de nada. Lo que si se
puede afirmar es que no existe un trabajo de sensibilizaciébn ambiental por parte

de del Municipalidad del Callao en relacién a las encuestas realizadas.

Mejia Bustamante (2020) en su investigacion afirmo6 que el realizar una Auditoria
Ambiental en una empresa del Callao si incide significativamente en la

responsabilidad social que cada empresa en el Callao deberia tener, debido
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fundamentalmente a que va conseguir tener conocimiento cada proceso que se
realiza y que estos cumplan con las normativas ambientales, convirtiéndose la
misma en un instrumento valioso que puede utilizar como estrategia diferencial
gue se viene valorando en la actualidad. En la pagina 34 de la referida
investigacion en relacion a la auditoria ambiental que utiliza una empresa del
Callao, el autor afirma que los encuestados piensan que, da una importancia al
cuidado ambiental, el 40.9% en forma regular, 38.6% piensa que es muy buena
la importancia de la auditoria ambiental y el 20.5% cree que es excelente esta
manera de cuidado del medio ambiente; en relacion a dicha afirmacién nuestra
investigacion sefiala que realizar auditoria como acciones correctivas como
auditorias ambientales nada podria mejorar el cuidado ambiental en un 24.7%,
poco mejoraria en un 49.3% (porcentaje mayor), regularmente mejoraria

En un 23.3% y solo un 2.7% sefiala que seria aceptable las acciones correctivas

de auditoria a las empresas.

Housni et al. (2022) afirmd que una certificacion 14001 proporciona una base
sélida de sostenibilidad ambiental pero, debido a la complejidad y actividades
como el transporte maritimo los administradores portuarios deben implementar
nuevas estrategias de manera que su gestion sea mas eficientemente, para ello
realizo estudios de indicadores identificando previamente para demostrar que a
medida que las operaciones portuarias se expande aumenta el comercio mundial
para ello uso una guia de sistema de madurez de sostenibilidad ambiental. En
relacion a la implementacion de este sistema de gestion ambiental Samhouri et
al. (2010) ya habia afirmado que llevar esta gestion basada en ecosistemas de
la teoria a la préactica debido a no contar con un enfoque sistematico para definir
criterios de gestion a nivel de ecosistema o puntos de referencia. Para ayudar a
los administradores de recursos y a los formuladores de politicas a desarrollar
criterios de decision en base a identificacion de métodos cuantitativos en el que
pequefios cambios en los factores analizados producen mejoras sustanciales
hacia los objetivos de ecosistemas. En relacién a esto, el 72,6% de las personas
encuestadas refieren que Nada se realiza como gestién local o regional en el

Callao, el 19,2% piensa que poco se realiza como gestion y solo el 8,2% piensa
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gue hay una gestion regular.

Pariona Garcia en el 2018 (p. 39), plantea en su investigacion realizar una
Gestion Estratégica en el control ambiental de residuos oleosos en el Terminal
Norte Multipropésito del Puerto del Callao, entendiendo como una Gestidon
Estratégica a la alineacién de esfuerzos y todo tipo de recursos para conseguir
el objetivo planificado, pero también nos dice que para conseguir este objetivo se
necesita tomar acciones de manera multidisciplinarias, en donde se articule todas
las &reas o departamentos de la institucién. Dichos objetivos deben poseer una
evaluacién del desempefio (p.46) con el cual se pueda determinar el rendimiento
alcanzado. El muelle Terminal Norte Multiproposito del Puerto del Callao posee
un sistema de control de residuos oleoso compuestas de contenedores los cuales
almacenan los liquidos oleosos, asi como, sistemas de transferencia de dicho
liquido, con todo tipo de proteccidon y seguridad de gases. Segun la Tabla 6 de la
p. 86 de la encuesta realizada por Pariona solo el 4,07% esta muy de acuerdo
con la normativa, el 15.7% esta de acuerdo, el 29.07% tiene un acuerdo
indefinido, el 48.83% esta en desacuerdo y el 2,44% esta muy en desacuerdo,
resultado con el cual concluy6 que existe una debilidad en la normativa legal de
la Gestion Estratégica de control de residuos sélidos en el Terminal Norte del
Puerto del Callao. Mencionada aplicaciéon de gestion sobre normativas en el
terminal guarda congruencia con lo hallado en la encuesta que realizamos ya que
el 72.6 % (Fig. 7) de los ciudadanos que viven en el Puerto del Callao
encuestados opinan que nada de Gestion ambiental realiza ni el Gobierno Local
ni el Regional del Callao. Pero en relacién especifica al manejo de residuos
sélidos (Pariona, p.105) el 36.63% opina que estan de acuerdo, con las técnicas
estratégicas que emplean el terminal, la cual, si bien existe deficiencias el
resultado hallado es mejor a la Gestidon planteada en nuestra investigacion en

relacion a la Gestion del gobierno local o Regional del Puerto del Callao.
Guanira en su publicacién del afio 2021, recomienda implementar directivas o

publicaciones especificas sobre gestion ambiental dentro de la Base Naval del

Callao en el area de mar llamada rada interior RADIN, esta area es administrada
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a la Marina de Guerra del Perd. Este espacio es un foco infeccioso de
contaminacion por la gran cantidad de embarcaciones que amarran en sus
muelles y resulta preocupante que no posean un sistema de gestion ambiental,
siendo parte de la Marina de Guerra del Peru la Autoridad Maritima que mantiene

representacion en el Organizacion Maritima internacional (OMI).

Lépez Uribe en el 2020 investigd la relacibn que existia entre la Gestion
Administrativa y la gestion ambiental, en el area de conservacion de Humedales
de Ventanilla que pertenece a la Gerencia de Recursos Naturales del Gobierno
Regional del Callao, para ello tuvo que agenciarse de los mismos colaboradores
del mencionado Gobierno Regional. En la p. 20 observamos que el 86.25% de
los encuestados manifiestan que la gestion Administrativa del area de
conservacion es Regular, solo el 7.5% afirma que es deficiente y solo el 6.25%
piensa que es eficiente y es concordante en todas las dimensiones del area
administrativa en relacion a la planificacion (85%), organizacion (85%), direccion
(87.5%) y control (88.75%) son llevados de manera Regular la Gestion

administrativa.

Ahora bien, Lépez (p.25) evalua la gestion Ambiental y los encuestados
responden en un 81.25% que la Gestidn que realiza es regular, el 11.25% piensa
gue es deficiente y solo el 7.5% piensa que es deficiente, igual que la variable
anterior guarda relacion ya que las dimensiones como conservacion (78.75%),
proteccion de suelos (75%), contaminacion de aguas (72.5%), amenazas de
invasiones (78.75%), ordenamiento territorial (75%) y recursos turisticos

(78.75%) son llevados de manera Regular la Gestion administrativa.

Pariona Garcia (2018, p. 39) ya decia que la gestion ambiental se tenia que llevar
de manera multidisciplinaria y que todas las areas de una institucion como
administracién, marketing, recursos humanos, operaciones, etc., todas ellas
deben articularse para poder realizar una eficiente Gestibn Ambiental, la
investigacion realizada por Lopez Uribe refleja que es regularmente eficiente la

relacion de la Gestién administrativa y la Gestion ambiental de acuerdo a lo que
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manifiestan los mismos colaboradores de diferente areas Gobierno Regional.

En relacion a esta Ultima investigacion en comparacion a la nuestra existe total
diferencia ya que, los ciudadanos encuestados por nosotros, vecinos que
también pertenecen al Gobierno Regional del Callao afirman el 72.6 % (Fig. 7)
qgue Nada de Gestibn ambiental realiza ni el Gobierno Local ni el Regional del
Callao.

Continuando con la Gestion Ambiental realizada por los operadores portuarios
ubicados en los terminales del Puerto del Callao, Pacsi y Manya (2017),
publicaron una investigacion cientifica en relacion a la implementacion de un
Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que posee un terminal portuario del Puerto
del Callao, para ello utilizo la Matriz de Leopold, que consisti6 en comparar
actividades que se realizan con los posibles efectos o impactos ambientales que
pueden ser directos o indirectos concluyendo que la organizacién en estudio no
a identificado eficientemente todos los posibles efectos que se pueden suscitar
por consecuencia de las diferentes actividades que realiza el terminal portuario,
por lo que, no cuenta con mecanismos de para poder control cualquier imprevisto,
es decir, el SGA se encuentra mal implementado. Es muy importante que
cualquier tipo de Gestion que se esté realizando en el gobierno local del Callao
sea evaluado, y se pueda dar seguimiento y control a los diferentes impactos, es
por ello que en la figura 6 de nuestra investigacion el 64,36% de los ciudadanos
s encuestados piensa que Nada se realiza como Gestion Ambiental en el Puerto

del Callao.

Para concluir, Mejia (2020) indicé que realizar una auditoria anual ambiental
incentivara la responsabilidad de la sociedad en relacibn a la conciencia
ambiental, el 79.5 % de los encuestados (p.30) refirieron que la fase de ejecucion
de una auditoria ambiental afecta regularmente su correcto desarrollo, por el
contrario, en la figura 11 de nuestra investigacién se piensa que poco ayuda las
auditorias ambientales en las empresas en la intencion de minimizar los impactos

ambientales.
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CONCLUSIONES

Para Dei (2014, p. 93) las conclusiones significan realizar una sintesis de los
resultados encontrados realizando la confirmacién o la refutaciéon de la las

hipétesis que he planteado, en ese sentido:

1. Se concluye que no existe relacion significativa entre la Gestion Ambiental
y elimpacto que esta realiza en los afluentes contaminantes que dafian el
ecosistema marino terrestre del Puerto del Callao, en el sentido de que, no
se siente o palpa la labor de los Gobiernos Regionales o locales, el
ciudadano viveo colida con un muladar de vertidos solidos o liquidos
residuales que dafan lavida, afectando la salud de las personas que
ocupan los territorios cercanos, tampoco se sienten protegidos por la
Autoridad Marina de lejos de velar por elcuidado del mar, solo es un
espectador mas de los contaminantes como son los derrames o la expulsion
de aguas residuales de las embarcaciones.

2. Se concluye que no existe relacion significativa entre las acciones
preventivasy el impacto que podrian realizar estos en los afluentes
contaminantes que dafian el ecosistema marino terrestre del Puerto del
Callao, en el sentido de que, la educacion ambiental para el ciudadano
serviria , por considerar que losvecinos del Puerto no tienen una cultura de
limpieza y amor de la vida marina,tampoco cree que premiar a las empresas
con certificaciones o sistemas integral ambientales ayudarian por creer que
siempre buscan como sacarle la vuelta al sistema en vez de invertir en
procesos de filtrado o descontaminaciénde sus residuos en los procesos.

3. Se concluye que no existe relacion significativa entre las acciones
correctivas y el impacto que podrian realizar estos en los afluentes
contaminantes que dafian el ecosistema marino terrestre del Puerto del
Callao, no se tiene los profesionales probos, con valores que puedan
administrar las sanciones aquellas personas o empresas de dafan los
ecosistemas.

4. Se concluye que no existe relacion significativa entre las acciones
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conservaciény mejoramiento y el impacto que podrian realizar estos en los
afluentes contaminantes que dafian el ecosistema marino terrestre del
Puerto del Callaopuesto que la inversion en ello solo se ha visto reflejado a
inicios de campafa de las autoridades publicas, debilitandose cuando se

piensa que existen otros factores mas importantes que la vida.
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VII.

RECOMENDACIONES

La principal recomendacion para la gestion ambiental que realiza los
Gobiernos Locales y Regionales del puerto del Callao es adoptar un
Sistema Integrado de Gestion que implemente y maximice mejoras en
calidad (ISO 9000) en su funcionamiento, la seguridad y salud de todo el
medio ambiente (ISO 45001), pero principalmente la Gestibn Ambiental
estandarizandose y siendo supervisado por la ISO 14001, el sistema de
cuidado ambiental. Las investigaciones ambientales requieren ser
ploteabas, es decir realizar un control después de una mejora realizada,

ello si podra, mitigar significativamente los efectos contaminantes.

Las respuestas a las preguntas del censo fueron realizadas en una
coyuntura politica en el que la mayoria de persona no se sienten
representadas por el contrario piensan que se encuentran olvidades
reflejados en la pobreza, en tal sentido, esto puede repercutir en la
apreciacion que tenemos de las autoridades y gobernantes, por lo que, se

deberian continuar profundizando en las investigaciones.

Asesoria integral a los gobiernos regionales y locales de manera que
primero,puedan escuchar el sentir de los ciudadanos afectados y en base
a esto solicitar los recursos y la ayuda articulada parea combatir con este

problema.

Inculcar, incentivar, demostrar con el ejemplo a los ciudadanos que cada
accion por mas pequefia que sea relacionado al cuidado de nuestro
ecosistema repercutirA en el presente y el futuro de nuestros

descendientes yla vida del planeta.
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ANEXOS

ANEXO 1. ESQUEMA DE MATRIZ DE CONSISTENCIA GENERAL DE LA INVESTIGACION

Titulo de la investigacion: Gestion Ambiental y su influencia en el impacto de afluentes contaminantes en ecosistema marino — costero del Puerto del Callao

Problema de investigacion

Objetivos de Investigacion

Hipétesis

Teorias

Variables y Dimensiones

Metodologia

Problema General

¢De qué manera impacta la Gestion Ambiental en
los afluentes contaminantes del ecosistema

marino — costero del Puerto del Callao 20227

Objetivo general

Describir en qué medida la Gestion Ambiental
impacta en los afluentes contaminantes del
ecosistema marino — costero del Puerto del
Callao 2022

Hip6tesis general

La Gestion Ambiental mitiga
significativamente los afluentes
contaminantes del ecosistema marino —

costero del Puerto del Callao 2022

Problema especifico 1

¢En qué medida las acciones preventivas
impactan en los afluentes contaminantes del
ecosistema marino — costero del Puerto del Callao
2022?

Objetivo especifico 1

Describir en qué medida las acciones
preventivas impactan en los afluentes
contaminantes del ecosistema marino — costero
del Puerto del Callao 2022

Hipétesis especifica 1

Las acciones preventivas mitigan
significativamente los afluentes
contaminantes del ecosistema marino —

costero del Puerto del Callao 2022

Problema especifico 2

¢En qué medida las acciones correctivas
impactan en los afluentes contaminantes del
ecosistema marino — costero del Puerto del Callao
2022?

Objetivo especifico 2

Describir en qué medida las acciones correctivas
impactan en los afluentes contaminantes del
ecosistema marino — costero del Puerto del
Callao 2022

Hipétesis especifica 2

Las acciones correctivas mitigan
significativamente los afluentes
contaminantes del ecosistema marino —
costero del Puerto del Callao 2022

Problema especifico 3

¢En qué medida las acciones de conservacion y
mejoramiento impactan en los afluentes
contaminantes del ecosistema marino — costero
del Puerto del Callao 20227

Objetivo especifico 3

Describir en qué medida las acciones de
conservacion y mejoramiento impactan en los
afluentes contaminantes del ecosistema marino

— costero del Puerto del Callao 2022

Hipétesis especifica 3

Las acciones de conservacion y
mejoramiento mitigan significativamente los
afluentes contaminantes del ecosistema
marino — costero del Puerto del Callao 2022

Introduccién a las
herramientas de

Gestién Ambiental

Massolo Lauraet.

al.

Medio ambiente y
contaminacion.

Principios basicos

Encinas Malagén

Maria

Variable 1 (VI)

Gestion Ambiental

Dimensioén 1

Preventivas

Dimension 2

Correctivas

Dimensi6n 3
Conservacion y mejoramiento

Variable 2 (VD)

Afluentes contaminantes sobre
el ecosistema marino — costero

Dimensién 1
La industria
Dimensién 2
Vertidos humanos
Dimensi6n 3
Navegacion
Dimensi6n 4

Agricultura y ganaderia

*Enfoque

mixto

*Alcance del estudio
correlacional

*Unidades de estudio
*Poblacion

Habitantes del puerto del Callao
41434

Muestra 73 hab.

No probabilistica de personas
que viven en el puerto del Callao

*Técnicas e instrumentos de
recoleccién
Observacion, revision de

documentos, entrevista

*Proceso y andlisis de la
informacion
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ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTOS
OPERACIONAL
Evaluaciones sobre Educacion ambiental Encuesta Cuestionario
Ordenamiento territorial . .
preventivas . . o Encuesta Cuestionario
toneladas de desperdicios recolectados/ toneladas de desperdicios recolectados histéricos
Estudios de impacto ambiental Encuesta Cuestionario
Conjuntos de acciones y Auditorias ambientales . .
. . . . Encuesta Cuestionario
estrategias que buscan . Numero de instituciones y empresas que cumplen con las normativas ambientales
correctivas
prevenir o mitigar las Evaluacioén de impacto ambiental . .
. . . . Encuesta Cuestionario
Gestion Ambiental actividades del ser humano Lista de chequeos
que causas problemas al Etiquetado ecolégico ) .
) A . _— Encuesta Cuestionario
medio ambiente (Massolo Empresas que lo consigan por buenas practicas
et.al., 2015, p.11) Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) o
o . . o Encuesta Cuestionario
Conservacion y mejoramiento Numero de Instituciones y empresas que posean un SGA
Certificaciones . .
o o . Encuesta Cuestionario
Numero de instituciones y empresas que posean certificaciones ambientales
Demanda Bioquimica de oxigeno (DBO) mg/L,
. . Demanda Quimica de oxigeno (DQO) ppm,
La industria . B . .
solidos totales en suspension Revisién documentaria
o . Documentos
’ Medicion de metales como el plomo y el mercurio
. Contaminantes que
contaminantes sobre el . — Temperatura de las aguas de procesos industriales
. . imposibilitan el uso del
ecosistema marino — Documentos Revisién documentaria
agua, pueden ser naturales . Ndmero de bacterias coliformes y gérmenes
costero s ) Vertidos urbanos
o artificiales (Encinas, 2011, Medicion de plasticos
p.46)
Navegacion L . Documentos Revisién documentaria
Medicion de hidrocarburos
Documentos Revisién documentaria

Agricultura y ganaderia

Medicion de plaguicidas, detergentes, farmacéuticos
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Anexo 3.

CUESTIONARIO

Gestion Ambiental y su impacto en afluentes contaminantes en

marino — costero del Puerto del Callao 2022

ecosistema

PREGUNTAS O ITEMS
VARIABLE: GESTION AMBIENTAL

(OHDNIN)
JININVLITANOD

dv1Nno3d

000d
VAvN

Esta conforme con la gestion ambiental relacionada a la proteccién del medio
ambiente y sus recursos naturales que realiza la Autoridad Maritima en el mar del
Puerto del Callao

Esta conforme con la gestion ambiental que realiza el Gobierno Regional del Callao
en las costas del Puerto del Callao

Cree usted que acciones preventivas como evaluaciones sobre Educacion
ambiental por parte de las autoridades minimizaran el impacto de afluentes en el
mar del puerto del Callao

Cree usted que acciones preventivas como es el ordenamiento territorial por parte
de las autoridades minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del
Callao

©

Cree usted que acciones preventivas como, estudios de impacto ambiental por parte
de las autoridades minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del
Callao

WO ©

@ @ @ @ @ J1ININITGVLd3DV

Cree usted que acciones correctivas como auditorias ambientales minimizaran el
impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao

Cree usted que acciones correctivas como evaluaciones de impacto ambiental
minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao

Cree usted que acciones de conservacion y mejoramiento como el etiquetado
ecologico a empresas con buenas practicas minimizaran el impacto de afluentes en
el mar del puerto del Callao

Cree usted que acciones de conservacion y mejoramiento como premiar a
empresas con certificaciones ambientales minimizaran el impacto de afluentes en
el mar del puerto del Callao

olClese) (&
OOLOLO[OIOD®

10. Cree usted que acciones de conservacion y mejoramiento como premiar a

empresas que cuenten con un Sistema de Gestion Ambiental minimizaran el
impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao

11. Cree usted que acciones coordinadas de prevencion, correccion y conservacion

minimizaran el impacto de afluentes contaminantes del puerto del Callao

(DL

(I [ [ XN D[ D[
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CUESTIONARIO

Gestion Ambiental y su impacto en afluentes contaminantes en ecosistema

marino — costero del Puerto del Callao 2022

PREGUNTAS O ITEMS
VARIABLE: AFLUENTES CONTAMINANTES EN

ECOSISTEMA MARINO-COSTERO DEL PUERTO DEL
CALLAO

(OHONIN)
JINIAVLIITdNOD
ENNENERENAREE )

dv1No3y

000d
vavN

1. Cree usted que las industrias colindantes al Puerto del Callao son las principales

fuentes de contaminacion del Puerto.

2. Cree usted que las industrias del Puerto del Callao son eficientemente

supervisadas por las autoridades del Puerto, Autoridad maritima o Ministerio del
Ambiente

3. Cree usted que los residuos industriales producto de los mismos procesos que

realizan las empresas son correctamente expulsados

4. Cree usted que los vertidos urbanos tales como desmontes y desechos urbanos
son la principal fuente de contaminacion de la zona costera del Callao y por ende

del mar

5. Cree usted que los Gobiernos Locales y Regionales del Callao controlan la
descarga de vertidos urbanos en las zonas costeras del Puerto del Callao

6. Cree usted que las embarcaciones que transitan o amarran en el Puerto del
Callao cumplen con la politica internacional de no descargar sus aguas
residuales al mar del Callao

7. Cree usted que La Autoridad Maritima y la Marina de guerra del Pera velan y

supervisan la limpieza de las aguas marinas de contaminantes producidas por
embarcaciones

8. Cree usted las aguas residuales, aceites y lubricantes son la principal fuente de
contaminacion y polucién del agua de mar del Puerto del Callao

9. Cree usted las embarcaciones que circulan por el puerto poseen equipos o
contenedores de almacenaje, procesado y purificado de aguas residuales

10. Cree usted que los pesticidas, fertilizantes que son traidos por el rio Rimac son
las principales fuentes de contaminacion del agua del mar de Callao

11. Cree usted que la basura, aceites, productos organicos que son traidos por el rio

Rimac son las principales fuentes de contaminacion del agua del mar de Callao




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTIONAMBIENTAL

DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia?| Claridad®
N° Sugerencias
DIMENSION: Acciones preventivas Sl NO SI NO SI | NO
Cree usted que acciones preventivas como evaluaciones sobre Educacion ambiental por parte delas autoridades
1 minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao. X X X
Cree usted que acciones preventivas como es el ordenamiento territorial por parte de las autoridades minimizaran el
2 impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao. X X X
Cree usted que acciones preventivas como estudios de impacto ambiental por parte de las autoridades minimizaran el
3 impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao X X X
Esta conforme con la gestién ambiental que realiza laAutoridad Maritima, en relacién al cuidado del agua de mar del
4 puerto del Callao X X X
Esta conforme con la gestion ambiental que realiza elGobierno Regional del Callao en las costas del puertodel Callao
5 X X X
DIMENSION: Acciones correctivas
Cree usted que acciones correctivas como auditorias ambientales minimizaran el impacto de afluentes en el mar del
6 puerto del Callao. X X X
Cree usted que acciones correctivas como evaluaciones de impacto ambiental minimizaran el impacto de afluentes en el
7 mar del puerto del Callao. X X X
DIMENSION: acciones de conservacion ymejoramiento
Cree usted que acciones de conservacion ymejoramiento como el etiquetado ecoldgico a empresas con buenas practicas
8 minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao X X X
9 Cree usted que acciones de conservacion y X X X
mejoramiento  como premiar a empresas con certificaciones ambientales minimizaran el impactode afluentes
en el mar del puerto del Callao
Cree usted que acciones de conservacion ymejoramiento como premiar a empresas gque cuenten con un Sistema de
10 | Gestion Ambiental minimizaran el impacto de afluentes en el mar del puerto del Callao X X X
Cree usted que acciones coordinadas de prevencion,correccion y conservacion minimizaran el impacto deafluentes X X X
11 | contaminantes del puerto del Callao.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL IMPACTO DEALUENIESCONTAMINANTES DEL

ECOSISTEMA MARINO COSTERO DEL PUERTO DEL CALLAO

N° DIMENSIONES / items Pertinencial| Relevancia?| Claridad?®
Sugerencias
DIMENSION: Industrias SI NO SI NO | SI | NO
Cree usted que las industrias colindantes al Puerto del Callao son las principales fuentes de contaminacién del Puerto
! X X X
Cree usted que las industrias del Puerto del Callao son eficientemente supervisadas por las autoridades del Puerto,
2 Autoridad maritima o Ministerio del Ambiente X X X
Cree usted que los residuos industriales producto de los mismos procesos que realizan las empresas son
3 correctamente expulsados X X X
DIMENSION: Vertidos urbanos
Cree usted que los vertidos urbanos tales como desmontes y desechos urbanos son la principal fuente decontaminacion
4 de la zona costera del Callao y por ende del mar
X X X
Cree usted que los Gobiernos Locales y Regionales del Callao controlan la descarga de vertidos urbanos en las zonas
5 costeras del Puerto del Callao X X X
DIMENSION: Embarcaciones
Cree usted que las embarcaciones que transitan o amarran en el Puerto del Callao cumplen con la politica internacional
6 de no descargar sus aguas residuales al mar del Callao
X X X
Cree usted que La Autoridad Maritima y la Marina de guerra del Per( velan y supervisan la limpieza de las aguas
7 marinas de contaminantes producidas por embarcaciones
X X X
Cree usted las aguas residuales, aceites y lubricantes sonla principal fuente de contaminacion y polucién del aguade
8 mar del Puerto del Callao X X X
Cree usted las embarcaciones que circulan por el puertoposeen equipos o contenedores de almacenaje, procesado y
9 purificado de aguas residuales X X X
DIMENSION: Agricultura y ganaderia
Cree usted que los pesticidas, fertilizantes que son traidos por el rio Rimac son las principales fuentes de
10 contaminacion del agua del mar de Callao X X X
11 Cree usted que la basura, aceites, productos organicos que son traidos por el rio Rimac son las principales fuentes
de contaminacion del agua del mar de Callao X X
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Especialidad del validador: Docente
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