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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la incidencia del 

control interno del área de logística en la gestión económica y financiera de la 

Clínica Salud Integral Farmedica SAC en la ciudad de Trujillo – tercer trimestre 

2017, el diseño de la investigación que se aplicó a la empresa fue no experimental 

y de corte transversal. La población y la muestra fue la misma Clínica Farmedica 

SAC año 2017. La investigación se desarrolló con técnicas e instrumentos 

validados por docentes especialistas en el tema, como fue la entrevista, 

cuestionario y análisis documental los cuales fueron aplicados a la empresa para 

conocer el estado en el que se encontraba el control interno del área de logística, 

donde se pudo identificar las actividades que realizaba el área, las políticas con 

las que contaba y las deficiencias de control interno las cuales estaban generando 

una diminución en la rentabilidad para el año 2017, finalmente al aplicar el control 

interno dentro del área se obtuvo una incidencia positiva mejorando la gestión 

económica y financiera de la empresa aumentándola en 10.71% y 1.8% 

respectivamente, llegando así a la conclusión que el control interno en el área de 

logística incide positivamente en la gestión económica y financiera de la empresa. 

Palabras Claves: Control interno, logística, gestión económica y financiera. 
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Abstract 

 

The general objective of this research was to determine the incidence of internal 

control of the logistics area in the economic and financial management of the 

Clínica Salud Integral Farmedica SAC in the city of Trujillo - third quarter 2017, the 

research design applied to the company was non-experimental and cross-

sectional. The population and the sample was the same Clinic Farmedica SAC 

year 2017. The research was developed with techniques and instruments 

validated by teachers specialized in the subject, how was the interview, 

questionnaire and documentary analysis which were applied to the company to 

know the state in which was the internal control of the logistics área, where it was 

possible to identify the activities carried out by the area, the policies it had and the 

deficiencies of internal control which were generating a decrease in profitability for 

the year 2017, finally, when applying internal control within the area, a positive 

impact was obtained, improving the economic and financial management of the 

company, increasing it by 10.71% and 1.8% respectively, thus reaching the 

conclusion that internal control in the logistics area has a positive impact on the 

economic and financial management of the company. 

 

Keywords: Internal Control, logistics, economic and financial management. 

 

 


