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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacion nos condujo al analizar como el
desemperio directivo es un factor de éxito en el desarrollo de la metodologia de
ensefianza - aprendizaje de una institucion educativa de la ciudad de Truijillo 2022,
La muestra fue tomada a 15 personas, entre administrativos y docentes miembros
de la institucion, presentdndose con un enfoque cualitativo, método usado:
fenomenoldgico hermenéutico, para la respectiva recoleccion de la informacion se
utilizé la entrevista, con la cual logramos obtener informacién tanto del personal
administrativo y de los docentes, sobre el director y el manejo de esté. dentro de la
institucion, permitiéndonos confirmar asi, que el director si es un factor de éxito y al
mismo tiempo interviene en la ensefianza - aprendizaje de los miembros de su
institucion educativa, pues él es la persona idonea, lider, el que busca lograr
transformaciones positivas dentro de su institucién, obteniendo asi una educacion

de calidad para todos.

Palabras clave: Desempefio, directivo, liderazgo, ensefianza, aprendizaje.
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ABSTRACT

The main objective of the present investigation led us to analyze how managerial
performance is a success factor in the development of the teaching - learning
methodology of an educational institution in the city of Trujillo 2022, The sample was
taken from 15 people, among administrative and teaching members of the
institution, presenting themselves with a qualitative approach, method used:
phenomenological hermeneutic, for the respective collection of information the
interview was used, with which we managed to obtain information from both the
administrative staff and the teachers, about the director and the handling of it. within
the institution, thus allowing us to confirm that the director is a success factor and
at the same time intervenes in the teaching - learning of the members of his
educational institution, since he is the ideal person, leader, the one who seeks to
achieve transformations within their institution, thus obtaining a quality education for

all.

Keywords: Performance, Management, Leadership, Teaching, Learning
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INTRODUCCION

En la coyuntura actual, se ha observado muchos cambios con respecto
al sistema educativo y sus modalidades, los cuales me ha permitido
visualizar la realidad de nuestra educacion en el Per( y el poco interés
por parte de nuestros representantes a nivel nacional con respecto a la
misma; esto ha perjudicado mucho en nuestros nifios, jovenes,
adolescentes y a la vez ha hecho que los docentes busquen el innovar
con respecto a los métodos de ensefianza y la necesidad de
actualizarnos, hemos podido experimentar los cambios que se han dado
con respecto a la ensefianza virtual y el regreso a la presencialidad, nos
ha demostrado la decadencia de materiales dentro de las instituciones
educativas y que es lo que se debe hacer para poder proseguir en esta
nueva modalidad presencial, buscar el mejoramiento de la ensefianza
diaria de nuestros alumnos, pero esto con mas razén a dado una
responsabilidad muy grande al personal directivo pues en el recae los
seis compromisos de gestion escolar, puesto que el director es el
encargado de impulsar a todos los miembros de la institucion y dirigir a
la misma de la mejor manera para que asi la evolucion sobre la

ensefianza y aprendizaje no quede devaluado.

En todas estas variaciones se observa que el director y lider de la
institucion educativa no cumple al 100% sus funciones de manera
eficiente por lo mismo no complementa la eficacia de la misma, pues al
no encontrarse actualizado, no apoya en las mejoras de la educacion
dentro de su institucion, el director es el eje de toda institucién, por lo
mMismo es necesario que este se encuentre siempre actualizandose, ya
gue asi lograra cambios positivos dentro de sus miembros educativos,
logrando personas responsables, con ética y con una vision para innovar,

promoviendo asi mejoras dentro de su comunidad educativa.

Segun, Quifiones (2018) refiere que la gestién de todo director es el de
mejorar el aprendizaje de los estudiantes, innovando escuelas, buscando

lideres pedagdgicos y capaces de transformar el clima institucional



resaltando siempre la colaboracion de los participantes de la comunidad
educativa. Esto nos recalca, la importancia del director y como este se
hace responsable de todo el manejo interno de la institucion, pues de él
depende la innovacion y/o transformacion de sus docentes. Es necesario
recalcar que se han visto cambios positivos sobre el monitoreo,
acompafamiento y evaluacion de los docentes pues estos nos permiten
distinguir las fortaleza y debilidades de cada miembro educativo,
buscando una asesoria con respecto que apoyara en las mejoras de lo
observado, fortaleciendo las practicas educativas y mejorando asi, el
aprendizaje de los alumnos. Los monitoreos, realizados de manera
interna en la institucion, permitira que el directivo o administrativo pueda
dar las pautas necesarias para que la ensefianza en cada aula sea mejor,
dando a percatarse los errores que a veces uno como docente no
observa, viendo desde otro punto de vista, esto permitird buscar las

mejoras de este.

Ante esta realidad, se formuld la siguiente pregunta de investigacion
¢, Como el desempefio directivo es un factor de éxito en el desarrollo de
la metodologia de ensefianza — aprendizaje en una institucion educativa

de la ciudad de Trujillo en el presente afio 20227?

La persona que ejerce un cargo directivo debe tener en cuenta que es el
que influye en el desenvolvimiento de los docentes y su clima
institucional. Son los directores quienes lideran en la comunidad
educativa y de acuerdo con, como ellos dirigen, se dan los cambios
necesarios dentro de la institucion. EI MINEDU es el 6rgano encargado
de la capacitacién de directores y docentes, ellos dan indicadores y
directrices adecuadas al trabajo que deben realizar estos profesionales,
todo esto viene explicado dentro del documento denominado Marco del
Buen Desempefio Directivo (2014), en el cual nos facilita los lineamiento
fundamentales para la edificacién del sistema de gestidén escolar, en que
permite manifestar y mejorar las competencias imprescindibles para su

instruccién y los indicadores para una mejor valoracion.



Por lo tanto desde el inicio de la pandemia se ha podido observar a la
educacion de diferente manera, una educacion olvidada, sin
innovaciones, docentes desactualizados, directores no concientizados
con larealidad de sus instituciones, con los seis compromisos de gestion,
sus docentes y sus métodos de ensefianza, es por esta misma que se
han venido realizando muchos cambios buscando la mejora de nuestra
calidad educativa, empezando desde el director de nuestra Institucion,
para que asi sus docentes puedan innovar, actualizarse de acuerdo a las
necesidades de nuestra realidad, por eso el presente proyecto tiene
como intencion, el poder observar el desempefio directivo dentro de la

institucion. Es por lo mismo que se presento el siguiente proyecto

De acuerdo con ello se propuso como objetivo el analizar como el
desempefio Directivo logra ser un factor de éxito para el desarrollo de la
metodologia de ensefianza — aprendizaje en una institucion educativa de
la ciudad de Truijillo en el presente afio escolar 2022; de igual manera se
buscd, el poder dar pautas para apoyar en el mejoramiento de la practica
directiva y el que esta pueda potenciar el mejor desenvolvimiento de los

docentes en beneficio de los miembros de la comunidad educativa.



MARCO TEORICO

Para el desenvolvimiento del siguiente proyecto, se vio necesario, el
consultar trabajos de investigacion, articulos y tesis que aqui
presentaremos; estas nos serviran de soporte y nos permitira reflejar el
interés sobre el desempefio directivo y como este es un factor de éxito
en el proceso de ensefianza — aprendizaje de todas las personas que

constituyen y pertenecen a la comunidad educativa.

A continuacion, presento los antecedentes nacionales los cuales me

daran el empuje para el inicio de nuestra investigacion:

Bustamante Mamani (2022) En su tesis, intenta retratar la relacion entre
el desempeiio del liderazgo y el desempefio docente utilizando una
muestra de 55 profesores de las instituciones estudiadas. Utilizaron un
enfoque cuantitativo, el procedimiento utilizado fue la deduccion
hipotética, utilizaron un disefio correlacional, utilizaron encuestas como
técnica para la obtencidn de informacién, utilizaron cuestionarios
disefiados en Google Forms, recopilaron informacion de docentes
afiliados a esta institucion. Para la confiabilidad en el uso de esta
herramienta se utilizé la prueba alfa de Cronbach, con un valor de 0.959
para la variable desempefio de liderazgo y un valor de 0.827 para la
segunda variable desempefio docente. La investigacion descriptiva
produjo tablas de frecuencia y graficos de barras para sugerir que los
administradores pueden participar de manera efectiva en las actividades

planificadas en la comunidad educativa y servir mejor a sus estudiantes.

De Revision & Orbegoso-Ayala (2022) en su articulo de investigacion
analizan los aspectos tedricos de diversos autores, referentes a la
importancia y necesidad de la formacion de equipos administrativos en la
gestion de la educacion en las instituciones educativas de nivel basico
ordinario, y ofrecen un aporte a través de estos estudios, que condujeron
a la practica gerencial posibilitando una mejor gestion. de instituciones
educativas En este andlisis se utilizaron diversas bases de datos de

revistas como Scielo, latindex, redalyc, etc. Se ha demostrado



tedricamente la importancia de formar directivos que puedan mejorar la
gestion en las instituciones publicas del Perd. También aporté valiosos
elementos teoricos para la formacion de gestores de formacion. El
aspecto tedrico citado, la necesidad de formacion de los directivos de las
instituciones educativas publicas, brind6 la oportunidad de comprender
las tareas, bases y andlisis de como el sistema publico enfoca las
actividades del directivo como eje de gestion, lo que impide el éxito de la
gestion de instituciones educativas. Seguimos compartiendo Tello
Lozada (2018) en su articulo busca obtener el tipo de relaciéon que existe
entre el liderazgo directivo y el desempefio laboral de los docentes de
algunos centros educativos de la ciudad de Jaén, utilizo el disefio
descriptivo correlacional, la muestra fue tomada de 5 colegios
particulares de esta misma, con la participacién de 80 profesores y 720
estudiantes, elaborando asi una programa de desarrollo y mejoramiento
de las capacidades pedagdgicas en los directivos y/o personal encargado
de direccion que tenga en cuenta la relacion entre la intencionalidad y la
sistematizacion del aprendizaje directivo, logrando asi contribuir al
desempefio del docente de estas instituciones. Se propicia una mejora
positiva en el futuro profesional de sus miembros con los contextos
especificos donde desarrollaran y practicaran las actividades
programadas, mediante las competencias profesionales que buscan
lograr en cada area o nivel que le toque desarrollarse, la evaluaciéon

permitira mejorar la calidad educativa.

Continuare presentando los antecedentes internacionales, que nos

ayudaran a enriguecer la presente investigacion:

Estudios internacionales anteriores incluyen un estudio de Simbron-
Espejo y Sanabria-Boudri (2020), que concluyo: que el uso de estrategias
de eficacia de la gestion motivacionales, empaticas, educativas,
organizacionales y académicas de parte del directivo conducen a una alta

satisfaccion laboral y una mayor productividad en los docentes.



Charris Salas & Manjarrés Villalba, (2022) en su tesis su objetivo fue
diseflar una propuesta de gestion estratégica, que contribuyera al
fortalecimiento de los procesos de gestion directiva de las instituciones
educativas, teniendo como metodologia el utilizar la matriz de analisis de
contenido y entrevistas, el cual lo aplicaron a los directivos de la L.E. y
dos informantes claves elegidos al azar (docentes). Utilizando el analisis
de la visién cuantitativa, obteniendo respuesta a través de las fichas de
observacién, teniendo como evidencias, videos, fotos, grabaciones, etc.
Donde concluyeron que la institucion presenta debilidades, generando
con ello deficiencias en las diversas acciones, estrategias y métodos
dentro de la institucion. Con respecto a estos resultados se busco una
propuesta compatible a las necesidades comunicacionales y directivas

de la Institucion.

Donoso-Diaz (2022) presenta un estudio sobre el analisis de lo vivido en
estos afos de pandemia para asi poder potenciar el actuar, atender y no
retrasar los avances obtenidos, consolidar la labor educativa de los
alumnos con menos horas de presencialidad dentro de aula y més de
trabajo autbnomo, al analizar articulos expuestos por diversos autores
nos sefialan en sus trabajos que todo este analisis dio inicio a micro
transformaciones dentro de las instituciones educativas y en sus diversos
niveles: inicial — primaria, secundaria y/o superior, buscando el presentar
diversas iniciativas para lograr mejoras educativas, donde pudieron
mostrar un desarrollo diferente de en la complementacion de
capacidades, buscando asi el promover y potenciar el desarrollo de cada
uno, se demostrd a través de este estudio el uso de mecanismos y el
manejo de diversas formas de trabajo colaborativo entre la comunidad
educativa, debido a todos estos cambios que se dieron en la pandemia
ya las necesidades observadas, se dieron nuevas oportunidades de
aprendizaje, experimentando e implementando en todas las instituciones
educativas y en los miembros que conformaban estas mismas, para que
asi al retorno a la presencialidad prosigan con el avance logrado y el

proyectarse para una mejora educativa.



Guevara Monares (2022 - Bogota) busca adquirir los roles que presenta
el director de grado y como intervenir en el desarrollo y desarrollo del
estudiante de maestria para culminar el proceso de trabajo de grado
utilizando metodologias de investigacion cualitativa que habiliten el rol del
estudiante Su experiencia en el desarrollo de tesis y la de director de tesis
permite le permite identificar las caracteristicas de cada uno de estos
roles y como se relacionan con el desarrollo de la investigacion, se
describe el proceso que acompafa al programa de Maestria, llegando a
la conclusion de que existen practicas que se pueden cambiar para
asegurar la culminacién del estudiante, lo que a su vez puede reducir la
tasa de desercion descrita en el problema. Por lo tanto, es necesario
comprender la importancia del rol del director de tesis y el rol del
estudiante, ya que cada uno debe cumplir con ciertos aspectos para
poder culminar con éxito la maestria. A partir de sus interacciones,
podemos ver la importancia del acompafiamiento del lider y como este
acompafamiento influye en varios aspectos que permiten a los

estudiantes progresar en sus necesidades.

Moreira.Moreira, Suam Elizabeth - De.la.pefia.consuelo, (2022), nos dice
que el presente articulo tiene como finalidad el examinar la gestion
pedagodgica en maestros, mediante el desarrollo sobre la ensefianza -
aprendizaje, utilizaron un enfoque mixto y este permitié el recolectar la
informacion necesaria y asi poder analizar de manera cuali cuantitativa
experimental, con esto permitié dar respuestas ecuanimes a las diversas
preguntas planteadas en el presente articulo; de la misma forma utilizaron
los métodos tedrico y empiricos, obteniendo como contestacién que la
gestion pedagogica es un reflejo del trabajo que profundiza y mejora la
eficacia de la actividad docente y su preparacion integral en conexion con
la misién social en la implementaciéon de los procesos practicos y llega a
la conclusion de que la competencia de los docentes en el campo de la
pedagogia es fortificado. importante porque pueden mejorar su
experiencia y despertar el interés de los estudiantes, en este sentido

pueden mejorar su rendimiento académico Yy generar nuevos



conocimientos para resolver de manera efectiva las actividades que se

comparten diariamente de forma interdisciplinaria

Dado que he podido obtener diversa informacion de tesis y articulos
sobre el presente proyecto en cuanto al desempeiio directivo y como este
es un factor de éxitos en la ensefianza aprendizaje dentro de la
institucion, podre tomar definiciones exactas sobre cada una de nuestras

variables.

Sobre el desempefio directivo, primero tomare en cuenta la labor que
debe tener un director dentro de una institucion, la cual es la de asegurar
el éxito de los proyectos implementados en el centro educativo, tanto a
nivel interno como externo, estableciendo muchas tareas organizativas,
administrativas y financieras dentro de sus labores, también es aquella
persona que ejercerd liderazgo, buscando el contribuir de manera
significativa a la mejora de las practicas educativas dentro de los
miembros de la misma y se encuentra especializado sobre el
cumplimiento de las responsabilidades en el logro de aprendizajes de los
docentes y alumnos. Las principales tareas de todo director son el disefio,
la planificacion, la asignacion y la orientacion de las actividades que se
realizan dentro de la institucion, definiendo asi canales de comunicacion,
buscando el conseguir los objetivos y expectativas de esta y evaluando
los resultados. Asi mismo, C. Tello-Aguilar, Y. Uribe-Hernandez (2021)
nos dice el director maneja diversos estilos de liderazgo y este puede
influir en los miembros de una organizacion. El estilo dependera de la
adopcion de la personalidad del directivo y puede ser carismatico,

transaccional, transformacional y auténtico,

El desempefio directivo es un tema ampliamente abordado y los
conceptos al respecto obedecen a las diversas posturas asumidas por
especialistas. Al respecto el MINEDU (2014) incide en el rol determinante
del directivo en la calidad de los aprendizajes al interior de la escuela; en
tal sentido hacia el afio 2014 publico el documento Marco del Buen

Desempefio Directivo. Refiriéndose al director como le foco principal de



la institucién el cual debe de actuar con liderazgo practico, haciendo
enfasis en la gestion pedagogica eficaz, el talento humano, los recursos,
el clima institucional y organizacional y la convivencia escolar; Todo esto
tiene un efecto en la obtencion de una educacién de calidad para todos
los estudiantes en las instituciones educativas. A su vez, Crispin, R.L.,
Huayta-Franco (2022) concluyen que la gestién escolar enfocada en el
aprendizaje depende del desempefio gerencial y del liderazgo directivo y
pedagogico, lo que también impacta positivamente en el aprendizaje de

los estudiantes.

La reforma escolar requiere moldear al alumno dentro de un liderazgo
desde un enfoque de liderazgo educativo. Es un lider aquel que influye,
inspira y moviliza la accion en las comunidades educativas desde la
pedagogia. Disefiar escuelas organizadas y dirigidas hacia el aprendizaje
€S una opcidn necesaria y adecuada que puede combinar con éxito
actividades educativas, un ambiente escolar acogedor y la participacion

de la familia y la comunidad.

El liderazgo educativo influye, inspira y moviliza a la comunidad educativa
para el logro de metas (Marco de Buen Desempefio del Directivo - 2014).
El propdsito de determinar el alcance de este documento es: Crear una
vision compartida del liderazgo educativo que se centre en el aprendizaje
y reevalle la importancia del liderazgo en las escuelas, asi como también
el de identificar practicas efectivas de los directores y guiar el desarrollo
profesional de estos, de la misma manera buscar el liderar el proceso de
seleccion de directores, evaluacion de desempefio, capacitacion y
desarrollo profesional.

El liderazgo se considera un proceso que abarca todos los ambitos de la
sociedad en el que hombres y mujeres, los llamados lideres, desarrollan
habilidades y destrezas que les permiten liderar un grupo e influir en un
grupo de personas para lograr metas establecidas. El liderazgo en una
institucion educativa tiene un significado creativo y moral, en este caso el

director de la institucibn es una persona que posee cualidades,



habilidades y destrezas especiales, y lidera la comunidad educativa, la
cual estd conformada por estudiantes, docentes, padres de familia y
personal directivo, busca mejorar los procesos educativos, la calidad,

situacion organizacional y desarrollo general de la institucion.

Donde existe liderazgo gerencial, este afecta el dia a dia de la institucién,
pero principalmente afecta directamente el desempefio de los docentes
que se considera que estan cumpliendo con las funciones asignadas.
Esto est4 determinado por factores relacionados con el propio docente,
el alumno y el entorno. Segun el Ministerio de Educacion, la evaluacion
docente es una serie de medidas organizadas segun la mediacion
pedagogica y la interaccion entre el conocimiento cientifico y escolar, y

la mediacion sociocultural y linguistica.

En este sentido, el MINEDU sefiala que una gestion eficaz garantiza una
educacién de calidad y esta se puede controlar implementando un
liderazgo pedagodgico, promoviendo la organizacion autbnoma de los

estudiantes y reconociendo una escuela abierta, flexible y democratica.

En cuanto a la teoria de las variables de desempefio del liderazgo, el
Ministerio de Educacion de Pera (2019) define la determinacion de
competencias en el marco del buen desempefio del liderazgo. Alcanzar
los objetivos establecidos en el plan de trabajo anual. En este sentido se
toman en cuenta dimensiones: se crea e implementa la vision estratégica
a compartir, la aplicacibn de competencias profesionales, el rol de los
lideres de ensefianza y aprendizaje, la gestion de la buena convivencia

y participacion en la comunidad y la gestién escolar.

Ademas, Garcia (2009) nos dice que el directivo es la persona que dirige
todas las actividades que se realizan dentro de los objetivos descritos en
el Proyecto Nacional de Educacion (PEN), los cuales forman la esencia
de la institucidén educativa, incluyen un componente de gestion educativa
por lo cual todas las instituciones educativas deben asumir una
importante responsabilidad en la gestion del cambio en el proceso

educativo, teniendo siempre como base el progreso en todas las
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organizaciones y el aprendizaje de los estudiantes. Para cumplir con
todas las reformas educativas, es importante seleccionar directores
adecuados de acuerdo con las reglas en el marco de las actividades de
buena gestién, lo que se convierte en una herramienta importante

implementada en la politica general de desarrollo de la gestion.

En el trabajo sobre el buen desempeiio directivo (Minedu, 2019), la
estructura es la siguiente: dos dominios, seis competencias y veintiun
desempefios. El dominio 1 es responsable de comprender los requisitos
para aumentar el aprendizaje en el sentido de que este dominio guia a
los lideres a crear, innovar y generar cambios positivos en las
instituciones, optimizar el aprendizaje a través de la planificacion y
promover la democracia y la convivencia intercultural al involucrar a los
miembros de la familia, la comunidad local y evaluar sistematicamente la

gestion escolar.

También se tomd en cuenta lo que dice Minedu (2019), el cual nos
ensefia cuatro competencias, donde cada una de ellas nos da la
siguiente informacién: la competencia 1 esta relacionada con la
planificacidon de la institucién educativa nos permite conocer los aspectos
pedagogicos, crear el ambiente escolar, conocer los logro de los
aprendizajes de los estudiantes y si estos son los esperados,
competencia 2, nos dice que todos los miembros de la organizacion
educativa participan democraticamente con los padres para lograr el
aprendizaje de los alumnos, de igual forma la convivencia es la base del
respeto mutuo y la consideracion hacia los alumnos, la competencia 3,
trata sobre los aspectos operativos que innovan el aprendizaje a un alto
nivel académico para todos los estudiantes al distribuir de manera
equitativa y eficiente los recursos disponibles en el colegio y el directivo
es quien lidera, analizando y explicando su gestién. para mejorar

continuamente y lograr el aprendizaje de los estudiantes.

De igual manera Minedu (2019) nos habla del Dominio 2 que los lideres

son los encargados de liderar a los miembros de las instituciones para
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optimizar el aprendizaje de los estudiantes y que este dominio consta de
dos competencias: Competencia 5 donde los lideres son grupos
educativos que se esfuerzan por aprender con los docentes trabajando
juntos. Coordinador de base y lider, siempre trabaja con la parte
pedagogica innovadora, logrando aprendizajes, algo similar sucede con
la 62 competencia, el lider es responsable de la gestion de calidad del
aspecto aprendizaje en la escuela, acomparia sistematicamente y realiza

una reflexion conjunta para llegar a los estudiantes.

También debo mencionar que Duncan y Naresh (2010) nos dicen que el
rol de todo director debe ser el de un guia continuo, constante, y cuando
se da esta actitud, la mente de todos los estudiantes cambia. Asimismo,
el director determina inicialmente el proceso de medicién, el desarrollo
del desempenio individual y del trabajo en equipo, establece un conjunto
de metas y planifica las actividades a realizar, realiza el seguimiento y

retroalimenta a los docentes.

Segun (MINEDU, 2019), el desempefio debe saber desenvolverse en los
siguientes factores: institucional, educativo, administrativo y comunitario.
En cuanto a la Dimension 1: La gestion institucional es una de las
funciones que los directivos estan obligados a desempefiar segun la
normativa, y supervisar las actividades de los miembros de la comunidad
educativa con el objetivo de optimizar el aprendizaje de los estudiantes.
También establece que el director es el responsable de planificar todo el
trabajo institucional y realizar un diagnaéstico, desarrollar herramientas de
gestidn escolar, promover un clima escolar basado en el respeto mutuo
y desarrollar estrategias para anticipar y gestionar conflictos, activando
asi actores educativos comprometidos. Aqui, que es esencial para la
mejora de las capacidades y habilidades de los equipos y/o individuos, la
escuela se desarrolla y funciona de forma independiente, con cierta
flexibilidad, buscando asi un cambio importante en el campo de la

educacion.
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Satyawati y EkoSiswoyo (2018) es también una de las funciones que todo
directivo debe desempefiar en la determinacion de la calidad de su
trabajo, introduciendo en la actividad de gestion la evaluacion y actitudes
positivas internas y externas de la escuela. Por otro lado, un lider es una
persona bien capacitada para manejar las politicas institucionales que
crean grandes principios y sobre todo un visionario que tiene que llevar a
la organizacién por el camino correcto para alcanzar las metas trazadas,

luchar por una educacion de calidad para la comunidad.

De acuerdo con MINEDU (2019), otra caracteristica de la dimension 2 es
la gestidn instruccional, donde los directores fortalecen la planificacion de
lecciones de los docentes segun el nuevo enfoque de la CNEB.
Asimismo, se utilizan estrategias y recursos metodol6gicos innovadores,
se crean espacios de cooperacién, supervision y amistad entre los
docentes, asi como se involucran en la implementacion y seguimiento del
proceso de evaluacion del aprendizaje de los estudiantes. De igual
manera, Villela y Torres (2015) plantean que la tarea de los
administradores educativos es mejorar diversas actividades académicas
gue beneficien tanto a docentes como a estudiantes y lograr resultados

académicos efectivos sin apartarse del marco legal.

También Nuaman (2018), el directivo trabaja constantemente para
mejorar los programas de formacién, los métodos docentes, la formacion
continua, mantener la armonia y el entendimiento mutuo, planificar,

motivar, orientar, asesorar y acompaiiar las funciones de cada docente.

También segun MINEDU (2019), la 3ra dimensién habla sobre
administracion, nos dice que el directivo maneja recursos materiales,
humanos y financieros en esta etapa; también gestiona la Optima
utilizacioén de las instalaciones, equipos y material didactico en el servicio
docente. También optimiza el tiempo en la escuela, orienta el desarrollo

de estrategias preventivas y gestiona situaciones de riesgo.
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De manera similar, Nhlap (2020) argumenta que una de las
responsabilidades de los directivos es garantizar que la infraestructura y
las instalaciones de las instituciones educativas se mantengan y utilicen
de manera eficiente y efectiva para crear un entorno de aprendizaje
comodo. En el mismo orden, el uso adecuado de los recursos financieros
para promover el logro de las metas educativas establecidas por las
escuelas, la implementacion anual de estrategias y herramientas de

transparencia y rendicion de cuentas en la gestion financiera.

Asimismo, en la dimension 4, nos habla del liderazgo comunitario, segun
MINEDU (2019), los lideres en esta etapa deben ser responsables de
promover la participacion ambiental y tecnoldgica y la organizacion
ambiental, asi como promover la participacién del comité. Aula, APAFA,
CONEL. Por otro lado, facilita espacios para la participacion comunitaria,
como alianzas estratégicas con aliados comunitarios locales, regiones,

etc.

Asimismo, Cruz (2016), los directores deben saber desenvolverse para
generar una escuela de excelencia de la mano con los docentes, padres
de familia, estudiantes y su entorno, buscando siempre el cumplir con los
objetivos, metas y en especial el logro de la vision y misién, enfocando
siempre en mejorar el rendimiento escolar; las finanzas y los
presupuestos, planificando y administrando de forma transparente,
orientando el uso de la infraestructura de forma idonea; estableciendo
una buena convivencia; plan de mejora la cual incluye a todos los entes
educativos en el proceso. También tenemos que darle importancia a la
metodologia de enseflanza aprendizaje, los resultados de
investigaciones nacionales e internacionales estan unificados por el
criterio de que los sujetos involucrados en el proceso de ensefianza y
aprendizaje siempre categorizan el conocimiento de manera significativa
e influyen en los hablantes que buscan construir la realidad sobre la base
de la teoria. Asi, de una forma u otra, se analizan, evallan e interpretan
los éxitos o fracasos de los participantes, pero el andlisis de las practicas

gue se desarrollan en el proceso de ensefianza y aprendizaje requiere la
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especificacion de diferentes niveles de conocimiento. Considere la
compleja relacion entre la teoria y la practica. Porque no se pueden
ubicar los componentes del conocimiento en una parte y los
componentes de la accién en otra, ni se puede ubicar el proyecto en un

lugar y el camino para su realizacién en otro.

En cuanto a la variable de ensefianza - aprendizaje tiene lugar en un
entorno propicio para que el estudiante aprenda a aprender. Representan
un proceso dialéctico en el que se plantean situaciones para que el sujeto
adquiera las herramientas que le permitan trabajar con la realidad y
enfrentarse al mundo con un enfoque cientifico, personal y creativo. En
este sentido, el papel del docente juega un papel importante (Kursenov,
2000), todo esto nos permite definir a los educadores como los
encargados de realizar su practica diaria con los estudiantes. A través de
una serie de herramientas, métodos, estrategias y métodos de
ensefianza, se pretende fortalecer el contenido, la motivacion y el
significado del conocimiento, asi como evaluar, diagnosticar y analizar

las habilidades y problemas de los estudiantes.

La metodologia pedagdgica se desarrolla en torno a diferentes teorias
de la educacion, teniendo en cuenta no solo el rol del docente, sino
también el rol del alumno como ser activo. Ningun método es mas
efectivo que otro. Todo depende mas del contexto en el que se

implemente y de las caracteristicas del grupo.

De igual manera llego a concretar sobre la informacion obtenida diciendo
que la metodologia de ensefianza — aprendizaje es un conjunto de
métodos, técnicas, estrategias y acciones logicamente coordinados para
dirigir el aprendizaje de los estudiantes hacia resultados de aprendizaje
especificos, tomando también que la metodologia pedagdgica se
desarrolla en torno a diferentes teorias del aprendizaje, teniendo en
cuenta el rol no solo del docente, sino también la existencia activa del
alumno. Ningun método es mas efectivo que otro. Todo depende mas del

contexto en el que se implemente y de las caracteristicas del grupo.
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METODOLOGIA

La investigacion cientifica es un factor clave no solo para el beneficio y el
éxito de las empresas, sino también para el pleno desarrollo de los
empleados, creacién de empleo, pues permite un impacto positivo en la
sociedad. Dominar la investigacion y aplicarla en nuestros trabajos, nos
da mas autonomia y libertad para decidir y actuar. (Hernandez et al,
2018).

Herndndez también dice que el método cientifico es un método
fundamental que consta de varias fases necesarias en el desarrollo de
toda investigacion cientifica. Intenta resolver la realidad estudiando los
fendmenos naturales, la realidad y el pensamiento para descubrir su

esencia y sus interrelaciones.

Esta investigacion de enfoque cualitativo, en la que Hernandez y otros
(2018) afirman que este método se enfoca en profundizar los fendbmenos
examinandolos desde la perspectiva de los participantes, porque los
enfoques cualitativos son abiertos, expansivos, basados en la

experiencia. e intuicion

Los enfoques cualitativos son un tipo de plan de investigacion y son
adecuados cuando el investigador esta interesado en el significado de
las experiencias y valores humanos, la perspectiva interna e individual de
una persona y el medio natural en el que se estudia el fenébmeno; asi

como cuando buscamos una perspectiva cercana a los participantes.
3.1. Tipo y disefio de investigacidn

Segun CONCYTEC (2018), el proceso investigativo basico reconoce el
conocimiento completo como resultado de la interpretacion e
interrelaciones objetivas de indicadores clave de fendmenos, eventos
percibidos o conexiones entre sujetos por lo mismo tiene como objetivo
aumentar el conocimiento cientifico o filoséfico a partir de un marco

tedrico y formular una teoria o modificar una teoria existente.
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La presente investigacion fue de indole cualitativa, pues busca resefiar
sucesos complejos en su medio natural, también es participativa, pues
es un estudio que surge a partir de un problema observado dentro de la
institucion donde nuestro objetivo es el buscar mejorar el desempefio
directivo del docente para que se vuelva un factor de éxito en la

ensefianza — aprendizaje de nuestra comunidad educativa.
3.1.1. Disefio de investigacion

La finalidad de mi estudio fue de disefio fenomenolégico, donde nos dice
qgue todo trabajo con disefio fenomenoldgico, su propdsito principal es
explorar, describir y comprender las experiencias de las personas, en
este caso de los docentes respecto al comportamiento del director y
descubrir los elementos en comuin de tales vivencias dicho de otra
manera consiste en explorar, describir y comprender las experiencias que
se estan dando dentro de la institucion educativa de la ciudad de Trujillo
en el presente afio 2022, correspondiente al desempefio del director y asi
poder descubrir como este desempeiio influye en el desarrollo de la

ensefianza—aprendizaje de los miembros de esta misma.

Al mismo tiempo segin Mertens (2015) y Alvarez-Gayou (2003), el
disefio fenomenoldgico se basa en describir y comprender los fendmenos
desde la perspectiva de cada participante, en analizar cada una de sus
respuestas y los significados de estas, apoyandonos de la informacién
sobre las experiencias de cada participante dentro de la institucion

educativa en el presente afio escolar 2022.

A condicion de que mi estudio es fenomenoldgico, lo uniré con la
fenomenologia hermenéutica pues se centra en la interpretacion de la
experiencia humana y los textos de vida. Donde en lugar de seguir reglas
especificas, donde es el producto de interacciones dinamicas entre las
siguientes actividades de investigacion; en funcion de los fenomenos que
explican e interpretan lo que estaba vivo y el significado que aporta cada
participante (Creswell et al., 2007 y van Manen, 1990).
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3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

aprioristica
Categoria 1: Desempefio Directivo

Son las acciones de liderazgo por parte del lider de una organizacion
educativa, realiza una serie de acciones para lograr una vision positiva
del futuro de la institucion. Es la persona que entiende y articula metas,
motiva a las personas mas alla de sus preocupaciones y las involucra en
el logro de objetivos dignos de sus esfuerzos. Una gestion adecuada
mejora la calidad de los procesos de educacién y formacion, contribuye
a la mejora de las calificaciones de todas las materias de la educacion y
supervisa la implementacion de las instrucciones y reglamentos

establecidos por el Ministerio de Educacion.
Subcategorias para el estudio del desempefio directivo:

e Procesos pedagogicos en el cual tomaremos en cuenta la
planificacién curricular, el monitoreo del trabajo de cada docente en el
aula, el acompanamiento y fortalecimiento del trabajo de cada

personal y el hacer seguimiento de los aprendizajes.

e Relaciones socioemocionales: donde tendremos en cuenta la
participacion de los miembros de la comunidad educativa, el clima y

convivencia escolar de la misma.
Categoria 2: Metodologia de ensefianza — aprendizaje.

La metodologia de ensefianza — aprendizaje es un conjunto de métodos,
técnicas, estrategias y acciones logicamente coordinados para dirigir el
aprendizaje de los estudiantes hacia resultados de aprendizaje

especificos.

La metodologia pedagdgica se desarrolla en torno a diferentes teorias
del aprendizaje, teniendo en cuenta el rol no solo del docente, sino

también la existencia activa del alumno. Ningiin método es mas efectivo
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gue otro. Todo depende mas del contexto en el que se implemente y de

las caracteristicas del grupo.
3.3. Escenario de estudio

El presente estudio se realiz6 en la institucion educativa “Virgen de
Copacabana”, ubicada en Av. Prolongacion Santa N° 1555, Urb. Pay Pay,
distrito de Truijillo, La Libertad. La I.E. esta ubicada en los alrededores del
distrito de Truijillo, cerca de: areas verdes, una comisaria y un Centro de
Salud, ademas tiene acceso a diferentes lineas de transporte publico de

Trujillo.
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3.4. Participantes

En la presente investigacién tuvo como muestra a 10 participantes donde
se tuvo entre ellos a 1 profesora del nivel inicial, 3 profesoras del nivel

primaria, 4 docentes del nivel secundaria y 2 miembros del personal
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administrativos, también se obtuvo informaciéon de acuerdo con lo
observado mientras realizaba las entrevistas, con lo que se pudo obtener
informacion sobre el desempefio del director y como este interviene en el

desarrollo de ensefianza—aprendizaje dentro de la institucién educativa.
Tabla 1

Distribucion de los participantes

Personal Administrativo 02
Docentes Del Nivel Inicial 01
Docentes Del Nivel Primaria 03
Docentes Del Nivel Secundaria 04
Total 10 participantes

Se recolecto datos mediante entrevistas semiestructuradas donde
nuestras fuentes fueron los administrativos y docentes miembros de la
institucion educativa, con la finalidad de conocer y obtener informacion
sobre la influencia del director dentro de la institucion. Los resultados que
se obtuvieron sirvieron para obtener el punto de vista de los miembros de

esta comunidad sobre el problema de estudio.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
3.5.1. Técnicas

En la presente investigacion se utilizé la técnica de la entrevista semi
estructurada la cual fue realizada al grupo de muestreo elegido al azar y
el cual permitié instaurar formas inclusivas para descubrir lo observado
de los participantes y asi adoptar papeles mas personales e interactivos
con ellos. Como investigadora en el momento de la entrevista me mostré
sensible, genuina y abierta, y siempre tuve en cuenta el contexto sobre

la informacién que deseo obtener.
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Una entrevista es una técnica disefiada para establecer una conexion
directa con la persona considerada como fuente de informacion, con el
objetivo de obtener informacién més espontanea y evidente durante la
entrevista con el fin de profundizar en el interés de la investigacion.
(A.Bernal, 2010)

También nos dice que la entrevista consiste en recibir informacion verbal
de la persona (entrevistada), recogida directamente por el entrevistador
en una situacién personal. A veces la informacion no se transmite en un

solo sentido, sino en ambos” (Arias, 2001).
3.5.2. Instrumento

En este estudio se pudo utilizar la guia de entrevista con 15 componentes
adecuadamente  contextualizados sobre variables cualitativas
relacionadas con el desempefio y metodologias educativas de
aprendizaje, segun una matriz estructuradora de informacion de las

categorias estudiadas y subcategorias.
3.6. Procedimientos

Al realizar la presente investigacion, se utiliz6 como método de
recoleccion de informacién la entrevista; la cual es mas intima, flexible y
abierta, esta fue aplicada al personal de la institucién educativa, como
dos administrativos y ocho docentes de los tres niveles, los cuales fueron
elegidos de acuerdo con la disponibilidad y disposicion de los
participantes, la entrevista que se realizé con los mismos contenia quince
preguntas. La entrevista fue semiestructurada, pues me base en una guia
de preguntas, la cual al ir realizandola me dio la autonomia de incluir
preguntas adicionales para asi precisar conceptos y obtener mayor
informacion de los participantes, permitiéndonos el obtener su punto de
vista de acuerdo a la problemética planteada; las preguntas que se van
dando son abiertas y neutrales, ya que pretenden obtener perspectivas,

experiencias y opiniones detalladas de los participantes, las preguntas
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estuvieron direccionadas a responder a las categorias y subcategorias

de acuerdo con el fendbmeno de estudio.
3.7. Rigor cientifico

El desarrollo del presente estudio nos permitié lograr una adecuada
seriedad sobre la presente investigacion cualitativa y asi mantener el
nivel de confiabilidad en la misma con enfoque cualitativo, en la
indagacion del conocimiento de la realidad actual sobre el desempefio
directivo, el uso del trabajo empirico y el uso de herramientas adecuadas.
el consentimiento de los participantes principales, durante la entrevista,
se realizaron diversas preguntas las cuales nos permitieron obtener
aportes sobre el fenomeno estudiado y las diferentes opiniones de los
participantes, esta investigacion puede servir para posteriores
investigaciones y asi lograr el fin pretendido.

3.8. Método de analisis de lainformacion

Los datos que se pudieron recoger en el estudio se evaltuan en el método
de triangulacion. Para Torres (2021), La triangulacion ofrece una
variedad de enfoques para estudiar el problema expresado a través del
uso de diferentes métodos de recopilacion de datos, la disponibilidad de
estudios para un solo andlisis y la consideracién de multiples fuentes y
teorias para explicar anomalias que permiten el uso de estrategias
sofisticadas de andlisis de datos. Recupera conocimientos y prueba la

validez de tus resultados

La triangulacién de datos es una técnica para lograr un mejor control de
calidad en el proceso de investigacion y asegurar la validez, confiabilidad

y precision de los resultados obtenidos. (S.Barroso, 2015).
3.9. Aspectos éticos

Se conto con la autorizacién y conocimiento de las autoridades de la

institucion educativa. Los participantes fueron informados sobre la
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confidencialidad de los métodos de recoleccién de informacién y su

contribucidn sera utilizada unicamente para la investigacion.

De acuerdo con el Codigo de Etica en Investigacion emitido por la
Universidad César Vallejo, este estudio se realizé de acuerdo con las
normas contenidas en la Resolucion N° 0262-20/UCV, que aplica los
principios generales de autonomia, beneficencia, integridad humana,

integridad, cumplimiento de los derechos de propiedad intelectual, etc.

Por lo tanto, se garantiza que el proyecto esta libre de plagio, es
completamente original, declara la autenticidad de la autora y los
asesores. Ademas, otro aspecto importante es que se ha aplicado el
modelo APA, respetando asi la informacion de libros, revistas u otros

documentos.

Finalmente, quiero enfatizar que se mantendré la confidencialidad para
preservar el anonimato de los empleados entrevistados y demas

informacion que pueda dafar la imagen de la empresa.
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V.

4.1.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

4.1.1 Analisis de resultados sobre el desempefio directivo

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se presenta los conocimientos previos que brindan los entrevistados de acuerdo con

Su experiencia con respecto al desempeiio directivo

Tabla 2

Codificacion del desempefio directivo

Al° Que es lo primero que se le viene a la mente sobre desempefio directivo Codificacion
Al Como se desenvuelve en el cargo de director. Desenvolvimiento
A2 Desarrollo de la persona que asume el cargo de director dentro de una institucion. Asume.
D1 Labor o trabajo que realiza la cabeza de la institucion. Labor, realiza.
_ » _ _ ~ Encargado,  monitorear,
La labor del personal que desde direccion se encarga de monitorear, coordinar y conducir _ _
D2 . coordinar, conducir,
el proceso pedagdgico.
proceso.
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Es la capacidad, competencias que tiene el directivo para liderar, organizar con

Capacidad, competencias,

D3 . liderar, organizar,
responsabilidad un cargo. -
responsabilidad.
Es el desempefio que cumplen los directores para mejorar la calidad de la ensefianza alos Desempeiio, mejoratr,
D4 L : ~
alumnos de su institucion. calidad, ensefianza.
Funcion que ejerce el director de una institucion educativa cuyo objetivo principal es Funcion, ejerce, gestion
D5 : . L . . . L
garantizar una gestion participativa, transparente que mejore la calidad educativa. participativa, transparente.
N . L . Habilidades blandas,
Persona que cuenta con habilidades blandas, liderazgo, organizacion, capacidad de _
D6 y liderazgo, capacidad de
gestion. .
gestion.
Es el liderazgo y la gestion académica que cumple un director para lograr una buena calidad Liderazgo, gestion
D7 de aprendizaje en los estudiantes dentro de una institucion. académica, calidad.
o _ L o _ _ Desenvolvimiento,
Desenvolvimiento del director dentro de la institucion cuyo objetivo es mejorar la calidad _ )
D8 _ mejorar, calidad,
educativa. _
educativa.
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Sintesis:

Es la funcion, labor y desempefio que asume, realiza y ejerce el encargado de direccién, destacando su capacidad de liderazgo,
gestion y asumiendo con responsabilidad el conducir, monitorear, coordinar el desenvolvimiento del docente, buscando mejorar la

calidad de gestidon, ensefianza y liderazgo para lograr las competencias y obtener asi una mejora calidad educativa.

4.1.2 Analisis de resultados sobre metodologia de ensefianza-aprendizaje:

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se presenta los conocimientos previos que brindan los entrevistados de acuerdo con

su experiencia sobre metodologia de ensefianza-aprendizaje.
Tabla 3

Codificacion de la metodologia de ensefianza aprendizaje

Que es lo primero que se le viene a la mente sobre metodologia de ensefianza - o
A2° o Codificacion
aprendizaje

Al Es la manera en como se ensefia al alumno y como este aprende Ensefia, aprende.
Ao Son las maneras en los que los docentes actian para poder ensefiar a los alumnos y lograr  Actuan, ensefar,
un aprendizaje optimo aprendizaje optimo.
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La metodologia son las formas que tenemos o técnicas que utilizamos para lograr que el

Formas, técnicas, lograr,

D1
alumno capte los contenidos y logre un correcto desempeiio desempeiio.
D2 Acciones gque, bajo técnicas de ensefianza, estan encaminadas para lograr un 6éptimo Técnicas, ensefianza,
aprendizaje de los alumnos. optimo.
D3 Son técnicas, métodos que se utilizan para guiar, dirigir la ensefianza de los alumnos. Métodos, guiar, dirigir.
D4 Son las técnicas que se utilizan para dirigir el aprendizaje de los alumnos. Técnicas, dirigir.
D5 Conjunto de acciones y técnicas logicamente coordinadas para dirigir el proceso de Acciones, coordinadas,
aprendizaje de acuerdo con los objetivos del docente. proceso, objetivos.
. L, . . . o, Comunicacion,
D6 Dinamica, comunicacion horizontal, instrumentos educativos modernos, motivacion. _ L
instrumentos, motivacion.
D7 Es el acompafiamiento que tiene el docente con el alumno para el desarrollo de su Acompafiamiento,

aprendizaje.

desarrollo.
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Es el método elegido por el docente para lograr una ensefianza efectiva y asi obtener un

D8 o , Método, efectiva, obtener.
aprendizaje optimo con el alumno.

Sintesis:
Es aguel método y técnica de ensefianza que permite guiar, dirigir a los estudiantes con acciones coordinadas, de acompafamiento,
acciones coordinadas y guia para lograr un aprendizaje optimo a través de la motivacién y comunicacioén con los estudiantes logrando

asi el desarrollo de las competencias y objetivos de manera efectiva.

4.1.3. ANALISIS POR CATEGORIAS SEGUN INFORMANTES:

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se presentan las respuestas que brindan los entrevistados de acuerdo con las
preguntas realizadas.

Tabla 4
Codificacion sobre como se dio cuenta que el directivo no era el adecuado

¢Coémo se dio cuenta que el desempefio directivo no era el adecuado dentro de la o
r . Codificacion
institucién educativa?

Al director le falta hacer uso de mas comunicacion con los docentes y de dar Falta, uso, comunicacion,
Al

responsabilidades a otras, para poder mejorar en su trabajo responsabilidades, mejorar
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A2

No se observa que no es el adecuado, sino que solo el trata de absorber todo el trabajo.

Observa, adecua, absorber,

trabajo.

La institucion y la administracién lograron toman las decisiones sin consultar o preguntar Consultas, preguntas,
D1 . . . .

sobre algunas actividades a realizarse, nos informan no de manera oportuna. informan, oportuna.

No pienso eso, es el adecuado conforme a los que exige el contexto, pero si se podria Exige, contexto, cambios,
D2 . . . H . . - .

mejorar algunas cosas de acuerdo con los cambios ya las necesidades para ir a la par con necesidades, ministerio

lo que estipula el ministerio.
D3 La virtualidad nos hizo notar deficiencias con la tecnologia en el manejo de herramientas, Deficiencias, tecnologia,

por lo mismo se observo al director estresado al regresar a la presencialidad manejo, herramientas.

Es mé&s, o menos adecuado pues se preocupa por la labor que cumplen cada uno de los Observa, cuenta,
D4 i ié : :

docentes hacia sus alumnos, pero también se observa que toma mas en cuenta las pacesidades.

necesidades de los alumnos a los docentes.

Un punto que analizar cuando el desempefio directivo no va por buen camino es las metas Metas, objetivos, no se
D5 o

y objetivos institucionales que no se estan alcanzando. alcanzan.
D6 Considero que el desempefio directivo si es el adecuado, ya que hay organizacién en la Organizacion, gestion,

gestion de prevencidn y reaccion durante las clases presenciales.

prevencion, reaccion.
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No considero que no sea el adecuado, pero si puede mejorarse cada vez de acuerdo con Necesidades, tenemos,

D7 .
las necesidades que tenemos como docentes. docentes.

i . . L, Tiempo, disposicion,
Trata de darse el tiempo para poder atender a todos, pero a veces no esta a disposicion, .
D8 necesitamos,

donde necesitamos alguna recomendacion. y
recomendacion.

Sintesis:

Se observo que habia falta de comunicacion, deficiencias sobre el manejo de nuevas tecnologias, falta del uso de herramientas que
ayuden a mejorar el trabajo que exige el director segun la necesidad de cambios dados por el ministerio, no se alcanzan los objetivos

y metas dadas al inicio del afio escolar.

Tabla 5

Codificacion de como se observo el apoyo de parte del directivo para la realizacién de su proyecto de aprendizaje

¢De qué manera observo el apoyo de parte del directivo para la realizacion de su o
2° o Codificacion
proyecto de aprendizaje?

. o . . Indicaciones, precisas,
Si, nos da las indicaciones precisas para poder apoyar en el trabajo.

Al
poder, apoyar.
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Ao El director, nos da las indicaciones para el manejo del trabajo y poder completar lo solicitado Manejo, completar,

para las diversas entidades educativas. solicitado

Si, en todo momento hay coordinacién con direccibn para el avance de nuestras S
D1 . Coordinacion, avance.

programaciones.

Si toda actividad o proyecto se planifica adecuadamente y siempre he recibido el apoyo y la  Planificacion, apoyo,
D2 : - . : .

orientacion necesaria orientacion.

Si, nos orientaba en las diferentes actividades o dificultades que teniamos durante este Orientaba, actividades,
D3 : -

proceso virtual dificultades, proceso.

] _ ) ) _ Proporciona, herramientas,

Si, porque nos proporcionan las herramientas que necesitamos ya sean libros . .
D4 _ _ _ guiarnos, mejorar,

programaciones para poder guiarnos y mejorar en nuestro desarrollo

desarrollo.

Si, mediante la informacién que facilito la directora referente a la institucion educativa y los  Informacion, directora,
D5

logros que tenemos que llegar logros, llegar.

Siempre existe orientacion y disponibilidad de parte del area directiva, asi logramos Orientacion, disponibilidad,
D6

programar de acuerdo con las necesidades de nuestros alumnos

necesidades, alumnos.
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Si, siempre se nos asesora en las reuniones de trabajo colegiado hay un seguimiento con Asesora, reuniones,
D7  respecto a nuestros proyectos de aprendizaje, también nuestra programacion anual, pero a seguimiento, proyectos,

la vez es necesario el proseguir con este seguimiento en el transcurso del afio proseguir, transcurso, afo.

Si hemos tenido apoyo de parte del area directiva ya que ya que se ha observado los Apoyo, directiva, cambios,

D8 diferentes cambios que se han dado al regresar una presencialidad regresar, presencialidad.

Sintesis:

Proporciono las indicaciones para completar y guiarnos en el proceso de realizacion del proyecto, coordinando el avance para el
transcurso del afio, a su vez se presentaron dificultades al regresar a la presencialidad, donde era necesario asesorias, seguimiento,

orientacion a los docentes para asi obtener los logros propuestos.

Tabla 6

Codificacion de las pautas que dio el director para la programacion de inicio de afio.

¢Qué pautas le dio el director les dio las pautas para la realizacion de su L
3° L, . - Codificacion
programacion al inicio de afio?

Al En cuanto a mi labor si me dio las pautas para poder realizarlo. Pautas, realizar
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El area administrativa siempre debe tener una comunicacion diaria con el director ya que es

Comunicacion, director,

A2 o encargado, programatr,
la persona encargada de programar nuestras actividades o
actividades.
En la primera reunion se nos dio las pautas a seguir para poder regresar a una semi
presencialidad y esta misma para que mas adelante el regreso de nuestros pequefios sea Dio, pautas, regreso,
D1 . . . . . . .
completo por lo tanto tuvimos que seguir pautas dictadas por el Ministerio las cuales si fueron completo, comunicadas
comunicadas por el director
) _ _ _ y S o Organiza, reuniones,
El director organiza reuniones de integracion para las indicaciones y coordinaciones . o
D2 _ y ) ) _ integracion, indicaciones,
necesarias, pero creo que también deberian ser mas seguidas o )
coordinaciones, seguidas.
Si, el director nos facilita la informacién de acuerdo con nuestro nivel y ciclo creemos Facilita, informacion,
D3 necesario también el tener un especialista de apoyo para cualquier cambio dentro de nuestro  necesario, especialista,
curriculum apoyo.
Se nos envié un modelo de programacién y nosotros lo elaboramos de acuerdo con eso es  Modelo, elaboramos,
D4

revisado y nos ve si esta aprobado

revisado, aprobado.
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. , . ) , Reuniones, orienta,
Mediante reuniones donde la directora orienta en el proceso educativo al regresar a una )
D5 proceso, educativo,

presencialidad ha sido necesario bajar el nivel para los alumnos o
necesario, nivel, alumnos.

Reuniones, brindan,
Si a través de reuniones siempre se brindan orientaciones y pautas para el mejor desarrollo  orientaciones, pautas,

D6 . o . L . .
de las sesiones de aprendizaje y la planificacién de este mejor, sesiones,

aprendizaje, planificacion.

Si, ademas de darlos de forma precisa y clara nos orienta en todo momento al menos cuando _ _
_ _ _ _ _ ~ Precisa, orienta, apoyarme,
p7 Yo he necesitado siempre ha estado disponible para poder apoyarme y mejorar mi _ .
. mejorar, ensefianza.
ensefianza

Si, da las pautas necesarias, pero creo que a veces da prioridad a los cursos principales Pautas, prioridad, lograr,

para poder lograr un mejor aprendizaje en los chicos aprendizaje.

Sintesis:

Si dio las pautas a través de reuniones de planificacién para poder realizar, programar, elaborar actividades de acuerdo con las
necesidades de planificacion y mucho méas con el regreso a la presencialidad, para recibir las orientaciones necesarias para

apoyarnos, lograr y mejorar el aprendizaje.
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Tabla 7

Codificacion sobre acciones para el proceso metodolégico

¢Qué tipo de acciones deberian implementarse para mejorar Su proceso

4° - Codificacién
metodoldgico?
_ _ L Necesario, realicen, cursos,
Al Se observa necesario que se realicen cursos frecuentemente de capacitacion. L
capacitacion.
Modelos, gestion, formarse,
A2 .z .
Los modelos de gestion creo que deben formarse de acuerdo con los docentes escogidos.  §gcentes.
En el caso de los nifios pequefios, como que el modelo de gestion, mas que todo es _
D1 _ _ _ o Actitud, alumno.
situacional, pues mucho va a depender de la actitud que est4 viviendo el alumno.
Hasta ahora, el normativo y el situacional van bien, tal vez enfocar mas las estrategias segun  Enfocar, estrategias,
D2 , . . . . . . . .
el area. A las nuevas situaciones y realidades después de una post pandemia. situaciones, realidades.
y _ _ Gestion, trabajo, equipo,
El modelo de gestion debemos tener en cuenta el trabajo en equipo, tener claro el proceso o
D3 - - . . proceso, metodoldgico,
metodoldgico y tener en cuenta la vision y la mision de la institucion o L
vision, misién, institucion.
Al regresar a la presencialidad, el modelo de gestion que se debié tomar fue mas para el
D4 alumno. Creo que también debié tomarse en cuenta el proceso que se tiene con los Proceso, docentes.

docentes.
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y _ o . . Modelo, estratégico, equipo,
Un modelo de gestion educativo estratégico basado en el trabajo en equipo, que apunte a )
D5 . . y . desarrollar, competencias,
desarrollar nuevas competencias e innovacion en los estudiantes. _ y _
innovacion, estudiantes.

Quiza un modelo de gestién direccionada a la planificacion grupal de docentes. De formatal Gestion, direccionada,
D6 gue todos los cursos guarden cierta relacion en cuanto a la tematica de los alumnos y la  planificacion, relacion,
necesidad que se observa dentro de cada aula. necesidad, aula.
. o ) ) . Implementarse, modelo,
Tal vez debera implementarse el modelo estratégico situacional. Debemos también evaluar .
) _ ] _ ] situacional, evaluar,
D7 como es que nuestros alumnos vienen después de esta pandemia y cuéles son sus )
alumnos, necesidades,

necesidades, pues en algunos casos se ha observado la dificultad en el aprendizaje. » o
dificultad, aprendizaje.

Para elegir un modelo de gestion deberia tomarse desde inicio de afio. Podria ser un _ o
. . . o ) Estrategia comunicacional.
normativo perspectivo uno de estrategias comunicacional y de emergencia.

Sintesis:

Deberia implementarse modelos de gestion que nos permitan desarrollar estrategias de innovacion enfocadas a resolver las

dificultades, de acuerdo con la realidad y necesidad de los estudiantes.

También implementar un modelos estratégicos y comunicacionales para desarrollar competencias de acuerdo con la institucion para

lograr la vision y mision.
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Tabla 8
Codificacion sobre lo que deberia hacer un director para mejorar el desempefio docente

¢, Qué cree usted que deberia hacer un director para que los docentes de su institucion o
5° . . Codificacion
mejoren en su desempefio?

_ _ o ] Comunicacion, él,
A1 Que siempre exista comunicacion entre €l y todo su personal.
personal.
Director, constante,
Es necesario que el director esté en constante comunicacion con todos los miembros de 1a  miembros, comunidad,
A2 : . . . o
comunidad educativa, para que asi logre llegar a las competencias y objetivos programados.  |ogre, competencias,
objetivos.
Constante monitoreo,

Estar en constante monitoreo de cada sesién realizada y los materiales que utilizamos cada y .
D1 sesion, materiales,
docente para llegar al alumno. .
utilizamos, llegar.

Organizar mas reuniones con cada nivel y en conjunto para coordinar acciones que se deben  Organizar, reuniones,

D2 . .
tomar de acuerdo con lo que venga surgiendo. coordinar.
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Mejorar las herramientas tecnoldgicas dentro del aula como proyectores y también de

Mejorar, herramientas,

D3 o tecnolégicas, proyectores,
evaluar las actividades semanalmente. o
evaluar, actividades.
Como maestra saber cuéles son mis responsabilidades y cumplirlas, en mi lugar de trabajo Saber, responsabilidades,
D4 . .
creo que podemos tomar en cuenta el que el director este perenne con nosotros. cumplirlas.
_ _ Manejo, pedagadgico,
Un punto que analizar cuando el docente es nuevo, es fundamental que tenga manejo _ _ _
D5 o ) ) _ _ » _ o emocional, situacional,
pedagdgico, manejo emocional y situacional, y también manejo organizacional. o
organizacional.
. ) _ . _ _ ) Empatico, lider, capacidad,
Ser empatico, ser un lider, tener capacidad de gestion, ser justo saber orientar y ser guiay ]
D6 y o orientar, guia, honesto,
también ser honesto tanto con él mismo y con sus docentes.
docentes.
La capacitacion de nuestra cabeza debe ser constante, no solamente tener en cuenta la o
D7 o _ . Capacitacion, constante.
parte directiva, sino también tomar en cuenta los docentes.
Hacer visitas a aulas, mejorar el laboratorio, realizar y tener mas inversidbn de la Visitas, aulas, inversion,
D8

infraestructura y una capacitacion constante y activa de Recursos Humanos.

recursos humanos.
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Sintesis:

Todo director debe ser un lider, tener comunicacion constante con su personal, saber manejar el tema de recursos humanos, ser
empatico, mejorar la capacidad de orientar, guiar, estar en constantes capacitaciones, actualizaciones y monitoreo con los docentes

para asi poder lograr los objetivos y las competencias propuestas al inicio de cada afio escolar

Tabla 9
Codificacion sobre como se observo el manejo del desarrollo de la ensefianza de los docentes con los alumnos.

¢, Como observaba el manejo antes del desarrollo de la ensefianza de los docentes con

° Codificacién
los alumnos?

Observado, deficiencia,
Se ha observado la deficiencia del manejo tecnolégico de los docentes y como éste ha manejo, tecnolégico,

Al impedido lograr los aprendizajes con los alumnos. impedido, lograr,

aprendizajes, alumnos.

El poco apoyo de casa no ha permitido que los docentes realicen su trabajo como es debido N
o N . Poco, apoyo, dificultado,
A2 y el poder regresar a una presencialidad ha dificultado el poder lograr las competencias

lograr, competencias.
programadas.
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El docente antiguo mas se basaba. En ensefianza recta, ahora tenemos que buscar el

Actualizarse, mejorar,

D1 actualizarnos. Para poder mejorar y llegar a los alumnos, buscar nuevas metodologias y nuevas, metodologias,
mayor participacion. mayor, participacion.
_ _ Hubo, manejo, regreso,
Siempre hubo un manejo en la parte de los docentes, pero hay que tomar en cuenta que al _
D2 ; _ _ _ pandemia, alumnos, otra,
regresar después de una pandemia los alumnos han venido con otra mentalidad a las aulas. .
mentalidad.
Se ha podido observar deficiencia en algunos docentes, pero creo que es de acuerdo con o
_ _ ) ) ) Deficiencia, docentes,
los niveles, donde se ha podido observar que en el nivel secundario han venido con otra _ _
D3 . o o . . . modalidad virtual, docentes
mentalidad, La deficiencia del aprendizaje en la modalidad virtual. donde es necesario que _
) : no estrictos.
el docente sea mas estricto.
A través de los afios, la ensefianza ha ido mejorando y esto ha dado lugar a que el Ensefanza, mejorando,
D4 aprendizaje de los alumnos sea mas completo y también personalizado. Buscando lograr aprendizaje, personalizado,
asi, el desarrollo de las capacidades programadas. desarrollo, capacidades.
Proceso, ensefianza,
Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje en las instituciones el docente siempre fue el aprendizaje, docente,
D5 . . .
protagonista, pero ahora el centro de todo es el estudiante. protagonista, centro,

estudiante.
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Anteriormente la ensefianza de los docentes era mas tedrica. En cambio, en la actualidad

_ o o _ Ensefianza, tedrica,
se ha buscado implementar nuevas actividades donde no solo participe el docente, sino ) )
D6 - . o ) ] actualidad, implementar,
también el alumno y poder adquirir sus conocimientos previos para complementar asi lo que o
actividades, complementar.
gueremos lograr en cada alumno.
Siempre se ha priorizado el factor de enseflanza aprendizaje, dando las pautas y Pautas, recomendaciones,
D7

recomendaciones pertinentes. Y mucho mas con este regreso a la presencialidad.

pertinentes.

Docentes con bajas nociones de desarrollo de competencias y poca inversion del tiempo
DS para mejorar durante el tiempo de permanencia en todas las necesidades de los alumnos y

se han manifestado los requerimientos de estos.

Bajas, nociones, desarrollo,

competencias.

Sintesis:

Se observaba dificultades y deficiencia en el manejo de la ensefianza virtual, falta practica tecnoldgica, desactualizacion pedagogica,

al regresar después de una pandemia, asi mismo poca participacion de los alumnos, bajas nociones teéricas, alumnos con otra

mentalidad sin priorizar los aprendizajes, hay que mencionar, ademas que el docente comenzé a implementar actividades

pertinentes para la enseflanza — aprendizaje de los alumnos, buscando lograr el desarrollo de las capacidades.

Tabla 10

Codificacion de observan docentes y estudiantes que el desempefio directivo mejora su proceso de ensefianza-

aprendizaje
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¢ Como se observa en los docentes y estudiantes que el desempefio directivo mejora

7° . o Codificacion
su proceso de ensefianza-aprendizaje?
) Avances, muestran,
A1 Se observa a través de los avances que muestran los alumnos.
alumnos.
A2 Lo podemos observar de acuerdo con las competencias logradas. Competencias, logradas.
Al final de cada unidad en las evaluaciones, donde el alumno muestra si el docente, utilizd _
_ ] o Evaluaciones, = completar,
D1 las estrategias adecuadas Y logro completar los objetivos programados dentro de sus o
_ objetivos.
unidades.
Se observa, cuando tanto docentes como estudiantes se desenvuelven con motivacion y Desenvuelven, motivacion,
D2 L. . . .
animo de cumplir con su deber. animo, cumplir, deber.
Se muestra dia a dia, cuando vemos a nuestros nifios ingresar contentos, no tienen miedo Nifios, contentos, trabajos,
D3 . . . .
al docente ni a las horas de clases, ver que hacen sus trabajos con gusto y motivados. gusto, motivados
_ _ _ Clima laboral,
Podemos observarlo, con el clima laboral que se siente desde el ingreso a las aulas o
D4 desenvolvimiento, docentes,

desenvolvimiento tanto de docentes como de alumnos, dentro de las mismas.

alumnos.
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La forma mas clara de que un directivo realiza sus funciones de manera adecuada son los Resultados, estudiantes,
D5 resultados que los estudiantes se alcanzan a través de los cuales demuestra los logros logros  obtenidos, afo
obtenidos en el transcurso del afio escolar. escolar.
Cuando el docente cumple con las tareas que la institucién le asigna, cuando el docente
i ., . e .. . Cumple! tareas,
cumple con su planificacion en aulas y muestran disponibilidad ante actividades a realizar. o _ ]
D6 ) _ ] ) o o o planificacion, interes,
Es donde los estudiantes muestran interés y disponibilidad para participar de actividades o
o _ - o o disponibilidad, normas.
dirigidas por direccion y en el cumplimiento de las normas de la institucion.
Resultados obtenidos al final de cada bimestre, ademas de las evaluaciones programadas, .
) . _ Resultado, bimestre,
p7 Asi es como podemos evaluar el proceso del desempefio, tanto del director como de los .
desempeiio, docentes.
docentes.
Es un proceso de cambio y adaptacion para crecimiento, evaluando y planificando segun las _ -
) ) ) Cambios, adaptacion,
pg hecesidades de los alumnos, en mi persona, se ha notado a traves de los resultados

obtenidos al final de cada afo.

crecimiento, necesidades.
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Sintesis:

Para los docentes el mejoramiento del desempefio directivo lo podemos observar a través del clima laboral, desenvolvimiento,

motivacién, desempefio, animo, disponibilidad para cumplir con la planificacion y los cambios que se puedan dar, observando el

interés de los mismo por cumplir los logros en el presente afio escolar.

En los alumnos se observan nifios contentos, motivados, que cumplen sus tareas respetando los cambios que se dan para el

crecimiento y avance, obteniendo resultados positivos a través de las evaluaciones de cada bimestre.

Tabla 11
Codificacion como el desempenfo directivo interviene en el desarrollo de los docentes.

¢ Como el desempeiio directivo interviene en el desarrollo de los docentes dentro de L
8° o Codificacion
la institucion?

_ . i . Intervienen, dirigen,
Al Intervienen como los dirigen Y las metodologias que les pueden ensefiar.

metodologias, ensefar.

. . . L Director, pieza, institucion,
El director es una pieza importante dentro de la institucion. Pero depende mucho del docente

A2 docente, sequir,

el querer seguir las indicaciones que se les pueda dar. o
indicaciones.
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El director es nuestro ejemplo y nosotros como docentes, seguimos las indicaciones. Director, ejemplo,
D1 L. . o . -
Opiniones que él pueda tener. indicaciones, opiniones.
_ . _ _ Desempefio, liderazgo,
Cuando dicho desempefio se hace con liderazgo y tomando en cuenta la capacidad del ) )
D2 : capacidad, potencial,
potencial de cada docente.
docente.
Evaluando el docente con la supervision, revisando las actividades de clase y en especial, Evaluando, supervision,
D3 . .
confiando en el docente. confiando, docente.
Nos da confianza en el proceso de trabajo del docente y en como éste como director es el Confianza, proceso, trabajo,
D4 . . . . . . .
guia para poder proseguir por un camino donde llevé al docente a dar lo mejor de si. proseguir.
) o o o ) Director, responsable,
El director es el responsable de establecer la vision y objetivos de la institucion educativay o _
_ _ ) vision, objetivos, efectivo,
D5 puede hacer de ella un espacio efectivo de desarrollo profesional y personal de cada uno de .
desarrollo, profesional vy
Nnosotros.
personal.
A través de reuniones de planificacion, orientacion, sugerencias y capacitacion, y o _ .
o . ) i Planificacion,  orientacion,
D6 principalmente conversando con nosotros. Es que el director mejora nuestra metodologia y

nuestro empeﬁo para con nuestros alumnos.

sugerencias, capacitacion.
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A medida que se capacita puede guiar mejor a los docentes y éstos pueden tener mejores Capacita, guiar, mejor, tener

D7 o o .
resultados con respecto a sus alumnos en el rol de la enseflanza -aprendizaje. mejores resultados.
Director, lider, trabajo.
El director, es el lider en un centro de trabajo, interviene e influye en todos los aspectos y Influye, aspectos,
D8 . . . . .
los integrantes de la comunidad educativa. integrantes, comunidad
educativa.
Sintesis:

El desempefio del director interviene a través del mejor trabajo en equipo, pues él es una pieza importante, la cual nos ayuda y nos
da la confianza para un mejor desarrollo, en busca de lograr la vision y los objetivos de manera efectiva mejorando el potencial y
trabajo del docente tanto de manera profesional como personal pues influye con la utilizacion de metodologias buscando mejorar el

“potencial de la comunidad educativa.

Tabla 12
Codificacion como el desempefio directivo interviene en el desarrollo de los aprendizajes de los alumnos.

¢ Como el desemperio directivo interviene en el desarrollo de los aprendizajes de los o
9° | R Codificacion
alumnos”
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Al

Preocupandose por ellos y tratando de mejorar a nuestros docentes para que puedan dar

Preocupandose por ellos.

todo de si.
Los alumnos son pieza importante dentro de la institucion y el director toma mucho en cuenta _
_ ; _ o Alumnos, importante,
A2 el camino y avance que éstos deben seguir para poder lograr objetivos y metas programadas
o avance, lograr, metas.
dentro de la institucion.
A través del monitoreo y supervision, el director puede darse cuenta de que si los alumnos  Monitoreo, supervision,
D1 o .
lograron el aprendizaje programado. lograron, aprendizaje.
Al formular y definir de manera clara el perfil y las competencias que necesitan para una Formular, definir, perfil,
D2 . ., . . L,
correcta orientacion y evaluacion. correcta, orientacion.
N ) _ ) _ ) Facilitando, elaborar,
Facilitando material para elaborar diversas estrategias para las diversas areas, buscando en .
D3 ) ) o estrategias, buscando,
si que el alumno logré captar los aprendizajes programados. o
captar, aprendizajes.
. . ) . . Adoptando, liderazgo,
Adoptando un liderazgo que involucran a todos los miembros de la comunidad educativa. _
D4 _ _ involucran, miembros,
Buscando siempre lo mejor para cada uno de ellos. .
comunidad.
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El director indirectamente mediante los docentes busca crear espacios de crecimiento, Espacios, crecimiento,
D5 creatividad y descubrimiento para los estudiantes. Y en si, para todos los miembros de la creatividad, descubrimiento,

comunidad educativa. estudiantes.

Talleres, reuniones dirigidas por direccion, desarrollo de actividades dinAmicas como ferias
D6 productivas, actividades de competencia, buscando siempre la mejora para cada uno de Talleres, reuniones, mejora.

nuestros estudiantes.

_ o _ Liderazgo directivo,
El liderazgo directivo es el segundo factor influyente en los alumnos. Este ayuda a .
D7 , complementar, guiar,
complementar y a guiar los resultados de cada uno de los docentes. g
ocentes.

Oportunidades, dando nuevas mejoras, tolerando, buscando siempre el bienestar de los Oportunidades, mejoras,

D8 .
alumnos. buscando, bienestar.

Sintesis:

El desempefio directivo interviene a través del monitoreo que se les hace a los alumnos, preocupandose por ellos, adoptando
estrategias que permitan complementar el aprendizaje de los alumnos, teniendo una orientacion adecuada, buscando y adoptando

oportunidades para lograr menoras en el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 13

Codificacion de como se observo que el director hace el seguimiento pedagdégico.
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10° ¢De qué manera observd que el director hace el seguimiento pedagégico? Codificacion
Revisando los informes diarios de cada docente y a través de unos cuadernos de diario que Revisando, cuadernos,
Al .
se dan por aula. diario.
. . o Director, ingresa, ver,
El director ingresa a todas las aulas. Por lo tanto, puede ver el desenvolvimiento de cada o
A2 desenvolvimiento, docente,
docente y de los alumnos.
alumnos.
Nos hace supervisidn cada bimestre y nos revisa nuestro cuaderno de diario para ver los  Supervision, revisa,
D1 .
avances que se estan dando dentro de las aulas. avances.
Constantemente esta al tanto de lo que se trabaja en aula, de las actividades, supervisando Constantemente, trabaja,
D2 . L .
y coordinando. actividades, coordinando.
Solicitando la informacién de las actividades, supervisando las aulas y el trabajo de los Solicitando, informacion,
D3 . . .
docentes observando si se logra los aprendizajes. actividades.
Entra a supervisar el desarrollo de las clases siempre y cuando cumplan con la .
. _ ) o Supervisar, clases,
D4 programacion. Si no es asi, nos dan las indicaciones para poder completar o reprogramar

algunas actividades.

cumplan, programacion.
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A través de evaluaciones, espacios y orientacion, y también monitoreos pedagogicos que _ _
D5 _ Evaluaciones, monitoreos.
realizan dentro de aula.

Nos hace seguimiento a través de una supervision dentro de aula. Esta es una vez cada Seguimiento, supervision,

D6 . ., , . ,

bimestre. Y a la vez, también evalla el desenvolvimiento de los alumnos. evalla.

Hacia evaluaciones una vez cada bimestre comparte con todos los docentes y nos da las Evaluaciones, indicaciones,
D7 indicaciones necesarias para mejorar en el trabajo. Logrando asi un mejor aprendizaje. Para mejorar, logrando,

nuestros alumnos. aprendizaje.

Es un punto al que siempre se haga seguimiento dentro del aula, para poder ver nuestros Seguimiento, indicaciones,
D8 . . . . . . .

errores y nos de las indicaciones propicias para mejorar nuestra pedagogia. mejorar, pedagogia.

Sintesis:

El director hace seguimiento pedagodgico conversando con el docente, revisando el avance y desempefio de este, haciendo
supervisiones constantes que permitan observar el trabajo que se realiza docente alumno dentro de aulas, asi mismo evaluar los
aprendizajes y solicitar informacion sobre el desenvolvimiento del docente y si estos cumplen con los aprendizajes programados

segun las indicaciones dadas para mejorar su pedagogia.

Tabla 14

Codificacion sobre la opinion del desempefio del director dentro de la ensefianza y aprendizaje.
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¢ Qué opinion puede darnos usted sobre el tipo de desempefio del director dentro de

11° . o o Codificacion
la ensefianza y aprendizaje de su institucion?
Al Eficiente con sus docentes. Eficiente
A2 A veces es un poco presionante para poder lograr los objetivos que tiene programado. Presionante
y o ) Sobrecarga,
Sobrecarga de documentacion al docente. Buscando la mejoria de nuestras metodologias, y o
D1 - . o documentacion, mejoria,
pero también el lograr un mejor aprendizaje para los alumnos. )
metodologias.
Desempefio, bueno,
Pienso que el desempefio es muy bueno. Consider6 que resuelven los problemas con resuelven, problemas,
D2 . . - . L . - .
rapidez, empatia, eficiencia y creatividad. empatia, eficiencia,
creatividad.
El director puede ser exigente teniendo en cuenta las diferentes situaciones que presentan Exigente, situaciones,
D3
dentro del aula. presentan.
El director es bueno, pero también se observa Flexible, a lo cual deberia ser un poco mas _
. ] Bueno, flexible, poco recto,
D4 recto cuando hay alguna dificultad con los alumnos y asi apoyarnos en el desarrollo de

nuestras sesiones.

apoyarnos.
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Impulsa el trabajo como equipo mediante el liderazgo y la opinién democrética de todo su
D5 personal educativo, buscando siempre el mejor camino para poder completar y lograr

algunos objetivos programados.

Impulsa, trabajo, equipo,

opinion, personal educativo.

El director es bueno, pero de repente hace falta abrir nuevos espacios permitiendo que los
D6 estudiantes puedan expresar sentimientos y pensamientos. Para poder mejorar en este

desarrollo educativo.

Falta, espacios, expresar.

El director es muy bueno debido a que se preocupa por dar las mejores recomendaciones
D7 para poder llevar un buen proceso de ensefianza, buscando siempre ser lider dentro de

nuestras aulas.

Preocupa,

recomendaciones, proceso.

El director es bueno, siempre est4 en constante ayuda, nos hace seguimiento y cumplimiento

b8 de archivos. Pero igual a veces un poco flexible.

Constante, seguimiento,

cumplimiento.

Sintesis:

El director es una persona eficiente, sobrecarga con respecto a la documentacién, empatico, creativo, apoya en la resolucion de

problemas, aunque a veces se observa falta de tiempo y en algunas situaciones falta de seguimiento para el cumplimiento de las

metodologias del personal educativo.

Tabla 15

Codificacion sobre las indicaciones que se le podria dar a los docentes para mejorar el proceso de ensefianza.
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¢ Qué indicaciones se les podria dar a los docentes para mejorar en su proceso de

12° . o ) Codificacion
ensefianza dentro de la institucion educativa?
A1 Actualizarse. Actualizarse.
Escuchar méas las recomendaciones que se les puede dar, pues esta siempre, seran para Escuchar,
A2
mejoras dentro del aula. recomendaciones, mejoras.
En algunos casos ser un poco mas estricto y en otro ser un poco mas flexible. Mucho va a
D1 depender del desarrollo que se esté dando y del nivel con el cual se esta trabajando para Estricto, flexible.
poder obtener mejores resultados.
D2 Establecer limites con algunos alumnos orientado a la practica de valores, entre otras cosas. Limites, practica de valores.
Ser mas exigentes con los alumnos y buscar el involucrarlos, logrando asi una participacion  Exigentes, involucrarlos,
D3 . - . - L
a través de exposiciones y trabajos programados dentro del aula. participacion.
Buscar innovar siempre dentro de nuestras sesiones para asi lograr mejorar la ensefianza Innovar, sesiones, mejorar,
D4 ~
para nuestros alumnos. ensefanza.
Planificacion flexible,
pg  leneruna planificacion flexible, ser empatico, innovador y coherente con sus decisiones. empatico, innovador,
coherente.
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Fortalecer su identidad con la institucién si se siente parte de esta se ve el reflejo en su Fortalecer, identidad,
D6 esmero por cumplir con los compromisos institucionales, fortalecer la practica del respeto de  cumplir, compromisos,

su persona frente a los estudiantes. fortalecer, respeto.

Hacer autoevaluacion. Ser flexible con el método que tengan, debido a que cada estudiante -
D7 _ o y _ . Autoevaluacion.
tiene una forma distinta de recepcion, dar informacién y por lo tanto, de aprender.

Realizar un analisis situacional, reflexivo, sobre los estados de aprendizaje de cada alumno o _
DS L i i . Analisis, reflexivo.
y compararlos con otra institucion para saber en qué se podria mejorar.

Sintesis:

Las indicaciones que se les puede dar a los docentes son practica de valores, escuchar a los alumnos y al director, tomar en cuenta
las recomendaciones, pues estas seran en busqueda de mejoras para fortalecer, cumplir e involucrar a los alumnos dentro de

nuestra ensefianza.

El docente debe hacerse una autoevaluacién, un analisis reflexivo, capacitarse para asi poder innovar y cumplir los compromisos

dados con la institucion.

Tabla 16

Codificacion de como el director puede motivar a su personal para mejorar la ensefianza-aprendizaje.
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¢ Como puede motivar el director a su personal para mejorar la ensefianzay

13° o _ o _ Codificacion
aprendizaje de los miembros de su institucion educativa?
La comunicacion es primordial y mucho mas si se dan palabras de aliento y motivacion con _
Al _ Palabras de aliento.
los miembros de esta.
Se puede motivar a través de actividades en las cuales los alumnos compartan con sus \jotivar, actividades,
A2
docentes. Compartan_
D1 Buscando capacitar a los docentes para mejorar. Y realizando charlas para los estudiantes. Capacitar, charlas.
' o . ' Incentivando,
Incentivando a la competitividad en base a la responsabilidad y el mejor esfuerzo que dan o
D2 _ competitividad,
los miembros. -
responsabilidad.
D3 Podria ser con capacitaciones y charlas. Capacitaciones, charlas.
Para avanzar hacia los objetivos propuestos durante el nuevo afio escolar, el director debe )
D4 ) _ _ Metas claras, comunicarlas.
tener metas claras y comunicarlas a su equipo de trabajo.
Un director debe ser el capaz de transmitir el clima favorable, donde los docentes se sientan Clima favorable, confianza
D5

seguros, tranquilos y con la confianza necesaria para poder conversar ante un problema.

necesaria.
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Dar reconocimientos al docente que desarrolld6 una buena labor incentivo en fechas o
Reconocimientos,

D6 importantes, desarrollo de talleres de capacitacion gratuitos para mejorar la metodologia de

. incentivos.
ensefianza.
Con charlas y dinAmicas el buen ambiente laboral también influye en la ensefianza y Charlas, dindmicas,
D7 o . . .
aprendizaje de la comunidad educativa. ambiente laboral
Tomando en cuenta la opinidn de los docentes y comentarios, luego seleccionar las mejores o
Opinion, docentes,

pg VY evaluarlas para su ejecucion. Los docentes ven la realidad de los alumnos, pues somos _
seleccionar, evaluar.

nosotros los que convivimos con ellos diariamente.

Sintesis:

Se puede motivar a los docentes a través de actividades que compartan entre ellos, palabras de aliento y felicitacion, sintiendo un

clima laboral favorable el cual permita sentirse en confianza para comunicar cualquier opinién que tengan los mismos.

También se motiva por medio de capacitaciones, charlas o dando incentivos para los que logren las metas trazadas.

Tabla 17

Codificacion sobre como el director al mejorar en su liderazgo se observa mejoras en la ensefianza-aprendizaje.
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(Al ser el director un mejor lider se podria observar mejoras en el proceso de

14° . o ) o ) Codificacion
enseflanzay aprendizaje de los miembros de su institucion educativa?
Al De todas maneras. De todas maneras.
Creo que si al ser el director la cabeza de la institucion y dando las indicaciones necesarias
A2 a todos los miembros de esta buscando un mismo objetivo podemos lograr un mejor Buscan, mismo, objetivo.
aprendizaje.
D1 Cuando la cabeza de la institucion guia a sus docentes y los supervisa, siempre hay mejoras.  Guia, supervisa, mejoras.
) . . . . . Trabajo, equipo,
Muy de acuerdo, dando énfasis al trabajo en equipo y a delegar ciertas actividades para que
D2 _ _ _ involucrados,
todos se sientan involucrados y comprometidos. .
comprometidos.
D3 Claro que si, pues contribuye al éxito y a lograr cumplir con lo propuesto. Exito.
Claro que si, siempre y cuando haya una comunicacion entre todos los miembros de la Comunicacion, miembros,
comunidad educativa, buscando siempre lo mejor para nuestra institucion. mejora, institucion.
Si, porque de acuerdo con las demandas del dia a dia mas que un director, la escuela
D5 Lider, capaz.

necesita un lider que sea capaz de guiar a toda la comunidad educativa.
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L . L i Definitivamente, ente,
D6 Definitivamente si, ya que es el ente rector quien lidera todas las areas.
rector.

Si, porque el director es la cabeza de una institucion educativa, por ende, influye mucho en o
D7 _ Cabeza institucional.
los miembros de esta.

Mejor lider, mejores
DS Ser un mejor lider lograra obtener unos mejores docentes y asi unos mejores estudiantes. docentes, mejores

estudiantes.

Sintesis:

Al director demostrar el ser un mejor lider, permite el trabajo en equipo, e involucra a todos los miembros de la institucion
comprometidos con un mismo obijetivo, el lider es el ente rector, la cabeza institucional, el cual supervisa, guia y es capaz de lograr

mejoras involucrando a su comunidad para lograr el éxito.

Tabla 18
Codificacion de como el director influye en desarrollo de los miembros de la institucion.

¢De qué manera el director puede influenciar en el desarrollo o el desenvolvimiento o
15° . o ) Codificacion
de los miembros de la institucion educativa?
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El director, es la persona encargada de corregir cualquier cosa que vea, que no es para bien

Encargada, corregir, bien.

Al e e

de la institucion.
A2 Influye de gran manera pues de acuerdo con cédmo se comporte con los miembros de su Comporte, miembros,

institucion es como los mismos docentes demostraran su eficiencia dentro de esta. eficiencia.

El director influye completamente en ese movimiento de los miembros de la institucién
D1 educativa, por lo mismo es necesario que éste esté capacitado para poder saber a quién Influye, capacitado, recurrir.

recurrir. Cuando sea necesario.

Siendo empdtico, lider creativo y mas humano, tomando en cuenta que siempre se puede . ] )
D2 _ Empatico, lider, creativo.

mejorar.

Puede influir tanto de manera positiva como negativa, siempre y cuando sus decisiones sean Influir, positiva, decisiones,
D3 . .

las adecuadas y asertivas. adecuadas, asertivas.

Tiene mucha influencia, pues es la persona encargada de asesorar a cada docente para que

. _ ) _ Encargada, asesorar,
D4 la ensefianza tenga un lugar importante y asi la trayectoria escolar llegue a toda la
: docente.

Comunidad.

El director es la persona que moviliza al personal, disefia e implementa las politicas Moviliza, personal, disefia,
D5

educativas, acompania el trabajo pedagdgico y motiva a todos los miembros de esta.

implementa, motiva.
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A través de la aplicacion de habilidades blandas para con el personal en general pues es a

D6 . . . 3 . Saber cOmo va a actuar.
través de su influencia en como uno puede saber como va a actuar.

Influye de manera directa debido a que él si ejerce el liderazgo pedagdgico en los docentes ) o
D7 . Liderazgo pedagdgico.
y en los estudiantes.

El director puede influenciar positivamente, mucho depende de como también los docentes  Absorber,

D8 . .
podamos absorber todas las recomendaciones que esto nos pueda dar. recomendaciones.

Sintesis:

El director influye en el comportamiento de todos sus miembros, pues es el encargado de capacitar, asesorar, motivas influir en las
decisiones y comportamiento que deben tener los miembros de la institucion. A través del liderazgo pedagdgico que este
implementa, permite dar las recomendaciones a los miembros logrando asi eficiencia y toma de decisiones positivas en bien de la

comunidad educativa.

Tabla 19

Codificacion sobre sugerencias del docente sobre el desempefio directivo
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¢ Qué sugerencias tienen como docente y/o alumno para que el desempefio directivo

A3° mejorey como este ayudara en su proceso de enseflanza — aprendizaje, mejorando Codificacion
asi el desarrollo interno de la institucion?
Al La comunicacion y la confianza es lo mas importante. Comunicacion, confianza.
5 El saber escuchar, tomar lo que pueda decir los miembros de su comunidad para poder. | Sabes escuchar, objetivos,
A
Cambiar de repente algunos objetivos, segun la necesidad y realidad. necesidad, realidad.
o Docente, supervision,
Para el docente, supervision y charlas constantes.
charlas.
D1 Para el alumno que los docentes utilicen las técnicas adecuadas para poder llegar a cada o
) ) Alumnos, técnicas
alumno, siempre buscando la mejora.
adecuadas.
Reuniones periddicas por niveles y en conjunto, trabajar con departamento psicopedagdgico Reuniones periddicas,
D2
en el apoyo a padres, alumnos y docentes. apoyo.
Priorizar y aprovechar los recursos que tenga para brindar a sus docentes y alumnos.
_ o Priorizar, aprovechar,
Brindar acompafiamiento a los docentes. o
D3 recursos, acompafamiento,

Brindar mas proyectores para mejorar la metodologia o herramientas en el proceso de

ensefianza.

herramientas.
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Yo recomiendo como docente que el director debe tomar medidas correctivas y exigir a sus

Medidas correctivas, exigir,

D4 — e
alumnos para el cumplimiento de cada una de ellas. cumplimiento
Establecer un modelo docente a seguir, esto puede ayudar en dos propdésitos, por una parte, Modelo, seguir, afianzar,
D5 ayuda a afianzar un sello de identidad para la escuela. Ayuda a alinear los esfuerzos del identidad, alinear,
profesorado, los recursos y los servicios. esfuerzos.
Poner mejores espacios que permitan que los estudiantes expresen con libertad y confianza Mejores espacios,
pensamientos y sentimientos. reconocer, labor, docentes,
D6 Reconocer la buena labor de los docentes. actividades, promueven,
El desarrollo de actividades que promuevan la competitividad entre estudiantes. competitividad.
El desarrollo de talleres de capacitacion gratuita a docentes. Capacitacion docente.
Brindar soporte y asesoria educativa a todos los miembros de su comunidad.
Brindar soporte y asesoria,
D7 Escuchar lo que podamos decirle, pues esto siempre serd para mejorar la enseflanza de escuchar
nuestros estudiantes.
Saber tomar las propuestas que les podamos dar o hacer una lluvia de ideas puesta en
o L _ Tomar, propuestas,
DS marcha de objetivos a corto plazo y con la participacion de todos los miembros de la

Comunidad. Pues asi vemos la realidad situacional de la institucion.

participacion, miembros.
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Sintesis:

Para el docente, la comunicacién, confianza, priorizar el uso de herramientas que permitan optimizar la participacion de los

estudiantes buscando el lograr objetivos que promuevan el soporte necesario para completar las propuestas dadas por la institucion.

Para el alumno, reuniones periddicas de acompafiamiento que permitan alinear los esfuerzos de sus docentes para asi mejorar los
espacios de estudios que promuevan la competitividad entre los alumnos y el apoyo mutuo.
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4.1.Discusion

En lo referente al estudio general de acuerdo a los hallazgos otorgados
puedo responder a mis objetivos planteados, por lo mismo, pasare a
describir como el desempefio directivo interviene y como se ha observa
gue el director es aquella persona que lidera dentro de la institucién la
cual participa en todos los aspectos en la misma, ayuda a mejorar el
trabajo en equipo, proporciona las indicaciones de acuerdo a los
proyectos que se desean alcanzar, es el que coordina, hace seguimiento
y orienta a los docentes, desarrolla estrategias de innovacion las cuales
intervienen en la planificacion curricular, pues se enfoca a resolver las
dificultades de los alumnos de acuerdo a su realidad y buscando el

camino de la vision y mision de la institucion.

La persona que ejerce un cargo directivo debe tener en cuenta que es el
gue influye en el desenvolvimiento de los docentes y su clima
institucional. Son los directores quienes lideran en la comunidad
educativa y de acuerdo con como ellos dirigen, se dan los cambios

necesarios dentro de la institucion.

El minedu, es el 6rgano encargado de la capacitacion de directores y
docentes, ellos facilitan los indicadores y directrices adecuadas para el
trabajo que deben realizar estos profesionales, todo esto viene explicado
dentro del documento denominado Marco del Buen Desempeiio
Directivo (2014). Ademas, también tenemos De Revisién & Orbegoso-
Ayala (2022), nos dice que se ha demostrado teoGricamente la
importancia de formar directivos que puedan mejorar la gestién en las
instituciones publicas del Perd. También aport6 valiosos elementos
tedricos para la formacién de gestores de formacion. El aspecto tedrico
citado, la necesidad de formacion de los directivos de las instituciones
educativas publicas, brindo la oportunidad de comprender las tareas,
bases y analisis de cdmo el sistema publico enfoca las actividades del
directivo como eje de gestiéon, lo que impide el éxito de la gestion de

instituciones educativas.
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Dicho de otra manera, puedo decir que el director es una pieza
importante dentro de la institucion pues es aquel que apoya en el
desarrollo de la planificacion curricular de los docentes, es la persona
encargada de ayudar a los mismos para mejorar en su trabajo. También
es la persona idénea que ayuda en el desarrollo y aquella que ayuda en
el uso de nuevas estrategias, innovaciones dentro de la institucion. Con
las cuales podemos lograr mejores avances y desarrollos para los

estudiantes.

A su vez, también se buscé el analizar como se dio el monitoreo
pedagogico se observo que, a través de la comunicacion constante con
los docentes, la participacion dentro de las aulas de parte del directivo,
ya que estas permitieron observar el desenvolvimiento del docente y
como va su proceso de ensefianza y aprendizaje, buscando también el
orientar y guiar para poder obtener resultados positivos para beneficios

de todos los integrantes de la comunidad educativa.

El liderazgo educativo influye, inspira y moviliza a la comunidad educativa
para el logro de los objetivos (Marco de Buen Desempefio del Directivo
2014). Ademas, el propésito de determinar el alcance de este documento
es: crear una vision compartida del liderazgo educativo que se centre en
el aprendizaje y reevalle la importancia del liderazgo en las escuelas, asi
como también el de identificar practicas efectivas de los directores y guiar
el desarrollo profesional de estos, de la misma manera buscar el liderar
el proceso de seleccidbn de directores, evaluacion de desemperio,

capacitacion y desarrollo profesional.

Segun el Ministerio de Educacién, la evaluacion docente es una serie de
medidas organizadas segun la mediacion pedagdgica y la interaccion
entre el conocimiento cientifico y escolar, y la mediacion sociocultural y
linglistica. Mas aun, Minedu (2019) dice que, en la 62 competencia, los
lideres son los responsables de gestionar aspectos de la calidad del
aprendizaje en la escuela, acompafiando sistematicamente y realizando

reflexiones conjuntas para lograr los aprendizajes esperados de los
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estudiantes. Al transcurrir los afios, se ha visto importante empezar a
realizar monitoreo para los docentes, el cual permite que el director
observe el desarrollo y desenvolvimiento de estos dentro de aula hacia

los alumnos y cémo éstos manejan el proceso de ensefianza aprendizaje.

El monitoreo se da a través de acompafamientos dentro de aulas, fichas
de evaluacion, comunicacion con el docente para poder felicitar o
corregir, si fuera necesario dar las recomendaciones con la intencion de

gue éste mejore su trabajo pedagdgico.

Hay que mencionar ademas que el acompafiamiento y seguimiento
pedagdgico si nos fortalece, pues nos permite obtener mejoras dentro de
la Institucion, nos transmite confianza en el trabajo que vamos realizando
en busca de poder lograr los objetivos, haciendo uso de metodologias
que permitan potenciar el trabajo realizado. A través del
acompafamiento y del seguimiento del docente se puede complementar
los aprendizajes y también dar una orientacion adecuada para asi
mejorar en el proceso de ensefianza — aprendizaje y el uso de la
pedagogia. Marco del buen desempefio directivo (2014) nos dice
gue el director es el foco principal de la institucion el cual debe de actuar
con liderazgo practico, haciendo énfasis en la gestion pedagogica eficaz,
el talento humano, los recursos, el clima institucional y organizacional y
la convivencia escolar; Todo esto tiene un efecto en la obtencion de una
educacién de calidad para todos los estudiantes en las instituciones
educativas. Ademas, Satyawati y EkoSiswoyo (2018) también, un lider
es una persona culta que puede orientar las politicas institucionales
derivadas de grandes principios y lo mas importante un visionario que
tiene que conducir a la organizacién por el camino correcto para lograr la
meta trazada de lograr una educaciéon de calidad. Es necesario recalcar
gque el acompafiamiento y seguimiento pedagogico es de suma
importancia, pues esto fortalece e proceso de ensefianza- aprendizaje,
de igual manera nos permite apoyar a los docentes buscando siempre el
mejorar sus metodologias, realizar capacitaciones de acuerdo a los

nuevos cambios y alcances que se van dando de acuerdo al ministerio y
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asi poder complementar, orientar. Y apoyar de manera continua a los
miembros de nuestra comunidad educativa. Buscando que a través de
estos también logremos. Innovar, teniendo en cuenta siempre el

bienestar de nuestros docentes y alumnos.

De la misma forma quiero describir como la mejora en las relaciones
socioemocionales en el desempefio directivo fueron un factor de éxito en
la ensefianza-aprendizaje, pues permitio que el docente sea una persona
eficiente, empatica, creativa, busque mejorar, fortalecer y cumplir con el
compromiso que tienen de enseflar a sus alumnos. A su vez son
personas reflexivas, que buscan capacitarse e innovar se sienten con
mas confianza, en un clima laboral favorable, el cual permite docentes
eficientes y con toma de decisiones positivas en bien de la comunidad
educativa. Moreira.Moreira y De.la.Pefia (2022) nos dice que la gestion
pedagogica es un reflejo del trabajo que profundiza y mejora la eficacia
de la actividad docente y su preparacion integral en conexion con la
misién social en la implementacion de los procesos practicos y llega a la
conclusién de que la competencia de los docentes en el campo de la
pedagogia es fortificada, importante porque pueden mejorar su
experiencia y despertar el interés de los estudiantes, en este sentido
pueden mejorar su rendimiento académico y generar nuevos
conocimientos para resolver de manera efectiva las actividades que se

comparten diariamente de forma Interdisciplinaria.

Nuaman (2018) también dice que los lideres se esfuerzan
constantemente por mejorar los programas educativos, los métodos de
ensefianza, la formacién continua, mantener la armonia y el
entendimiento mutuo, planificar, motivar, orientar, asesorar y acompanar
a cada docente en sus tareas. De igual manera, Kruse (2016) sugiere
que los directores deben trabajar de la mano con los padres, los
estudiantes y su entorno para crear una escuela de expertos: una vision
y una mision, enfocada en el desempefio escolar; finanzas y
presupuesto, planificacién y gestién de forma transparente, orientar de

forma idénea el uso de la infraestructura, relacionamiento comunitario,
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construir una buena convivencia, planes de mejora, incluir a todas las

unidades educativas en el proceso.

En pocas palabras la mejora de las relaciones socioemocionales permitio
gue el director tenga mejor comunicacion con el docente, fortaleciendo

los valores (confianza, respeto, etc) y asi mejoro el clima laboral.
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V.

CONCLUSIONES

PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERO:

CUARTO:

Se pudo concluir que el eje principal de la institucion es el
director, por lo tanto, su desempefio es un factor de éxito
para el trabajo de toda la comunidad educativa, la cual
influye en la metodologia de ensefianzay aprendizaje ya que
este es un miembro principal y esencial dentro de la
institucion, pues logra una gestion eficaz, ya que es un lider
el cual propone soluciones estratégicas e innovadores y
brinda aportes significativos para el sector educativo de
manera positiva en los docentes y en sus funciones
pedagogicas. Por lo mismo podemos decir que el
desempeifio directivo si es un factor de éxito en el desarrollo
de la metodologia de ensefianza-aprendizaje -aprendizaje
de los alumnos de una institucidon educativa privada de

Trujillo en el presente afio escolar 2022.

Asimismo, se puede describir al desempefio directivo como
una pieza importante dentro de la institucion, ya que es el
director la persona idénea la cual influye dentro de los
miembros de su comunidad (docentes, alumnos) y de igual

manera influye en la ensefianza- aprendizaje.

Asimismo, se pudo analizar cémo se da el monitoreo
pedagogico dentro de la institucion, como resultado hemos
podido visualizar que este se da a través de visitas dentro
de aulas, revision de sus cuadernos de diario, entrevistas
con los alumnos y o padres de familia, pero en si dando
prioridad a la comunicacién entre director y docente, ya que
esto permite que el docente pueda reforzar y capacitar sobre

la formacion que les transmiten a sus alumnos.

Al mismo tiempo, se logré observar que el acompafiamiento
y seguimiento pedagdgico del director, mejora la calidad

institucional y los niveles de logro alcanzados en funcion de
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los estandares educativos, pues esto compromete a sus
miembros a cumplir los objetivos trasados. Es
responsabilidad del directivo orientar a sus docentes para la
excelencia, que sean efectivos y eficientes en el proceso de

ensefianza y aprendizaje para con los alumnos.

QUINTO: Al culminar con esta informacion se pudo certificar que las
relaciones socio emocionales en el desempefio directivo si
son un factor de éxito en la ensefianza aprendizaje, pues
esta permitié que el docente y el alumno tomen confianza
con el directivo para poder comunicarse en y por las
diferentes circunstancias que necesiten de su apoyo y asi
sentirse seguros que son pieza importante dentro de la

misma.
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VI.

RECOMENDACIONES

Para este estudio se logré tomar en cuenta la problematica que existia al

saber si el desempefio directivo era un factor de éxito en la ensefianza

aprendizaje.

Institucién educativa de Trujillo en este presente afio 2022,

con el cual hemos podido ver el rol del director dentro de la institucion y

cdmo este contribuye en el proceso de trabajo de cada uno de los

miembros de su comunidad educativa.

PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERO:

CUARTO:

QUINTO:

Teniendo en cuenta el objetivo general que era el de saber
si el desempefio del director es un factor de éxito, por lo
mismo se pudo destacar la importancia de este, ya que, el
director es el lider y la persona capacitada para poder

acompafar y apoyar a su personal.

Se puede recomendar al directivo, el encontrarse siempre
capacitado y actualizado, para poder ser el apoyo constante
tanto de docentes y de estudiantes y asi poder lograr los

objetivos programados para los afios escolares.

De igual manera, se recomienda al director el profundizar y
dinamizar los fundamentos normativos de las acciones y
estrategias de la gestion educativa, para fortalecer el
proceso directivo y que suma un liderazgo transformacional,
produciendo cambios dentro de sus miembros y creando una

cultura donde se alimente el liderazgo positivo y ético.

Con referencia a los docentes se les recomendo ser mas
comunicativos con su director, ya que es la Unica manera de
poder proseguir de manera positiva y asi lograr los objetivos

y metas trazadas dentro de su institucion.

Sugiero a los directivos el brindar una capacitacion mas
intensiva en desempefio de liderazgo para mejorar el

desempeiio de los maestros.
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SEXTO:  También se puede sugerir al director fomentar tallere, los
cuales permita la comunicacion con los docentes y asi
mejorar la labor de todos los miembros de la institucién

educativa.

SEPTIMO: De la misma manera, sugiero al director participar con mayor
intensidad en las actividades que realiza la institucién con el
fin de. mejorar y brindar un mejor servicio para toda su

comunidad educativa.
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ANEXO 1: Matriz de Categorizacion Aprioristica

ANEXOS

CAMPO TEMATICO

El desempeiio directivo un factor de éxito en la metodologia de ensefianza-aprendizaje en una institucion educativa de la ciudad de

Trujillo — 2022
o o Categoria ]
Problema de Objetivo Objetivos _ Subcategorias
_ L o de estudio Instrumento Constructo
investigacion General especificos . emergentes
Aprioristica
) 1.;.Como se dio cuenta
Analizar el .
i . gque el desempefio
¢,Como el desempefio 1. Describir como el o
. _ _ . directivo no era el
desempeiio Directivo desempeiio
o o adecuado dentro de la
Directivo es un como factor directivo |0
factor de éxito de éxito en el interviene en la Categoria 1:
en el desarrollo desarrollo de planificacion 1. Planificacion Entrevista )
. . 2.¢De qué manera observo
de la la curricular de los Desempeiio curricular
] ) o el apoyo de parte del
metodologia metodologia docentes dentro  directivo. o
N o directivo para la
de Ensefianza de de la institucion L
o . realizacion de su
— Aprendizaje Ensefianza— educativa.

en una

Aprendizaje

proyecto de aprendizaje
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Institucion
Educativa de
Trujillo — 20227

en una
Institucion

Educativa de
Trujillo — 2022

2. Analizar como se
da el monitoreo
pedagodgico del
director hacia el
personal

educativo.

2. Monitoreo

pedagogico.

Entrevista

o] programacion

curricular?

.¢,Qué pautas le dio el

director para la
realizacion de su
programacion al inicio de

afno?

.¢,Qué tipo de acciones

deberian implementarse
para mejorar su proceso

metodolbgico?

.¢,Qué cree usted que

deberia ser un director
para que los docentes de
su institucion mejoren en

su desempefio?
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6.,COmo observaba el
manejo antes del
desarrollo de la
ensefianza de los
docentes con los
alumnos?

3. Evaluar si el

N 7.¢Cbmo se observa en los
acomparfamiento

y seguimiento docentes y estudiantes

pedagdgico que Categoria 2: que el desempefio

. . directivo mejora  su
realiza el director

proceso de ensefianza-

fortalece en las Metodologia Entrevista

mejoras de de aprendizaje?

ensefianza - ensefianza 8..Como el desempefio

aprendizaje. - directivo interviene en el

aprendizaje. 3 acompafiamiento, desarrollo  de  los

fortalecimiento y docentes dentro de la
seguimiento institucion?
pedagdgico.

9.,Como el desempefio

directivo interviene en el
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4. Describir como
las mejoras de las
relaciones socio
emocionales en el
desempefio
directivo es un
factor de éxito en
la enseflanza -

aprendizaje.

desarrollo de los
aprendizajes de los

alumnos?

10. ¢De qué manera
observd que el director
hace el seguimiento

pedagogico?

11. ¢ Qué opinién puede

darnos usted el tipo de

Entrevista desempeiio del director
dentro de la ensefanzay
aprendizaje de su

institucion?

12. ¢/Qué indicaciones
se les podria dar a los
docentes para mejorar

en su proceso de

81



4. Relaciones socio

emocionales.

Entrevista

enseflanza dentro de la

institucion educativa?

13.  ¢Cbémo puede

motivar el director a su
personal para mejorar la
ensefianza y aprendizaje
de los miembros de su

institucion educativa?

14. ¢ Al ser el director un

mejor lider se podria
observar mejoras en el
proceso de ensefanza y
aprendizaje de los
miembros de su

institucion educativa?

15. ¢De qué manera el

director puede influenciar
en el desarrollo o el

desenvolvimiento de los
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miembros de la

institucion educativa?
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Anexo 2. Cuadro de Triple Entrada para Construir Instrumentos de Objetos de Aprendizaje Abiertos

Realidad - .
Fuente o Relacién
Especialista
Instrumento ' Base-tedrica-normativa
Entrevista
Constructo Contenido Marco
El desempefio Directivo son las acciones
de liderazgo por parte del lider de una Desempefio directivo:
organizacion educativa, realiza una serie MINEDU (2014) en el documento sobre el
de acciones para lograr una vision marco del buen desemperio directivo nos dice
positiva del futuro de la institucion. Una gue el director es el foco principal de la
gestion adecuada mejora la calidad de institucion el cual debe de actuar con liderazgo
los procesos de educacion. practico, haciendo énfasis en la gestion o
X Marco tedrico

1. ¢.Como se dio cuenta que el
desemperio directivo no era el adecuado

dentro de la institucién educativa?

2. ¢Usted tuvo apoyo de parte del

directivo para la realizacion de su

pedagogica eficaz, el talento humano, los

recursos, el clima institucional y
organizacional y la convivencia escolar; Todo
esto tiene un efecto en la obtencion de una
todos los

educacion de calidad para

estudiantes en las instituciones educativas.
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proyecto de aprendizaje 0 programacion

curricular?

3. ¢El director les dio las pautas
necesarias para la realizacion de su

programacion al inicio de afio?

4. ¢Qué tipo de modelo de gestion
deberia implementarse para mejorar su

proceso metodoldgico de los docentes?

Marco del desempefio directivo — desempeiio
18: Estudiar y analizar criticamente el
aprendizaje basico requerido en el Curriculo
Nacional y otros elementos del sistema
curricular, discutir con el equipo docente la
importancia de recopilar e incorporar diversas
realidades locales, culturas y conocimientos
comunitarios en la programacion

curricular para contextualizar el desarrollo de

procesos pedagdgicos.

Diversos autores sostienen que el
desempenio directivo es importante en el
desenvolvimiento de toda institucion y
esto influye mucho en los miembros de

su institucion.

5. ¢Qué cree usted que deberia ser un
director para que los docentes de su

institucion mejoren en su desempefio?

RVM.531-2021-MINEDU Fortalecimiento de
capacidades de directivos, el fortalecimiento
de capacidades de los directivos de las
instituciones educativas se enfoca en
practicas de gestidon escolar relacionadas con
el trabajo colegiado y colaborativo en la
escuela, el monitoreo de la préactica
pedagogica docente en el marco del

aprendizaje semipresencial y a distancia, el

Marco Teodrico
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6. ¢Como observaba el manejo antes
del desarrollo de la ensefianza de los

docentes con los alumnos?

7. ¢COmo se observa en los docentes y
estudiantes que el desempeiio directivo
mejora su proceso de ensefianza-

aprendizaje?

fortalecimiento de dicha practica pedagdgica
docente en el marco del aprendizaje
semipresencial y a distancia, el fortalecimiento
de dicha practica, asi como la planificacion
institucional y curricular, y la gestion del
bienestar de estudiantes y docentes, lo que
incluye el compromiso de la escuela con la

reinsercion y la continuidad educativa.

La metodologia de ensefianza -
aprendizaje es un conjunto de métodos,
técnicas, estrategias y acciones
l6gicamente coordinados para dirigir el
aprendizaje de los estudiantes hacia

resultados de aprendizaje especificos.

Dentro de la enseflanza - aprendizaje de
los alumnos es necesario siempre el

tener una persona que guie en todo este

Kursenov, (2000), nos dice que el proceso de
ensefianza - aprendizaje tiene lugar en un
entorno propicio para que el estudiante
aprenda a aprender. Representan un proceso
dialéctico en el que se plantean situaciones
para que el sujeto adquiera las herramientas
gue le permitan trabajar con la realidad y
enfrentarse al mundo con un enfoque

cientifico, personal y creativo.

Marco Teodrico
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proceso, el cual en este caso seria el
director, pero como podemos saber cual

seria su gestion.

8. ¢Como el desempefio directivo
interviene en el desarrollo de los

docentes dentro de la institucion?

9. ¢,Como el desempefio directivo
interviene en el desarrollo de los

aprendizajes de los alumnos?

10. ¢De qué manera observé que el
director hace el seguimiento

pedagdgico?

11. ¢ Qué opinion puede darnos usted
el tipo de desempefio del director dentro
de la ensefianza y aprendizaje de su

institucion?

En este sentido, el papel del docente juega un
papel importante todo esto nos permite definir
a los educadores como los encargados de
realizar su practica diaria con los estudiantes.
A través de una serie de herramientas,
métodos, estrategias y métodos de
enseflanza, se pretende fortalecer el
contenido, la motivacion y el significado del
conocimiento, asi como evaluar, diagnosticar
y analizar las habilidades y problemas de los

estudiantes.
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12.  ¢Qué indicaciones se les podria
dar a los docentes para mejorar en su
proceso de enseflanza dentro de la

institucion educativa?

Para alcanzar y demostrar que el
desempefo directivo es un factor de
éxito para el proceso de ensefanza —
aprendizaje de los miembros de su
comunidad educativa lo observamos de

las siguientes respuestas

13. ¢CoOmo puede motivar el director
a su personal para mejorar la ensefianza
y aprendizaje de los miembros de su

institucion educativa?

14. (Al ser el director un mejor lider
se podria observar mejoras en el

proceso de enseflanza y aprendizaje de

RVM.531-2021-MINEDU. Soporte
socioemocional alos y las estudiantes

La I.LE. cumple un rol fundamental que
contribuye a la formacion integral y el
bienestar de los y las estudiantes. Es asi que,
a través del acompafamiento socioafectivo y
cognitivo, brinda soporte, segun las
necesidades de orientacion en la dimension
personal, social y/o de aprendizaje,
manifestadas por los y las estudiantes.

El acompafamiento socioafectivo y cognitivo
busca fortalecer el desarrollo de los
aprendizajes de las y los estudiantes,
mediante el establecimiento de vinculos
adecuados y positivos entre los y las

estudiantes, las familias, docentes, tutores y

Marco Tedrico
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los miembros de su institucion

educativa?

15. ¢(De qué manera el director puede
influenciar en el desarrollo o el
desenvolvimiento de los miembros de la

institucidon educativa?

demas actores que forman parte de la

institucion o programa educativo.
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Anexo 3. Instrumento de recolecciéon de datos

(Desempefio directivo — Metodologia de ensefianza - aprendizaje)

PLAN DE ENTREVISTA

1. Presentacién del entrevistador

Tenga usted muy buenos dias (fecha y hora). Soy Pamela Soto Gutierrez,
estudiante del programa de Maestria en Administracion de la Educacion de
la Universidad César Vallejo. Actualmente, me encuentro realizando un
estudio de investigacion titulado el desempefio directivo un factor de éxito en

la enseflanza—aprendizaje dentro de su Institucion Educativa.

En este sentido, siéntase libre de expresar sus opiniones, compartiendo sus
ideas y experiencias como docentes y personal directivo de la institucion

educativa.

Antes de iniciar la presente entrevista, ¢Autoriza usted grabar esta

conversacion?
Agradezco de antemano su participacion.

2. Datos personales y perfil del entrevistado
e ¢ Cual es sunombre?
e (Cual es su profesion?
e ¢Qué grado académico tiene?
e ¢ En qué institucion labora?

e (Cual es su cargo actual?

3. Aproximacion alas categorias de estudio
Al escuchar las siguientes frases:

e Desempeifio directivo
e Metodologia de ensefianza — aprendizaje

¢, Qué es lo primero que se le viene a la mente?
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4.

Guia de preguntas:

CATEGORIAS DE
ESTUDIOS
APRIORISTICA

CONSTRUCTO

DESEMPENO
DIRECTIVO

Después de este reingreso a las clases presenciales
haber participado en un servicio educativo no
presencial, los aspectos del manejo de la institucién
han sufrido cambios y esto nos permitira observar

como el desempefio directivo es un factor de éxito

1. ¢Como se dio cuenta que el desempefio directivo
no era el adecuado dentro de la institucién

educativa?

2. ¢Usted tuvo apoyo de parte del directivo para la
realizacion de su proyecto de aprendizaje o

programacion curricular?

3. ¢El director les dio las pautas necesarias para la

realizacion de su programacion al inicio de afio?

4. ¢;Qué tipo de modelo de gestion deberia
implementarse para mejorar SU  pProceso

metodoldgico de los docentes?

Diversos autores sostienen que el desempefio directivo
es importante en el desenvolvimiento de toda
institucion y esto influye mucho en los miembros de su

institucion.

91



5. ¢Qué cree usted que deberia ser un director para
que los docentes de su institucion mejoren en su

desempefio?

6.¢,Como observaba el manejo antes del desarrollo de

la ensefanza de los docentes con los alumnos?

7.¢,Como se observa en los docentes y estudiantes que
el desempefio directivo mejora su proceso de

enseflanza-aprendizaje?

METODOLOGIA DE
ENSENANZA -
APRENDIZAJE

Dentro de la ensefianza - aprendizaje de los alumnos
es necesario siempre el tener una persona que guie en
todo este proceso, el cual en este caso seria el director,

pero como podemos saber cual seria su gestion.

8. ¢Como el desempeiio directivo interviene en el

desarrollo de los docentes dentro de la institucion?

9. ¢Como el desempeiio directivo interviene en el

desarrollo de los aprendizajes de los alumnos?

10. ¢De qué manera observé que el director hace el

seguimiento pedagogico?

11. ¢Qué opinion puede darnos usted el tipo de
desempeiio del director dentro de la ensefanza y

aprendizaje de su instituciéon?
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12.  ¢Qué indicaciones se les podria dar a los
docentes para mejorar en su proceso de ensefianza

dentro de la institucion educativa?

Para alcanzar y demostrar que el desempeiio directivo
es un factor de éxito para el proceso de ensefianza —
aprendizaje de los miembros de su comunidad

educativa lo observamos de las siguientes respuestas

13. ¢Como puede motivar el director a su personal
para mejorar la ensefanza y aprendizaje de los

miembros de su institucién educativa?

14. ¢Alser el director un mejor lider se podria observar
mejoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje de

los miembros de su institucién educativa?

15. ¢ De qué manera el director puede influenciar en el
desarrollo o el desenvolvimiento de los miembros de la

institucién educativa?

5. Cierre

Para finalizar, ¢Qué sugerencias tienen como docente y/o alumno para que el
desemperio directivo mejore y como este ayudara en su proceso de ensefianza —

aprendizaje, mejorando asi el desarrollo interno de la institucién?

93



Anexo 5: Matriz de unificacion

Objetivos

Sintesis

Resultados

Marco tedrico o

Antecedentes

Reflexién / comentario /

critica

1. Describir como el
desempefio
directivo
interviene en la
planificacion
curricular de los
docentes dentro
de la instituciéon

educativa

Se observo que habia falta de
comunicacion, deficiencias sobre
el manejo de nuevas tecnologias,
falta del uso de herramientas que
ayuden a mejorar el trabajo que
exige el director segun la
necesidad de cambios dados por
el ministerio, no se alcanzan los
objetivos y metas dadas al inicio

del aflo escolar.

Proporciono las indicaciones
para completar y guiarnos en el
proceso de realizacion del
proyecto, coordinando el avance
para el transcurso del afio, a su
vez se presentaron dificultades al

regresar a la presencialidad,

El director es aquella

persona que lidera

dentro de la institucion
pues interviene en todos
los aspectos en la
misma, ayuda a mejorar
el trabajo en equipo,
proporciona las
indicaciones de acuerdo
a los proyectos que se
desean alcanzar, es el
gue coordina, hace
seguimiento y orienta a

los docentes, desarrolla

estrategias de
innovacion las cuales
intervienen en la

La persona que ejerce un
cargo directivo debe tener
en cuenta que es el que
influye en el
desenvolvimiento de los
docentes y su clima
institucional. Son  los
directores quienes lideran
en la comunidad
educativa y de acuerdo
con como ellos dirigen, se
dan los cambios
necesarios dentro de la
institucion. EI MINEDU es
el 6rgano encargado de la

capacitacion de

El director es una pieza
importante dentro de la
institucion  pues es
aquel que apoya en el
desarrollo de la
planificacién curricular
de los docentes, es la
persona encargada de
ayudar a los mismos
para mejorar en su
trabajo. También es la
persona idénea que
ayuda en el desarrollo y
aguella que ayuda en el
uso de nuevas
estrategias,

innovaciones dentro de

96



donde era necesario asesorias,
seguimiento, orientaciéon a los
docentes para asi obtener los
logros propuestos.

Si dio las pautas a través de
reuniones de planificacion para
poder realizar, programar,
elaborar actividades de acuerdo
con las necesidades de
planificaciéon y mucho mas con el
regreso a la presencialidad, para
orientaciones

recibir las

necesarias para apoyarnos,

lograr y mejorar el aprendizaje.

Deberia implementarse modelos
de gestion que nos permitan
desarrollar estrategias de
innovacion enfocadas a resolver
las dificultades, de acuerdo con
la realidad y necesidad de los

estudiantes.

planificacion  curricular,

pues se enfoca a
resolver las dificultades
de los alumnos de
acuerdo a su realidad y
buscando el camino de la
vision y mision de la

institucion.

directores y docentes,
ellos dan indicadores y

directrices adecuadas al
deben

trabajo que

realizar estos
profesionales, todo esto
viene explicado dentro
del

denominado Marco del

documento

Buen
Directivo (2014).

Desempefio

De Revision & Orbegoso-
(2022) Se ha

demostrado tedricamente

Ayala

la importancia de formar
directivos que puedan
mejorar la gestion en las
instituciones publicas del
Pert. También aporto

valiosos elementos

la institucion. Con

las

cuales podemos lograr.

Mejores
desarrollos

estudiantes.

avances

para
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También implementar un

modelos estratégicos y
comunicacionales para
desarrollar competencias de
acuerdo con la institucion para

lograr la vision y mision.

tedricos para la formacion
de gestores de formacion.

El aspecto tedrico citado,

la necesidad de
formacion de los
directivos de las

instituciones educativas
publicas, brindo la
oportunidad de
comprender las tareas,
bases y analisis de cémo
el sistema publico enfoca
las actividades del
directivo como eje de
gestion, lo que impide el
éxito de la gestion de

instituciones educativas.

2. Analizar como se

da el

pedagogico

monitoreo

del

Todo director debe ser un lider,
tener comunicaciéon constante

con su personal, saber manejar

El monitoreo pedagdgico
se da a través de la

comunicacion constante

El liderazgo educativo
influye, inspira y moviliza

a la comunidad educativa

Al transcurrir de los
anos, se ha \visto

importante empezar a
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director hacia el
personal

educativo.

el tema de recursos humanos,
ser empatico, mejorar la
capacidad de orientar, Qguiar,
estar en constantes
capacitaciones, actualizaciones y
monitoreo con los docentes para
asi poder lograr los objetivos y las
competencias propuestas al

inicio de cada ano escolar

Se observaba dificultades vy
deficiencia en el manejo de la
ensefianza virtual, falta practica
tecnolégica, desactualizacion
pedagodgica, al regresar después

de una pandemia, asi mismo

poca participacion de los
alumnos, bajas nociones
tedricas, alumnos con otra

mentalidad sin  priorizar los

aprendizajes, hay que

con los docentes. La
participacion dentro de
las aulas, ya que estas
permiten que el director
observe el
desenvolvimiento del
docente y como va su
proceso de ensefianza y
aprendizaje, buscando
también el orientar y
guiar para poder obtener
resultados positivos para
beneficios de todos los
integrantes de la

comunidad educativa.

para el logro de los
objetivos (Marco de Buen
Desempefio del Directivo
2014). El propésito de
determinar el alcance de
este documento es: Crear
una visiéon compartida del
liderazgo educativo que
se centre en el
aprendizaje y reevalue la
importancia del liderazgo
en las escuelas, asi como
también el de identificar
practicas efectivas de los
directores y qguiar el
desarrollo profesional de
estos, de Ila misma
manera buscar el liderar
el proceso de seleccién

de directores, evaluacion

realizar monitoreo para
los docentes, el cual
permite que el director
observe el desarrollo y
desenvolvimiento de los
mismos dentro de aula
hacia los alumnos vy
como éstos manejan el
proceso de ensefianza

aprendizaje.

El monitoreo se da a
través de
acompafamientos

dentro de aulas, fichas
de evaluacion,
comunicacién con el
docente para poder
felicitar o corregir, si
fuera necesario dar las

recomendaciones con
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mencionar, ademas que el
docente comenz6 a implementar
actividades pertinentes para la
ensefianza — aprendizaje de los
alumnos, buscando lograr el

desarrollo de las capacidades.

Para los docentes el
mejoramiento del desempefio
directivo lo podemos observar a
traves del clima laboral,
desenvolvimiento,  motivacion,
desempeiio, animo,
disponibilidad para cumplir con la
planificacion y los cambios que
se puedan dar, observando el
interés de los mismo por cumplir
los logros en el presente afio

escolar.

de desempeiio,
capacitacion y desarrollo

profesional.

Segun el Ministerio de
Educacién, la evaluacion
docente es una serie de
medidas organizadas
segun la  mediacion
pedagogica y la
interaccion  entre el
conocimiento cientifico y
escolar, y la mediacién

sociocultural y linguistica.

Minedu (2019), nos dice
gue en la competencia 6,
el directivo es el encardo
de gestionar la calidad de
los aspectos
pedagoégicos en el seno
de la escuela,

la intencion de que éste

mejore  su

pedagdgico.
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En los alumnos se observan
nifios contentos, motivados, que
cumplen sus tareas respetando
los cambios que se dan para el

crecimiento y avance, obteniendo

acompafando

sistematicamente y
realizando la reflexion
conjunta, con el objetivo

de lograr los aprendizajes

N esperados en los
resultados positivos a través de
educandos.
las evaluaciones de cada
bimestre.
El desempefio del director ElI acompafiamiento y Marco del buen Es necesario recalcar
3. Evaluar si el interviene a través del mejor seguimiento pedagdgico desempefio directivo que el acompafamientoy

acompafamiento
y  seguimiento
pedagoégico que
realiza el director
fortalece en las
mejoras de
ensefanza-

aprendizaje.

trabajo en equipo, pues él es una
pieza importante, la cual nos
ayuda y nos da la confianza para
un mejor desarrollo, en busca de
lograr la vision y los objetivos de
manera efectiva mejorando el
potencial y trabajo del docente
tanto de manera profesional

como personal pues influye con

si nos fortalece, pues nos
permite obtener mejoras
dentro de la Institucién,
nos transmite confianza
en el trabajo que vamos
realizando en busca de
poder lograr los
objetivos, haciendo uso

de metodologias que

(2014) nos dice que el
director es el foco
principal de la institucion
el cual debe de actuar
con liderazgo practico,
haciendo énfasis en la
gestion pedagogica
eficaz, el talento humano,

los recursos, el clima

seguimiento pedagdgico
es de suma importancia,
pues esto fortalece e
proceso de ensefanza-
aprendizaje, de igual

manera nos permite

apoyar a los docentes
buscando siempre el

mejorar sus
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la utilizacion de metodologias
buscando mejorar el “potencial

de la comunidad educativa.

El desempeiio directivo
interviene a través del monitoreo
gue se les hace a los alumnos,
ellos,

preocupandose por

adoptando  estrategias  que

permitan complementar el
aprendizaje de los alumnos,

teniendo una orientaciéon

adecuada, buscando y
adoptando oportunidades para
lograr menoras en el aprendizaje

de los estudiantes.

El director hace seguimiento
pedagogico conversando con el
docente, revisando el avance y

desempeiio de este, haciendo

permitan potenciar el

trabajo realizado.

del

acompafamiento y del

A través

seguimiento del docente
se puede complementar
los aprendizajes y

también dar una

orientacion adecuada
para asi mejorar en el
proceso de ensefianza —
aprendizaje y el uso de la

pedagogia.

institucional y
organizacional 'y la
convivencia escolar;
Todo esto tiene un efecto

en la obtenciéon de una

educacion de calidad
para todos los
estudiantes en las

instituciones educativas.

También Satyawati vy
EkoSiswoyo (2018), el
directivo es una persona
altamente capacitada
para el manejo de las
politicas institucionales

gue emanan de los

grandes principios, Yy

sobre todo es una

persona visionaria que

debe conducir por el

metodologias,  realizar
capacitaciones de
acuerdo a los nuevos

cambios y alcances que
se van dando de acuerdo
al ministerio y asi poder
complementar, orientar.
Y apoyar de manera
continua a los miembros
de nuestra comunidad

educativa.

Se busca que a través de

estos también logremos.

Innovar, teniendo en
cuenta siempre el
bienestar de nuestros

docentes y alumnos.
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supervisiones constantes que
permitan observar el trabajo que
se realiza docente alumno dentro
de aulas, asi mismo evaluar los
aprendizajes y solicitar
informacion sobre el
desenvolvimiento del docente y si
estos cumplen con los
aprendizajes programados segun
las indicaciones dadas para

mejorar su pedagogia.

camino correcto a la
organizacion con la
finalidad de

metas establecidas para

lograr las

lograr una educaciéon de
calidad para el pueblo

peruano en general.

4. Describir como
las mejoras de
las relaciones
socio
emocionales en
el desempefio
directivo es un

factor de éxito en

El director es una persona

eficiente, sobrecarga con

respecto a la documentacion,
empatico, creativo, apoya en la
resolucion de problemas, aunque
a veces se observa falta de
tiempo y en algunas situaciones
falta de seguimiento para el

cumplimiento de las

La mejora en las
relaciones
socioemocionales
permite que el docente
una

sea persona

eficiente, empética,
creativa, busque mejorar,
fortalecer y cumplir con el

compromiso que tienen

Moreira.Moreira y
De.la.Pefia (2022) nos
dice que la gestidn
pedagdgica es un reflejo
del trabajo que
profundiza y mejora la
eficacia de la actividad
docente y su preparacion

integral en conexion con

La mejora de las
relaciones
socioemocionales
permite que el director
tenga mejor
comunicacién con el
docente, permite

fortalecer los valores
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la enseflanza —

aprendizaje.

metodologias  del  personal

educativo.

Las indicaciones que se les
puede dar a los docentes son
practica de valores, escuchar a
los alumnos y al director, tomar
en cuenta las recomendaciones,
pues estas seran en busqueda de
mejoras para fortalecer, cumplir e
involucrar a los alumnos dentro

de nuestra ensefianza.

El docente debe hacerse una
autoevaluacion, un  andlisis
reflexivo, capacitarse para asi
innovar

poder y cumplir los

compromisos dados con la

institucion.

Se puede motivar a los docentes

a través de actividades que

de enseflar a sus

alumnos.

Permite ser una persona
reflexiva, que busca
capacitarse e innovar se
sienten con mas
confianza, en un clima
laboral favorable, el cual
permite docentes
eficientes y con toma de
decisiones positivas en
bien de la comunidad

educativa.

la misiébn social en la
implementacion de los
procesos practicos y llega
a la conclusién de que la
competencia de los
docentes en el campo de
la pedagogia es
fortificada, importante
porque pueden mejorar
su experiencia y
despertar el interés de los
estudiantes, en este
sentido pueden mejorar
su rendimiento
académico y generar
nuevos  conocimientos
para resolver de manera
efectiva las actividades

que se  comparten

(confianza, respeto, etc)

y mejor el clima laboral,
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compartan entre ellos, palabras
de aliento y felicitacion, sintiendo
un clima laboral favorable el cual
permita sentirse en confianza
para comunicar cualquier opinion

gue tengan los mismos.

También se motiva por medio de
capacitaciones, charlas o dando
incentivos para los que logren las

metas trazadas.

Al director demostrar el ser un
mejor lider, permite el trabajo en
equipo, e involucra a todos los
miembros de la institucién
comprometidos con un mismo
objetivo, el lider es el ente rector,
la cabeza institucional, el cual

supervisa, guia y es capaz de

diariamente de forma

Interdisciplinaria.

Nuaman (2018), el
directivo trabaja
constantemente para
mejorar los programas
educativos, metodologias
de los docentes, la
capacitacion constante,
manteniendo una
armonia y la comprension
mutua, planificando,
motivando, gestionando,
asesorando y
acompafiando a cada
uno de los docentes en

sus funciones.
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lograr mejoras involucrando a su

comunidad para lograr el éxito.

El director influye en el
comportamiento de todos sus
miembros, pues es el encargado
de capacitar, asesorar, motivas
influir en las decisiones vy
comportamiento que deben tener
los miembros de la institucion. A
través del liderazgo pedagdgico
gue este implementa, permite dar
las recomendaciones a los
miembros logrando asi eficiencia
y toma de decisiones positivas en

bien de la comunidad educativa.

Cruz (2016), los
directores deben
desarrollarse para

generar una escuela de
excelencia, de la mano
con padres de familia,
estudiantes y su entorno:
vision y mision, enfocado
al rendimiento escolar;
finanzas y presupuestos,
planifica y administra de
forma transparente,
orienta el uso de la
infraestructura de forma
idénea; relaciones
comunitarias, establece
una buena convivencia;
plan de mejora, incluye a
todos entes educativos
en el proceso.
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Consentimiento Informado

Titulo de lainvestigacién:

“El desempefio directivo un factor de éxito en la metodologia de ensefianza — aprendizaje en una

institucion educativa, Trujillo 2022”

Investigadora: SOTO GUTIERREZ, Pamela Francezca
Propésito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El desempefio directivo un factor de éxito en la
metodologia de ensefianza — aprendizaje en una institucion educativa, Trujillo 2022.”, cuyo objetivo
es: analizar como el desempefio Directivo logra ser un factor de éxito para el desarrollo de la
metodologia de ensefianza — aprendizaje en una institucion educativa de la ciudad de Trujillo en el
presente afio escolar 2022; Esta investigacion es desarrollada por una estudiante de posgrado, del
programa académico de maestria en administracién de la educacion, de la Universidad César
Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el

permiso de la institucién Educativa.

La presente investigacion, permitira conocer la realidad que se da dentro de la institucién con
respecto al manejo del director y a la vez permitira obtener informacion de parte de los miembros de
la comunidad educativa y poder apoyar con soluciones parta el mejoramiento del trabajo dentro de

la institucion.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogera datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “El desempefio directivo un factor de éxito en la metodologia de ensefianza

— aprendizaje en una institucién educativa, Trujillo 2022”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en el ambiente de
coordinacion de la instituciéon. Las respuestas al cuestionario o entrevista seran codificadas

usando un nimero de identificacion y por lo tanto, serdn anénimas.
Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo

sin ningun problema.
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Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion.
Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene

la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informar& que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibir4 algin beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio
no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio

podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial
y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran
bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados

convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora: Soto Gutierrrez,

Pamela Francezca; email: pfsotog@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesora: Dra. Santa Cruz

Teran, Flor Fanny, email: fsantac@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la investigacion

antes mencionada

Nombre y apellidos:

Fechay hora: Trujillo, 28 de noviembre del 2022

Firma:
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ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SANTA CRUZ TERAN FLOR FANNY, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor de Tesis titulada: "El desempefio directivo un factor
de éxito en la metodologia de ensefianza — aprendizaje en una institucién educativa,
Trujillo 2022", cuyo autor es SOTO GUTIERREZ PAMELA FRANCEZCA, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 12.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 29 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SANTA CRUZ TERAN FLOR FANNY Firmado electrénicamente
DNI: 18178044 por: FSANTAC el 12-01-
ORCID: 0000-0003-4032-9620 2023 18:14:19

Caddigo documento Trilce: TRI - 0504696
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