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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general aplicar la gestion logistica para
reducir los costos de inventarios de la empresa pesquera. La metodologia
empleada fue de tipo aplicado, enfoque cuantitativo y de disefio pre experimental.
En los resultados se determind que las principales causas son la falta de
procedimiento logistico; falta de evaluacion a los proveedores; no hay planificacion
de compras de materiales; mala distribucion fisica en el almacén; y la falta de un
sistema de inventario; y se hall6 que los costos de compras ascendieron a
S/. 8,542.28, los costos de almacenamiento fueron S/. 7,211.84, y los costos totales
por mantener inventarios fue de S/. 7,627.04, se aplicé la gestion logistica donde
se determiné que la empresa EPINSA SA, BELINI y SAL FERROL SAC son los
proveedores idéneos para cumplir los requisitos exigidos por la empresa, y con la
aplicacion de la cantidad 6ptima de pedido de los materiales se tuvo un ahorro de
S/. 160,116.14 por cada compra que realizé. Como conclusion se tuvo que los
costos de compras, almacenamiento y por mantener inventarios post
implementacién redujeron en S/. 7,350.30; S/. 6,647.60 y S/. 6,137.00

respectivamente.

Palabras clave: almacén, costos de inventarios, gestion logistica.
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Abstract

The general objective of this research was to apply logistics management to reduce
the inventory costs of the fishing company. The methodology used was applied type,
quantitative approach and pre-experimental design. In the results it was determined
that the main causes are the lack of logistic procedure; lack of supplier evaluation;
there is no material purchase planning; poor physical layout in the warehouse; and
the lack of an inventory system; and it was found that the purchase costs amounted
to S/. 8,542.28, storage costs were S/. 7,211.84, and the total costs for maintaining
inventories was S/. 7,627.04, the logistics management was applied where it was
determined that the company EPINSA SA, BELINI and SAL FERROL SAC are the
ideal suppliers to meet the requirements demanded by the company, and with the
application of the optimal quantity of order of the materials it was had a saving of
S/. 160,116.14 for each purchase made. As a conclusion, it was found that the costs
of purchases, storage and for maintaining post-implementation inventories reduced
by S/. 7,350.30; S/. 6,647.60 and S/. 6,137.00 respectively.

Keywords: warehouse, inventory costs, logistics management.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, actualmente la gestion logistica es de vital importancia para
toda organizacion, ya que ayuda a todas las empresas a tener un mejor control
de sus inventarios que estos maneja. Como parte esencial para tener una
buena gestion de logistica, la buena distribucion y ubicacion de los almacenes
e inventarios es fundamental para la productividad de una empresa. Las
organizaciones no tienen materiales que son utilizados por la empresa en su
proceso productivo; ello puede llegar a conocer la rentabilidad yefectividad de
sus actividades, con exactitud la demanda de productos que van a realizar a

futuro, en consecuencia, se realiza el almacenamiento y manejo de materiales.

Todo lo afirmado por el autor es muy cierto ya que en la actualidaden
muchas industrias de distintos sectores; presenta dicho problema, que si se
realiza un buen trabajo de gestion de almacén y ademas se tiene un correcto
seguimiento de todos los materiales y mejorara su productividad y rendimiento
(Alves y Sant, 2021).

La gestion logistica ha avanzado mucho, y por ello se puede decir que es
la gestion de los flujos de cualquier empresa, es decir, aquellas que se dedican
a actividades afines. Entonces, una adecuada gestion logistica aporta a las
compafiias beneficios como: reduccion de costes, mayor penetracion en el

mercado, alta competitividad, mejora de la satisfaccion del cliente, etc.

En Perd, el sector pesquero es muy importante para la economia,
principalmente porque es una de las cuatro actividades econdémicas que mas
divisas generan (Canahua, 2021), representael 7% de las exportaciones del
Peru y genera puestos de trabajo en todo el pais. En la provincia de Santa
encontramos alrededor de 50 factorias pesqueras. Por lo tanto, la industria
pesquera es altamente competitiva y tienen objetivos claros, planificar y
optimizar la gestiéon de la produccién y la demanda, y buscar siempre la

coordinacién; controlar todos los recursos ya que estos permitirdn un mejor



aprovechamientoy eficiencia del sistema productivo.

El problema de estas empresas es que no se esté cumplimiento a tiempo
los pedidos a los clientes, generando muchas veces reclamos e incluso
devoluciones porque no se dio en el tiempo correcto, pérdidas econdémicas,
pérdida de clientes, pérdida de imagen, y, ademas, no cuenta con los
proveedores adecuados para poder realizar sus compras de materiales, no hay
un control de productos, ademas compran materiales a ultima hora, generan

elevados costos de compra.

En Chimbote, en el sector pesquero, se encuentra ubicada la empresa
pesquera, que se dedica a la elaboracién de conserva de pescado en diferentes
presentaciones, donde su publico objetivo es el mercado nacional
(QALIWARMA) e internacional. Se observé que el almacén no tenia suficientes
materiales y no estaban ordenados ni clasificados, lo que generaba demoras y

fallas durante el embarque.

Ademas, las ventas no eran pronosticadas, resultando una baja en las
ventas durante algunas de las temporadas de veda, ademas de eso, sus
compras no eran planificadas, y por no tener inventario actualizado, hacian
demandas innecesarias, también Inadecuada comunicacion con los

proveedores por lo que cumplan con el pedido en la fecha y hora acordada.

Su costo de compra inicial esta dentro de los S/. 10.160,44, lo cual se debid
a que no habia suficientes proveedores para poder adquirir los materiales, por
lo que en muchos casos los proveedores retrasaron la entrega de los

materiales, estos costos se determinaron entre enero de 2021 y junio de 2021.

Asimismo, se encontré que tenian un costo total de almacenamiento de S/.

1.882,07 esto se debio a la falta de ejecucion de un plan de aprovisionamiento



de materiales que le permitiera contar a tiempo con los materiales necesarios,
en perjuicio de que se estaba almacenando grandes cantidades de materiales
y en algunos casos altos costos por falta de materiales, por lo anterior, se
presentan los siguientes problemas: ¢, En qué medida la aplicacién de la gestion
logistica reducira los costos de inventarios de la empresa pesquera, Chimbote
20227 Teniendo como hipotesis, que la aplicacion de la gestidon logistica si

reduce los costos de inventarios de la empresa pesquera.

En tal sentido, la presente investigacion se justifica en un aspecto teérico
debido a que busca otorgar conocimientos sobre la gestidn logistica aplicados
dentro de una empresa pesquera y justificacion metodoldgica porque sirve
como antecedente para futuras investigaciones que se quieran hacer con estas

mismas variables.

De igual manera se justifica en un aspecto de aplicacion practica porque
otorga soluciones para los problemas que tiene la empresa pesquera,
relacionados con la logistica, donde se ha resuelto un problema comercial en
el &rea de almacén de la empresa pesquera. En ese sentido, se hizo uso de
herramientas de la ingenieria industrial para idear un funcionamiento del
almacén idoneo, mantenimiento el control de las existencias con un proceso de
cantidad éptima de pedido (EOQ), que limit6 las pérdidas por obsolescencia o

que se genere items con un bajo nivel de rotacion.

Respecto a los niveles de inventario, el estudio resulté de importante
porque se pretende emplear una metodologia de mejora continua para
coordinarlas compras con el area de logistica y se evite un sobre stock de
materiales que encarezca innecesariamente todo el proceso de
almacenamiento. En el aspecto econdmico la empresa pesquera tendra
grandes ahorros significativos ya que todo repercutira en la reduccién de costos

innecesarios generados por la falta de aplicacion de la gestién logistica.

Para la siguiente investigacion se tuvo el siguiente objetivo general: Aplicar



la gestion logistica para reducir los costos de inventarios de la empresa

pesquera, 2022.

Los objetivos especificos fueron: Diagnosticar la situacion actual de la
empresa pesquera, 2022. Aplicar la gestidn logistica en la empresa pesquera,
2022. Determinar como la gestion logistica reduce los costos de compras de
la empresa pesquera, 2022. Determinar como la gestion logistica reduce los
costos de almacenamiento de la empresa pesquera, 2022. Determinar como
la gestidn logistica reduce los costos de mantener inventario de la empresa

pesquera, 2022.



MARCO TEORICO

Para sustentar tedricamente este estudio se utiliz6 el estudio de la literatura
bibliografica tematica, que serviria de base para su desarrollo. Este estudio se

llevara a cabo tanto a nivel internacional como nacional.

A nivel internacional, Cano et al. (2021) en su estudio, titulado Modelos de
Gestion Logistica en las Pequefias y Medianas Empresas en México. Esta
investigacién se basa en la Barca y Gutiérrez (2019) demostrando que la
logistica mueve a las empresas a ser mas productivas. La poblacion son 66
pequefias y medianas empresas del rubro, y la muestra es de 33 encuestas,
una por cada empresa, lo cual es conveniente para el muestreo, la
herramienta utilizada es la encuesta. El resultado principal es que los cuatro
dominios de los elementos de gestion de la produccion estan interconectados
a través del flujo de informacion, ademas, para cumplir con los requisitos de
calidad de los productos por parte del cliente. La conclusién es que las
organizaciones con un buen sistema logistico obtienen una mejor ventaja en

su relacion con los clientes, lo que se traduce en una mayor productividad.

Leal (2018) en su estudio titulado “Gestion Logistica de Materiales para la
Industria Petrolera en Venezuela”. Se basa en Coca (2016) afirmaron que
proporcionar informacion de forma permanente o periédica para su revision.
La poblacién de estudio consistié en cuarentay cinco (45) sujetos informantes.
La herramienta utilizada es una encuesta. El principal resultado hallado fue
que la gestion logistica si reduce los costos de inventarios de manera
significativa, a su vez, proporciona las herramientas adecuadas para el control
de los materiales existentes en el almacén. La conclusion hallada fue que los
costos redujeron un 21%, con respecto a los costos de inventarios iniciales

dentro de la empresa.

Andrés y Maheut (2018) en un estudio titulado Secuenciacion con

Almacenes Limitados. Una Revision de la Literatura. Su objetivo es detallar el



modelo que reduzca los costos logisticos basado en estrategia internacional.
Se basa en Anish y Vsihal (2014), La OMS afirma que, ademas de los niveles
de servicio definidos, es fundamental la identificacion y el control de los costos
logisticos, especialmente los costos de inventario, ya que es necesario medir
el impacto de la gestion logistica en el desemperio financiero de una empresa.
El principal resultado hallado es que los costos de inventarios son elevados
porque no hay una adecuada distribucion fisica de los materiales, tampoco
hay un sistema de control de inventario. Como conclusién se tuvo que los
costos de inventarios redujeron un total de S/. 22,541.85 soles con respecto

al diagnastico inicial, siendo un ahorro significativo.

Jara et. al (2019) en su investigacion titulada La estrategia de inventarios
en la reduccién de los costos logisticos de una empresa comercializadora
de piezas, partes y accesorios de mantenimiento. Se basa en Ballou (2014),
quien definid la gestion de inventarios como el proceso de determinar la
cantidad de inventario necesaria para abastecer la demanda de productos.
Las herramientas utilizadas son listas de verificacion y un formato de registro
para identificar y calcular la demanda de ventas y la demanda de ventas total
insatisfecha por periodo. El principal resultado es que los materiales se
deterioran porque no hay una correcta clasificacién de todos los materiales
existentes dentro del almacén, porque no maneja un sistema de control de
inventarios. Como conclusion se hallé que los niveles de costos de inventarios
reducen de manera significativa con la adecuada aplicacion de la gestion

logistica dentro de la empresa, y la reduccion fue de un 23.1%.

Jiménez y Gasparetto (2020) en su investigacion titulada Practicas para la
gestion de costos logisticos en grandes empresas industriales de
Colombia. Se basé en Chavez (2016), en un estudio en una fabrica de papel
esloveno, abordar la implementacion de costos basados en actividades (ABC)
en logistica. Afirman que ABC puede revelan costos mucho mas indirectos
con respecto a un grupo de productos que el costeo tradicional (basado en

volumen), asegurando una informacion mas completa del producto en



individualmente, lo que permite el calculo de la rentabilidad por producto. El
principal resultado fue las causas principales son que no existe un
procedimiento logistico, no hay una correcta clasificacion de los materiales,
no existe un sistema de control de inventario de materiales y no hay
prondsticos de compras de materiales. Como conclusién se tuvo que los

costos de inventarios redujeron un 19.5% con respecto al costo inicial.

A nivel nacional, Castro y Cedillo (2018) en su estudio titulado Propuesta
de mejora en la gestion logistica y de produccion de suelas de calzado, El
objetivo es demostrar una reduccion de los costes logisticos operativos. Se
basa en Fu (2015) al afirmar que, si bien el mantenimiento de inventario tiene
costos asociados, su uso puede reducir indirectamente los costos operativos
de otras actividades en la cadena de suministro, lo que puede compensar los
costos de gestion de inventario. El principal resultado es que los costos de
inventarios iniciales fueron de S/. 17,982.54 soles, debido a que no hay una
correcta clasificacién de los materiales y que no cuenta con un sistema de
control de materiales. Como conclusion se tuvo que los costos redujeron un
17.6%.

Santos (2019) en su estudio titulado Gestién logistica y su impacto en la
reduccion de costos operativos para la empresa de transporte Ave Fénix SAC.
El estudio tiene como finalidad mejorar la gestién de la logistica de carga
mediante la implementacion de mejoras en los manuales de organizacion y
operacion, programas de capacitacion y manuales de procedimientos de la
empresa de transporte Ave Fénix SAC con el fin de reducir los costos
operativos. Se basa en Bandaly (2014) quien afirma que la gestion logistica
es la planificacién, ejecucién y control de la eficiencia y almacenamiento de
materiales, servicios e informacion en el orden de consumo de los bienes
desde el punto de fabricacién hasta el cliente final. o servicio. para satisfacer
a los consumidores. El principal resultado hallado es que la empresa no
cuenta con un control de inventarios, no hay un procedimiento logistico y

tampoco hay una planificacién de compras de materiales. Se concluye que los



costos redujeron un 11.5% con respecto al diagndstico inicial.

Agip (2021) en su estudio titulado Gestion logistica de importaciones para
reducir costos de pernos de vidrio para Corporacion Tyson E.I.R.L. Se basa
en (Bernal y Parra, 2018) afirmando que la gestién logistica es la aplicacion
de las mejores practicas entre clientes y proveedores. Los autores también
dicen que analiza los temas mas relevantes en la aplicacion de diversas
herramientas, convirtiéndose en una parte importante de la gestion
empresarial y la satisfaccion de las necesidades de los clientes. (pag. 262). El
principal resultado es que el proceso de compras reduce el costo de la

cristaleria importada para Corporacion Tyson E.I.R.L.

Castillo y Urbina (2021) en su estudio titulado Aplicacién de modelos de
gestion logistica para reducir costos logisticos para empresas conserveras de
pescado”. Su objetivo es reducir los costos logisticos a través del modo
logistico de adquisicién, almacenamiento e inventario. Se basa en Bakirtzis
(2018), quien afirma que las funciones de gestiébn de suministro incluyen la
gestion de flotas, la gestion de transferencias internas y externas, la gestion
de 15 herramientas, el almacenamiento, la gestion de inventarios, el disefio
de redes logisticas, la prevision de oferta y demanda y la gestion de
proveedores logisticos externos, clientes. servicio, aprovisionamiento y
suministro, planificacion de la produccion, embalaje y montaje. El muestreo es
no probabilistico. Se concluy6 que con la correcta y adecuada aplicacion de
la gestion logistica reduce de manera significativa los costos de inventarios en
un 15.4%.

El concepto logistico, segun (Bernardi, 2018, p.16) es una actividad en el
proceso de produccidon, encaminada a mejorar su estrategia mejorando los
procesos, procedimientos, tareas para cumplir con los requerimientos de los
clientes y atenderlos bien, sin dejar de lado los procesos internos y externos

de recepcion de materiales a través de proveedores, todo con el fin de



captarlos y retenerlos.

En pocas palabras, segun (Ballou, 2014), la gestidn logistica es el conjunto
de procesos que se realiza para poder tener un mejor control de todos los
materiales presentes en el almacén de la empresa. Clientes de corto, mediano
y largo plazo, teniendo en cuenta el punto de almacenamiento del producto
terminado. Como tales, estos componentes se basan en la satisfaccion del
cliente, la planificacién de ventas, la distribucion y el suministro, el inventario
y los controles relacionados, el almacenamiento adecuado, los procesos de

compra, la viabilidad del transporte y la logistica.

Segun (Del Campo, 2021, p.77), uno de los aspectos mas importantes de
la gestion logistica es el proveedor, lo que demuestra que es clave en la toma
de decisiones de una empresa ya que controla el pago de las mercancias. Sin
embargo, la gestion es un proceso multiple. Es un proceso importante en la
gestion logistica, ya que es el paso de crear y desarrollar la relacion de bienes
y servicios que toda empresa debe realizar para lograr sus objetivos
establecidos. Como empresa, debemos elegir los proveedores adecuados

para comprar productos a los mejores precios.

Por todas estas razones, la evaluacién de los proveedores es importante y,
segun (Causado, 2021, p. 257), es una medida comun que toma cualquier
empresa que busca reducir el costo de adquisicion de suministros, en funcion
de como cada proveedor realiza una sorting run... Confiar en la empresa
ayuda a tener un criterio de decision objetivo, por lo que si el proveedor no
atiende bien o no entrega a tiempo, puede tener un impacto grave en la
empresa, por lo que no interviene , el proveedor es el componente basico .
Las empresas como empleados, por lo que es importante evaluar sus
servicios para mejorar las condiciones laborales, desarrollar estrategias o

sustituirlas por estrategias mas efectivas.



En la gestion de inventarios tenemos una cuota Optima, que segun
(Bandaly, 2014, p. 55) es la cantidad Optima que requiere el proveedor en
cada pedido, para reducir los costos de inventario, es decir, ordenar la
cantidad correcta, con el fin de evitar el exceso de oferta y, por lo tanto, evitar
el aumento de los costos de inventario, otro concepto importante es el stock
seguro, segun (Bakirtzis, 2018, p.59), se menciona que es adicional en la
ocurrencia de fluctuaciones en la demanda o el propio proveedor al retrasar
cualquier evento imprevisto relacionado con la demora, es necesario
mantener el inventario en el almacén sin aumentar el costo del inventario y

mantener las cosas necesarias en el almacén.

Ademas, la gestion de almacenes también tiene principios importantes
como la coordinacién, es decir, la comunicacion entre el desempefio de los
empleados del almacén y el area requerida, la medida de la calidad del
almacén y la cantidad de almacenes. (Anaya, 2016). También como variable
dependiente se encuentra el costo de inventario, el costo asociado al
almacenamiento, también conocido como mantenimiento de inventario, el cual
se calcula en un cierto periodo de tiempo, nuevamente, el costo de inventario
es un porcentaje del valor del inventario (valor anual). inventario promedio; es
decir, para minoristas, el niumero promedio de articulos comprados a un
proveedor en un afio); estos costos varian segun la industria involucrada, y en
una empresa manufacturera, la participacién del inventario disponible es del
25% (Bendeck, 2021, p. 345).

Uno de los costos mas estrechamente relacionados con el inventario es el
costo de un pedido (también llamado costo del pedido) y el costo de comprar
articulos para almacenar el inventario. Por otro lado, esta el costo de
mantenimiento de inventario, el cual puede fluctuar entre 12% y 34%. En otras
palabras, estos son los costos asociados con mantener un articulo en espera
por un periodo de tiempo y son proporcionales a la cantidad de articulos en

stock y la cantidad promedio en stock (Diaz, 2018).
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Otro costo importante en la encuesta es el costo de almacenamiento,
también conocido como costo de mantener o poseer inventario segun (Bofill,
2021), y estos costos estan directamente relacionados con el costo del
inventario, por ejemplo: reparaciones, calefaccién, seguro o amortizacion. El
costo de compra es el precio de compra de la materia prima mas cualquier
tarifa que deba pagarse para que el producto esté disponible en el almaceén;
también es igual al monto total por articulo (mercancia, materias primas y
otros materiales) menos el descuento ofrecido por el proveedor mas el monto
pagado por el comprador Cualquier cargo; el monto total es la cantidad de
compra de cada articulo multiplicada por el precio unitario correspondiente; el

descuento es un descuento sobre la cantidad del producto. (Guerrero, 2018).

Costo de mantenimiento de inventario, que se refiere al valor monetario de
cada referencia de almacenamiento, este costo lo reduciremos aumentando
los niveles de facturacion; segun Santos (2019), el capital, el espacio, el
almacenamiento, las operaciones de inventario y el riesgo de inventario son
factores que afectan el almacenamiento. costos, es el costo de mantener una
cierta cantidad de inventario durante un cierto periodo de tiempo, combinado
con el mantenimiento de este inventario y la propiedad del inventario, como el
costo de oportunidad de los fondos invertidos en él, la depreciacion de los

costos de inventario (alquiler, iluminacién, seguridad, etc.).
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Este estudio presenta un enfoque cuantitativo, ya que las tablas de
frecuencia muestran los resultados obtenidos utilizando variables a través de

frecuencias, numeros y estadisticas (Rojas, 2011).

La investigacién es aplicada, ya que el problema central es el alto costo de
inventario, y se aplica la gestion logistica para solucionar todos los problemas
gue existen en el area de almacén de las empresas pesqueras (Martinez,
2016).

El disefio es del tipo pre-experimental, ya que se realiza una ligera
manipulacion en la gestién logistica (variable independiente) aplicada en el area
de almaceén, para luego determinar su efecto en el costo de inventario (variable
dependiente). Se utilizan pruebas para determinar reducciones en los costos
de inventario (Rojas, 2011, p. 120).

Donde:

G = Area de almacén de la empresa pesquera.

01 = Costos de inventarios inicial (PRE PRUEBA).
X = Gestion logistica (ESTIMULO)

02 = Costos de inventarios final (POST PRUEBA).

3.2.Variables y Operacionalizacién

Variable independiente: Gestion logistica.
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Definicion conceptual: La gestion logistica es una parte importante de la
cadena de suministro. Los sistemas de logistica administran el flujo de
materiales e informacion, moviendo y almacenando de manera eficiente datos,

bienes y servicios (Jiménez y Gasparetto, 2020).

Variable dependiente: Costos de inventario

Definicion conceptual: Estos implican el almacenamiento, el suministro y

el mantenimiento del inventario durante un periodo de tiempo (Guerrero, 2018).

La matriz de operacionalizacion de variables se muestra en el Anexo 1.

3.3.Poblacién, muestray muestreo

Poblacién: Una poblacion es la cantidad total de un estudio, incluyendo
todas las unidades de analisis o entidades que lo componen, y debe ser
cuantificada para una determinada encuesta (Mendieta, 2015). Por ello, la
poblacion en esta investigacion estuvo conformada por los costos de inventario

de la empresa pesquera.

Muestra: En esta investigacion, la muestra fue los costos de inventario del

periodo de setiembre a diciembre del 2021.

Muestreo: Al recolectar informacion por aleatorizacion, el muestreo es no
probabilistico por conveniencia porque todos los elementos de la muestra

tienen las mismas opciones de seleccién (Mendieta, 2015).
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

El proceso de investigacion siempre utiliza técnicas capaces de recolectar
datos. Es decir, un conjunto de acciones realizadas para obtener la informacion
gue necesitas en un lugar o ubicacién (Martinez, 2016). La empresa pesquera
utilizé técnicas de andlisis de documentos para determinar el estado actual de

la gestion logistica al recopilar y analizar la informacion de su empresa.

Se utilizara una lista de verificacion para medir el nivel de cumplimiento en

la gestion logistica de las empresas pesqueras.

En cuanto a la fiabilidad, como herramienta estadistica para determinar el
nivel de acuerdo contenido en el cuestionario (Mendieta, 2015), la fiabilidad de

la herramienta se aplicara a todos los indicadores relevantes.

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Variable Tecnlca_de Instrumento Fuente
procesamiento
Obsgrvaaon Check list
directa
Observacion Diagrama de
directa Ishikawa y Pareto
Gestion Revision Lista de )
logistica documental proveedores Area de almacén
de la empresa
Revision Demanda histérica pesquera
documental
Observacion Clasificacion ABC
directa de materiales
Costos de Revision Formato de costos
inventario documental de inventario

Fuente: Elaboracion propia.

Luego, se procedié a determinar la validacion de los instrumentos, donde las
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validaciones se muestran en el anexo 7, y el resumen se muestra en la siguiente
tabla.

Tabla 1.1. Validacién de instrumentos.

CALIFICACION %o
NOMBRE DEL EXPERTO DE VALIDEZ CALIFICACION

Ing. Percy Jhon Ruiz Gomez 19 95%

Ing. Walter Santiago Leyva o
Ramirez 19 95%

Ing. José Armando Sanchez o
Rosales 19 99%
Calificacion 19 95%

Fuente: anexo 7.

En la tabla 1.1., se muestra que el promedio de validacion de los
instrumentos por juicios de expertos es de 95%, lo que indica que los

instrumentos a aplicar en esta investigacion tienen una excelente validez.

3.5.Procedimientos

En primer paso se tendra que revisar el proyecto y los instrumentos de los
mismos que se emplearan dentro de la investigacion con la finalidad de cumplir

con todos los datos necesarios para poder realizar este proyecto.

En segundo paso, se tendra que realizar coordinaciones con la empresa,
con la finalidad de que puedan brindar informacion necesaria para la
elaboracion de esta investigacion y de esa manera proponer una mejora en
cuanto a la gestion logistica. Luego se recolectara la data inicial (pre test) de la
situacion actual de la empresa y los costos de inventario iniciales dentro de la

empresa.

Como tercer paso, se tendra que hacer la elaboracion del plan y recojo de

datos, el cual consistira en recoger la informacion mediante los instrumentos
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3.6.

empleados en la investigacion y de esa manera poder obtener el diagndstico

situacional de la gestion logistica de la empresa pesquera.

Como cuarto paso, se tendra que hacer la aplicacion de los instrumentos,
el cual mediante su aplicacién se podra diagnosticar la situacion actual, para
en base a ese diagnostico se pueda tener una propuesta de mejora en cuanto

a la gestion logistica de la empresa pesquera.

Como quinto paso se tendra que hacer la tabulacion y sistematizacion de
la informacion en tablas, una vez obtenida toda la informacion de diagndstico
en los instrumentos, se tendra que realizar una base de datos en el cual se

determinara el nivel en el que se encuentra la gestion logistica de la empresa.

Como sexto paso, se tendra que hacer el andlisis e interpretacion de la
informacion procesada, esta informacion obtenido ayudara a la empresa a que
tome control en cuanto a su gestion logistica y de esa manera pueda cumplir

con todo lo solicitado por sus clientes.

Como séptimo paso, se tendra que hacer el establecimiento de conclusioén,
este paso serd sumamente importante para la empresa ya que van a conocer
cuales son los puntos a mejorar y se tendrd un mejor control sobre su gestion

logistica.

Método de andlisis de datos

Andlisis descriptivo: Segun Martinez (2016), es usado para describir las
caracteristicas de datos, esto incluye el analisis de distribucion de frecuencias,
la medicion de tendencias centrales en cambios variables y de comportamiento,
la facilitacion del procesamiento, la presentacion de datos en formatos

tabulares y graficos, y su interpretacion.
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3.7.

Andlisis de diferencial: En el caso de (Diaz, 2018), compara las hipotesis y
demuestra que esta tratando de generalizar los resultados obtenidos en la
muestra a la poblacion o al universo. En la mayoria de los casos, los datos se
toman de la muestra. Los resultados estadisticos se denominan estadisticas
(Diaz, 2018). En este caso, se utiliza el software SPSS para procesar los datos

y analizar los datos estadisticos resultantes para probar la hipétesis.

Aspectos éticos

Este estudio demuestra los siguientes requisitos éticos establecidos en el
Reglamento de la Resolucion del Consejo Universitario N° N00126-2017-UCV.
Segun el articulo 14, la licencia de elaboracion del informe de investigacion
garantiza la originalidad del proyecto de investigacion y respeta las
obligaciones éticas y biolégicas. Los informes se calificaron con el software
Turnitin de acuerdo con la Seccién 15 de la Politica de plagio. La Seccion 16
se basa en los derechos de autor y proporciona un reclamo de originalidad. No
hay obligacion de plagiar de ninguna manera y cumple con la Seccion 15 de la

Resolucidon de la Junta Universitaria N00126-20.
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IV. RESULTADOS
4.1. Diagnosticar la situacion actual de la empresa pesquera.

Para analizar el estado actual de la adecuacion de la gestion logistica en dicha

empresa, se aplicé una lista de cotejo al jefe de almacén de la empresa

pesquera.

Tabla 2. Resumen del cumplimiento de la gestion logistica.

Cumplimiento de la

gestion logistica Cantidad Porcentaje
Si cumple 5 29.41%
No cumple 12 70.59%
Total 17 100.00%

Fuente: check list aplicado al jefe de almacén de la empresa pesquera (ver anexo 2)

Como se puede observar en la Tabla 2, entre los 17 proyectos evaluados en el
nivel de desempefio de la gestion logistica, solo 5 proyectos han cumplido el
contrato, representando el 29,41%, mientras que los proyectos que no han
cumplido el contrato representan el 70,59%. Los costos de inventario para las

empresas pesqueras son altos.

Luego, se procedio a realizar el diagrama de Ishikawa.
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Figura 1. Diagrama de Ishikawa realizado en el almacén de la empresa pesquera.

Fuente: elaboracion propia.

En la dimension mano de obra, se identific6 que existe poca supervision eficaz
por parte de los jefes y no se realizar capacitaciones dentro del area de
almacén. En la dimension maquina, los equipos se encuentran mal calibrados
y no existe un adecuado mantenimiento a las maquinas. En la dimension medio
ambiente, los espacios donde se realizan los trabajos son muy reducidos y no
hay una adecuada clasificacion de los residuos. En la dimension material, la
empresa no planifica las compras de sus materiales y tampoco se realiza una

actualizacion de los materiales en el inventario.
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Figura 2. Diagrama de Pareto realizado en el almacén de la empresa pesquera.

Fuente: elaboracion propia. (ver anexo 3).

La Figura 2 muestra que las principales razones que inciden directamente en
el alto costo de inventario son la falta de proceso logistico (20,03 %), falta de
evaluacion de proveedores (35,68 %), falta de plan de aprovisionamiento de

materiales (49,51 %), mala logistica en el almacén (62,20 %); Falta de sistema
de inventario (74.47%).

Para determinar los costos de inventario, nos propusimos identificar los
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principales productos y suministros que se utilizan principalmente en la
produccion y tienen una alta rotacion en el almacén, segun lo determina la
clasificacion ABC.

Tabla 3. Clasificacién ABC de los materiales e insumos.

MATERIALES E
INSUMOS
Envases 1/2 Lb
Envases 1 Lb
Aceite girasol
Sal
Ajinomoto
Etiquetas de filete
Etiquetas de entero
Cola sintética
Linsol
Trapos de limpieza

CATEGORIZACION

[i=Rle B NI = I 4 I S

—
=

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 3 se muestra que los principales materiales e insumos que mayor
rotacion tienen dentro del area de almacén de la empresa pesquera son los
envases de %2 Lb, envase de 1 Lb, aceite girasol y sal.
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Tabla 4. Costos de compras iniciales.

MATERIAL

DETALLE

CANTIDAD
COMPRADA

IMPORTE

COMPRAS

(sl.)

COSTO DE
COMPRAS

POR MES
(S/)

Envases 1/2. Cajaded8 4,44 29.14 2.8% 897.51
Lb latas
Envases1  Cajade24 4 1411 16.89 2.8% 515.48
Set- Lb latas S/ 213557
21 Aceite Balde de 18 160.00 12754 2.8% 571.38
girasol litros
Sal BO'T(?ISSG 25 360.00 15.00 2.8% 151.20
Envases 12 Cajaded8 15409 29.14 2.8% 897.51
Lb latas
Envases 1 Cajade24 495, 16.89 2.8% 515.48
Oct- Lb latas S/, 2135.57
21 Aceite Balde de 18 160.00 127.54 2.8% 571.38
girasol litros
sal BO'Slfi“I:Se 25 360.00 15.00 2.8% 151.20
Envases1/2  Cajadeds8 4 29.14 2.8% 897.51
Lb latas
Envases1 — Cajade24 4 1440 16.89 2.8% 515.48
Nov- Lb latas S/ 213557
21 Aceite Balde de 18 160.00 12754 2.8% 571.38
girasol litros
Sal BO'T(‘?‘I(?SE 25 360.00 15.00 2.8% 151.20
Envases /2 Cajaded8 15409 29.14 2.8% 897.51
Lb latas
_ Envases1  Cajade 24 1,090.00 16.89 2.8% 515.48
Dic- Lb latas S/ 2135.57
21 Aceite Balde de 18 160.00 127.54 2.8% 571.38
girasol litros
Sal BO'T(?I:: 25 36000 15.00 2.8% 151.20
Costo total S/. 8,542.28

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

La tabla 4 muestra que el costo de compra inicial es S/. 8.542,28, lo que se
debe a que no se cuenta con los proveedores suficientes para poder adquirir
el material, motivo por el cual en muchos casos los proveedores se atrasan en

la entrega del material.
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Tabla 5. Costos de almacenamiento iniciales.

CANTIDAD
TIEMPO COSTO
DE DE PRECIO % DE DE COSTO DE

MATERIAL DETALLE MATERIALES UNITARIO ALMAC.

ALMAC. ALMAC. ALMAC.
ALMAC. (DIAS) (Sl) (1) POR MES

(UNID.)

Envases Cajade 48

Uik I e 1,100.00 2.00 29.14 3.0%  629.15
Envases1  Cajade24 4 9 3.00 16.89 3.0%  717.06
Set- Lb latas S/ 1.760.14
21 Aceite Balde de 160.00 3.00 127.54 3.0% 13.94 R
girasol 18 litros : ' ' 70 :
Bolsa de
Sal o Ko 360.00 2.00 15.00 3.0%  400.00
Envases Caja de 48
ers e 1,100.00 3.00 29.14 3.0%  419.43
Envases1  Cajade 24 1,090.00 3.00 16.89 3.0%  717.06
Oct- Lb latas S/ 1557.40
21 Aceite Balde de 160.00 2.00 127.54 3.0% 2001 o
girasol 18 litros ’ ' ' ' '
Bolsa de
sal o5 ios 360.00 2.00 15.00 3.0%  400.00
Envases Cajade 48
hers o 1,100.00 3.00 20.14 3.0%  419.43
Envases 1 Cajade24 ;o4 o 2.00 16.89 3.0%  1075.59
Nov- Lb latas S/ 1.908.96
21 Aceite Balde de 160.00 3.00 12754 3.0% 13.94
girasol 18 litros
Sal Bolsa de 360.00 2.00 15.00 3.0%  400.00
25 kilos
Envases Caja de 48
Dot e 1,100.00 2.00 29.14 3.0%  629.15
. Envases1  Cajade 24 1,090.00 2.00 16.89 3.0%  1075.59
Dic- Lb latas S/ 1.985.34
21 Aceite Balde de 160.00 3.00 127.54 3.0%  13.94
girasol 18 litros
sal Bolsa de 360.00 3.00 15.00 3.0%  266.67
25 kilos
Costo total S/. 7,211.84

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

El Cuadro 5 muestra el costo total de almacenamiento en S/. 7.211,84, la cual
se vio comprometida por haber acopiado grandes cantidades de material al no
ejecutar un plan de aprovisionamiento de materiales que le permitiera contar

con los materiales necesarios a tiempo.
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Tabla 6. Costos por mantener iniciales.

UﬁIOTiTROIO IMPORTE COSTO  COSTO DE
MATERIAL  DETALLE CANTIDAD oy POR POR MANTENER
ROBLGTG MANTENER MANTENER  POR MES
E”"aﬁgs 12 Cajlz t‘;i 48 1100.00 S/, 29.14 2.50% S/. 801.35
Envases1  Cajade24 ;9500 g/ 1689 2.50% S/. 460.25
Set- Lb latas S/, 1.906.76
21 Aceite  Baldedel18 ., ., S/, 12754 2.50% S/. 510.16
girasol litros
sal Bo'sk‘?lg: 25 350.00 S/. 15.00 2.50% S/. 135.00
E”"afte)s 172 Callztiz 48 110000  S/.29.14 2.50% S/. 801.35
Envases1  Cajade24 59545 g/ 16.89 2.50% S/. 460.25
Oct- Lb latas S/ 1.906.76
21 Aceite Balde de 18 .4 g S/.127.54 2.50% S/.510.16
girasol litros
sal BO'SkEi‘IS: 25 360.00 S/. 15.00 2.50% S/. 135.00
E”"afgs 12 Cajlz t‘;i 48 110000  S/.29.14 2.50% S/. 801.35
Envases1 — Cajade24 4 g4 5 S/. 16.89 2.50% SI. 460.25
Nov- Lb latas S/, 1.906.76
21 Aceite  Baldedel18 ., S/. 12754 2.50% S/. 510.16
girasol litros
sal BO'Sk?lgse 25 350.00 S/. 15.00 2.50% S/. 135.00
E”"""ESS 12 Cajlz t‘:é 48 1100.00 S/.29.14 2.50% S/. 801.35
. Envases1  Cajade24 ) g4 S/. 16.89 2.50% S/. 460.25
Dic- Lb latas S/ 1.906.76
21 Aceite Balde de 18 ;44 55 S/.127.54 2.50% S/.510.16
girasol litros
Sal BO'SK?S: 25 350.00 S/. 15.00 2.50% S/. 135.00
Costo total S/. 7,627.04

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 6 se muestra el costo total de almacenamiento de materiales en el

area de bodega, en S/. 7,627.04, esto se debe a que no existe un sistema de

inventario que permita el control del inventario de materiales, y en muchos

casos las empresas compran cualquier material sin darse cuenta que aun se

encuentra en el almacén, lo que genera una pérdida econémica.
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4.2. Aplicar la gestion logistica en la empresa de estudio.

En lafigura 2 se determind las principales causas que generan elevados costos
de inventarios, para ello, se procedié a armar una organizacion de mejoras, el

cual se detalla a continuacion.

Tabla 7. Organizacion de la implementacion de las mejoras.

Meta / plan . Mejoras a Sub
- Causaraiz S Responsable
de accién desarrollar actividades
L Elaboracién de
Disenar y un manual de
Falta de elaborar un procedimiento Vega
procedimiento manual de de comora Temoche
logistico procedimiento pra, Grace Singai
- almacenamiento
logistico . )
e inventario
Seleccionar a
los proveedores
actuales
Falta de Elaborar un Veaa
evaluacién a formato de : g
los evaluacion de Elegir a los Temoche
proveedores proveedores proveedores Grace Singal
Aplicar la gue cumplan las
pesti()n especificaciones
Iggistica de la empresa
ara reducir . -
plos costos No existe Elaborar una Elegir diferentes Vega
planificacion adecuada pronosticos y
de de compras lanificacion de  elegir el mejor Temoche
inventarios P P 9! J Grace Singai
de Ia de materiales compras segun el MAD
empresa I
pes?quera Disefiar el
Mala almacén en Corregir todos Vega
distribucién base a los los espacios Temoche
fisica del principales fisicos del Grace Singai
almacén materiales que almacén
se requieren
Ajustar las Vega
compras segin Temoche
L el EO Grace Singai
Falta de Disefiar un Q 9
sistema de sistema de Imolementar un
inventario inventario P Vega
sistema de
inventario Temoche
Grace Singai
Kardex 9

Fuente. Elaboracion propia.

Mediante la organizacion de las mejoras a implementar dentro del area de



almacén de la empresa, se obtuvo grandes beneficios dentro de la gestion
logistica.

En primer lugar, se disefian los procedimientos logisticos, como se muestra en
el Anexo 4, este manual ayuda a la empresa a gestionar adecuadamente la
adquisicion, almacenamiento e inventario de los materiales a obtener en el
almacén de la empresa. empresa. Luego se evaluaron los proveedores

existentes de la empresa.

Tabla 8. Evaluacion de proveedores.

) Aprobado (18 a 24)
Puntaje: 0-4 0-4 0-4 0-4 0-4 0-4
Desaprobado (0a17)
Tiempo Reputacion o
Ecmt)re_sa_/ Calidad De Garantia Y Precios ng?"zréag?an Puntaje final Calificacion
riterios: Entrega Fiabilidad 9
INDUSTRIALES SA 1 2 2 0 3 1 9 Desaprobado
EPINSA SA 4 4 4 3 3 2 20 Aprobado
BELINI SAC 4 4 4 3 3 3 21 Aprobado
INDUSTRIAS SAC 2 2 3 0 1 1 9 Desaprobado
SERLIMUT SAC 1 1 0 0 2 2 Desaprobado
SAL FERROL SAC 4 4 4 4 3 4 23 Aprobado

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 8 se muestra la evaluacion a los 6 proveedores con lo que la
empresa pesquera trabajaba, donde se determin6 que para que un proveedor
sea aprobado tiene que tener un puntaje mayor igual a 18 puntos, gracias a
este analisis se determind que la empresa EPINSA SA, BELINI SAC y SAL
FERROL SAC, son los proveedores ideales para cumplir con los requisitos de
la empresa, incluyendo calidad, tiempo de entrega, garantia, reputacién y
confiabilidad, precio y ubicacién; con estos proveedores, las empresas

pesqueras recibiran materiales y suministros a tiempo.

Luego se procedi6 a realizar el prondstico de la compra de materiales con la
finalidad de saber qué cantidad se va a requerir cada mes; para ello, se
emplearon diferentes prondsticos y el indicador para determinar el mejor de
ellos, fue la desviacién absoluta promedio (MAD), el cual representa el margen

de error de un prondstico.
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Tabla 9. Evaluacion de los pronésticos de demanda.

Promedio movil Suavizacion Promedio movil
Ventas Ventas ) .
. Mes simple exponencial ponderado
Mes pronosticadas reales _
) _ Pronosticado Demanda Demanda Demanda
(cajas) (cajas) _ MAD , MAD ) MAD
pronosticada pronosticada pronosticada
May-21 74,369 69,247 - - - - - - -
Jun-21 74,387 68,697 - - - - - - -
Jul-21 75,272 66,633 - - - - - - -
Ago-21 74,147 69,486 Mar-22 68,193 1,293 73,544 4,058 67,775 1,711
Set-21 74,460 66,895 Abr-22 68,272 1,377 73,215 6,320 68,472 1,577
Oct-21 74,823 67,560 May-22 67,672 112 72,947 5,387 67,620 60
Nov-21 74,117 66,365 Jun-22 67,981 1,616 73,370 7,005 67,746 1,381
Dic-21 75,906 69,740 - - - - - - -
Ene-22 75,964 69,151 - - - - - - -
Feb-22 74,457 67,072 - - - - - - -
MAD (Desviacion Absoluta Promedio) 1099.50 MAD 5692.60 MAD 1182.23

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén.

En la Tabla 9 se muestran los calculos para los 3 prondsticos utilizados que son Promedio Movil Simple, Suavizado

Exponencial y Promedio Mévil Ponderado, donde debido al indicador MAD (Mean Absolute Deviation) se determin6 que el

mejor prondstico seleccionado fue el Promedio Movil Simple, lo que significa que los préximos meses de produccion seran

los mejores.
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Figura 3. Cantidad de cajas de conserva de pescado a producir.

Fuente: Almacén de la empresa pesquera.

La figura 3 muestra que la produccion de conservas de pescado fue de 68.193
cajas en marzo, 68.272 cajas en abril y 67.672 cajas en mayo. En junio se
registraron 67,981 cajas de conservas de pescado, debido a esta prevision de
demanda, nos propusimos determinar las cantidades Optimas de pedido de los

materiales e insumos necesarios en la produccion.

En el Anexo 5 se muestra el célculo de la Cantidad Optima de Pedido (EOQ)
para los materiales e insumos de mayor rotacién en el almacén de la empresa

pesquera, Cuyo resumen se muestra a continuacion.
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Tabla 10. Resumen de la cantidad optima de pedidos.

NUMERO
DE
PEDIDOS

MATERIAL / PLAZO DE CANTIDAD

INSUMO ENTREGA OPTIMA

COSTO
AHORRADO
EN EL

EOQ ENVASES

e 1 20,982 13
EOQ ENVASES
LB 2 16,269 17
EOQ ACEITE 2 1,104 6
EOQ SAL 2 549 0

ALMACEN
S/. 94,553.83

S/. 56,881.04

S/. 8,523.95
S/. 157.33

Costo total ahorrado

S/.160,116.14

Fuente: Almacén de la empresa pesquera. (Anexo 5).

La Tabla 10 muestra que las empresas pesqueras ahorran S/ usando

cantidades optimas de pedido de Y2 y 1 Lb de material de empaque, aceite y

sal. 160.116,14 por compra de marzo a junio de 2022.

Luego se disefi6é el almacén de la empresa pesquera, el método de logistica

aqui es la clasificacion ABC, porque el grupo A se coloca cerca de la puerta y

los materiales se colocan en el medio del almacén. Los materiales del grupo C

se colocan en la parte inferior.
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Figura 4. Nueva distribucién fisica del almacén.

Fuente: Almacén de la empresa pesquera

En la Figura 4 se muestra la nueva distribucion fisica del almacén de la empresa
pesquera, detallando que en la Zona A, los principales materiales e insumos
son contenedores de ¥z Lb, 1 libra, aceite de girasol y sal, estos materiales se
encuentran cerca de la puerta del almacén para una entrega rapida cuando sea
necesario. En el Anexo 6 se muestra el formato Kardex implementado desde el
area de bodega de la empresa pesquera, para lo cual se utiliza el método first-
in, first-out, es decir, todos los materiales que llegan a la bodega salen primero
para evitar almacenamiento redundante, asi puedo tener un mejor control sobre

la gestién del inventario.

Después de analizar el estado actual de la gestion logistica dentro de las
empresas pesqueras, determinar los costos iniciales de inventario y aplicar la
gestion logistica dentro de las empresas de investigacion, nos propusimos

determinar los mejores costos de inventario correspondientes.
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Objetivo especifico 3: Determinar como la gestion logistica reduce los costos

de compras de la empresa pesquera, 2022.

Tabla 11. Costos de compras finales.

COSTO
CANTIDAD C%SETO DE
MES MATERIAL DETALLE COMPRADA >t ' IMPORTE . b o %%hlgPhl/TéSS

(sl (Sl )

(UNID.)

Envases Caja de 48

0,
ot e 49.00 29.14 2.8% 39.98
Envases1  Cajade 24 61.00 16.89 2.8% 28.85
Mar- Lb latas 234.35
22 Aceite Balde de 40.00 12754  2.8% 142.84
girasol 18 litros
sal BO'SI(‘?I:: 25 54.00 15.00 2.8% 22.68
Envases Caja de 48 0
iepe e 80.00 29.14 2.8% 65.27
Envases1  Cajade 24 40.00 16.89 2.8% 18.92
Abr- Lb latas 307.48
22 Aceite Balde de 55.00 127.54 2.8% 196.41
girasol 18 litros
Sal BO'T(‘?I:SG 25 64.00 15.00 2.8% 26.88
Envases Caja de 48
ot e 89.00 29.14 2.8% 72.62
Envases1  Caja de 24 40.00 16.89 2.8% 18.92
May- Lb latas 261.05
22 Aceite Balde de 41.00 127.54 2.8% 146.42
girasol 18 litros
sal BO'T(‘?;:S‘* 25 55.00 15.00 2.8% 23.10
Envases Caja de 48 o
Ay e 99.00 29.14 2.8% 80.78
Envases1  Cajade 24 40.00 16.89 2.8% 18.92
Jun- Lb latas 389.15
22 Aceite Balde de 72.00 127.54 2.8% 257.12
girasol 18 litros
Sal BO'SK‘?IS: 25 77.00 15.00 2.8% 32.34
Costo total 1,192.03

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 11 se muestra que los costos finales de compras evaluadas en el
mes de marzo a junio del 2022 fueron de S/. 1,192.03.
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Tabla 12. Comparacion de los costos de compras.

COSTOS INICIALES COSTOS FINALES

S/. 2,135.57 S/. 234.35

Costo de S/. 2,135.57 Costo de S/. 307.48
compras S/. 2,135.57 compras S/. 261.05
S/. 2,135.57 S/. 389.15

Total S/. 8,542.28 Total S/.1,192.03

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 12 se muestra que los costos de compras redujeron un total de

S/. 7,350.30.

Tabla 13. Andlisis estadistico de los costos de compras.

Compras inicial  Compras final
Media 21355700 298.0075
Warianza 0.0000 4604.9392
Observaciones 4.0000 4.0000
Coeficiente de correlacion de
Pearson 0.8900
Diferencia hipotética de las medias 0.0000
Grados de libertad 3.0000
Estadistico t 54 1577
P{T==t) una cola 0.0000
Valor critico de t (una cola) 2.3534
P(T==t) dos colas 0.0000
Valor critico de t (dos colas) 3.1824

Fuente: SPSS V.22.

En la tabla 13 se muestra que el valor de significancia bilateral sali6 0.000, el

cual es menor al margen de error de la investigacién (0.05), por ende, se

concluye que la aplicacion de la gestion logistica, reduce los costos de compras

dentro de la empresa pesquera.
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Objetivo especifico 4: Determinar como la gestién logistica reduce los

costos de almacenamiento de la empresa pesquera, 2022.

Tabla 14. Costos de almacenamiento finales.

CANTIDADDE  TIEMPO

MATERIALES DE UF;\IFIQEEFL?O % DE
ALMAC. ALMAC. S ALMAC.
(UNID.) (DIAS) :

COSTO DE
ALMAC.
)

MATERIAL

DETALLE

Envases 1/2 Caja de 48 49.00 2.00 29.14 3.0% 28.03
Lb latas
Envases1lp ~ Ccajade24 61.00 3.00 16.89 3.0% 40.13
Mar- latas 131.64
22 :
Aceite girasol Ba"ﬂtergf 18 40.00 3.00 127.54 3.0% 3.48
sal BOIS&S: 25 54.00 2.00 15.00 3.0% 60.00
Envases 1/2 Caja de 48 80.00 3.00 29.14 3.0% 30.50
Lb latas
Envases1lp  Cdjade24 40.00 3.00 16.89 3.0% 26.31
Abr- latas 135.12
22 :
Aceite girasol Balcliifréjse 18 55.00 2.00 127.54 3.0% 7.19
sal BOL’ES: 25 64.00 2.00 15.00 3.0% 71.11
Envases 1/2 Caja de 48 89.00 3.00 29.14 3.0% 33.94
Lb latas
Envases1lp  cdjade24 40.00 2.00 16.89 3.0% 39.47
May- latas 138.09
22 :
Aceite girasol Ba"ﬂfrgse 18 41.00 3.00 127.54 3.0% 3.57
sal BO'?S"S: 25 55.00 2.00 15.00 3.0% 61.11
Envases 1/2 Caja de 48 99.00 2.00 29.14 3.0% 56.62
Lb latas
Envases1lp ~ Ccdade24 40.00 2.00 16.89 3.0% 39.47
Jun- latas 156.40
22 :
Aceite girasol Bakﬂtergse 18 72.00 3.00 127.54 3.0% 6.27
sal BO'Slfillg: 25 77.00 3.00 15.00 3.0% 57.04
Costo total 564.25

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 14 se muestra que los costos finales de almacenamiento evaluadas

en el mes de marzo a junio del 2022 fueron de S/. 564.25.
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Tabla 15. Comparacion de los costos de almacenamiento.

COSTOS INICIALES COSTOS FINALES

S/.1,760.14 S/. 131.64

Costo por S/. 1,557.40 Costo por S/. 135.12
almacenar S/. 1,908.96 almacenar S/. 138.09
S/. 1,985.34 S/. 159.40

Total S/.7,211.84 Total S/. 564.25

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 15 se muestra que los costos de almacenamiento redujeron un total

de S/. 6.647.60.

Tabla 16. Analisis estadistico de los costos de almacenamiento.

Almacenar iniclal

Almacenar final

Media 1802960 372510
Varianza 35543910 7195352
Observaciones 4.000 4.000
Coeficiente de correlacion de Pearson 0341
Diferencia hipotética de las medias 0.000
Grados de libertad 3.000
Estadistico t 16.038
P(T<==t) una cola 0.000
Valor critico de t (una cola) 2353
P(T<==t) dos colas 0.001
Valor critico de t (dos colas) 3.182

Fuente: SPSS V.22.

La Tabla 16 muestra el valor de significacién bilateral de 0,000. Este es inferior

al margen de error (0,05) del estudio, por lo que se puede concluir que la

aplicacion de la gestion logistica reducira los costos de almacén de la empresa

pesquera.
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Objetivo especifico 5: Determinar como la gestién logistica reduce los

costos de mantener inventario de la empresa pesquera, 2022.

Tabla 17. Costos de mantener inventarios finales.

COSTO

UNITARIG  MPORTE COSTO  COSTO DE
MATERIAL CANTIDAD i POR POR MANTENER
PROBUCTO MANTENER  MANTENER — POR MES
Envases
e 49.00 S/.29.14 3.50% S/.49.98
E”Vif)es 1 61.00 S/. 16.89 3.50% S/. 36.06
Mar-22 ] S/.292.94
Aceite 40.00 S/. 127.54 3.50% S/. 178.56
girasol
sal 54.00 S/. 15.00 3.50% S/.28.35
Envases 0,
e 80.00 S/.29.14 3.50% S/. 81.59
E”Vﬁf)es 1 40.00 S/. 16.89 3.50% S/. 23.65
Abr-22 _ S/.384.35
Acelte 55.00 S/. 127.54 3.50% S/. 24551
girasol
sal 64.00 S/. 15.00 3.50% S/.33.60
Envases 0,
e 89.00 S/.29.14 3.50% S/.90.77
E”Visbes 1 40.00 S/. 16.89 3.50% S/. 23.65
May-22 , S/.326.31
Aceite 41.00 S/. 127.54 3.50% S/.183.02
girasol
sal 55.00 S/. 15.00 3.50% S/.28.88
Envases
Ay 99.00 S/.29.14 3.50% S/. 100.97
E”"isbes 1 40.00 S/. 16.89 3.50% S/. 23.65
Jun-22 , S/. 486.44
Aceite 72.00 S/. 127.54 3.50% S/.321.40
girasol
sal 77.00 S/. 15.00 3.50% SI. 40.43
Costo total S/. 1,490.04

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 17 se muestra que los costos finales por mantener evaluadas en el

mes de marzo a junio del 2022 fueron de S/. 1,490.04.
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Tabla 18. Comparacion de los costos por mantener.

COSTOS INICIALES COSTOS FINALES

S/. 1,906.76 S/. 292.94

Costo por S/. 1,906.76 Costo por S/. 384.35
mantener S/. 1,906.76 mantener S/. 326.31
S/. 1,906.76 S/. 486.44

Total S/. 7,627.04 Total S/. 1,490.04

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa pesquera.

En la tabla 18 se muestra que los costos por mantener redujeron un total de

S/. 6,137.00.

Tabla 19. Andlisis estadistico de los costos por mantener.

Mantener inicial

NMantener final

Media 1906.7600
Varianza 0.0000
Observaciones 4 0000
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.5980
Diferencia hipotética de las medias 0.0000
Grados de libertad 3.0000
Estadistico t 361743
P{T==t) una cola 0.0000
Valor critico de t (una cola) 2.3534
F({T==t) dos colas 0.0000
Valor critico de t (dos colas) 3.1824

372.5100
7195.3518
4.0000

Fuente: SPSS V.22.

La tabla 19 muestra una significacion bilateral de 0,000, que es inferior al

margen de error (0,05) del estudio, por lo que concluimos que aplicar la

gestion logistica reduce los costos al mantener el mantenimiento interno de la

empresa pesquera.
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V. DISCUSION

En vista de diagnosticar la situacion actual de la empresa pesquera, en
cuanto a la gestion logistica, se determind que el nivel de cumplimiento de la
gestion logistica, es del 29.41%, mientras que el 70.59% de los items
evaluados se incumplen dentro de la empresa pesquera por estas razones los
costos de inventarios son elevados, a su vez se identificO que existe poca
supervision eficaz por parte de los jefes y no se realizar capacitaciones dentro
del area de almacén; los equipos se encuentran mal calibrados y no existe un
adecuado mantenimiento a las maquinas; los espacios donde se realizan los
trabajos son muy reducidos y no hay una adecuada clasificacion de los
residuos; la empresa pesquera no tiene planes de adquirir su material, ni
actualizar el material en su inventario, no se evalla a los proveedores para
determinar los idéneos y 6ptimos, ademas, no cuenta con un sistema de
inventario, falta de orden y limpieza en el area de bodega, y sin operador
Equipo de proteccion personal adecuado. Ademas, se identificaron como
principales motivos que inciden directamente en el alto costo de inventarios la
falta de procedimientos logisticos (20,03 %), falta de evaluacion de
proveedores (35,68 %), falta de plan de aprovisionamiento de materiales
(49,51 %), mala logistica en almacenes (62,20 %); y falta de sistema de
inventario (74,47%).

Teniendo esto en cuenta, se encontré que los principales insumos y los
insumos de mayor rotacion en el area de almacén de la empresa pesquera
fueron los envases de Y2 libra, envases de 1 libra, aceite de girasol y sal. Estos
resultados son similares al estudio de Cano et al. (2021) sistema de flujo
continuo, eliminacién de siete desperdicios, manufactura esbelta, etc.);
ademas, permite cumplir con los requisitos de calidad de los productos del
cliente; se concluye que las organizaciones con un buen sistema logistico
obtienen una mejor ventaja en su relacion con los clientes, por lo que

aumentando la productividad.

A su vez, es similar al estudio de Andrés y Maheut (2018), que tiene como
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objetivo elaborar un modelo de reduccién de costos logisticos basado en
estrategias internacionales, el cual se basa en Anish y Vsihal (2014), quienes
afirman que la gestion logistica a traves del control se define como la forma de
documentar, analizando y revisando los niveles de inventario, ya que el
proceso brinda las evidencias necesarias para saber que material se va a
reponer, de manera permanente o perioddica brindando informacion para su

revision, la herramienta utilizada es una investigacion.

Estos resultados se sustentan teéricamente en (Bernardi, 2018, p. 16),
quien planted que la logistica es una actividad del proceso productivo que tiene
como objetivo satisfacer los requerimientos del cliente y atenderlos bien
mejorando procesos, procedimientos, tareas Mejorar su estrategia en lugar de
ignorar procesos internos y externos de recepcion de materiales a través de

proveedores, todo para adquirirlos y retenerlos.

Dado que se identifico el costo de inventario dentro de la empresa
pesquera, a través de su tamafio, costo de adquisicion, costo de
almacenamiento y mantenimiento del inventario, se determiné que el costo
inicial de la compra fue de S/. Motivo de la demora del proveedor en la entrega
del material en muchos casos, el costo total de almacenamiento es de S/.
7,211.84, el cual se vio comprometido por el hecho de estar almacenando
grandes cantidades de materiales al no tener un plan de aprovisionamiento de
materiales que le permitiera obtener los materiales necesarios a tiempo, y el
costo total de mantener los materiales dentro del area de almacén, en la
cantidad de S/. 7,627.04, esto se debe a que no existe un sistema de inventario
para controlar el inventario de materiales, y en muchos casos las empresas
compran cualquier material sin darse cuenta que aun esta en el almacén, lo

que genera una pérdida econdmica.

Se basa en Bakirtzis (2018), quien afirma que las funciones de gestion de

suministro incluyen la gestion de flotas, la gestion de transferencias internas y
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externas, la gestion de 15 herramientas, el almacenamiento, la gestion de
inventarios, el disefio de redes logisticas, la prevision de oferta y demanday la
gestion de proveedores logisticos externos, clientes.  servicio,
aprovisionamiento y suministro, planificacion de la produccién, embalaje y
montaje. Se concluyd que la implementacién del modelo logistico propuesto en
el 2019 confirmé los supuestos de la investigacion, S/.11, 111.6 y S/.8, 200,
respectivamente, con una reduccion de costos de 12.29% y 24.98%,

respectivamente, con respecto al 2018.

Esto, a su vez, es similar al estudio de Jara et. al (2019) en su estudio, que
tuvo como objetivo establecer politicas de inventario para reducir los costos
debido al inventario insuficiente de productos por parte de las empresas
comercializadoras. Se basa en Ballou (2014), quien definio la gestion de
inventarios como el proceso de determinar la cantidad de inventario necesaria
para abastecer la demanda de productos. Las herramientas utilizadas son
listas de chequeo, ademas del formato de registro para la identificacion y
calculo de necesidades de ventas y total de necesidades de ventas
insatisfechas por periodo, el principal resultado es un andlisis de ahorro,
comparacion de costos por insuficiencia de inventario, modelo de gestion de
mantenimiento de la empresa e Inventario. modelo de gestién propuesto a
través del plan de compras, del cual una reduccion de $590.554,80, con
respecto a 2018 fue de $91.200,92 (85,25%).

Estos hallazgos tienen respaldo teérico en Bendeck (2021, p. 345) que los
costos de inventario, es decir, los costos asociados con el almacenamiento,
también conocido como mantenimiento de inventario, se calculan durante un
periodo determinado, y asi mismo, el costo de inventario es el valor de los
porcentajes de inventario (inventario promedio anual; es decir, para minoristas,
el nimero promedio de articulos comprados a proveedores en un afo); estos
costos varian segun la industria involucrada, en una planta de fabricacion el

porcentaje de inventario disponible es del 25 %.
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En vista de determinar cémo la aplicacién de la gestién logistica puede
reducir el costo de inventario se determina que para ser aprobado el proveedor
debe tener un puntaje mayor a 18 puntos, gracias a este analisis se determiné
gue las empresas EPINSA SA y BELINI SAC son las que cumplen con los
requisitos de calidad, tiempo de entrega, garantia, proveedores ideales por
reputacion y confiabilidad, precio y ubicacion de la empresa, con estos
proveedores las empresas pesqueras recibirdn a tiempo los materiales y

suministros.

En la Tabla 9 se muestran los calculos para los 3 prondsticos utilizados
que son Promedio Mévil Simple, Suavizado Exponencial y Promedio Movil
Ponderado, donde debido al indicador MAD (Mean Absolute Deviation) se
determiné que el mejor prondstico seleccionado fue el Promedio Movil Simple,
lo que implica que la produccidon de los préximos meses sera la mejor, a su
vez, la produccion de 68.193 cajas de conservas de pescado se encontro en
marzo, 68.272 cajas de conservas de pescado en abril, 67.672 cajas de
conservas de pescado en mayo y 67.981 cajas de conservas de pescado en
junio Conservas de pescado, debido a esta prevision de demanda, nos
propusimos determinar las cantidades optimas de pedido de los materiales e

insumos necesarios en la produccion.

La Tabla 10 muestra que las empresas pesqueras ahorran S/ usando
cantidades 6ptimas de pedido de Y2y 1 Lb de material de empaque, aceite y
sal. 160.116,14 por compra entre marzo y junio de 2022. Luego se disefio el
almacén de la empresa pesquera y el método utilizado para hacer esta logistica
fue la clasificacion ABC ya que se colocdé cerca de la puerta del Grupo A, con
el material del Grupo B en el centro del almacén y el material del Grupo C en
la parte inferior. 11 muestra marzo 2022 El costo final de las compras

evaluadas hasta junio fue de S/. 1,192.04.

El cuadro 12 muestra que la reduccién general de los costos de adquisiciéon
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S/. 7.350,30. La Tabla 14 muestra que el costo final de almacenamiento
evaluado desde marzo de 2022 hasta junio de 2022 es S/. 564.25. La Tabla 15
muestra una reduccion total de S/. 6,647.60 en costos de almacenamiento. El
Cuadro 17 muestra que el costo final de mantenimiento evaluado entre marzo
de 2022 y junio de 2022 es de S/. 1.490,04. El Cuadro 18 muestra la reduccién

total de los costos de mantenimiento en S/. 6,137.00.

Se basa en un estudio de Chavez (2016) que aborda la implementacion
del costeo basado en actividades (ABC) en logistica. Confirmaron que ABC
puede revelar mas costos indirectos sobre un conjunto de productos que el
calculo de costos tradicional (basado en el volumen), lo que garantiza una
informacion mas completa del producto, lo que permite un célculo de la
rentabilidad por producto, con el resultado principal de encontrar algunas
actividades logisticas subcontratadas; otras no formalmente constituidas areas
o responsables de dichas actividades; y aquellas que trabajan en el campo de

la logistica realizando actividades mas tradicionales.

Finalmente, son similares a los resultados de Castro y Cedillo (2018) en su
estudio, que tuvo como objetivo demostrar una reduccién en los costos
logisticos operativos. Se basa en el punto de Fu (2015) de que, si bien el
mantenimiento de inventario tiene costos asociados, su uso puede reducir
indirectamente los costos operativos de otras actividades en la cadena de
suministro, lo que puede compensar los costos de gestion de inventario, siendo
el resultado principal una reduccién en costos de almacenamiento por S/.
83,726 a S/. 51.954 vehiculos nuevos por mes, reduccion del 37,95 % y
menores costos de distribucion, reduccion del 10 % al 4 % mediante la compra
de vehiculos adecuados para entregar productos terminados a los clientes,
concluyo que a medida que se implementen las mejoras, la empresa lograra
una rotacién de inventario horizontal mas alta y reducira los intereses costos
de la deuda de S/11,341 en un 83%.
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Esto, a su vez, es similar a lo que estudié Santos (2019) en su estudio, que
tuvo como objetivo mejorar la gestion de la logistica de carga mediante la
implementaciéon de métodos mejorados como diagramas de operacion de
procesos, formularios de registro, organizacion y manuales de operacion. ,
Plan de capacitacion y manual de procedimientos para reducir los costos
operativos de la empresa de transporte Ave Fénix SAC, con base en Bandaly
(2014), quien afirma que la gestidn logistica es la planificacion, ejecucion y
control de la eficiencia y almacenamiento de materiales, servicios e informacién
del punto de fabricacion hasta el cliente final orden de consumo de bienes. o
servicio, Con el fin de satisfacer a los consumidores, los principales resultados
de la aplicacion de la gestion logistica en la empresa demostraron tener un
impacto positivo en los costos operativos, reduciéndolos del 100%
(S/222,644.37) inicialmente en 2017 al 71.84% (S/159,950.26) al finalizar del
2018, Con la aplicacion de la herramienta de mejora propuesta, que significa
una reduccion del 28.16% en los ingresos o costo total (S/62,694.11), se
concluye que la gestion logistica tiene un efecto positivo en la reduccion de
costos logisticos, lo que beneficiara a las empresas en la aplicacion eso.

Por todo lo mencionado y descrito en la encuesta, la conclusion es que
cualquier organizacién que quiera reducir los costos de inventario debe
gestionar la logistica a través de sus dimensiones de compras,
almacenamiento e inventario para que todos los costos se reduzcan

significativamente. Altos costos de inventario.
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VI. CONCLUSIONES

Conclusion 1:

Conclusién 2:

Conclusién 3:

se determin6 que los costos de inventarios redujeron gracias a
la implementacién de la gestion logistica, ya que los costos de
compras, almacenar y mantener inventarios redujeron un total
de S/. 7,350.30, S/. 6,647.60 y S/. 6,137.00, respectivamente,
toda esta reduccion fue posible a que la empresa pesquera
ahora cuenta con sus proveedores adecuados, método de

pronéstico adecuado y el procedimiento logistico correcto.

Se determiné que el indice de cumplimiento de la gestion
logistica interna de la empresa pesquera fue de 29.41%; las
principales razones que incidieron directamente en el alto costo
de inventario fueron la falta de procesos logisticos; falta de
evaluacion de proveedores; sin plan de aprovisionamiento de
materiales; mala distribucion fisica de la almacén; determine
gue los materiales primarios por ABC en el area de almacén son
envase de ¥z Ib, envase de 1 Ib, aceite de girasol y sal; encuentre
el costo de compra en S/. 8 542,28 y el costo de
almacenamiento es de S/. 7.211,84, y el costo total de
mantenimiento de materiales en el area de almacén, total S/.
7.627,04, todo porque la empresa pesquera no tiene aplicacion
de gestion logistica.

se aplico la gestion logistica y en primera instancia se elaboro
un procedimiento logistico donde se detall6 cada uno de los
procesos a realizar en la empresa pesquera, seguido, se
determind que la empresa EPINSA SA, BELINI SAC y SAL
FERROL SAC, son los proveedores idéneos para cumplir los
requisitos exigidos por la empresa, a su vez, se hallé6 que el
mejor pronostico a elegir es el promedio movil simple, esto
aludié a que esas cantidades a producir en los siguientes meses
fueron los mejores y con la aplicacion de la cantidad 6ptima de
pedido de los materiales envases de ¥z y 1 Lb, aceite y sal la

empresa pesquera se ahorré S/. 160,116.14 por cada compra
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gue realiz6é en el periodo de marzo a junio del 2022, esto fue
posible a que la empresa pesquera conoce los tiempos y

cantidades de compras.

Conclusién 4: se determind que los costos finales de compras después de la

aplicacion de la gestion logistica fueron de S/. 1,192.03 y
redujeron un total de S/. 7,350.30, con respecto al diagnostico
inicial, esto fue posible a que la empresa pesquera trabajo con
sus proveedores adecuados que cumplen los requerimientos

establecidos por ellos mismos.

Conclusién 5: se determiné que los costos finales de almacenamiento después

Conclusién 6:

de la aplicacion de la gestion logistica fueron de S/. 564.25 y
redujeron un total de S/. 6,647.60, con respecto al diagnostico
inicial, esta reduccion fue posible porque el almacén de la
empresa pesquera distribuyo de manera correcta el almacén,

segun la clasificacion ABC de los materiales.

se determiné que los costos finales por mantener inventarios
después de la aplicacion de la gestion logistica fueron de
S/. 1,490.04 y redujeron un total de S/. 6,137.00., con respecto
al diagnéstico inicial, esta reduccion fue posible porque la
empresa cuenta con un sistema de inventario, el cual permite
gue se conozca las cantidades de materiales que hay dentro de

almacén de la empresa pesquera.
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VIl. RECOMENDACIONES

Recomendacioén 1:

Recomendacioén 2:

Recomendacion 3:

Recomendacion 4:

Recomendacion 5:

Aplique otras herramientas de diagndstico de ingenieria
para identificar todas las posibles causas de los altos
costos de inventario para mantener la competitividad de

las empresas pesqueras en todo momento.

Se sugiere que la evaluacion de proveedores luego de
recibir un pedido se utilice como politica de compras, para
incentivar la busqueda de nuevos proveedores con
excelentes calificaciones y certificaciones, y establecer
nuevas alianzas estratégicas para mejorar la

competitividad.

Evalle el movimiento de inventario en el almacén con base
en la clasificacion ABC y la codificacion de inventario,
facilitando el flujo de materiales en el entorno de

produccion y la busqueda ideal de cada material.

El sistema de inventario propuesto se complementa con el
apoyo de herramientas informaticas, que permiten un
control facil y preciso del inventario, niveles de inventario
requerido y métricas de gestién logistica debido a la

cantidad de articulos que almacenan.

El sistema de inventario propuesto se complementa con el
apoyo de herramientas informaticas, que permiten un
control facil y preciso del inventario, niveles de inventario
requerido y meétricas de gestion logistica debido a la

cantidad de articulos que almacenan.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables.

, o Definicion . : . Escala de
Variables Definicion Conceptual : Dimensiones Indicadores L
Operacional Medicion
Segun Ramirez (2020, Clasificacién de A =20%. B =30%. C =
p.16), la logistica es una materiales por el ’50% ’ Razon
filosofia que busca utilizar | La gestion método ABC
:?S mejores estrategias y Io_g_ls_'u,ca S€ Compras Evaluacién de Puntaje obtenido / Puntaje Raz6N
_ erramientas para mejorar dividio en proveedores total
Variable los procesos, 3 —
Independiente: | procedimientos,  macro- | dimensiones, Planificacion de la MAD = 2[Real—Pronsstico] Razén
Gestion procesos, tareas y |los cuales demanda n
isti . Distribucion fisica . .
logistica productos en las | fueron Almacén ] Layout del almacén Razon
empresas, cumpliendo asi | compras, de almacen
con o= reduerimintos de | amackn e
0S clientes para otorgaries entario. Inventario econdmica de = [— Razén
un mejor servicio y lograr : PK
pedido
captarlos y retenerlos.
El costo de inventario s un Costo de # de unidades compradas * costo de pedir * % Raz6n
porcentaje del valor del | Los costos de compras de tasa de compra
mvent?jr_lo flnvegte;rlo g‘_V%f_“a”O sg Costo de # de unidades compradas en almacén * % de Raz6N
Variable promedio  anual).  Estos IVIDIEron €n S | gimacenamiento tasa de almacenar
. .| costos varian en funcién del dimensiones,
dependiente: _
Costo de departamento en el que los cuales son:
: . participa la empresa vy costo de
Inventario suelen estar valorados enel | compras Costo por i 4
u valore _ pras, ¢ # de unidades compradas en almacén * costo Raz6
25% del inventario | almacenamien irr?\?enn?grei}cr) unitario por mantener azon

disponible (Bendeck, 2020,
p.334).

to y mantener.

Fuente: Elaboracioén propia.




Anexo 2. Check list para evaluar la situacion logistica.

RESPUESTA Si NO

1 | Se hace un seguimiento al tiempo empleado
durante la adquisicidn y requisicion de materiales.

2 | Se revisa nombre del producto y especificaciones
adicionales antes de hacer el pedido.

3 | Se tiene en cuenta los historiales de compra
anteriores (fecha de pedido, fecha de recepcion,
cantidad y precio final)

4 | Se normaliza los materiales que se adquieren con
frecuencia

5 | Existe una coordinacion eficaz entre las personas
de la empresa relacionados a compras

6 | Se seleccionan adecuadamente a los proveedores
mediante una evaluacion de acuerdo al material
solicitado

7 | Se cuenta con medios de suministros alternativos

8 | Se cuenta con datos precisos de la existencia y
accesibilidad de los proveedores, tiempos de
entrega, cumplimientos y niveles de calidad

9 | Se conoce el sistema logistico de los proveedores
(ubicacién de puntos de produccion, transporte de
sus productos, propietarios)

10 | Se tiene en cuenta la calidad de los productos
recibidos

11 | Se trata las compras a precios razonables a la
calidad recibida

12 | Se redactan correctamente las 6rdenes de compra

13 | Se cuenta con estrategias para evitar
duplicidades, desperdicios o deterioros

14 | El personal de compra es efectivo en la seleccién
de proveedores

15 | El tamafio del pedido, es exacto para no generar
pérdidas

16 | Se estudia nuevos procedimientos de compra

17 | Se pronostica el dinero que se gastara al momento

de realizar una compra

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 3. Diagrama de Pareto.

. Frecuencia . Porcentaje
Causas Frecuencia Porcentaje
Acumulada acumulado
Falta de
procedimiento 95 95 20.7
logistico
Falta de
evaluacion a los 90 185 19.7
proveedores
No existe
planificacion de 60 245 13.1
compras de
materiales
I\,/Ia}Ia dIStI’IbUCJOI‘l 50 205 10.9
fisica del almacén
FaIFa de _S|stema 40 335 8.7
de inventario
Desorden dentro 32 367 7.0 80.13
del almacén
Presencia de
residuos en el piso 30 397 6.6 S
No hay
actualizacion de 25 422 55
stock de materiales
Desabas_temmlento 20 442 4.4
de materiales
El personal
desconoce temas 16 458 35
logisticos
458

Fuente: datos obtenidos del area de almacén de la empresa en estudio.



Anexo 4. Manual logistico propuesto para la empresa pesquera.

1. CONDICIONES BASICAS

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

El responsable del &rea solicitante debe solicitar los productos a
través de una Solicitud de Requerimiento (REQ-CMP), especificando
claramente los productos a ser adquiridos. En caso contrario, el
encargado de almacén debe devolver la solicitud con el fin de que se

integre de manera completo los datos del producto solicitado.

Previo a realizar el requerimiento de compra oficial, el jefe de almacén
debe verificar si este producto, es con el que la empresa trabaja y
cuenta, si es el producto, se debe verificar en almacén y se realiza la
verificacion de las cantidades para de esta forma se asegure de

realizar el pedido en las cantidades correctas.

El requerimiento de compra debe estar debidamente detallado,
mediante la Solicitud de Requerimiento (REQ-CMP)

El requerimiento de compra debe estar firmado por el jefe de almacén

o direccion general

El solicitante encargado debe atender las solicitudes de requerimiento
de los clientes por orden de llegada y/o prioridad, el mismo dia en el

gue fue emitida.

Debe existir solo un asistente autorizado para hacer los pedidos y

negociar directamente con el proveedor.

El requerimiento de compra para el proveedor debe ser aprobado por
orden de pedido, no deben ser acumulados para ser atendidos, en
caso no se encuentre el responsable de dar la autorizacion, se debe

asignar a otra persona que asuma dicha responsabilidad (suplente).

No se debe acumular la emision de érdenes de compra por mas de
24 horas.

Todos los productos y/o servicios deben ser verificados en su
recepcion antes de aprobarlos para entrar en los diferentes procesos

y/o liberar todos los servicios.



1.10. Los productos y/o servicios abastecidos, asi como la forma de

evaluacion de estos estan definidos por:
v' Cumplimiento en el tiempo de entrega acordado

v' Cumplimiento de las caracteristicas indica en la solicitud de

compra
v" Precio y condiciones de pago
v Calidad en el servicio

1.11. La seleccion y contratacion del personal externo para realizar las
actividades de capacitacion y asesoria debe ser realizada por el area

solicitante previa autorizacion de la direccion general

v' Cumplimiento de las caracteristicas indica en la solicitud de

compra

1.12. El responsable de verificar los productos o servicios solicitados debe
ser aquella persona que reciba y/o almacene los productos o bien

reciba directamente el servicio, esta persona debera verificar:
v' Cumplimiento en el tiempo de entrega acordado

v' Cumplimiento de las caracteristicas indica en la solicitud de

compra

1.13. En el caso de la evaluaciéon en el rubro de precio y condiciones de
pago, éste sera evaluado Unicamente por el responsable de compras, en

estos casos se puede consultar con la gerencia.

1.14. El jefe de almacén debe tener comunicacion con el responsable de
verificar el producto adquirido, con el fin de que se le proporcione
informacion acerca de la evaluacion del proveedor y registrar el formato

de evaluacion en la Ficha de evaluacién de proveedores (EV-PROV).

1.15. El responsable de verificar y aprobar los productos y/o servicios
adquiridos debe notificar al encargado de compras, cualquier anomalia
durante la recepcion, para ello se utiliza el Reporte de producto no
conforme (NOCON-MAT).



1.16. El registro de dicha verificacion puede ser el sello y/o firma de la

persona que recibe, verifica y aprueba el producto en la solicitud de

compra del producto ya recibido o cualquier documento que el proveedor

presente como prueba de recibo del producto y/o servicio.

1.17. Para el caso de evaluacion de proveedores se debe considerar lo

siguiente:

a.

Los proveedores son evaluados una vez que se verifican los
productos o servicios solicitados y entregados de acuerdo con
los criterios establecidos en el punto 5.12 de las condiciones

basicas.

Para categorizar al proveedor se debe tomar en cuenta el
procedimiento de seleccién, evaluacién y homologacién de
proveedores

Para proveedores nuevos se consideran en evaluacion durante
la primera compra, en la cual se les evalla y se catalogan de
acuerdo con lo establecido en el (EV-PROV) “Formato de
evaluacion de proveedores” del procedimiento de seleccion,

evaluacion y homologacion de proveedores.

A los proveedores se les reevalla cada vez que entreguen
productos o presten un servicio y el responsable o asistente de
compras puede emitir un documento de reclamo, sugerencias
o felicitaciones si lo cree conveniente (H-OBSV) “Hoja de

Observaciones (reclamos, sugerencias y felicitaciones”).

Los productos o servicios adquiridos que hayan sido
aprobados se entregan inmediatamente al usuario solicitante,
mediante el formato de entrega que firmara de recibido (N-
ENTREGA) “Nota de entrega de material”) y se lleva el registro
del mismo utilizando el (MAT-REG) “Registro de pedido de

material”).



2. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

1. SOLICITAR PRODUCTO/SERVICIO
Responsable: Asistente de compras asignado

1.1. Solicitar el producto y/o servicio a través de la solicitud de

requerimiento de compra (MAN-COMP)

1.2. Dicho requerimiento de compra debera contener de manera
clara todos aquellos datos y especificaciones necesarios para
realizar la adquisicion del producto y/o servicio, esto podra
incluir: Datos del solicitante (cliente). Fechay plazo de entrega.

Descripcion detallada del producto. Observaciones
2. RECIBIR REQUERIMIENTO DE COMPRA
Responsable: jefe de almacén

2.1. Recibir el requerimiento de compra y revisarlo en base a los
datos necesarios para la compra, asi como los datos del

asistente encargado de realizar la solicitud.
2.2. La revision se realizaré considerando:
v Datos del producto o servicio a adquirir.
v' Tiempo de entrega.
v' Cantidad del producto disponible en almacén.
2.3. ¢ La requisicion de compra cumple?
v Si, pasa a la etapa 4.

v" No autoriza, informa al asistente encargado el motivo de no

autorizacion, describiéndola en observaciones en el formato

y pasa a la etapa 3.
3. SOLICITAR CORRECION
Responsable: Asistente de compras asignado

3.1 Solicita correccion de datos al cliente



. EMITIR LA SOLICITUD DE REQUERIMIENTO
Responsable: Asistente de compras asignado

4.1 Recepcionar la solicitud de requerimiento corregida y emitir la

solicitud de requerimiento para el proveedor.

. EVALUAR DISPONIBILIDAD DEL PROVEEDOR

Responsable: Asistente de compras asignado
5.1 ¢ El proveedor esta disponible?
-Si, pasa a la etapa 6.

-No, se evalla otro proveedor siguiendo las condiciones de la

etapa 7.

. EVALUAR DISPONIBILIDAD DEL MATERIAL

Responsable: Asistente de compras asignado
6.1 ¢ El proveedor cuenta con material?
-Si, pasa a la etapa 8.

-No, se evalla otro proveedor siguiendo las condiciones de la

etapa 7.

. SELECCIONAR AL PROVEEDOR

Responsable: Asistente de compras asignado

7.1 Seleccionar a los proveedores de acuerdo con el Procedimiento

de seleccidn, evaluacién y homologacién de proveedores
7.2 Una vez seleccionado al proveedor, cotiza el requerimiento.
. EVALUAR COTIZACION
Responsable: Asistente de compras asignado

8.1. Evaluar la cotizacion en cuanto a cantidades y precios

establecidos por el proveedor.



9. APROBAR REQUERIMIENTO
Responsable: jefe de almacén

9.1 Encargado de compras o gerencia aprueba el requerimiento para

el proveedor.
10.ENVIAR ORDEN DE COMPRA
Responsable: Asistente de compras asignado

10.1 Enviar orden de compra indicando los datos de los productos o
servicios a ser adquiridos, dichos datos son obtenidos de la
solicitud de requerimiento de compra (REQ-CMP).

10.2 Envia orden de compra al proveedor
11.RECIBIR ORDEN DE COMPRA
Responsable: Proveedor

11.1 Recibe orden de compra y entrega el producto o servicio

solicitado.
11.2 ¢ Es producto o servicio?
-Si es producto pasa a actividad 17.
-Si es servicio pasa a actividad 12.1.
12.ENTREGA DEL PROVEEDOR AL SOLICITANTE
Responsable: Proveedor
12.1 Proporciona el servicio directamente en el area solicitante.
13.RECIBIR SERVICIO
Responsable: Asistente de compras asignado

13.1 Recibe el servicio de acuerdo con lo establecido en la solicitud

de orden de compra (OC).
14.EVALUAR EL SERVICIO
Responsable: Asistente de compras asignado

14.1 Evalua el servicio durante la prestacion del mismo.



14.2 Verifica que el servicio cumpla con lo establecido en la

requisicion de compra.
14.3 Para la revision se debera considerar como minimo:
- Cumplimiento en el tiempo de entrega acordado.

- Cumplimiento de las caracteristicas indicadas en la orden de

compra.
- Calidad en el servicio.

14.4 ¢ El servicio cumple con lo especificado?
- Si, pasa a actividad 16.1.
- No, pasa a actividad 15.1.

15.REGISTRAR EN DATAS DE COMPRAS E INFORMAR AL
PROVEEDOR Y JEFE DE ALMACEN

Responsable: Asistente de compras asignado

15.1 Informa al jefe de almacén, las anomalias existentes en el

servicio proporcionado.

15.2 El jefe de almacén registra el historial del servicio de acuerdo
con el Procedimiento de evaluacién de proveedores (EV-PROV).

16.EVALUAR AL PROVEEDOR Y REGISTRAR EN DATAS DE COMPRAS
Responsable: Asistente de compras asignado

16.1 Una vez concluido el servicio y revisado que este cumpla con lo
especificado, se evalla al proveedor considerando lo sefialado

en la condicién basica N°10 establecida en este procedimiento.

16.2 Elabora la Ficha de evaluaciéon de proveedores (EV-PROV),
calificando a este de acuerdo con las caracteristicas del servicio

proporcionado.

16.3 Una vez evaluado se envia dicha evaluacion al Jefe de almacén,

el cual procede a registrar en la base de datos de proveedores.



17.SEGUIMIENTO AL PROVEEDOR
Responsable: Asistente de compras asignado
17.1 Se le hace seguimiento al proveedor
18.ENTREGAR AL ALMACEN CORRESPONDIENTE
Responsable: Proveedor

18.1 Entrega el producto solicitado a almacén para su revision e

ingreso.
19.RECIBIR PRODUCTO
Responsable: Asistente de almacén

19.1 Recibe el producto, solicitando al proveedor todos aquellos
documentos de compra requeridos, tales como: factura, orden
de compra, asi como los que sean requeridos de acuerdo a cada

producto.
20.VERIFICAR EL PRODUCTO
Responsable: Asistente de almacén

20.1 Revisa los productos entregados de acuerdo con lo especificado
en la Solicitud de requerimiento (REQ-CMP), para la revisidon

también se debera considerar como minimo:
-Cumplimiento en el tiempo de entrega acordado

-Cumplimiento de las caracteristicas indicadas en la solicitud de

compra
-Calidad y cantidad del producto
20.2 ¢ El producto cumple con lo especificado?
20.3 Si, pasa a actividad 22.1

20.4 No, pasa a actividad 21.1



21.DEVOLVER PRODUCTO E INFORMAR A JEFE DE ALMACEN Y DATA
DE COMPRAS

Responsable: Asistente de almacén

21.1 Se registra el producto no conforme en el Reporte de producto

no conforme (NOCON-MAT) y se evita su uso.

21.2 Devuelve el producto al proveedor e informa al jefe de almacén

las anomalias existentes durante la entrega.

21.3 El jefe de Almacén registra y aplica acciones de acuerdo con el

Procedimiento de evaluacion de proveedor (EV-PROV).

21.4. Se vuelve arealizar el seguimiento al proveedor para la entrega

del producto mejorado.
22. ALMACENAR PRODUCTO
Responsable: Asistente de almacén
22.1 Da entrada al producto al area de almacén.

22.2 Registra la entrada a almacén a través de la Nota de entrega de

material
22.3 Almacena el producto para evitar dafio o pérdida del mismo.

22.4 Notifica a compras la conformidad o no del producto para la
emision del cheque correspondiente a través del formato de
Reporte de producto no conforme (NOCON-MAT), vya
completado en el paso.

23. EVALUAR AL PROVEEDOR E REGISTRAR EN DATAS DE COMPRAS
Responsable: Asistente de compras asignado

23.1 Unavez concluida la entrega y el ingreso del producto a almacén,

se evalla al proveedor

23.2 Se evalla al proveedor considerando lo establecido en el
procedimiento de Seleccion, evaluacion y homologacion del
proveedor (EV-PROV).



23.3 El asistente de compras completa el Formato de evaluaciéon de
proveedores (EV-PROV), calificando a éste de acuerdo a las

caracteristicas del producto entregado.

23.4 Una vez evaluado se envia dicha evaluacién al jefe de almacén.

24. ENTREGAR PRODUCTO AL AREA O PROCESO QUE LO REQUIERA
Responsable: Asistente de compras asignado

24.1 Una vez ingresado y revisado el producto, se entrega al area
solicitante o al responsable del proceso que necesita el producto,
bajo la Nota de entrega de material (N-ENTREGA)

25. SOLICITAR AL PROVEEDOR EL CUMPLIMIENTO DEL PRODUCTO O
SERVICIO

Responsable: Asistente de compras asignado

25.1 Si después de la entrega e inspecciones se encuentran
diferencias entre lo solicitado y lo entregado, el asistente de
compras informa al jefe de almacén dichas diferencias a través de
la Reporte de producto no conforme (NOCON-MAT), para que
sean corregidas, todas las diferencias incidiran directamente en la

evaluacion y reevaluacion realizada a dichos proveedores.
26. RECIBIR LA EVALUACION DEL PROVEEDOR

26.1 Recibe de las diferentes areas la evaluacioén de los proveedores
en la Ficha de evaluacion de proveedores (EV-PROV)

26.2 Analiza las evaluaciones realizadas con el fin de dar seguimiento
al comportamiento de los diferentes proveedores con los que se
cuenta, utilizando el Procedimiento de seguimiento de

proveedores y materiales.
26.3 Integra las evaluaciones al expediente de cada proveedor.

26.4 Notifica a través de la orden de pago, la conformidad del servicio

o producto al area de compras.



27. REEVALUAR AL PROVEEDOR CUANDO REALICE UNA NUEVA
ENTREGA

27.1 Cada que se realiza una entrega se reevalla al proveedor con el
fin de verificar el comportamiento que este manifiesta durante el
proceso de compra, asi mismo esta informacién sera de utilidad

para tomar decisiones futuras de compra a proveedores.
28. MANTENER REGISTRO DE EVALUACION DE PROVEEDORES

28.1 Mantiene y archiva en el expediente de cada proveedor el

seguimiento de las evaluaciones realizadas.



Anexo 5. Cantidad éptima de pedidos de materiales e insumos.

EOQ DE ENVASES 1/2 LB

COSTO POR .
PEDIDO Plazo de entrega (dias) 1
Viaticos | S/290.00
Flete | S/270.00 Datos para hallar "Q"
Owos | 5/100.00 Costo por pedido (R) S/660.00
gastos
TOTAL | S/660.00 Costo de almacenamiento (K) 2.80% | cTi= | s.17,110.43
Precio por unidad (P) S/29.14
Compras semestrales en unidad (A) | 272,118
El Costo Total del Inventario
de no aplicarse seria
Q= 20,982 CTI= S/. 111,673.26
N° de pedidos = 13.0 La dn‘erenuqde cpstos
quedaria asi
Punto de reorden = 1,512 CTl = S/. 94,553.83
| EOQ DE ENVASES 1 LB |
COSTO POR .
PEDIDO Plazo de entrega (dias) 2
Viaticos | S/100.00
Flete S/80.00 Datos para hallar "Q"
owos | g5 00 Costo por pedido (R) $/230.00
gastos
TOTAL | S/230.00 Costo de almacenamiento (K) 2.80% | cTi=| sl.7,693.99
Precio por unidad (P) S/16.89
Compras semestrales en unidad (A) | 272,118

Q= 16,269
N° de pedidos = 16.7
Punto de reorden = 3,024

El Costo Total del Inventario
de no aplicarse seria

CTI= S/. 64,575.02

La diferencia de costos
quedaria asi

CTi= | 515688104




EOQ DE ACEITE

C%?EE?DPOOR Plazo de entrega (dias) 2
Viaticos | S/140.00
Flete S/100.00 Datos para hallar "Q"
g(?ogtooss $/80.00 Costo por pedido (R) $/320.00
TOTAL | S/320.00 Costo de almacenamiento (K) 2.80% ‘ CTl= ’ S/. 3,943.13
Precio por unidad (P) S/127.54
Compras semestrales en unidad (A) 6,803

El Costo Total del Inventario
de no aplicarse seria

Q= 1,104 CTI= S/. 12,467.08
N° de pedidos = 6.2 La dlferen0|qde c}ostos
quedaria asi
Punto de reorden = 76 CTl = ‘ S/. 8,523.95

EOQ DE SAL

COPSE-||—30|DPOOR Plazo de entrega (dias) 2
Viaticos | S/200.00
Flete | S/100.00 Datos para hallar "Q"
g(?cgtooss S/50.00 Costo por pedido (R) S/350.00
TOTAL | S/350.00 Costo de almacenamiento (K) 2.80% ‘ CTl = ’ S/. 230.68
Precio por unidad (P) S/15.00
Compras semestrales en unidad (A) 181

Q= 549

N° de pedidos = 0.3

Punto de reorden = 2

El Costo Total del Inventario
de no aplicarse seria

CTI= S/. 388.01
La diferencia de costos
quedaria asi
cTI= | S/.157.33




Anexo 6. Sistema de inventario Kardex.

SISTEMA DE CONTROL DE EXISTENCIAS - 2022

ENVASES 1/2 LB ENVASES 1 LB ACEITE SAL

INGRESO SALIDA SALDO |INGRESO | SALIDA SALDO | INGRESO | SALIDA | SALDO |INGRESO | SALIDA | SALDO

5/03/2022 | 1,100.00 -] 1,100.00 | 1,080.00 -] 1,080.00| 460.00 -| 460.00| 290.00 - 290.00
8/03/2022 -] 350.00| 750.00 - -] 1,080.00 -| 43.00] 417.00 -| 31.00] 259.00
11/03/2022 690.00 -| 1,440.00 - -] 1,080.00 - -| 417.00] 120.00 - 379.00
22/03/2022 -1 1,221.00| 219.00| 560.00 -| 1,640.00 -| 138.00| 279.00 -| 90.00| 289.00
29/03/2022 - -] 219.00 -1 1,332.00| 308.00 - -] 279.00 -| 255.00]  34.00
31/03/2022| 1,020.00 -1 1,239.00| 690.00 -] 998.00 - -] 279.00 - -] 34.00
1/04/2022 -] 378.00] 861.00 - -] 998.00 -| 4500 234.00| 210.00| 30.00| 214.00
2/04/2022 760.00 | 1,159.00| 462.00 - -] 998.00| 520.00| 126.00| 628.00 -] 140.00]  74.00
5/04/2022 - -] 462.00] 870.00 -] 1,868.00 - -] 628.00] 360.00 - 434.00
8/04/2022 - -1 462.00 -1 1,359.00| 509.00 - -] 628.00 -| 275.00] 159.00
10/04/2022 | 1,490.00 -] 1,952.00 - -] 509.00 - -] 628.00] 190.00 -1 349.00
12/04/2022 -1 1,438.00| 514.00 - -] 509.00 -| 158.00| 470.00 -] 170.00] 179.00
19/04/2022 650.00 -] 1,164.00 - -] 509.00 - -] 470.00] 115.00 -1 294.00
22/04/2022 | 1,950.00 -] 3,114.00 - -] 509.00 - -] 470.00]  95.00 - 389.00
7/05/2022 -] 2,451.00| 663.00 - -] 509.00 -| 270.00] 200.00 -] 280.00] 109.00
10/05/2022 -| 287.00] 376.00 - -] 509.00 - 34| 166.00 - 40| 69.00
14/05/2022 - -] 376.00] 680.00 -1 1,189.00 - -] 166.00| 160.00 -1 229.00
17/05/2022 - -] 376.00] 890.00 -] 2,079.00 - -] 166.00 - -1 229.00
23/05/2022 - -] 376.00] 950.00 -] 3,029.00 - -] 166.00] 190.00 -1 419.00
30/05/2022 - -] 376.00 -1 2,423.00] 606.00 - -] 166.00] 95.00| 420.00|  94.00
3/06/2022 840.00 -1 1,216.00] 230.00 -] 836.00] 260.00 -] 426.00] 190.00 - 284.00
6/06/2022 | 1,120.00 -] 2,336.00 - -] 836.00 - -] 426.00 - - 284.00
9/06/2022 -1 1,404.00] 932.00 - -] 836.00 -] 158.00| 268.00 -] 140.00] 144.00
11/06/2022 - -] 932.00 - -] 836.00] 160.00 -] 428.00] 98.00 -1 242.00
19/06/2022 -| 350.00| 582.00| 260.00 -| 1,096.00 -| 43.00( 385.00 -| 31.00| 211.00
23/06/2022 -| 287.00] 295.00 - -] 1,096.00 -| 34.00] 351.00 -] 40.00] 171.00
28/06/2022 890.00 -] 1,185.00 - -1 1,096.00| 120.00 -] 471.00] 130.00 -] 301.00
ENVASES1/2LB | 1,185.00 | ENVASES1LB | 1,096.00 ACEITE 471.00 SAL 301.00

Fuente: Datos obtenidos del area de almacén de la empresa en estudio.



Anexo 7. Validacion de Instrumentos

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Yo, Percy Jhon Ruiz Gémez, identificado con DNI N® 80637901 de profesion
Ingeniero Industrial, colegiado con N° de Registro CIP: 133989, con grado de
magister en Gerencia de Operaciones y Logistica, en la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicada (UPC) ejerciendo actuaimente como Docente en la
Universidad Cesar Vallejo — Sede Trujillo.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion
de los instrumentos de elaboracién propia que son: Check list para evaluar la
situacién logistica; Formato de clasificacién de materiales método ABC; Formato
de costo total de compras y Formato de Costo por mantener; a los efectos de su
aplicacién en la investigacién titulada: *Aplicacién de la gestion logistica para
reducir costos de inventario en una empresa de pesquera,2022”
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.
Las escalas son: deficiente “1”, aceptable “2", bueno “3" y excelente "4".

Pertinencia

En Nuevo Chimbote, a los ﬁ dias del mes de €0¢€ (0O del afio 2022.

Percy Jhon, Ruiz Gémez
ING. INDUSTRIAL
R.CIP. N® 133989

Fuente: Validacion de experto N°1



CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Yo, Walter Santiago Leyva Ramirez, identificado con DNI N* 18097912 de
profesién Ingeniero Industrial, colegiado con N° de Registro CIP: 64325, con
grado de Master Business Administration, en la Universidad ESAN Graduate
School of Business y Doctorado en Administracién en la Universidad Nacional
de Trujillo ejerciendo actualmente como Docente en la Universidad Cesar Vallejo
— Sede Trujillo.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién
de los instrumentos de elaboracién propia que son: Check list para evaluar la
situacién logistica; Formato de clasificacién de materiales método ABC; Formato
de costo total de compras y Formato de Costo por mantener; a los efectos de su
aplicacién en la investigacién titulada: *Aplicacién de la gestion logistica para
reducir costos de inventario en una empresa de pesquera,2022”
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.
Las escalas son: deficiente “1", aceptable *2°, bueno “3" y excelente “4".

Congruencia de items
de contenido

Redaccion de los items

Claridad y precision
Pertinencia

Walter Santiago, Leyva Ramirez
ING. INDUSTRIAL
R.CIP. N® 064325

Fuente: Validacion de experto N°2



CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, José Armando Sanchez Rosales, identificado con DNI N°* 40175726 de
profesién Ingeniero Mecanico Electricista, colegiado con N° de Registro
CIP: 96060, con grado de magister en Gerencia de Operaciones y Logistica, en
la Universidad Cesar Vallejo ~ Sede Trujillo ejerciendo actualmente como
Ingeniero de Gestién en la Minera Chinalco Perq.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién
de los instrumentos de elaboracién propia que son: Check list para evaluar la
situacién logistica; Formato de clasificacién de materiales método ABC; Formato
de costo total de compras y Formato de Costo por mantener; a los efectos de su
aplicacién en la investigacion titulada: “Aplicacién de la gestion logistica para
reducir costos de inventario en una empresa de pesquera,2022"

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Las escalas son: deficiente *1", aceptable 2", bueno “3" y excelente “4".

.................................................

José Armando Sanchez Rosales
ING. MECANICO ELECTRICISTA
R. CIP. N* 96060

Fuente: Validacion de experto N°3



VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS.

Calificacion del Ing. Percy Jhon Ruiz Gémez

CRITERIO DE TOTAL
2 3 4 4

CONGRUENCIA 1
DE ITEMS
AMPLITUD DEL
CONTENIDO 1 2 3 4 4
REDACCION
DE ITEMS 1 2 3 & 4
CLARIDAD Y
PRECISION 1 2 3 “ 4
PERTINENCIA 1 2 3 4 3
TOTAL 19

Fuente: Elaboracion propia.

Calificaciéon del Ing. Walter Santiago Leyva Ramirez

CRITERIO DE TOTAL
2 3 4 3

CONGRUENCIA 1
DE iTEMS
AMPLITUD DEL
CONTENIDO 1 2 3 & 4
REDACCION
DE ITEMS 1 2 3 & 4
CLARIDAD Y
PRECISION 1 2 3 4 4
PERTINENCIA 1 2 3 4 4
TOTAL 19

Fuente: Elaboracion propia.



Calificacion del Ing. José Armando Sanchez Rosales

CRITERIO DE TOTAL
2 3 4 4

CONGRUENCIA 1
DE ITEMS
AMPLITUD DEL
CONTENIDO 1 2 3 4 4
REDACCION
DE ITEMS 1 2 3 & 4
CLARIDAD Y
PRECISION 1 2 3 4 3
PERTINENCIA 1 2 3 4 4
TOTAL 19

Fuente: Elaboracion propia.

CONSOLIDADO DE LA CALIFICACION DE EXPERTOS

CALIFICACION DE %
NOMBRE DEL EXPERTO VALIDEZ CALIFICACION

Ing. Percy Jhon Ruiz Gémez 19 95%
Ing. Walter Santiago Leyva Ramirez 19 95%
Ing. José Armando Sanchez Rosales 19 95%

Calificacion 19 95%

Fuente: Elaboracion propia.

ESCALA DE VALIDEZ DE INSTRUMENTOS

ESCALA INDICADOR

0.00-0.53 Validez nula
0.54-0.59 Validez baja
0.60-0.65 Valida
0.66-0.71 Muy valida
0.72-0.99 Excelente validez
1 Validez perfecta

Fuente: Oseda y Ramirez, 2011, p. 154.



Anexo 8. Check list ejecutado al encargado del area de logistica en una empresa

pesquera

CHECK LIST PARA EVALUAR LA SITUACION LOGISTICA EN UNA
EMPRESA PESQUERA

Lee cada item y marca con una X en los casilleros SI o NO de acuerdo a su
apreciacién en cuanto a la situacién que enfrenta la empresa pesquera.

Fecha: 24 J04/2032

1 | Se hace un seguimiento al tiempo empleado durante la
adquisicién y requisicién de materiales.
2 | Se revisa nombre del producto y especificaciones
adicionales antes de hacer el pedido. )(
3 | Setiene en cuenta los historiales de compra anteriores
'(if::)ndepoddo.led\ademoepdon.wﬁdadypmdo
4 | Se normaliza los materiales que se adquieren con
frecuencia

5 | Existe una coordinacién eficaz entre las personas de la
empresa relacionados a compras X

7 | Se cuenta con medios de suministros alternativos P
8 Sowe;ﬁaeonduosmdwodelaexistenday

9 | Se conoce el sistema logistico de los proveedores

(ubicacién de puntos de produccién, transporte de sus

productos, propietarios)

10 | Setiene en cuenta la calidad de los productos recibidos Boe

11 | Se trata las compras a precios razonables a la calidad

recibida

12 | Se redactan correctamente las érdenes de compra X

13 | Se cuenta con estrategias para evitar duplicidades,

desperdicios o deterioros

14 | El personal de compra es efectivo en la seleccién de

proveedores

15 | El tamafio del pedido, es exacto para no generar
pérdidas

16 | Se estudia nuevos procedimientos de compra

17 | Se pronostica el dinero que se gastara al momento de

realizar una compra

|
3
i
:
XXX X] [ x| P x| x| X

Gregory Samir, Cobian De La Cruz
ING. INDUSTRIAL
DNI: 46781792

Fuente: Encargado del area de logistica en una empresa pesquera
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