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RESUMEN

La presente tesis titulada “SISTEMA DE INFORMACION TURISTICO WEB RESPONSIVE PARA MEJORAR
LA PROMOCION DEL TURISMO EN LA REGION LA LIBERTAD”, tiene como objetivo mejorar la promocién
del turismo en la Regidn La Libertad, por lo que se ha contado con el respaldo de la Sub Gerencia de
Turismo del Gobierno Regional. Como muestra de estudio se tomd a 96 turistas nacionales e
internacionales. Para el caso del indicador “tiempo de busqueda de la informacion turistica” se utilizé
la estadistica descriptiva, donde se estimé el tiempo promedio de 4.79 min con intervalo de confianza
al 95% de 4.52 min a 5.06 min y una reduccién del 49.6% de tiempo respecto a los medios de
informacidn tradicionales. Se aplicd una encuesta exploratoria, los datos obtenidos fueron evaluados
mediante estadistica descriptiva determinando la frecuencia relativa. Para medir “el nivel de
satisfaccion del turista” encuestados al usar el Sistema Web Responsive, para las respuestas
dicotdmicas se usoé la prueba de McNemar, donde existio diferencias entre la pre y post prueba (p<0.05)
donde la percepcidn de poca informacién se redujo de 96,9% a 44.8%; para las ordinales se aplico la
Prueba de Wilcoxon donde no existié evidencia suficiente para determinar diferencias (p>0.05) entre
la pre y post prueba, para la percepcién de la pregunta ¢Cree Ud. que el uso del Sistema Web
Responsive brindard la informacién necesaria para visitar los atractivos turisticos en el departamento
de La Libertad?. Para poder elaborar y documentar el Sistema Web Responsive y cumplir con los
objetivos planteados se utilizé la metodologia de desarrollo de software XP. En el desarrollo del sistema
se utilizaron diferentes tecnologias, como lenguaje de programacion PHP, JavaScript , JQuery, como
framework base Codeigniter, como framework adaptativo se utilizé Bootstrap y como gestor de base
de datos MySql Server. En conclusién el Sistema Web Responsive mejord la promocién del turismo en
la Regidn La Libertad, obteniendo resultados importantes en el nivel de satisfaccion del turista,
incrementando el nivel de satisfaccion del turista encuestado en un 52,1 %, respecto a la informacién

percibida.

Palabras Claves: Sistema de Informacidn Turistico Web Responsive, Promocién de Turismo,

Metodologia XP, Responsive, Turismo, Web, Sistema de Informacidn.



ABSTRACT

The titled thesis present "SYSTEM OF TOURIST INFORMATION WEB SENSITIVE TO IMPROVE THE
PROMOTION OF TOURISM IN THE REGION OF LIBERTAD, aims to improve the promotion of tourism in
the region of La Libertad, which has been supported by Deputy Manager Tourism the Regional
Goverment. As study sample was taken at 96 national and international tourists. In the case of indicator
"tourist information search time" utilize descriptive statistics, where the average of 4.79 minutes was
estimated with confidence interval 95 % of 4.52 min to 5.06 minutes of time and a reduction of 49,
while 6% was used compared to traditional media. An exploratory poll was conducted, the data
obtained was evaluated using descriptive statistics determining the relative frequency. To measure out
"the level of satisfaction the tourist" surveyed using the Web Responsive System, for dichotomous
answers | used the McNemar test, where differences existed between the pre- and post-test ( p < 0.05)
where the perception of little information was reduced from 96.9% to 44.8 % ; for ordinal | used the
Wilcoxon test where there was not enough evidence to determine differences ( p > 0.05 ) between pre
and post test, to perception the question, Do you believe That use of adaptive web system will provide
the necessary information to visit the tourist attractions in the Department of La Libertad?. To develop
and document the Responsive Web System and meet the proposed objectives using of the
methodology the development software XP. In developing the system | used different technologies
programming like PHP language, JavaScript, JQuery, as Codeigniter based framework, as adaptive
Bootstrap framework and used as database manager MySQL Server. In conclusion the System
Responsive Web improved promotion of tourism in La Libertad Region, obtaining important results in
the level of tourist satisfaction, increasing the level of satisfaction of tourists surveyed by 52.1 %

compared to the perceived information.

Keywords: Tourist Information System Web Responsive, Tourism Promotion, Methodology XP,

Responsive, Tourism, Web Information System.



INTRODUCCION.

En el sector turistico, dada la interdependencia entre las distintas compafiias que lo componen
hoteles, transportes, restaurantes, agencias de viajes, etc., los sistemas de informacion tienen una
gran importancia, ya que son un instrumento para mejorar la competitividad, dado su gran valor
estratégico. En este sentido, conviene destacar la utilidad de los sistemas de informacion
intraorganizativos, que se encargan de la gestion de la informacién interna (por ejemplo:
programas informaticos de contabilidad, de gestidon de almacenes, de gestidn del personal, de
fiscalidad, base de datos de clientes, etc.); asi como de diversas organizaciones independientes
(por ejemplo: centrales globales de reservas); y de otros medios de comunicacion con el entorno,
como Internet, que se ha convertido en un nuevo canal alternativo de distribucién y una forma de

hacer publicidad en el sector turistico.

Las TIC'S han contribuido al crecimiento masivo del turismo y al aumento del volumen de la oferta
y la demanda. Esto convierte a las tecnologias de la informacién y la comunicacién en uno de los
elementos claves de la industria turistica, ya que son el instrumento para la comercializacion, la
distribucidn y las funciones de ajuste de las empresas turisticas a la vez que a los consumidores les
permite optimizar el valor de su dinero y tiempo cuando viajan y hacen turismo.

La tecnologia y el turismo son dos de los sectores que mds rapido estan creciendo en la economia
global. Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién propician la globalizacion de
los mercados turisticos, permitiendo el acceso a las principales plazas turisticas, pero no sdlo eso,
sino que también generan la posibilidad de acceder a otros productos paralelos, como:
los mapas de carreteras, la informacidn del trafico, los consejos al viajero, la meteorologia, etc. Al
no existir barreras geograficas en Internet, los empresarios turisticos pueden introducirse en
mercados extranjeros sin necesidad alguna de presencia fisica, lo que aumenta su masa potencial
de clientes.

El desarrollo de la web constituye un fendmeno que ha cambiado la comunicacién y el marketing.
Por lo tanto, las empresas y los destinos deben aunarse a estos cambios para poder ser
competitivos y sostenibles a través del tiempo. Asi nace una gran oportunidad para las empresas
turisticas, ya que tienen la posibilidad de obtener informacidn valiosa para la toma de decisiones,
generada y compartida por los propios usuarios, permitiéndoles poder definir con certeza cuales

son los productos y servicios que la demanda estd buscando y consecuentemente ofrecerle una



respuesta adaptada a sus necesidades. Tal es asi que el Internet, se ha convertido en un nuevo
canal alternativo de distribucién y una forma de hacer publicidad en el sector turistico. Las TIC'S
se utilizan para facilitar y gestionar la expansidn de las empresas turisticas y los destinos a nivel
mundial. Las empresas turisticas pueden incrementar su rendimiento y competitividad mediante
el empleo de las avanzadas tecnologias que ofrecen la comunicacién y la informacion (DE PABLO
REDONDO, y otros, 2008).

Un sistema de informacion se puede definir técnicamente como un conjunto de componentes
relacionados que recolectan o recuperan, procesan, almacenan y distribuyen informacién para
apoyar la toma de decisiones y el control en una organizacién (FERNANDEZ, y otros, 2015).

El turismo es una actividad multisectorial muy compleja que genera, directa e indirectamente, una
serie de beneficios a los distintos niveles de la sociedad, para ello moviliza a diversos agentes y
grupos sociales de manera ordenada y planificada. Dada sus multiples implicancias, el turismo es
considerado un fenémeno propio de la sociedad actual. Por ejemplo, posee caracter social, dado
que estd dirigido a satisfacer las necesidades de las personas. También tiene naturaleza
econdmica, ya que es capaz de generar divisas al pais receptor de los flujos turisticos; politica,
porque responde a los lineamientos y planes de desarrollo de los sistemas de gobierno; cultural,
porque permite conocer la vida e idiosincrasia de personas de diferentes realidades geograficas y
educativa, en tanto que puede ser un medio de formacion personal e intelectual (MINCETUR,
2012).

La capacidad que tiene un pais para desarrollar la industria del turismo depende en gran medida
de la existencia de sus recursos o atracciones turisticas. De otro modo, los turistas no tendrian el
interés de visitar un destino. El Perd ha sido dotado con tres zonas geograficas distintas y con
diversas tradiciones culturales que le permiten atender a todos los segmentos del mercado. Sin
embargo la oferta efectiva actual se concentra en los atractivos histéricos y arqueoldgicos.
Probablemente debido a ello, los destinos mas visitados por los turistas extranjeros sean Lima y
Cuzco. En general existen tres circuitos importantes en el pais. El primer circuito es Lima y sus
alrededores que es visitado por el 45% de los turistas extranjeros que vienen al pais.

Ademas del desarrollo alcanzado por Lima, su tradicion y cultura, en afios recientes el Municipio
Provincial ha iniciado una agresiva labor de recuperacion del Centro Histérico erradicando

ambulantes y recuperando ciertos atractivos tradicionales como los balcones, los paseos, etc. Este



tipo de acciones, constituyen externalidades positivas que deben tener un efecto muy importante
no solo para el valor de la propiedad sino para la afluencia de turismo a la ciudad de Lima.

El segundo circuito es la zona sur, con centro en el Cuzco y donde la principal atraccién es la
ciudadela de Machu Picchu. Ademas, este circuito esta conformado por Arequipa, donde se viene
desarrollando principalmente turismo natural (Cafién del Colca) y Puno, cuya atraccién no solo es
cultural sino también natural: cuenta con el Lago Titicaca, el mas alto del mundo. Finalmente, el
tercer circuito importante se encuentra en el Norte y tiene como centro a Trujillo desde donde se
pueden emprender viajes cortos para visitar la ciudadela de Chan Chan, las Huacas del Sol y la
Luna, entre otros y la tumba del Sefior de Sipan ubicada en Lambayeque.

Estos circuitos son los principales atractivos efectivos actuales en el pais. Lamentablemente,
debido a esta concentracién muchas veces se generan problemas de capacidad de atencién en
ciertas temporadas del afio. Sin embargo, nuestro pais también cuenta con otras atracciones (por
ejemplo, el recientemente descubierto templo de Kuelap en Chachapoyas), pero muchas de ellas
se encuentran todavia en estado potencial y sélo serdn efectivas cuando se creen las condiciones
para su desarrollo turistico. Teniendo en consideracién que muchas de las atracciones son de tipo
natural, no generan suficientes incentivos a los agentes del sector privado como para invertir en
su promocioén y posterior explotacién. En otros casos, estos recursos son considerados como
patrimonio del estado y por lo tanto es el sector publico quien necesariamente debe generar las
condiciones para que las atracciones potenciales se conviertan en efectivas.

Sin lugar a duda es la oferta efectiva la que establece la cantidad de atracciones disponibles a corto
plazo y son estas las que usualmente son promocionadas por el sector privado. Para ampliar la
oferta de atracciones turisticas, debido a su caracter de bienes publicos, es necesario la
intervencién estatal. En un pais con grandes necesidades como el Perd, la intervencion
gubernamental suele ser reducida o lenta, y por lo tanto una posibilidad de desarrollo seria la
generacion de derechos de propiedad en este sector a fin de ampliar rapidamente la oferta de
atracciones efectivas en el pais (CHACALTANA, 2010).

Si se pregunta ¢Qué es la Promocién del Turismo? (GURRIA, 1992), sefiala que La Promocién del
Turismo, en su amplio concepto, es una actividad integrada por un conjunto de acciones e
instrumentos que cumplen la funcion de favorecer los estimulos para el surgimiento y desarrollo
del desplazamiento turistico, asi como al crecimiento y mejora de operacién de la industria que lo

aprovecha con fines de explotacién econdémica.



Para comprender la investigacidn es necesario conocer ¢Que es un Sistema de Informacion Web
Responsive? Seglin (FERNANDEZ ALARCON, y otros, 2015), Sistema de Informacién Web
Responsive puede definirse como un conjunto de informacidon relacionada, procesada,
almacenada, de acceso multiplataforma, basado en tecnologias web y en una técnica de diseio
gue mediante el uso de estructuras e imagenes fluidas consigue adaptar el sistema a cualquier

tipo de dispositivo.

Es por ello que se hace necesario la implementacidn de un Sistema de Informacién Turistico Web
Responsive para la promocidn del turismo de la Regién La Libertad, que permita llevar el control
de la informacidn turistica de la jurisdiccién, almacendndola de forma segura y confiable para que
sirva en la generacion de reportes estadisticos de diferentes indoles que muestren el crecimiento
del interés del turista por los atractivos turisticos, museos, casonas, iglesias, eventos y festividades
de la regidn, de tal manera que ayude a la toma de decisiones en la Sub Gerencia de Turismo, asi
como permitir minimizar el tiempo requerido para obtener informacién de primera mano.

Para la creacion del Sistema de Informacidon Turistico Web Responsive, se inicid con el
reconocimiento de la realidad problematica de la promocién del turismo en la Region La Libertad
por medio de entrevistas a expertos en el tema y de informacidn proveida por la Sub Gerencia de
Turismo, para conocer los requerimientos que debia contemplar la solucién software; partiendo
de dicho andlisis se disefid el sistema utilizando la metodologia agil de desarrollo de software XP,
la cual permitiria al recurso humano encargado del proyecto tener un control en sus actividades
puesto que dicha metodologia lograria entregar cada parte del producto por etapas con una
calendarizacién especificada y tiempos idoneos para finalizarlo de la mejor forma posible.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis denominada
“Sistema Web para fomentar el Turismo en la Regién del Bio Bi¢” (LOPEZ GATICA, 2010), la tesis
presenta una investigacion sobre la promocion del turismo en la Region del Bio Bié y los aspectos
que involucran la implementacién de un Sistema Web.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio por la Universidad del Bio Bid Chile quien tiene
a su disposicidn este tipo de servicio disponible via internet.

En este proyecto desarrollaron un Sistema Web para fomentar el turismo en la Regién del Bio Bio,
el autor enfoca su producto en la entrega de informacién relacionada a la actividad turistica como
los atractivos turisticos, alojamientos, gastronomias, artesanias, transporte, blogs, enlaces

sugeridos y la interaccidn con los usuarios. Finalmente se concluye que el Sistema Web de



Promocidn Turistica brinda mayores facilidades a los turistas en cuanto a disponibilidad de
informaciéon de calidad y en constante actualizacion, para que organice su viaje sin mayores
inconvenientes.

El aporte a mi presente investigacion es la destacable integracién de informacién relacionada a la
actividad turistica que muestra el Sistema Web en cuanto a los atractivos turisticos, alojamientos,
transporte y la iteracién con sus usuarios.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis denominada
“Disefio de un Sistema Movil de recorrido turistico en el departamento de Lima” (AQUINO
ALCALDE, y otros, 2012), la tesis presenta una investigacion sobre el desarrollo de un Sistema
movil de recorrido Turistico para el departamento de Lima y los aspectos que involucran su
implementacion.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Tecnoldgica del Peru quien
tiene a su disposicién este tipo de servicio disponible via internet. En este proyecto el autor diseid
un Sistema Mavil Turistico bajo el Sistema Operativo Android, que facilita el recorrido turistico;
mediante la geolocalizacién el sistema permite identificar la ubicacidn exacta del usuario brindado
la informacidn del lugar turistico mas cercano, hospedajes, restaurantes, transporte, etc. Asi como
informacién de la ruta para llegar al lugar turistico mas cercano. En conclusion, el Sistema Movil es
una herramienta de apoyo al turista ya que tendrd mayor facilidad de orientacidén y conocimientos
de los lugares turisticos de Lima.

El aporte a mi presente investigacidn es la personalizacién de la informacién de la ubicacién de los
sitios turisticos, hospedajes y restaurantes mas cercanos, que se muestra en el Sistema Movil por
medio de georreferenciacion de la herramienta Google Maps.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis denominada
“Sistema de Informacién Turistica Mdvil basado en Realidad Aumentada para mejorar la percepcion
del usuario con los Sitios Turisticos” (CASTANEDA PURIZACA, 2012), la tesis presenta una
investigacion sobre el desarrollo de un Sistema de Realidad Aumentada de los sitios turisticos de
la ciudad de Trujillo.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Privada César Vallejo, quien
tiene a su disposicion este tipo de servicio disponible en su biblioteca.

Esta investigacidn presenta la informacion de los atractivos turisticos bajo la visualizacién en 3D

para una experiencia previa significativa que causa mucho interés en el turista y repercute en la



concretizacién de su visita. De esta manera aumenta la informacién percibida por el turista de los
sitios turisticos en un escenario interactivo.

El aporte a mi investigacidon es que me permite comprender como es el funcionamiento de la
Realidad Aumentada, y de qué manera se aplica a un entorno real como herramienta tecnolégica
de apoyo a la difusidon de los sitios turisticos bajo una plataforma moévil.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis denominada
“Implementacién de una Guia Turistica Colaborativa Virtual para mejorar la difusidn de los Lugares
Turisticos de la provincia de San Ignacio - Cajamarca” (ALBERCA PEREZ, 2012), la tesis presenta una
investigacion sobre el desarrollo de una guia turistica que mejore la difusidon de los lugares
turisticos de la provincia de San Ignacio en el Departamento de Cajamarca.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Privada César Vallejo, quien
tiene a su disposicidn este tipo de servicio disponible en su biblioteca.

Los autores en su problematica enfatizan la carencia de apoyo que se tiene en la zona, la
infraestructura basica que posee y el poco alcance en la difusién de los atractivos turisticos que
permita impulsar el turismo en la provincia de San Ignacio.

Con la implementacidn de la Guia Turistica Colaborativa se obtuvieron resultados muy positivos,
mejord el grado de satisfaccion de los turistas en obtencion de la informacién y se minimizé el
tiempo de busqueda de la informacién.

Esta investigacion es un precedente importante porque se centra en la promocion de lugares
turisticos de una provincia al igual que mi proyecto de investigacidn; la integracion de la
informacion y su forma de presentacién es un aporte valioso para este proyecto.

Con respecto al desarrollo del sistema se utilizé el lenguaje de Programacion PHP, ya que tiene
buen rendimiento, es portable se puede migrar de una plataforma a otra con facilidad, es un
proyecto de cddigo libre y tiene un gran soporte comunitario por cientos de desarrolladores en
todo el mundo, brinda soporte a una amplia gama de diferentes bases de datos entre las cuales se
incluyen MySQL, PosgreSQL, Oracle y SQL Server (VASWANI, 2010).

Como gestor de base de datos se us6 MYSQL, es la base de datos de cddigo abierto mas popular
del mundo. Cédigo abierto significa que todo el mundo puede acceder al cddigo fuente, es decir,
al cédigo de programacion de MySQL. Todos pueden contribuir para incluir elementos, arreglar

problemas, realizar mejoras o sugerir optimizaciones. Y asi ocurre, MySQL ha pasado de ser una



"pequena" base de datos a una completa herramienta. Por lo tanto, su rapido desarrollo se debe

a la contribucién de mucha gente al proyecto, asi como a la dedicacién del equipo de MySQL.

Como metodologia de desarrollo de software se usé XP, es el mas destacado de los procesos agiles
de desarrollo de software, de buen desempefio iterativo que incrementa con pequenas mejoras
unas tras otras, pruebas unitarias continuas frecuentemente repetidas y automatizadas,
incluyendo pruebas de regresién, correccién de todos los errores antes de afadir nueva
funcionalidad se hacen entregas frecuentes, refactorizacién del cédigo es decir, reescribir ciertas
partes del cddigo para aumentar su legibilidad y mantenibilidad pero sin modificar su
comportamiento, simplicidad en el cédigo es la mejor manera de que las cosas funcionen. Cuando
todo funciona se podrd anadir funcionalidad si es necesario. La programacién extrema apuesta
que es mas sencillo hacer algo simple y tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si se

requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo (S. PRESSMAN, 1977).

En este sentido, la implementacién de un Sistema de Informacién Turistico Web Responsive para
la promocion del turismo en la Regidn La Libertad se convierte en una necesidad de caracter
prioritario para la Sub Gerencia de Turismo, ya que la ha tomado como una de sus principales

acciones para el préximo afio.

En base a lo anteriormente expuesto, se concluye que el Sistema de Informacidn Turistico Web
Responsive serd de gran beneficio y productividad para la promocidn del turismo en la Region La
Libertad desde la Sub Gerencia Regional de Turismo, asi como para las entidades privadas

comprometidas en este sector.

El turismo en la actualidad es una industria con grandes satisfacciones econdmicas a nivel mundial
generando cerca de 212 millones de empleos y representando una importante contribucién al
producto bruto interno de muchos paises. En una industria de estas dimensiones, la tecnologia
de informacién (TI) ha jugado un papel fundamental como medio para mejorar la eficiencia de las

organizaciones y la entrega del servicio.

En el aspecto tecnolégico, la Region La Libertad es considerada competitiva en el uso de
tecnologias actuales, de gran alcance y accesibilidad, como lo es la tecnologia mdvil; por tal razén
el producto de la investigacidon es aplicable desde este punto de vista. Al respecto, existen 4

operadores moviles (Movistar, Claro, Entel, Bitel) que prestan sus servicios en esta jurisdiccién y



ofrecen gran variedad de modelos y marcas de Smartphone, Tablet compatibles con el aplicativo
del presente proyecto; que es multiplataforma, esto hace que este producto software sea
funcional con la gran variedad de dispositivos ofertados y muy accesible via mdvil y web. De esta
forma se logrard contribuir de una manera muy importante, en el desarrollo del sector turistico de
la jurisdiccion; haciéndolo mds competitivo ya que demanda la utilizacidn especial de las

tecnologias digitales del momento.

En el aspecto econdmico, el sistema va a ser muy rentable, no solamente para los turistas que
quieran visitar nuestra Region, sino también para las empresas que ofertan sus servicios en este
rubro (hoteles, restaurantes, agencias, guias, transporte y otros). Su desarrollo bajo el software
libre, por su tipo de licencia, libertades y por el gran respaldo de la comunidad inmersa, hacen que

el producto software sea técnicamente viable y econémicamente sostenible.

En el aspecto operativo, la implementaciéon del sistema bajo la tecnologia mdvil es factible
operativamente, debido al gran nimero de dispositivos mdviles que existen en el mercado local y
que cuentan con los recursos tecnoldgicos requeridos. Asimismo se tiene el personal necesario
para su desarrollo, implementacidon y mantenimiento.

Cabe destacar que el usuario no necesita una capacitacion previa. En su disefio se ha considerado
este aspecto, para su facilidad de uso y fluidez; sin embargo de ser el caso, se ha previsto un video
explicativo en su primera utilizacién.

En el aspecto social, los turistas tendran el beneficio de acceder a la informacién de los sitios
turisticos de la Regidn La Libertad através de su mévil, Tablet, computador de escritorio o laptop,
todo esto previo a su visita o durante su recorrido; mejorando asi la calidad del servicio, haciendo
gratificante y acogedora la experiencia turistica. A la vez que se logrard impulsar de manera
sustancial la promocién del turismo a nivel local, nacional e internacional.

Para comprender la investigacidén es necesario conocer qué es un Sistema de Informacidn, existen
innumerables definiciones acerca de lo que es un sistema de informacion. Rodriguez Marcotte
Férnandez Alarcén (FERNANDEZ ALARCON, 2010) manifiesta que un sistema de informacién se
puede definir técnicamente como un conjunto de componentes relacionados que recolectan o
recuperan, procesan, almacenan y distribuyen informacién para apoyar la toma de decisiones y el

control en una organizacion.



También es necesario dar a conocer qué se entiende por guia turistica, existen diversas
definiciones acerca de lo que es una guia turistica (DEFINICION.DE, 2000) manifiesta que se conoce
como guia tanto el manual o convenio que recopila los principios que hay que tener en cuenta
para dirigir algo, como el informe con datos referentes a una cierta tematica e incluso el individuo
que dirige e instruye a otro para hacer una determinada cosa. Hace referencia a una publicacién
impresa o digital que recopila informacidn sobre dichos atractivos; es una especie de libro o
revista con informacién de interés para el viajero. Puede incluir direcciones y precios de hoteles,
recomendaciones de restaurantes, etc.

También es necesario dar a conocer qué se entiende por promocidn del turismo, existen variadas
definiciones acerca de lo que es la promocion del turismo (GURRIA, 1992) manifiesta que la
promocién de turismo es, en su amplio concepto, una actividad integrada por un conjunto de
acciones e instrumentos que cumplen la funcion de favorecer los estimulos para el surgimiento y
desarrollo del desplazamiento turistico, asi como al crecimiento y mejora de operacién de la
industria que lo aprovecha con fines de explotacién econdmica.

También es necesario dar a conocer qué se entiende por turista, existen muchas definiciones
acerca de lo que es un turista (ONU, 2009) manifiesta que el turista es toda persona, sin distincion
de raza, sexo, idioma o religion, que ingresa en el territorio de un estado contratante distinto al
de su residencia habitual y permanece en él veinticuatro horas por lo menos, pero no mas de seis
meses en un periodo de doce meses, para fines legitimos en calidad de no inmigrante, tales como
de turismo, diversion, deportes, salud, motivos familiares, estudios, peregrinaciones religiosas o
negocios.

Asimismo un sistema de informacién turistica, se define como un proceso permanente y
sistematizado de recopilacién, tratamiento, ordenacion y distribucién de la informacién precisa
para los objetivos de planificacidn, de accidn y de evaluacion turistica para los distintos agentes
turisticos publicos y empresariales de un destino. Poner en marcha un sistema de informacion
turistica demanda la concurrencia de todos los intereses implicados (sector publico y privado), la
colaboracidon de un equipo técnico especializado y capaz de interpretar la gran cantidad de
informacidn generada. Este sistema de informacién requiere una continuidad para mantenerse en

el futuro y ser una herramienta valiosa.


http://definicion.de/informacion
http://definicion.de/hotel

1.1.

Planteamiento del Problema.

Mediante la entrevista realizada a la Sub Gerente de Turismo, Guias Turisticos, Administradora
de las Huacas del Sol y La Luna y al Jefe de Departamento de PROMPERU, en la Region La
Libertad en el mes de Agosto del 2015 (Ver Anexo 22: Formato de Entrevista a Expertos) se ha
determinado que La Libertad constituye un valioso y extenso escenario turistico por su
diversidad de recursos, cuenta con variada naturaleza geografica, escenarios histéricos,
desarrollo cultural, agroindustrial y empresarial. Sin embargo, esta rica diversidad, por un lado
es muy reciente como producto turistico, y en otros casos no pasa de nivel de atractivo o
recurso. La problematica del turismo en La Libertad se resume en infraestructura turistica,
acceso vial a los atractivos y calidad de los servicios, sumandose a ello factores sociales como
la seguridad ciudadana, factores politicos que limitan la integracién del gobierno regional con
el local, asi como con la empresa privada para la continuidad de proyectos; de igual forma la
escasa capacidad técnica especializada para la gestién, planificacion y promocion del desarrollo
turistico sostenible e innovador. Esta situacion que compromete a entidades publicas y
privadas ha conllevado a que el turismo regional no esté creciendo al nivel que demandan los
tiempos actuales, donde el turismo es una importante fuente de ingreso de divisas para el

Estado.

Todo esto es evidente cuando se comprueba que la informacién acerca de los sitios turisticos
de la Regidn, es poco accesible para el turista y esto se debe a la escasa difusién mediante el

empleo de los medios de informacidn digitales.

Las instituciones del Sector Turismo, gobiernos locales y empresa privada no ejecutan
actividades y proyectos en conjunto para la promocién turistica, debido a que cada entidad
desarrolla el turismo de manera independiente y de acuerdo a los recursos que dispone, lo que
genera que no se dé un trabajo integrado de los sectores comprometidos y por ende no se

promueve de la forma mas eficiente en las respectivas jurisdicciones.

Se aprecia que los turistas no cuentan con la informacién necesaria para una debida
contratacidn de sus paquetes turisticos y/o deciden desarrollarla de manera independiente,
para lo que mayormente suelen recurrir a la informacién que le brindan los ciudadanos, sobre

la ubicacidn y movilidad para llegar a su destino. El tiempo promedio que le demanda obtener



informacién es entre 5 a 10 minutos para los turistas nacionales e internacionales. En este
sentido estos aspectos influyen preponderantemente para que en muchas ocasiones no
lleguen a tiempo a su destino, se extravien o sean victimas de la inseguridad ciudadana (actos

delictivos: asaltos, robos, estafas, etc.).

En muchas ocasiones el turista se siente insatisfecho de la informacion turistica que se ofrece
de la Regidn La Libertad. Esto se debe a la inadecuada promocién de los atractivos turisticos
por parte de las entidades comprometidas (publicas y privadas), que no cuentan con una
debida estrategia de difusién y solo hacen uso de medios de informacién convencionales
(folletos, tripticos, mapas, periddico mural, escasas revistas, etc.); dejando de lado el empleo
de los sistemas informaticos digitales actuales que tienen mayor cobertura espacial y son mas

accesibles en este mundo globalizado.

Teniendo en cuenta lo expresado anteriormente surge la interrogante, ¢De qué manera un
Sistema de Informaciéon Turistico Web Responsive mejorara la promocion del turismo de la

Region La Libertad durante el primer Trimestre del afio 20167?

1.2. OBIJETIVOS.

1.2.1. Objetivo General.

Mejorar la promocién del Turismo de la Region La Libertad a través de la implementacion

de un Sistema de Informacién Turistico Web Responsive.

1.2.2. Objetivos Especificos.

v Posicionar el Sistema Web Responsive dentro de los medios informativos digitales que dan

a conocer informacion turistica bajo tecnologia web y movil.

v"Incrementar la informacién de las instituciones del sector turismo (publico y privado) para
dar a conocer los programas desarrollados en conjunto, respecto a la promocién turistica
de la Regiodn.

v" Reducir el tiempo de acceso a la informacién que brinda el Sistema Web Responsive, para

que el turista pueda tomar una buena decisién durante su visita.



v"Incrementar el nivel de satisfaccion del turista respecto a la informacién que recibe por
medio de una guia turistica Web Responsive que detalle los sitios turisticos de la Regidn,
asi como sus vias de acceso; horarios, estacionalidad, ubicacién, estado, de tal manera que
pueda planificar su recorrido turistico convenientemente. Todo esto accesible desde

cualquier plataforma web o mévil con propiedades de geolocalizacién.

Il. MARCO METODOLOGICO.

2.1. HIPOTESIS.

El desarrollo e implementacion de un Sistema de Informacion Turistico Web Responsive mejora

significativamente la promocidn del turismo de la Regién La Libertad.

2.2. VARIABLES.

» Variable independiente (VI): Sistema de Informacion Turistico Web Responsive.

» Variable Dependiente (VD): Promocidén del Turismo.



2.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Variables

Cuadro 1: Operacionalizacion de Variables.

Definicidn
Conceptual

Definicién Operacional

Indicadores

Escala de
medicidn

Promocion

del Turismo

Sistema
Informacion
Turistico
Web

Responsive

La Promocién de Turismo es en su
amplio concepto, una actividad
integrada por un conjunto de acciones e
instrumentos que cumplen la funcién de
favorecer los estimulos para el
surgimiento y desarrollo del
desplazamiento turistico, asi como al
crecimiento y mejora de operacion de la
industria que lo aprovecha con fines de
explotacion econdmica (DI BELLA,

1992).

Un Sistema de Informacién Turistico Web
Responsive puede definirse como un
conjunto de informacién relacionada,
procesada, almacenada y distribuida de
los sitios turisticos y las actividades que
realizan los turistas durante sus viajes
con fines de ocio, negocios, estudio entre
otros; de acceso multiplataforma,
basado en tecnologias web y en una
técnica de disefio que mediante el uso de
estructuras e imagenes fluidas consigue

adaptar el sistema a cualquier tipo de

dispositivo (FERNANDEZ, y otros, 2015).
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El Sistema de Informacion
Turistico Web Responsive,
permitira optimizar la
busqueda de informacién
turistica e incrementar el
numero de turistas
informados; como medio de
informacion via web y movil
en tiempo real, generando
de esta manera una
importante mejora en la
satisfaccion del turista y
promocidn de los sitios
turisticos.

El Sistema de Informacion
Turistico Web Responsive
permitird mejorar
eficientemente la difusion
del turismo con informacion
de calidad para el turista;
haciendo uso de archivos
tales

multimedia como

videos, texto, imagenes,

animaciones, etc. Lo que

generara mejorar la
satisfaccion e incrementar la
informacion percibida por el

turista.

Frecuencia

de uso de

medios de
informacion

Tiempo de
busqueda
de la
informacion
turistica

Numero de
lugares
turisticos
conocidos
mediante el
sistema web

Nivel de
satisfaccion
del turista

Pruebas
unitarias

Pruebas
funcionales

De Razon

De Razon

De Razon

De Razon

De Razon

De Razon



Frecuencia de
uso de medios
de
informacion.

Numero de
lugares
turisticos
conocidos
mediante el
sistema web.

Tiempo de
busqueda de
la informacidén

turistica.

Nivel de
satisfaccion
del Turista.

Frecuencia de uso
de los medios
con los que se

cuenta para
solicitar

informacion
turistica.

Numero de
lugares que
conoce el turista
de la Regidn La
Libertad,
haciendo uso del
sistema web.

Determina el
tiempo promedio
que se demoran
los turistas en la
busqueda de
informacion de
los sitios
turisticos.

Determina el
nivel de
satisfaccion del
turista con
respecto al uso
del sistema.

Cuadro 2: Indicadores

Posicionar el
Sistema Web
Responsive
dentro de los
medios
informativos

digitales que dan

a conocer
informacion
turistica bajo

tecnologia web y
movil.

Incrementar la

informacion de

las instituciones
del Sector
Turismo.

Medir el tiempo
de acceso a la
informacion que
brinda el Sistema
Web Responsive,
para que el
turista pueda
tomar una buena
decisidn durante
su visita.

Incrementar el
nivel de
satisfaccion de los
turistas respecto
a la informacién
que recibe.
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Encuesta.

Encuesta.

Medicion del
Tiempo/
Cronometro.

Encuesta.

4 dias.

4 dias.

4 dias.

4 dias.

TPBIT = n
TPBIT = Tiempo

NST =

NMID= Numero de
Medios de Informacién
disponibles.

NLTC: Nimero de
lugares turisticos

conocidos.

promedio en
busqueda de

informacion turistica.
TBST = Tiempo en

busqueda de

informacion turistica.
n = Nimero de

contenidos.
_ i=1(TS);

NST = Nivel de

satisfaccion del turista.
TS = turistas satisfechos.
n = NUmero de turistas.



2.4. METODOLOGIA.

En la presente investigacion la metodologia utilizada es experimental ya que existe la relacién

causa y efecto entre la variable dependiente (Promocién del Turismo) y la variable independiente

(Sistema de Informacidon Turistico Web Responsive). Asimismo la Metodologia de Desarrollo de

Software utilizar es XP.

e Metodologia Programacion Extrema (XP).

A continuacion se desarrolla la metodologia.

llustracién 1: Metodologia de Desarrollo XP.

AN
Histonas
0@ Usuanos My s Histona de Usuaco
Requeqmeeritos Velnodud de Proyecto
Vs v Bugs
&
e W T i
FLanasmeento  fade " Urima Prueba de Acertacn Paquéfios
Spdad Metafora da Releata w Tlleracidn — ——=T2 ,, CVRREER ALEL e
ﬂrw:ﬁm,.o—_'ﬂ'—*m Ty » version T Aceptecdn  de Chente W Reledses
E L] E sheagaies
anl tee o0 Condieay ternain &
A | Taguaerte
P —t
Fase de
Exploracitn Fase de Iteraciones aFase Fase da
Plansameento de Release Productizacion

F i de Mandenmmipnts ——

El objetivo que se perseguia en el momento de crear esta metodologia era la busqueda de

un método que hiciera que los desarrollos fueran mas sencillos, aplicando el sentido comun.

llustracion 2: Fases de la Metodologia XP.

| Extreme Programming |

| I Planificacion | | II. Disefio | | lll. Desarrollo | | IV. Pruebas
| 1. His:urias|de Usuario | | 1. Metafora del Sistema | | 1. Disponibilidad del cliente | | 1. Implantacién
| 2. Plan de| Entregas | | 2. Tarje:|a5 CRC | | 2. Unidad de Pruebas | | 2. Pruebas de Aceptacian |
| 3.\.-'e|0cidad|de Proyecto | [ 3. Sc-lucione|s Puntuales | [3. F‘rogramaciL-n por parejas |
| 4. Iterelciones | |4. Funcionalida minimal | 4. Integracion |

6. Reuniones
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2.5.

A la hora deseleccionar una metodologia la primera decisién que se plantea es:
éUna Metodologia Agil o una Metodologia guiada por Plan? La gran mayoria de proyectos se
pueden beneficiar mucho del uso de una Metodologia Agil, pero indudablemente existen
proyectos y entornos en los que es condicidén, generalmente impuesta por el cliente o la
direccién de la empresa, que el proyecto se desarrolle con mas control.

A continuacion las fases de la Metodologia Programacién Extrema. Se detalla por cada fase

(Ver Anexo N2 8 Metodologia XP).

Consta de 4 fases:

a) Fase | de planificacion del proyecto: Se identificaron los casos de uso, las historias de
usuario que constan de 3 y 4 lineas escritas por el cliente en un lenguaje no técnico sin
hacer mucho hincapié en los detalles, el tiempo de desarrollo ideal para una historia de
usuario es entre 1 y 3 semanas. Se plantean los requerimientos funcionales, no

funcionales y el catalogo de usuario, a partir de la encuesta aplicada a los turistas.

b) Fase Il Disefio: Se disefan las tarjetas CRC que representan a los objetos; se realizé para
cada historia de usuario, las cuales disefian el funcionamiento interno del sistema.

c) Fase lll Desarrollo: Se realizan los diagramas de entidad para cada requerimiento, el
modelo fisico y el modelo légico de la base de datos, y el diagrama de despliegue que

representan una perspectiva del funcionamiento del sistema.

d) Fase IV Pruebas: Se realizan las pruebas funcionales y las unitarias, asi como en la Caja
Blanca se planted las clases de equivalencia como los casos de prueba en algunas historias
de usuario, mientras en la Caja Negra su funcionamiento final de una determinada
historia de usuario se deben crear "Test de Aceptacion"; estos test son creados y usados
por los clientes para comprobar que las distintas historias de usuario cumplen sus

objetivos.
TIPOS DE ESTUDIO.

e Segun su finalidad: Es una Investigacién Aplicada, porque busca mejorar la problematica
existente a través de un Sistema de Informacion Turistico Web Responsive, con resultados

gue contribuyan a la mejora de la promocién del turismo en la Region La Libertad.



e Segun el enfoque de la investigacion: Es una Investigacion Explicativa porque describe las

causas de los fendmenos que estan en estudio.

2.6. DISENO.

El disefio de investigacién que se va a utilizar, es el disefio experimental, pre experimento (PRE
PRUEBA Y POST PRUEBA CON UN SOLO GRUPO), en tal sentido:
v" Sevaa seleccionary se va a manipular la variable independiente con la solucién software
(Sistema de Informacién Turistico Web Responsive).
v Se aplicara un Pre test para medir a la variable dependiente después de la aplicacién del
producto se aplicara un Pos test para evaluar los beneficios de la solucién.

v" Se va controlar las variables con un Pre y Post test en momentos diferentes.

Cuadro 3: Diseiio Pre Prueba y Post Prueba con un Solo Grupo.

Primero se Segundo, se Tercero, se administra un Cuarto, se aplica
seleccionaun aplica una prueba tratamiento experimental a una prueba o
Grupo o medicién a V.D V.l,V.D medicién a V.D

G: Turistas nacionales y extranjeros que visitan la Region La Libertad.

0O1: Promocion del Turismo en la Regidn La Libertad antes de la implementacion del Sistema
Informacién Turistico Web Responsive.

X: Sistema de Informacion Turistico Web Responsive.

02: Promocion del Turismo en la Regidn La Libertad después de la implementacion del

Sistema Informacidn Turistico Web Responsive.

Al finalizar se establecen las diferencias entre Ol y 02 para determinar si hay o no

mejoramiento en la promocion del turismo en la Regidn La Libertad.
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2.7.

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO.

Poblacién:

La poblacion estara conformada por los turistas nacionales e internacionales que arriban a la
ciudad de Trujillo en el mes de noviembre del 2015 durante el periodo de Julio a Diciembre del
2015, la poblacién de turistas que arriban es desconocida (infinita) y depende mucho de la
estacionalidad y promocién por parte de las autoridades de turismo.

Muestra:

Para calcular el tamafio de muestra a partir de una poblacién desconocida (infinita), se aplicara
la siguiente férmula:

_Zl—ooz*p*q
= 72

n

Dénde:

e a: Error alfa =0.05

e 1-a: Nivel de confianza =0.95.

o Z(1-a):Zde (1-alfa)=1.96.

e p: Probabilidad de Exito (50% =0.5).
e (: Complemento de p =0.5.

e d: Precision (10% = 0.1).

e n: Tamafo de muestra.

Sustituyendo valores en la férmula para calcular la muestra:

_ (1.96)% % (0.5) * (0.5)
B (0.1)2
n =96

La muestra estara conformada por 96 turistas nacionales e internacionales.



2.7.1. Poblacidn, Muestreo y Muestra por Indicador.

e INDICADOR;,: Nivel de satisfaccion del turista.

Cuadro 4: Indicador — Nivel de Satisfaccion del Turista.

Poblacion

Muestra Muestreo

B (1.96)2 * (0.5) * (0.5)
a (0.1)2
n =96

No Probabilistico
Por conveniencia

Infinita

¢ Unidad de analisis:
Son los turistas nacionales e internacionales que arriban a la ciudad de Trujillo y hacen uso
del sistema.
e Criterios de Inclusion:
Turistas nacionales e internacionales que visitan los sitios turisticos de la Region La Libertad.
o Criterios de Exclusién:

Turistas locales que visitan los sitios turisticos de la Region La Libertad.

2.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

Al inicio de la investigacion se realizara una entrevista a profundidad a las personas relacionadas
con el turismo como guias turisticos, empresarios, Sub Gerente Regional de Comercio Exterior,
Turismo y Artesania, Administradora de Turismo, Promotora de Turismo y Jefe de Departamento
PromPeru (a nivel de expertos) en un nimero de 6y a los turistas (a nivel de poblacién) en un
numero de 10, con la finalidad de recopilar las necesidades del turista sobre temas de

informacién cuando realizan viajes turisticos a los destinos turisticos de la Regidn La Libertad.

Con los conceptos recopilados mediante la técnica de desarrollo de encuestas se desarrollara los

items que conformaran la encuesta, la cual sera de escala tipo Likert.
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Cuadro 5: Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos.

TECNICA INSTRUMENTO FUENTE INFORMANTE

Gerencia de
Comercio
Exterior, Turismo
y Artesania.

Sub-Gerente.

Sitio Turistico Guia Turistico.
Chan Chan. Turista.
Entrevista Guia de entrevista Administradora.

Sitio Turistico

Guias turisticos.
Huacas del Sol y

Promotora Turismo.

la Luna. .
Turista.
Oficina
PromPerd. Jefe de Departamento.
Turistas Nacionales e
Encuesta . . .. . .
Cuestionario Sitios Turisticos Internacionales.

(indicadores)

En el Cuadro N2 5 se muestran los instrumentos y técnicas de recoleccién de datos, a través de
encuesta y entrevista en los sitios turisticos representativos, PromPerl y la Gerencia de

Turismo, Artesania y Comercio Exterior.

2.9. METODOS DE ANALISIS DE DATOS.

Para el caso del indicador Tiempo de busqueda de la informacidn turistica se utilizé la estadistica
descriptiva, donde se estimdé puntualmente y mediante intervalos de confianza al 95%, se uso el
paquete estadistico Minitab 17.0.

Los datos obtenidos de la encuesta fueron evaluados mediante estadistica descriptiva
determinando la frecuencia relativa, se uso el software estadistico SPSS version 22.0 y XLstat 2015.
Para medir la satisfaccion de los turistas encuestados al usar el Sistema Web Responsive, para las
respuestas dicotémicas se uso la prueba de McNemar y para las ordinales la Prueba de Wilcoxon,
se realizé a un nivel de confianza del 95%. Se usé el software estadistico SPSS versién 22.0 y XLstat

2015.
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lll. RESULTADOS.
3.1. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.
3.1.1. Flujo de Caja.

El objetivo de este flujo de caja es evaluar y demostrar la viabilidad econdmica para el
desarrollo del proyecto, de acuerdo a los ingresos, egresos en los periodos de cada afo.

Cuadro 6: Flujo de Caja

PERIODO

Ano 1 Ao 2 Ano 3

INGRESOS

0.00 38.880.00 38.880.00 38.880.00
EGRESOS 11,864.65 1,715.54 1,715.54 1,715.54
Costo de Inversién y Desarrollo 11,864.65
Hardware 2,750.00
Software 360.65
Materiales 714.00
Recursos Humanos 6,600.00
Consumo Eléctrico 1,440.00
Costos de Operacion 1,715.54 1,715.54 1,715.54
Consumo Eléctrico 115.54 115.54 115.54
Mantenimiento 1,600.00 1,600.00 1,600.00
Beneficios Tangibles 37,164.46 37,164.46 37,164.46
Beneficios 38.880.00 38.880.00 38.880.00
Flujo de Caja del Proyecto -11,864.65 37,164.46 37,164.46 37,164.46
Acumulado -11,864.65 25,299.81 62,464.27 99,628.73

En el Cuadro N2 6 se muestra el flujo de caja de los beneficios y egresos por afio, detallado por

cada operacién (Ver Anexo N2 7 Estudio de Factibilidad).

3.1.2. Analisis de la Rentabilidad.
A. VAN (Valor Anual Neto).

Criterio de Evaluacion.

e VAN < 0 2 No conviene ejecutar el proyecto. El valor actual de costos supera a los
beneficios; por lo que el capital invertido no rinde los beneficios suficientes para hacer

frente a sus costos financieros.
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e VAN >0 - Conviene ejecutar el proyecto.

e VAN=0 - Es indiferente la oportunidad de inversion.

La Tasa minima aceptable de rendimiento:
e Tasa (TMAR)= 15% - Fuente: Banco de Crédito
Formula:

B-C B-0 B-0O

VAN = —I, + + +
Ot @+ @+ (A+0)3

Dénde:

e I, Inversion inicial o flujo de caja en el periodo 0.
e B=Total de beneficios tangibles

e (C=Total de costos de operaciones

e n=Numero de afios (periodo)

Reemplazamos los beneficios y costos totales obtenidos en el flujo de caja en la féormula

(38.880 —1,715.54) (38.880 —1,715.54) (38.880 — 1,715.54)

VAN = —11,864.
BOAOS+ 015 T a+0157 T (40157

VAN = 111,974.894

B. Relacion Beneficio/Costo (B/C).

La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de

resultado, para determinar cudles son los beneficios por cada sol que se invierte en el

proyecto.
Formula:
B B VAB 3.11
c= VAC...............( .11)
Doénde:

e VAB: Valor Actual de Beneficios.
e VAC: Valor Actual de Costos.



Férmula para Hallar VAB:

B B B

vVAB = a+n a+2 asos

Reemplazamos los beneficios obtenidos en el flujo de caja en la férmula.

VAB = (37,164.46)  (37,164.46) (37,164.46)
~ (1+0.15)  (1+0.15)2  (1+0.15)3

VAB = 117,367.130

Férmula para Hallar VAC:

C C C

VA=t arnt avoz T a9?

Reemplazamos los beneficios obtenidos en el flujo de caja en la formula.

171554 171554 171554
(1+0.15) ' (1+0.15)2 ' (1+0.15)3

VAC = —11,864.65 +

VAC = 5,392.236

Reemplazamos los valores de VAB y VAC en la formula.

B/C 117,367.130
/€= 5,392.236

B 21.76

C - .
TIR (Tasa interna de retorno).
La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una inversidn, estd definida
como la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor presente neto (VAN o VPN) es
igual a cero. El VAN o VPN es calculado a partir del flujo de caja anual, trasladando todas las

cantidades futuras al presente. Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, a mayor

TIR, mayor rentabilidad.



_ (B—=C) (B-C) (B-0C)
0=-l+ A+ Fa+0z a+i?

Usando la formula obtenemos el siguiente resultado:

Cuadro 7: TIR.

Afio Inversion ’

-11,864.65

25,299.81
62,464.27
99,628.73
TIR 213%

=1

W N = O

TIR=213%

D. Tiempo de Recuperacidén de Capital.

Esto indicador nos permitird conocer el tiempo en el cual recuperaremos la inversién (afios

/ meses / dias).

Formula:

I

TR=8_"0

)

Doénde:

e lo: Capital Invertido
e B: Beneficios generados por el proyecto
e C: Costos Generados por el proyecto

Reemplazando los datos en la férmula, obtenemos el siguiente resultado:

B 11,864.65
~ (38.880,00 — 1,715.54)

TR )

TR= 0.31
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3.2. RESULTADOS DEL DESARROLLO DE LA METODOLOGIA XP POR CADA FASE.

A. Metodologia: Tras evaluar diferentes alternativas de lenguajes de programacién y/o
plataformas, se desarrollé el sistema bajo el lenguaje PHP, Codeigniter, Bootstrap, Xampp,
Javascript, JQuery y MySQL dado por la facilidad de adaptabilidad, rendimiento, flexibilidad,
seguridad y soporte que ofrecen como soporte del software en los procesos de construccion.

B. Roles: Hay que tener en cuenta que los desarrolladores del proyecto solo es una persona por
lo que los roles definidos de XP fueron ocupados por la misma persona que desarrollara el
software, Subgerente de Turismo y en algunos casos por el asesor del proyecto.

1. Programador: André Jahir Morillas Reynaga, planifico, diseiié el sistema, escribié las
pruebas unitarias y produjo el cédigo del sistema.

2. Cliente: La Sub Gerencia de Turismo de la Region La Libertad (Sub Gerente y
administrativos), escribieron las historias de usuario y las pruebas funcionales para
validar su implementacién. El desarrollador fue quien asignd las prioridades a las
historias de usuario y decidid cuales serian implementadas en cada iteracién.

3. Encargados de las Pruebas: Los administrativos y el Sub Gerente de Turismo ejecutaron

las pruebas periédicamente e informaron de los resultados al programador.
3.2.1. FASE I.

> Planificacion.

A continuacion se describe la planificacion del proyecto.

a) Catalogo de Requerimientos.

» Requerimientos Funcionales.

El objetivo de los requerimientos es descrito como un conjunto de entradas,
comportamientos y salidas que se muestran en las historias de usuario.

Cuadro 8: Requerimientos Funcionales.

N REQUERIMIENTOS DESCRIPCION

1 Acceso al Sistema Muestra el logeo para el acceso al sistema.

Mantenedor Atractivo Turistico muestra las opciones de registrar,

2 Atractivo Turistico . . , .
buscar, actualizar, activar e inactivar.
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10

11

12

13

14

15

Museo
Casona
Evento y Festividades
Iglesia

Hospedaje

Restaurante
Provincias

Administrador

Suscriptor

Instituciones

Comentario Sitio
Turistico

Reportes Atractivos

Valoraciones

Mantenedor Museo muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Mantenedor Casona muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Mantenedor Evento y Festividad muestra las opciones de
registrar, buscar, actualizar, activar e inactivar.

Mantenedor lIglesia muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Mantenedor Hospedaje muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Mantenedor Restaurante muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.
Mantenedor Provincias muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Realizar el registro en el sistema del usuario administrador.
Mantenedor Suscriptor registra y lista los usuarios afiliados al sistema.

Mantenedor Instituciones muestra las opciones de registrar, buscar,
actualizar, activar e inactivar.

Comentario del sitio turistico muestra las opciones de registrar y
listar.

Se genera los reportes de los atractivos turisticos, visitas y
categorias.

Se realiza las valoraciones a través de la visita del usuario en los
atractivos turisticos, museos, casonas instituciones, eventos vy
festividades que se detallan en el sistema.

En la Fase |, se inicia con la seleccion de los requerimientos funcionales que servirdn como

base de informaciones para las historias de usuario. En el Cuadro N2 8 se muestra los

requerimientos funcionales, sus funciones que realizaran para el funcionamiento del

software.

Requerimientos No Funcionales.

El objetivo de los requerimientos no Funcionales especificar los criterios que se

deben de cumplir para el adecuado uso del sistema.



Cuadro 9: Requerimientos No Funcionales.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

- El sistema debe ser capaz de usarse con todo tipo de
navegadores para moviles y PC.
Funcionalidad
- El sistema serd capaz de atender multiples usuarios a la vez
en cualquier momento del dia.

- Los mensajes de error que reporte el sistema se deben
mostrar en rojo.

- La ayuda estara disponible desde el menu de las ventanas
principales de todos los procesos del sistema.

- El sistema debe ser facil de usar, el usuario del sistema
deberd ser capaz de aprender en no mas de 5 minutos.
Usabilidad
- La informacién ingresada al sistema estara alineada y
tendrd un mismo tamafo y tipo de letra.

- Los multiples listados se alinean horizontalmente y
secuencialmente.

- Llas interfaces de la aplicacion deben ser amigables e
intuitivas.

- Los botones de opciones deber tener texto que pueda
percibirse por el usuario de forma facil.

- Lasimagenes, mapas y margenes del sistema se ajustaran a
la pantalla del dispositivo.

- Cuando se abre una ventana para registro o modificacién el
foco estara en el primer campo de entrada.

- El sistema estara disponible el 99% de las veces. No debe
haber mas de 1 % de tiempo de inactividad.
Confiabilidad
- Eladministrador sera el Unico usuario capaz de ejecutar por
completo las funcionalidades del sistema.

- Porcadaentrada que no es valida para el usuario, el sistema

mostrara un mensaje de error significativo que explica cual
es el formato de entrada que se espera.
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- El sistema debe abrir y finalizar una operacién en no mas de
Desempefio 3 segundos.

- El sistema iniciard en no mas de 3 segundos.

- El tiempo medio de retornar una lista de sitios turisticos no
sera mayor de 5 segundos.

- Lainterfaz de usuario no contiene ninglin componente que
impida las pruebas automatizadas de testeo.
Soportabilidad
- Después de que el sistema esta en produccion, las versiones
posteriores del sistema deben ser compatibles con
versiones anteriores.

- Versiones se debe hacer en el servidor y deben ser
automaticas para sus usuarios.

- Se utilizard MySq|, el disefio de la base de datos se realizard
en Workbench 6.3.
Restricciones de
Disefo - Se utilizard el lenguaje de programacién PHP para el
desarrollo del sistema, para realizar las cargas de datos se
utilizara el programa Brackets.

- La interfaz serd compatible con los sistemas operativos
moviles y de escritorio.

En el Cuadro N2 9 se describen los requerimientos no funcionales, que determinan las
caracteristicas que se aplican al sistema en su conjunto, estas caracteristicas son tomadas

en cuenta en todo momento en el desarrollo del sistema.

Catalogo de Usuario.
Se define todos los usuarios del sistema turistico
= Sub Gerente de Turismo de la region La Libertad.

= Turista (Suscriptor).



v’ Conformacién del Equipo XP, Roles y Desarrollo.

Cuadro 10: Confirmacion del Equipo XP, Roles y Desarrollo.

Actores Programador  Tester Personal Guia

Morillas Reynaga André X X
Promocidn del Turismo — Subgerencia
. X X
de Turismo
Dr. Juan Francisco Pacheco Torres X

v’ Responsables durante la etapa de planificacién.

Cuadro 11: Responsables durante la etapa de planificacion.

{o] RESPONSABILIDADES
> Estimar el tiempo de produccién de cada requerimiento.

» Desarrollo del Sistema Web Responsive en base a los

Programador requerimientos obtenidos.
» Realizar pruebas.
» Propone ajustes al Sistema de Informacion Turistico Web Responsive.
Tester
» Aprueba o desaprueba los entregables.
> Define historias de usuario.
> Utilizara el Sistema de Informacién Turistico Web Responsive que se ha
desarrollado.
Personal
» Aprueba o desaprueba el Sistema de Informacion Turistico Web
Responsive.
> Propone ajustes al Sistema de Informacidén Turistico Web Responsive.
Guia » Propone nuevas ideas.

> Despeja dudas sobre el desarrollo.
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b) Historia de usuario.

Las historias de usuarios son similares al empleo de escenarios, con la excepcién de que se
limitan a la descripcidon de la interfaz de usuario, solamente proporcionan los detalles sobre
la estimacidn del riesgo y cuanto tiempo conllevara la implementacién de dicha historia de

usuario.

Cuadro 12: Plan de Historias de Usuario.

Prioridad Riesgo Iteracion
01 Control de Acceso de usuario. Alta Alto 1
02 Registrar Administrador. Alta Alto 1
03 Mantenedor Restaurantes. Media Medio 2
04 Mantenedor Atractivos Turisticos. Alta Alto 1
05 Mantenedor Museos. Media Medio 2
06 Mantenedor Casonas. Media Medio 2
07 Mantenedor Iglesias. Media Medio 2
08 Mantenedor Eventos y Festividades. Alta Alto 2
09 Mantenedor Hospedajes. Media Medio 2
10 Mantenedor Provincias. Alta Medio 2
10 Mantenedor Instituciones. Media Medio 2
12 Suscripcion. Alta Medio 3
13 Comentario. Alta Medio 3
16 Reportes Atractivos. Alta Alto 3
17 Valoracion. Media Medio 3
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En el Cuadro N2 12 se define cada historia que representan las funcionalidades internas del

sistema., describiendo como prioridad, alto media, baja y riesgo como alto, medio y bajo,

el uso de las iteraciones para cada mantenedor.

Doénde:

Cuadro 13: Prioridad y Nivel de dificultad de las Historias de Usuario.

Prioridad

Descripcion (con respecto a la historia de usuario)

Alta Sera alta, cuando se debera ejecutar lo mas pronto posible las
historias de usuarios.
Media Sera media, cuando se debera ejecutar con calma pero con un
tiempo limite del desarrollo.
Baja Sera baja, cuando no es de mucha importancia ejecutarla.
Riesgo Descripcion (con respecto a la historia de usuario).
Alto Sera alto, cuando es de mucho peligro el mal funcionamiento de
las historias de usuario.
Medio Sera medio, cuando es de regular peligro el mal
funcionamiento
Bajo Sera bajo, cuando no existe riesgo de peligro en la historia de

Usuario.
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3.2.1.1.Casos de Uso.
Diagrama 1: Modelo de Casos de Uso.

uc Casos de uso principales /)

HMantenedor
Restaurantes

Hantenedor
Hospedajes

Hantenedor Eventos y

Festividades
Control de Acceso al
Sistema
Reqistrar
Administrador

Wisualizar Casonas

Mamtenedor
Instituciones

Visualizar Huseos

visualizar Provincias

Visualizar Iglesias
visualizarftractivos
Turisticos
Registrar Comentarnio
Administra
Registrar valoracion
/,,,//,l Turista

visualizar
Instituciones

Listar Suscriptores

d Hantenedor Atractivos
o Turisticos
Hantenedor
Provincias

Hantenedor Iglesias

Registrar Suscripcion

Wisualizar Eventos y
Festividades

KMamtenedor
Casonas

Reportes Atractivos

KMamtenedor Museos

En la fase |, en el Diagrama N2 1 se define el Modelo de Casos de Uso con el que se trabajara, en resumen describe los requerimientos funcionales a

implementar en el sistema. (Anexo N2 8 Metodologia XP).
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3.2.2. FASE II.

A Continuacion se desarrolla la parte de disefo:

3.2.2.1 Diseio.
> Tarjetas CRC.

Es una metodologia para el disefio de software orientado por objetos creada por

Kent Beck y Ward Cunningha, que permite conocer el comportamiento de cada una

de las clases a un alto nivel.

Se dividen en 3 secciones que contienen la informacién del nombre de la clase, sus

responsabilidades y sus colaboradores.

Cuadro 14: Tarjetas CRC.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Atractivos

Responsabilidades

- Ingresar los datos del atractivo turistico en el
formulario de registro.

- Actualizar los datos del atractivo turistico en el
formulario de actualizacién.

- Cambiar el estado de Activo a Inactivo del
atractivo turistico.

- Subir una imagen principal
turistico.

- Crear una Galeria del atractivo turistico.

- Eliminar imagen del atractivo turistico en la
galeria.

del atractivo

idaturistico
atur_nombre
atur_serviciobrindado
atur_vacceso
atur_transporte
atur_ingreso
atur_estacionalidad
atur_estadoactual
atur_recomendaciones
atur_reshistorica
atur_estado

33

Colaboradores

- Sub Gerente, Personal
- Sub Gerente, Personal
- Sub Gerente, Personal
- Sub Gerente, Personal

- Sub Gerente, Personal
- Sub Gerente, Personal

Esta Funcién Colabora con:

Atractivos (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto)
Ubicacion_model

Subtipo

Restaurante (Texto_Formateado)



atur_tipo
atur_subtipo Galeria
atur_horario
iddepartamento
idprovincia
iddistrito
atur_imagen
atur_direccion
atur_lat
atur_long
atur_fcreacion

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede
a eliminar el registro por completo.

En la Fase Il, se describen las tarjetas CRC en el Cuadro N2 14 se define la clase con lo que trabajara,
en resumen los Atractivos Turisticos representa la clase mas importante, que se detalla en el (Anexo

N2 8 Metodologia XP).



3.2.3. FASE Il
3.2.3.1. Arquitectura del Sistema.

Diagrama 2: Patrén de Disefiio.

-

Patron de Disenro

CONTROLADOR
e
I
|
|
N |
! <<access>>
| |
I I
| <<access>> |
! Devuelve Vista Dissfio :
B < I
P = I
By :
I <<access>> |
sl Intercambia Datos LAY
...................... >
A Gacesss T
Retorna Envia Datos

En la Fase lll, se describe la Arquitectura del Sistema en el Diagrama N2 2 se define la
arquitectura a utilizar para el desarrollo del sistema, que es el Modelo Vista

Controlador, se detalla en el (Anexo N2 8 Metodologia XP).
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3.2.3.2. Modelo Fisico de la Base de Datos.

] aturistico v

idaturistico INTI11)
aur_nomire VARCHAR{100)
ar_serviaobendada TEXT
ar_vaccesn VARCHAR(Z00)
aur_ransports TEXT
‘Fr_ingreso ¥ARCHAR{Z00)
ar_estzdonalidad VARCHIR 1)
ar_estadoecial VARCHRIZ0)
‘Jur_recom endazions VARCHARL0D)
ar restisioica TEXT
aur_estado TRVINTIL)
‘aur_horaio VARCHAR(Z0D)
‘sr_imagen VARCHAR(Z00)
Fur_tipa YARCHAR(E)
‘aur_dredion VARCHAR(A0)
aur foreation DATE
ar_jat ¥ARCHAR(200)
A ong WARGHAR(200)

# sutpo idsubipa INT(11)

#woiinga icpecvinda INT(11)

¥ proninga_departamento_iddepartaments INT(11)

@ dstin st (1)

restaurante v
idhestaurents INT(11}
res_nembre VARCHAR(10)
res_especaidal VARCHARTT)
res_fipo VARCHAR5)
res_estado TINYINT( 1)
res_dreccion ¥ARCHAR(S0}
res_fireacion DATE
res_imagen VARGHAR(20)
res_senvtiohrindado YARCHAR(20)
res ok VERCHAR[ 4]
res_ong VAR CHIR(40)

# subtipn_jdsbtio TNT(11)

 ronina_dprovinda INT11)

e
¥ provingia_depertementn_iddepartamento INT(11)

¥ distito dstito (1)

" suscriptor v
iddiente INT{ 11}
di_nomyape VARCHAR(AT)
di_sem VARCHARI1S)
i_paconddad WARCHAR(S)
di_edd TUT(11)
i_eml VARCHR()
di_estado TOVVNT(T)

i fechareacon DATE

I hospedaie v

idhospedaie INT(11)

hes_nombee WARCHAR(40)

hes_cakegoria VARCHAR(ZS)

hes_estado TINVINT (1)

hes_contacn VARTHAR(ED)

hes_tipo WARCHAR(5D)

hes_direccion WARCHAR{30)

hes_forsadon DATE

hes_servicicbrindada VARCHAR(Z00)

hos_imagen YARCHAR(Z00)

hos_lat VARCHAR(41)

hes_lang ¥ ARCHAR(40)
¥ provincia_idorovinga INT{11)
_epartaments,_jodepstamenta IT{11) |,
¥ distrito_jddistrito T{11}
# sbtipn_ideiipo INT(11)

 provi

v
idsuarin INT(11)
"] subtipo v Usu_email VARCHARISOY
indsublipo TNT(11) usu_estado TINYIT(4)
H———— sub_peombre VARGHAR(ED) ——— USuing VARCHARIZD0)
sub_tipo VARCHARLS) Usu_passwed ¥ RRCHAR(LOO)
e __ j,,, 7777777777777777777777 sy fechermadon DATE |

—_—

Diagrama 3: Modelo Fisico de la Base de Datos.

" casana

idcasona INT(A1)

s _nombre ¥ARCHAR{LOO)
cas_servgoivindado TEXT
'L s _vaneso VARCHARIZ00)
1] cas_ngreso waRHAR(200)
4', cas_reshistorcs TENT
cas_estado TINVIT(1)
s _ipo VARCHAR{3S)
o cas_dreation ¥ ARCHAR(LOD)
1 e vancranizn)
: s5_in agen YARCHAR(Z00)

— AT
7777777777777 4 s ok vARCHAR(100)

|| ¥ £ _kong ¥ARCHAR(100)

: ¥ provinia_idwoninga INT(11)
: 1 disnitn_iadisitn INT{1E)
I
I
1

1| ¥ provincia_departamentn_iddeparamenta INT(11) |

-

] comentario v
idcomentzrio INT(11)

pombre VARCHIR(100)

emal vRCAR(150)

mensage TEXT

ipVARCHAR(ST)

country YARCHAR{S0)

lgar VaRCHAR{200)

forsadion §ARCHAR[LO0)
# auristion_idaturistico INT(11)
evento_evento INT(11)
# casona_ideasona INT(11)
# hospedz)e ichospedae INT(11)
#institucianes idnsthiones INT(LL)
Pigesia_idgesa NT(L1)

@ museo idnusz0 INT(11)

# resaurants_idrestaurants INT(11)

e
|
|
I

!

dprovincia INTE L)

ideverin INT(11}
2ve_nambre VARCHAR(20D)
eve Fechdirici VARCHARISD)
ee_fechdin VARCHAR(20)

eve_recursos TET

eve_varceso VARCHAR(ZD): A
eve_caractersices WARCHAR(200)
eve_sstedo TINYINT(1)
eve_ario VEBR P
eve oo VARCHR[TT)
eve imagen TEXT

PO

eve_foresdonDATE
eve resens TEXT
P subtipn jdaubtipo INT(11)
1 pravincia_idprovinda INT(11)
1 pravincia_departemenio, jdepertamentn INT{11)
1 dishitn ddidrite BT(11)

T museo
dnisen IT(11)
s nambre YRCHAR( 200)
mus_seriobrndsds TEXT
mus_vacoeso YARCHAR(ZO0)
mus ingreso ¥ARCHAR(200)
s restishrica TEAT
mus_estado TIHYINT(1)
s o VARCHAR(ZE)
mus_drecdon WARCHAR(100)
mus_harario VARCHAR{200)
mus imagen YARCHAR(200)
s frrearion DATE
s ok NARCHIR(100)
mus_long WARCHAR(100)
¥ oroninga_idpeovina INT(1)
" prnina_fepirtamenn iddepartamento INT{11)
1 disitn ifstito THT{11)

idesia v
idglesia BT{11)
igle_nombre VARCHAR(LOC)
igle_vacceso YARCHAR{Z00)
igle _reshistorica TEAT
igle_estado THYINT(1)
igle_tipo ARCHAR(35)
ile_dreccion VARCHARLLO)
igle_horario VARCHAR(200)
igle_m agen WARLCHAR{200)
igle_foreacion DATE
igle_lak VARCHAR{4D)

igde Jong VARCHAR 1)

1 i idprovincis NT{LT)

1 princia_departaments, jddepartzmento INT(L1)
1 distitn_jddsbitn INTI11)

Dro_descipeion YARCHAR(ES)
¥ depertzmento_iddzpartamento INT{L1}

provincias v
"l instituciones v 3
idprow (1)
dnsiudones IT(1L) ' m:; .
VARCHARIED)
ins_rembre Y ARCHAR(Z00) e e

Pro_vasacesn VARCAR(Z00)
pro_futo TEAT

pro_sstzda TIVINT(1)
Pro_desartamento WARCHAR(<0)

:_estada TINVINT(S)
:_cantacto ¥ ARCHAR/SL)

s drection YARCHAR(S0)
iddepataments YARCHAR(SD)

provncia vARCHAR{40)
idornincs VARCHARISI) e
-~ o foeton DATE
iddstn VARCHARIST) -
cion TEXT
ins_magen VARCHAR(200) e
pro_galery TEXT

ins_tipo ¥ ARCHARL4S)
ins_herario #ARCHAR(Z00)
ins_foreation DATE

¥ proanda idprovivia NT(1E)
¥ proinda_gepatamento_iddepartamerto IMT{11)

ins_lat Y ARCHAR(40) i\
ins g VRGHR(H) !
1 provindia idprovindia NT(11) " valoracion v

idveloracion INTLTY
idaburisticn INTi11)
Fechanrearion DATE

¥ provincia_depertemerto_iddepertemertn INT(11)
¥ distrito_iddistrito INT(11)

idmusea INTI11}

idkasona INT{11)
idnstiuriones INT(11)
idolesia INTI11)

idhaspedaje TNT(11)
idhestawrantz MT(11)
ideverin Tt}

# aturisticn daturistico INT{11)

# events_idevenls BT(11)

i ¥ evento_sitipo_idsubtpo INT(11)
 hospedsle_ichospedse! INTI11)
 casona _easona INT(11)
¥igesia_idgesa INTILL)

# museo jdmusso INT(11}

5 # restamants_idrestawants INT(11)
depar tamentn v
i

ddstrio NT(LL)

dis_desaripoen VARCHAR{EE)

Lo

dop_pesiripcion WARCHAR(SS) ,Lh /_\“
i 7l galeria v
! geria INT(11)

peth s VARCHARCZON)

et img WARCHAR{200)

desrprion YARGHAR(SO)

Hhulo VAR CHAR{100)

unl VERCHAR(SD)
# durisicn_idaturistico KT 1)
# casona_idcasona INT(11)
# provincias jcrevingas INT{LL)
wsea INT(11)
Sigcis dgesaliT(1L)
#instihuciones dinstburiones IVT(11)
# hospedje_ihospedaie INT(11)
”””””””””””””” HE & rerto dsvents (1)

¥ resiaurante irestarante TVT(11)

En la Fase lll, en el Diagrama N2 3 se define el Modelo Fisico de la Base de Datos con el que se trabajara, en resumen describe la implementacion de la base

de datos.
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3.2.3.3. Diagrama Entidad — Relacion de la Base de Datos.

Diagrama 4: Diagrama Entidad — Relacion de la Base de Datos.

" ahuristico v ] haspedaje v " casmna v
ideuristico INT(1 1) idhospsai INT(11) A ideasona 1L}
‘ahur_nombre VARCHAR(10C) N hos_nombre VARCHAR(SD) 090909090 2 ————————————— cas_mombre ARCHAR (100)

has_catepneia ¥ RCHAR(ZS) cas_senvicickrindsda TEXT
has_estado TIHYINT1)
has_contacn YARGERIST)

has_tipo WARCHAR(SD)

st servicictrindado TEXT

|
atur_vaccesa WARCHAR{200) : cas_vaccesn VARCHAR{Z0D)
| tas_ingreso VARCHAR{ZOD)
cas_reshistorica TEXT

4
————————— e O cas etach TNVINTLL)

atur_ransporte TEXT

atur ingreso VARCHAR(201)

A estacondidad YARCHAR(40) has_dreceion VARCHER(30)
alur_estadoaciual VARCHAR{ZD) hos_foreadon DATE cas_tipa VARCHAR(3S)
‘atur_recom endationes Y ARCHAR(Z00) hos_senidobrindado VARCHAR(200) i tas_direction ¥ARCHAR(100)
atur_restistonica TEXT os_imagen §ARCHIRL200) cas_hioeario VARCHER(200)

cas imagen YARHAR(Z00)
earion DATE

os Lt VIRCHAR(40)
os_long VRCHAR[<0)
¥ provinga_idpeovinga INT{LL)
¥ provingia_departamento. idkepartamente INT(LL) | L
¥ disrito,_iddisito INT(LD)

atur_estad TINFINT(L)
atur_horaro VARCHARIZIO)
‘aur_jmagen VARCHAR(200)
st _ipo VARCHAR(ST)
aiur reccion VAR CHAR(SD)

cas for
cas Jat WARCHAR(1OD)
cas Jong YARCHAR{100)

1 prinda ieprovindia INT(11)

st foreadion I | A dabtpo Webgpommay) ﬂ',, __ Vprovindia depertaments_iddepartamento INT(11)
atur_lat VARCHAR{200) | | 1 distrito_iddskito INT{11)
L ) !
sl long VARGHAR(Z00) } |
& subiipa_idsubtipo BI{1E) 1 | !

 provina_Hpravina BT(L1)
& provingia_depanaments.iddepartamerto INT(11)
& distito.iddisito INT(11)

1 1
| Jr——
T restawante v subtips r Lsu_emall VARCHER(S0)
tretarartz INT(11) . idsbiSgo T usu_eseaio TIVINT(S)

b pambres VARGHIRIED) | — — ——————— L5t img YARCHARLZN)
b fipo VARCHIR{3S)

s_pombre VARCHAR(ST)

usu_password VARCHAR(100)

I
]
I
I
|
7 usuario v
I
I
]
I
I
I
]
|
I

usy_fechareacion DATE

] comentario v
ideomentzrio INT{11)
nombre WARCHAR(100)
emall ¥ARCHAR(150)
menszie TET
Ip¥ARCHAR{S0]
country YARCHAR(S0)
luger YARCHAR(Z00)
Fursocion YR CHAR{100)

| @ ahurition idahrstico INTE11)

 eventn_idevento TNT(11)

# casons idcasona INTI11)

ligesia v
idgesia NI
e nombre YARCHARI100)
e sacoesn Y ARCHAR(Z0T)
i restistorca TEXT
ife_estzco TINVINT (L)
ife_tipo VARCHAR(S)
ige_sirecsion VARCHARI100)
e orarho VARCHIR[200)
e im apen VAR CHIR(200)

1 Gige foreadon DATE

e lst VARCHAR(40)

 bospedaie ichospedsie INT(11)

igsia idgeia IT11)

T @ museo,_idmusea 111}

 restarants idestanante IVT{11)

dreccion VARCHARI30)
foreacion DATE

dprovincia INT( 11}
pro_descripcion VARCHARIES)

[ ]
. magen VARCHR(Z00) n I + t }
res_sarvivabringato vARCHARI200) 1= } } i
|
et VARCHARAD) eventn museo
Jang WARCHAR(40] L j z j ‘
s bng (40 ideventn (11} idmuszo IT{11)

® subtipo_idsubtipe INT(LL} -
eve_nombre YARCHAR(200) mus_nombre YARCHAR(200)
¥ provincia idpravriia NT(L) L

mus_servigabrindado TEXT

ide_long WRCHAR{20)
? prrvinga_dprovinga 4T{11)

! provinga_departaments iddeparamento INT(11)
7 ¥ aistitn icdsrite (L)

] provincias v
idprovingias INT{ 1)
pro_nombre VARTHAR{SD)
[ro_sissar ceso VARCHAR(Z00)
pro_fotn TBAT

_l instituciones v
idinstiuciones HT{11)

irs_pamtee ViR

irs_estado TRINT(S)
ins_contacto VARCHAR(SD)
irs_dreccion VRCHARE0) 1
iddpatament YARCHAA(S)
idprovinga YARCHAR(SD)
idstrko YARCHAR(SO) 1
ins_magen VARCHAR(Z00)
ins_lipo ¥ARCHAR(4S)
1 | ins_borario vaRCHARGZ)
ins._freacion DATE
sl VARCHAR(40)
ins_long VAR CHIR(40)
P provénda idprovinda IVT(11)
P provinda_deprtaments iddsprtamento INT( 1)
P distran icistrn IVT 11)

1 depertamentn_ddepstamentn INT(11)

] departament v

,,,,,,,, e fechaicn VARCHIR(SD)
provincia_departaments jddepartamentn INT(11) e fechafin VARCHAR(20)
¥ distitn iddisrito INT{11)

e rearsis TEXT 1
eve_varesso WARCHAR(ZOD)

Mus_varcesa TARCHARIZON)
mus_ingraso VARCHARIZOO)
s reshistics TEXT

eve_uaranizrishcas YARACHARI200)

1 suscriptor v mus_estaddo TINYINTIT)

iddents INT(11) e siad THYINT(L) 1 st VARCHAA(3S)

i o yape VIRCHAR(50) e _orio YERR mus_drecion VARCHARI100)

i serm VARGHIR(IS) e oo VARGHARITO) s hoxario YARCHARCZOT)
e nagen TEAT 1 s magen VAR CHAR{ZI)

i paciondidal ViRHAR(ZS)

e forescion DATE mus foreacion DATE

li_edad INT(1L)
eve resena TEXT y
ciemal VARCHIR{S0) - _ mus o WRGHR{100)
sibtpo idatepo IT(11)
i estado TINVINT(L) ol L s Jong WARTHAR(100]

? prowinga_idprovindia INT(11)
! proancia_departameris jddepartamento INT{11)
¥ distri_ickistito IVT{11)

! provinga_provingia VT{11)
! provinga_departaments jddepartamento INT{ 11}
1 st o UT(LE)

i fechacreston DATE.

1 L . 1 iddepartament INT{11)
7] distrito v ‘dep_poestripoien VARCHAR(ES)
iddstrko INT{11)
- ds gsoipan vaRCHRLE®) 1 =t
@ provinga hrovinda (1)
@ prosinga_departamenty iddspataments INT(11) 1
e

pro_esteco TIRVINT(1]
pro_departamento Y ARCHAR(50)
pro_provincia VARCHAR(<0)
pro_forston DATE
,,,,, Fro_desciacin TEXT
Fro.galery TEIT
¥ provinga
¥ provinda_depastements_iddepartamento INTC11)

dprovinga INT(11)

] valoracion v

idvdoracion INT{11]

idatuistico INT{11)
fecharrazcon DATE

um_votes BIT{L0)

dnusea NTILL

dcsans INT(1)

idrsttucionss INT(11)

idigesia INT(11)

idhospeas NT(1Y
idrestaraniz INT( 11}

idevenin INT(11)
 suristicn_idehristicn INT(11)

# hospedafe_iospedale IT(11)
# evento ideveria INT(11)

# evento_subtpn_idaubipo INT(11]
# hospedaie_ihospedajel INT11)

& casone dcasana 1)

bighesa idlesa WT{11)
#institucones_idinstiucones INT(11)
Smusen idmuso INT(L)

Srestaurzrte_idrestaran: INT(LI)

idgdleria INT(11)
Bath_tum ¥ARCHARI200)
path_img R CHAR(Z00)
descripcion VARCHAR(ST)
il VARCHARE 100)

ol WARCHAR(ST)
@ durston Jéurissen THT(11)
 czsana_idcasana MITCL1)
 provincias idprovincias INT{11)
(L)
¥igesa ddlesa (1)

#ousen iduse:

instiucicres_ilinsthugones INT(11)
& hospedaje_idhuspedaie INT(1E)

& everko_ideverto INT(11)

¥ restaurarte_idestarant: INT(11)

En la fase lll, en el Diagrama N2 4 se define el Modelo Entidad — Relacién de la Base de Datos con el que se trabajara, en resumen es una descripcion de la

estructura de la base de datos.
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3.2.3.4. Diagrama de Despliegue del Sistema.

Diagrama 5: Diagrama de Despliegue del Sistema.

>

192.168.100.137

Servidor Web

67.222.150.244 192.168.100.132

G

S

192.168.100.138

Firewall Router Telefonica

@ 192.168.100.133
P

192.168.100.134

192.168.100.139

En la Fase lll, en el Diagrama N2 5 se define el Diagrama de Despliegue del Sistema con el que se trabajara, en resumen muestra la configuracién en

funcionamiento del sistema incluyendo su software y hardware.
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3.2.3.5. Diseio del Sistema.
llustracion 3: Registro de Atractivo Turistico.

Administrador

Atractivos wantensdor Inicio (W) Atractivos

& Control de Usuario
& Administ r Nombre Estacionalidad

& ente COMPLEJO ARQUEOLAGICO CHAM CHAN Todo el afio

W Lugares Ingreso Estado Actual

. ADULTOS: /. 10,00/ ESTUDIANTES: S/.5.00 / MIFIOS: 5,
vincias

SubTipo Direccidn

Sitios Arqueclogicos Jr. Torre Tagle 178

Mapa Satélite Jr. Torre Tagle 178
& g =
£y
M Museo {3} Huanchaco

¥ Mansicha

k= Hospedaj
5

¥l Restaurantes Psiche

1M Instituciones ERINT BANDELIEF
Auinas de chm-:r-erj

B Mailb

Google Datos de mapas 62015 Guogk  Términas deusa  Informar de un aror de Maps

Departamenta Provincia Distrita
La Libertad Trujille Huanchaco

Horario

Todos los dias de 09:00 a.m- 16:00 p.m

Vias Acceso

Desde la Plaza de Armas de Trujille - Atractive turistico 4.5 km en 15 min.

Transporte

Automévil Particular .
Bus Turistico.
Taxi.

Servicios Brindados

Venta de Artesania.
Estacionamiento.

Servicios Higiénicos.

Recomendaciones

Usar ropa depertiva para el recorrido, asi como tambien lentes, gorra, blequeador y agua.

Resefia Histdrica

descubierto evidencias de actividades domesticas, como fogones, batanes y cerdmica utilitaria.
Uno de los detalles que mas admiran a los visitantes es la gran belleza, variedad y cantidad de
mures decerades con alterelieves. Estos fueron hechos con moldes y decoraren las paredes
de patios, audiencias y corredores, al interfor de las ciudadelas. Los motivos decorativos
fueren las combinacicnes geométricas,asi come las representaciones de peces y aves.

Copyright @ 2015 Descubre La Libertad. Tedoes los dereches reservados.
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En la Fase lll, en la llustracion N2 3 se puede observar la interfaz Registro de Atractivo Turistico a nivel

de usuario administrador, en el que se registran toda la informacién referente al atractivo turistico.

llustracion 4: Registro de Museos.

Administrador = A\ % andremorillas@hotmal.es
Museos tantenedor nitio - I Museos

& rdministrador Nombre Ingreso
& Cliente MUSEQ CATEDRALICIO Adultos: 5, 5,00 /Universitarios: 5/, 2,00 /Escolares: £

W Lugares Direccién Imagen

# lsdo de ls Catadral de Trujillo FOTOS_MUSEOS{MUSEOCATEDRATICO_42.jpg

fves Turisticos 2 (HEEMDUS
Mapa Sméie ¢ -B111236535288771-79 02831702958792
Sitios Turisticos = Coliseo Gran Chimu
# Casonas
A Iglesias
I Musecs

AAUBUNL 1

ﬂ Eventos y Fests Catedral de Trujillo

Plaza de Armas X
k= Hospedajes

1 Restaurantes

&,
0

=

m

Avenida Espana

hy o
@2015 Gongle  Té

Dapartamento Provincia Distrito

La Libertad Trujille ¥ Trujille v
Horario

LunesaViernes de02:00 a.m - 13:00 p.m y de 16:00 p.m- 1900 p.m/ Sdbados de .00 a.m a 13:00 p.m

Vias Acceso

Frente a la Plaza de Armas de Trujillo.

Servicios Brindados

=yl>
=li=Servicio de Guiado= /1=
=ful=

Resefia Historica

R L e - -

Patrén San Valentin. La tereera Seceidn, muestra los lugares donde se enterraban los
religieses de la lgleas Catélica. La cuarta seceibn, muestra 13 lienzos de pintores desconocidos
que pertenecen al siglo XVI1 y XvII1. La quinta seccitn, corresponde a los murales decoratives
alrededor de la cripta con temas funerarios y a sexta seccion, alofa lienzos antigu os con temas
relacionados a cristianos martirizados y decapitados en la época romana.

Copyright © 2015 Descubre La Libertad. Todes los derechos reservados,
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Enla Faselll, en la llustracion N2 4 se puede observar la interfaz Registro de Museos a nivel de usuario

administrador, en el que se registran toda la informacidn referente al Museo.

llustracion 5: Mantenedor de Eventos y Festividades.

Administrador = % andremer hotmail.es

Eventos y Festividades wanenador Inisio @ Eventosy Festiuidades

¥ Control de Usuario .
& Control de Usuario Lista de Fventos

& rdministrador
Nuevo Evento

& Cliente

Show 10 v entries Search:
W Lugares

Nombre Sub Tipo Distrito Recursos Complementarios

& Provincias Clima célido.

ANIVERSARIODELAPROVINGIA Desfile civico militar.

tractives TUristicos DE ASCOFPE Uiturales Baile social.
Ferias.

Sitios Turistices Clima frio.

ANIVERSARIO DE LA PROVINGIA Ferias.

DE OTUZCO “ & Bailes socfales.
Eleccién y corenacion de reina,

Clima célido.
ANIVERSARIO DEL DISTRITO DE

GUADALUPE

Guadalupe Ferias.

Bailes sociales.

Clima célido.
Muestra Fotografica, Filatella, Pintura y Escultura.

Feria gastronémica.

lestaurantes AMIVERSARIQ DEL DISTRITODE i
1 Restaurante Culturales Huanchaco Festival de danzas.
HUANCHACD

k= Hospedajes

Campeonatoe deportive.
I institucione: verbena artistica musical.
Quema de fuegos artificiales

= Mailbox Clima calido.

ANIVERSARIG DEL PUERTO DE Eleccién y coronacién de reinas.
salaverry Misa.
SALAVERRY -
Baile social.

CAMPEQNATO DE TABLA - N
Culturales Trujillo Competencia de surf.
PLAYAEL ELIO

Clima clido.
Wisita a playa El Point.

CAMPEONATO NACIOMAL DE Shoew artistico "Pefia Pilsen Trujillo".

TARLA HAWALANA Culturales Razur Premios Regatas de Chalanadas

Concurso de Rock v Salsa.
Baile popular.

Clima clido.
Venta de platos tipicos.
Farada de la Umsha.
CARMAVAL DECONACHE  Culturales Bandas de musicos.
Comparsas.
Eleccién de la reina del Carnaval .
Maratén de la integracién:"vVames a Conache”.

Clima célido.

Feria Artesanal.
CARMAVAL HUANCHAQUERD O es  Huanchaco Comparsas.

Luau Huancharjuere.

Fiesta de Carnaval.

Clima Seco y Templado.
Corso de Carros Alegdricos, Comparsas y Danzas .

CARNAVAL MACHINO Culturales concurso de Burro Cross.
Concurse de Danzas Carnavalescas .

Adormaday Parada de los Pales Cilules.

Nombre Sub Tipo Distrito Recursos Complementarios

Showing 1to 10 of 45 entries Previous . 2 3 4 B Mext

Copyright @ 2015 Descubre La Libertad. Todes los derechos reservados.
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En la Fase lll, en la llustracion N2 5 se puede observar la interfaz Mantenedor Eventos y Festividades
a nivel de usuario administrador, en el que se registra, modifica, elimina la informacidn referente a

los Eventos y Festividades.

llustracion 6: Detalle del Atractivo Turistico.

D escubire ]
1!;19’"9’1 Vo 4 1 SUSCRIBETE

L. ATRACTIVOS EVENTOS CASONAS IGLESIAS MUSEOS

HUACAS DEL SOL Y LA LUNA
ADULTOS: §/. 10.00 /

LA LIBERTAD

Tipo: ATRACTIVOS TURISTICOS ASCOFPE
Subtipo: Sitios Arqueclogicos

Estacionalidad Todo el Afio - Moche BOLIVAR
Ubicacion Trufillo - Moche

Direccion:Carretera campifia de moche CHEPEN
Estado Bueno

Recomendaciones Usar ropa deportiva para el recorrido, asi como también lentes, GRAN CHIMU

gorra, bloqueader ¥ agua.
TULCART

(3 o oo (Pias] OTUZED

PACASMAYO
PATAZ

o Atractivo Antorios o Atractivo — SANCHEZ
CARRION

Resefin Histéricn: QL SANTIAGO DE
CHUCO

Las Huacas del Sol y La Luna es un complejo arqueclgico ubicado en la costa norte del Perll, considerade como un santuario Moche constituide

por un conjunte de monumentos situados a unos 05 Km de Trujillo en el distrite de Moche, Este sitio represento fisicamente la capital de la Cultura TRUILLO

Machica desde ol sigle T a. C. hasta el sigle I d C En este lugar se levantaron majestussos templos coma la "Huaca del Sol" v "La Huaca de la o -

Taina" Debajo de ellos se encuentran ecupaciones mas tempranag, pertenecientes a los Salinar v Gallinazo. La Huaca del Sol fanciond como centro VIRY

nistrative v de vivienda para la alta sociedad Moche, empleandose en su c

struccidn cerca de 140 nes de ad

e, esta

mide escalonada de 43 metros de alt
large por 136 de anche y la plataforma de 18 mets
de 103 metre

uenta con 05 te

le 80 metr

e unas bases de
de alto, que tiene una b

s de longitud,
a coronada por una pirdmide de
lern de la Huaca del Sol y

en diferentes | cne una ba

8,la may

altura,

CATEGORIAS

le lade. La Fuaca de la Luna

A a moc

que fué un centra ceremanial

destaca por tener templos que fueron s a8 y construidos

serpue

se cuadrada de 87 metros de lade y una altura

1 plataforma supenior se levantaban una ATRACTIVOS

| fueron hallade
ol Dic
intre amba;

En un altar ceremc

werifica ultura s

. lo que

murales

ites pintu

ONA.

sle visitar los patio

Degollador” Igualmente

y plazas ceremo

fe antiguedad

to por viviendas, calle

srredores y plaza que p ron la circulacién y comunicacién de lo

A alo large de las avenidas principales Por ello, ge puede afitmar que EVENTOS

v cultura tuve una alta

IGL

LAS

iy

STITUCIONES

Malabrigo

Paijan 0l iy Gy oz Lan) HOSPEDATES
Mapn  Sadiite e Ghugay
L Usquil Hu wehugo
Sinuicap {114y ro)
Ay Gany . (19 OWFOO G5y foon) vy LN Barin
[iox) P Agalipampn (154} [ By RESTAURANTES
.,..n..,! i i R
JLru)l s {21} santiago o) Pt o -
y de Chuo DESTACADOS
dane 220 G5y T
o] G010 CHAN CHAN
Tomaval s
Vi 53 G -
Google Datos da mapas 2015 Googk . Tédminos de uso
Vias de Acceso
Trujille - Atractive turfstice
ormative ibros, revistas, postales, wideos, ste)
ls 0500 a.m - 16:00 p.m
mpleto mail.cor
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En la Fase lll, en la llustracién N2 5 se puede observar la interfaz Detalle del Atractivo Turistico a nivel
de usuario cliente, en el que se muestra toda la informacién referente al atractivo turistico

seleccionado por el turista.

3.2.4. FASE IV.

A continuacién se desarrollan las pruebas:
a) Prueba de Caja Negra.

Llamadas también pruebas funcionales, las pruebas de caja negra se llevan a cabo sobre

la interfaz del software, obviando el comportamiento interno y la estructura del

programa.

e Caso de Prueba Mantenedor Atractivo Turistico.
Formulario destinado al ingreso de datos del atractivo turistico, contiene los siguientes
datos:

Descripcion general del Mantenedor Atractivo Turistico: Registrar los atractivos
turisticos en el sistema. Esto incluird el Nombre, Estacionalidad, Ingreso, Estado
Actual, Subtipo, Direccidén, Horario, Vias de Acceso, Transporte, Servicios
Brindados, Recomendaciones, Resefia Histdrica.

Cuadro 15: Prueba Registrar Atractivo Turistico.

Condicion Clase valida Clase no valida
Campo: Nombre. 1. La cadena no puede ser | 4. Cadena nula o vacia.
nula o vacia.
Nombre: atur_nombre. 5. Cadena de 101 caracteres.

2. Cadena de 100 caracteres

Tipo: Alfanumérico. 6. Numero o caracteres especiales.
como maximo.

Longitud: 100 caracteres.
3. Sélo letras.

Campo: Servicio Brindado. 7.Lacadenano puede ser nula | 9. Cadena nula o vacia.

o vacia. 10. Ndmeros o caracteres especiales.
Nombre:

atur_serviciobrindado. 8. Sélo letras.



Tipo: text.

Campo: Vias de Acceso.

Nombre: atur_vacceso.

Tipo: Alfanumérico.

Longitud: 200 caracteres.

11. La cadena no puede ser

nula o vacia.

12. Cadena de 200 caracteres

como maximo.

13. Letras y NUmeros.

14. Cadena nula o vacia.

15. Cadena de 201 caracteres.

16. Caracteres especiales.

Campo: Transporte.

Nombre: atur_transporte.

Tipo: text.

17. La cadena no puede ser

nula o vacia.

18. Cualquier tipo de caracter

alfanumérico.

19 Cadena nula o vacia.

20. Caracteres especiales.

Campo: Ingreso.

Nombre: atur_ingreso.

Tipo: Alfanumérico.

Longitud: 200 caracteres.

21. La cadena no puede ser

nula o vacia.

22. Cadena de 200 caracteres.

23. Cadena nula o vacia.

24. Cadena de 201 caracteres.

Campo: Estacionalidad.

Nombre: atur_estacionalidad.

Tipo: Alfanumérico.

Longitud: 40 caracteres

25. La cadena no puede ser

nula o vacia.

26. Cadena de 40 caracteres

como maximo.

27. Solo letras.

28. Cadena nula o vacia.

29. Cadena de 41 caracteres.

30. NUmeros o caracteres especiales.

Campo: Estado Actual.

Nombre: atur_estadoactual.

31. La cadena no puede ser

nula o vacia.

34. Cadena nula o vacia.

35. Cadena de 21 caracteres.
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Tipo: Alfanumérico. 32. Cadena de 20 caracteres | 36. NUmeros o caracteres especiales.
como maximo.
Longitud: 20 caracteres.
33. Solo letras.
Campo: Recomendaciones. 37. La cadena no puede ser | 40. Cadena nula o vacia.
nula o vacia.
Nombre: 41. Cadena de 201 caracteres.
atur_recomendaciones. 38. Cadena de 200 caracteres
42. Numero o caracteres especiales.
como maximo.
Tipo: Alfanumérico.
39. Sélo letras.
Longitud: 200 caracteres.
Campo: Resefia Histdrica. 43. La cadena no puede ser | 44. cadena nula o vacia.
nula o vacia.
Nombre: atur_reshistorica.
Tipo: Text.
Campo: Subtipo. 45. La cadena no puede ser | 48. cadena nula o vacia.
nula o vacia.
Nombre: atur_subtipo. 49. Cadena de 41 caracteres.
46. Cadena de 40 caracteres
Tipo: Alfanumérico. 50. Numero o caracteres especiales.
como maximo.
Longitud: 40 caracteres.
47. S6lo letras.
Campo: Horario. 51. La cadena no puede ser | 53. cadena nula o vacia.
nula o vacia.
Nombre: atur_horario. 54. Cadena de 201 caracteres.

Tipo: Alfanumérico.

Longitud: 200 caracteres.

52. Cadena de 200 caracteres

como maximo.
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Campo: Direccién. 55. La cadena no puede ser

nula o vacia.
Nombre: atur_direccion.

56. Cadena de 90 caracteres
Tipo: Alfanumérico.
como maximo.

Longitud: 90 caracteres.
57.ndmerosy letras.

58. cadena nula o vacia.

59. Cadena de 91 caracteres.

60. Caracteres especiales.

Como se observa en la Cuadro N° 15, se tiene en columna 1, se explica los campos a evaluar en la

prueba, su nombre, tipo y la longitud de los caracteres, en la columna 2, se menciona las clases de

validaciones, en la columna 3, determina la condicidn no valida del sistema.
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Cuadro 16: Prueba Unitaria Registrar Atractivo Turistico.

© 3 o s g S
Ko} ] (7] o © ® g ‘= [7]
S @ £ 3 £ o 2 g |3 2 9 o 5 3
a 3 ] = < g g s < 3 7] -1 = 2 3
@ Ko £ @ o a 5 S o c I 8 e S =
o (o] 6 K<) o c X S S o © > =} < 2
3 4 2 n o - S © € s a T 3 A
<] S 8 (= 2 k7] o 0 «
2 o > w w S g
n o«
1,2,3,8, -Venta Desde la | - Combi ADULT | Vacio. Reg | Vacio. La ciudadela | Sitios Vacio. Jr.  Torre | El sistema no
de Plazade |-Bus 0S: S/. ulal de Chan Chan | Arqueold Tagle 178. | registra el atractivo
11,12, Complejo . . -
Artesani | Armasde | Turistico. | 10-00 / 21s se ubica a 05 | gicos. turistico y muestra
Arqueoldgi
CPoO1 13.14 & & 15456a. Trujillo- | _Taxi. ESTUDI ar. Km de Ia mensajes de Error:
’ ’ Ch .
co an Atractivo ANTES: ciudad de se debe ingresar
Chan feti
18,19, turistico S/. 5.00 Trujillo. Es una solo letras en el
8kmen / ciudad campo Servicio
22,23, 20 min. - . .
NINOS: precolombina brindado, Ingresar
2932 S/. de adobe datos en
1.00. construida por Estacionalidad,
33,37, los chimues, la Ingresar solo letras
mas grande de en el Estado Actual,
41,44, . .
américa y la ingresar datos en
4647 segunda en el Recomendaciones,
mundo. Ingresar datos en
48,54,5 Horario.
8.
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CP02

1,2,6,7,

10,111
2,

13,17,1
8,

22,25,2
6,

27,313

39,43,4
8,

51,52,5

Complej

5464*/

646sasas.

464 sasas
Sasad6

Sasa/*/*
*+.

Desde la
Plaza de
Armas de
Trujillo -
Atractivo
turistico
35 km en
1h 35
min.

- Automd
vil
Particula
r.

- Bus

Turistico

- Camione
ta Doble

Traccidn.

Vacio.

Todo el

Reg | Usar
ular | ropa
deporti
va para
el

recorri
do, asi
como
tambié
n

lentes,
gorra,
bloque

ador vy

agua.

El Brujo es uno
de los
complejos
arqueoldgicos
mas
importantes y
antiguos de la
costa norte del
Peru. Estd
conformado
por la Huaca
Prieta, La
Huaca de Cao
Viejo vy la
Huaca

Cortada.

Vacio.

Todos

los dias

de
09:00
a.m.
16:00
p.m.

Vacio.

El sistema no
registra el atractivo
turistico y muestra
mensajes de Error:
se debe ingresar
solo letras en el
campo Nombre,
Ingresar solo letras
en el campo
Servicio Brindado,
Ingresar solo datos
en Ingreso, ingresar
datos en Subtipo,
Ingresar datos en

Direccion.
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CP0O3

1,2,3,7,

8,11,12

Complejo
Arqueoldgi
co
Markahua
m789achu

co.

Caminata

o Treking

Venta de
Material
para

Fotografi

as.

Desde
Trujillo -
Atractivo
Turistico
195 km
en6hy

30 min.

Automév
il
Particula
r.

Combi.
Camione
ta Doble
Traccién.
Mini Bus

Turistico.

Vacio.

464
Abril.

/*/
* 4%
45
reg
ular
646
46.

Sasasa

1*1*1.

Vacio.

Sitios
Arqueold

gicos.

Todos
los dias
de
08:00
am. -
12:00

p.m.

Markahua
machuco

646468//5.

El sistema no
registra el atractivo
turistico y muestra
mensajes de Error:
se debe ingresar
datos en el campo
Ingreso, Ingresar
solo letras en el
campo
Estacionalidad,
Ingresar solo letras
en campo Estado
Actual, ingresar solo
letras en campo
Recomendaciones,
Ingresar datos en el
campo Resefia
Historica, se debe
ingresar solo letras
en el campo

Direccion.

Como se observa en Cuadro N° 16 en la columna 1, corresponde a las cantidades de pruebas que se realizaron, en la columna

clase, se verifican las pruebas funcionales y asi tener una respuesta si los datos ingresados se guardaron correctamente.




llustracion 7: Caso de Prueba CPO1.

Nombre[*] Estacionalidad(*]
l Compljo Arqueokigico Chan Chan I [ |
Ingreso(*] Estado Actual(*]
I ADULTOR: 2, L0.00 { E3TUCMATER: 2/, 500 NIRCR: %, L0 | | Regulal2isar |
SubTipo(*] Direccién(*]
I Jithae Arqueakagicas v | | dr. Torra Tghe L7 |
Mipa Sl | Jr.ToneTagk 178 \ 4 Ui v

N de Oha ,' ‘

L
; 4
1 Pazn de Armay &
Neverdad f
b Nacosd
De Treadio
+
Google " Datos de mapas 0201 SGoogk  TMmine de uso  Nfcavar de un emce d¢ khps
Departamento(*] Provincia[*] Distrito[*]
Lo Libartad ¥ Trujila v
Horario{*]
Vias Acceso(*]

Decde |s Plaza de Armas de Trujilla - Atractha turictioa & kmen 20 min.

Vi

Transporte(*]
Somy
Buc Turctioa
Texi %
Servicios Erindados(*]

Vento de firtes

v

Recomendaciones(*]
v
Rese fa Histérica(¥]

La ciudodeln de Chan Chan ce ubica o 05 Km de I ciuded de Trujilla. Es uno ciudud pracalambine de adabe canatruida par bas chimues,ls mag grandede smérica y ln cegunda en el munda..

VA

Como se observa en la llustracién N2 7, se realiza el ingreso de datos en el formulario del CP01, los

bordes de color verde indican ingreso correcto de datos y los de color rojo ingreso de datos erréneos.

50



llustracion 8: Caso de Prueba CPO1.

Nombre[*] Estacionalided(*]

Com phjo Arqueokizica Chan Char| | | ‘

It . . Estado Lctue|[7]
- Utiliza un formato que coincida

con el solicitado

| ADULTOR: 8/ 000 f EXTUDINTER 8. 300/ WY | FegulaLaLsar ‘

5 . Direccidnl
Este no parece serun narbre valido i
Sitis Arqueakighons S | JRE——— \
MR il | Jr.Tom=Tagke173 ‘
+
Google Dahs de mpas G201 EGongke  TMANGE d¢ uso  MAGTvar de un emor de WRps
De partame ntof*] Provincial*] Distrivef*]
[ET—— Trujill v
Harariaj*]
iaz Aecesolt]

Dicde |n Plaze de=Armas de Trofill - Atractha tudstioa & kmen 20 min.

A
Transporte[*]
)
Servicios Brindados(7]

‘Wantn de firtes i 1343

A
Recome ndaciones(]
A
Resefin Histdrica*]

Le ciudadeln d2hen Chen e= ubica e 05 Kmde | ciuded de Trujilla. E< une ciuded precalambing de edabe canstruide par ks chimuss la mes grande de américa y la s=aundae 2n =l munda..

b

TR T

Como se observa en la llustracion N2 8, se realizan las validaciones en el formulario del CP01, se

muestran mensajes de alerta por cada dato ingresado de manera errénea.
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b) Pruebas de Caja Blanca.
Llamadas también pruebas unitarias o pruebas de caja blanca. Al total de las pruebas de
caja blanca se le conoce como “cobertura”, la cobertura es un nimero porcentual que
indica cuanto cédigo del programa se ha probado.
» Pruebas Unitarias.
v" Complejidad Ciclomatica.
Para calcular la complejidad ciclomatica de McCabe, lo primero que tenemos que
hacer es dibujar el grafo de flujo. Para esto seguiremos los siguientes pasos:
v’ Sefialamos en el cédigo los pasos para dibujar el grafo de flujo.
Los siguientes scripts son usados para las pruebas de caja blanca.
» Cobertura de Caminos (Prueba de Camino Basico)

llustracion 9: Cobertura de Caminos — Grafos de Flujo

Satur
§_POST( —
§_POST( |
Satur_n
§_POST[
§_poST B 1
Satrac 2y “>§_POST 1))=2all();
L &)
($_POST il ) 6
$_POST — 7 8
n($_POST 1>28) 3 9 10
$_POST S
-
S T 12
I : & poST — 13 14
$_POST[ 1)>200) -
) = @5 16
($_POST )>268) ] & 4
: 3 17 18 r
$_POST — -
. $_POST[ ] 19 20 }
$_POST ] == 7=
wat . S_POST ) ) J! - 21 22
$_POST ] == -
et § POS L d
§_POST ol J 23 24
S2P0sT Y Jud.
osiond) 1 J 25 26
=
27 22
$at tract{vos::make($_POST); .
Sat







Calcular la Complejidad Ciclomatica de McCabe.
Existen varias formas de calcular la complejidad ciclomatica de un programa a partir de
un grafo de flujo:
1. El numero de regiones del grafo coincide con la complejidad ciclomatica, V (G).
V (G) = Nimero de Regiones
2. La complejidad ciclomatica, V (G), de un grafo de flujo G se define como:
V (G) = Aristas — Nodos + 2
3. La complejidad ciclomatica, V (G), de un grafo de flujo G se define como:
V (G) = Nodos Predicado + 1
Calcular la complejidad ciclomatica.
V(G)=a—-n+2
V(G) = 28-29+2
V(G) =1
Encontrar los caminos basicos
Cl:1-2-4-29
C2:1-2-3-1-2-3-4-29
Cc3:1-2-4-5-6-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17-19-21-23-25-27
C4:1-2-4-5-7-8-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17-19-21-23-25-
27
c5:1-2-4-5-7-9-10-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17-19-21-23 -
25-27
€6:1-2-4-5-7-9-11-12-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17-19-21—
23-25-27
€7:1-2-4-5-7-9-11-13-14-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17-19-21
-23-25-27
c8:1-2-4-5-7-9-11-13-15-16-1-2-4-5-7-9-11-13 -15-17—
19-21-23-25-27
c9:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-18-1-2-4-5-7-9-11-13 - 15—
17-19-21-23-25-27
c10:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-20-1-2-4-5-7-9-11-13 -
15-17-19-21-23-25-27



C11:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-22-1-2-4-5-7-9-11-
13 -15-17-19-21-23-25-27
C12:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-24-1-2-4-5-7-9—-
11-13 -15-17-19-21-23-25-27
C13:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-25-26-1-2-4-5-7
-9-11-13 -15-17-19-21-23-25-27
Cl4:1-2-4-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-25-27-28-1-2-4-5
-7-9-11-13 -15-17-19-21-23-25-27

> Caso prueba por cada Camino Basico.

Cuadro 17: Caso Prueba — Camino Basico

CASO CAMINO CONDICION VALORES DE ENTRADA

CPO1 C2 El Atractivo Turistico identificado con No se realiza el registro y redirige a la
atur_nombre ya haya sido registrado ventana de registro con un mensaje
anteriormente. de error NOMBREEXISTENTE”.

CPO2 C1 El Atractivo Turistico identificado con Atractivo Turistico registrado

atur_nombre no haya sido registrado EXitosamente.
anteriormente.

CPO3 1 El Atractivo Turistico identificado con No se realiza el registro y redirige a la
atur_nombre no haya sido registrado ventana de registro con un mensaje
anteriormente pero el campo de error
atur_estacionalidad incluye nimeros | Esta no parece  ser  una

y caracteres especiales Estacionalidad valida”.

En el Cuadro N2 17 se muestra los casos que se ha encontrado en los grafos de flujo, ingresando
los valores de entrada de cada caso de prueba.
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3.3.CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La contrastacion de la hipdtesis se ha realizado de acuerdo al método propuesto Pre Test — Post
Test para asi poder aceptar o rechazar la hipétesis. Asi mismo para la realizacidn de este diseiio

se identificaron indicadores cualitativos y cuantitativos.

3.3.1. Tiempo promedio de busqueda de informacion turistica.

a) Definicién de Variable.
e Tiempo promedio de busqueda de informacién turistica en el Sistema Web
Responsive.

Cuadro 18: Estadistica - Tiempo Promedio de Registro de busqueda de informacion

turistica.
~ TURISTA  Tiempo Bsqueda de Informacién en el sistema
1 7.00 ‘
2 4.50
3 5.00
4 7.30
5 5.14
6 4.25
7 3.25
8 4.00
9 4.50
10 3.25
11 6.15
12 5.50
13 4.05
14 3.40
15 4.55
16 3.50
17 5.35
18 3.50
19 4.35
20 6.24
21 4.37
22 4.45
23 4.50
24 5.25
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25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

2.48
4.12
3.38
4.19
4.00
4.00
7.05
3.56
4.10
4.57
4.25
6.45
4.59
3.00
7.00
7.89
5.11
4.14
5.15
4.40
6.07
5.36
4.10
2.43
3.35
6.00
4.33
6.57
5.12
6.00
4.04
3.54
5.05
6.04
7.55
3.03
3.45
3.35
6.45
3.09
3.04



66 3.39

67 6.50
68 5.01
69 4.13
70 3.42
71 3.44
72 4.48
73 5.30
74 4.16
75 4.18
76 3.05
77 7.12
78 4.47
79 6.25
80 6.23
81 6.14
82 5.25
83 3.21
84 3.00
85 4.50
86 6.40
87 4.24
88 3.10
89 5.53
90 7.00
91 6.36
92 7.49
93 6.30
94 6.15
95 5.23
96 4.36

a. Calculo del tiempo promedio de busqueda de informacidn turistica.

El tiempo de busqueda informacién en el Sistema Web Responsive es de 4.79
minutos.

b. Intervalo de confianza para la media.
El intervalo de confianza con un 95% de confiabilidad dio como resultado de 4.52

a 5.06 minutos.



Graficos Estadisticos 1: Tiempo de Busqueda de Informacion Turistica.

Media 4.7930
Desv.Est. 1.3238
Varianza 1.7524
Asimetria  0.413490
Kurtosis -0.755874
N 96
Minimo 2.4300
ler cuartil 3.6700
Mediana 4.4900
| | [— 3er cuartil 6.0300
3 4 s N 7 s Maximo 7.8900
Intervalo de confianza de 95% para la media
— 4.5248 5.0612
Intervalo de confianza de 95% para la mediana
4.2492 5.0550
Intervalos de confianza de 95% Intervalo de confianza de 95% para la desviacion estandar
! | 1.1594 1.5430

Media
I 1

Median:
ediana I |

» Puesto que el tiempo promedio de busqueda de informacidn turistica es de 4.79 minutos y
se tiene registrado un minimo de 2.43 minutos y un maximo de 7.89 minutos; se puede
apreciar que el intervalo de confianza es de 4.52 a 5.06 minutos, esto a su vez refleja el
interés que tiene el turista por el Sistema Web Responsive, ya que hizo uso del sistema en
este intervalo de tiempo considerado aceptable y ha podido interiorizar en los contenidos

del Sistema Web Responsive.

3.3.2. Nivel de Satisfaccion del Turista.

Pregunta Ordinal.
A. Cdlculo para hallar el nivel de satisfaccidn del turista haciendo sin hacer uso del Sistema
Web Responsive:
En el Cuadro N2 19, Podemos ver el rango de valores para evaluar el nivel de

Satisfaccion del turista.

Cuadro 19: Escala Likert “Satisfaccion del turista".

Rango Nivel de Aprobacién Peso
MD Muy en desacuerdo 5
ED En desacuerdo 4

NANI Ni de acuerdo, ni desacuerdo 3
DA De acuerdo 2
MM Muy de acuerdo 1



Los valores se calcularon en base a las respuestas proporcionados por los 96 turistas
encuestados.
¢,Cree Ud. que las entidades publicas y las empresas del sector turismo

brindan la informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos en
el departamento de La Libertad?

Muy de acuerdo Ni de acuerdo, ni
7.3% desacuerdo
5.2%
De acuerdo
87.5%

Cuadro 20: Pre -Test - Nivel de Satisfaccion del turista.

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0
éCree Ud. que las
entidades publicas y En desacuerdo 0 0,0 0,0

las empresas del sector : :
Ni de acuerdo, ni

turismo brindan la E . 5 5,2 5,2
informacion necesaria ésacuerdo
i el iy De acuerdo 84 87,5 92,7
atractivos turisticos en
el departamento de La
Libertad? Muy de acuerdo 7 7,3 100,0
Total 96 100,0

B. Calculo para hallar el nivel de Satisfaccién del Turista haciendo uso del Sistema Web
Responsive.
A continuacidn se muestra los resultados de la encuesta del nivel de satisfaccion del

turista después de haber utilizado el Sistema Web Responsive.
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¢,Cree Ud. que el uso del aplicativo web / moévil brindara la
informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos en el

departamento de La Libertad?

Muy de acuerdo
10.4%

Ni de acuerdo, ni

desacuerdo
De acuerdo
74.0%
Cuadro 21: Post - Test - Nivel de Satisfaccion del turista.
Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0
éCree Ud. que el uso del
aplicativo web / movil En desacuerdo 0 0,0 0,0
brindara la informacién . .
necesaria para visitar los Ni de acuerdo, ni 15 15,6 15,6
atractivos turisticos en el desacuerdo
depart.amento deLa De acuerdo 71 74,0 89,6
Libertad?
Muy de acuerdo 10 10,4 100,0
Total 96 100,0

C. Prueba de Hipétesis para el nivel de satisfaccion del turista.

a) Definicion de Variables.

e Nivel de satisfaccion del turista.
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b) Hipétesis Estadistica.

Hipoétesis Ho= El uso del aplicativo no brinda informacién necesaria para visitar los

atractivos turisticos en el departamento de La Libertad.

Hipoétesis Ha= El uso del aplicativo brinda informaciéon necesaria para visitar los

atractivos turisticos en el departamento de La Libertad.
c) Nivel de Significancia.

Se define el margen de error, confiabilidad 95%.

Usando un nivel de significancia (OC: 0.05) del 5%. Por lo tanto el nivel de

confianza (1 - OC =0.95) sera del 95%.
d) Estadistica de la Prueba.

La estadistica de la prueba Wilcoxon.

Graficos Estadisticos 2: Prueba de Wilcoxon - Nivel de Satisfaccion del Turista.

Pre-test y post-test -1,226 0,220

Se aplicd la Prueba de Wilcoxon en la que no existié evidencia suficiente para
determinar diferencias estadisticas (p>0.05) entre la pre y post prueba, para el

nivel de satisfaccion del turista.
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Pregunta Dicotémica.

A. Calculo para hallar el nivel de satisfaccion del turista sin hacer uso del Sistema Web

Responsive:

¢,Cree Ud. que existe poca informacion relacionada a atractivos
turisticos en el departamento de La Libertad?

No
3.1%

Si
96.9%

Cuadro 22: Pre -Test Nivel de Satisfaccion del turista.

éCree Ud. que existe No 3 3,1 3,1
poca informacion
relacionada a atractivos

.. Si 93 96,9 100,0
turisticos en el
departamento de La
Libertad? Total 96 100,0

B.Calculo para hallar el nivel de Satisfaccion del Turista haciendo uso del Sistema Web
Responsive
A continuacidn se muestra los resultados de la encuesta del nivel de satisfaccion del

turista después de haber utilizado el Sistema Web Responsive.
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¢,Cree Ud. que existe poca informacion relacionada a atractivos
turisticos en el departamento de La Libertad?

Si
44.8%

No
55.2%

Cuadro 23: Post - Test Nivel de Satisfaccion del turista.

No 53
éCree Ud. que existe
poca informacion
reIacnon’ad'a a atractivos i 43
turisticos en el
departamento de La
Libertad?
Total 96

= Prueba de Hipétesis para el nivel de satisfaccion del turista.

e) Definicidn de Variables.

e Nivel de satisfaccion del turista.

64

55,2 55,2
44,8 100,0
100,0



f) Hipotesis Estadistica.

Hipoétesis Ho= El uso del aplicativo no brinda informacién necesaria para visitar los

atractivos turisticos en el departamento de La Libertad.

Hipoétesis Ha= El uso del aplicativo brinda informacion necesaria para visitar los

atractivos turisticos en el departamento de La Libertad.
g) Nivel de Significancia.

Se define el margen de error, confiabilidad 95%.

Usando un nivel de significancia (OC: 0.05) del 5%. Por lo tanto el nivel de

confianza (1 - OC =0.95) sera del 95%.
h) Estadistica de la Prueba.

La estadistica de la prueba McNemar.

Graficos Estadisticos 3: Prueba de McNemar - Nivel de Satisfaccion del Turista.

Si
No 1 2
Si 52 41
Chi-cuadrado 44,463
p 0,000

Se aplicéd la Prueba de McNemar en la que existidé diferencias entre la pre y post
prueba (p<0.05), donde la percepcion de poca informacion se redujo de 96,9% a
44.8% esto demuestra que el nivel de satisfaccién del turista con la informacion

percibida por el uso del sistema mejord considerablemente.
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DISCUSION

Esta investigacion se inicid realizando las visitas preliminares para conocer el proceso en su
totalidad, asi como para realizar la toma de datos de los diferentes actores que intervenian en dicho
proceso, ademas del levantamiento de recoleccidén de datos (encuestas y entrevistas), de esta
manera se logrd un andlisis profundo de la situacién actual de la promocidn del turismo, para luego

implementar la metodologia XP, con lo cual se obtuvo como producto el Sistema Web Responsive.

Después que hemos realizado toda la investigacion se diseid el sistema Web Responsive utilizando
como guia la metodologia XP, la cual me sirvié en el disefio y elaboracion del informe de cada fase
como lo describe (S. PRESSMAN, 1977), XP es una metodologia ligera que se basa en la simplicidad
y la realimentacién o reutilizacion del cédigo de desarrollo al realizar sus 4 fases, es completo para
proyectos agiles, cuando se requiere informacion sobre factores tales como requisitos, el disefio y

pruebas.

A continuacidn se detallara las fases desarrolladas y sus resultados:

En la Fase | denominada Planificacidon de Proyecto, el Cuadro N2 8: Requerimientos Funcionales se
obtuvo a partir de la observacién realizada a los procesos de promocidn de turismo, se hicieron
diversas consultas a los expertos por medio de entrevistas, las encuestas también sirvieron de
mucho apoyo para determinar los requerimientos. Mientras los requerimientos No Funcionales se
muestran en el Cuadro N2 9: Requerimientos No Funcionales, y las historias de usuario que fueron
planteados conjuntamente con los usuarios finales en el Cuadro N2 12: Plan de Historias de
Usuarios, los que sirven como base fundamental para poder desarrollar la funcionalidad de los

prototipos iniciales.

Siguiendo con la Fase Il Disefio, se realizé un andlisis orientado a objetos que se refleja en el disefio
de las tarjetas CRC en el Cuadro N2 14: Tarjetas CRC que se realizd para algunas historias de

usuarios, las cuales determinan el funcionamiento interno del sistema.

Siguiendo con la Fase Il Desarrollo, se define la arquitectura a utilizar para el desarrollo del sistema
en el Diagrama de la Arquitectura (Modelo, Vista, Controlador) Diagrama N2 2, asi como el Modelo
Fisico de la base de datos en el Diagrama N2 3, el Modelo Entidad - Relacién de la base de datos

en el Diagrama N2 4, para luego realizar el Diagrama de Despliegue en el Diagrama N2 5 que



representa una perspectiva del funcionamiento del sistema, asi conseguiremos un desarrollo que
cumpla todos los requisitos especificados.

Por ultimo la Fase IV Pruebas, se realizaron las pruebas Funcionales y Unitarias, en las pruebas de
Caja Blanca, se demuestra los posibles errores en el funcionamiento del sistema. En las pruebas de
Caja Negra se determind las clase validas para la informacién ingresada al sistema, tal como se
indica en el Cuadro N2 15 y Cuadro N2 16 denominado clase de equivalencia lo que colabora en
obtener una mayor integridad en los datos, los Casos de Pruebas pretenden demostrar que las
funciones del software son operativas, que las entradas se aceptan de forma adecuada y que

producen un resultado correcto.

Después del analisis realizado el Flujo de Caja se calculd el Valor Neto (VAN) el cual es de
111,974.894 soles. Debido a que el VAN es mayor a 0, se infiere que es conveniente ejecutar el
proyecto ya que representa un balance positivo con respecto a los costos e ingresos.

En cuanto a la relacion Beneficio/Costo se puede afirmar que por cada Sol que se invierte, se obtiene
una ganancia de S/. 21.76 Soles.

La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una inversién, esta definida como
la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor presente neto (VAN o VPN) es igual a cero.
El VAN o VPN es calculado a partir del flujo de caja anual, trasladando todas las cantidades futuras
al presente. Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, a mayor TIR, mayor rentabilidad.
Debido a que TIR es mayor (213.00%) que la TMAR (15%), asumimos que el proyecto es mas rentable

que colocar el capital invertido en un Banco.

Para el indicador de tiempo de busqueda de la informacidn turistica, en una muestra de 96 turistas
encuestados, se obtuvo un tiempo promedio de 4.79 minutos con un intervalo de confianza al 95%
para la media de 4.52 a 5.06 minutos, esto a su vez expresa el interés que tiene el turista por el
Sistema Web Responsive, en tal sentido el intervalo de tiempo de busqueda de informacion turistica
considerado por el turista es aceptable, ademads de poder interiorizar en los contenidos visitados en
el Sistema Web Responsive, en los Graficos Estadisticos N2 1: Tiempo de Busqueda de Informacién

Turistica se puede constatar los resultados.

(ALBERCA PEREZ, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacién determiné la medicién
del indicador tiempo de busqueda de la informacion turistica aplicando encuestas, expresa lo
siguiente, el tiempo de busqueda de informacién turistica con el uso de la Guia Turistica

Colaborativa se reduce en un 44% vy en el caso de la presente investigacién con el uso del Sistema



Web Responsive se reduce en un 49,6%, representa un decremento y optimizacién del tiempo de
busqueda de informacidn turistica en un 5,6%.

Para el indicador de nivel de satisfaccion del turista, en la prueba de hipétesis, utilizando una
muestra de 96 turistas encuestados bajo McNemar, se evidencia que existen diferencias entre la
pre y post prueba (p<0.05), donde la percepcién de poca informacion se redujo de 96,9% a 44.8%
esto demuestra que el nivel de satisfaccion del turista con la informacién percibida por el uso del
sistema mejord considerablemente en un 52,1 %, la cual se puede observar en los Graficos

Estadisticos N2 3: Prueba de McNemar — Nivel de Satisfaccion del Turista.

(CASTANEDA PURIZACA, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacién determind la
medicién del indicador nivel de satisfaccién del usuario aplicando encuestas, expresa lo siguiente,
el nivel de satisfaccidn del turista con el Sistema de Informacidon Movil es de 29,34% y en el caso de
la presente investigacidon con el uso del Sistema Web Responsive es de 52.1%, representa un
incremento de 22.76% en el nivel de satisfaccion del turista respecto a la informacidn percibida con
el uso del sistema.

(ALBERCA PEREZ, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacién determiné la medicién
del indicador nivel de satisfaccidn del turista en la obtencién de informacién turistica aplicando
encuesta, expresa lo siguiente el nivel de satisfaccion del turista con la Guia Turistica Colaborativa
es de 43% y en el caso de la presente investigacidn con el uso del Sistema Web Responsive es de

52.1% que representa un incremento de 9.1% en el nivel de satisfaccion del turista.

Los resultados confirman la hipétesis planteada, existe una significativa diferencia entre la situacién
anterior al sistema en comparacion con la situacion posterior al uso del sistema. La perspectiva del
turista es otra, el proceso de la promocion turistica estd integrado con la herramienta tecnoldgica y
se muestra un gran interés tanto de los turistas como de las personas inmiscuidas en la implantacion

y uso del sistema.



V.

CONCLUSIONES.

Se concluye que el Sistema Web Responsive es de gran valor y utilidad para la Sub Gerencia
de Turismo de la Regién La Libertad ya que se posiciona significativamente de un 45,8% a un
96,9% entre la preferencia de los turistas encuestados frente a otros medios de informacion
como agencias de viaje 20,8%, amigos y familiares 12,5%, guias de turismo 10,4% y folletos

de turismo 10,4%.

Asimismo se establece que existe un incremento de la informacidn de las instituciones del
sector turismo (publico y privado) de un 87,5 % a un 89,6% con el uso del Sistema Web
Responsive, porque es una herramienta tecnolégica eficaz y de alcance masivo que da a
conocer los programas desarrollados por las entidades publicas y privadas del sector turismo
para la promocién de los atractivos turisticos de la Regién La Libertad a nivel local, nacional e

internacional.

Se ha reducido el Tiempo promedio de busqueda de informacién turistica, sin el uso del
Sistema Web Responsive es de 7.5 minutos en unintervalo de 5 a 10 minutos para los turistas
internacionales, con el uso del Sistema Web Responsive el tiempo promedio de busqueda de
informacidn es de 4.79 minutos en el caso de los turistas nacionales e internacionales, lo que
representa una reduccion de 49.6% del tiempo empleado lo que permite mejores resultados

en el tiempo de busqueda de informacion.

Se concluye también que el nivel de satisfaccién de los turistas encuestados, antes del uso del
Sistema Web Responsive es de 3.1% y el Indicador Nivel de satisfaccién del turista después
del uso del Sistema Web Responsive es de 55.2%, lo que representa un incremento del 52.1

% generando una mayor satisfaccion entre los turistas.



VL.

RECOMENDACIONES.

Se recomienda capacitar al personal de la entidad, en el uso y administracién del Sistema
Web Responsive, mediante charlas de capacitacién periddicas, videoconferencias, asi
como mantenerlos permanentemente actualizados via correos electrénicos indicando los

cambios y mejoras en el sistema.

Se recomienda traducir el Sistema Web Responsive a otros idiomas teniendo en cuenta el

arribo de turistas internacionales a los atractivos turisticos de la Regidn La Libertad.

Se recomienda implementar nuevos mddulos que incluyan determinacién de rutas y
creacion de planes de turismo (teniendo en cuenta a las entidades publicas y empresas

privadas inmersas en el rubro del turismo).

Se recomienda brindar mantenimiento constante y mejorar el Sistema Web Responsive;

para fortalecer sus bondades y reducir los costos del sistema.

Se recomienda utilizar el navegador Chrome para la mejor funcionalidad del sistema.

Debido a que las Instituciones publicas cambian sus necesidades y procesos, es necesario
elaborar un Plan de Mantenimiento para el Sistema Web Responsive, con el fin de que esté

siempre disponible y funcione sin ninglin problema.

Se recomienda la utilizacién de este tipo de sistemas en el proceso de difusion de
actividades de promocion del turismo, ya que se demostrd, que esta guia digital permite

lograr resultados positivos en la promocidn del turismo.
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Sistema de Informacién Turistico Web Responsive para mejorar la promocién del turismo en
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Resumen:

La presente tesis titulada “SISTEMA DE INFORMACION TURISTICO WEB RESPONSIVE PARA
MEJORAR LA PROMOCION DEL TURISMO EN LA REGION LA LIBERTAD”, tiene como objetivo
mejorar la promocidn del turismo en la Regidn La Libertad, por lo que se ha contado con el
respaldo de la Sub Gerencia de Turismo del Gobierno Regional. Como muestra de estudio se
tomd a 96 turistas nacionales e internacionales. Para el caso del indicador “tiempo de
busqueda de la informacidn turistica” se utilizé la estadistica descriptiva, donde se estimo el
tiempo promedio de 4.79 min con intervalo de confianza al 95% de 4.52 min a 5.06 min y una
reduccion del 49.6% de tiempo respecto a los medios de informacidn tradicionales. Se aplicd
una encuesta exploratoria, los datos obtenidos fueron evaluados mediante estadistica
descriptiva determinando la frecuencia relativa. Para medir “el nivel de satisfaccion del
turista” encuestados al usar el Sistema Web Responsive, para las respuestas dicotdomicas se
usé la prueba de McNemar, donde existid diferencias entre la pre y post prueba (p<0.05)
donde la percepcidn de poca informacion se redujo de 96,9% a 44.8%; para las ordinales se
aplicé la Prueba de Wilcoxon donde no existio evidencia suficiente para determinar
diferencias (p>0.05) entre la pre y post prueba, para la percepcion de la pregunta ¢Cree Ud.
que el uso del Sistema Web Responsive brindard la informacién necesaria para visitar los
atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?. Para poder elaborar y documentar
el Sistema Web Responsive y cumplir con los objetivos planteados se utilizé la metodologia

de desarrollo de software XP. En el desarrollo del sistema se utilizaron diferentes tecnologias,



1.4.

1.5.

como lenguaje de programacion PHP, JavaScript , JQuery, como framework base Codeigniter,
como framework adaptativo se utilizd Bootstrap y como gestor de base de datos MySql
Server. En conclusién el Sistema Web Responsive mejoré la promocién del turismo en la
Region La Libertad, obteniendo resultados importantes en el nivel de satisfaccidn del turista,
incrementando el nivel de satisfaccion del turista encuestado en un 52,1 %, respecto a la
informacidn percibida.

Palabras clave:

Sistema de Informacidén Turistico Web Responsive, Promocién de Turismo, Metodologia XP,
Responsive, Turismo.

Abstract:

The titled thesis present "SYSTEM OF TOURIST INFORMATION WEB SENSITIVE TO IMPROVE
THE PROMOTION OF TOURISM IN THE REGION OF LIBERTAD, aims to improve the promotion
of tourism in the region of La Libertad, which has been supported by Deputy Manager Tourism
the Regional Goverment. As study sample was taken at 96 national and international tourists.
In the case of indicator "tourist information search time" utilize descriptive statistics, where
the average of 4.79 minutes was estimated with confidence interval 95 % of 4.52 min to 5.06
minutes of time and a reduction of 49, while 6% was used compared to traditional media. An
exploratory poll was conducted, the data obtained was evaluated using descriptive statistics
determining the relative frequency. To measure out "the level of satisfaction the tourist"
surveyed using the Web Responsive System, for dichotomous answers | used the McNemar
test, where differences existed between the pre- and post-test ( p < 0.05) where the
perception of little information was reduced from 96.9% to 44.8 % ; for ordinal | used the
Wilcoxon test where there was not enough evidence to determine differences ( p > 0.05 )
between pre and post test, to perception the question, Do you believe That use of adaptive
web system will provide the necessary information to visit the tourist attractions in the
Department of La Libertad?. To develop and document the Responsive Web System and meet
the proposed objectives using of the methodology the development software XP. In
developing the system | used different technologies programming like PHP language,
JavaScript, JQuery, as Codeigniter based framework, as adaptive Bootstrap framework and
used as database manager MySQL Server. In conclusion the System Responsive Web

improved promotion of tourism in La Libertad Region, obtaining important results in the level
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1.7.

of tourist satisfaction, increasing the level of satisfaction of tourists surveyed by 52.1 %
compared to the perceived information.

Key words:

Tourist Information System Web Responsive, Tourism Promotion, Methodology XP,
Responsive, Tourism.

Introduccién:

En el sector turistico, dada la interdependencia entre las distintas compafias que lo
componen hoteles, transportes, restaurantes, agencias de viajes, etc., los sistemas de
informacidn tienen una gran importancia, ya que son un instrumento para mejorar la
competitividad, dado su gran valor estratégico. En este sentido, conviene destacar la utilidad
de los sistemas de informacion intraorganizativos, que se encargan de la gestién de la
informacidn interna (por ejemplo: programas informaticos de contabilidad, de gestion de
almacenes, de gestidn del personal, de fiscalidad, base de datos de clientes, etc.); asi como
de diversas organizaciones independientes (por ejemplo: centrales globales de reservas); y
de otros medios de comunicacidn con el entorno, como Internet, que se ha convertido en un

nuevo canal alternativo de distribucién y una forma de hacer publicidad en el sector turistico.

Las TIC'S han contribuido al crecimiento masivo del turismo y al aumento del volumen de la
oferta y la demanda. Esto convierte a las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién en
uno de los elementos claves de la industria turistica, ya que son el instrumento para la
comercializacién, la distribucién y las funciones de ajuste de las empresas turisticas a la vez
que a los consumidores les permite optimizar el valor de su dinero y tiempo cuando viajan y
hacen turismo.

La tecnologia y el turismo son dos de los sectores que mas rapido estdn creciendo en la
economia global. Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién propician
la globalizacion de los mercados turisticos, permitiendo el acceso a las principales plazas
turisticas, pero no sélo eso, sino que también generan la posibilidad de acceder a otros
productos paralelos, como: los mapas de carreteras, la informacién del trafico, los consejos
al viajero, la meteorologia, etc. Al no existir barreras geograficas en Internet, los empresarios
turisticos pueden introducirse en mercados extranjeros sin necesidad alguna de
presencia fisica, lo que aumenta su masa potencial de clientes.

El desarrollo de la web constituye un fendmeno que ha cambiado la comunicaciéon y el

marketing. Por lo tanto, las empresas y los destinos deben aunarse a estos cambios para



poder ser competitivos y sostenibles a través del tiempo. Asi nace una gran oportunidad para
las empresas turisticas, ya que tienen la posibilidad de obtener informacién valiosa para la
toma de decisiones, generada y compartida por los propios usuarios, permitiéndoles poder
definir con certeza cudles son los productos y servicios que la demanda esta buscando y
consecuentemente ofrecerle una respuesta adaptada a sus necesidades. Tal es asi que el
Internet, se ha convertido en un nuevo canal alternativo de distribucion y una forma de hacer
publicidad en el sector turistico. Las TIC'S se utilizan para facilitar y gestionar la expansion de
las empresas turisticas y los destinos a nivel mundial. Las empresas turisticas pueden
incrementar su rendimiento y competitividad mediante el empleo de las avanzadas
tecnologias que ofrecen la comunicacion y la informacion (DE PABLO REDONDO, y otros,
2008).

Un sistema de informacidn se puede definir técnicamente como un conjunto de
componentes relacionados que recolectan o recuperan, procesan, almacenan y distribuyen
informacion para apoyar la toma de decisiones y el control en una organizacién (FERNANDEZ,
y otros, 2015).

El turismo es una actividad multisectorial muy compleja que genera, directa e
indirectamente, una serie de beneficios a los distintos niveles de la sociedad, para ello
moviliza a diversos agentes y grupos sociales de manera ordenada y planificada. Dada sus
multiples implicancias, el turismo es considerado un fendmeno propio de la sociedad actual.
Por ejemplo, posee caracter social, dado que estd dirigido a satisfacer las necesidades de las
personas. También tiene naturaleza econdmica, ya que es capaz de generar divisas al pais
receptor de los flujos turisticos; politica, porque responde a los lineamientos y planes de
desarrollo de los sistemas de gobierno; cultural, porque permite conocer la vida e
idiosincrasia de personas de diferentes realidades geograficas y educativa, en tanto que
puede ser un medio de formacién personal e intelectual (MINCETUR, 2012).

La capacidad que tiene un pais para desarrollar la industria del turismo depende en gran
medida de |a existencia de sus recursos o atracciones turisticas. De otro modo, los turistas no
tendrian el interés de visitar un destino. El Peru ha sido dotado con tres zonas geograficas
distintas y con diversas tradiciones culturales que le permiten atender a todos los segmentos
del mercado. Sin embargo la oferta efectiva actual se concentra en los atractivos histdricos y
arqueoldgicos. Probablemente debido a ello, los destinos mds visitados por los turistas

extranjeros sean Lima y Cuzco. En general existen tres circuitos importantes en el pais. El



primer circuito es Limay sus alrededores que es visitado por el 45% de los turistas extranjeros
que vienen al pais.

Ademas del desarrollo alcanzado por Lima, su tradicién y cultura, en afos recientes el
Municipio Provincial ha iniciado una agresiva labor de recuperacién del Centro Histdrico
erradicando ambulantes y recuperando ciertos atractivos tradicionales como los balcones,
los paseos, etc. Este tipo de acciones, constituyen externalidades positivas que deben tener
un efecto muy importante no soélo para el valor de la propiedad sino para la afluencia de
turismo a la ciudad de Lima.

El segundo circuito es la zona sur, con centro en el Cuzco y donde la principal atraccién es la
ciudadela de Machu Picchu. Ademas, este circuito esta conformado por Arequipa, donde se
viene desarrollando principalmente turismo natural (Cafidén del Colca) y Puno, cuya atraccion
no solo es cultural sino también natural: cuenta con el Lago Titicaca, el mas alto del mundo.
Finalmente, el tercer circuito importante se encuentra en el Norte y tiene como centro a
Trujillo desde donde se pueden emprender viajes cortos para visitar la ciudadela de Chan
Chan, las Huacas del Sol y la Luna, entre otros y la tumba del Sefior de Sipan ubicada en
Lambayeque.

Estos circuitos son los principales atractivos efectivos actuales en el pais. Lamentablemente,
debido a esta concentracién muchas veces se generan problemas de capacidad de atencién
en ciertas temporadas del afio. Sin embargo, nuestro pais también cuenta con otras
atracciones (por ejemplo, el recientemente descubierto templo de Kuelap en Chachapoyas),
pero muchas de ellas se encuentran todavia en estado potencial y sélo serdn efectivas cuando
se creen las condiciones para su desarrollo turistico. Teniendo en consideraciéon que muchas
de las atracciones son de tipo natural, no generan suficientes incentivos a los agentes del
sector privado como para invertir en su promocion y posterior explotacién. En otros casos,
estos recursos son considerados como patrimonio del estado y por lo tanto es el sector
publico quien necesariamente debe generar las condiciones para que las atracciones
potenciales se conviertan en efectivas.

Sin lugar a duda es la oferta efectiva la que establece la cantidad de atracciones disponibles
a corto plazo y son estas las que usualmente son promocionadas por el sector privado. Para
ampliar la oferta de atracciones turisticas, debido a su caracter de bienes publicos, es
necesario la intervencion estatal. En un pais con grandes necesidades como el Perq, la

intervencidn gubernamental suele ser reducida o lenta, y por lo tanto una posibilidad de



desarrollo seria la generacidon de derechos de propiedad en este sector a fin de ampliar
rapidamente la oferta de atracciones efectivas en el pais (CHACALTANA, 2010).

Si se pregunta ¢Qué es la Promocion del Turismo? (GURRIA, 1992), sefiala que La Promocidn
del Turismo, en su amplio concepto, es una actividad integrada por un conjunto de acciones
e instrumentos que cumplen la funcién de favorecer los estimulos para el surgimiento y
desarrollo del desplazamiento turistico, asi como al crecimiento y mejora de operacién de la
industria que lo aprovecha con fines de explotacién econémica.

Para comprender la investigacidn es necesario conocer ¢Que es un Sistema de Informacién
Web Responsive? Segtin (FERNANDEZ ALARCON, y otros, 2015), Sistema de Informacién Web
Responsive puede definirse como un conjunto de informacidn relacionada, procesada,
almacenada, de acceso multiplataforma, basado en tecnologias web y en una técnica de
disefio que mediante el uso de estructuras e imdagenes fluidas consigue adaptar el sistema a

cualquier tipo de dispositivo.

Es por ello que se hace necesario la implementacién de un Sistema de Informacion Turistico
Web Responsive para la promocidn del turismo de la Region La Libertad, que permita llevar
el control de la informacién turistica de la jurisdiccién, almacenandola de forma segura y
confiable para que sirva en la generacidn de reportes estadisticos de diferentes indoles que
muestren el crecimiento del interés del turista por los atractivos turisticos, museos, casonas,
iglesias, eventos y festividades de la region, de tal manera que ayude a la toma de decisiones
en la Sub Gerencia de Turismo, asi como permitir minimizar el tiempo requerido para obtener
informacidn de primera mano.

Para la creacion del Sistema de Informacidén Turistico Web Responsive, se inicié con el
reconocimiento de la realidad problematica de la promocion del turismo en la Regién La
Libertad por medio de entrevistas a expertos en el tema y de informacidn proveida por la Sub
Gerencia de Turismo, para conocer los requerimientos que debia contemplar la solucién
software; partiendo de dicho analisis se diseid el sistema utilizando la metodologia agil de
desarrollo de software XP, la cual permitiria al recurso humano encargado del proyecto tener
un control en sus actividades puesto que dicha metodologia lograria entregar cada parte del
producto por etapas con una calendarizacidn especificada y tiempos idéneos para finalizarlo
de la mejor forma posible.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis

denominada “Sistema Web para fomentar el Turismo en la Regién del Bio Bié” (LOPEZ GATICA,



2010), la tesis presenta una investigacion sobre la promocién del turismo en la Regidn del Bio
Bid y los aspectos que involucran la implementacién de un Sistema Web.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio por la Universidad del Bio Bié Chile quien
tiene a su disposicidn este tipo de servicio disponible via internet.

En este proyecto desarrollaron un Sistema Web para fomentar el turismo en la Region del Bio
Bio, el autor enfoca su producto en la entrega de informaciéon relacionada a la actividad
turistica como los atractivos turisticos, alojamientos, gastronomias, artesanias, transporte,
blogs, enlaces sugeridos y la interaccién con los usuarios. Finalmente se concluye que el
Sistema Web de Promocidn Turistica brinda mayores facilidades a los turistas en cuanto a
disponibilidad de informacién de calidad y en constante actualizacién, para que organice su
viaje sin mayores inconvenientes.

El aporte a mi presente investigacion es la destacable integracion de informacién relacionada
a la actividad turistica que muestra el Sistema Web en cuanto a los atractivos turisticos,
alojamientos, transporte y la iteracidn con sus usuarios.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis
denominada “Disefio de un Sistema Moévil de recorrido turistico en el departamento de Lima”
(AQUINO ALCALDE, y otros, 2012), la tesis presenta una investigacion sobre el desarrollo de
un Sistema movil de recorrido Turistico para el departamento de Lima y los aspectos que
involucran su implementacion.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Tecnoldgica del Peru
quien tiene a su disposicidn este tipo de servicio disponible via internet. En este proyecto el
autor diseid un Sistema Movil Turistico bajo el Sistema Operativo Android, que facilita el
recorrido turistico; mediante la geolocalizacidn el sistema permite identificar la ubicacién
exacta del usuario brindado la informacién del lugar turistico mds cercano, hospedajes,
restaurantes, transporte, etc. Asi como informacion de la ruta para llegar al lugar turistico mas
cercano. En conclusién, el Sistema Mdvil es una herramienta de apoyo al turista ya que tendra
mayor facilidad de orientacidn y conocimientos de los lugares turisticos de Lima.

El aporte a mi presente investigacion es la personalizacién de la informacién de la ubicacién
de los sitios turisticos, hospedajes y restaurantes mas cercanos, que se muestra en el Sistema
Movil por medio de georreferenciacion de la herramienta Google Maps.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis

denominada “Sistema de Informacién Turistica Moévil basado en Realidad Aumentada para



mejorar la percepcién del usuario con los Sitios Turisticos” (CASTANEDA PURIZACA, 2012), la
tesis presenta una investigacion sobre el desarrollo de un Sistema de Realidad Aumentada
de los sitios turisticos de la ciudad de Trujillo.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Privada César Vallejo,
quien tiene a su disposicidn este tipo de servicio disponible en su biblioteca.

Esta investigacion presenta la informacion de los atractivos turisticos bajo la visualizacién en
3D para una experiencia previa significativa que causa mucho interés en el turista y repercute
en la concretizacidn de su visita. De esta manera aumenta la informacidén percibida por el
turista de los sitios turisticos en un escenario interactivo.

El aporte a mi investigacién es que me permite comprender como es el funcionamiento de la
Realidad Aumentada, y de qué manera se aplica a un entorno real como herramienta
tecnolégica de apoyo a la difusidn de los sitios turisticos bajo una plataforma mdvil.

Entre otras investigaciones guias para el desarrollo del proyecto se encuentra la tesis
denominada “Implementacién de una Guia Turistica Colaborativa Virtual para mejorar la
difusion de los Lugares Turisticos de la provincia de San Ignacio - Cajamarca” (ALBERCA PEREZ,
2012), la tesis presenta una investigacion sobre el desarrollo de una guia turistica que mejore
la difusidn de los lugares turisticos de la provincia de San Ignacio en el Departamento de
Cajamarca.

Este trabajo se ha realizado como caso de estudio en la Universidad Privada César Vallejo,
quien tiene a su disposicion este tipo de servicio disponible en su biblioteca.

Los autores en su problematica enfatizan la carencia de apoyo que se tiene en la zona, la
infraestructura basica que posee y el poco alcance en la difusidn de los atractivos turisticos
que permita impulsar el turismo en la provincia de San Ignacio.

Con la implementacidn de la Guia Turistica Colaborativa se obtuvieron resultados muy
positivos, mejoré el grado de satisfaccion de los turistas en obtenciéon de la informacion y se
minimizo el tiempo de busqueda de la informacion.

Esta investigacion es un precedente importante porque se centra en la promocién de lugares
turisticos de una provincia al igual que mi proyecto de investigacion; la integracién de la
informacioén y su forma de presentacion es un aporte valioso para este proyecto.

Con respecto al desarrollo del sistema se utilizé el lenguaje de Programacion PHP, ya que
tiene buen rendimiento, es portable se puede migrar de una plataforma a otra con facilidad,

es un proyecto de cddigo libre y tiene un gran soporte comunitario por cientos de



desarrolladores en todo el mundo, brinda soporte a una amplia gama de diferentes bases de
datos entre las cuales se incluyen MySQL, PosgreSQL, Oracle y SQL Server (VASWANI, 2010).
Como gestor de base de datos se usé MYSQL, es la base de datos de cddigo abierto mas
popular del mundo. Cédigo abierto significa que todo el mundo puede acceder al cédigo
fuente, es decir, al cédigo de programacion de MySQL. Todos pueden contribuir para incluir
elementos, arreglar problemas, realizar mejoras o sugerir optimizaciones. Y asi ocurre,
MySQL ha pasado de ser una "pequefia" base de datos a una completa herramienta. Por lo
tanto, su rdpido desarrollo se debe a la contribucién de mucha gente al proyecto, asi como a

la dedicacién del equipo de MySQL.

Como metodologia de desarrollo de software se usd XP, es el mas destacado de los procesos
agiles de desarrollo de software, de buen desempefio iterativo que incrementa con pequenas
mejoras unas tras otras, pruebas unitarias continuas frecuentemente repetidas vy
automatizadas, incluyendo pruebas de regresion, correccidon de todos los errores antes de
afiadir nueva funcionalidad se hacen entregas frecuentes, refactorizacién del cédigo es decir,
reescribir ciertas partes del cddigo para aumentar su legibilidad y mantenibilidad pero sin
modificar su comportamiento, simplicidad en el cédigo es la mejor manera de que las cosas
funcionen. Cuando todo funciona se podrd afadir funcionalidad si es necesario. La
programacion extrema apuesta que es mas sencillo hacer algo simple y tener un poco de
trabajo extra para cambiarlo si se requiere, que realizar algo complicado y quizds nunca

utilizarlo (S. PRESSMAN, 1977).

En este sentido, la implementacién de un Sistema de Informacion Turistico Web Responsive
para la promocidn del turismo en la Regidn La Libertad se convierte en una necesidad de
cardcter prioritario para la Sub Gerencia de Turismo, ya que la ha tomado como una de sus

principales acciones para el proximo afio.

En base a lo anteriormente expuesto, se concluye que el Sistema de Informacidn Turistico
Web Responsive sera de gran beneficio y productividad para la promocién del turismo en la
Region La Libertad desde la Sub Gerencia Regional de Turismo, asi como para las entidades

privadas comprometidas en este sector.

El turismo en la actualidad es una industria con grandes satisfacciones econdmicas a nivel

mundial generando cerca de 212 millones de empleos y representando una importante



contribucion al producto bruto interno de muchos paises. En una industria de estas
dimensiones, la tecnologia de informacién (Tl) ha jugado un papel fundamental como medio

para mejorar la eficiencia de las organizaciones y la entrega del servicio.

En el aspecto tecnoldgico, la Regidn La Libertad es considerada competitiva en el uso de
tecnologias actuales, de gran alcance y accesibilidad, como lo es la tecnologia mévil; por tal
razon el producto de la investigacidn es aplicable desde este punto de vista. Al respecto,
existen 4 operadores moviles (Movistar, Claro, Entel, Bitel) que prestan sus servicios en esta
jurisdiccidn y ofrecen gran variedad de modelos y marcas de Smartphone, Tablet compatibles
con el aplicativo del presente proyecto; que es multiplataforma, esto hace que este producto
software sea funcional con la gran variedad de dispositivos ofertados y muy accesible via
movil y web. De esta forma se logrard contribuir de una manera muy importante, en el
desarrollo del sector turistico de la jurisdiccidn; haciéndolo mds competitivo ya que demanda

la utilizacion especial de las tecnologias digitales del momento.

En el aspecto econdmico, el sistema va a ser muy rentable, no solamente para los turistas
gue quieran visitar nuestra Regidn, sino también para las empresas que ofertan sus servicios
en este rubro (hoteles, restaurantes, agencias, guias, transporte y otros). Su desarrollo bajo
el software libre, por su tipo de licencia, libertades y por el gran respaldo de la comunidad
inmersa, hacen que el producto software sea técnicamente viable y econdmicamente

sostenible.

En el aspecto operativo, la implementacién del sistema bajo la tecnologia mévil es factible
operativamente, debido al gran nimero de dispositivos méviles que existen en el mercado
local y que cuentan con los recursos tecnoldgicos requeridos. Asimismo se tiene el personal
necesario para su desarrollo, implementacién y mantenimiento.

Cabe destacar que el usuario no necesita una capacitacién previa. En su disefio se ha
considerado este aspecto, para su facilidad de uso y fluidez; sin embargo de ser el caso, se ha
previsto un video explicativo en su primera utilizacion.

En el aspecto social, los turistas tendran el beneficio de acceder a la informacidn de los sitios
turisticos de la Regidn La Libertad a través de su mavil, Tablet, computador de escritorio o
laptop, todo esto previo a su visita o durante su recorrido; mejorando asi la calidad del

servicio, haciendo gratificante y acogedora la experiencia turistica. A la vez que se lograra



impulsar de manera sustancial la promocién del turismo a nivel local, nacional e
internacional.

Para comprender la investigacién es necesario conocer qué es un Sistema de Informacién,
existen innumerables definiciones acerca de lo que es un sistema de informacién. Rodriguez
Marcotte Férnandez Alarcén (FERNANDEZ ALARCON, 2010) manifiesta que un sistema de
informacidn se puede definir técnicamente como un conjunto de componentes relacionados
que recolectan o recuperan, procesan, almacenan y distribuyen informacidn para apoyar la
toma de decisiones y el control en una organizacién.

También es necesario dar a conocer qué se entiende por guia turistica, existen diversas
definiciones acerca de lo que es una guia turistica (DEFINICION.DE, 2000) manifiesta que se
conoce como guia tanto el manual o convenio que recopila los principios que hay que tener
en cuenta para dirigir algo, como el informe con datos referentes a una cierta tematica e
incluso el individuo que dirige e instruye a otro para hacer una determinada cosa. Hace
referencia a una publicacién impresa o digital que recopila informacién sobre dichos
atractivos; es una especie de libro o revista con informacion de interés para el viajero. Puede
incluir direcciones y precios de hoteles, recomendaciones de restaurantes, etc.

También es necesario dar a conocer qué se entiende por promocién del turismo, existen
variadas definiciones acerca de lo que es la promocion del turismo (GURRIA, 1992) manifiesta
qgue la promocidn de turismo es, en su amplio concepto, una actividad integrada por un
conjunto de acciones e instrumentos que cumplen la funcién de favorecer los estimulos para
el surgimiento y desarrollo del desplazamiento turistico, asi como al crecimiento y mejora de
operacion de la industria que lo aprovecha con fines de explotacidon econdmica.

También es necesario dar a conocer qué se entiende por turista, existen muchas definiciones
acerca de lo que es un turista (ONU, 2009) manifiesta que el turista es toda persona, sin
distincidn de raza, sexo, idioma o religion, que ingresa en el territorio de un estado
contratante distinto al de su residencia habitual y permanece en él veinticuatro horas por lo
menos, pero no mas de seis meses en un periodo de doce meses, para fines legitimos en
calidad de no inmigrante, tales como de turismo, diversion, deportes, salud, motivos
familiares, estudios, peregrinaciones religiosas o negocios.

Asimismo un sistema de informacion turistica, se define como un proceso permanente y
sistematizado de recopilacidn, tratamiento, ordenacién y distribucion de la informacion

precisa para los objetivos de planificacidon, de accién y de evaluacién turistica para los


http://definicion.de/informacion
http://definicion.de/hotel

distintos agentes turisticos publicos y empresariales de un destino. Poner en marcha un
sistema de informacion turistica demanda la concurrencia de todos los intereses implicados
(sector publico y privado), la colaboracién de un equipo técnico especializado y capaz de
interpretar la gran cantidad de informacidn generada. Este sistema de informacidn requiere

una continuidad para mantenerse en el futuro y ser una herramienta valiosa.

1.8. Material y métodos.
El presente estudio de investigacidn es tipo experimental, con un disefio experimental pre
experimento, su metodologia es cuantitativa y se aplicé un estudio aplicado. La poblacién
con la que se realizd la investigacion estd conformada por los turistas nacionales e
internacionales que arriban a la ciudad de Trujillo en el mes de noviembre del 2015 durante
el periodo de Julio a Diciembre del 2015, la poblacién de turistas que arriban es desconocida
(infinita) y depende mucho de la estacionalidad y promocidn por parte de las autoridades de
turismo. La muestra estard conformada por 96 turistas nacionales e internacionales. Para el
caso del indicador Tiempo de busqueda de la informacidn turistica se utilizé la estadistica
descriptiva, donde se estimd puntualmente y mediante intervalos de confianza al 95%, se usé
el paquete estadistico Minitab 17.0.Los datos obtenidos de la encuesta fueron evaluados
mediante estadistica descriptiva determinando la frecuencia relativa, se usé el software
estadistico SPSS version 22.0 y Xlstat 2015. Para medir la satisfaccion de los turistas
encuestados al usar el Sistema Web Responsive, para las respuestas dicotomicas se uso la
prueba de McNemar y para las ordinales la Prueba de Wilcoxon, se realizé a un nivel de

confianza del 95%. Se usé el software estadistico SPSS versién 22.0 y XLstat 2015.

1.9. Resultados.
> Tiempo de Busqueda de la Informacidn Turistica.

Graficos Estadisticos 4: Tiempo de Busqueda de Informacion Turistica.
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Puesto que el tiempo promedio de busqueda de informacion turistica es de 4.79 minutos y
se tiene registrado un minimo de 2.43 minutos y un maximo de 7.89 minutos; se puede
apreciar que el intervalo de confianza es de 4.52 a 5.06 minutos, esto a su vez refleja el interés
que tiene el turista por el Sistema Web Responsive, ya que hizo uso del sistema en este

intervalo de tiempo considerado aceptable y ha podido interiorizar en los contenidos del

Sistema Web Responsive.

Nivel de Satisfaccion del Turista.

Pregunta Ordinal.

A. Calculo para hallar el nivel de satisfaccion del turista haciendo

Sistema Web Responsive:

Cuadro 1: Escala Likert “Satisfaccion del turista".

Rango Nivel de Aprobacion Peso
MD Muy en desacuerdo 5
ED En desacuerdo 4

NANI Ni de acuerdo, ni desacuerdo 3
DA De acuerdo 2
MM Muy de acuerdo 1

Los valores se calcularon en base a las respuestas proporcionados por los 96 turistas

encuestados.
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¢,Cree Ud. que las entidades publicas y las empresas del sector turismo
brindan la informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos en
el departamento de La Libertadi?de acuerdo, ni

Muy de acuerdo desacuerdo
7.3% 5.2%
De acuerdo
87.5%

B. Calculo para hallar el nivel de Satisfaccion del Turista haciendo uso del Sistema

Web Responsive.

¢,Cree Ud. que el uso del aplicativo web / movil brindara la
informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos en el
departamento de La Libertad?

Muy de acuerdo

10.4% Ni de acuerdo, ni

desacuerdo

P -

_

De acuerdo
74.0%
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Graficos Estadisticos 4: Prueba de Wilcoxon - Nivel de Satisfaccion del Turista.

Pre-test y post-test -1,226 0,220

Se aplicé la Prueba de Wilcoxon en la que no existié evidencia suficiente para
determinar diferencias estadisticas (p>0.05) entre la pre y post prueba, para el nivel
de satisfaccion del turista.

Pregunta Dicotdmica.

C. Calculo para hallar el nivel de satisfaccidn del turista sin hacer uso del Sistema Web
Responsive:

¢,Cree Ud. que existe poca informacion relacionada a atractivos
turisticos en el departamento de La Libertad?

No
3.1%

Si
96.9%
D. Calculo para hallar el nivel de Satisfaccion del Turista haciendo uso del Sistema

Web Responsive.

. Cree Ud. que existe poca informacion relacionada a atractivos
turisticos en el departamento de La Libertad™?

No
55,2%

87



Graficos Estadisticos 5: Prueba de McNemar - Nivel de Satisfaccion del Turista.

No Si
No 1 2
Si 52 41
Chi-cuadrado 44,463
p 0,000

Se aplicé la Prueba de McNemar en la que existié diferencias entre la pre y post
prueba (p<0.05), donde la percepcién de poca informacién se redujo de 96,9% a
44.8% esto demuestra que el nivel de satisfaccidon del turista con la informacion
percibida por el uso del sistema mejoré considerablemente.
2. Discusion
Esta investigacidn se inicié realizando las visitas preliminares para conocer el proceso en su
totalidad, asi como para realizar la toma de datos de los diferentes actores que intervenian en
dicho proceso, ademas del levantamiento de recoleccién de datos (encuestas y entrevistas), de
esta manera se logré un andlisis profundo de la situacidn actual de la promocidn del turismo,
para luego implementar la metodologia XP, con lo cual se obtuvo como producto el Sistema Web

Responsive.

Después que hemos realizado toda la investigacion se disefidé el sistema Web Responsive
utilizando como guia la metodologia XP, la cual me sirvid en el disefio y elaboracién del informe
de cada fase como lo describe (S. PRESSMAN, 1977), XP es una metodologia ligera que se basa
en la simplicidad y la realimentacidn o reutilizacién del cédigo de desarrollo al realizar sus 4 fases,
es completo para proyectos agiles, cuando se requiere informacion sobre factores tales como

requisitos, el disefio y pruebas.

A continuacidn se detallara las fases desarrolladas y sus resultados:

En la Fase | denominada Planificacion de Proyecto, el Cuadro N2 8: Requerimientos Funcionales
se obtuvo a partir de la observacion realizada a los procesos de promocién de turismo, se
hicieron diversas consultas a los expertos por medio de entrevistas, las encuestas también
sirvieron de mucho apoyo para determinar los requerimientos. Mientras los requerimientos No
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Funcionales se muestran en el Cuadro N2 9: Requerimientos No Funcionales, y las historias de
usuario que fueron planteados conjuntamente con los usuarios finales en el Cuadro N2 12: Plan
de Historias de Usuarios, los que sirven como base fundamental para poder desarrollar la

funcionalidad de los prototipos iniciales.

Siguiendo con la Fase |l Disefio, se realizd un analisis orientado a objetos que se refleja en el
disefo de las tarjetas CRC en el Cuadro N2 14: Tarjetas CRC que se realizd para algunas historias

de usuarios, las cuales determinan el funcionamiento interno del sistema.

Siguiendo con la Fase Il Desarrollo, se define la arquitectura a utilizar para el desarrollo del
sistema en el Diagrama de la Arquitectura (Modelo, Vista, Controlador) Diagrama N2 2, asi como
el Modelo Fisico de la base de datos en el Diagrama N2 3, el Modelo Entidad - Relacidn de la
base de datos en el Diagrama N2/4, para luego realizar el Diagrama de Despliegue en el Diagrama
N2 5 que representa una perspectiva del funcionamiento del sistema, asi conseguiremos un
desarrollo que cumpla todos los requisitos especificados.

Por ultimo la Fase IV Pruebas, se realizaron las pruebas Funcionales y Unitarias, en las pruebas
de Caja Blanca, se demuestra los posibles errores en el funcionamiento del sistema. En las
pruebas de Caja Negra se determind las clase validas para la informacién ingresada al sistema,
tal como se indica en el Cuadro N2 15 y Cuadro N2 16 denominado clase de equivalencia lo que
colabora en obtener una mayor integridad en los datos, los Casos de Pruebas pretenden
demostrar que las funciones del software son operativas, que las entradas se aceptan de forma

adecuada y que producen un resultado correcto.

Después del andlisis realizado el Flujo de Caja se calculé el Valor Neto (VAN) el cual es de
111,974.894 soles. Debido a que el VAN es mayor a 0, se infiere que es conveniente ejecutar el

proyecto ya que representa un balance positivo con respecto a los costos e ingresos.

En cuanto a la relacién Beneficio/Costo se puede afirmar que por cada Sol que se invierte, se
obtiene una ganancia de S/. 21.76 Soles.

La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una inversion, esta definida
como la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor presente neto (VAN o VPN) es igual
acero. EI VAN o VPN es calculado a partir del flujo de caja anual, trasladando todas las cantidades

futuras al presente. Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, a mayor TIR, mayor



rentabilidad. Debido a que TIR es mayor (213.00%) que la TMAR (15%), asumimos que el proyecto

es mas rentable que colocar el capital invertido en un Banco.

Para el indicador de tiempo de busqueda de la informacién turistica, en una muestra de 96
turistas encuestados, se obtuvo un tiempo promedio de 4.79 minutos con un intervalo de
confianza al 95% para la media de 4.52 a 5.06 minutos, esto a su vez expresa el interés que tiene
el turista por el Sistema Web Responsive, en tal sentido el intervalo de tiempo de busqueda de
informacioén turistica considerado por el turista es aceptable, ademas de poder interiorizar en los
contenidos visitados en el Sistema Web Responsive, en los Graficos Estadisticos N2 1: Tiempo de

Busqueda de Informacidn Turistica se puede constatar los resultados.

(ALBERCA PEREZ, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacidon determind la
medicion del indicador tiempo de busqueda de la informacidn turistica aplicando encuestas,
expresa lo siguiente, el tiempo de busqueda de informacion turistica con el uso de la Guia
Turistica Colaborativa se reduce en un 44% y en el caso de la presente investigacion con el uso
del Sistema Web Responsive se reduce en un 49,6%, representa un decremento y optimizacién
del tiempo de busqueda de informacion turistica en un 5,6%.

Para el indicador de nivel de satisfaccién del turista, en la prueba de hipdtesis, utilizando una
muestra de 96 turistas encuestados bajo McNemar, se evidencia que existen diferencias entre la
prey post prueba (p<0.05), donde la percepcion de poca informacion se redujo de 96,9% a 44.8%
esto demuestra que el nivel de satisfaccion del turista con la informacién percibida por el uso del
sistema mejord considerablemente en un 52,1 %, la cual se puede observar en los Graficos

Estadisticos N2 3: Prueba de McNemar — Nivel de Satisfaccion del Turista.

(CASTANEDA PURIZACA, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacion determind la
medicion del indicador nivel de satisfaccion del usuario aplicando encuestas, expresa lo
siguiente, el nivel de satisfaccion del turista con el Sistema de Informacién Mévil es de 29,34% y
en el caso de la presente investigacién con el uso del Sistema Web Responsive es de 52.1%,
representa un incremento de 22.76% en el nivel de satisfaccion del turista respecto a la
informacién percibida con el uso del sistema.

(ALBERCA PEREZ, 2012) Menciona que en los resultados de su investigacién determind la
medicién del indicador nivel de satisfaccidn del turista en la obtencién de informacion turistica
aplicando encuesta, expresa lo siguiente el nivel de satisfaccién del turista con la Guia Turistica

Colaborativa es de 43% y en el caso de la presente investigacién con el uso del Sistema Web



Responsive es de 52.1% que representa un incremento de 9.1% en el nivel de satisfaccion del

turista.

Los resultados confirman la hipétesis planteada, existe una significativa diferencia entre la

situacidn anterior al sistema en comparacion con la situacidn posterior al uso del sistema. La

perspectiva del turista es otra, el proceso de la promocidon turistica estd integrado con la

herramienta tecnoldgica y se muestra un gran interés tanto de los turistas como de las personas

inmiscuidas en la implantacion y uso del sistema.
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ANEXO 2: METODOLOGIA XP.

A. Metodologia: Tras evaluar diferentes alternativas de lenguajes de programacion y/o
plataformas, se desarrollé el sistema bajo el lenguaje PHP, Bootstrap, Xampp, Javascript,
JQueryy MySQL dado por lafacilidad de adaptabilidad, rendimiento, flexibilidad, seguridad y soporte
gue ofrecen como soporte del software en los procesos de construccion.

B. Roles: Hay que tener en cuenta que los desarrolladores del proyecto solo es una persona por
lo que los roles definidos de XP fueron ocupados por la misma persona que desarrollara el
software, Sub Gerente de Turismo y en algunos casos por el asesor del proyecto.

1. Programador: André Jahir Morillas Reynaga, planificd, disefié el sistema, escribid las
pruebas unitarias y produjo el cédigo del sistema.

2. Cliente: La Sub-Gerencia de Turismo de la regidon La Libertad (Sub-Gerente vy
administrativos), escribieron las historias de usuario y las pruebas funcionales para
validar su implementacidn. El desarrollador fue quien asignd las prioridades a las
Historias de Usuario y decidié cuales serian implementadas en cada iteracion.

3. Encargados de las Pruebas: Los administrativos de la Sub Gerencia de Turismo,
Artesania y Comercio Exterior, y el Subgerente de Turismo ejecutaron las pruebas

periédicamente e informaron de los resultados al programador.

FASE I.

e PLANIFICACION.

>  Historias de Usuario

v'Conformacién del Equipo XP, Roles y Desarrollo

Actores Programador Tester Personal Guia

Morillas Reynaga André X X

Promocion del Turismo — Sub Gerencia de Turismo X X

Dr. Juan Francisco Pacheco Torres X
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v’ Responsables durante la etapa de planificacion.

{o]B

Programador

Tester

Personal

RESPONSABILIDADES
» Estimar el tiempo de produccidn de cada requerimiento.
> Desarrollo del Sistema Web Responsive en base a los
requerimientos obtenidos.

> Realizar pruebas.

» Propone ajustes al Sistema de Informacién Turistico Web Responsive.

» Aprueba o desaprueba los entregables.

> Define historias de usuario.

> Utilizard el Sistema de Informacidn Turistico Web Responsive que se ha
desarrollado.

> Aprueba o desaprueba el Sistema de Informacién Turistico Web

Responsive.

Guia

Doénde:

Prioridad

» Propone ajustes al Sistema de Informacidn Turistico Web Responsive.

» Propone nuevas ideas.

> Despeja dudas sobre el desarrollo.

Descripcion (con respecto a la historia de usuario)

Alta Sera alta, cuando se debera ejecutar lo mas pronto posible las
historias de usuarios.

Media Sera media, cuando se deberd ejecutar con calma pero con un
tiempo limite del desarrollo.

Baja Sera baja, cuando no es de mucha importancia ejecutarla.

Riesgo Descripcion (con respecto a la historia de usuario).

Alto Sera alto, cuando es de mucho peligro el mal funcionamiento de
las historias de usuario.

Medio Sera medio, cuando es de regular peligro el mal
funcionamiento.

Bajo Sera bajo, cuando no existe riesgo de peligro en la historia de

Usuario.
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v’ Historia 01: Control de Acceso de Usuario.

Cuadro 24: Historia de Usuario - Control de acceso de usuario.

HISTORIA DE USUARIO ‘

Numero: 1. Usuario: Administrador

Nombre Historia: Control de acceso de usuario.

Prioridad: Alta.
Iteracion: 1. Riesgo en Desarrollo: Alto.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:
> Antes de iniciar el sistema en el médulo de Administracidn se solicita el nombre de usuario y
su clave para que tenga acceso a los datos que corresponden y los privilegios asignados.

Observacion:
v" VALIDADO con el usuario administrador.

v" Historia 02: Registro de Administrador.

Cuadro 25: Historia de Usuario — Registro de Administrador.

HISTORIA DE USUARIO \

Numero: 2. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Registrar Administrador.

Prioridad: Alta.
- Riesgo en Desarrollo: Alto.
Iteracion: 1.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

v’ Para un mejor desempefio se registra el usuario administrador, para ello se solicita su correo
electrénico, password y cargar una imagen de perfil, para poder acceder al sistema en el
madulo de Administracidn con los privilegios asignados.

Observacion:
v" VALIDADO con el usuario.
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v Historia 03: Mantenedor Restaurantes.

Cuadro 26: Historia de Usuario — Mantenedor Restaurantes.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 3. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor de Restaurante.

Prioridad: Media.
Iteracidn: 2. Riesgo en Desarrollo: Medio.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

> Para una 6ptima utilizacion del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva los
restaurantes para asi tener un mejor control de los restaurantes del departamento teniendo
en cuenta el subtipo al que pertenecen, y se cargan imdagenes para crear la galeria del
restaurante por lo que se puede utilizar en los procesos del sistema.

Observacion:
v' VALIDADO con el usuario.

v’ Historia 04: Mantenedor Atractivos Turisticos.

Cuadro 27: Historia de Usuario - Mantenedor Atractivos Turisticos.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 4. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Atractivos Turisticos.

Prioridad: Alta.
Iteracidon: 1. Riesgo en Desarrollo: Alto.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

> Para una 6ptima utilizacidon del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva los
atractivos turisticos para asi tener un mejor control de los atractivos turisticos del
departamento teniendo en cuenta el subtipo al que pertenecen, y se cargan imagenes para
crear la galeria del atractivo turistico por lo que se puede utilizar en los procesos del sistema.

Observacion:

v VALIDADO con el usuario.
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v’ Historia 05: Mantenedor Museos.

Cuadro 28: Historia de Usuario - Mantenedor Museos.

HISTORIA DE USUARIO ‘

Numero: 5. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Museos.

Prioridad: Alta.
Iteracion: 1. Riesgo en Desarrollo: Alto.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

> Para una dptima utilizacidon del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva los
museos para asitener un mejor control de los museos del departamento y se cargan imagenes
para crear la galeria del museos por lo que se puede utilizar en los procesos del sistema.

Observacion:
v" VALIDADO con el usuario.

v Historia 06: Mantenedor Casonas.

Cuadro 29: Historia de Usuario - Mantenedor Casonas.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 6. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Casonas.

Prioridad: Media.

— Riesgo en Desarrollo: Medio.
Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

> Para una dptima utilizacidon del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva las
casonas para asi tener un mejor control de las casonas del departamento y se permite cargar
imagenes para crear la galeria de la casona por lo que se puede utilizar en los procesos del
sistema.

Observacion:

v VALIDADO con el usuario.
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v’ Historia 07: Mantenedor Iglesias.

Cuadro 30: Historia de Usuario - Mantenedor Iglesias.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 7. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Iglesias.

Prioridad: Media.
Iteracidn: 2. Riesgo en Desarrollo: Medio.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

> Para una dptima utilizacidon del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva las
iglesias para asi tener un mejor control de las iglesias del departamento y se permite cargar
imagenes para crear la galeria de la iglesia por lo que se puede utilizar en los procesos del
sistema.

Observacion:

v VALIDADO con el usuario.

v" Historia 08: Mantenedor Eventos y Festividades.

Cuadro 31: Historia de Usuario — Mantenedor Eventos y Festividades.

__HSTORWDEUSUARO

Numero: 8. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Eventos y Festividades.

Prioridad: Alto.

— Riesgo en Desarrollo: Alto.
Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

» Para una Optima utilizacién del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva los
eventos y festividades para asi tener un mejor control de los eventos y festividades del
departamento teniendo en cuenta el subtipo al que pertenecen, y se cargan imagenes para
crear la galeria del evento y festividad por lo que se puede utilizar en los procesos del sistema.

Observacion:

v' VALIDADO con el usuario.
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v’ Historia 09: Mantenedor Hospedajes.

Cuadro 32: Historia de Usuario - Mantenedor Hospedajes.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 9. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Hospedajes.

Prioridad: Media.

— Riesgo en Desarrollo: Medio
Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André

Descripcion:

» Para una optima utilizaciéon del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva los
hospedajes para asi tener un mejor control de los hospedajes del departamento y se permite
cargar imagenes para crear la galeria del hospedaje por lo que se puede utilizar en los procesos
del sistema.

Observacion:
v" VALIDADO con el usuario.

v"  Historia 10: Mantenedor Provincias.

Cuadro 33: Historia de Usuario - Mantenedor Provincias.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 10. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Provincias.

Prioridad: Alta.
Riesgo en Desarrollo: Medio.

Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Para una optima utilizacion del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva las
provincias para asi tener un mejor control de las provincias del departamento y se permite cargar
imagenes para crear la galeria de las provincias por lo que se puede utilizar en los procesos del
sistema.

Observacion:

VALIDADO con el usuario.
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v" Historia 11: Mantenedor Instituciones.

Cuadro 34: Historia de Usuario - Mantenedor Instituciones.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 11. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Instituciones.

Prioridad: Media.
Riesgo en Desarrollo: Medio.

Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Para una Optima utilizacion del sistema se registra, busca y actualiza, activa e inactiva las
instituciones para asi tener un mejor control de las instituciones del departamento y se permite
cargar imagenes para crear la galeria de las instituciones por lo que se puede utilizar en los
procesos del sistema.

Observacion:
VALIDADO con el usuario.

v Historia 12: Suscripciones.

Cuadro 35: Historia de Usuario — Suscripciones.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 12. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Comentarios.

Prioridad: Alta.
Riesgo en Desarrollo: Medio.

Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:
Para una optima utilizacién del sistema se registra el suscriptor y se le envia un correo de
confirmacién, de esta manera se activa la suscripcién para asi tener un mejor control del envio
de mensajes con informacion de interés al suscriptor, por lo que se puede utilizar en los
procesos del sistema.

Observacion:
VALIDADO con el usuario
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v' Historia 13: Comentarios

Cuadro 36: Historia de Usuario - Comentarios

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 13. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Mantenedor Instituciones.

Prioridad: Alta.
Riesgo en Desarrollo: Medio.

Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Para una 6ptima utilizaciéon del sistema se registra y lista los comentarios que realizan los
visitantes del sistema en los distintos contenidos (Atractivos Turisticos, Casonas, Iglesias, Museos,
Eventos y Festividades, Instituciones, Hospedajes y Restaurantes) para asi tener un mejor control
de la opinidn de los visitantes en relacidn a la informacidn mostrada y a su experiencia, por lo
que se puede utilizar en los procesos del sistema.

Observacion:

VALIDADO con el usuario.

v Historia 14: Reportes Atractivos.

Cuadro 37: Historia de Usuario - Reportes Atractivos.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 14. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Reportes Atractivos.

Prioridad: Alta.
Riesgo en Desarrollo: Alto.

Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Para una Optima utilizacion del sistema se generan, visualizan y exportan reportes de los
atractivos turisticos, y datos estadisticos de los suscriptores con informacién obtenida en el
registro de su suscripcién como la edad, sexo, nacionalidad y también nos permite ver un historial
de valoraciones de los contenidos mas para asi tener un mejor control de la iteracién del visitante
en relacion a la informacion mostrada y a su experiencia de usuario, por lo que se puede utilizar
en los procesos del sistema.
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Observacion:
VALIDADO con el usuario.

v Historia 15: Valoracién.

Cuadro 38: Historia de Usuario — Valoracion.

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 15. Usuario: Administrador.

Nombre Historia: Valoracion.

Prioridad: Media.
Riesgo en Desarrollo: Medio.
Iteracion: 2.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Para una 6ptima utilizacion del sistema se registra las visitas que realizan los visitantes del sistema
en los distintos contenidos (Atractivos Turisticos, Casonas, Iglesias, Museos, Eventos y
Festividades, Instituciones, Hospedajes y Restaurantes) para asi tener un mejor control de la
preferencia de los visitantes en relacidn a la informaciéon mostrada, por lo que se puede utilizar
en los procesos del sistema.

Observacion:

VALIDADO con el usuario.
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Tareas de las Historias de Usuario:

Las Tareas son todas las actividades que se ejecutaran para cumplir las historias de usuario y asi
cumplir con los requerimientos necesarios.

Cuadro 39: Tarea - Diseiio del Sistema Web Responsive.

TAREAS

Numero de tarea: 1. Numero de historia: 1.

Nombre Historia: Disefio del Sistema Web.

Tipo de Tarea:
Desarrollo.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Desarrollo del Sistema web Responsive con los objetivos planteados por el proyecto como para
la Subgerencia de Turismo, se buscara un disefio entendible y de facil uso por los usuarios que
formaran parte del sistema Web Responsive.

Cuadro 40: Tarea Navegabilidad del Sistema.

TAREAS

Numero de tareas: 2. Numero de historia: 4.

Nombre Historia: Navegabilidad del sitio web.

Tipo de Tarea:
Revision.
Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Una vez terminado el Sistema Web se procedera a verificar la navegabilidad y usabilidad de la
pagina comprobando asi su adaptabilidad a cualquier navegador de escritorio y de dispositivos
moviles, comprobando asi su facil uso y disefio responsive.

Cuadro 41: Tarea Acceso a Usuario.

TAREAS

Numero de tareas: 3 Numero de historia: 2

Nombre Tarea: Desarrollo del login de acceso a los usuarios

Tipo de Tarea:
Desarrollo

Programador Responsable: Morillas Reynaga André
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Descripcion:
Se disefara y desarrollara el formulario de acceso a los usuarios del sistema como medio de
conexion con la pagina web.

Cuadro 42: Comprobacion y Validacion de Usuario.

TAREAS

NuUmero de tareas: 4. Numero de historia: 2.

Nombre Tarea: Comprobacion y validacion de usuario.

Tipo de Tarea:

Desarrollo.

Revisidn.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:
Una vez implementado los métodos de conexidn y envid de datos se procedera a verificar el
mismo funcionamiento y la validaciéon del mismo.

Cuadro 43: Tarea - Formulario de Registro de Atractivos Turisticos.

TAREAS

Numero de tareas: 5. Numero de historia: 4.
Nombre Tarea: Formlario de Registro de Atractivos Turisticos.

Tipo de Tarea:
Desarrollo.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:

Se verifican los tipos de datos que correspondan correctamente con la clase asi mismo que
cumplan con las responsabilidades de las clases.

Se verifica que la informacion mostrada esté acorde con las buenas practicas de disefio.

Cuadro 44: Tarea — Comprobacion de Datos del Atractivo Turistico.

TAREAS

Numero de tareas: 6. Numero de historia: 4.

Nombre Tarea: Comprobacion de Datos del Atractivo Turistico.

Tipo de Tarea:
Desarrollo.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.
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Descripcion:
Se verifica las validaciones a nivel cliente y servidor realizados en el controlador de Atractivos.

Cuadro 45: Tarea — Comprobacion del proceso de Suscripcion.

TAREAS

Numero de tareas: 6. Numero de historia: 4.

Nombre Tarea: Comprobacion del proceso de Suscripcion.

Tipo de Tarea:
Desarrollo.

Programador Responsable: Morillas Reynaga André.

Descripcion:
> Se verifica las validaciones a nivel cliente y servidor realizados en el controlador Cliente.

> Se verifica que el correo electrdnico con el mensaje de bienvenida y link de confirmacién se
realice satisfactoriamente.

> Se verifica la activacidn del usuario mediante el enlace de comprobacidn, y se lo redirige a la
pagina principal.

FASE II.
e DISENO.

> Tarjetas CRC.

Son una metodologia para el disefio de software orientado por objetos creada por Kent Beck

y Ward Cunningham.

Cuadro 46: Tarjeta CRC - Control de Acceso de Usuario.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Auth.

Responsabilidades Colaboradores
Ingresar sus credenciales, usuario y contraseia. Sub Gerente, Personal.
usu_email. Esta Funcién Colabora con::

usu_password.

Administrador.
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Auth(login).

Se valida el logeo del usuario con los datos ingresados en el sistema.

Cuadro 47: Tarjeta CRC — Registrar Administrador.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Administrador.

Responsabilidades Colaboradores

Ingresar los datos del usuario en el formulario de Sub Gerente, Personal.
registro.

Idusuario.

. Esta Funciéon Colabora con:
usu_email.

usu_password.
usu_fechacreacion.
usu_estado.
usu_img.

Administrador (create,save).

Auth(login).

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario.

Cuadro 48: Tarjeta CRC — Mantenedor Restaurantes.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Restaurante.

Responsabilidades Colaboradores

Ingresar los datos del restaurante en el formulario  Sub Gerente, Personal.
de registro.

Actualizar los datos del restaurante en el Sub Gerente, Personal.
formulario de actualizacion.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo del Sub Gerente, Personal.
restaurante.

Subir una imagen principal del restaurante. Sub Gerente, Personal.
Crear una Galeria del restaurante. Sub Gerente, Personal.
Eliminar imagen del restaurante en la galeria. Sub Gerente, Personal.
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Idrestaurante.
res_nombre.
res_especialidad.
res_subtipo.
res_tipo.
res_estado.
res_direccion.
Iddepartamento.
Idprovincia.
Iddistrito.
res_lat.

res_long.
res_url.
res_imagen.
res_fcreacion.

Esta Funcién Colabora con:

Restaurantes (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
Ubicacion_model.

Restaurante (Texto_Formateado).

Galeria.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.

Cuadro 49: Tarjeta CRC — Mantenedor Atractivos Turisticos.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Atractivos.

Responsabilidades

Ingresar los datos del atractivo turistico en el

formulario de registro.

Actualizar los datos del atractivo turistico en el

formulario de actualizacién.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo del

atractivo turistico.

Subir una imagen principal del atractivo turistico.

Crear una Galeria del atractivo turistico.
Eliminar imagen del atractivo turistico en la
galeria.

Idaturistico.
atur_nombre.
atur_serviciobrindado.
atur_vacceso.
atur_transporte.
atur_ingreso.
atur_estacionalidad.

Colaboradores

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Esta Funcién Colabora con:

Atractivos (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,

imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).

Ubicacion_model.



atur_estadoactual.
atur_recomendaciones.
atur_reshistorica.
atur_estado.
atur_tipo.
atur_subtipo.
atur_horario.
Iddepartamento.
Idprovincia.
iddistrito .
atur_imagen.
atur_direccion.
atur_lat.
atur_long.
atur_fcreacion.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacion de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.

Subtipo.

Restaurante (Texto_Formateado).

Galeria.

Cuadro 50: Tarjeta CRC — Mantenedor Museos.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Museos.

Responsabilidades

Ingresar los datos del museo en el formulario de
registro.

Actualizar los datos del museo en el formulario de
actualizacion.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo del museo.
Subir una imagen principal del museo.

Crear una Galeria del museo.

Eliminar imagen del museo en la galeria.

Idmuseo.
mus_nombre.
mus_serviciobrindado.
Mmus_vacceso.
mus_ingreso.
mus_reshistorica.
mus_estado.
mus_tipo.
mus_direccion.
mus_horario.
Iddepartamento.
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Colaboradores

Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.

Esta Funcion Colabora con:

Museos (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).

Ubicacion_model.

Museo (Texto_Formateado).

Galeria.



idprovincia.
Iddistrito.
mus_imagen.
mus_lat.
mus_long.
mus_fcreacion.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacion de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.

Cuadro 51: Tarjeta CRC — Mantenedor Casonas.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Casonas.

Responsabilidades

Ingresar los datos de la casona en el formulario de
registro.

Actualizar los datos de la casona en el formulario
de actualizacion.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo de la
casona.

Subir una imagen principal de la casona.

Crear una Galeria de la casona.

Eliminar imagen de la casona en la galeria.

Idcasona.
cas_nombre.
cas_serviciobrindado.
cas_vacceso.
cas_ingres.
cas_reshistorica.
cas_estado.
cas_tipo.
cas_direccion.
cas_horario.
Iddepartamento.
Idprovincia.
Iddistrito.
cas_imagen.
cas_lat.
cas_long.
cas_fcreacion.
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Colaboradores

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Esta Funcién Colabora con:

Casonas (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
Ubicacion_model.

Casona (Texto_Formateado).

Galeria.



Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacion de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.

Cuadro 52: Tarjeta CRC — Mantenedor Iglesias.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Iglesia.

Responsabilidades

Ingresar los datos de la iglesia en el formulario de
registro.
Actualizar los datos de la iglesia en el formulario
de actualizacion.
Cambiar el estado de Activo a Inactivo de la iglesia.
Subir una imagen principal de la iglesia.
Crear una Galeria de la iglesia.

Eliminar imagen de la iglesia en la galeria.

Idiglesia.
igle_nombre.
igle_vacceso.
igle_reshistorica.
igle_estado.
igle_tipo.
igle_direccion.
igle_horario.
Iddepartamento.
Idprovincia.
Iddistrito.
igle_imagen.
igle_lat.
igle_long.
igle_fcreacion.

Colaboradores

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Esta Funcion Colabora con:

Iglesias (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
Ubicacion_model.

Iglesia (Texto_Formateado).

Galeria.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacion de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.
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Cuadro 53: Tarjeta CRC — Mantenedor Eventos y Festividades.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Evento.

Responsabilidades

Ingresar los datos del evento en el formulario de
registro.
Actualizar los datos del evento en el formulario de
actualizacion.
Cambiar el estado de Activo a Inactivo del evento.
Subir una imagen principal del evento.
Crear una Galeria del evento.

Eliminar imagen del evento en la galeria.

Idevento.
eve_nombre.
eve_fechainicio.
eve_fechafin.
eve_recursos.
eve_vacceso.
eve_caracteristicas.
eve_estado.
eve_anio.
Departamento.
Idprovincia.
Iddistrito.
eve_subtipo.
eve_tipo.
eve_imagen.
eve_resena.
eve_fcreacion.

Colaboradores

Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.

Esta Funcion Colabora con:

Eventos (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
Ubicacion_model.

Evento (Texto_Formateado).

Galeria.

Subtipo.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.
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Cuadro 54: Tarjeta CRC — Mantenedor Hospedajes.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Hospedaje.

Responsabilidades Colaboradores

Ingresar los datos del hospedaje en el formulario Sub Gerente, Personal.
de registro.

Actualizar los datos del hospedaje en el formulario  Sub Gerente, Personal.
de actualizacion.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo del Sub Gerente, Personal.

hospedaje.

Subir una imagen principal del hospedaje. Sub Gerente, Personal.

Crear una Galeria del hospedaje. Sub Gerente, Personal.
Eliminar imagen del hospedaje en la galeria. Sub Gerente, Personal.

Idhospedaje. Esta Funcién Colabora con:

hos_nombre.
hos_serviciobrindado.

) Hospedajes (create,save,edit, edit_img,
hos_categoria.

update_image, save_editar, delete, foto,

hos_subtipo.

hos_estado. imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
hos_imagen.

hos_contacto. Ubicacion_model.

hos_tipo.

hos_direccion. Hospedaje (Texto_Formateado).
Iddepartamento.

Idprovincia. .

Iddistrito. Galeria.

hos_lat.

hos_long. Subtipo.

hos_fcreacion.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede
a eliminar el registro por completo.
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Cuadro 55: Tarjeta CRC — Mantenedor Provincias.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Provincias.

Responsabilidades Colaboradores

Ingresar los datos de las provincias en el Sub Gerente, Personal.
formulario de registro.

Actualizar los datos de las provincias en el Sub Gerente, Personal.
formulario de actualizacidn.

Cambiar el estado de Activo a Inactivo de las Sub Gerente, Personal.

provincias
Subir una imagen principal de las provincias. Sub Gerente, Personal.
Crear una Galeria de las provincias. Sub Gerente, Personal.

Eliminar imagen de las provincias en la galeria. Sub Gerente, Personal.
Idprovincias. Esta Funcién Colabora con:
pro_nombre.
pro_descripcion. Provincias (create,save,edit, edit_img,
pro_viasacceso. update_image, save_editar, delete, foto,
pro_foto. imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
pro_departamento.
pro_provincia. Ubicacion_model.
pro_estado.
pro_fcreacion. Provincias (Texto_Formateado).
pro_url.

Galeria.
Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la

imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede
a eliminar el registro por completo.
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Cuadro 56: Tarjeta CRC — Mantenedor Instituciones.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Instituciones.

Responsabilidades

Ingresar los datos de las instituciones en el
formulario de registro.
Actualizar los datos de las instituciones en el
formulario de actualizacidn.
Cambiar el estado de Activo a Inactivo de las
instituciones
Subir una imagen principal de las instituciones.
Crear una Galeria de las instituciones.

Eliminar imagen de las instituciones en la
galeria.

Idinstituciones.
ins_nombre.
ins_estado.
ins_contacto.
ins_direccion.
ins_imagen.
Iddepartamento.
Idprovincia.
Iddistrito.
ins_horario.
ins_tipo.
ins_lat.
ins_long.
ins_fcreacion.

Colaboradores

Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.

Sub Gerente, Personal.
Sub Gerente, Personal.

Esta Funcién Colabora con:

Instituciones (create,save,edit, edit_img,
update_image, save_editar, delete, foto,
imagen, listar_galeria, galeria, delete_foto).
Ubicacion_model.

Instituciones (Texto_Formateado).

Galeria.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, se formatea de la
imagen de caracteres especiales y tildes, para la eliminacién de la imagen en la galeria se procede

a eliminar el registro por completo.
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Cuadro 57: Tarjeta CRC — Suscripcion.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Cliente.

Responsabilidades

Ingresar los datos del suscriptor en el formulario
de suscripcion.

Se envia un correo de confirmacién al suscriptor.
Se abre confirma la suscripcion y el estado se
convierte en activo

Se redirige al suscriptor a la pagina principal

Idcliente.
cli_nomyape.
cli_sexo.
cli_nacionalidad.
cli_edad.
cli_email.
cli_estado.

cli_fechacreacion.

Colaboradores

Suscriptor.
Suscriptor.
Suscriptor.
Suscriptor.
Esta Funcién Colabora con:

Cliente (create, save , Sucessfull,
Confirmacion).

Mail.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, el correo de
bienvenida se envia por medio de la funcidn php mailer.
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Cuadro 58: Tarjeta CRC — Comentario.

Tarjeta CRC

Nombre de la Clase: Comentario.

Responsabilidades Colaboradores

Ingresar los datos del visitante en el formulario de = Suscriptor.
comentario.

Se muestra un mensaje de validacion del registro  Suscriptor.
de comentario.

El visitante puede visualizar su comentario y los Suscriptor.
demas comentarios

Idcomentario. Esta Funcion Colabora con:
Nombre.
Email. Cliente (create,save , Sucessfull,
‘country. ) .
. Confirmacion).

Mensaje.
Lugar.
Ip. Museo.
Fcreacion.
Idaturistico. Iglesia.
Idevento.
Idmuseo. o

. . Instituciones.
Idiglesia.
Idinstituciones.
Idcasona. Hospedaje.
Idhospedaje.
Idrestaurante. Restaurante.

Casona.

Evento.

Atractivo.

Se valida a nivel cliente y servidor con los datos ingresados en el formulario, y se muestra un
mensaje de registro satisfactorio del comentario, le lista descendentemente.
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Modelo Fisico de la Base de Datos.
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# hospedsi_ichospedai INTI11)
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Diagrama Entidad — Relacién de la Base de Datos.
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mus_vaceso VARCHAR{Z00)
s ingreso VARCHARIZD)
s reshistoice TEXT
S mus_estado TINYINT(1)

¥ departamento_iddepartamentn INT{11)

1 1 1 1
] distritn v
s WS |

dis_descripcion Y ARCHAR(ES) I
 pecvinga_idp

eve_estado TINYINT(1) 1 S mus_tipo YARCHAR( 35

e aria VEAR  mus_sireccion VARCHER(100)

eve_tpo VARCHARITO) S mus_borario §RCHAR(200) !
e imagen TEAT 1 #mus_imagen ¥ARCHAR(200)

e frescion DATE +mus foresrion DATE

ee_resena TEXT
¥ subtipo idsubtipo INT(11)

P proencia_dprovina INT11]

! prowingia_departamentn_jddzpartamenta INT(11)
P dstitn_jddsrito IT{11}

mus_|a VORCHAR{100)

¥mus_long VARCHAR(100)

¥ orovina_provindia INT(11)

¥ provingia_departamento,iddepartamento INT(11)
¥ distritn_jddstrite WT(LL)
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@ provineia_depertamenin jddeparamento TNTE11)

" provincia_depertementn jddepertamento INT(11)

] provincias v
idpringas INT{ 11}
pro_nombre VARCHER(50)
D0 _siasar cesn YARCHAR{200)
pro_foko TEXT
pro_sstads TINYINT1)
peo_deparaments VARCHAR(4D)
[ro_provinga VARCHAR]40)
‘pro_foresdion DATE

pro_descipcion TEXT
peo_gallery TEXT

1 prosnga_dpeeinga INT(11)

! provinda_departament_iddepartamento INT{11)

I
1

I

] valoracion v
idelracion TN

idduristico INT(E)
fechareacion DATE

num _okes INT(L0)

idmuseg INT{LL)

dcasona INT(11)

idrstibuciones NT(1L)

idiglesia INT(11)

idhospeda INT{11)

idrestaurarte INT{11)

deverio INT{11)
@ suristico_jdsnristion INT(11)
— #haspedaie_dhospedzie NT(LI)
enento_idevenin INT(11)
— @evento_subtpo_idsubiipo INT(11)
@hospedaje_idhospedajet INT(11)
@ casona_idrasona INT(11)
Wigesia jdgesia WT(11)
@ingituciores_Hinstiusones INT(11)

1

#musen idmuseo INT(11)

Wrestararte. drestararte INT(11)

|
 galeria v
1-* | Vidgderia INTI11)
] path_tum WARCHAR(200)
1.4 | ¥ path_mg vARCHAR{200)
» descripdion ¥ORCHARISO)
»tinda VARCHAR] 100}
ol VARCHAR(SO)
1.+ | @ ahuristico_idarissoo INT(11)

7 % tasone_ezsama (1)

1.¢ | provindas dprovindias INT(11)

" @ musea idmuseo ML
¥igsa idglesa NT1)

7 #institucones_idnsttusianes INT(11)
 hospedaje dhospeddaie 1T(11)

7| ¥ evenin_ideverto INT(11)
# restaurante_idrestarance INT(11)



> Diagrama de Despliegue del Sistema.

Servidor Web
67.222.150.2434

192.168.100.137
192.168.100.132

S

192.168.100.138

Router Telefonica

192.168.100.133

192.168.100.134

192.168.100.139
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Interfaces del Cliente

> Interfaz Principal del Sistema.

Pantalla Principal del Sistema donde muestra informacién de los atractivos turisticos,
eventos, iglesias, casonas, museos.

llustracién 10: Cliente - Pagina Principal.

PLANTRICA CONOCE
TU RECORRIDO TURISTICO NUEVOS HORIZONTES e IR S

¥ enviiclvete en In magin de In historin y cultura
de cada sitio visitado.

ATRACTIVOS TURISTICOS

VER MAS ...

EVENTOS Y FESTIVIDADES

24-04 FERIA DE LA CIRUELA EN VIRU 26-04 15-01 CONCURSO NACIONAL DE MARINERA 31-01

ate 1a Feria de la Cirela an la provincia de Virh, ze llava 3 cabo en ol mez de Abril 4poca I Concurze Macienal de Marinera ze realiza todos loz afios durante el

- de Laero en la ciudad de
Lab

el s benduado por vstas generosss berras. Todo i ss Trunlly, Evte Garmox 1o v orgmmzdo desde 19 —
20-01 FIESTA PATRONAL DE SAN SEBASTIAN 21-01 HUANCHACO CULTURA VIVA 27-01

L6 el mez de linero de todos loz afos en la ciudad de Chepén se lleva a cabo la "Fiesta patronal en Huanchaco no solo a2 un balneario paradisiaco que brinda la oportunidad de disfrutar del ol ¥ la playa
honor San Sebashin®. Este santo nsderado un martr relmoso por £ de en cuslawer momento del sfio. También son herederos orgullosos ¥ perpetus

22-01 FERIA DEL LIBRO EN TRUJLLO 01-02 29-01 CAMPEONATO DE TABLA - PLAYA EL ELIO

La weria del libro de ‘Trujillo. 5 una feria literaria que ze lava a cabo en la Plamela Recreo de esta La Playa £l Efio de Huanchace. ez zede de campeonatas Internacionales y Nacionales de “rabla
caudad, un lugar histénce y tradicional. En este evento participan renomb. Clasica. Esta competencia ze ha convertido dentro del calendanio deportive acudtico, ©

VER MAS ..

as de Trujillo

ubre LaLibertad Ta




> Interfaz Principal Atractivos Turisticos.

Pantalla principal de los atractivos turisticos, organizados por subtipos, se muestra la imagen
principal, nombre y breve descripcién del atractivo turistico.

llustracion 11: Cliente - Atractivos Turisticos y Subtipos.

ATRACTIVOS TURISTICOS
LA LIBERTAD

SITIOS ARQUEOLOGICOS ~ ARQUITECTURA YV EDIFICACIONES ~ RECURSOS NATURALES

ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO

PACASMAYO

HUACAS DEL S0L ¥ LALUNA HUACA ARCO IRIS HUACA LA ESMERALDA

Las Huacas del Sol y La Luna es un coxaplejo ... Es una de las huacas rods antiguas del valle ... Se ubica a 03 cuadras del teraplo de Mansiche ... PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

COMPLETO ARQUEOLOGICO EL ERUJO COMPLETQ ARQUEOLOGICO CABALLO MUERTO FORTALEZA DEFACALA
El Brujo es uno de los coraplejos arqueoldgi ... El coraplejo arqueoldgico de Caballo Muerto, ... La Fortaleza de Facala es una estructura arg ...

R

g ™

ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTOR

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAIJES

MUSEOS

RESTAURANTES
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> Interfaz Principal Eventos.

Pantalla principal de los eventos y festividades, organizados por subtipos, se muestra la imagen

principal y el nombre del evento.

llustracién 12: Cliente - Eventos y Subtipos.

EVENTOS Y FESTIVIDADES

CULTURALES ~ RELIGIOSOS  GASTRONOMICO

ANTVERSARIO DEL PUERTO DE SALAVERRY
v ug
Peir et

FESTIVAL DEL PLATANO DEL MOLINO CAMPEONATO NACIONAL DE TABLA HAWAIANA ANTVERSARIO DEL DISTRITO DE GUADALUPE
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LA LIBERTAD

ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
0TUZCO
PACASMAYO
PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

ATRACTIVOR
CASONAS
EVENTOS
IGLESIAS
INSTITUCIONES
HOSPEDAIES

MUSEOS



> Interfaz Principal Casonas.

Pantalla principal de las casonas, se muestra la imagen principal y el nombre de la casona con una
breve descripcién.

llustracion 13: Cliente - Casonas.

CASONAS

TODOS

LA LIBERTAD
ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN

OTUZCO

PACASMAYO

CASA ERACAMONTE CASA CALONGE CASA DE LA EMANCIPACION
La Casa Bracaronte se encuentra ubicadaenlaz ... La casa Calonge o Urquiaga se encuentra situada ... Entre los monuraentos historicos que aun se cons ...

PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

CASA DEL MARISCAL ORBEGOSO EA—‘S—I‘\ GARCLA HOL GUIN
Esta casona es célebre por haber sido residenc ... Don Garcia Holguin, prestigioso vecino, fundado ... La Casona del IMayorazgo de Facald destacaenl .. ATRACTIVOS

CASONAS
EVENTOS
IGLESIAS
INSTITUCIONES
HOSPEDAIES

MUSEOS

RESTAURANTES

CASA RAMIREZ ¥ LAREDO CASA MUSEO DE LOS HERMANOS ALBUJAR ¥ CASA GANOZA CHOPITEA
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> Interfaz Principal Iglesias.

Pantalla principal de las iglesias, se muestra la imagen principal y el nombre de la iglesia con una
breve descripcién.

llustraciéon 14: Cliente - Iglesias.

IGLESIAS

LA LIBERTAD

ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO

PACASMAYO

IGLESIA CATEDRAL DE TRUJILLO IGLESIA BELEN IGLESIA DE LA MERCED

La Basilica Catedral de Santa Mariaes lac ... En la primera mitad del Siglo ZV1, Don Juan ... La iglesia de La Merced de Trujillo fue edif ... PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

——— CATEGORIAS
IGLESIA DE SAN AGUSTIN IGLESIA SANTO DOMINGO IGLESIA MATRIZ DE GUADALUPE

La Iglesia San Agustin de Trujillo es el t . La Iglesia Santo Domingo fus construida scbr ... La Iglesia matriz de Guadalupe es de tipaba . ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTORS

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAIJES

MUSEOS

RESTAURANTER

IGLESIA SAN FRANCISCO IGLESIA SAN LORENZO
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> Interfaz Principal Museos.

Pantalla principal de los museos, se muestra la imagen principal y el nombre de los museos con

una breve descripcién.

llustracion 15: Cliente - Museos.

MUSEOS

e
= — Saned

= \
MUSEQ CATEDRALICIO
El Museo Catedralicio fué creado enel afio ...

- = —————

MUSEQ DE ZOOLOGIA UNT
El rauseo desde su creacidn el 25 de Julind ..

MUSEQ DE ARTE MODERNO
El rauseo de Arte IModemo abri sus puertas ...

MUSED INMACULADA VIRGEN DE LA PUERTA

MUSEO DE ARQUEOLOGIA PRIVAD O JOSE CASSINELLI

Ubicado en la avenida nicolas de Pierolanro ..

MUSEO DEL IU" GUETE
El Ivluseo del Juguete alberga rds de 130 pie ...

MUSEQ HUACAS DE MOCHE

LA LIBERTAD

ASCOPE
BOLIVAR
CHEFEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO
PACASMAYO
PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTORS

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAJES

MUSEOS

RESTAURANTES
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> Interfaz Principal Instituciones

Pantalla principal de las instituciones, se muestra la imagen principal y el nombre de las
instituciones.

llustracion 16: Cliente - Instituciones.

INSTITUCIONES

TODOS

LA LIBERTAD

ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN

OTUZCO

INRENR oo

INSTITUTO NACIONAL DE RECURS0S NATURALES

PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

BOMBEROS

ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTOS

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAIJES

MUSEOS

HOSPITAL REGIONAL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SALAVERRY

127



> Interfaz Principal Hospedajes.

Pantalla principal de los hospedajes, se muestra la imagen principal y el nombre de los hospedajes
con la categoria a la que pertenecen.

llustraciéon 17: Cliente - Hospedajes.

HOSPEDAJES

LA LIBERTAD
ASCOFE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO

PACASMAYO

GRAN HOTEL EL GOLF HOTEL EL LIBERTADOR HOTEL EL GRAN MARQUEZ
Categoria:4 Estrellas Categoria:4 Estrellas Categoria:4 Estrellas

PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

LAS BRISAS CESARS PALACE CHICAMA EOUTIQUE HOTEL ¥ SPA
Categoria:3 Estrellas Categoria:3 Estrellas Categoria:3 Estrellas

ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTOS

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAJES

MUSEOS

. RESTAURANTES
DE SO0L ¥ BARRO EL CONQUISTADOR PACHACUTEC
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> Interfaz Principal Restaurantes.

Pantalla principal de los restaurantes, se muestra la imagen principal y el nombre de los
restaurantes con sus respectivas especialidades.

llustracion 18: Cliente - Restaurantes.

RESTAURANTES

TODOS

LA LIBERTAD

ASCOPE

BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO

PACASMAYO

EL MOCHICA EL SOMEBRERO EL PAISA

Especialidad:Comida Criolla, Pesc PATAZ

Especialidad:Comida Criolla, Pes ANscos Especialidad:Comida Criolla, Pesca

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

PALD MARINO PLAZA CHICKEN GRILL EL CAMARONCITO MOCHERO
Especialidad:Cordda Criolla & Intemacional Especialidad:Pollos a la Brasa, Pamillas Especialidad:Comida Criolla, Pescados y IMariscos

ATRACTIVOS

CASONAS

EVENTOS

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAIES

MUSEQS

RESTAURANTES

PAKATNANU EL MIRADOR ANDINO ANTICUCHOPP
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> Interfaz Principal Provincias.

Pantalla principal de las provincias, se muestra la imagen principal y el nombre de la provincia,
con una breve descripcion, sus vias de acceso y un mapa, asi como también una galeria de
imdagenes relacionadas a la provincia.

ASCOPE

Vias de Al:ceso:js
Desde la Plaza de Armas de Trujillo - Ascope a una distancia de 50,6 ke en 1 hora aproxireadareente en auto particular.

Puerto 0N
O Plaza de Armas, Trujillo

% Provincia de Ascope

Mde opeiones

£

GALERTA

llustracion 19: Cliente - Provincias.

La provincia de Ascope se ubica en el valle de Chicarma en La libertad a 50,6 K de Trujillo, su capital es el distrito
del raisrao nombre que colinda con el risterioso cerro Cuculicote, cuenta con 08 distritos dedicados activareente ala
agricultura. Entre sus atractivos turisticos destacan : "El Corplejo arqueoldgico E1 Brjo®,con "La Huaca de Can”,
"Huaca Cortada" y "Huaca Prieta". En la zona costera se encuentran "El Puerto Chicarea o Malabrigo” con la ola
raas larga del raundo. Su variedad de platos tipicos son abase de pescados ¥ mariscos.

/ Huara
I Compin ﬂ
Provincia de Ascope® -~ Sausal — {
' g 3
Chocope Parrapos
/ Sin Ignacio
/ Sinsicap @
/Cuumo Paranday
} Otuzco
Chiquitoy
S:ngago
e Cao
@ @ Agallpampa
Salpo
L aefonn Bello e
x Horizonte + 5
Huanchaco' ~
Plaza de Aml\as' Trujillo Carabamba -
O 3or Larco
} ®2015 Google- Datos de mapas ®2015 Google  Términosdeuso  Informarde un errorde Maps
- Plaza de Arm

Provincia de .

LA LIBERTAD

ASCOPE
BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO
PACASMAYO
PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

ATRACTIVOS
CASONAS
EVENTOS
IGLESIAS
INSTITUCIONES
HOSPEDAIES
MUSEOS

RESTAURANTES




> Interfaz Suscripcion.

Pantalla de suscripcidn del visitante, ingresa sus datos: nombres y apellidos, sexo, nacionalidad,
edad e email y se registra en el sistema.

llustracion 20: Cliente - Suscripcion.

Dedcubhe

Libeitad 5] §l&1P]e]

i

A  ATRACTIVOS  EVENTOS  CASONAS  IGLESIAS  MUSEOQS

SUSCRIBETE
Suscribete para recihir las iltinuas novedades sobre atractivos, sitios turisticos y eventos que La Libertad le ofrece.
Nombres y Apellidos Juan Pérez
Sexn * Maseulino Femenino
Nacionalidad Peruano
Edad n

Enmail andremarillas2011 @gmail fom

Informacion

@ 20135 Deseubr La Libertad. Todos los Derechos Reservados. Disefiado por André Morillas
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> Interfaz Succesfull.

Pantalla Sucessfull que muestra un mensaje de agradecimiento al suscritor, y se le envia un correo
de confirmacién de su suscripcién para que le lleguen mensajes a su correo electrdnico relacionado
a los atractivos turisticos, museos, casonas, iglesias y eventos y festividades de la regién La Libertad

llustracion 21: Cliente - Succesfull.

Descubne

E la £ SUSCRIBETE
Visitando se vive mejor ...

A ATRACTIVOS EVENTOS CASONAS IGLESIAS MUSEOS

iGRACIAS POR SUSCRIBIRTE!

Por tavor revisa tu correo para validar tu suscripcién.

Informacion Provincias Provincias
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v

» Correo Enviado.

Pantalla correo enviado que muestra un mensaje de bienvenida al suscriptor e incluye las redes
sociales del sistema y un mensaje de confirmacion de su suscripcion.

llustracion 22: Cliente - Correo Enviado.

Gmail ~ - a (1] B - ¥ - Mas ~ 1de3801 < >

Bienvenido a Descubre La Libertad Recibidos  x

Recibidos {2.253)
Destacados
Importantes
Enviados
Borradores (36)
Circulos

B
a ||
5]

Descubre La Libertad info@descubrelalibe 0:09 (hace 3 minutos) - v
parami [«

Personal
Viaje
Mas

el e

@ Alberto M. Véasquez

@ Alejandra Grados Estimado Suscriptor

@ Carlos Bracamonte

@ Carlos Enrique C... Gracias por registrarte en v descubrelalibertad com Estas a un solo paso de
@ Edward Vega Gav. .. finalizar el proceso, por favor haz Clic aqui para validar tu registro.
@ Esther Maria Roja... Un saludo

@ jose alexander vin. .. '

@ Julio Pelaez Equipo Descubre

9 Kattya Cuevas Copyright ® 2015 Descubre Todos los derechos reservados.

@ kelly paredes lopez

@ maria magdalena ... Puedes seguirnos en:

@ mariethe morillasr... =

@ Mario Renato Uria... oS8 ESe
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> Interfaz Confirmacion de Suscripcion.

Pantalla confirmacién que muestra un mensaje de agradecimiento al suscriptor por la
confirmacion de su suscripcion.

llustracién 23: Cliente - Confirmacion de Suscripcion.

Descubre

_Zl'_b’a 2 SUSCRIBETE (=] £
'Visitande se vive mejor ...

A ATRACTIVOS EVENTOS CASONAS IGLESIAS MUSEOS

.GRACIAS!

Ya estas registrado en descubrelalibertad.com. Degde ahora recibiras las dltimas novedades sobre atractivos turisticos,

museos, casonas, iglesias eventos y festividades de la regién La Libertad.

Informacion Provincias Provincias
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>

Interfaz Detalle Atractivo Turistico.

llustracion 24: Cliente - Detalle Atractivo Turistico.

£ SUSCRIBETE

~ ATRACTIVOS EVENTOS CANONAY IGLESIAS MUSEOS

HUACAS DEL SOL Y LA LUNA
ADULTOS: 8/, 10.00 / ESTUDIANTES: 8/. 5.00 / NINOS

S/, 1.00

Tipo, ATRACTIVOE TURISTICOS
Bubtipo: Silos Arqueclogicos
Egtacionalidad Todo el Afio - Moche
Ubicacion Trugillo - Moche

Direccion Carretera campifia de moche

EstadoBueno
Recomendaciones: Usar ropa deportiva para el recorrido, asf como también lentes,
gorra, blogueador ¥ agua

[Pinie |

o Atractivo Antetior

Resefia Histérica:

Huacas del Sol y La Luna
por un confunto de menumentos

un complejo arqueclégico ubicade en la costa norte del Peri, considerads como un santuario Moche constituide
ituados a unos 05 Km de Trujillo en el digtrito de Moche, Este sitio represento fis
Mochica desde el siglo I a, € hasta el siglo D¢ d.C En este lugar se levantaron majestuos

amente la capital de la Cultura
1"y Huaca de la

La Huaca del Sol funciond come centro

templos como la "Huaca del &
Luna" Diebajo de ellos se encuentran ocupacionss mas tempranas, pertenecientes a los Salinar v Glallinaz

politico -administrative v de wvivienda para la alta seciedad Moche, empledndose en su constrice

cerca de 140 millones de ad

bes, esta

siste enuna pirdmi
tgo por 136

Cuenta con 05 terr,

le escalonada de 43 metr
a de 1 de altura,

s.la mavor de 80 metr
de anche y la platafc

A coronada por una pirdmicle ¢

s unas bases de
de alte, que tene una be

cuadrangular de 103 metros de lade. La Huaca de la Luna esth a medio km de la Huaca del Sol y esta construceidn que fud un centra ceremonial
aca por tener tomplos que fueron superpueste ruidos en diferentes e cundrada de 87 metros de lade v una altura
21 metr ataform se levantal a ar un alte n hallad:

de 40 guerrerc eota cultura signific

s Degollado

0 5 e antiguec

wcuentra el nicles urbar

com 3 r < > on la circulacic
le la ciudad, asi comc

1y comunicacién de

i mar que esta cultura tuve una alta
ial, politica, reli

Ubicacion: Q$

Matabrige

Tl 3 toas) tan

\ s iy (636!

Mapa  satdite

Ghugay.

Usauil Huamaehito
Sinsicap [ R
i fany . (10 OWFOO GG foom) (av) L) e
(o1} = Agallpampn. (153} (53 o)
lnlunru! ; “n?vun ) (o] e
el o 121} santiago i
L) a6 Chudo Q)
Led 5 LT
o, 5
i)

Vi

23}
Google Datas e mapes
Vias de Acceso: £
# de Trujllo - Atractive turistic 3l en 20 min
- da Artasania
= Estacionamisnto
L) Fligndénac
- o Chaade
- de Material Informative tibros, revist alms, videos, ste)
- de ¢ 1n
dias do 09100 am - 16,00 p.m
B VER COMENTARIOH
rmall. cor
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Pantalla principal del detalle atractivo turistico, se muestra la imagen principal y su galeria de
imagenes, con la informacion del atractivo turistico y el formulario de comentarios.

LA LIBERTAD
ASCOPE
BOLIVAR
CHEPERT
GRAD CHIMT
JULCAN
OTUZCO
PACASMAYS
PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJLLO

VIRT

CATEGORIAS

ATRACTIVOS

RESTAURANTE

DESTACADOS

CHAN CHAN

HUANCHAC

MLARIE A H LA MACH LI C




> Interfaz Detalle Casona.

Pantalla principal del detalle casona, se muestra la imagen principal y su galeria de imdgenes, con
la informacién de la casona y el formulario de comentarios.

llustracion 25: Cliente - Detalle Casona.

CASA BRACAMONTE

LIERE LA LIBERTAD
Tipo: CASOMAS ALSCOPE
Ubicacion Trujill - Trujillo
DircceionJr. Independencia 441 BOLIVAR
CHEPEN
(i 110 oo HIEN (i)
GRAN CHIMTT
JULCAN
OTUZCO
PACASMATO
PATAZ
5 ) SANCHEZ
RESENA HISTORICA: (T S ARRION
SANTIAGO DE
La C'asa Bracamonte se encuentra ubicada en la Zona urbana de la ciudad de Trujillo. Este Monumento histérico arquitectdnico de cardcter civil, cuenta con una sola CHUCO
planta simétrica y con ambientes atticulados en tres patios. Su fachada es apaisada, conun péttic con areo adintelads ¥ un comisamento que descansa sobre cohuunas
de estilo corintio. Cuenta también con una ventana con reja de hierro forjado ¥ un baledn de cajén hecho en madera. El patio principal tiene piso empedrado y esta
TRUILLO

circundado por un comedor con rejas de antepecho ¥ columnas corintiss. Los salones con que cuenta este inmueble son amplios ¥ elevados, con techos de madera
artesonada. El segundo patio posee piso empedrado 1 un corredor con columnas disicas ¥ en el tercer patio se encuentran algunas antigeas habitaciones, en la cuadsa se
canservan muebles hechos de madera con cuero repujada ¥ en ol huerto los restas de unpoze artesiano, Los materiales constructives utilizados en su edificacion fueron VIRY
adahe, pisdes, maders, mdmmol, quinchs, entre otras Esta casa data del sigle XVIL v s desconace quien fire su primer propietatio, sin embargo el General José Matia
Lizerzabusts 3 de la Cuadsa, pracer de la Independencia y prefecto de La Libertad, se sefiala comn su primer propietario. Dusante este periodo la casa fue sede de la

Prefectura, la tiltima familia posesionaria fue la familia Bracamonte. CATEGORIAS
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> Interfaz Detalle Evento.

Pantalla principal del detalle evento, se muestra la imagen principal y su galeria de imdgenes, con

la informacion del evento y el formulario de comentarios.

llustracion 26: Cliente - Detalle Eventos.
CONCURSO NACIONAL DE MARINERA

Tipo: EVENTOS Y FESTIVIDADES

Subtipo: Culturales

Ubicacion Trujillo - Trujillo

Fecha Inicio:15-01-2015

Caracteristicas: Evento turistico, artistico y socio cultural

(e (o]

Resciia Historica: )

El Concurso Nacional de Marinera se realiza todos los afios durante el mes de Enero en la ciudad de Trujillo. Este famoso evento es organizado
desde 1960 por el centenario Club Libertad de Trujillo esta reconocido de manera oficial desde 1986 por el Estado Peruano mediante Ley Nro
24447, la misma que declara a esta ciudad como "La Capital Nacional de la Marinera". El concurso se centra en la competencia de marinera, que es
un baile tipico del Peni, pero también se realizan pasacalles, presentaciones y Concursos de Caballos de Paso. Gran cantidad de parejas de bailes de
distintas partes del pais y de otros paises invitados se preparan afio a afio para disputar el primer puesto de las distintas categorias del concurso que
convoca a miles de turistas. También destaca el corso de la marinera que recorre las principales calles del centro histérico. Esta fiesta se inicia con la
presentacién de la Reina de la Marinera y luego suceden numerosos eventos culturales dirigidos al pliblico asistente.

Vias de Acceso:/@

= Asfaltado

Reenrsos Comnlementarios: 2.
= Fiesta del Perol
= MNoches de Pefias Cricllas

= Concurso de Caballos Peruanos de Paso

= Corso de academias
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Interfaz Detalle Iglesia.

Pantalla principal del detalle iglesia, se muestra la imagen principal y su galeria de imagenes, con

la informacion de la iglesia y el formulario de comentarios.

llustracién 27: Cliente - Detalle Iglesia.
IGLESIA BELEN

Tipo: IGLESIAS
Ubicacion:Trujillo - Trujillo
Direccion:Esquina de Jr. Almagro y Ayacucho

(K e gusta SN

[Pnie |

Reseiia Histérica:@

+ 1

En la primera mitad del Siglo 3V, Don Juan de Sandoval, dona un tetreno, en el cual se fundo el Hospital " San "y junto a el i
una iglesia, segin Miguel Feijoo, era una iglesia de indios. En 1680 la Hermandad de Bethlemitica, se hizo cargo del hospital, construyendo su
convento e iglesia con el dinero donado por Don Antonio de Escobar y Saavedra, denominandose "Jesus, José y Maria". Esta iglesia esta delimitada
por un muro pretil abalaustrado, distribuido con un juego de merlones. Posee dos portadas, la portada principal es de estilo barroco, de 02 cuerpos
En el primer cuerpo presenta una columna de orden corintio, un frontén triangular partido, con una hornacina, en cuyo interior se encuentra en forma
de una concha venera, la Sagrada Familia. En el segundo cuerpo, presenta un dculo ovalado con dovelas almohadilladas y un frontén semi circular
partido. Presenta torres campanarios, las cuales son rematadas con pinaculos. La portada lateral es de estilo barroco, con pilastras pareadas y
adosadas y homacinas que cierra con un arco de medio punto. El interior de la iglesia es de estilo barroco del siglo XVIIT, en planta de cruz atina, con
crucero, béveda de cafién corrido con lunetas reforzadas con arcos torales. El crucero esta sostenido por 04 arcos de medio punto ¥ en cada
pechina, se puede apreciar las imagenes de los evangelistas. El retablo mayor fue hecho al estilo barroco con 02 cuerpos y 03 calles, con columnas de
orden corintio y fustes de estrias matadas. Ademas presenta 04 retablos laterales. El pulpito es de estilo barroco, presenta la cazoleta , en la custodia,
un juego de tableros con la imagen de Cristo y algunas imagenes de ilustres betlehemitas, en el respaldar se encuentra la imagen de la Virgen Maria. El
tornavoz es en forma de cupulin. Encontramos también lienzos de Circuncisién, la Presentacién de la Virgen,La Crucifixion y la Sagrada Familia,
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Vias de Acceso:,(:.'s

= Desde Flaza de Armas de Trujlle - Iglesia 150 m en 5 min,

Horario:g':(

= Todos los dims de 08:00 am - 1200 pm y de 16:00 p.m - 20:00 p.m
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>

Interfaz Detalle Instituciones.

Pantalla

principal del detalle instituciones, se muestra la imagen principal y su galeria de

imagenes, con la informacion de la instituciones y el formulario de comentarios.

llustracion 28: Cliente - Detalle Instituciones.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

LA LIBERTAD
TRUJILLO
ASCOPE
Tipo: INSTITUCIONES
Ubicacion Trujillo - Trujillo BOLIVAR.
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Interfaz Detalle Hospedajes.

Pantalla principal del detalle hospedajes, se muestra laimagen principal y su galeria de imagenes,

con la informacidn de la hospedajes y el formulario de comentarios.

llustracion 29: Cliente - Detalle Hospedajes.
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HOTEL EL LIBERTADOR

Tipo: HOSPEDAJES

Subtipo: Hotel

Categoria: 4 Estrellas
Ubicacion:Tryjillo - Trujillo
DireccionJr. Independencia 485
Contacto:044-232741
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> Interfaz Detalle Museo.

Pantalla principal del detalle museo, se muestra laimagen principal y su galeria de imdgenes, con
la informacion del museo y el formulario de comentarios.

llustracion 30: Cliente - Detalle Museo.

MUSEO CATEDRATICO
ADULTOS: §/.5.00 / UNIVERSITARIOS: §/. 2.00 / ESCOLARES: §/. 1.00 LA LIBERTAD
Tipo: MUSEOS ASCOPE
Ubicacion:Tryjillo - Trujillo _
Direccion:4 lado de la Catedral de Trujillo BOLIVAR
CHEPEN
(3 v 00~ 10 |
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO
PACASMAYO
PATAZ
. 3 SANCHEZ
RESENA HISTORICA:M CARRION
SANTIAGO DE
El Museo Catedralicio cuenta con obras religiosas de la época virreynal en oro y plata. Conserva objetos vinculados a la liturgia, tallas y pinturas del petiodo colonial, CHUCO
entre los que destacan dos lienzos:La negacién de San Pedro y el retrato de San Juan Bautista. Caractetizan a este edificio, el techo decorado con vigas policromadas ¥ la
cripta adomada con pinturas murales de los apéstoles
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DESTACADOS
CHAMN CHAN

.. . >
Servicios Brindados: )
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Comentario(*)
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> Interfaz Detalle Restaurantes.

Pantalla principal del detalle restaurante, se muestra laimagen principal y su galeria de imagenes,
con la informacidn del restaurante y el formulario de comentarios.

llustracion 31: Cliente - Detalle Restaurantes.

RESTAURANTES

TODOS

LA LIBERTAD

ASCOPE

BOLIVAR
CHEPEN
GRAN CHIMU
JULCAN
OTUZCO

PACASMAYO

EL PAISA
Especialidad:Cormida Criolla

EL MOCHICA
Especialidad:Comida Crioll, Pesce

PATAZ

SANCHEZ
CARRION

SANTIAGO DE
CHUCO

TRUJILLO

VIRU

CATEGORIAS

PLAZA CHICKEN GRILL
acional Especialidad:Pollos a la Brasa, Pa

PALO MARINO
Especialidad:Coraida ae

ATRACTIVOS

CABONAS

EVENTOR

IGLESIAS

INSTITUCIONES

HOSPEDAJES

MUSEOS

RESTAURANTES
PAKATHAMU EL MIRADOR ANDINO ANTICUCHOPP
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Interfaces del Sistema Administrador.

> Interfaz de Logeo.

Pantalla delogeo Sistema donde se solicita el email y contraseiia del usuario administrador.

llustracion 32: Administrador — Logeo.

Inicio de Sesion

Ingrese sus datos de administracion

andremorillas@hotmail.es P

Recuerdame Iniciar

> Interfaz Registro de Administrador.

PantallaBde registro de administrador, se solicita su correo electronico, password, una

confirmacion del mismo y una imagen de perfil.
llustracién 33: Administrador — Registro de Administrador.

Administrador wvanteredor

Correo Electronico

juanperezigemail.com

Passwrord

Repetir Password

Imagen

Seleccionar archivo | 20151206_220203./pg
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> Interfaz Listar Suscriptores.

Pantalla de listar clientes, se muestra el nombre y apellido, sexo, nacionalidad, edad y correo del
cliente suscripto.

llustracién 34: Administrador — Listar Suscriptores.

Suscri ptO res Mantenedor Inicio -~ & Suscriptores

Lista de Suscriptores

Show  1p v entries Search:
Nombres y Apellidos Sexo Nacionalidad Edad Correo
Andre Morillas Reynaga Maseuline Peruano 22 andremerillas2011@gmail.com
Cesar Velarde Maseculing Peruano 22 cesarvelarde@gmai.com
Gabriel Gonzales Maseuline Peruano 28 gabrielgenzales@gmai.com
Jeremias Lopez Maseuline Feruanc 28 jeremias_lopez@gmal.com
Jesus Moreno Masculing Peruanc 18 Juansito_rodrigu ez@gmalcom
Juan Perez Masculino Feruano 18 juansito@gmai.com
Luis Casanova Masculing Frances 64 luiscasancva@gmal.com
Pedro Sanchez Maseuline Peruano 35 pedrosanchez@gmai.com
Rosa Magez Femening Espaficla 24 resa?mga@gmalcom
Thalia Garcia Femenino Mexicana k] thailiagaricas_2@gmai.com
Nombre y Apellidos Sex0 Nacionalidad Edad Correo
Showing 1 to 10 of 10 entries Previcus Mext

> Interfaz Mantenedor de Provincias.

Pantalla Mantenedor de Provincias, se listan las provincias por nombre y descripcidn, permite
mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar, editar, subir imagen, crear
galeria, inactivar provincia.
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Provincias wartenedor

Lista de Provincias

Show

10

v entries

Nombre

ASCOPE

BOLIVAR

CHEFEN

llustracion 35: Administrador — Mantenedor de Provincias.

Imicio ~ EFrovincias

Nueva Provincia

Search:

Descripcion
La provinea de Ascope 5e ubica en el valle de Chicama en La lbertad a 50,6 Km de Trujille, su capital es el distrite del misme nombre
que colinda con el misteriose cerre Cuculicote, cuenta con 08 distritos dedicados activaments a la agricultura. Entre sus atractives
turisticos destacan : "El Compleje arqueclégico El Bruje",con "La Huaca de Cao", "Huaca Cortada" ¥ "Huaca Prieta". En la zona
costera se encuentran "El Puerte Chicama o Malabrige” con la ela mas larga del mundo. Su variedad de plates tipicos son a base de
pescados y mariscos.
La provincia de Bolivar se ubica en el extreme Mor Oriente de la Regién La Libertad, de las mas distantes a la cludad de Trujille, con
una altitud de 3,129 metres sobre el nivel del mar v es un territoric dotade de diferentes climas v sueles desde la ceja de selva o
selva alta que limita con el departamente de San Wartin hasta los valles encajonados que tiene a orillas del Rio Warafién. En su
territorio se cultiva frutales, cereales, tubércules, fauna silvestre y gran variedad de pisos ecolégicos. Es la zona donde se desarrollo
la cultura chachapoyas ¥ aqui se encuentran importantes conjuntos arqueclégicos de "Los Guerreros de la Niebla"como asi se les
conoceia. Fue cede del Curacazge de Caxamarquilla con su capital cludadela de Cuturmarea, enlace entre "Kuelap" ¥ "el Gran Pajaten”
denominada "Vira Vira". En lo que a turismo se refiere el folelore es diverso con danzas tipicas del sitio como los bailes de "Las
Fachacas", "Las Pastoras" , "pallas " v otras.
Chepén es una provineia del noroeste peruance su capital lleva el mismo nombre. Se encuentra ubicada al lade de la Panamericana
Morte. Dista aproximadamente dos horas de Trufille per la via que se dirige a Chiclayo. Entre sus atractives turisticos mas destacados
tenemos "Bl Conjunte Argueclégico Chepén', El Complejo Arqueclégico San José de More", La Capilla Inmaculada Concepeién y
"la Iglesia San Sebastian”. 5u clima es célide y seco tede el afic v e encuentra cerca a hermosas playas del iteral. En L2 ciudad de
Trujille hay paradere de colectivos y combis ubicades en la avenida Mansiche y buses interprovinciales en 5us respectives terminales
terrestres.

Provincias wantenador Inicio

>

Nombre

ASCOPE

Descripcion

La provincia de Ascepe se ubica en el valle de Chicama en La libertad a 50,6 Km de
Trujille, 5u eapital es el distrite del misme nembre que eclinda con el mistericsc
cerro Cuculicote, cuenta con 02 distritos dedicados activamente a la agricultura.
Entre sus atractives turisticos destacan @ "El Complejo arqueclégice El Brujo”,con
"LaHuaca de Cac", "Huaca Cortada" v "Huaca Prigta". En la zona costera se

Vias de Acceso

Desde la Plaza de Armas de Trujille - Ascope a una distancia de 50,6 km en 1 hora
apreximadamente en aute particular.

Departamento Provincia

La Libertad A Ascope ¥

Imagen

PROVINCIAS/ASCOPE_44.jpg

Interfaz Mantenedor de Atractivos Turisticos.

SEDD

Lawd

SaD

EProvincias

Pantalla Mantenedor de Atractivos Turisticos, se listan los atractivos turisticos por nombre y
resefia histdrica, permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar,
editar, subir imagen, crear galeria, inactivar atractivo turistico.
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llustracion 36: Administrador — Mantenedor de Atractivos Turisticos.

Atractivos Turisticos mantenedor Imicio -~ (W) Atractivos Turisticos

Lista de Atractivos Turisticos
Nuevo Atractivo
Show 10 » entries Search:

Atractivo Resefia Historica

Huanchaco es un balnearic histérice ubicade a orillas del Dcéanec Pacifice en el distrite de Huanchace, provineia
de Trujille. Actualmente es la playa mds conecurrida de la ruta turistica Moche v un magnifice lugar para la
practica de surf. Para les amantes de la comida marina es el lugar ideal, pues los restaurantes frente al mar
BALNEARIO DE HUANCHARD zfrecen les plates v Sébores mds EXqVUISIlDS, preparades con lo mas sf:lecto de Fescados ¥ mariscos. Schrics / ﬁ . ﬁ
cteles albergan a quienes desean disfrutar de una noche con el senide y la brisa del mar. En esta playa se
puede apreciarles legendarics caballites de totora usados para la navegacién v la pesca en los tiempos
legendarics de les Mochicas v Chimues. Aungue en la actualidad los pescaderes huanchagueroes contindan con
esta tradicién ancestral.
Comiinmente conocldo como El Castillo de Tomabal es un monumento de origen pre-hispanico, el cual se
halla ubicado en la parte media del valle Wird; se puede llegar por la via de acceso que va a los pueblos de
Tomabal. Huacapongo, Susanga. Este monumento dista aproximadamente unos 08 km. del pueblo de Vird.
Tenia un &rea de 3,000 metres cuadrados . Hacla el sector noerte hay un conjunto de Terrazas, hacia el sector
oeste 5e encuentra un conjunto de viviendas construidas de pledra y adobe, hacla el surse encuentran 02 dreas .
CASTILLO DE TOMABAL - - 3 3 : P Y=g
de cementerios ¥ 02 plataformas en forma de "L" , una tiene una longitud de 130 metros, mientras que la otra
mide 08 metros. Hacla el norte hay wvarias construcciones de adeobe que actualmente se encuentran
erosionadas.Cuenta con rampas, espacios laterales, camines laterales y diversos ingresos. Sus mures de adobe
revestidos presentan alto relieves con motivos diversos ¥ algunas pinturas. Desde la cima del castille es posible
observar el entorno natural del valle ¥ la reserva de agua de chavimochic.
Las Chullpas de Pueble Vigje Pueblc se encuentran en la jurisdicelén de la provinela Gran Chimid, distrite de
Cascas. Pueblo Viejo presenta una arquitectura elaborada a base de piedra labrada, en tode el conjunte de
Chullpas, los que estan distribuides alrededor de la oima del Cerre San Felipe, encontrandese an la parte
central de la cima el mayeor grupo arquitecténico. Este sitic estd sebre una elevacién natural, conformado por
una estructuras principal de planta rectangular de 200 metros de large por 30 metres de ancho ¥ los muroes
perimetrales alcanzan 07 metres de alte aprox, cuenta también con muroes transversales que conforman

Atractivos wantenedor Inicio - () Atractivos

Nombre Estacionalidad

CASTILLO DETOMABAL Todo el 4o
Ingreso Estado Actual

LIERE Regular
SubTipo Direccidn

Sitics Arqueclogicos v Tomabal
Vias Acceso

Desde Trujillo - Atractive Turistico 8 km en 25 min.

“
Transporte
=ul>
=[=Automévil Particular=/1i>
=|i>Bus P blice=/li>
4
Servicios Brindados
=yl>
=l=Caminata o Treking</1i= .
=ful>
“
Recomendaciones
Usar repa deportiva para el recorrido, asi como tambien lentes, gorra, bloqueader y agua.
4
Resefia Historica
Comidnmente conocddo come EL Castillo de Tomabal es un monumento de origen pre-hispdnice, el cual se halla
ubicado en la parte media del valle vind; se puede llegar por la via de acceso que va a los puebles de Tomabal,
Huacaponge, Susanga. Este monumento dista aproximadamente unos 8 kmts. del pueblo de Vird. Presenta
estructuras escalonadas sobre el lomo de la estribacién rocosa se considera segin los estudio recientes que su -
estructura arquitecténica fue utilizada para refugio y defensa, ofrecié seguridad e invulnerabilidad existiendo tres P

Cancelar

Copyright © 2015 Descubre La Libertad.Todes los derechos reservados.
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» Interfaz Mantenedor de Casonas.

Pantalla Mantenedor de Casonas, se listan las Casonas por nombre, distrito y resefia historica,
permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar, editar, subir
imagen, crear galeria, inactivar Casonas.

llustracion 37: Administrador — Mantenedor de Casonas.

Casonas mantensdor Inicie @ Casenas

Lista de Casonas

Nueva Casona

Show 10 v entries Search:

Nombre Distrito Resefia Historica

o La casa Bracamonte se sncusntra ubicada en la zona urbana de la ciudad de Trujillo. Este
Menumento histérice arguitecténice de cardcter civil, cuenta con una scla planta simétrica ¥ con
amblentes articulados en tres patios. Su fachada es apaisada, con un pértico con arco adintelado ¥ un
cornisamento gue descansa sobre columnas de estilo corintic. Cuenta también con UNa Yentana con
reja de hierrc forjado ¥ un baleén de cajén hecho en madera. El patic principal tiene pisc empedrado
¥ estd circundado porun corredor con refas de antepecho ¥ columnas corintias. Los salones con que
cuenta este inmueble son amplics ¥ elevades, con techos de madera artescnada. EL segundo patic

CASA BRACAMONTE Trujillo  posee piso empedrado ¥ un corredor con columnas déricas ¥ en el tercer patio se encuentran o & 5 @
algunas antiguas habitaciones, en la cuadra se conservan muebles hechos de madera con cuero
repujadc y en el huerto los restes de un pozo artesianc. Les materiales constructives utilizades en su
edificacién fueron adobae, piedra, madera, mérmol, guincha, entre otros.Esta casa data del siglo vl y
se desconoce guien fue su primer propietario, sin embarge el General José Maria Lizarzaburd v de la
Cuadra, précer de la Independencia v prefecto de La Libertad, se sefiala como su primer propietario.
Durante este periodo la casa fue sede de la Frefectura, la dltima familia posesicnaria fue la familia
Eracamonte.
La casa Calonge o Urguiags se encuentra situada en la Flaza Mayor de Trujille, fue edificada en el siglo
®»Vl, a mediados del sigle XIX fue reedificada siguiende las lineas del estile necclasico, estile gque
conserva en la actualidad. Su peortén de madera estile neoccldsico, colummnas ddéricas, ventanas de
hierre forfade. EL zagudn presenta techo artescnado y parte del pisco original es de lajas.Se distribuye
en 03 patios: el primero empedrado ¥ con galerias de columnas déricas, en el se abren salas w
antesalas ; el segundo patic es de forma cuadrada relativamente pequefo con galerias de columnas
[&nicas alrededor de una fuente: ¥ el tercer patic poses un pértice de estilo dérice. Los salones,
CASA CALONGE Trujille comedores, despensas galerias ¥ dormitorios se encuentran enriquecidos por muebles ¥ cuadros de o™ & 5 @

la época. En el salén principal se exhiben chietos de gran valor histérico pertenecientes a la cultura
Chimii, entre los que destacan collares de oro, collares de chaquira ¥ ldminas de incrustaciones de
turguesa. El menumento también cuenta con espejos con marces de madera bafiades en pan de oro,
alfembras persas, diverses muebles republicancs, una cama hecha en bronce, piezas de vajilla china e
inglesas, tinas de la época ¥ fotos de los antiguos duefios de la casa. Ademas se exhiben 02 pendones
del Maycor de Infanteria Don Juan Antonic de Ochaita ¥ Urquiaga. a la vez que se observa un escritoric
del siglo Xvlll gue fue usado por el Libertador Simén Bolivar.
Entre los monumentos historicos gue aun se conservan en Trujille se encuentra la Casa de la

Emancipacién. llamada tambien Casa Rosell-Urguiaga o Casa de las Wentanss. La casa recibe
Casonas antenedor Inicia 8 Casanas
Nombre Ingreso
CU3A BRACAMONTE Lere
Direccién Imagen

Jr. Independencia 41 FOTOS_CASONAS/CASABRACAMONTE_30.ipg

< Meps  Swéine -8.1119588-79.0299534

Google e Ml S S Mo D

Departamento Provincia| Trujilla_ ¥ Distrito

Lalibertad ¥ Trujilla ¥
Horario
Tadas has diss de 0300 8.m- 120 p.m
Vias Acceso

Desde Plazs deArmas deTrujilla- Casa S00m en3min

Servicios Brindados
<uls

“li=Servicia de Guisda </l -
~Seguridad.</lix

Resefia Histdrica

histérica ai dnica de caracter civil, cuenta can una sals planta simétrica y can ambientes articuladas en tres patios. Su fachada es apaisada, con

un pértica can arco yun que descansa sabrecol s deestila carintia. Cuents también con una ventans can reja de hierro farjada y un
baloén decajén hecha en maders

e ]
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Interfaz Mantenedor de Iglesias.

Pantalla Mantenedor de Iglesias, se listan las Iglesias por nombre, distrito y resefia histérica,
permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar, editar, subir
imagen, crear galeria, inactivar Iglesias.

Iglesias ventensdor

Lista de Iglesias

llustracion 38: Administrador — Mantenedor de Iglesias.

Mueva Iglesia

Show 1 ¥ entries

Nombra

IGLESIA BELEN

IGLESIA CATEDRAL DE TRULILLD

IGLES|& DE LA MERCED

IGLESIA DE SAH AGUSTIN

IGLESIA MATRIZ DE GUADALUIFE

IGLESIA MATRIZ DE SAN PEDRD DE LLOC

IGLESIA SAN FRANCISCD

IGLESIA BAN LDRENZD

IGLESIA SANTA ANA

IGLESIA SANTO DOMINGD

Nombre

Shawing La L0af L4 entries

Iglesias mantenedor

Trujilla

Trujilla

Truiilla

Trujilla

San Pedra

Dellas

Truiilla

Trujilla

Truiilla

Distrita

IGLESIA BELEN

Search

Resafa Historica

€nla primera mitad del Sigla ¥¥1, Don Juan de Ssndowsl, dans un terrena, 2n el qual se funda el Haspitsl " San Sebastian ", yjunto a ells funcianaba una iglesia, segin
Miguel Feijag, era una iglesia de indios. En 1680 |a Hermandad de Bethlemitics, se hiza sarga del hospital, canstruyenda sucanventa e iglesia san el dinera dansda par
Dan Antania de Escabary Saavedrs, denaminandase" lests, Joséy Maria". Esta iglesia ssta delimitada parun mura pretil sbalaustrada, distribuida can un juega de
merlanes. Pasee as partadas

La Catedral o Basilica Menar st ubicads en una de as esquinas de |a Plaza Mayar, emplazsmienta que conservs hasts |a fecha. Izuslmente par ser requisita del
manumenta propia e la canguists, este templa fue el primera quese canstruyd en Trujilla, al cusl le siguié el mercedaria. Este edificio fue resanaide cama Iglesia
Matriz v elevads ol rango de Catedral por el Bula Papal de Gregaria XIII; suanda se erigiera |s Digassis de Trujilla de la sual fue sede del gabierna central. Desde su
fundacidn al presente he tenida s edificios. El primera, de 1534 fue sancluide en 1640; dadas las candisianes ¥ urgensias del mament, este adificio fue madesta ensu
arquitecturs ysin ningin génera dearnamentacian

€l canjunta srquitesténica, = diferencis desus similares en la siuded deTrujilla, fuecanstruida en |a parte sentral deuns manzana y na en una esquina sama es samin
en estetipa de manumentas. En la parteederior queda al jirdn Pizarra, se encuentrs uns pequefia plazusls, pasiblements &l stria primigenia, quesine deaccesaa s
iglesiay al claustra

La Iglesia San Agustin de Trujilla, s 2l tesara que se ubica 2n &l Jirdn Balivar 3 una cusdra de la Plaza deArmas. Las Agustinas, hermanas en |z fe llegaran a ests
siudad y fundaron el sonventa en LSSE.Luega inigiaran |s construssian del Monasteria e |glesia de San Agustin . Pese o a3 dafios materiales quesufris & causs delas
terrematas, na se detuvieran en resanstruirla. Fue fundada en el afia 1558 por el impulso del gobernadar de la pravingia de Huamashuca, Don Juan Ssndoval. Tuwo

cama fundadar sl saserdate sgusting Fray Diega Gutiérrez. En el afia L83, pusd o ser administrada y atendida parlos padres franciscanas.
La Iglesia matriz es de tipa basilical, can una nave central més alta ¥ das cepillas Isterales més bajss pars permiti |as wentanss; conservanda a ls fecha algunas
muros can fragmentas de pinturas murales, estimanda su canstrucsién = fines del sigla %41 ¥ camienzos del sigh ¥Wll. Se canserva en el interiar del sonjunta un
edtraordinaria claustra y una curiasa sacristia en |s quese pusde spreciar unaornamentacidn tardabarraca muy exhuberantey rics

Fus canstruids en |a segunda mitad del sigha %¥1l, su arquitestura de singular bellezs, de estila campuesta, &5 una iglesia en plants decruz lating, uns béveda de
<afién corrida, cora slta y sota cara que pasee das tarres actaganales ubicadas = ambas extremas de la misms, |s tarre de ls izquierds es s tarre ariginal, de
canstruccian Espsfials, dsta el sfia 1638

Seubics en ls esquina del Jr. Independencia y Gamarra. Esta iglesia fus canstruids par | arden de los Franciscanas uarden Serifica. El cristianisma queimpartian =
oz indias nase limitabs Gnisamente s |s ensefisnzs del catetisma, pues capscitsban o los sborigenes en la farms eurapes dearar con bueyes, 2n las rudimentas de
aritmética, en |s instrumentagian musicsl can vientas y cuerdss, ¥ en |a lestura y esaritura del cestellana. Le canstruacién se inisid en 1538 par Francisca de la Cruz

Durante |a independensia ol conventa fue entregada sl Calegia Naians| San Juan.

Canstruida en 2l SiglaXWill, fue una iglesia de las indias par la quesu srquitestura presents carscteristicss simples. Consta deuna sala nave son aubierta de béveda de
cafién desarriday una sipulssabre el srucera s payada en arcas tarales y en tambar susdrada. Cusnta sdemss can dos &bsides laters|es que permiten smartiguar las
empujes harizantales de | cipula. Canstruida tatalmente de adabe, quincha v algunas slementas de ladrilla, presents también varias contrafuertes |atersles que
smpalman can las srcas de maders de la baveds, refarzanda los muras dels nave.

€5 una de las edificios de |2 ciudad; |a referencia mas antigus dsts delSSL, en que se habla dela "ermita Sants Ans”, pasanda s sercusnda lss reducsianes del virrey
Tolsda, parraquis & iglesis dsindias. Su sstructurs &s de adobey uinchs, v de uns sala nave cubisrts can béveds decsfian carrida sabrs arcos tatalss. Lus fachadas
exteriores guardan mushs semejanza con |a Iglesis Huamsn, carrespandienda al manierisma ts rdia que dura en el virreinato hasta 1630

L Iglesis Santa Daminga s un tampla de tina basilical, en plants decruz lstins con crucera, brazos sl transspto, presbiteria, capillas stersles, cora y satacara. Ls
Iglesia de Santa Daminga es cansiderada Manumenta Histarica y farma parte de la zona monumental de Trujilla

orica

Resefia
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Freviaus . 2 Hedt

Nombre Direccién
Esquina deJr. Almagray Ayacucha
v Mepa  Sauine -8.114384-79.027019
e B

Catedral de Trujillo .

Plaza de Armas =

Datos de mapas ©2015Google  Términos deuso  Informarde un ermorde Maps

Departamento Distrito

Lalibertad ¥

Provincia | Trujillo v
Trujillo ¥

Horario

Tados los diss de08:00 8.m - 12:00 p.m ¥ de 16:00 p.m - 20:00 p.m

Vias Acceso

Desde Plaza de Armas de Trujillo - Iglesia 150 m en 5 min,

En la primera mitad del Siglo XV1, Don Juan de Sandoval, dona un terreno, en el cual se fundo el Hospital * San Sebastian

a ella fun,

del hospital, construyendo su convento e iglesia con el dinero donado por Don Antonio de Escobar y Saave:

“Jesis, José y Mar

portadas.

Reseiia Histérica

iy junto

ionaba una iglesia, segin Miguel Feijoo, era una iglesia de indios. En 1880 la Hermandad de Bethlemitica, se hizo cargo

a, denominandose

Esta iglesia esta delimitada por un muro pretil abalaustrado, distribuido con un jusgo de merlones. Poseedos

Inicia M Iglesias
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> Interfaz Mantenedor de Museos.

Pantalla Mantenedor de Museos, se listan los Museos por nombre, distrito y resefia histdrica,
permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar, editar, subir
imagen, crear galeria, inactivar museos.

llustracion 39: Administrador — Mantenedor de Museos.

MuUseos wantenedor inicia - I Museas

Lista de Museos

Nuevo Museo

Show 10 ¥ entries Search:
Mombre Distrite Reseiia Historica
CASAMUSED DE LDS HERMANDS Moche La termatics del inmueble esté dedicada a la mermoria del acto heroico, realizado por los Hermanos Albdjar y Manuel Guarniz, Esté FEEE
ALBUIAR Y MANUEL GUARNIZ declarads corno Monurmento Histdrico por la Municipalidad Distrital de Guadalupe mediantes Resolucidn de Alealdis 051-203, &

La casa Museo Raimondi fus inaugurada en 1981 como resultado de la politica institucional de preservar el legado y vigencia dela obra
del vigjero naturalista mas importants de la historia del Pera republicano el milangs Antonio Raimondi, Naturalista enciclopédico, su obra
San Pedro destacs en especialidades cormo la arqueclogia, boténicas, cartografia, etnografia, geografia, geologis, zoologis, ete, Resultado de su
Delloc  incesante labor cientifica son un nutrido grupo de documentos, parte importante de los cualss son cautelados por el Museo y mostrados al
plblico en sus salas de exhibicidn, como folios manuscritos, fotografias, dibujos, acuarelas, planos, cartas, cuadernos de apuntes, entre

atros

CASA MUSED RAIMONDI Lawd

El Museo Catedralicio cuenta con obras religiosas de la época virreynal en oro y plata, Conserve objstos vinculados a la liturgia, tallas y
MUSED CATEDRATICD Trujille  pinturas del periodo aolonial, entre los que destacan dos lienzosLa negacion de San Pedroy el retrato de San Jusn Bautista, Caracterizan ' & (@ @
& este edificio, el techo decorado con vigas policromadasy la eripta adornada con pinturas murales de los apdstoles,
MUSED DE ARQUEDLDGIA PRIVADD En este musen sz exhibe una selecta coleecion de valiosos cerarnios, orfebreria deoro y plats, tefidos y otras piezas arquenldgicas de las

Trujill
JOSE CASSIMELLI ke culturas Chavin, Moche, Chimi, Recuay, st Resaltan en esta exposicidn los farmosos huacos-retratos,

e 1-4]
Es &l primer rmusso latinoamericano de la arquitectura roderna de artistas peruanos, latinoarnericanos y extranjeros, La fachada del
musen parete una haciends norteda y elinterior estd rodesdo de jardines, El museo fus dissfiado para tener mucha luz natural, Alll, entre

MUSED DE ARTE MODERND Trujillo . . - :
! sus ambientss, contemplando obras de Roberto Matta, Alberto Giacomestti, Rufing Tarmayo, Paul Kleg, tarnbién de Fernando de Szyszlo, "’ & ﬁ
Tala, Angel Chévez, Revilla, entre otras,
La Caga Riseo. sede del Museo de Aroueolosia. Antrovolosia e Historia de la Universidad Nacional de Truiillo. preserta un buen estado de
US@O0S kantenedor inizia M Mussas
Nombre Ingreso
CASA MUSED RAMONDI fduhasiSh. 300/ Hinas: 3/ 100
Direccién Imagen
oo 2 e M e 554540458 FOTOS_MUSEQS/GASAMUSEQ RAIMONDI_7 jpE
Mepa  Smélic 7.42990843 107416479, 503847 20694274
g +
Google Corande mapm 015 Goagh | Términas de wmn  Inkarmar de unararde ba
Departamento Brovinda| Fagasmaya ¥ Distrita
Lalibertsd ¥ SanPedraDellaz ¥
Horario

Martes @ Daminga de0800 5.m- 1900 pan y de 1600 p.m- 1900 pn

Vias Acceso

DesdeTrujilla - San Pedra de Llaz 22 km en Lh

Sarvicios Brindados

=ul=
lirSenvicia de Guiada./li -
“li=Senizios Higiénizas <fli=

Resefia Histdrica

La cesa Musea Raimandifue inaugurada en 1381 cama resultada de la palitisa institusianal de preservar el legada y vigensia dela abra del visjera naturalista més
impartante de |a histarie del Perd republizana: & milanés Antania Raimandi. Naturalista ensiclapédica, su abra destaca en espesialidades sama la arquealagis,
batanica, cartagrafis, stnografis, geasrafia, ssalagia, zaalogia, ete. Resultada desy incesante labar cientifics san un nutrida grupa de dosumentas, parte
impartante de las zusles san cautelados par el Musea y mostradas al piblica en sus salas de exhibician, cama falias manusaritas, fatagrafiss, dibujas, asuarelas,
planas, cartss, cusdernos de spuntes, entreatras
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> Interfaz Mantenedor de Eventos y Festividades.

Pantalla Mantenedor de Eventos y Festividades, se listan las los por nombre, subtipo, distrito y
recursos complementarios, permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre.
Registrar, editar, subir imagen, crear galeria, inactivar Eventos y Festividades.

llustracion 40: Administrador — Mantenedor de Eventos y Festividades.

Eventos y Festividades wantensdor

Lista de Eventos

° Nuevo Evento

Show 1 v entries

Nombre SubTipo Distrito
.
AMIVERSARIZ DE LA PROVINCIA DE *
Culturales Ascope .
ASCOFE
.
.
APMIVERSARID DE LA PROVINCIA DE .
Culturales Otuzco -
OTUZCO
.
AMIVERSARID DEVIRY Culturales Wiru

Eventos y Festividades rantenador

Nombre

FERIA DE LA CIRUELA EMWIRLD

Evento turistico, artistico v cultu

Fecha Inicio

24-04

Departamento

La Libertad v

= Asfaltado Asfaltado
Afirmado

Inicio

B Eventosy Festividades

Search:

Recursos Complementarios

Clima ealide.

Desfile civico militar.
Eaille soefal.

Ferias.

Clima frie.
Ferias.
EBailes seciales.

Eleceitn v eoronacién de rema.

Carreras de ciclismo.
Maratén .
Gran gimkana popular.

verbena artistico, musical.

Serenata.
Fuegos artificiales.

Caracteristicas

ral

26-04

Provincia

wirg v

Vias de Acceso

Asfaltado/Afirmado

Imagen

Imicio

SubTipo

Culturales hd

Fecha Fin

Distrito

wirg v

Trocha Carrcsahble

FERIA DE LA CIRUELA EN VIRO_2.jpg

Recursos Complementarios

=ul=

=li=Exposicién, desgustacion ¥ venta de ciruela ¥ sus derivados=/1i>
=l=Concurses gastronémicos ¥ de danzas tipicas =</l
=l=Concurse de la ciruela ¥y sus derfvados=</li=

=li=verbena artistico, musical =/l
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> Interfaz Mantenedor de Hospedajes.

Pantalla Mantenedor de Hospedajes, se listan las Hospedajes por nombre, categoria, distrito y

servicios brindados, permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda

Registrar, editar, subir imagen, crear galeria, inactivar Hospedajes.

llustracion 41: Administrador — Mantenedor de Hospedajes.

Hos pEd aj €S Mantenedar

Lista de Hospedajes

[ +] Huevo Hospedaje

Show  1p v antries
Nombre Categoria
CESARS PALACE 3 Estrellas
CHICAMA BOUTIQUE HOTEL ¥
3 Estrellas
SPA
DE SOL Y BARRD 3 Estrellas

Distrito

Facasmayo

Ascope

Moche

Estacionamiento.
Cable.
Internat.

Servicios Higienicos.

Agua Caliente.

Estacionamiento.
Cable.
Internat.

Servicios Higienicos.

Agua Caliente.

Estacionamiento.
Cable.
Internet.

Servicios Higiénicos.

Agua Caliente,
Restaurante.
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Servicios Brindados

por nombre.

Inicio - P= Hozpedajes

Search:

LadD

LadD

LSadD



Nombre

CESARS PALACE

Subtipo
Hospedaje ¥
Direccién

JR. LEONCIO PRADO 1-4

Mapa  Satélite

MaleconGrau @ | 3
8

Calle Sarmish,
niento

10 Resort m
Google
Departamento
3 Estrellas v
<ul>

=<li>Estacionamiento.</li>

Pacasmayo ¥

Inicio ~ E= Hospedajes

Contacto

044-521945

Categoria
Hospedaje ¥
Imagen

FOTOS_HOSPEDAJE{CESARSPALACE_32.jpg

-7.401847820996858-79.56890766508877

Av. Gonzalo Ugas Salcedo

angs,
Uistey,
bay,

San Mayy,

Pacasmayo
2R

Cementos Pacasmayo. =
g3
%,
oz
+
ol —

Dstos de mapas 82015 Google  Términosdeusa  Informar de un eror de Maps

Provincia Distrito

Pacasmayo ¥

Servicios Brindados

Cancelar

> Interfaz Mantenedor de Restaurantes.

Pantalla Mantenedor de Restaurantes, se listan los Restaurantes por nombre, subtipo, direccién,
distrito y servicios brindados, permite mostrar resultados paginados. Hacer blsqueda por

nombre. Registrar, editar, subir imagen, crear galeria, inactivar Restaurantes.

llustracion 42: Administrador — Mantenedor de Restaurantes.

Restaurantes wancencdor

Inicio ~ {1 Restaurantes
Lista de Restaurantes
[ +] Nuevo Restaurante
show 1 v entries Search:
Nombre Subtipo Direccion Distrito Servicio Brindadoe
Calle Lima 274 = Estacicnamiento.
Piso 2 * Eventos Culturales.
ANTICUCHOPP Restaurante Cercado,Flaza  Chepen * Orquesta. LasD
de o Wifi,
Armas, Chepén * Servicios Higiénicos.
* Estacionamiento.
Av.Larco Mz B i
CHOMG WA Chifa Trujille + vl FEET
Lote 31 el g
* Servicios Higiénicos.
* Estacichamiento.
Huaca del 5ol * Eventos Culturales.
EL CAMAROMCITOMOCHERD  Restsurante ydelaluns  Moche * Orquesta. PEYE
s/ o Wifi.
*  Serviclos Higiénicos.
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> Interfaz Mantenedor de Instituciones.

Pantalla Mantenedor de Instituciones, se listan las Instituciones por nombre, direccidn, distrito y
horario, permite mostrar resultados paginados. Hacer busqueda por nombre. Registrar, editar,

subir imagen, crear galeria, inactivar Instituciones.

llustracion 43: Administrador — Mantenedor de Instituciones.

Inicio

Instituciones wantenscor

(+] Nueva Institucion

Lista de Instituciones

Sshow 19 v entries Search:
Nombre Direccion Distrito Horario
BOMEBERDS Av. Espafia 506 Trujille Lunes a Dominge Las 24 Horas.
CLIMICA PERUANC AMERI CANA Av Mansiche 810 Trujille Lunes a Deminge las 24 Horas.
HOSPITAL REGIOMNAL Av Roma 338 Trujillo Lunes a Domingo las 24 Horas.
HOSPITAL ¥ICTOR LAZARTE ECHEGARAY Prelongacién Union 1353 Trujillo Lunes a Dominge Las 24 Horas.
INSTITUTO MACIOMAL DE RECURS0S N . .
Av.Manuel Vera Enriquez Trujillo Lunes aviernes de 2:00 a.m - 1:00 pm v de 2:00 pam a 4:30 pam.
MATURALES
IPERV Jr.Fizarro 412 Trujille Lunes aviernes de 2:00 a.m - 1:00 p.m ¥ de 2:30 p.m a 5:00 p.m.
B Wictor Larco ~
MLIMICIPALIDAD DEWCTOR LARCO HERRERA Jr.Independencia 210 H Lunes aViernes de 2:00 a.m - 1:00 p.m ¥ de 2:00 p.m a 5:00 p.m.
errara
MUMNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO Av.LaRivera 165 Huanchaco Lunes aViernes de 2:00 a.m - 1:00 p.m ¥ de 2:00 p.m a 5:00 p.m.
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DELA La _
Jr. T Alvear 959 Lunes aViernes de 2:00 am - 1:00 pmy de 2:00 p.m 2 5:00 p.m
ESFERAMZA Esperanza
MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE MOCHE Jr. Francisco Bolognesi 353 Moche Lunes aViernes de 2:00 a.m - 1:00 p.m y de 2:00 pm a 5:00 p.m.
Nombre Direccion Distrito Horario

Showing 1 te 10 of 23 entries

Inicio

Instituciones rantenzdor

Contacto

Nombre

BOMBEROS 044-297191

Direccion

Av.Espafia 506

Avaaaa TE
Mapa Satélite -8.1098974,-79.0343387
e @
&
=
&
Lenip, S
Grady 5 4
Pedro Mufiiz °& {ieg} )
Sty Estadio Mansiche
ey )

de
Na, 7, SO S
& 23107y 01l & &
= T *®
Qg'F Catedral de Trujillo s
<
o S Plaza de Armas X
s
S8 ;
X IS
& <
Universidad
Nacional
De Trujillo
- Avenida Espana
> E o
S & & s
Ne' 1 & & & S o
rooogle S Datosdemapas 82015 Gongle  Términosdeuso  Informar de Gn ervor de Maps
Departamento Provincia Distrito
SELECCIONAR ¥ Trujille v Trujillo v

Horario

Lunes a Domingo las 24 Horas.

Cancelar
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Lawd
Lawid
Sawid
LSedd

LoD
Saed
Sawd
Sawd
Sawid
Sawd

Previous r 3 Mext

IX Instituciones



> Interfaz de Reporte Categorias Top.

Pantalla Reporte de Atractivos Top, muestra informacién de los atractivos turisticos, Iglesias,
Museos, Casonas y Eventos organizados por el total de visitas en cada categoria

llustracién 44: Administrador — Reporte Categorias Top.

Administrador .,1. W andremerillas@hotmail.es

Repor‘te Categorias Inicic - 4k Categorias

D e deUaueie Reporte de Categorias mas Visitadas

& Administrador

Atractivos, Sitios Turisticos, Eventos y Festividades
B Provincias
Atractivos Turisticos(aT] Eventos (EVE] Iglesias {IGLE) Casonas (GAS] useos (MUE)
(W Atractives Turisticos

= Sitios Turisticos

Eventos y Festividades
Hespedajes
Restaurantes

Instituciones

M Categorias Top

M Atractives més visitados
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FASE IV

e PRUEBAS.

Esta disciplina proporciona orientacién sobre cdmo evaluar y valorar la calidad del producto.

PLAN DE PRUEBAS.
> Propésito.
El propdsito del Plan de Pruebas para el proyecto de investigacion es:
e Proveer un artefacto central que gobierne la planeacién. Este define el enfoque
general que serd empleado para probar el software y para evaluar los resultados de

esas pruebas, y sirve para guiar y dirigir el trabajo de pruebas detallado.

e Proveer visibilidad de los detalles que escapan al desarrollo de software.

> Elementos objetivos de pruebas .
La siguiente lista identifica los elementos a probar que han sido identificados como
objetivos o destinos de las pruebas.

<= Registrar Atractivo Turistico.

<= Editar Atractivo Turistico.

< Buscar Atractivo Turistico.

<= Eliminar Atractivo Turistico.

< Subir imagen.

<" Galeria de imagenes.

> Panorama de pruebas planeadas.

e Panorama de Pruebas Incluidas.

Se realizardn los siguientes tipos de pruebas:

< Prueba Funcional.

< Pruebas Unitarias.



e Panorama de Exclusiones de la Prueba.

Dentro de los tipos de pruebas se excluira la “prueba de rendimiento” por estas razones:

< “Estas pruebas no ayudan a lograr cumplir los objetivos del proyecto”.

< “No es de un tipo transaccional donde tenga decenas de usuarios por lo cual la

sobrecarga de informacion es muy minima.”

» Enfoque de las Pruebas.

< Prueba Funcional.

Cuadro 59: Prueba Funcional.

Objetivo:

Asegurar la funcionalidad requerida, incluyendo la navegacion,

entrada de datos, su procesamiento y recuperacion.

Técnica de Caja Negra:

Particidn de equivalencias.

Consideraciones especiales:

Ejecutar los casos de uso, flujo del caso de uso o funcion,
utilizando datos validos y no vdlidos para verificar lo

siguiente:

- Se obtiene los resultados esperados cuando se utilizan

datos validos.

- Cuando se utilizan datos no validos se muestran los
mensajes de advertencia adecuados o no se puede

ingresarlos.

Criterios de Finalizacion

Se han ejecutado todas pruebas planeadas (caso de uso

priorizado).
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< Pruebas Unitaria.

Cuadro 60: Prueba Unitaria.

Objetivo: Hacer los casos de prueba para que se ejecuten, al menos una

vez, todas las sentencias del programa, y todas las

condiciones de una manera verdadera como falsa.

Técnica de Caja Blanca: Cobertura de caminos.

Consideraciones especiales: Invocar los métodos de acceso a la base de datos e introducir

en la base de datos tantos datos como no validos para

observar el comportamiento de la misma.

Criterios de finalizacion Estudio de cada una de las funciones de acceso y

modificaciones de la base de datos sin pérdida ni corrupcion

de datos.

Conduccion de las Pruebas.

Las pruebas funcionales serdn dirigidas a las principales interfaces y que tienen
una mayor complejidad y ademas que no sean repetitivas, en cuanto al tipo de
validaciones de sus campos, este se hace para no ir haciendo pruebas muy
similares a otras.

Las pruebas unitarias estaran dirigidas a lo mds representativo del software que
en este caso seria la validacidn de los campos y poder ser guardados, estas
funciones y su ldgica se repite en casi todas las interfaces de mantenedores y
procesos; esto favorecera porque en un solo analisis se puede generalizar a la gran

parte del cédigo.

Entregables.

Los entregables del proceso de pruebas son:

< El plan de pruebas para poder ser guia del proceso de pruebas.

< La pruebas de caja negra para verificar los campos y sus validaciones.



(o

Prueba de caja blanca para determinar la |dgica y los posibles caminos.

Responsabilidades, Equipo De Trabajo Y Necesidades De Entrenamiento.

Personas y Roles.

Se muestra los roles que son necesarios para las pruebas pero que en este caso

el investigador cumplira:

Rol

Gerente de Pruebas.

Analista de Pruebas.

Cuadro 61: Roles y responsabilidades.

Responsabilidades

Provee supervision administrativa. Las responsabilidades incluyen:

e Planeacidn y logistica.

e Acordar la mision.

e Adquirir los recursos apropiados.

e Presentar reportes de administracion.

e Defender los intereses de las pruebas.

e Evaluar la efectividad del esfuerzo de pruebas.

Identificar y definir las pruebas especificas que se van a realizar.

responsabilidades incluyen:

o |dentificar ideas de pruebas.

e Determinar resultados de las pruebas.

e Documentar las solicitudes de cambio.

e Evaluar calidad del producto.

Las



Disefador de Pruebas.

Verificador o tester.

Administrador del

Sistema de Pruebas.

Administrador de Base

de Datos.

Definir el enfoque técnico para la implementacidn de las pruebas. Las

responsabilidades incluyen:

Definir la estrategia de las pruebas.

Definir la arquitectura de automatizacién de las pruebas.

Verificar las técnicas de pruebas.

Definir los elementos de pruebas.

Implementa y ejecuta las pruebas. Las responsabilidades incluyen:

Implementar procedimientos y suites de pruebas.

Ejecutar las suites de pruebas.

Registrar resultados.

Analizar y solucionar fallas de las pruebas.

e Documentar incidentes.

Asegurar que el ambiente y los recursos de pruebas son administrados y

mantenidos. Las responsabilidades incluyen:

e Administrar el sistema del repositorio de las pruebas.

e Instalar y dar soporte al acceso y recuperacién de las configuraciones

del ambiente de pruebas.

Asegura que el ambiente de datos de prueba (base de datos) y recursos

sean administrados y mantenidos. Las responsabilidades incluyen:

e Soportar la administracion de los datos de pruebas y bancos de

pruebas (base de datos).



Disefiador

Identificar y definir las operaciones, atributos y asociaciones de las

clases de pruebas. Las responsabilidades incluyen:

o Definir las clases de pruebas requeridas para dar soporte a los

requerimientos definidos por el equipo de pruebas.

Implementador

Implementar pruebas unitarias, pruebas de clase y pruebas de

paquetes. Las responsabilidades incluyen:

e Crear los componentes de pruebas requeridos para soportar los

requerimientos de pruebas definidos por el disefiador

Riesgos del plan.

Cuadro 62: Riesgos del Plan.

Riesgo

Estrategia de Mitigacion

Contingencia (Riesgo realizado)

Tiempo insuficiente
para realizar una prueba

detallada.

Realizar las pruebas a las partes

principales del software.

Reorganizar el cronograma de
actividades de pruebas y notificar a
los interesados. Esto puede alterar las
fechas de entrega de resultados o

informes de pruebas.

Ser insuficiente realizar

un solo prueba unitaria.

Realizar solo la prueba unitaria
mas importante que generalice

al resto de légicas del sistema.

Realizar una segunda prueba unitaria

similar a la principal o primera.
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ANEXO 3: FORMATO DE ENTREVISTA A EXPERTOS.

Titulo de la Tesis: “SISTEMA DE INFORMACION TURISTICO WEB RESPONSIVE PARA MEJORAR LA
PROMOCION DEL TURISMO DE LA REGION LA LIBERTAD”.

EXPERTOS: SUBGERENTE TURISMO, GUIA TURISTICOS, ADMINISTRADORA, IJEFE DE
DEPARTAMENTO.

1. ¢Qué opina Ud. de la demanda actual de turistas nacionales y extranjeros en el sector turismo?

2. éCudles cree Ud. que son los principales problemas que posee la Institucion al momento de brindar

informacidn al turista?

3. éCuales son los medios por los que el turista recibe informacidn de la ubicacién del sitio a visitar?

¢En su trabajo cuales utiliza?

4- iExisten proyectos orientados a la guia del turista en la localidad, como la difusién de los

principales atractivos turisticos? ¢Por qué no se ejecutan?

5- éCuenta con un sistema de informacion que ayude a mejorar la promocién de los sitios turisticos?

6- ¢Utilizaria Ud. un Sistema Mdvil turistico accedido desde su celular que mejore la promocion de

los sitios turisticos en la Regién La Libertad?

7- ¢Qué le gustaria que tenga el Sistema Movil turistico?

8- ¢Qué sugerencias daria para que aumente el nivel de satisfaccion de informacion del turista?

9- ¢En qué temporadas del aiio cree usted que se presenta mayor afluencia de turistas nacionales e

internacionales?

10- ¢Cudles cree Ud. que son los principales problemas que se presentan actualmente en la Regién

La Libertad al momento de brindar la informacion al turista?



ANEXO 4: FORMATO DE ENTREVISTA A TURISTAS.

Titulo de la Tesis: “SISTEMA DE INFORMACION TURISTICO WEB RESPONSIVE PARA MEJORAR LA
PROMOCION DEL TURISMO DE LA REGION LA LIBERTAD”.

TURISTAS: NACIONALES E INTERNACIONALES.

1- ¢Qué lo animd a visitar nuestro departamento, algun atractivo turistico en especial?

2- éiConoce el tiempo y costo para realizar su recorrido turistico?

3- ¢Qué medios utiliza para informarse de los sitios turisticos del Departamento de La Libertad?

¢Aproximadamente cuanto tiempo demora en obtener la informacion?

4- ¢ Utilizaria un Sistema MOvil turistico de los sitios turisticos de la Regidn La Libertad?

5- éSuele contratar paquetes de viaje o prefiere crear su propio Plan de Viaje?

6- éEn alguna ocasidn ha tenido algun problema relacionado a la seguridad al desplazarse dentro de

la ciudad? ¢ Fue atendido?

7- éSe siente respaldado por las instituciones que promueven el turismo en la regién?

8- ¢Qué le gustaria que se haga en el Sistema Movil turistico?

9- ¢Qué impresion le dejd visitar los sitios turisticos de la Regién La Libertad?

10- ¢Se siente satisfecho con la informacidn turistica brindada? ¢ Qué sugerencias daria?



ANEXO 5: MANUAL DE USUARIO.

MANUAL DE USUARIO.

Esta es la pagina de Logeo, en el cual puede ingresar el administrador, mediante su email y

contrasefa.

Inicio de Sesion

Ingrese 5u5 datos de administracion

3]

andremorillas@hotmail.es

Recuerdame

Luego de que el usuario administrador ingresa al sistema, aparecerd una ventana como esta donde

se encuentra un link a cada una de las opciones disponibles para el administrador.

Administrador = =) J,F W+ andremorillas@hotmall.es

Clientes wantensdor Inicio -~ & Clientes

& control de Usuario

Lista de Clientes

& Administrador

show 11 v entries Search:
& Cliente
Nombres y Apellidos L Sexo Nacionalidad Edad Corren
W Lugares ) L . B .
Andre Morillas Reynaga Masculine Peruano 2 andremorillas2011@gmail.com
Cesar Velarde Masculine Peruano 22 cesarvelarde@gmai.com
EIATIREES Gabriel Gonzales Masculine Peruano 28 pabrielgonzales@gmaicom
Jeremias Lopez Masculine Peruanc 28 jeremias_lopez@gmal.com
() Atractives Turfsticos Jesus Moreno Maseuline Peruanc 18 juansito_redriguez@gmai.com
Juan Perez Maseuline Peruanc 18 juansite@gmaicom
Luis Casanova Maseuline Frances 64 luiscasanova@gmar.com
Pedre Sanchez Maseuline Peruanoc 35 pedrosanchez@gmai.com
Rosa Magez Femenine Espaficla 24 resa’mga@gmalcom
y 3 Iglesias Thalia Gareia Femenino Mexicana an thaillagaricas_2@gmai.com
I Museos Nombre y Apellidos Sexo Nacionalidad Edad Carreo
Showing 1 te 10 of 10 entries Frevious Mext
B Eventos)

k= Hospedajes

¥ Restaurantes

M Instituciones
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Para el mantenimiento de las Provincias aparecera una lista de todas las provincias registradas.

|! i -

Administrador A " andremorillas@hotmail.es

PrOViI‘ICiaS Mantenedor Inicio - EProvincias

i Control de Usuario

Lista de Provincias

& Administrador

0 Mueva Provincia

& Cliente
Show 19 v entries Search:
& Provincias
Nombre I Descripcion
L)
Wl Atractivos Turistico Estd conformado per tres edificaciones que son: Huaca prieta, Huaca Cac ¥ Huaca Cortada. Los investigadores

han hallade indicies de ocupacién desde el perfede pre cerdmico (5,000 afios de antigledad). Para llegar a
Ascope existen muchas opeiones, desde un aute particular que te toma como 45 minutes de recorrido asl como
también los buses interprovinciales, los cuales recomiendo por ser los mas viables y econbmicos, en ese
# Casonas ASCOPE sentido en el terminal terrestre de Santa Cruz ubicado cerca al complejo Chicago (av. América) se encuentran o & @&
astos buses que salen de lunes a domingo al distrito de Ascope v que suelen partir cada 15 minutos, siendo la

= s Turisticos

L1 Tl salida del primer bus a las 5:00 am mientras que el dltimo parte a las 2:00 pm, el pasaje fluctia entre 5/ 450 0 5/

M Museos 500y las empresas que penen 3 dispesicién este servicio son: Transportes Victor, Vituchi, Amiges, Jaguar y
Turisme Ascope, todas ellas con capacidad para 32 pasajeros.

# Evento idade: La provincia tiene una extension de 1 718,36 kilémetros cuadrados v es un territerio dotade de diferentes

climas ¥ suelos descle [ ceja de selva o selva alta que limita con el departamento de San Martin hasta los valles

ks Hospedajes encajonados que tiene a erillas del Rio Marafidn. En su territorio se cultiva frutales, cereales, tubérculos, fauna

BOLIVAR silvestra y gran variedad de pisos ecolégicos.La festividad més representativa del lugar es |a flestapatronzlen o & @&
honer de Santa Rosa de Lima, el 20 de agosto, y también la corrida de tores, entre otros.En Lo que a turismo se

f1 Restaurantes
refiere el folelore es diverso eon danzas tipieas del sitic como los bailes de las Pachacas, Las Pastoras , "pallas "

En caso se desee crear una nueva Provincia, se hace clic en el botén Nueva Provincia, y luego

aparecera la siguiente ventana:

Provincias wantenedar Inicio - @Provincias

@ Control de Usuario

& Administrador
& cliente

& Provincias Nombre

Descripcion

Vias de Acceso
k= Hospadajes

¥ Restaurantes
Departamento Provincia

M Instituciones Seleccionar v Seleccionar v

Copyright ©2015 Descubre La Libertad. Todos los derechos reservaclos.
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Luego de ingresar los datos correspondientes al alumno se hace clic en el botén Agregar. Lo mismo
sucede con los demas mantenimientos; es decir para el caso de:

Atractivos Turisticos
Museos

Casonas
Instituciones
Hospedajes
Restaurantes
Iglesias

YV V VYV VY YVYVY

Instituciones

En caso se desee editar una Provincia, se hace clic en el icono de editar, y luego aparecera la siguiente

ventana:

Administrador L " andremorillas@hotmail.es

Provincias wantenedor Inicio - BProvincias

& Control de Usuario
& ~dministrador
& Cliente

& Provincias ASCOPE

() Atractivos Turisticos Descripcion

= o o Esta conformado por tres edificaciones que son: Huaca prieta, Huaca Cao y Huaca
= StiosTuristicos Cortada. Los investigadores han hallado indicios de ocupacion desde el periodo
& Cas pre cerdmico (5,000 afios de antigiedad).

Fara [legar a Ascope existen muchas opeiones, desde un auto particular que te

R

& Iglesizs toma come 45 minutes de recorride asi comoe también les buses mterprovinedales,

I Museos

Vias de Acceso
Eventos y Festividades - . :
B Eventosy Festividades Desde la Plaza de Armas de Trujille - Ascope a una distancia de 50,6 kmen Lhora

apreximadarnente en aute particular.
E= Hospedajes

f1 Restaurantes Departamento Provincia

Lalibertad ¥ Agcope ¥
M Institucionas
Imagen

PROVINCIAS/ASCOPE_44.jpg

En caso se desee subir la imagen principal de una Provincia, se hace clic en el icono de imagen, y

luego aparecera la siguiente ventana:
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Administrador = L %+ andremorillas@hotmail.es

Imagenes Mantenedar Inicio -~ EProwincias

& Control de Usuario Subir ‘magen
& Administrador
PROVINCIAS{ASCOPE_44,jpg

B Provincias

Seleccionar archivo | Mingin archive seleccionade

(W Atractivos Turisticos

= Sitios Turisticos

B Eventos y Festividades
= Hespedajes
1 Restaurantes

M Instituciones

En caso se desee crear una galeria de imdgenes de una Provincia, se hace clic en el icono de galeria,

y luego aparecerad la siguiente ventana.
Administrador .',.- ; andremorillas@hotmail.es

Imagenes Iantenador Inicio - BProvincas

¢ Control de Usuario .
& Control de Usuario Subir Imagen

& Administrador

Descripcidn

B Provincias

Il Atractivos Turisticos Seleccionar archivo | Ningdn archive seleccionado

itios Turisticos

Ver Galeria

B8 Eventos y Festividales
k= Hospedajes
1 Restaurantes

1 Instituciones
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Galeria yantenedor Inicia  SPravincinc

@ cantral de Ususria Galerla de Imagenes

8 Administrad
ministradar Plaza de Arma
#Provincia de A
& Pravinciss

ivas Turisticas

= Sitias Turisticas

ugianes

Nombre: PUERTO MALABRIGO Nombre: PLAZA DE ARMAS DE ASCOPE

Ubicacian: Pl Galeria_Pravincias/S6_ASCOPE_1T.jpg icacian: PROVINCI leri: i i ASCOPE_S9.jpg

Eliminar Cancelar Eliminar Cancelsr

Nombre: COMPLEJO ARQUEOLOGICO EL BRUJO Nombre: ESCENIFICACION DE LA DAMA DE CAO

Ubicagian: PROVINCIAS{Gsleria_Pravincias/S5_ASCOPE_T2.jpg icagian: PROVINGI leri ias{S6_ASCOPE_22.jpg

Eliminar Cangelar Eliminar Cangelar

En caso se desee eliminar un Atractivo Turistico, se hace clic en el icono de eliminar Atractivo, y luego

aparecera la siguiente ventana.

LEsta seguro que desea eliminar el registro?

F Cancelar
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Se ponen a disposicion del usuario los distintos reportes graficos de los atractivos turisticos.

Administrador i %+ andremorillas@hotmail.es

Reporte caiecorias Inicio ~ A% Categorias

O EemiEl EE vaverie Reporte de Categorias mas Visitadas

& Administrador

Afractivos, Sitios Turisticos, Eventos y Festividades
& Provincias
Afractivos Turisticos(AT) Eventos (EVE] Iglesias (IGLE) Gasonas (CAS) KMuseos (MUS)
Wl Atractivos Turisticos

= sitios Turisticos

B Eventos y Festividades
E= Hospedajes
¥] Restaurantes

M Instituciones

Cate, Top
=4 F

M Atractivos mas

Cuando se desee cerrar la sesién, se debe

Administrador = , & andremor ail.es

Atractivos Turisticos wartenedor .':.\,\W‘ 4
L w

& control de Usuario

Lista de Atractivos Turisticos

. andremorillas@hotmail.es
Administrador . =
8 : 0 Nuevo Atractivo

Show 19 v entries
B Provineias

Cerrar Sesion
Atractivo I Resefia Historica
() Atractivos Turisticos Cominmente conocide como El Castillo de Tomabal es un menumente de origen pre-hispanico, el cual se
halla ubieado en la parte media del valle vird; se puede llegar por la via de acceso fue va 2 los puebles de
= Sitips Turisticos Tomabal, Huacapenge, Susanga. Este monumento dista aproximadamente unos 8 kmits. del pueblo de Vird.

CASTILLODETOMABAL  Presenta estructuras escalonadas sobre el lomo de la estribacion rocosa se considera segin los estudio o @ & )
recientes que su estructura arquitectonica fue utilizada para refugio v defensa, ofrecié seguridad e
invulnerabilidad existiendo tres estructuras fortifieadas similares como el eastillo de Napo, Saraquey San Juan.

Identificada a la cultura Vird; entendiéndose que esta existic desde el afio 100 a.C.
Pueblo Vigjo se encuentra en la jurisdiceién de la provineda Gran Chimd, distrite de Cascas, 5e ubica a los 3010
mas.n.m, Fueblo Viejo presenta una arquitectura elaborada a base de piedra labrada, en todo el conjunto de

B Eventes y Festividadss Chullpas, los que estan distribuidos alrededor de la cima del Cerro San Felipe, encontrandose en la parte
CHULLPASDEPUEBLOVIEID central de la cima el mayor grupo arguitecténico. Pueblo Vigjo se encuentra sobre una elevacion natural, estd o @ @ )
ks Hospedajes tenformade per una estructura principal de planta rectangular de 200 m de large por 30 m de ancho ¥ los
mures perimetrales aleanzan 7 m de alto aproximadamente, cuenta también con muros transversales fue
¥ Restaurantes conforman recintos interiores con un dreade @y (1 m.

El compleje arqueclégico de Caballo Muerte, perteneciente a la cultura Cupisnigque, con anterioridad a la
cultura Moche (1500-500 . C) es un conjunto arquitectdnico edfficado de piedra, adobe y barro con plataforma
en forma de U. Consta de 8 edfficaciones ceremoniales, destacando [a Huaca de los Reyes. En sus paredes ' & @
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ANEXO 6: TIEMPO PROMEDIO DE BUSQUEDA DE INFORMACION TURISTICA.

-

Media
Desv.Est.
Varianza

4.7930
1.3238
1.7524

Asimetria  0.413490
Kurtosis  -0.755874

Intervalos de confianza de 95%

Media I |

Mediana I |

N 96
Minimo 2.4300
ler cuartil 3.6700
Mediana 4.4900
3er cuartil 6.0300
Maximo 7.8900
Intervalo de confianza de 95% para la media
4.5248 5.0612
Intervalo de confianza de 95% para la mediana
4.2492 5.0550

Intervalo de confianza de 95% para la desviacion estandar
1.1594 1.5430

4.2 4.4 4.6 4.8 5.0

En lailustracién se observa los resultados del procesamiento del tiempo de busqueda de informacién

de los turistas encuestados en el paquete estadistico Minitab 17.0 ; en donde se muestran los

resultados de diversos cdlculos, siendo los mas representativos y con los que se trabajd los siguientes:

Media, Minimo y Maximo, Intervalo de confianza al 95% para la media.




ANEXO 7: SATISFACCION DEL TURISTA RESPECTO A LA INFORMACION PERCIBIDA

(Cree Ud. que las entidades piblicas y las empresas del sector 1Cree Ud. que el uso del aplicativo web /movil brindard la
turismo brindan la informacion necesaria para visitar los informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos en el
atractivos turisticos en el departamento de La Libertad? departamento de La Libertad?

MLy de acuerdo
i de acuerdo, ni / 104% Mi de acuerda, i
11218 GEUETED desacuerdo ' desacuerdo

7.3% 15,6%

5.2%

De acuerdo
74.0%

De acuerdo
87 5%

Pre-test y post-test -1,226 0,220

En el cuadro se observa los resultados del procesamiento del nivel de satisfaccion del turista, en
donde se muestran los resultados de aplicar la prueba de Wilcoxon para la pregunta evaluada, que
no existié evidencia suficiente para determinar diferencias estadisticas (p>0.05) entre la pre y post

prueba, para el nivel de satisfaccidn del turista.
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¢, Cree Ud. que existe poca informacién relacionada a atractivos ¢ Cree Ud. que existe poca informacidn relacionada a atractivos
turisticos en el deparamento de La Libertad? turisticos en el departamento de La Libertad?

=]
44 8%

MO
55,2%

No 1 2
Si 52 41
Chi-cuadrado 44,463
p 0,000

En el cuadro se observa los resultados del procesamiento del nivel de satisfaccidon del turista, en
donde se muestran los resultados de aplicar la prueba de McNemar para la pregunta evaluada,
evidenciandose en los resultados, en la que existid diferencias entre la pre y post prueba (p<0.05),
donde la percepcion de poca informacidn se redujo de 96,9% a 44.8% esto demuestra que el nivel de
satisfaccion del turista con la informacidn percibida por el uso del sistema mejord

considerablemente.
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ANEXO 8: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

Estudio de Factibilidad.
» Estructura de Costos.
A. Cstos de Inversion.

> Hardware.

Cuadro 63: Costos de Hardware en el Desarrollo.

Descripcion Cantidad
Inter Core i5 3210, Memoria DDR3 6GB,
Laptop
Disco Duro 750GB.
ASUS
INCLUYE SISTEMA OPERATIVO
K-55VM. 1. 2500.00. 2500.00.
WINDOWS 8 64 BITS ORIGINAL.
Impresora. Multifuncional de tinta Canon MP 280.
1. 250.00. 250.00.
TOTAL S/. 2750.00.

> Recursos Humanos.

Cuadro 64: Costos de Recursos Humanos.

Funcion

Personal

Morillas Reynaga, André Jahir. Tesista. 750.00. 8. 6000.
Asesor

Dr. Pacheco Torres, Juan Francisco. = Metodoldgico. 75.00. 8. 600.

TOTAL 6600.
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> Consumo Eléctrico.

Cuadro 65: Costos de consumo eléctrico en el Desarrollo.

Monto N° Monto Total
Descripcion
Mensual Meses (s/.)
Consumo de Energia e Internet. 150.00 8 1200.00
Impresora. 30.00. 8 240.00
TOTAL S/.1440.00

> Software.

Cuadro 66: Costos de Software en el Desarrollo.

Nombre Version
Brackets 1.5 0.00
XAMPP 5.6.14 0.00
MySQL Workbench 6.2.3 0.00
Codeigniter 3.0.3 0.00
Bootstrap 3.3.6 0.00
PHP 5.5.15 0.00
MySQL 5.5 0.00
HTML 5 0.00
SQL Lite 3.8.7.1 0.00
Microsoft Office 365 Hogar 2013 99.00

TOTAL 360.657
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> Materiales.

Cuadro 67: Costos de Materiales e Insumos.

Materiales Cantidad Costo Unitario
(s/.)
OFICINA

Millar de papel bond, A4. 1 millar. 22.00. 22.00.
Folder manila. 06 unid. 0.50. 3.00.
CD -R, 700MB/80Min. 04 unid. 1.00. 4.00.
Corrector. 01 unid. 2.50. 2.50.
Resaltador. 01 unid. 3.00. 3.00.
Lapiceros. 12 unid. 0.50. 6.00.
Empastado. 02 unid. 30.00. 60.00.
Anillado y espiralado. 01 unid. 3.50. 3.50.
Cartucho de tinta Canon MP 01 Unid. 55.00. 55.00.
— 280 Negro.

Cartucho de tinta Canon MP 01 Unid. 55.00. 55.00.
— 280 Color.

SUB TOTAL S/. 214.00.
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TRANSPORTE Y ALIMENTACION

Movilidad. Global. 100.00. 100.00.
Alimentacion. Global. 200.00. 200.00.
SUB TOTAL S/. 300.00.

COMPRA DE BIENES

Tablet HP*“7’. 01 Unid. 200.00. 200.00.
SUBTOTAL S/. 200.00.
TOTAL S/. 714.00.

B. Costos de Operacion.
El sistema serd usado por la Sub Gerente de Turismo, por lo que no es necesario contratar personal,
ademas la operacidén del sistema no requeriria gastar en materiales:
» Consumo Eléctrico Mensual.

Cuadro 68: Costos del Consumo Eléctrico Mensual.

EQUIPO CANTIDAD Potencia Frecuencia Consumo Costo(S/.)

IGV  TOTAL
(19%)

Watts KW Horas Diasal KW/H KW/H

Diarias Mes

Computadora 1. 400. 0.40. 12, 20. 115.20. 0.3856. 0.19. S/.95.72.
Impresora 1. 150. 0.15. 12. 20. 43.20. 0.3856. 0.19. S/.19.82.
TOTAL S/.115.54.
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> Costo de Mantenimiento.

Cuadro 69: Costos de Mantenimiento.

0 COSTO
DESCRIPCION N2 DE VECES TOTAL (S/.)
UNITARIO (S/.)
Mantenimiento. 4, 400. 1,600.
TOTAL S/. 1600.00.

> Beneficios del Proyecto

Beneficios Tangibles

Cuadro 70: Beneficios del Proyecto

SUELDO . MONTO
(s/.) TOTAL (S/.)
135. 24. 3,240.00.

TOTAL S/. 3,240.00.

Beneficios Intangibles
e Mejorar el nivel de satisfaccion de los usuarios.
e Mejorar la percepcion del turismo de la region.
e Obtener mayor exactitud y mejor consistencia de datos debido a la necesidad de obtener
informacién adecuada.

e Mejorar la gestidn dentro de la Institucidn.
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ANEXO 9: CARTA DE ACEPTACION.
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ANEXO 10: FORMATO DE ENCUESTA PRE-TEST.

La aplicacién de la presente encuesta, tiene como objetivo recolectar datos que nos ayudaran a
obtener informacién sobre la satisfaccion del turista en el departamento de La Libertad.

Edad: ......... Sexo (F/ M)

Se le recomienda responder con seriedad a lo establecido, se agradece de antemano sus aportes,

gracias.

¢Cree Ud. que los medios digitales de informacidn turistica son una herramienta eficaz y de facil
acceso que facilita conocer los atractivos turisticos del departamento de La Libertad?

S| () NO ()

¢Cree Ud. que existe poca informacién relacionada a atractivos turisticos en el departamento de La
Libertad?
S () NO ()

éCree Ud. que las entidades publicas y las empresas del sector turismo brindan la informacién
necesaria para visitar los atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Nide acuerdo, ni desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

¢Cudl de los medios le parece que puede ser la forma mds completa de que el turista tenga una
mejor informacidn sobre los atractivos turisticos del departamento de La Libertad?

a) Guias de turismo

b) Utilizando servicios internet movil

c) Folletos de turismo

d) Amigos y familiares



e) Agencias de Viaje
¢éSi alguna vez ha utilizado un medio digital de informacidn turistica, cdmo calificaria su experiencia?
(si no ha usado un aplicativo, obvie esta pregunta)

a) Muy bueno

b) Bueno

c) Nibueno, ni malo

d) Malo

e) Muy malo

Gracias..........



ANEXO 11: FORMATO DE ENCUESTA POST-TEST.

La aplicacién de la presente encuesta, tiene como objetivo recolectar datos que nos ayudaran a
obtener informacién sobre la satisfaccion del turista en el departamento de La Libertad.

Edad: ......... Sexo (F/ M)

Se le recomienda responder con seriedad a lo establecido, se agradece de antemano sus aportes,

gracias.

¢Usaria Ud. un sistema web responsive para conocer mas atractivos turisticos en el departamento de
La Libertad?
SI () NO ()

¢Cree Ud. que existe poca informacién relacionada a atractivos turisticos en el departamento de La
Libertad?

S| () NO ()

éCree Ud. que el uso de un sistema web responsive mévil brindara la informacidn necesaria para
visitar los atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?

f)  Muy de acuerdo

g) De acuerdo

h) Nide acuerdo, ni desacuerdo

i) En desacuerdo

j)  Muy en desacuerdo

é¢De qué manera cree Ud. que ayudaria el aplicativo para el acceso rapido a informacién de los
atractivos turisticos desde la comodidad de su hospedaje, hogar, trabajo o en el mismo atractivo
turistico?

a) Ayudaria bastante

b) Ayudaria regularmente

¢) Ayudaria poco

d) Avyudaria casi nada



e) No ayudaria en nada
¢De cuantos lugares turisticos en el departamento de La Libertad recibid informacién después del
uso del aplicativo?

a) 0-2

b) 2-4

c) 4-6

d 6-8

e) 8-10

¢El uso del aplicativo le parece que puede ser la forma mas completa de informacién sobre los sitios
turisticos del departamento de La Libertad?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c¢) Nide acuerdo, ni desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Muy en desacuerdo

¢Esta conforme con la informacidn que se le brinda en la aplicacién?
st () NO () NO SABE /NO OPINA ( )
¢Al utilizar el aplicativo, cdmo calificaria su experiencia?
a) Muy Bueno
b) Bueno
¢) Nibueno, ni malo
d) Malo

e) Muy malo

é¢Recomendaria Ud. a otras personas o empresas turisticas utilizar esta guia digital?

St () NO ()

Gracias..........



ANEXO 12: VALIDACION FORMATO DE ENCUESTA A TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
(EXPERTO “SUBGERENTE TURISMO, COMERCIO EXTERIOR Y ARTESANIA”).

ﬁ UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EXPERTO:%M M/L&L(/ & @L&()O

on /491§ 34 proresion: '

wear peTraalo: (0P R CETOR — %:ZM:L

CARGO QUE DESEMPENA: gi@%ﬂﬂdﬂ A AGLDO

DIRECCION: ?lbb[/t), . byyope |X0O

TeLerono Fuo:__pOY OS - vow: @2XHY 8D %1 2
o lpen A @ Anail ce

DIRECCION ELECTRONICA: - Coy

FECHA DE EVALUACION: S —A A 20 ) 4

FIRMA DEL EXPERTO:

2. PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE (9 BUENO (3) | REGULAR (2) | DEFICIENTE (1)

CRITERIOS

Presentacion del
instrumento

Claridad en la redaccion
de los items

v
Pertinencia de las /
variables con los
/
v
Pk
v

indicadores
Relevancia del
contenido

Factibilidad de la
aplicacién

OBSERVACIONES:
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3. JUICIO DE EXPERTOS:

e En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estdn
inmersos en su coyto tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFICIEM{ SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados

para la variable dyanera:

MEDIANAMENTE
SUF|CIEN(E SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento diyfado mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFICIE‘GE SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

o Elinstrumento disefiado es: »
_@Mw y Uzebido
]
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ESCALA
TEMS [ DE14R | MODIFICAR | ELIMINAR | INCLUIR G

o1 | 7,
2|7/,
03 / /
“ |V,
s | //
6 | //
o7 | v/
08 ¥ /
o | 7/
0 | V/
w77
2 | ¥
13|/

14 | 7

15 |/

6 | 7/
v |1/
18 | I/
9 | I/
20 |/

DESEARIA INCLUIR COMO LO MODIFICARIA
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ANEXO 13: VALIDACION FORMATO DE ENCUESTA TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
(EXPERTO “SUB-GERENTE TECNOLOGIAS DE INFORMACION GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD”).

CESAR VALLEJO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EXPERTO: }ius AJM%JA m@%

oNi_ [0S proresion: AN, SETEMAS

LUGAR DE TRABAJO: _(D0B1EeN0 Resiona. 9E LA Ligeed®d
CARGO QUE DESEMPENA: _ SUR (A ERENTE

oeccion:_L g Brttwes £ 630 - Santa Ines
TELEFONO FlIO: __ 604 0oo 2300 movi: 909 ¥R (026
DIRECCION ELECTRONICA: ___Ayues Jo @ RL“()«MA(CJ'\, heted b 2

FECHA DE EVALUACION:

REGION “LA .iBERTAD”

Sub Gerengi plogia de la Informacién
FIRMA DEL EXPERTO: G 5 %
In{ IS ALBERT!
-l T L
2. PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
APRECIACION CUALITATIVA
EXCELENTE (4) | BUENO (3) | REGULAR (2) | DEFICIENTE (1)

CRITERIOS

| Presentacion del v
instrumento

Claridad en la redaccion
de los items
Pertinencia de las
variables con los
indicadores

Relevancia del
contenido

Factibilidad de la
aplicacion

\;\\ %

APRECIACION CUALITATIVA:

OBSERVACIONES: S Sueieee  Envperne Lps Z7EMS
VE 1.4 EpiocITA
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3. JUICIO DE EXPERTOS:

e En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estén
inmersos en su contexto tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE / SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados
para la variable de manera:

M M
SUFICIENTE / ES?.:?I’;:\ENSE\”E INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefiado mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE \/ CURICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefiado es:
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ITEMS SOCALA OBSERVACIONES
MODIFICAR | ELIMINAR | INCLUIR

o
X

01

02

03

04

05

06

07

08

09

Nl ] NN N E

10

5 1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

DESEARIA INCLUIR COMO LO MODIFICARIA

S
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ANEXO 14: VALIDACION FORMATO DE ENCUESTA A TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
(EXPERTO “ESPECIALISTA ESTADISTICO”).

CESAR VALLEIO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

oo Vi .
NOMBRE DEL EXPERTO: Je.Sw (Qéregon SO ngel?
DNI 4c28(785(  pROFESION: Zng. EsFacl, s co
LUGAR DE TRABAIO: _ &7 ¢/ itpgy Consaltiag R Jauvras

CARGO QUE DESEMPENA: _ (25ec//2 ~

oinEcticn; Al 2" L (2-4 3w APt U -coteq
TELEFONO FU0: _0¥d2%/4 87 MoviL: _ZYSG2FFSD
DIRECCION ELECTRONICA: _Jaod 0S €2 bootoce] [ Cor

X Akt

FECHA DE EVALUACION:
FIRMA DEL EXPERTO:

2. PLANILLA DE VAUDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION CUALITATIVA
CRITERICS EXCELENTE (4) | BUENO (3) | REGULAR (2) | DEFICIENTE (1)

Presentacion del K
instrumento
Claridad en la redaccién 9<
de los items

Pertinencia de las
variables con los }/'
indicadores

Relevancia del .
contenido X
Factibilidad de la

aplicacion X

APRECIACION CUALITATIVA: (e escihes oy freal 7 regetsoag
Do Cvidar  la  prejencict L teson) o lai relprestes
b Contrar 2f sendicls it led feJM*’—//ﬁJ/ yave ticlas)

OBSERVACIONES:
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3. 1UICIO DE EXPERTOS:

* En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estdn
inmersos en su contexto tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFIC|D<E SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

¢ Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados

para la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFICIMFE SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

¢ Elinstrumento disefado mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFIC}E{TE e INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefiado es:
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ITEMS

ESCALA

DEJAR

MODIFICAR | ELIMINAR

INCLUIR

OBSERVACIONES

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

XXX xR

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

DESEARIA INCLUIR

COMO LO MODIFICARIA
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ANEXO 15: FORMATO DE ENCUESTA A EXPERTOS PARA LA SELECCION DE METODOLOGIA.

Objetivo Reunir informacidn esencial para la seleccién de la metodologia a aplicar en el desarrollo

de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para la elaboracién de la

tesis

1. Nombresy Apellidos: ... s eevee e

2. Generalidades:

2.1.

2.2.

2.3.

Profesion
Ingeniero de Sistemas ( ) Ingeniero Informatico ()
Ingeniero de Software ( ) Otro( )

Aios de Experiencia

1-5 afios ( ) 5-10 afios ( ) 10 a mas afios ( )

Eleccion de la Metodologia
Para la eleccién de la Metodologia se aplicaran los siguientes criterios:
e Flexibilidad: Se refiere a la adaptabilidad de la metodologia frente a la multiplicidad

de acontecimientos que tienen lugar en el proceso de desarrollo de software.

e Informacion: Se refiere a si existe informacion (bibliografia, antecedentes, etc.) de

la metodologia.

o Compatibilidad: Si es o no compatible para el desarrollo web.

e Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de software como

consecuencia de usar la metodologia.

e Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender un poco el tiempo de

desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.



o Herramientas a medida: Se refiere a que si hay una herramienta de modelamiento

exclusiva para esta metodologia.

o Participacion del Cliente: Se refiere a la participacion que tiene el cliente en el

proceso de desarrollo de software.

e Pruebas: Se refiere a la importancia que le da la metodologia a las pruebas de

software.

Para la adicién de la puntuacidn se seguird la siguiente escala de Valorizacién:

Valoracion Escala

Excelente

Bueno

Regular

Malo

= N[ W | U,

Pésimo Excelente

Calificacion de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de Valorizacién:

Criterio XP RUP ICONIX

Flexibilidad

Information

Compatibilidad

Costo de Desarrollo

Tiempo de Desarrollo

Herramientas a medida

Simplicidad

Participacion del cliente

Pruebas




"

ANEXO 16: ELECCION DE LA METODOLOGIA (EXPERTO 1)

Formato de Encuesta a Expertos para la Seleccion de Metodologia

Objetivo Reunir informacion esencial para la seleccion de la metodologia a aplicar en

el desarrollo de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para la

elaboracion de la tesis

1. Nombres y Apellidos: .
2. Generalidades:
2.1. Profesion
Ingeniero de Sistemas (X) Ingeniero Informatico ( )

Ingeniero de  Software () Otro ()

2.2. Aiios de Experiencia
1-5 afios () 5-10 afios (X) 10 a mas aflos ()

2.3. Eleccion de la Metodologia
Para la eleccion de la Metodologia se aplicaran los siguientes criterios:
o Flexibilidad: Se refiere a la adaptabilidad de la metodologia frente a la
multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar en el proceso de

desarrollo de software.

o Informacién: Se refiere a si existe informacion (bibliografia,

antecedentes, etc.) de la metodologia.
¢ Compatibilidad: Si es o no compatible para el desarrollo web.

e Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de

software como consecuencia de usar la metodologia.

e Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender un poco el

tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.

modelamiento exclusiva para esta metodologia.
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o Participacion del Cliente: Se refiere a la participacion que tiene el

cliente en el proceso de desarrollo de software.

e Pruebas: Se refiere a la importancia que le da la metodologia a las

pruebas de software.

Para la adicién de la puntuacion se seguird la siguiente escala de

Valorizacion:

Valoracion Escala
Excelente 5
Bueno 4
Regular 3
Malo 2
Pésimo 1

Calificacién de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de

Valorizacion:

Criterio ICONIX

Flexibilidad

Informacion

Compatibilidad

Costo de Desarrollo

Tiempo de Desarrollo

Herramientas a medida

Simplicidad

Participacion del cliente

ol || N el || &
WL W L &N g £ E
ol Tt BT, T 8 o R Y R S

Pruebas
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ANEXO 17: ELECCION DE LA METODOLOGIA (EXPERTO 2).

Formato de Encuesta a Expertos para la Seleccién d¢e Metodologia

Objetivo Reunir informacion esencial para la seleccion de la metodologia a aplicar en

el desarrollo de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para la

elaboracion de la tesis

2. Generalidades:

2.1. Profesion

Ingeniero de Sistemas () Ingeniero Informatico ()
Ingeniero de  Software ( ) Otro () _
74
2.2. Aiios de Experiencia - / _
1-5 afios () 5-10 afios () 10 a més afios | g mevRLacS
/¢

2.3. Eleccién de la Metodologia
Para la eleccion de la Metodologia se aplicaran los siguientes criterios:
e TFlexibilidad: Se refiere a la adaptabilidad de la metodologia frente a la
multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar en el proceso de

desarrollo de software.

e Informacién: Se refiere a si existe informacion (bibliografia,

antecedentes, etc.) de la metodologia.
o Compatibilidad: Si es 0 no compatible para el desarrollo web.

e Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de

software como consecuencia de usar la metodologia.

e Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender un poco el

tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.

o Herramientas a medida: Se refiere a que si hay una herramienta de

modelamiento exclusiva para esta metodologia.
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¢ Participacién del Cliente: Se refiere a la participacién que tiene el

cliente en el proceso de desarrollo de software.

e Pruebas: Se refiere a la importancia que le da la metodologia a las
pruebas de software.

Para la adicion de la puntuacién se seguird la siguiente escala de
Valorizacion:

Valoracién Escala
Excelente =
Bueno 4
Regular 3
Malo 2
Pésimo 1

Calificacién de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de
Valorizacién:

Criterio RUP ICONIX

Flexibilidad

V)

Informacion

Compatibilidad

Costo de Desarrollo

Herramientas a medida

Simplicidad

Participacion del cliente

Pruebas

XP
C;
L{
b(
5
Tiempo de Desarrollo q
3
5
5
b

<] c o ||| Pw | VW
w’cmud\f‘—-gx(\)
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ANEXO 18: VALIDACION DE LAS ENCUESTAS (ESTADISTICO).

o ey

CESAR VALLEIO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Lol &£ \
NOMBRE DEL EXPERTO: Jesds Obr €g4oa Q)W“W?
oI 428785 (  pROFESION: Zng. ESFeckElico

LUGAR DE TRABAIO: Lageeiiripg C""‘W//""ﬁ R Jeuvray

CARGO QUE DESEMPERA: _(&rse//e ~

DiEtion e Y Lo F2-4 S ddprel T -€treq
TELEFONO FI0:_0%4 234 87 Movil:_Z¥SG 2775
DIRECCION ELECTRONICA: _Jzod 0S @ brorace frCo

FECHA DE EVALUACION: _ 024~/

FIRMA DEL EXPERTO:

2. PLANILLA DE VAUDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION CUALITATIVA
TER!
CRITERICES EXCELENTE (4) | BUENO (3) REGULAR (2) | DEFICIENTE (1)
Presentacion del p(
instrumento
Claridad en la redaccién 9<
de los items
Pertinencia de las
variables con los )/'
indicadores
Relevancia del .
contenido B X
Factibilidad de la
aplicacién X

APRECIACION  CUALITATIVA: ety €5 cikes  poyihroal x pegetioey
s evidar  la pregencict L tesan) om lai reSpeestar

7

__rc C_a:_néz‘ed‘,&’ condicts o let relp»o'@//é‘l/ e ticlay)

OBSERVACIONES:
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3. JUICIO DE EXPERTOS:

¢ En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estdn
inmersos en su contexto tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFICINGE ot INSUFICIENTE

OBSERVACION:

¢ Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados

para la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFICIP(TE SUBIIERTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefado mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
surlcﬁﬁﬁ T INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefiado es:
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ITEMS

ESCALA

DEJAR

MODIFICAR

ELIMINAR

INCLUIR

OBSERVACIONES

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

XXX Y |

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

DESEARIA INCLUIR

COMO LO MODIFICARIA
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ANEXO 19: VALIDACION DE LAS ENCUESTAS (INGENIERO SISTEMAS).

N

s 3

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EXPERTO: ﬁ«w; AJW%A& muﬁu)z-;

oni_ (053422 proresion:

g,

SETEMAS

LUGAR DE TRABAJID: (G0BIEEND RES(00M 9E LA LIBERAD

CARGO QUE DESEMPENA:

SUB A ERENTE

oieccion: Lo Brttewes &£ 630 - Santn Ines

TELEFONO FIIO: __ 604000 ~2300

DIRECCION ELECTRONICA:
FECHA DE EVALUACION:

FIRMA DEL EXPERTO:

Movi:__ G309 38026

Arwar do @ sasgmlecdibortad sob. e
V) U

REGION “LA .iBERTAD”

Sub Wpla de la Informacion

In{ IS ALBERT
e o SR ez
2. PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CRITERIOS

APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE (4)

BUENO (3) | REGULAR (2)

DEFICIENTE (1)

Presentacion del
instrumento

v

Claridad en la redaccion
de los items

Pertinencia de las
variables con los
indicadores

Relevancia del
contenido

s
v

Vv
//

Factibilidad de la
aplicacion

APRECIACION CUALITATIVA:

OBSERVACIONES:

Se Sveiete  Enumerse Lvs Z7EriS

VE 14 EpeciT4
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3. JUICIO DE EXPERTOS:

e En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estan
inmersos en su contexto tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE / SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados
para la variable de manera:

SUFICIENTE / MESELI?I’:;\E'\SigTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

¢ Elinstrumento disefiado mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
‘ SUFICIENTE \/ SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento disefiado es:
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ESCALA
ITEMS OBSERVACIONES
MODIFICAR | ELIMINAR | INCLUIR

=}
X

01

02

03

04

05

06

07

08

09

SN e ()N N E

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

DESEARIA INCLUIR COMO LO MODIFICARIA
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ANEXO 20: VALIDACION DE LAS ENCUESTAS (ASESOR DE CIENCIAS).

CESAR VALLEIO

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE DEL EXPERTO: %QUM M/bw &0 ﬁbﬂ:o

ont 9§ (3 eroresion: ;
LuGAR DE TRABAID: _ (o2 R L & £ = GRLL

CARGO QUE DESEMPERNA: jeud . Al DUAKAGLD
DIRECCION: ‘zlbb[/t), . oy ope | XOO

TELEFONO FUO: pON 0OS > movi:_9@XHY 8D %L 2

DIRECCION ELECTRONICA: - Cy

FECHA DE EVALUACION: _S —A{ =0 ) 4

FIRMA DEL EXPERTO:

2. PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
APRECIACION CUALITATIVA

EXCELENTE (9 BUENO (3) | REGULAR (2) | DEFICIENTE (1)

Presentacion del l/

instrumento
Claridad en la redaccién
de los items

Pertinencia de las /
variables con los
l/ 3
v =

CRITERIOS

indicadores
Relevancia del
contenido

Factibilidad de la
aplicacién

OBSERVACIONES:
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3. JUICIO DE EXPERTOS:

e En lineas generales, considera Ud. que los indicadores de las variables estin
inmersos en su coy(to tedrico de forma:

MEDIANAMENTE
SUFICIEW{ SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores seleccionados

para la variable d?Anera:

MEDIANAMENTE
SUFICIEN‘(E SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e Elinstrumento di?i'éio mide la variable de manera:

MEDIANAMENTE
SUFICIF.‘(TE SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACION:

e £linstrumento disefiado es: %
¥ Uetioio
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4. VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

ESCALA
TEMS | DEIAR] MODIFICAR | ELIMINAR | INCLUIR OEERVAGKNES

o | Y,

2| 7,

03 4 A

“ | vy

s | /s

6 | //

7 | V/

8 |V,

o [ 7/

10 | V/

w [ V7

2 | ¥

B3| V/

ul 7,

15 | /)

6 | 7/

i | FF,

18 | I/

19 | I/

20 [/

DESEARIA INCLUIR COMO LO MODIFICARIA
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ANEXO 21: PLAN DE HOSTING Y DOMINIO.

~/
kiva

Matwork
Tl pars I AT

COTIZACION DE HOSTING & DOMINIO
Trujillo, 06 de Moviembre del 2014

Estimado Cliente
Presente.

Me es grato dirigirme a Usted, hacerle extensivo mi saludo v a la vez presentarle nuestra
propuesta de Planes anuales de Hosting orientados a la publicacion de sitios web de alto trafico,
cuyas caracteristicas se describen a continuacion.

CARACTERISTICAS
* PLAN EMPRENDEDOR *

# Espacio de almacenamiento: 200MB
» Trafico Mensual: 4GB

# Cuentas de correos: 15

« Dominio tipo miempresa.com

* Precio: 5/.115 soles (Incluye IGV)

* PLAN PYME *

# Espacio de almacenamiento: 450MB
#  Trafico Mensual: 7GB

# Cuentas de correos: 20

+» Base de datos Mysgl: 1

« Dominio tipo miempresa.com

+ Precio: 5/.175 soles {Incluye IGV)

* PLAN CORPORATIVO
« Espacio de almacenamiento: 2500MB
» Trafico Mensual: 15GB

» Cuentas de correos: 25

Corren Electrénico: contacto@kiva. pe - Sitio Web: www. kiva_pe
Teléfono: (044) 246279, Rpm: #54 2079512
Jr. Ayacucho 414, int. 103-105
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m k'
Natwork
| Rl pars I ST

* Incluye dominio tipo miempresa.com

s Precio: 5/.275 soles {Incluye IGV)

* PLAN ALTO TRAFICO
* Espacio de almacenamiento: llimitado
s Trafico Mensual: llimitado
» Cuentas de correos: llimitado

* |ncluye dominio tipo miempresa.com

s Precio: 5/.475 soles (Incluye IGV)

* Para adquirir un dominio de la forma miempresa.com.pe 6 miempresa.pe, debe adicionar al
costo del servicio el monto de 5/.65 soles (incluye igv)
Kiva Network

Esta fuente se utilizo para referenciar el Plan de Hosting y Dominio

considerado para la implementacion del proyecto.
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ANEXO 22: LAPTOP.

“Wiunares” |

<+« De: Manuel Munares Lujan
ESPECIALISA EN 1V, COLOR, EQUIPOS DE SONIDO, Cb, VCD,
DVD, REPARACION DE MONITORES 14", 157, 177, 20°,
: 21" & LCD DE TODA MARCA 0002- NO 006825
VENTA DE ACCESORIOS DE COMPUTADORAS - TELECOMUNICACIONES

SOPORTE TECNICO EN COMPUTO
COMPRA Y VENTA - REMATES

Jr. Leticia 914 - Lima & 426-0003 Nextel.. 100*7677 | 1216845 Cel.: 99344-5782

el
. W HEWLETT ) !o- MAXTOR  maxell. D-Link
m?\llsid‘k RS O - LOGITECH ‘
il |

=1 Canon  Bgis | =] ;;@

Rt o, 7 . )
UNA VEZ SALIDA LA MERCADERIA NO HAY LUGAR A RECLAMO g ¢ g
WESTON RONDON MANUEL G e TOTAL S/ z, S0 =
RUC. 10102534682 Cel:99501-0399 / Sacirm At
Serie 0002 del 06001 al 67000 Z :

AUt 7212743023 FJ, 17-11-2009 Elec, Munares 7 CANCELADO USUARIQ
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ANEXO 23: CONSUMO DE ENERGIA E INTERNET.

Esta fuente se utilizd para referenciar el consumo de energia eléctrica e internet, por ser de un

negocio de Cabinas de Internet se puede observar un costo mensual por 5 horas de consumo diario.
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ANEXO 24: BOLETA COMPRA CARTUCHO DE TINTA.

GYGASOFT II

: De: Cendy ¥ Cuyos
Recarga de Toner , mOri';,i::ies y Compatibles BOLETA DE VE NTA

i Venta de Equipos y Accesorios para PC en General

i Instalacion sistema continuo

& Av. Bolivia N° 238 Int. 102 - Lima - Lima m
j - Nextel: 825* 196 / 134*7887 /| 820%6221

b =

i

DIA.  MES ANO

\ “ Di JOIE -t e i o oo b sl L Ll LN T R e O Z

S )

=
J

g / racias por su /)reﬁrem:iu./ TOTAL Sl. “

USUARIO

;
i biatad, il i R S

Esta fuente hace referencia a la boleta de compra del insumo de cartucho de tinta para la equipo de impresion

que se utiliza.
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ANEXO 25: COSTO MICROSOFT OFFICE.

Offce 365 Offce 365 Offce 365 Office Hogary Office Hogary Office
Hogar Persongl Universiarios Estudiantes 2013 Empreses 2013 Profesional 2013

nge . 10,00 €a\mes 7,00 ea\mes 79,00€p0\4ah05 119,00€ 269100€ 539,00%
fu Offic

. Ahdrrate un 17% con 3 Ahérrate un 17% con la Una gran adquisicion por 165 € Mas informacién Mas informacidn Mas informacian
Descubre el Ofice , , S ® 0 0
. suscripeion anual, suscripein anual. al mes,
adecuado para f,
Compralo por 3300£3) Compralo por 6900€3) ) )
) ) Mas informacion @
Mas informacion 3)
Empieza a disfrutar de
1 mes gratis
Mas informacion &)
Suscripcion Suscripeion Suscrcn
OpCIOHES de compra ; é (4afios, deben cumplirse Jas Comprar una sola vez Comprar una sola vez Comprar una sola vez
(mensual 0 anual) (mensual 0 anual) . .
condiciones necesarias¢)
Aplicaciones de Office

totalmente instaladas? @ m Eﬂ @ m Eﬂ @ m Eﬂ @ m Eﬂ @ ﬂ‘] Eﬂ @ m @
o PEE GOE  DEE i 02

Access

Instalaciones @ @ @ @ @
enonibles?

disponicles 5PCs 0 Mats 1PCoMat 1 11C 1%

Tebletas @ @ 2 PCs, Macs o tabletas

Mantente conectado estés

donde estés con las tabletas 5 tabletas 1 tableta

Windows e Pads 4

Acceso desde
smartphones

Acceso simplificaco en @ @ @

teléfonos Android, iPhones® y
Windows Phones®

FUENTE: HTTP://OFFICE.MICROSOFT.COM
Esta fuente hace referencia a los precios del paquete Office, que es software con el que se trabajara en el

equipo portatil donde se desarrollara el sistema turistico moévil, para la parte de documentacion.
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ANEXO 26: ESTADISTICA PRE-TEST.

¢,Cree Ud que los medios digitales de informacién turistica
son una herramienta eficaz y de facil acceso que facilita
conocer los atractivos turisticos del departamento de La
Libertad?

94.8%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 94,8% de los turistas encuestados consideran que los medios
digitales de informacidn turistica son una herramienta eficaz y de facil acceso para conocer los
atractivos turisticos de la region, un 5,2% consideran que los medios digitales de informacidn turistica
no son una herramienta eficaz y de facil acceso para conocer los atractivos turisticos de la regién, en

un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢Cree Ud. que existe poca informacion relacionada a
atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?

No
3.1%

96.9%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 90,9% de los turistas encuestados consideran que existe poca
informacién relacionada a los atractivos turisticos de la region, un 3,1% consideran que no existe
poca informacidn relacionada a los atractivos turisticos de la regidn, en un cuestionario de encuesta

realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢Cree Ud. que las entidades publicas y las empresas del
sector turismo brindan la informacidon necesaria para visitar
los atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?

Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo desacuerdo

7.3% 5,204

De acuerdo
87.5%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 7,3% de los turistas encuestados estdn muy de acuerdo con
la informacion turistica brindada por las entidades publicas y empresas del sector turismo, un 87,5%
estdn de acuerdo con la informacién turistica brindada por las entidades publicas y empresas del
sector turismo, y un 5,2% estan Ni de acuerdo, ni en desacuerdo con la informacidn turistica brindada
por las entidades publicas y empresas del sector turismo, en un cuestionario de encuesta realizado

en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢, Cuél de los medios le parece que puede ser la forma mas
completa de que el turistatenga una mejor informacion
sobre los atractivos turisticos del departamento de La
Libertad?

Guias de turismo
10.4%

Agencias de Viaje

—

20.8%

Amigos y familiares
12.5% *

. Utilizando servicios
internet movil

Folletos de turismo 45.8%
10.4%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 45,8% de los turistas encuestados consideran que la forma
mas completa de obtener mejor informacidn es por medio de los servicios de Internet Mdévil, un
20,8% consideran que la forma mds completa de obtener mejor informacion es por medio de las
agencias de viaje, un 12,5% consideran que la forma mas completa de obtener mejor informacidn es
por medio de los amigos y familiares, un 10,4% consideran que la forma mas completa de obtener
mejor informacion es por medio de las guias de turismo, asi como también un 10,4% consideran que
la forma mas completa de obtener mejor informacion es por medio de los folletos de turismo, en un

cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.



¢ Si alguna vez ha utilizado un medio digital de informacion
turistica, como calificaria su experiencia? (si no ha usado
un aplicativo, obvie esta pregunta)

No sabe no opina
2.1%
Muy bueno
18.8%

Malo
15.6%

Bueno
37.5%

\ (
v Ni bueno, ni malo

26.0%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 18,8% de los turistas encuestados considera muy buena su
experiencia haciendo el uso de un medio digital de informacidn turistica, un 37,5% considera buena
su experiencia haciendo el uso de un medio digital de informacidn turistica, un 26% considera Ni
bueno, ni malo su experiencia haciendo el uso de un medio digital de informacién turistica, un 2,1%
No sabe, no opina, y un 15,6% considera mala su experiencia haciendo el uso de un medio digital de
informacién turistica, en un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del

departamento de La Libertad.
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ANEXO 27: ESTADISTICA POST-TEST.

¢Usaria Ud. un sistema web y/o aplicacion movil para
conocer mas atractivos turisticos en el departamento de La
Libertad?

96.9%

Interpretacion:
Se puede observar en la grafica que el 96,9% de los turistas encuestados consideran que utilizarian
el Sistema Web Responsive, un 3,1% consideran que no utilizarian el Sistema Web Responsive, en un

cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢,Cree Ud. que existe pocainformacion relacionada a
atractivos turisticos en el departamento de La Libertad?

Si
44.8%

No
55.2%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 44,8% de los turistas encuestados consideran que existe poca
informacién relacionada a los atractivos turisticos, y un 55,2% consideran que no existe poca
informacién relacionada a los atractivos turisticos en un cuestionario de encuesta realizado en los

atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢,Cree Ud. que el uso del aplicativo web / mévil brindara la
informacion necesaria para visitar los atractivos turisticos
en el departamento de La Libertad?

Muy de acuerdo
10.4%

Ni de acuerdo, ni
desacuerdo
15.6%

De acuerdo
74.0%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 10,4% de los turistas encuestados estdn muy de acuerdo con
que el uso del Sistema Web Responsive brindara la informacién necesaria para visitar los atractivos
turisticos, un 74% esta de acuerdo con que el uso del Sistema Web Responsive brindara la
informacién necesaria para visitar los atractivos turisticos, y un 15,5% estan Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con que el uso del Sistema Web Responsive brindara la informacidn necesaria para visitar
los atractivos turisticos, en un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del

departamento de La Libertad.
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¢De qué manera cree Ud. que ayudaria el aplicativo para el
acceso rapido ainformacion de los atractivos turisticos
desde la comodidad de su hospedaje, hogar, trabajo o en el
mismo atractivo turistico?

Ayudaria poco Ayudaria
3.1% regularmente
7.3%

Ayudaria bastante
89.6%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 89,6% de los turistas encuestados opinan que Ayudaria
bastante el Sistema Web Responsive para el acceso rapido a la informaciéon de los atractivos
turisticos, un 7,2% opinan que ayudaria regularmente el Sistema Web Responsive para el acceso
rapido a la informacién de los atractivos turisticos, y un 3,1% opinan que ayudaria poco la
implementacion del Sistema Web Responsive, en un cuestionario de encuesta realizado en los

atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢,De cuéntos lugares turisticos en el departamento de La
Libertad recibio informacién después del uso del aplicativo?

0-2
3.10 3.1% 2-4
5 204 10.4%
4-6
21.9%
6-8
59.4%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 5,2% de los turistas encuestado han recibido informacién de 8
a 10 atractivos turisticos haciendo uso del Sistema Web Responsive, un 59,4% han recibido
informacién de 6 a 8 atractivos turisticos haciendo uso del Sistema Web Responsive, un 21,9% han
recibido informacidn de 4 a 6 atractivos turisticos haciendo uso del Sistema Web Responsive, un
10,4% han recibido informacién de 2 a 4 atractivos turisticos haciendo uso del Sistema Web
Responsive, un 3,1% han recibido informacién de 0 a 2 atractivos turisticos haciendo uso del Sistema
Web Responsive, en un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del

departamento de La Libertad.
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¢El uso del aplicativo le parece que puede ser la forma méas
completa de informacion sobre los sitios turisticos del
departamento de La Libertad?

En desacuerdo
2.1%
Muy de acuerdo
21.9% Ni de acuerdo, ni
desacuerdo

Deacuerdo
67.7%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 21,9% de los turistas encuestados estdn muy de acuerdo con
gue el uso del Sistema Web Responsive es la forma mas completa de informacidn sobre los sitios
turisticos, un 67,7% esta de acuerdo con que el uso del Sistema Web Responsive es la forma mas
completa de informacidn sobre los sitios turisticos, un 8,3% estan Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
con que el uso del Sistema Web Responsive es la forma mdas completa de informacidn sobre los sitios
turisticos, y un 2,1% estan En desacuerdo con que el uso del Sistema Web Responsive es la forma
mas completa de informacién sobre los sitios turisticos, en un cuestionario de encuesta realizado en

los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢Esta conforme con lainformacion que se le brinda en la
aplicacion?

No sabe no opina
3.1% No
8.3%

88.5%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 88,6% de los turistas encuestados se encuentran conformes
con la informacién que le brinda el Sistema Web Responsive, un 3,1% No sabe, no opina, y un 8,3%
no se encuentran conformes con la informacién que le brinda el Sistema Web Responsive, en un

cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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¢Al utilizar el aplicativo, como calificaria su experiencia?

Ni bueno, ni malo
3.1%

Muy Bueno
16.7%

—

Bueno

80.2%
Interpretacion:
Se puede observar en la grafica que el 16,7% de los turistas encuestados considera muy buena su
experiencia haciendo del Sistema Web Responsive, un 80,2% considera buena su experiencia
haciendo uso del Sistema Web Responsive, y un 3,1% considera Ni bueno, ni malo su experiencia
haciendo uso del Sistema Web Responsive, en un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos

turisticos del departamento de La Libertad.
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¢Recomendaria Ud. a otras personas o empresas turisticas
utilizar esta guia digital?

No
3.1%

96.9%

Interpretacion:

Se puede observar en la grafica que el 96,9% de los turistas encuestados consideran que si
recomendarian a otras personas y empresas utilizar el Sistema Web Responsive, y un 3,1%
consideran que no recomendarian a otras personas y empresas utilizar el Sistema Web Responsive,

en un cuestionario de encuesta realizado en los atractivos turisticos del departamento de La Libertad.
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ANEXO 28: DATA ESTADISTICA PRE — TEST.

10
11
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13
14
15
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30
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37

38
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39
40

41

42

43

44

45

46

47

48
49
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81
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83

84
85

86

87

88
89
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93

94
95

96
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ANEXO 29: DATA ESTADISTICA POST — TEST.

10
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25
26
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32
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37
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53
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68
69
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80
81

82

83

84

85

86

87

88
89

90
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ANEXO 30: FOTOS

233



