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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo principal proponer el disefio de la gestion de
residuos solidos en el mercado de Bellavista para reducir el impacto ambiental; la
metodologia empleada es de tipo aplicada ya que demuestra la capacidad de
solucionar dificultades de manera realista y tiene un enfoque cuantitativo por lo que se
plantean hipotesis, se recopilan datos para ser analizados; es de disefio no
experimental puesto que no se llevara un control sobre las variables y por su alcance
es descriptivo porque busca describir fenbmenos o situaciones, para luego analizarlos;
la muestra obtenida de 114 comerciante los cuales se le hizo una encuesta y se
elaboré un diagrama de Ishikawa para diagnosticar las causas y problemas del
mercado de Bellavista. Los resultados mas relevantes demuestran que los
comerciantes no tienen conocimiento sobre los buenos hébitos de reciclaje ya que
carecen de capacitaciones y sensibilizacion para el buen manejo de residuos, y por
ello se hizo un estudio de los residuos generados, los cuales el 69.74 % de los residuos
pueden ser aprovechable; entre ello esta los residuos organicos que tiene un 40.67%
lo cual este seré tratado como compost para para areas verdes como parqgues, ahorro
en la compra de fertilizantes y fomento de su venta para fines agricolas. Finalmente se
concluye que la instalacion, sefializacién de contenedores y el aprovechamiento de los
residuos organicos ayudara a reducir los impactos negativos al medio ambiente y
generar un beneficio econémico y ambiental para los comerciantes.

Palabras clave: Gestion de residuos sélidos, Impacto ambiental, Reciclaje.
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Abstract

The main objective of this research is to propose the design of solid waste management
in the Bellavista market to reduce environmental impact; The methodology used is of
an applied type since it demonstrates the ability to solve difficulties realistically and has
a quantitative approach, for which hypotheses are proposed, data is collected to be
analyzed; It is of a non-experimental design since there will be no control over the
variables and due to its scope it is descriptive because it seeks to describe phenomena
or situations, to later analyze them; the sample obtained from 114 merchants who were
surveyed and an Ishikawa diagram was developed to diagnose the causes and
problems of the Bellavista market. The most relevant results show that merchants do
not have knowledge about good recycling habits since they lack training and awareness
for good waste management, and therefore a study of the waste generated was carried
out, which 69.74% of the waste can be usable; Among them is organic waste that has
40.67%, which will be treated as compost for green areas such as parks, savings in the
purchase of fertilizers and promotion of its sale for agricultural purposes. Finally, it is
concluded that the installation, signaling of containers and the use of organic waste will
help reduce negative impacts on the environment and generate economic and
environmental benefits for merchants.

Keywords: Solid waste management, Environmental impact, Recycling.



l. INTRODUCCION

La descendencia de desechos se esta proliferando en una medida inquietante a nivel
mundial, hace una década, se registraba 2,9 billones de ciudadanos que producian
0,64 kg de desechos por cada persona en el mundo, se considera que en el afio 2025
ascendera a 1,42 kg. Por cada habitante, evidenciando asi, el aumento desmedido en
la generacion de residuos sdlidos y el ineludible reto que tendremos para su régimen,
de no tomarse medidas correctivas de manera urgente esto va a significar un aumento
hasta en un 70% en las proximas 3 décadas (Informe What a Waste 2.0 del Banco
Mundial, 2018). Esto a causa de la agilidad con la que la demografia mundial esta
creciendo y el desarrollo econémico mundial, asi como la actual crisis suscitada por la
pandemia del COVID 19.

La gestion integral de los residuos soélidos es todo un mecanismo que tiene como
objetivo la adecuada integracion de todas las actividades que se relacionan con el
proceso de tratamiento de residuos, lo cual busca aliviar los problemas ambientales y
asi mismo los problemas econdmicos y sociales de la comunidad (Cardozo, 2017, p.
1).

La generaciéon desmedida de los Residuos Sélidos es un problema de impacto
ambiental que ido en aumento en el transcurso de los afos, y que afectan la salud y el
ambiente, el pais no es exento a esta problemética, ya que no se cuenta con un control
adecuado de los residuos sélidos producto de una pésima organizacion, recoleccion,
disposicion y clasificacion de estos residuos solidos, ademas de un servicio de limpieza
publica inadecuado, falta de carros recolectores de basura, existencia de grandes y
numerosos vertederos, ubicados a cielo abierto, falta de cultura ambiental de las
personas, un desordenado crecimiento poblacional, el comercio informal, estos traen
consigo un impacto negativo que afecta no solo a los ecosistemas sino también a la

poblacién y la calidad de vida.

El grupo de estudio, fueron un conjunto de comerciantes del mercado de Bellavista

ubicado en el Distrito de Bellavista, Provincia de Sullana y Departamento de Piura,



cuya conciencia y actitudes de los mismos respecto a la generacién de residuos
sélidos en dicho mercado, se detallaran en el presente trabajo de investigacion,
pudiendo conocer las deficiencias en el manejo de los RS, cantidades de RS
generadas, cultura ambiental de los comerciantes, lo que proporcionara un punto de

vista de la gestidn de los residuos sélidos generados.

El presente trabajo busca comunicar a los comerciantes del mercado de Bellavista a
cuidar el ambiente formando una cultura de concientizacion, permitiendo asi reducir
los dafios que vienen originando los desechos en la actualidad. Es importante tomar
acciones para un adecuado control de los residuos, asi también brindar la constante
capacitacion donde se recompense el buen manejo de los residuos, con el fin de

inculcar la concientizacion y educacion ambiental.

Para ello, ha sido importante averiguar respecto de gestion de los residuos sélidos
generados en espacios, lo mas similares, al ambiente del mercado que sirva para
mejorar el manejo de los desechos. Asi los comerciantes, como los consumidores
finales disfrutaran de un mejor espacio para realizar sus actividades comerciales y
tomaran conciencia de lo importante que es la adecuada secesion de los RS, en

cuidado del medio ambiente y bienestar dela poblacion.

Por lo tanto, se formulé la siguiente pregunta general ¢De qué manera la gestion de
residuos solidos basada en la técnica de las 3R reducira el impacto ambiental en el
mercado de Bellavista? De esta pregunta se desprende tres preguntas especificas
¢Porque la actual gestion de residuos sélidos no es eficiente en el mercado de
Bellavista? ¢ Cual es la manera mas efectiva de disponer los residuos sélidos de los
comerciantes del mercado de Bellavista? ¢Cdmo identificar y evaluar los impactos

ambientales del area de estudio?

La presente investigacion tiene su justificacion de estudio, en la propuesta de la gestidn
de residuos solidos basada en la técnica de las 3R para reducir el impacto ambiental

en el mercado de Bellavista, dando a conocer la situacién del manejo de los RRSS,



debido a que un inadecuado manejo de los residuos solidos basado en las 3R, coloca
al mundo en una situacion de riesgo. El presente trabajo dio aportes para no realizar
un uso irracional de los recursos naturales y la responsabilidad de las personas en la
generacion de desechos sdlidos, ya que representan elementos de gran importancia,
por ello es importante tener en cuenta que los RS tienen una relacion directa entre la
salud y el ambiente. Una mala administracion de los mismos, como se ha venido

haciendo, puede producir multiples impactos negativos.

La responsabilidad con respecto a una buena disposicién de residuos es parte de
todos, por eso es fundamental poner en practica las 3R (reducir, reciclar y reutilizar),
por lo que la gestion de residuos solidos esta comprendida por etapas, empezando por
el acopio, recopilacion, traslado, aprovechamiento, trato y asignacion final (MINSA,
2010, p. 3).

El objetivo general se planted en proponer el disefio de la gestién de residuos en el
mercado de Bellavista. Estableciendo los objetivos especificos: (1) realizar un
diagnéstico del impacto ambiental generado por los residuos sdlidos en el mercado de
Bellavista, (2) proponer la aplicacion de la técnica de las 3R basada en la gestion de
residuos sélidos para reducir el impacto ambiental en el mercado de Bellavista, (3)

realizar un analisis costo beneficio de la posible implementacion de la propuesta.

De tal manera en nuestro trabajo se considerado como hipétesis, La gestion de
residuos sélidos basado en la técnica de las 3R reduce el impacto ambiental del

mercado de Bellavista.



I. MARCO TEORICO

Como se muestra en el articulo de investigacion publicado establece un método
de manejo integral de RSO como opcion de prevencion. La propuesta muestra la
gestion de RS en los albergues estacionales, armonizando la proteccion del cuerpo y
la salud humana en estos establecimientos con los aspectos ambientales, escolares y
de las ciudades. La investigacion se desarrolla segun el enfoque cuantitativo y dese el
modelo empirico — racionalista analitico, la poblacion se estima en 1.113 habitantes,
distribuidos en 283 familias y ocupando 298 albergues, en el primer albergue en total
a 494 individuos y en el segundo albergue 619 individuos. La recoleccién de datos e
informacion se logré por medio de la aplicacion de encuestas y cuestionarios, también
se utilizan métodos como el histdrico, la indiferencia hipotética. Como resultados de la
medicion permiten determinar la proporcion del incremento de la generacion de
residuos soélidos por habitante y clasificar los diferentes tipos de residuos, se pueden
comprobar en medio los albergues se generan 293 kg de residuos sélidos/dia. Como
conclusion se encuentra que en las diferentes zonas de divino nifio y de los llanos del
estado de pedernales no se practica un buen manejo de los residuos sélidos, por
tratarse de un plan integral de manejo de residuos, se ofrece los sélidos organicos
como alternativa preventiva. A los impactos en la salud y al medio ambiente (Cedefio-
Candela & Gallo-Zambrano 2018).

A través del articulo publicado relacionado a referentes mundiales en sistemas
de gestion de residuos sélidos, se buscé la informacion mas detallada de la
investigacién cualitativa utilizando una revision bibliografica con el objetivo de
identificar sistemas de gestion de residuos solidos que rindan cuentas en términos de
uso y minimizacion de la accion ambiental, por otro lado, se recolecto la informacion
por medios informaticos determinando contenidos en la base de datos archivos de
universidades y organismos gubernamentales sobre gestion de residuos sélidos; tales
como, articulos, libros, informes cientificos y profesionales, mostrando el panorama
general de la gestion de estos campos en América Latina. Solo se han obtenido buenos

resultados en paises como Alemania, Suiza, Bélgica, Japén, Holanda, Suecia,



Dinamarca y Noruega, que estan al frente de esta Gestion (Segura et al., 2020).

En otro articulo cientifico, se presenta la gestidén de residuos sélidos de la ciudad
de Juliaca — Puno — Peru. En dicha investigacion se fija el objetivo de comprobar que
la mayoria de los residuos sélidos son reciclables y aprovechables en las condiciones
adecuadas, por lo que nos puede coadyuvar a la generacion de recursos econémicos
con una fuente de ingresos convirtiéendonos en fabricantes con nuevas expectativas
de cara al futuro, con el criterio de determinacion de los elementos y gestion de los
residuos solidos, para valorar la reutilizacion y determinar el costo de los ingresos
producidos por dicha labor. Los procesamientos de los datos se efectuaron mediante
estadistica descriptiva para determinar el potencial de generacion de residuos con
proyeccién a 10 afos. La muestra es de 267 hogares de las seis regiones con mayor
densidad poblacién La recogida de datos se realiza mediante encuestas aleatorias y
de convivencia, como resultado de la generacién anual de 75.000 toneladas de
residuos sélidos, de los cuales se aprovecha el 72% y se no se trata el 28%. Con
rendimientos positivos. De todo esto, se concluye que la transformacion de residuos
solidos puede contribuir a la sostenibilidad para mejorar los beneficios que se brindan

a los recursos urbanos.(Huamani J, 2020)

En articulo cientifico publicado en Ciencia Latina — Revista Multidisciplinar,
produjeron una investigacion cientifica relacionada con el manejo de residuos solidos
y la repercusion ambiental que esta producird. El tipo de investigacion es no
experimental donde se realizaron revisiones sistematicas de la informacién cientifica
en las que se analizaron los estudios originales, debido a que es una herramienta de
gran utilidad. La recoleccion de datos se llevdo mediante estudios de investigaciones
similares. A pesar de los esfuerzos de las ciudades, segun la investigacion, se pueden
identificar una serie de problemas: las largas distancias de los vertederos, la falta de
uso de los residuos, falta de disposicion final de los residuos sdlidos bien distribuidos
y raramente reutilizados, debemos promover la recogida selectiva para hacer una

contribucion eficaz al medio ambiente. (Gémez, 2020)



En esta investigacion se realizé un estudio para caracterizar y diagnosticar la
situacion de los residuos solidos en Trujillo con el fin de proponer a futuro soluciones
de gestion basadas en modernas tecnologias de recuperacion de energia y materiales.
Utilizando métodos inductivos y estadisticos, se utilizaron diferentes técnicas y
herramientas para el recojo de los datos como entrevistas, encuestas y fichas de
observacion. Se tomo 250 viviendas mediante un muestreo probalistico sistematico y
distribuidas en 5 territorios de los puntos mas severamente contaminados. La
proporcion de residuos generados es de mas del 70,65% de residuos orgénicos,
ademas, las personas carecen de cultura ecoldgica para clasificar adecuadamente los
residuos solidos, se requiere una gobernanza global para tener en cuenta un habito
sostenible, siempre en marcando una estrategia de una economia circular (Boggiano,
2021).

En este articulo se desarroll6 el estudio y analisis de la contaminacion por
residuos sélidos en el medio ambiente, con el objetivo principal de la gestion de
residuos en la provincia de Pachitea departamento Huanuco. El estudio fue descriptivo.
Se tuvo una muestra de 260 viviendas para la recoleccion de residuos soélidos en 04
territorios. se ha demostrado que la cantidad promedio de residuos sélidos domésticos
Per céapita de 0,22 m3, se estableci6 como conclusion que la mayoria de los
compuestos organicos eran el 53.20% y con un manejo global se podria reducir la con
contaminacion en un 34.93% (Cotrina, 2020).

En la publicacion desarrollada en la investigacion el andlisis de la relacion de la
estratégica de comunicacion y los temas de actualidad relacionados con la disposicion
de los residuos sélidos municipales en la ciudad de Puno tiene como objetivo de
estudio la implementacibn de planeamientos tedricos teniendo en cuenta
consideraciones sociales, educativas, politicas y econdémicas. La investigacion es de
tipo descriptivo correlacional debido a que pudo determinar la correspondencia entre
las estrategias y la formacion de habitos. La muestra es de 396 personas de igual
numero de familias de una poblacion de referencia de 141,064 habitantes tomandose

en cuenta a las personas mayores de 15 afios. Metodolégicamente se traté de la



aplicacion de encuestas y un cuestionario aleatorio. El objetivo principal en el uso de
estrategias de comunicacion y crear el habito de la segregacion de residuos solidos,
concluyendo que era necesario capacitar, informar y promover un programa de
segregacion por recoleccion selectiva de residuos sélidos, puede influir en la poblacion
y crear buenos habitos, con la ayuda especialmente del gobierno especificamente con

el municipio de Puno. (Tapia et al., 2018).

En la investigacién para la obtencion del grado de magister que a tenido por
objetivo proponer un programa para gestionar los RS en una institucion y disminuir la
contaminacion ambiental. Investigacion descriptiva y propositiva con una muestra de
73 docentes; el cual utilizo herramientas para el diagnostico de su investigacion como
los cuestionarios, gracias a dicha investigacion hallaron ausencias en el
almacenamiento y segregacion de RS en la institucion y la poblacion. Esta
investigacion encontré6 como resultados que el 46% respondié que la contaminacion
se debe mas a los residuos organicos y el 55% dijeron que lo que mas se contamina
por residuos sélidos son el suelo, el agua y el aire. La poca frecuencia de circulacion
del recolector de la municipalidad genera incomodidad entre la poblacion, quienes
optan por llevar los residuos a los botaderos, quemarlos o enterrarlos. (Zarpan y Caro,
2018).

Esta investigacion la cual tenia como objetivo proponer un programa para el
apropiado manejo de los RS en el mercado Carebastos con la finalidad de disminuir
los impactos ambientales. En esta investigacion se emplearon los siguientes
instrumentos de investigacién: observacion directa de personas, entrevistas y
encuestas. Asimismo, se emple6 la matriz de Leopold para medir el impacto en el
medio ambiente, clasificando el impacto en alto, medio y bajo. El propdsito de la matriz
es determinar los impactos ambientales con el fin de comprender qué actividades
tienen un impacto positivo o negativo en el medio ambiente. El proyecto concluyo con
una comprension de cdmo se pueden desarrollar procesos para la gestién adecuada
de residuos en el mercado y su impacto ambiental para brindar las soluciones

adecuadas (L6pez, 2009).



Esta investigacion, cuyo objetivo general fue “Ejecutar un diagndstico del
tratamiento y procesamiento de residuos soélidos en el mercado”. Se utiliza como
método el método de encuesta, basado tanto en variables como en dimensiones,
teniendo en cuenta las normas legales en materia de residuos sdlidos (D.S. N° 057-
2004-PCM). El cuestionario es relevante para 12 personas, son responsables del
transporte, almacenamiento, recoleccién e incluso estan dirigidos a la persona
responsable en el campo de la calidad y pueden verificar los documentos necesarios.
El estudio concluy6 que el mercado mayorista de pesca recibié una puntuacién muy
baja de 20 para la calificacion, y el mercado recibi6é solo 10,95, lo que indica un nivel
muy alto de produccion de desechos del negocio. La cantidad promedio diaria de agua
de los contenedores de residuos bioldgicos durante el periodo de caracterizacion fue
de 608 kg/dia, lo que corresponde a una densidad de 4,05 kg/m3. (Ramirez & Zuloeta,
2018)

Finalmente, en la siguiente investigacién tuvo como objetivo llegar a obtener un
buen manejo de residuos soélidos basado en las 3R mejoraria las actividades
ambientales en la facultad de magisterio de la Universidad Nacional de Cajamarca con
el fin de incluir el uso racional practico de las 3R para Reducir, Reutilizar y Reciclar
todos los residuos sélidos. La investigacion es de tipo aplicada la misma que identifica
el contexto problematico y las ideas alternativas de remedio. Se trabajé una muestra
de 23 alumnos comprendida por 05 mujeres y 18 hombres, esto de una poblacion total
de 88 estudiantes del periodo 2017. Al realizar el Pre Test, los alumnos demostraron
con un 17% de acuerdo, luego un 74% indiferentes, y el 9% en desacuerdo.
Proponiendo la iniciativa para las entrevistas sensibles posteriores a la prueba y
talleres de demostracion, contando con el Post Test los resultados se dieron con un
74% muy de acuerdo, un 26% de acuerdo y 0.0% no interesado, logrando un cambio

de actitudes de los estudiantes con el programa de las 3R (Salazar, 2017).

Con el fin de profundizar sobre las variables de estudio, se buscoé informacion



sobre la gestion integrada es un sistema de gestién de residuos sélidos municipales
(RSUV), regulado en el desarrollo sostenible, cuyo principal objetivo es minimizar la
proporcién de residuos enviados a su sitio de disposicion final. Esto se deriva de
preservar la salud y mejorar la calidad de vida, asi como de proteger el medio ambiente

Yy preservar los recursos naturales.

Etapas de la gestién de Residuos sélidos:
Generacion: generar residuos directamente de cualquier actividad de tipo humana,
provenientes de una variedad de fuentes: residencial, comercial, industrial, etc.
Recoleccion y transporte: actividad basada en el recojo de los residuos preparados en
los lugares designados y su carga en los camiones recolectores. La recoleccion se
distingue de la siguiente manera:
= General: sin separar los diferentes tipos de residuos.
= Diferenciada: separando por tipo de residuo en funcién de su posterior
tratamiento.
= Tratamiento: Son plantas de tratamiento donde llegan los residuos, diferenciado
0 no, para la clasificacion y envasado por tipo de materia primas, para la
comercializacién y para emprender nuevos procesos de productivos.
= Disposicion final: son estaciones de depuracion a donde llegan los residuos
sélidos, segregados o no, para su clasificacion y envasado consignados a lograr
los depdsitos permanentes de los RSU, producto de las fracciones de
devoluciones inevitables resultantes de las técnicas de valorizacién adoptados.
(Argentina unida, 2022).
Por otro lado, la técnica de las 3R; Reducir, Reutilizar y Reciclar, es una propuesta
lanzada por primera vez por la ONG, Organizacion no gubernamental Greenpeace que
fomenta los 3 pasos esenciales para reducir la producciéon de residuos y asi aportar

con ello a la proteccién y conservacion de la preservacion del medio ambiente.

El concepto de las 3R del medio ambiente trata de cambiar los habitos de
consumo, para evitar la contaminacion y tener un ambiente responsable y sostenible.

En este sentido, se concentra en la minimizacion de residuos, con el objetivo de



solucionar y aportar con los buenos resultados que afecta los problemas ecoldgicos
de la sociedad en la actual (Borras, 2020).

También esta el tratamiento de los Residuos Sélidos Urbanos, basicamente, se ha
realizado de tres formas con el fin de reducir el volumen y reducir las emisiones nocivas
de gases de efecto invernadero:

a. Tratamiento térmico

b. Rellenos sanitarios

c. Tratamiento biolégico de residuos.

El tratamiento térmico de los residuos hace referencia al proceso que el calor es
utilizado para tratar a los residuos. El tratamiento mas comun es la incineracion, los
residuos se convierten en humo, cenizas, vapores de agua, gases y dioxido de
carbono; este método es utilizado como via para la recuperacion de energia para
calefaccion y la electricidad. También existen los métodos de gasificacion y pirolisis
con los que se descomponen los residuos exponiéndolos a altas temperaturas y a una
baja cantidad de oxigeno. Otro método térmico utilizado es el incinerado a cielo abierto,
pero este método dafia gravemente al medio ambiente, ya que son liberadas
sustancias como monoxido de carbono, hexaclorobenceno, dioxinas, compuestos
organicos aromaticos policiclicos, compuestos volatiles y cenizas.

Los rellenos sanitarios estan ubicados en lugares con caracteristicas
topograficas que funcionan como un amortiguador natural entre el medio ambiente y
el relleno sanitarios. Por ejemplo, el espacio del vertedero puede consistir en arcilla,
un suelo bastante resistente al desecho peligroso o libre de cuerpos de agua
superficiales, evitando asi el riesgo de contaminacion del agua. Si bien es cierto que
el uso de rellenos sanitarios presenta menos riesgos para la salud y el medio ambiente,
los costos de instalacion de dichos rellenos sanitarios son mas altos que otros métodos
de tratamiento de residuos. (Quimtia Medio Ambiente, 2018)

El tratamiento bioldgico de los residuos se controla mediante la descompaosicion
aerObica de residuos organicos por la operacion de menores invertebrados y
microorganismos. Esta el compostaje, es una técnica que puede descomponer los
residuos solidos organicos manipulando el aire para permitir el desarrollo de los

microbios; se puede ejecutar en pilotes estéaticos, en hileras y en vasijas. También se
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utiliza el método de la digestidbn anaerdbica, utilizando un ambiente libre de gas
atmosférico y bacterias para descomponer los residuos. (Quimtia Medio Ambiente,
2018)

Actualmente se obtuvo sobre la mesa de discusion y busqueda de nuevas
maneras de segregar y gestionar de manera adecuada los residuos sélidos generados
en el mercado de Bellavista - Sullana, pues son los primeros y principalmente
generadores de desechos sélidos. Por ello que el presente trabajo de investigacion es
pertinente y se suma al interés de esta solucién.

En la ley general de la RS (ley N° 27314), publicada en el 2000, se establece
en los cambios “lineamientos de Politica” que debe aprobarse “la aplicacion de
medidas tendientes a la minimizacion de los residuos solidos, mediante la reduccion
maxima de su cantidad”. Crear caracteristicas de peligrosidad del mismo modo, en el
articulo 1. establece que la minimizacion de residuos esta incluida en sus actividades
y procesos del sistema de gestion de residuos, su clasificacion y realizacion en la
fuente, también en el articulo 16 establece que esta separacion se autoriza Unicamente
en la fuente de produccion o en una instalacién de procesamiento operada por el
proveedor de servicios SR (EPSRS).

El uso inadecuado de los recursos naturales y la generacion de residuos solidos
son factores de gran importancia, por lo que cabe sefialar que las 3R, tienen un vinculo
con la salud y el medio ambiente. El mal uso de los mismos, como se ha hecho, puede
crear muchos efectos negativos. Por ejemplo, la propagacion de enfermedades en el
intestino, la mala calidad del agua y la contaminacion el aire, generando asi el cambio
climatico (INEI, 2018, p. 15).

En cuanto a las variables de impacto ambiental, segun el Journal of Natural
Resource Management (GRM), Impacto ambiental es un cambio ambiental causado
directa o indirectamente por un proyecto o trabajo en un area establecida. En términos
ambientales simples sobre el medio ambiente, el impacto ambiental es el cambio del
medio ambiente debido al impacto de humano o natural. Hay muchos tipos de impactos

ambientales, pero pueden clasificarse ampliamente por su origen:
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Caracterizacién, es una herramienta que nos ayuda conseguir informacion de la
caracterizacion de los impactos que implica en evaluar, identificar y jerarquizar los
impactos ambientales positivos 0 negativos que se desarrollara en el entorno que
pertenece a su caracterizacion que puede ser cualitativa o cuantitativa segun el tipo
de impacto identificado, esta herramienta técnica nos demuestra informacién sobre la
generacion, densidad, composicion de los residuos sdlidos. (ambiente, 2018)
Capacitacion, la capacitacion para las personas es muy importante ya que se
concientiza por intermedio de talleres comunitarios, campafias de sensibilizacién para
un buen manejo de los residuos sdlidos, lo cual se espera dar buenos resultados para
la reutilizacién y realicen un buen manejo de sus residuos. (Isabel, 2013) Disposicion
final, en cuanto al sitio de disposicion final de los residuos solidos que puede ser
aprovechado y reutilizados, Los rellenos sanitarios si bien no se realizan mecanismos
para el tratamiento ya que existen recicladores que lo hacen manualmente la
separacion y asi mismo los proyectos que existen para el manejo de los residuos y
tengan destino final mejorado. (ambiente, Reciclaje y disposicion, 2009). Valor
econdmico, este valor econémico puede ser beneficioso en los distintos niveles, para
minimizar el impacto ambiental de los residuos sélidos, ya que algunos residuos son
reutilizados que generan ingresos y puestos de trabajo. (ambiente, Reciclaje y

disposicion, 2009).

12



. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo aplicada, como lo indica (Hernandez et al., 2014).
Demostrar la capacidad de solucionar dificultades de manera realista en contexto; En
este sentido, se ha explicado e interpretado de qué manera se implementara la gestion
de los residuos solidos durante la investigacion para actuar, transformar, modificar o
generar cambios relevantes en el mercado de bellavista. Con un enfoque cuantitativo
ya que se plantean hipotesis y se recopilan datos que luego se analizan

estadisticamente (Hernandez y Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

Esta investigacion realizo el estudio de disefio no experimental, puesto que no
se llevara un control sobre las variables y no serdn manipuladas; es de tipo transversal,
debido que se analizard la incidencia en un Uanico momento. (Hernandez & Mendoza,
2018).

Esta investigacion es mixta de enfoque descriptivo propositiva; descriptivo
porque busca describir fendmenos o situaciones, para luego analizarlos y saber cémo
se manifiesta cada uno de ellos, asi mismo, nos ayudard a saber como se comporta
cada una de las variables y cuales son los factores y las caracteristicas del problema
en estudio y en base a eso hacer un analisis de datos, este tipo de investigacion
responde a las siguientes preguntas: Que, donde, quien, cuando y como la
interpretacion ya que se encarga de encontrar las razones de los hechos estableciendo
relaciones de causa y efecto. (Marroquin, 2012). Propositiva porque se encarga de
cdmo habria ser las cosas para lograr unos fines y funcionar adecuadamente
(Hernandez, Fernandez y Baptista 2010). También es no experimental, segun
(Vasquez, 2005) porque el investigador observa los fendmenos tal como son, sin

necesidad de intervenir.
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Figura 1 Esquema de la muestra

M = O

Dénde:
M: Muestra conformada por los comerciantes del mercado de Bellavista
0: Observacion demandada por la muestra.

P: Propuesta de los datos de la muestra.

3.2. Variables y operacionalizacion
La variable y operacionalizacién; se ha considerado como variables dentro de esta

investigacion las siguientes:

e Variable dependiente Impacto ambiental
Se basa en la acumulacion diaria de Residuos Sélidos en distintos lugares creando

focos infecciosos para la salud. (OEFA, 2014, pag40).

e Variable independiente: Gestion de Residuos Sélidos.
La gestion de los residuos sélidos organicos se basa en la reduccion y prevencion de
la generacién de residuos sdlidos. En cuanto a la generacion de los residuos
generados, ahora tratando de recuperarlos y darles un valor agregado, en los que el
reciclaje, la reutilizaciéon y el compostaje como alternativa, siempre tienen como
objetivo proteger el medio ambiente, las escuelas y la salud publica. (Decreto
Legislativo N° 1278).

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion:

Segun Hernandez y Mendoza (2018), son todos los individuos que el investigador
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se propone investigar, los cuales cumplen con ciertos criterios de caracteristicas
distintivas para ser seleccionado. La poblacién de andlisis, en la encuesta actual, sera
de 500 comerciantes del mercado Bellavista Sullana, para esta encuesta participaran

Unicamente 114 comerciantes que seran considerados con los siguientes criterios:

e Criterios de inclusién: Comerciantes con mas de 10 afios trabajando en el
mercado de Bellavista con stand propio.
e Criterios de exclusion: Comerciantes que no cuenten con mas de 10 afios

trabajando y no cuenten con stand propio en el mercado de Bellavista.

Muestra:

Se calcul6 el tamafio de la muestra con dicho por Bernal (2010), por lo tanto, de
conforme al calculo que se visualiza es para Hernandez y Mendoza (2018), la muestra
es una parte de la poblacién seleccionada para dicha investigacion, la muestra tiene
caracteristicas de la misma poblacion y es suficiente de representarla para hacer

proyecciones. El calculo se de esta manera.

Z?P. QN
n= = — T

N = 500

Z=1.96

P=05

Q=05

E=0.09

n=114.32

Muestra a encuestar sera de 114 comerciantes del Mercado de Bellavista.
Muestreo:

En esta investigacion se trabajé con muestreo probabilistico simple ya que se basa

en elegir, de forma aleatoria, a los individuos de la muestra a investigar.
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Unidad de analisis:
Se consider6 a cada comerciante del Mercado de Bellavista ubicado en Sullana y que

cumple con los criterios de inclusién y exclusién establecidos para este proyecto.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas de recoleccion de datos
La técnica que se utilizd, en la encuesta personal a cada uno de los
comerciantes del mercado de Bellavista, indicando que el instrumento de medicion

cuenta con correctas evidencias de validez y confiabilidad.

Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento que se utilizé es el Cuestionario y sera aplicado a comerciantes
del Mercado de Bellavista. Se recolectara informacion sobre la variable de gestion de
residuos sélidos e impacto ambiental a cada uno de los comerciantes seleccionados,
lo que permitird conocer en terreno el tratamiento y manejo de gestion de los residuos

solidos en el mencionado mercado.

Validez

La validez de los instrumentos se obtuvo por medio del juicio de expertos, los
cuales basados a su experiencia y valorizacién calificaron el instrumento basado a los
criterios de claridad, objetividad, actualidad, organizacién, coherencia y metodologia,

lo cual permitira calificar la validez del instrumento.

Confiabilidad

La validacién que se aplico en la prueba estadistica de fiabilidad Kuder y Richardson
cuyo cociente tiene que ser un resultado “aceptable”. para constatar la coherencia o
congruencia intrinseca del cuestionario, la informacién obtenida se procesara con
Microsoft Excel y SPSS para el analisis, asi como para la fiabilidad del instrumento de
Alfa de Cronbach.
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Tabla 1 Validez de Fiabilidad

Fiabilidad de cuestionario

instrumento Alfa (a) de Cronbach Elementos (Iitems)
Todo el instrumento 0.739 13

Nota: Elaboracion Propia

3.5. Procedimientos

En el procedimiento se recolectd la informacion de datos, que se llevo a cabo mediante
la interaccion personal y directa por parte de los investigadores con los encuestados.
La seleccién de los encuestados siguio un proceso de aleatorizacién simple, se realizd
una encuesta entre los comerciantes del Mercado de Bellavista, luego se procedié a
revision de los datos obtenidos por el estudio a través de las herramientas previas y

posteriores para la elaboracién del cuestionario.
3.6. Método de analisis de datos

La metodologia busco la siguiente encuesta para verificar la realidad problematica
del lugar a estudiar y asi comprobar el nivel de conocimientos sobre la gestion de
residuos solidos y la técnica de las 3R. Se usaron tablas estadisticas para organizar la
informacion que se lograra conseguir con la ayuda de la aplicacion de los instrumentos
de investigacion. Para la informacién obtenida se proces6 con SPSS V.25 y Microsoft

Excel para las tablas y figuras estadisticas.
3.7. Aspectos éticos

Durante esta investigacién, se considerd los principios éticos utilizados en la
investigacion cientifica, como la aprobacion comunicada de los informantes sobre los
Objetivos de la investigacion y el tratamiento. La autenticidad de la informacion es otro
principio, lo que significa que toda la informacion que se explicara es comprobada en
la fuente. Por ello, es importante tener consideracion sobre el respeto a los derechos
de autor, que las frases tomadas de los autores citadas y referenciadas

inmediatamente de acuerdo con las normas APA.
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IV. RESULTADOS
En esta investigacion se muestran los resultados que se lograron de los
objetivos propuestos, a continuacion, la presentacién, andlisis e interpretacién de los

resultados de la encuesta que se aplicé a los comerciantes del mercado de Bellavista:
4.1. Diagnostico de la gestion de Residuos Solidos

Dimensién: Reducir

¢,Cree usted que la utilizacion de bolsas biodegradables reduciria la contaminacion

ambiental?

Tabla 2 Porcentaje de personas que conocen el uso de bolsas biodegradables.

Calificacion Frecuencia %
Nunca 26 22.8
Casi Nunca 12 10.5
Algunas veces 26 22.8
Casi siempre 37 32.5
Siempre 13 11.4
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: Se puede observar que el 32% de los comerciantes cree que casi
siempre la utilizacion de bolsas biodegradables reduciria la contaminacion ambiental,
ya que al ser hechas con materiales reciclables que ademas se desintegran mas rapido

en la naturaleza. En comparacion con las bolsas comunes de plastico.

Dimensién: Reutilizar

Ud. como comerciante del mercado tienen el habito de reutilizar los residuos

sélidos?
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Tabla 3 Habitos para reutilizar los Residuos

Calificacion frecuencia %
Nunca 35 30.7
Casi Nunca 27 23.7
Algunas veces 28 24.6
Casi siempre 13 114
Siempre 11 9.6
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacién: En la tabla 3 se puede observar que el 30.7% no tiene el habito de

reutilizar los residuos sélidos ya que no tienen conocimiento ni los contenedores

necesarios para hacerlo.

Dimensién: Caracterizacion

¢ Tiene usted conocimiento de qué residuos solidos se pueden reciclar?

Tabla 4 Conocimiento sobre el reciclaje de los residuos.

Calificacion frecuencia %
Nunca 38 33.3
Casi Nunca 38 33.3
Algunas veces 29 25.4
Casi siempre 6 5.3
Siempre 3 2.6
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 4 se

puede observar que el

33.3% nunca ha tenido

conocimiento sobre que residuos se pueden reciclar, ya que no han tenido una

capacitacion sobre el tema.
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Dimensién: Caracterizacion

¢,Cree usted que la municipalidad debe entregar bolsas de colores para la
identificacion y clasificacion de los residuos?

Tabla 5 Entrega de bolsas biodegradables para identificacion y clasificacion de los
residuos.

Calificacion frecuencia %
Siempre 114 100.0
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretaciéon: En la tabla 5 se puede observar que el 100% de los comerciantes
encuestados cree que la municipalidad debe entregar bolsas de colores para
identificacién de los residuos, ya que ello ayudara a reducir la contaminacién ambiental

y hacer una buena disposicion de reciclaje.

Dimensién: Capacitacion

¢,Ha recibido capacitacion sobre el manejo y disposicion de residuos solidos?

Tabla 6 Capacitacion sobre el manejo de residuos sélidos.

Calificaciéon frecuencia %
Nunca 37 32.5
Casi Nunca 19 16.7
Algunas veces 15 13.2
Casi siempre 35 30.7
Siempre 8 7.0
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacién: En la tabla 6 se puede observar que el 32.5% que es la mayor parte
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de los encuestados nunca ha recibido capacitaciones sobre manejo y disposicién de
residuos sdlidos, ya que la municipalidad ni alguna entidad ha llegado al mercado a
dar charlas, y el 7% que es la menor parte de los encuestados si a recibido

capacitaciones, pero no precisamente en el mercado.

Dimensién: Disposicion final

¢,Cree usted que hay suficientes puntos ecoldgicos y botes para la adecuada

disposicion de los residuos sélidos?

Tabla 7 Puntos ecolégicos del mercado.

Calificacion frecuencia %
Nunca 41.2
Casi Nunca 42 36.8
Algunas veces 20 17.5
Siempre 5 4.4
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 7 se puede observar que el 41% cree que no hay suficiente
puntos ecoldgicos y botes para la adecuada disposicién de los residuos sélidos, ya
que la municipalidad solo tiene instalados 3 botes para todo el mercado.

Dimensién: Valor Econdmico

Cree Ud. ¢ Al instalar contenedores de mayor capacidad ayudaria a minimizar la

generacion de residuos solidos?

21



Tabla 8 Instalacién de contenedores.

Calificacion frecuencia %

Nunca 8 7.0
Casi Nunca 13 11.4
Algunas veces 14 12.3
Casi siempre 25 21.9
Siempre 54 47.4
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 8 se puede observar que el 47.4% cree que se debe instalar
contenedores de mayor capacidad ayudara a reducir la generacion de residuos solidos
ya que mayormente con los contenedores que cuentan no tienen la capacidad para
abastecer con los residuos generados de todos los comerciantes y esto genera

contaminacion del ambiente.

Si se instalarian contenedores soterrados. ¢,Cree usted que habria un mejor control

con la segregacion de residuos?

Tabla 9 Instalacion de contenedores para una buena segregacion.

Calificacion frecuencia %

Nunca 1 0.9
Algunas veces 33 28.9
Casi siempre 23 20.2
Siempre 57 50.0
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacién: En la tabla 9 se puede observar que el 50% cree que al instalar
contenedores soterrados habria mejor control con la segregaciéon de residuos ya que
al ser de mayor capacidad abastece a todos los comerciantes.

Se han considerado los resultados mas relevantes, los otros se encuentran en

anexos.
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4.1.1. Andlisis de la entrevista

Segun la entrevista realizada (anexo 3) al personal calificado de la municipalidad
encargado de Residuos Solidos, la sefiorita Sara Gonzales, en primer lugar como
variable dependiente se aborda el Impacto Ambiental, el cual se verifica segun el
resultado de la entrevista respecto a los puntos criticos del mercado Bellavista existen
campafia de sensibilizacion a los comerciantes asi como horarios de recoleccién de
residuos sélidos para contrarrestar el impacto ambiental, el cual se llega a no cumplir
con el objetivo, relacionado la no existencia de maquinaria (compactadoras) y
operarios (obreros) para que realicen el servicio de recoleccion; por lo que una
implementacion de contenedores soterrados ayudaria a mejorar el impacto ambiental
en el mercado.

Con respecto al punto de vista de los entrevistados que se les pidid sobre la gestion
de residuos sélidos, se menciond que si el criterio es reducirlo el servicio de recoleccion
de residuos sélidos en mercado de Bellavista debe ser diario para que se recoja un
promedio de 8.16 Tn diarias de residuos.

Si hablamos de la reutilizacion de residuos solidos actualmente la municipalidad
provincial de Sullana cuenta con una Planta de Valorizacion de Residuos Organicos
Municipales (carretera Sullana —Piura referencia Campo Ferial), comercializando
internamente compost que es utilizado para areas verdes y el embellecimiento de
parques Yy jardines de la ciudad, también se entrega residuos sélidos inorganicos a
asociaciones de recicladores formalizados.

En cuanto al punto de vista de reciclar, en el mercado se realiza el servicio de barrido
y limpieza, por los obreros designados por la municipalidad en los turnos de mafnana
y tarde. Se tiene la premisa que, si se recicla una mayor cantidad en toneladas residuos
organicos e inorganicos para ser transformado, y evitaremos la reduccion de vida util

y colapso del relleno sanitario.
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4.1.2. Diagrama de Ishikawa

Figura 2 Diagrama de Ishikawa
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Interpretacién:

El primer problema es que es un proceso innecesario porque tiene una gran ventaja
de seguridad y se puede desarrollar con pocos recursos y rapidamente. "Camino
equivocado" se refiere a la falta de carril designado y direccién de viaje del camién.
El segundo problema mas importante son las malas condiciones de trabajo. Esto
provoca una alta utilizacioén de los trabajadores, lo que impide la formacion de grupos
de trabajo estables y provoca una falta de conocimiento en esta area entre los obreros.
La constante rotacién de personal, los cambios en las rutas y los camiones asignados
a los conductores empeoran la situacién. Ademas, la municipalidad deberia emplear
los fondos en capacitaciones a los empleados ya que su trabajo cesaen un plazo
corto por Las malas condiciones de trabajo puede desmotivar a los empleados. Las
entrevistas con gerentes y trabajadores de limpieza publica revelaron que los
trabajadores se sienten incomodos, por ejemplo, debido a las condiciones sanitarias y
la falta de pago. minimo.

Como tercer problema es falta de informacién a la poblacién a la que se ofrece el
servicio. principalmente por poco conocimiento de las necesidades y requisitos para
un servicio de recojo satisfactorio y pagable, los comerciantes y la poblacién no apoya
los esfuerzos que hace la municipalidad. Por esa falta de entendimiento, por ejemplo,
no recogen la basura a tiempo, tiran la basura que no puede recoger el camion y corren
el riesgo de dafiar el camién, y ponen bolsas en lugares donde los perros callejeros
pueden robar. y tirarlos. suciedad por todas partes. basura en el suelo.
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4.2. Propuestade la aplicacion de latécnica de las 3R basada en la

gestion de residuos.

En base a la investigacion y el andlisis de los instrumentos que se realizaron, se
concluyd en la siguiente la propuesta que ayudarda a mejorar significativamente el
desarrollo de los valores de responsabilidad con el medio ambiente en el mercado de
Bellavista, la propuesta a desarrollarse serd la aplicacién de la técnica de las 3R
basada en la gestion de residuos sélidos, por lo tanto, estdn comprendidas de las

siguientes fases:

Figura 3 Fases de la gestion de RS

”~ "
Segregacion .
[ Breg Almacenamiento
. »
' .

Recoleccidon y
transporte

Tratamiento

Disposicion final

4.2.1. Segregacion: Medidas de manejo de residuos que tomen en cuenta la
segregacion de los residuos producidos por los vendedores, que promuevan
la colocacién de equipos en areas importantes del mercado y en materia de
seguridad, y puntos de recoleccién seguros que sean cuidadosamente
seleccionados para ser reconocidos por el codigo aprobado por la NTP
900.058. 2019 (gestidon de residuos. Cdadigos de colores). Estos envases
rotulados seran entregados al reciclaje para que los vendedores puedan

volver a utilizarlos.
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Puntos para lainstalacion de contenedores

Figura 4 Puntos de instalacion de contenedores

Fuente: Satélites pro mapas

Dentro de la distribucion de puntos de contenedores de residuos, se ha

clasificado por zonas:

Figura 5

ZONIFICACION DEL MERCADO DE SULLANA

ZONA DE SERVICIOS
SANITARIOS HOMBRES
SANITARIOS MUJERES
AREA DE VIGILANCIA

Fuente: Elaboracion propia

Por ello se propone establecer 3 puntos estratégicos los cuales se agruparan segun la
distribucion del mercado.

27



Figura 5 Zonificacién del mercado

~

ro mapas

Fuente: Satélites p

e Zonal: Zona seca
e Zona 2: Zona semihumeda y administrativa

e Zona 3: Zona humeda y de servicios

Identificacién de acuerdo al cédigo de colores aprobado por la NTP

Figura 6 Identificacion de colores

Tipo de residuo Color Ejemplo

- Papol y candn
- Vidvio
- Pisstico
- Texties
- Magecn
- Cuero
- Empaques compussios (tetrabrik?)
- Metsies (latas, entre otros)
- Papel enceraco, metaizado
« Ceramicos
« Colflas de dgarno
« Residucs sanitaros  (paped  higiénico,
panaies, panas hixnedos, entre otros)
« Restos de almentos
« Restos de poda
- Hojarasca
- Plas
- LAmpaias y luminarias
- Medicnas vencidas
- Empaques de plaguicidas
-« Mascaniias, guantes, gorros contaminados
COVID-10, otros

Fuente: NTP (Las Normas Técnicas de Prevencién) 900.058.2019

Aprovechables

No aprovechables

Organico

Pelgrosos

28



La segregacion de los residuos se realizara de manera diaria y esta sera posible
con el personal de la municipalidad (carros recolectores y moto furgones). La
eficacia de este procedimiento minimizara los riesgos a la salud de los
comerciantes y al deterioro ambiental, para ello también se propone realizar
programas de segregacion y capacitaciones a los comerciantes sobre temas de

reciclaje ya que esto permitird una buena segregacion de los residuos.

4.2.2. Almacenamiento: En el mercado los contenedores no abastecen a todos
los comerciantes, ni al volumen de residuos que generan; por lo tanto, se
propone instalar contenedores soterrados y con ruedas, los cuales seran de
acuerdo al volumen de residuos generados en el mercado. Ademas, segun
la propuesta, se sugiere implementar estos recipientes de almacenamiento
en los puntos criticos de contaminacion identificados, garantizando asi su

recuperacion del medio ambiente.

Figura 7 Condiciones de lugares de almacenamiento

Condiciones que deben cumplir los

lugares de almacenamiento

En el area debe
ermanecer en todo
Contenedores de P
momento el orden y no

Zona prohibida para se debera contar con

almacenamiento con
tapa en base al codigo .
personal no autorizado. materiales que no sean
de colores.
destinados y/o
considerados en la

presente propuesta.
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42.2.1.

4.2.2.2.

Contenedores Soterrados.
Solrie Medio Ambiente (2010); los contenedores soterrados estan
consignados al almacenaje de RSU. La basura queda bajo tierra oculta
con el contenedor, quedando este con una tapa con el mismo acabado
gue la vereda.
Solrie, como se explico, el sistema consiste en una serie de plataformas
rigidas que levantan las tapas en el foso de concreto, dejando solo la caja

de correos manteniendo una apariencia agradable.

Figura 8 Cantidad de contenedores soterrados segun su color

Medida de Manejo
Aprovechables
No Aprovechables
Organicos
Peligrosos

Color

Cantidad de contenedores
1
1
1
1

Fuente: Elaboracion propia

Ventajas de usar contenedores soterrados:

e Oculta la basura y reduce los olores desagradables.
¢ Dignifica el entorno, mejora la calidad de aire ya que los residuos

no estan a la intemperie.
e Mas limpio: Los residuos estarian bajo suelo, con una, cubierta

con un tapén con cierre de goma lo que reduce la contaminacion

ambiental
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Figura 9 Instalacién de contenedores soterrados
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Fuente: Elaboracién Propia.
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4.2.2.3. Contenedores con ruedas.

Sablén (2008); los «contenedores con ruedas» cumplen con los

requisitos para que se tenga un mejor manejo del volumen de la

basura. A continuaciéon, mencionamos algunas caracteristicas

importantes para tener en cuenta al elegir un contenedor de

basura.

Figura 10 Cantidad de contenedores con ruedas segun su color

Cantidad de contenedores Medida de Manejo
2 Aprovechables
2 No Aprovechables
2 Organicos
2 Peligrosos
Fuente: Elaboracion Propia
4.2.2.4. Ventajas de usar contenedores con ruedas:

Se mantiene un espacio limpio y agradable.

Nos mantenemos sin olores y saludables.

Fomentar la cultura ambiental.

Debido a los colores de los contenedores, nos permite
segregar y clasificar los RRSS.

Crea una imagen de nuestra persona, ya que denota

nuestra educacion.
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Figura 11Disefio de contenedores con ruedas

4.2.3. Recoleccion y Transporte:

La recoleccion y el transporte de los RSO se llevara a cabo dos veces al dia; el
transporte que cumplira el traslado de los RS sera por parte de la municipalidad.
El lugar a donde serén trasladados los residuos solidos organicos, luego de ser

recogidos sera al centro de compostaje.

Figura 12 Mapa, ruta de recojo de basura
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Fuente: Google maps
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Se propone que la recoleccion y el transporte de los RSO se efectuara 2 veces

al dia en dos turnos que se detallan:

Tabla 10 Primer turno

Recojo de residuos Primer turno

N° de Horario Vehiculo Cantidad Estado Zona de
turno servicio
05:00 am Volquete 01 Operativo

A Furgoneta 01 Operativo  Mercado
Primer  07:00 am
turno 07:00 am Volquete 01 Operativo
A furgoneta 01 Operativo  comercio
09:00 am
Nota Fuente Propia
Tabla 11 Segundo turno
Recojo de residuos Segundo turno
N° de Horario Vehiculo Cantidad Estado Zona de
turno servicio
11:00 am Volquete 01 Operativo
A Furgoneta 01 Operativo  Mercado
Segundo 13:00 pm
turno 13:00 pm Volquete 01 Operativo
A furgoneta 01 Operativo comercio
16:00 pm

Nota Fuente Propia

La compactadora que realizara el recojo de los residuos sera enviada por parte

de la municipalidad de Sullana.
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4.2.4. Tratamiento:

Transportados los residuos sélidos organicos e inorganicos y llevados a las

instalaciones del campo ferial (centro de valoracion) de la ciudad de Sullana.

Tabla 12 Produccion total diaria y anual de Residuos Sélidos del Mercado

Componentes

Produccion total diaria

Produccion total anual

(Kg/dia) (Kg/afo)
Residuos Organicos 3,567.66 1,302,195.90
Panales 987.08 360,284.20
Papel 885.50 323,207.50
Cartoén 327.67 119,599.55
Platico PET 89.90 32,813.50
Plastico duro 45.07 16,450.55
Bolsas de plastico 678.02 247,477.30
Tetra pack 57.69 21,056.85
Metal 78.33 28,590.45
Textiles 64.04 23,374.60
Tecnoport 23.90 8,723.50
Residuos Sanitarios 67.88 24,776.20
Zapatos, Zapatillas 39.72 14,497.80
Material inerte 1,250.00 456,250.00
TOTAL 8162.46 kg 2979297.90 kg

Fuente: Elaboracion propia

Se propone el tratamiento de los residuos y comercializacion de estos, el

tratamiento a realizarse sera el compostaje y venta de residuos.

Procedimiento para el tratamiento de Compost:

e Los contenedores de residuos se retiran de los compactadores y se

revisan para asegurarse de que contienen solo residuos organicos, de lo

contrario, los residuos que no encajan en esta categoria se clasifican por

clase de residuo y se almacenan en el dicho contenedor.
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e Clasificados los residuos se propone a separacion de estos: para

compost y venta

4.2.5. Disposicion Final:

Después de hacer el proceso de clasificacion, segregacion, recoleccion y el
transporte de los residuos solidos urbanos, que debe efectuarse para su
procesamiento y disposicion final.

Este paso solo se aplica a los residuos sélidos que se pueden utilizar el Ultimo
paso que tendran es el proceso de reciclaje. La municipalidad debe construir
una planta de RSU que esté disponible cerca de un vertedero segin su uso

para el envasado, fabricacion o ubicacion.
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Tabla 13 Produccion per-capita de los residuos soélidos generados del mercado

Componentes Dial Dia 2 Dia3 Dia 4 Dia5 Dia 6 Dia7
Residuos Organicos 4,547.66 4,625.66 4,615.66 4,693.66 4,587.66 4,665.66 4,655.66
Pafiales 767.08 845.08 835.08 913.08 807.08 885.08 875.08
Papel 685.50 763.50 841.50 919.50 725.50 803.50 881.50
Carton 327.67 405.67 327.67 405.67 367.67 445.67 367.67
Platico PET 89.90 167.90 89.90 167.90 129.90 207.90 129.90
Plastico duro 45.07 123.07 45.07 123.07 85.07 163.07 85.07
Bolsas de plastico 548.02 626.02 548.02 626.02 588.02 666.02 588.02
Tetrapack 57.69 135.69 57.69 135.69 97.69 175.69 97.69
Metal 78.33 156.33 479.31 557.31 118.33 196.33 519.31
Textiles 64.04 142.04 379.28 457.28 104.04 182.04 419.28
Tecnoport 23.90 101.90 98.30 176.30 63.90 141.90 138.30
Residuos Sanitarios 67.88 145.88 406.16 484.16 107.88 185.88 446.16
Zapatos, Zapatillas 39.72 117.72 209.04 287.04 79.72 157.72 249.04
Material inerte 820.00 898.00 985.00 1,063.00 860.00 938.00 1,025.00

TOTAL 8,162.46 9,254.46 9,917.68 11,009.68 8,722.46 9,814.46 10,477.68

Fuente: Elaboracion Propia



Tabla 14 Composicién de Residuos solidos segregados

Componentes SEM 1 SEM 2 SEM 2 SEM 4 TOTAL %
Residuos Organicos 17,833.62 17,942.62 17,764.62 18,039.62 71,580.48 40.67%
Pafiales 5,369.56 5,478.56 5,300.56 5,575.56 21,724.24 12.34%
Papel 4,798.50 4,907.50 4,729.50 5,004.50 19,440.00 11.05%
Cartén 2,293.69 2,402.69 2,224.69 2,499.69 9,420.76 5.35%
Platico PET 629.30 738.30 560.30 835.30 2,763.20 1.57%
Plastico duro 315.49 424.49 246.49 521.49 1,507.96 0.86%
Bolsas de plastico 3,836.14 3,945.14 3,767.14 4,042.14 15,590.56 8.86%
Tetrapack 403.83 512.83 334.83 609.83 1,861.32 1.06%
Metal 548.31 657.31 479.31 754.31 2,439.24 1.39%
Textiles 448.28 557.28 379.28 654.28 2,039.12 1.16%
Tecnoport 167.30 276.30 98.30 373.30 915.20 0.52%
Residuos Sanitarios 475.16 584.16 406.16 681.16 2,146.64 1.22%
Zapatos, Zapatillas 278.04 387.04 209.04 484.04 1,358.16 0.77%
Material inerte 5,740.00 5,849.00 5,671.00 5,946.00 23,206.00 13.19%

TOTAL 43,137.22 44,663.22 42,171.22 46,021.22 175,992.88 100.00%
% 24.51% 25.38% 23.96 % 26.15% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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De los residuos sélidos son aprovechables con un porcentaje que representa el
69,74%, Lo que se debe detectar de los residuos soélidos aprovechables serian;
el plastico, botellas de plastico, papel y carton, metal; 29.07%, 40.67% de los
residuos solidos organicos deben ser trasladados a instalaciones de
compostaje para convertirlos en compost, si se utilizan productos organicos
para areas verdes como parques o agricultura urbana, fertilizacion, ahorro en la
compra de fertilizantes y fomento de su venta para fines agricolas uso
(horticolas, ornamentales y frutales, etc.). el 30.26% restante de los residuos
sélidos, como pafales, residuos hospitalarios, cerdmica, zapatos, papel
higiénico, textiles, pilas, tecnopor, tetrapak, se considera suelo inerte y debe ser
dispuesto adecuadamente en rellenos sanitarios.

A continuacion, se presenta un organigrama de la propuesta de manejo de

residuos soélidos.

Figura 13 Propuesta de manejo de Residuos sdlido

.
|
Generacian de
residuos sdlidos

]

Segregacion en la fuente ‘

Recoleccion ‘

4

Planta de clasificacion J

Residuos solidos ' Residuos | Residuos solidos ‘

orgdnicos solidos Inertes

Planta de ] Reciclaje l Relleno sanitario ‘

compostaje

embalaje y venta

Resultado econdmi (),. Clasificacion,

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de estas fases de la gestion de residuos solidos, se propone que se dicte
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con mas frecuencia capacitaciones a los comerciantes, para la sensibilizacion
del buen manejo de residuos sélidos, el cual no solo se dara con el fin de ser
practicado en el mercado, sino que se practique en su hogar, a continuacion, se
detalla el cronograma de capacitaciones a los comerciantes del mercado de

Bellavista.

Estos talleres consisten en capacitar a todos los comerciantes sobre los RS ya
gue es muy importante para su manejo, donde todos los participantes deben
saber identificar, clasificar y diferenciar todo tipo de residuos sélidos para
minimizar la contaminacién ambiental, demostrando las técnicas en reducir,

reciclar y reutilizar los residuos
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Tabla 15 Cronograma de capacitaciones

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES
Meses Horas | Personas
Meses | Actividades Area | Agosto |Septiembre| Octubre |Noviembre | Diciembre | /dia |capacitadas
1{213(41112|3|1411(2|3(4]11|12|3[4(1]2]|3]|4
Gestidn de manejo Area de
1 . residuos 2h 114
de recursos solidos .
solidos
Recoleccién Area de
2 selectiva del residuos 2h 114
residuos solidos
!\/Ianejold.e | Areade
3 reSS|duos 59!|dos. residuos 2h 114
egregacu?n y solidos
almacenamiento
Uso de EPP segin | Areade
4 etapa de gestion | residuos 2h 114
de recursos solidos [ solidos
Prevencién de Area de
5 enfermedades residuos 2h 114
ocupacionales. solidos
Disposicion final Area de
6 . residuos 2h 114
de los residuos .
solidos
7 Expositor: Ing. Ambiental (Encargado de gestion de residuos soélidos de la municipalidad de Sullana)
8 Lugar: mercado de Bellavista - Sullana
9 Salarial: 120 dia
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4.3. Costo beneficio de laimplementacién de la propuesta

El siguiente Objetivo presenta analisis costo-beneficio del proyecto, con el propdsito

de saber la rentabilidad de la investigacion.

Para ello se ha elaborado las siguientes tablas del aprovechamiento econémico de
los residuos y el costo a realizarse la propuesta:

Tabla 16 Elaboracién de aprovechamiento econémico de los residuos sélidos.

Precio ST
. . Produccion diaria
Material referencial Ingreso mensual  Ingreso anual
(soles/kg)
soles/kg

Residuos Organicos 2.50 6369.15 193728.31 2324739.75
Papel 0.50 342.75 10425.31 125,103.75
Carton 0.12 39.32 1196.00 14,351.95
Platico PET 0.60 53.94 1640.68 19,688.10
Plastico duro 0.80 36.06 1096.70 13,160.44
Metal 2.00 156.66 4765.08 57,180.90
Textiles 0.15 9.61 292.18 3,506.19

TOTAL S/4.17 S/ 638.33 S/ 213,144.26 S/ 2,557,731.08

Fuente: Elaboracion propia
Segun la tabla 13 Produccion total diaria y anual de Residuos Sélidos del Mercado, se

tomé los datos de los kilos diarios generados de los comerciantes para desarrollar el
aprovechamiento econémico de los residuos.
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Tabla 17 Presupuesto para la implementacién del plan de manejo de residuos soélidos

en el mercado

COSTOS Costo (soles)
1.Costos de personal
1.1.Recolector diario S/ 1,025.00
2.Costo de materiales
2.1.Escobas (2 unid) S/ 34.20
2.2.Recogedor (2 unid) S/ 20.00
2.3.Contenedores
2.3.1. Contenedor de 1100 Lt S/ 11,340.00
2.3.2. Soterrados S/ 1,637,941.88
2.3.2. Equipos de proteccién S/ 91,074.36
2.3.2. Consultoria S/ 773.60
2.4.Bolsas S/ 40.00
2.5.Lejia (5 unid) s/ 10.00
2.6.Trapo industrial (5 unid) S/ 10.00
3.Uniforme
3.1.Guantes S/ 5.00
3.2.Mameluco S/ 59.00
3.3.Mascarilla S/ 2.00
3.4.Botas de jebe S/ 15.00
Inversion inicial S/ 1,742,350.04
Total, mensual S/ 1,220.20

TOTAL ANUAL

S/ 445,373.00

Fuente: Elaboracion propia

El analisis costo — beneficio permite definir la factibilidad del proyecto, el

calculo se procede con la formula siguiente:

Beneficios
" Inversién inicial

Los valores obtenidos del andlisis econémico del proyecto, se tiene que el beneficio
gue asciende a S/ 2,557,731.08 y el costo de la inversién del proyecto asciende a S/
1,742,350.04
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Esto significa, que con los beneficios recaudados de 1 afio practicamente
se estaria compensando los costos de la inversion del proyecto. El andlisis

costo-beneficio es la siguiente:

B/C 2,577,731.08
/€= 1,742,350.04
B_ 1,47 > 1
C - )

Interpretando los resultados, podemos sefialar que por cada sol que se invierte,

ganamos, obtenemos 0,47 soles.
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V. DISCUSION

Como primer objetivo propuesto consistid en realizar un diagnéstico del impacto
ambiental generado por los residuos sélidos en el mercado de Bellavista. Para
Ramirez & Zuloeta, (2018) en su tesis titulada “Una Propuesta para el Manejo de
Residuos Sdlidos en el Mercado de VMT”, en la cual realizan un analisis del mercado
de manejo y gestion de residuos solidos. Se utiliza como medio de aplicacion del
cuestionario. La conclusiéon a la que se llega en base a la investigacion realizada es
gue el mercado estd mal gestionado ya que tiene una puntuacion de 10,95 sobre 20 y
por tanto tiene un alto nivel de generacion de residuos, Asi mismo (Boggiano, 2021),
en su investigacion la proporcidén de residuos generados es de mas del 70,65% de
residuos organicos, ademas, las personas carecen de cultura ecolégica para clasificar
adecuadamente los residuos sélidos, se requiere una gobernanza global para tener en
cuenta un habito sostenible, siempre en marcando una estrategia de una economia
circular. Del mismo modo nuestra investigacion el cual se realizé el diagnéstico del
impacto ambiental generado el mercado de Bellavista lo cual se puede determinar que
por parte de la municipalidad no hay una buena gestién, ni una buena cultura ambiental
por parte de la municipalidad y esto genera contaminacion ambiental que perjudica a

los comerciantes y pobladores aledafios.

Como segundo objetivo tenemos Proponer la aplicacion de la técnica de las 3R basada
en la gestién de residuos solidos para reducir el impacto ambiental en el mercado de
Bellavista, (Salazar, 2017) su investigacion fue de tipo pre experimental la cual hizo
Pre test y post test para diagnosticar el problema a investigar a aplicacion del programa
de la 3 R y se logré una mejora significativa en el cambio de actitudes tal como lo
demuestra el resultado. A diferencia que (Tapia et al., 2018), con su investigacion no
experimental y con el objetivo principal en el uso de estrategias de comunicacion y
crear el habito de la segregacion de residuos solidos metodolégicamente, se traté de
un cuestionario aleatorio con sujetos de investigacion, concluyendo que era necesario

capacitar, informar y promover un programa de segregacion por recoleccion selectiva
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de residuos solidos, puede influir en la poblacion y crear buenos habitos. A diferencia
de nuestra investigacion lo cual es de tipo no experimental en la que se propuso la
aplicaciéon de la técnica de las 3R para reducir el impacto ambiental, se consulté que
es necesario capacitar a los comerciantes y colocar nuevos puntos de recoleccién para
reducir la contaminacion, del mismo modo (Borras, 2020), El concepto de las 3R del
medio ambiente trata de cambiar los habitos de consumo, para evitar la contaminacion
y tener un ambiente responsable y sostenible. En este sentido, se concentra en la
minimizacién de residuos, con el objetivo de solucionar y aportar con los buenos

resultados que afecta los problemas ecoldgicos de la sociedad en la actual.

Nuestro tercer objetivo realizar un analisis costo beneficio de la posible implementacion
de la propuesta. (Huamani J, 2020), los resultados, referidos a la generacion,
clasificacion y venta de compost e insumos de residuos inorganicos que conducen a
la rentabilidad positiva el objetivo de criterios de determinacion de los elementos y
gestion de los residuos sélidos, en sus resultados y evaluacion del aprovechamiento
de residuos solidos es econdmicamente satisfactorio, ya que por la transformacion y
comercializacion de residuos se puede observar que por cada S/.100.00 soles
invertidos tiene un retorno de ganancia de S/.113.00 6sea S/.100.00 esto refiere que
el 72% de residuos aprovechables son residuos de materia organica los cuales tienen
con rendimientos positivos, de todo esto, se concluye que la transformacion de
residuos solidos puede contribuir a la sostenibilidad para mejorar los beneficios que se
brindan a los recursos urbanos., aligual que en nuestra investigacion el porcentaje de
aprovechamiento de residuos organico es 40.76 % de lo cual se propone la realizacion
de compost, asi como también los comerciantes; la propuesta de comercializacion de
residuos organicos (compost) y residuos inorganicos trae un beneficio
econdmicamente rentable para los comerciantes y podemos decir que a modo de
interpretacion de los resultados, podemos decir que por cada sol que se invierte,
obtenemos 0,47 soles a diferencia de (La defensoria, 2018) se genera mas de 7
millones de toneladas de residuos sélidos municipales. Gracias a unos sencillos
célculos los cuales nos permiten obtener la cuenta de que son 30 mil toneladas diarias

y un poco de mas de mil toneladas por hora. Aunque de esta cantidad, el 50% podria
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aprovechar en procesos de reciclaje, compostaje o abono; lamentablemente no

ocurren procesos asi.

Finalmente, nuestro objetivo general que es la propuesta del disefio de la gestidén de
residuos solidos en el mercado de Bellavista. Lopez (2009) en su tesis titulada
“Propuesta de Programa de Manejo de Residuos Solidos para el Mercado de
Caresbastos” dio como resultado que no se implementé la clasificacion de residuos;
Dado que los datos obtenidos reflejan que el 93% de los encuestados no realizo el
proceso de clasificacion, concluyeron que el gobierno municipal o alguna institucion
privada no capacito a los comerciantes en manejo fisico integral. El aire se debe al olor
putrido que emana de los desechos acumulados, ya la falta de cultura ambiental entre
los vendedores y comerciantes. Lépez (2009) dice en su investigacion que se necesita
mas atencion. Este trabajo tiene relacion ya que en nuestra investigacion ya que el
32.5% que es la mayor parte de los encuestados nunca ha recibido capacitaciones
sobre manejo y disposicion de residuos solidos, ya que la municipalidad ni alguna
entidad ha llegado al mercado a dar charlas sobre educacion ambiental y
aprovechamientos de residuos, por ellos los comerciantes de dicho mercado no

realizan una buena segregacion de estos.
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VI.

CONCLUSIONES

Se realiz6 el diagndstico del mercado de bellavista y se encontraron factores
criticos como falta de capacitaciones con un 32.5% de los comerciantes
desconoce sobre el tema de manejo de residuos sélidos y creen necesaria una
capacitacion sobre el tema y la falta de contenedores en dicho mercado es el

principal punto critico de contaminacion ambiental.

Con base en el diagnostico, se recomienda instalar contenedores resistentes
con ruedas ubicdndolos en los 3 puntos principales del mercado donde se
acumulan mas RRSS, lo que puede controlar mejor los RRSS vy reducir el

impacto ambiental.

Se realiz6 un analisis de costo beneficio de la aplicacion de la propuesta a través
del calculo del aprovechamiento econdmico de los residuos generados en el
mercado de Bellavista, donde se obtiene un beneficio para la poblacién ya que

estos seran aprovechados y comercializados.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Implementar mecanismos para reforzar programas de sensibilizacion a los

comerciantes y pobladores

Gestionar la compra de contenedores e instalarlos en las zonas propuestas para
disminuir la contaminacion y también su identificacion correspondiente para la

separacion y clasificaciéon de los residuos y posteriormente estos sean aprovechados.

Implementar una planta de compost, donde estos residuos generados por los

comerciantes y la poblacion puedan ser tratados.
Continuar implementando programas de manejo de residuos solidos organicos y
coordinar la venta de residuos inorganicos a empresas encargadas de su reciclaje, ya

gue esto beneficiara a la sociedad.

Se recomienda a la municipalidad que la recoleccion de residuos debe ser diaria y dos

veces al dia para prevenir impactos negativos en el medio ambiente.
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ANEXOS

Anexo 1

Tabla 18 Matriz de Operacionalizacion

Matriz de Operacionalizacion

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Caracterizacion Pesos de residuos
Se basa en la
acunquaC|on,Q|ar|a de Conjunto de Capacitacion Personas
Residuos Sdlidos en percepciones y capacitadas.
VARIABLE distintos actitudes generales
DEPENDIENTE: g Razon
Impacto ambiental Iugar(-;-s crez_ando focos o del _
infecciosos individuo hacia el _ o Rehliso
para la salud. impacto ambiental.  Disposicion final compostaje.

(OEFA,2014,pag40)

Rehlso de

Valor econdmico .
residuos.

Nota: fuente propia



Anexo 2

Tabla 19 Matriz de Operacionalizacion

. DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
La gestion de los residuos La gestion de
sohglo;s ) o residuos sollczljos Nimero de
organicos se basa en reducir  se compone de _ contenedores.
y las medidas: Reducir gk
. - . para recoleccion
prevenir la generacion de barrido y
. S ade RS
residuos limpieza de
sélidos. espacios
Con respecto a la generacion abiertos,
de los segregacion,
residuos generados, ahora se almacenamiento Reutilizar % de residuos
VARIABLE tersattz:mdo de la recuperar y de irfncs()li(r:t((:alon’
INDEPENDIENTE: perary porte, .
L darle transferencia, Razon
Gestion de

residuos solidos

un valor agregado dentro de
las

cuales se esta reciclando
reutilizando y generando
compostaje como alternativa
siempre en proteccion del
medio

ambiente y la salud de las
personas.

(Decreto Legislativo N° 1278)

tratamiento,
eliminacion final
y sus
indicadores se
estimaran en
extensiones de Reciclar
escala

por razén.

(Ley General de
Residuos
Sélidos 1278,
2017)

Kg/dia de
recoleccion.

Nota: fuente Propia



Anexo 3

ENTREVISTA ANALISIS DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS
(Impacto ambiental)

Instrucciones: La entrevista consta de 3 preguntas. Por favor, responda cada una de
ellas segln su experiencia:

Pregunta 1: ;Qué medidas se toman para contrarrestar el impacto ambiental de los
puntos criticos del mercado de Sullana?

Pregunta 2: ;Qué problemas de recoleccién y transporte presenta la Municipalidad
de Sullana?

Pregunta 3: ;Cree usted que la propuesta de implementar contenedores soterrados
en el mercado, ayudara a mejorar el impacto ambiental?

(Gestion de Residuos soélidos)

Instrucciones: La entrevista consta de 6 preguntas. Por favor, responda cada una de
ellas segln su experiencia:

REDUCIR

Pregunta 1: ; Cuantas veces se realiza el servicio de recoleccion de residuos soélidos
al dia en mercado de Sullana?

Pregunta 2: ; Qué cantidad de residuos sélidos se generan en el Mercado de Sullana?
(aprox.)



REUTILIZAR

Pregunta 3: ;Posee planta de compostaje? ;Comercializa el compost? ;de qué
manera?

Pregunta 4. ;Qué se hace con los residuos organicos y con los residuos
aprovechables / reciclables?

RECICLAR

Pregunta 5. ;Realizan el sistema de barridos y limpieza en el mercado de Sullana?
¢ Cuantas veces al dia? ;jcomo controlan la labor de los trabajadores de limpieza
publica?

Pregunta 6: ;Cual es el beneficio de reciclar los residuos sdlidos del mercado de
Sullana?

iMuchas gracias por su participacion!



Anexo 4

CUESTIONARIO

PREGUNTAS

NUNCA

CASI
NUNCA

ALGUNAS
VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

VARIABLE INDEPENDIENTE

REDUCIR

éCree usted que la utilizacion de bolsas degradables reduciria la contaminacion ambiental?

Usted como miembro de su hogar. ¢Ensefia a reducir el mal uso de productos desechables?

REUTILIZAR

éLe gustaria saber mas sobre reutilizar los residuos sdlidos?

¢Ud. como comerciante del mercado tienen el habito de reutilizar los residuos sélidos?

¢En el mercado separan los desechos organicos?

RECICLAR

¢Tiene usted conocimiento de qué residuos solidos se pueden reciclar?:

¢Usted practica el reciclaje de residuos sélidos?

VARIABLE DEPENDIENTE

CARACTERIZACION

¢Cree usted que la municipalidad debe entregar bolsas de colores para la identificacion y clasificacion de los residuos?

¢Al momento de botar sus residuos usted los clasifica segtn su composicién organica e inorganica?

CAPACITACION

10

¢Ha recibido capacitacion sobre el manejo y disposicion de residuos solidos?

11

¢Tiene conocimiento usted que el inadecuado almacenamiento de residuos puede generar enfermedades y focos infecciosos?

DISPOSICION FINAL

12

¢éCree usted que hay suficientes puntos ecoldgicos y botes para la adecuada disposicion de los residuos sélidos?

13

éConoce usted sobre el compostaje?

14

écree usted que se puede sensibilizar a los usuarios a no tirar los residuos a las calles?

VALOR ECONOMICO

15

¢éCree Ud. Que al instalar contenedores de mayor capacidad ayudaria a minimizar la generacion de residuos solidos?

16

Si se instalarian contenedores soterradorrados. ¢ Cree usted que habria un mejor control con la segregacion de residuos?




Anexo 5

Anexo 6

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Determinar la gestion de residuos sélidos e
impacto ambiental

Nombres y apellidos del experto

Gerardo Sosa Panta

Documento de identidad 03591940
Afos de experiencia en el area | 25
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Ndmero telefénico 969666758
Firma
AM
@ Mg, Gerardo Sosa Panta
INGENIERG INDUSTRIAL
CIP. 87114
Fecha 17 /106 / 2022

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO|

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Determinar la gestién de residuos sélidos e
impacto ambiental

Nombres y apellidos del Celso Nazario Purihuaman Leonardo
experto

Documento de identidad 16706577

Afos de experiencia en el 8

area

Maximo Grado Académico Master en ciencias
Nacionalidad Peruana

Institucidon Universidad Cesar Vallejo
Cargo DTP

Numero telefénico 956966629

Firma —r /

g

Fecha

22-06.-2022




Anexo 7

Formato de aprobacién estadh’stica de instrumento

TITULO DEL PROYECTO DE TESIS:

“Gestion de residuos solidos basada en la técnica de las 3R para reducir el
impacto ambiental en un mercado de Bellavista”

NOMBRE DEL INVESTIGADOR:

Gastelo Vilela, Jestuis Fabiola
Talledo Coérdova, Mats Eloy Martin

Por la presente hago constar mi APROBACION ESTADISTICA de la
confiabilidad del instrumento en la prueba piloto realizada, dando mi
conformidad.

Lic, Juan Martin Miiope Mio
COESPE 656

Nombre del profesional estadistico: JTUAN MARTIN MINOPE MIO
DNI: 17596794

Colegiatura: 656 Colegio de Estadisticos del Peri — Filial Lambayeque
Fecha: 24/06/2022



Anexo 8

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Guia de entrevista

Objetivo del instrumento

Determinar la gestion de residuos sélidos e
impacto ambiental

Nombres y apellidos del experto

Gerardo Sosa Panta

Documento de identidad 03591940

Afnos de experiencia en el area 25

Maximo Grado Académico Magister

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad César Vallejo
Cargo Docente

Numero telefénico 969666758

Firma e
""" Mg. Gerardo Sosa Panta
INGENIERC INCUSTRIAL
CIP. 67114
Fecha 17 /06 / 2022
Anexo 9
FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO
+

Nombre del instrumento Guia de Entrevista

Obijetivo del instrumento Determinar la gestién de residuos sdlidos e
impacto ambiental

Nombres y apellidos del Celso Nazario Purihuaman Leonardo

experto

Documento de identidad 16708577

Aros de experiencia en el 8

area

Maximo Grado Académico | Master en ciencias
Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo DTP

Numero telefonico 956966629

Firma 7%

{

Fecha 22-06.-2022




Anexo 10

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento Guia de entrevistas
Obijetivo del instrumento Determinar la gestion de residuos sdlidos e
impacto ambiental
Nombres y apellidos del Carolay Carmen Cérdova
experto
Documento de identidad 47675820
Afios de experiencia en el 4
area
Maximo Grado Académico | Ing. Industrial
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad nacional de Piura
Cargo Jefe de SIG
Numero telefénico 939 030 579
Firma
Fecha 22-06.-2022
Anexo 11

Tabla 20 ¢ Ensefia a reducir el mal uso de productos desechables?

Usted como miembro de su hogar. ¢Ensefia
a reducir el mal uso de productos

desechables?

Calificacion frecuencia %
Nunca 28 24.6
Casi Nunca 16 14.0
Algunas veces 35 30.7
Casi siempre 20 17.5
Siempre 15 13.2
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si Ensefia a reducir el mal uso
de productos desechables, lo realizan algunas veces en 30.7%, nunca el 24.6%.



Anexo 12
¢Le gustaria saber mas sobre reutilizar los residuos sélidos?

Tabla 21 Conocimiento sobre reutilizaciéon de residuos.

Calificaciéon frecuencia %

Casi Nunca 2 1.8
Algunas veces 12 10.5
Casi siempre 47 41.2
Siempre 53 46.5
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.
Los comerciantes entrevistados ante la consulta si Le gustaria saber mas sobre
reutilizar los residuos sélidos, le gustaria siempre el 46.5%, casi siempre en 41.2%.

Anexo 13
¢En el mercado separan los desechos organicos?

Tabla 22 Separacion de residuos.

Calificacion frecuencia %
Nunca 66 57.9
Casi Nunca 43 37.7
Algunas veces 5 4.4
Casi siempre 0 0.0
Siempre 0 0.0
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.
Los comerciantes entrevistados ante la consulta si separan los desechos organicos,
nunca lo hacen con el 57.9%, casi nunca con 37.7% y algunas veces en 4.4%.



Anexo 14

¢, Usted practica el reciclaje de residuos solidos?

Tabla 23 Practicas de reciclaje.

Calificacion frecuencia

%

Nunca

Casi Nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

41.2

29.8

19.3
6.1
3.5

100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si practica el reciclaje de residuos
solidos, lo perciben como nunca en 41.2%, casi nunca en 29.8%, algunas veces en

19.3%.

Anexo 15

¢ Al momento de botar sus residuos usted los clasifica segun su composicion organica

e inorganica?

Tabla 24 Clasificacion de residuos seguin su composicion.

Calificaciéon frecuencia %
Nunca 60.5
Casi Nunca 30.7
Algunas veces 7.9
Siempre 0.9
100.0

Nota: Elaboracion propia



Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si Al momento de botar sus residuos
usted los clasifica segun su composicion organica e inorganica, lo perciben como
nunca en 30.5%, casi nunca en 30.7%, algunas veces en 7.9%.

Anexo 16

¢, Tiene conocimiento usted que el inadecuado almacenamiento de residuos puede
generar enfermedades y focos infecciosos?

Tabla 25 conocimiento usted que el inadecuado almacenamiento de residuos puede
generar enfermedades

Calificacién frecuencia %

Algunas veces 5 4.4
Casi siempre 40 35.1
Siempre 69 60.5
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si Tiene conocimiento que el
inadecuado almacenamiento de residuos puede generar enfermedades y focos
infecciosos, lo perciben como casi siempre en 60.5%, siempre en 35.1%.

Anexo 17

¢, Conoce usted sobre el compostaje?

Tabla 26 Conocimiento sobre compostaje.

Calificacion frecuencia %
Nunca 69 60.5
Casi Nunca 42 36.8
Algunas veces 3 2.6
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia



Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si Conoce sobre el compostaje, o
perciben como nunca en 60.5%, casi nunca en 36.8%, algunas veces en 2.6%.

Anexo 18

¢cree usted que se puede sensibilizar a los usuarios a no tirar los residuos a las
calles?

Tabla 27 Sensibilizacidn de residuos sélidos.

Calificacion frecuencia %
Nunca 22 19.3
Casi Nunca 12 10.5
Algunas veces 13 11.4
Casi siempre 36 31.6
Siempre 31 27.2
Total 114 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion.

Los comerciantes entrevistados ante la consulta si cree que se puede sensibilizar a los
usuarios a no tirar los residuos a las calles, lo perciben como casi siempre en 31.6%,
siempre en 27.2%, nunca en 19.3%.



Anexo 19

Evidencia de trabajo en campo




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PURIHUAMAN LEONARDO CELSO NAZARIO, docente de la FACULTAD DE
INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL
de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "Gestion
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similitud de 19.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
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