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Resumen

El presente trabajo de investigacidn tuvo por objetivo analizar el nivel de control interno
en el area contable para el cumplimiento tributario de la empresa Brumoda S.A.C,
pues se ha visto que las empresas no cuentan con un buen control interno de los
procesos contables afectando el cumplimiento tributario. Esta investigacion fue de tipo
bésica, de disefio no experimental, de corte transversal, de nivel descriptivo y enfoque
cuantitativo, la muestra utilizada fue los procesos que se realizan en el area contable
y documentos pertenecientes a impuestos del periodo enero a julio del 2022. Como
técnicas de recoleccién de datos se utilizaron la observacién y analisis documental.
Con lo cual se obtuvo como resultados de que el control interno esté afectando al area
contable haciendo de que el proceso contable, la supervision y la planificacion sea
deficiente perjudicando a la determinacion de impuestos, presentacion a tiempo de las
declaraciones y pago de impuestos, por lo cual se realizé una propuesta de mejora
para revertir los resultados obtenidos. Como conclusién se obtuvo que no existe un
buen control interno en el area contable generando riesgos como son las sanciones

tributarias.

Palabras clave: Proceso contable, supervision, planificacion, control interno contable,

impuestos.
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Abstract

The objective of this research work was to analyze the level of internal control in the
accounting area for tax compliance of the company Brumoda S.A.C, since it has been
seen that companies do not have good internal control of accounting processes
affecting tax compliance. This research was of a basic type, of a non-experimental
design, of a cross section, of a descriptive level and a quantitative approach, the
sample used was the processes that are carried out in the accounting area and
documents belonging to taxes from the period January to July 2022. As Data collection
techniques were used observation and documentary analysis. With which it was
obtained as results that internal control is affecting the accounting area making the
accounting process, supervision and planning deficient, harming the determination of
taxes, timely presentation of declarations and payment of taxes, for for which an
improvement proposal was made to reverse the results obtained. As a conclusion, it
was obtained that there is no good internal control in the accounting area, generating

risks such as tax sanctions.

Keywords: Accounting process, supervision, planning, internal accounting control,

taxes.
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INTRODUCCION

Actualmente, las empresas se estan desarrollando con la necesidad de analizar
nuevos procesos para un buen manejo de control interno en sus diversas areas. Uno
de los factores perjudiciales es la ausencia de control interno contable ya que si la
informacion presentada no es real y confiable la entidad puede atravesar sanciones

tributarias y por consiguiente impide el correcto cumplimiento tributario.

Por otro lado, Flores (2020), comenta que muchos de estos cambios, se reflejan en
el proceso contable a nivel internacional. La aplicacion de un control interno ayuda a
las empresas a ser mas eficientes, minimizando riesgos de errores en el ingreso de
la informacion, a su vez a tener un mayor manejo en la informacion centrandose en

las actividades del area contable.

Cabe sefialar que, en el Peru, las empresas han ido incrementando de una manera
muy significativa trayendo consigo que los empresarios no cuenten con el
conocimiento necesario sobre la funcién principal que ejerce el control interno en el

area contable.

Ante ello, Yong (2018), comenta que el control interno contable es importante para
mantener el funcionamiento de la empresa. Los gerentes estan aceptando que para
hacer negocios debe prevalecer la responsabilidad, asi mismo se debe aplicar un
adecuado sistema de control que ayudé a proteger los activos y mejorar la eficiencia

en las operaciones.

Acerca del cumplimiento tributario Calderén y Jauregui (2016) hablan de que es
importante para cumplir con el objetivo de recaudacion fiscal, todo dependiendo de
los conocimientos adquiridos por los contribuyentes y de las sanciones y

fiscalizaciones impuestas por parte de la administracion tributaria.

La empresa Brumoda S.A.C que pertenece al rubro textil comercial dedicada a la
venta de ropa para damas, no cuenta con un control interno en el area contable,
como consecuencia ha generado que la recepcion de documentos sea a destiempo
e incompleta, retraso y equivocaciones en el registro de la informacién, no se realiza
una supervision periddica sobre el trabajo realizado por el personal y sobre todo las
declaraciones se presentan a ultima hora. Esto puede ocasionar que tenga

sanciones tributarias.



De tal manera, se planteo el problema general de esta investigacion es: ¢ Cual es el
nivel del control interno en el area contable para el cumplimiento tributario de la
empresa Brumoda S.A.C Ate, 2022?, Posteriormente los problemas especificos son
los siguientes: a) ¢, Cudl es el nivel de cumplimiento de los procesos contable para la
determinacion de impuestos de la empresa Brumoda S.A.C Ate, 20227 b) ¢ Cual es
el nivel de cumplimiento del control interno mediante el monitoreo en el area contable
en la presentacion a tiempo de las declaraciones de la empresa Brumoda SAC Ate,
20227? c) ¢ Cuél es el nivel de cumplimiento de la planificacién para el pago oportuno
de los impuestos de la empresa Brumoda SAC Ate, 20227, d) ¢(Cémo seria la
propuesta de mejora para el control interno en el area contable para el cumplimiento
tributario de la empresa Brumoda SAC Ate, 20227

La investigacion presenta una justificacion social porque busco6 ayudar a identificar
los diversos problemas de control interno en el area contable que limitan al buen
cumplimiento tributario, con la finalidad de plantear estrategias y corregir los errores.
Del mismo modo serd de ayuda para las diversas empresas que pasen por los

mismos problemas.

A continuacion, la investigacion presenta el siguiente objetivo general: Analizar el
nivel del control interno en el area contable para el cumplimiento tributario de la
empresa Brumoda S.A.C Ate, 2022, se exponen los objetivos especificos que se
proponen es este trabajo de investigacion especificamente: a) Verificar el nivel de
cumplimiento del proceso contable para la determinacion de impuestos de la
empresa Brumoda S.A.C Ate, 2022, b) Analizar el nivel de cumplimiento de control
interno mediante el monitoreo en la presentacion a tiempo de las declaraciones de
la empresa Brumoda S.A.C Ate, 2022, c) Examinar el nivel de cumplimiento de la
planificacion para el pago oportuno de los impuestos de la empresa Brumoda SAC
Ate, 2022, d) Disefar una propuesta de mejora para el control interno en el area

contable para el cumplimiento tributario de la empresa Brumoda SAC Ate, 2022.

Por Gltimo, la presente investigacion no emplea hip6tesis. Ante ello Naupas et al.
(2018) mencionan que la investigacion es de tipo descriptivo puesto que no requiere
la formulacion de la hip6tesis, porque su funcion primordial es emplear la recopilaciéon

de informacion.



MARCO TEORICO

Para la elaboracion de la presente investigacion se han considerado diversos
trabajos previos tanto internacionales como nacionales los cuales se detallan a

continuacion:

La investigacion de Campost (2016) menciona asuntos relacionados acerca del
control interno en el area contable como medida para contribuir a la maximizacion
para el desempefio financiero de las empresas, tuvo como objetivo demostrar el valor
del control interno y fiscal para efectos de una contribucion en el desempefio de los
objetivos propuestos en las entidades que pertenezcan a los diferentes sectores, a
través de un manejo eficiente y eficaz con los recursos con los que cuenta la
empresa. Asi mismo llegaron a la conclusién de que la contaduria tiene un papel
importante que contribuira a cada una de las areas, esto para la maximizacion de los
resultados mediante un manejo eficiente y eficaz. Esta investigacion es de gran

aporte para las organizaciones para que puedan cumplir con los objetivos trazados.

Por otro lado, en su investigacion, Sotomayor et al. (2020) mencionan acerca de
control interno como una herramienta eficiente en la gestion contable y financiera
plantearon como objetivo determinar como ayuda el control interno a la gestién
contable y financiera en las organizaciones. Concluyeron que el personal a cargo del
area contable debe tener conocimiento y la capacidad para aplicar normas y
reglamentos en la contabilidad, asimismo desarrollar correcciones en los procesos
contables y en las actividades de control. ElI uso de herramienta de control interno

permitird a las empresas realizar un plan de organizacion.

Asi mismo, en la investigacion de Vergara de la Ossa (2018) sobre un modelo de
control interno para pequefias y medianas empresas, tuvieron como objetivo una
propuesta con el proposito de mejorar los modelos de control interno contable y
financiero para pequefos y medianos restaurantes. Como resultados, se presenta
un modelo de control disefiado que puede entenderse como una herramienta que les
permitira controlar mejor las areas mas fragiles. Esta propuesta permite que las
pequefias y medianas empresas tengan conocimiento y reconozcan areas que

necesitan mas control para un mejor funcionamiento.



En la investigacion de Carrion et al. (2017) sobre el control interno como herramienta
indispensable en la gestion contable, tuvieron como objetivo determinar de qué
manera el control interno se utiliza como herramienta para una gestiéon contable.
Como conclusién demostraron que la mayoria de las empresas aplican componentes
del control interno para la gestion contable y financiera, permitiendo que las
operaciones garanticen la autenticidad de la informacién presentada. Esta
investigacion ayuda aplicar herramientas para las empresas cada vez sean mas

comprometidas a cumplir con un adecuado control interno.

Al respecto Sudaryati et al. (2019) en su investigacion acerca del efecto de la
intensidad de la moral y el control interno contable sobre la tendencia al fraude,
tuvieron como objetivo conseguir las interacciones y evidencias entre la intensidad
con respecto a la moralidad y las tendencias a cuentas fraudulentas entre los
sistemas del control interno del gobierno. Como resultado, se muestra que la
intensidad de la moral tuvo un efecto negativo significativo respecto a la tendencia
del fraude contable asi mismo tuvo un efecto negativamente significativo en el control

interno.

Afiah et al. (2020) en su investigacion acerca del control interno sobre la informacion
contable en las competencias de los empleados establecieron como objetivo de
estudio examinar empiricamente el efecto de las competencias del personal y del
sistema de control interno sobre cémo aplicar la calidad de la informacién contable.
Tuvieron como conclusion aplicar un sistema de control interno que dio un efecto
significativo en la calidad para informacion contable con respecto a las competencias

de los trabajadores, por lo tanto, hay un enfoque de mejoria.

Solano et al. (2020) en su investigacion presentan procedimientos de control interno
para el departamento de contabilidad, tuvieron como objetivo demostrar un manual
de procedimientos financieros y contables para los sistemas de control interno ya
gue es una forma de incrementar la productividad y la eficiencia laboral. Concluyeron
que el departamento de contabilidad habia explorado y validado el disefio y la

propuesta de un manual de procedimientos acerca del control interno.

En la investigacion de Alvarez et al. (2020) acerca del control interno como

instrumento de mejora para los procesos financieros, tuvieron como objetivo evaluar



un sistema de control interno para los diferentes procesos financieros, esto para
identificar los conflictos y el cumplimiento de la empresa. Como resultado encontrado
dentro de la investigacidbn muestran atreves de una hoja de hallazgos, aplicando a
cada principio, asi mismo se elabor6 un informe final para establecer un plan de

mejora del sistema de control interno para las organizaciones.

Delgado (2017) explica el impacto de los procesos contables tributarios en una
empresa agricola, como objetivo de la investigacion es la identificacion de los
procesos contables para examinar el control interno para la medicion del impacto
gue tiene sus variables acerca de la informacion financiera de la empresa agricola.
Se concluyd que los procesos contables y tributarios que llevan a cabo la empresa
agricola se realiza por un contador tercero, puesto que la empresa no cuenta con un
sistema contable formal que tenga conocimiento puesto que no aplica un manual de
procesos y tampoco un control interno esto es necesario puesto que estas
actividades estaran ligadas a la contabilidad para la presentacion de sus estados

financieros de la empresa agricola.

Quiroz (2017) en su investigacion se basa acerca de las deficiencias que hay en los
procesos contables tributario puesto que impide a que presenten informacion
contable que sea confiable y oportuna. Como objetivo determina la influencia de
control interno en la deficiencia de los procesos contables del estudio contable
tributario. Aplico el disefio no experimental transversal correlacional- casual puesto
que la investigacion fue descriptivo-correlacional. Como resultado obtuvo que
efectivamente el control interno ha influido eficientemente en los procesos contables

para el estudio contable tributario, asi mismo existe relacién muy significativa.

Gregor (2021) menciona acerca de un sistema de contabilizacion para la
optimizacion de una planificacion tributaria, esta investigacion propone un sistema
contable informatico, tuvo como objetivo determinar el pago justo de los impuestos y
el cumplimiento acerca de las obligaciones tributarias. Esto permitirA obtener
herramientas de informacion veraz y real, asi mismo, que sea efectiva y eficiente.
Concluyo que el control interno en el area contable son fuentes claves para llevar a
cabo una correcta contabilidad, aplicando factores que contribuyan a la empresa a

aplicar mecanismos para la planificacién y control.



Caceres (2020) menciona en su investigacion acerca de un disefio de manuales de
procedimientos sobre el control interno en el area contable, buscando solucionar la
ausencia del control interno, asi como dar mejoria mediante un analisis aplicando
controles para determinar los procesos contables, mediante politicas y los manuales.
Concluyo que la empresa ha establecido aplicar normas, como herramientas
fundamentales dentro de la empresa ya que favorece al cumplimiento de los

objetivos, garantizando que el negocio sea efectivo.

Condorachay y Sanchez (2018) en su investigacibn mencionan acerca de la
implementacion de estrategias para el mejoramiento del cumplimiento de las
obligaciones del pago de los impuestos, como objetivo proponen estrategias para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Asi mismo tuvieron sanciones que
fueron perjudicables para la empresa. Concluyeron que la empresa tiene deficiencias

en la planificacién respecto al tema de las obligaciones tributarias.

Franco (2021) en su investigacion acerca del control interno como instrumento
fundamental para dimensionar la gestidn financiera, tuvo como objetivo es evaluar
los controles internos como herramienta principal para medir alternativas de gestion
y mejora financiera, aplicaron una metodologia cuantitativa donde recolectaron
informacion, se utilizé una encuesta estructurada para los colaboradores que laboran
dentro de la organizacion. Como resultado de su investigacion, es necesario ofrecer
a las instituciones publicas, medios estratégicos que contribuyan al desarrollo eficaz
de la planeacién organizacional, permitiéndoles perfilar cada uno de los factores que

inciden positivamente para que las demas empresas puedan optimizar funciones.

Ordofiez et al. (2019) en su investigacion sobre el control interno como una
herramienta de apoyo en la gestion financiera, tuvieron objetivo determinar una
estructura, aplicando procedimientos acerca del control interno en el area contable
esto con la finalidad para mejorar los controles internos en la gestion contable con el
fin de reducir la ocurrencia de los posibles riesgos dentro de las empresas, ademas
de generar informacion financiera veraz y confiable que contribuya a la buena toma
de decisiones. Por lo tanto, como resultado se propone definir el procedimiento de
control interno del proceso desarrollado en el ambito financiero como un medio de
apoyo para reducir la ocurrencia del riesgo financiero. Es por lo que es importante

aplicar procedimientos de control en las empresas, asi identificaremos los riesgos.



Navarro y Ramos (2016) en su investigacion, acerca del control interno en los
procesos de produccion en las industrias. Tuvieron como objetivo evaluar el estado
de la organizacion a traves del control interno del area de produccion y promover el
crecimiento del sector econémico a través de revisiones de procesos. Como
resultados dispusieron los términos precisos para generar informacion permanente,

fidedigna, necesaria y distinguida para ejecutar operaciones financieras futuras.

Cortés (2019) en su investigacion sobre el control interno como proceso
administrativo para las PYMES, tuvo como objetivo facilitar a las pequefas y
medianas empresas procedimientos de control interno que les pueda advertir de los
riesgos futuros, se concluyé que al implementar y hacer una busqueda necesaria del
control interno pondr4 en alerta a los gerentes sobre los delitos econémicos.
Permitiendo guiar a los empresarios a tomar decisiones en el proceso administrativo,

econdémico aplicando estrategias y procedimientos a corto y a largo plazo.

Portilla et al. (2021) explican acerca de la sistematizacion de los procesos contables
de las PYMES, tuvieron como objetivo analizar los procedimientos contables y su
incidencia en la sostenibilidad de las PYMES como medio para fortalecer la
informacion econémica y financiera, se utilizé6 adecuadamente el proceso contable
como sistematizacion, valoracion, procesamiento, evaluacion y reporte para analizar
el impacto de los procedimientos contables en la sostenibilidad de las PYMES.
Concluyeron que la correcta aplicaciéon de los procesos contables permitira una
adecuada construccion de los estados financieros la cual proporcionaré informacion

confiable a los usuarios.

Por otro lado, Maldonado y Vera (2017) en su investigacion acerca del control interno
financiero y la eficiencia contable tributaria, establecieron como objetivo evaluar el
control interno y financiero, verificando la eficiencia contable tributaria. En la
metodologia de su investigacion aplicaron el método cualitativo-cuantitativo, estas a
través de técnicas y herramientas como la observacion, entrevistas y el cuestionario.
Concluy6 que existen normas internas aplicadas al cumplimiento de los indicadores

financieros como factores de rentabilidad.

Chang, et al. (2021), en su investigacion examinan si la eficacia del control interno
acerca de las operaciones y el cumplimiento esta relacionada con la probabilidad de



error financiero. En sus resultados descubrieron que existe mas de una deficiencia
de control interno acerca del cumplimiento de las operaciones financieros.
Concluyeron que hay sefiales de riesgos de los controles internos sobre las
operaciones y el cumplimiento. Es por ello que es importante la importancia de las
actividades de control interno para el cumplimiento operativo para la calidad de la

informacion financiera.

En la investigacion de Huang y Liu, (2018), desarrollaron una discusion acerca de la
gestion financiera y el control interno de la contabilidad empresarial, detallaron que
los controles internos de la gestion financiera permiten a las empresas obtener mas
informacion financiera precisa y aumentar la utilizacion de activos de la empresa.
Este articulo aborda especificamente los controles internos de la gestion financiera
y la contabilidad empresarial y pretende reducir los riesgos y maximizar la economia

de la empresa.

En la investigacion de Thinh et &l. (2020), mencionan acerca de la eficacia del
sistema de control interno en las instituciones, como propdsito de esta investigacion
es evaluar la eficacia del control interno en la aplicacién practica en las instituciones.
En sus resultados demuestran que existen cinco componentes que mejoran la
eficacia de los sistemas de los controles internos, desempefiando un papel
importante para la seguridad de las instituciones de crédito. Concluyeron que el
control interno es de suma importancia dentro de las organizaciones porque ayudara

a controlar los recursos economicos de la empresa.

A continuacion, se presentan las definiciones de las palabras clave, entre ellas
control interno en el area contable, en lo cual Sy (2021) sefiala que tiene como
funcién principal implementar métodos para garantizar la informacion contable, asi
como cumplir con todos los objetivos propuestos y poder transmitir las politicas

implementadas a toda la organizacion.

Por otro lado, el cumplimiento tributario consiste la autodeterminacion del tributo,
cumpliendo con los diferentes deberes formales, cuya exigencia puede estar

obligada por el fisco.



El proceso contable es una secuencia de pasos que permite llegar a la elaboracion
de los estados financieros en el cual se detallan todas las operaciones econémicas

realizadas por una entidad (Certus, 2019).

Elizalde (2018) menciona que la supervisibn consiste en evaluar el constante
desempeiio del control interno con la finalidad de evaluar o modificar controles

cuando sea necesario.

En cuanto a planificacion Westreicher (2020) sefiala que son los procedimientos para
poder cumplir las metas trazadas, asi mismo, puede ayudar a anticipar amenazas u

oportunidades.

Por ultimo, referente a la presentacidon de las declaraciones y pago de impuestos,
estan en la obligacion de presentar la declaraciéon y el pago las personas naturales
o juridicas que estén inscritas en RUC, dependiendo del tipo de renta que cuentan'y

segun el cronograma de vencimiento que es aprobad. (SUNAT, 2022).



METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo deinvestigacion

La investigacion fue de tipo basica, segun Esteban (2018) se denomina basica
porque es pura y tedrica, se caracterizara porque da origen en un marco
tedrico. Esta investigacion tiene como objetivo analizar nuevos conocimientos

cientificos, estas sin ser contrastadas con ningln aspecto practico.

El disefio de investigacion que se empled fue de corte transversal, en lo cual
Rodriguez y Mendivelso (2018) sefialan que suele ser descriptivo y analitico,
asi mismo, tiene como principal objetivo identificar la condicion de la poblacién

seleccionada para estudio.

El enfoque empleado fue cuantitativo ya que se utilizé la recoleccion de datos
para aplicarlo mediante un analisis. El proceso cuantitativo se da inicio con la
recoleccion de datos de una realidad objetiva, haciéndola empirica y deductiva
(Ortega, 2018).

3.1.2 Disefio de investigacion:

En la investigacion se aplico el disefio no experimental, en lo cual Hernandez
et al. (2020), sefiala que no se realiza cambios en las variables por lo tanto no
pueden ser manipuladas, lo que busca es analizar e interpretar las situaciones

ya existentes en su entorno.

La investigacion fue de nivel descriptivo, al respecto Vilalta (2016), sefiala que
se realiza un estudio de momentos determinados, que se dan de acuerdo a
las diversas causas naturales y sin ser experimentadas. De igual manera, son
desarrolladas con la finalidad de explicar la distribucion acerca de las

variables.
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3.2 Variables y operacionalizacién

Variable independiente cuantitativa: Control interno en el &rea contable.

Variable dependiente cualitativa: Cumplimiento tributario.

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion

3.3.2

3.3.3

Es el conjunto de elementos que servira para desarrollar la investigacion
(INEI, 2020). La poblaciéon de la investigacion estuvo conformada por los
procesos que se realizan en el &rea contable y documentos de declaraciones

y pago de impuestos.
e Criterios de inclusioén:

Los procedimientos realizados en el area contable de la empresa

Brumoda y documentos que pertenecen a impuestos.

e Criterios de exclusion:
Los procesos que no se desarrollan en el area contable de la
empresa Brumoda, asi como también documentos de impuestos
que no le pertenecen.

Muestra

Es un fragmento especifico de la poblacién, incluida las particularidades
generales de esta (Condori, 2020). En tal sentido la muestra de la
investigacion estuvo conformada mediante los procesos que se realizan en

el area contable, declaraciones y pagos de impuestos del periodo 2022.

Muestreo

Se utilizé el muestreo no probabilistico, en lo cual Otzen y Monterola (2017)
mencionan que el muestreo no probabilistico garantiza que las personas que
participan en la poblacién toman el igual beneficio de ser incluidos en la

muestra.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Las técnicas de recoleccion de datos ayudan a desarrollar procedimientos y
actividades que facilite a los investigadores tener informacion para responder a

las preguntas investigadas (Mendoza y Avila, 2020)

Las técnicas que se utilizaron fueron la observacion, la cual ayudoé a determinar si
se cumplen o no los diferentes procesos en el area contable. También se utilizo el
analisis documental con la finalidad de determinar la condicion de las

declaraciones, calculo y pago de impuestos.

Los instrumentos empleados fueron la lista de chequeo y guia de observacion en
la cual se detallaran items relacionados a las dimensiones propuestas y ficha de
andlisis documental, elaborada a partir de la revision de las declaraciones
presentadas, el calculo y los pagos de impuestos realizados.

3.5 Procedimientos

Para la realizacion de la investigacion se solicité la autorizacion a la empresa
Brumoda S.A.C, se analizé la problematica y se elabor6 el titulo de la tesis,
después de ello se realiz6 una busqueda exhaustiva y la recoleccién de
informacion confiable de antecedentes para desarrollar las bases tedricas segun
las variables de estudio. También se solicité realizar una breve observacion de los
diferentes procesos que se realizan en el area contable y documentos que
pertenezcan a declaraciones y pago de impuestos del periodo 2022, dicha
informacion fue recopilada a través la observacion y analisis documental, los datos
seran procesados en el programa Microsoft Office Excel. Posteriormente se
realizd un diagndstico y se hard una comparacion sin 'y con la aplicacion del control
interno en el cual los resultados se mostraran mediante tablas y graficos, y por

ultimo se elaboran las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.
3.6 Método de analisis de datos

El analisis de datos se realizo mediante una tabla de valoracion del cumplimiento
de proceso contable, supervisién y planificacién. Los datos seran analizados en
Microsoft Office Excel y los resultados se presentaran en tablas y graficos de

acuerdo con las dimensiones de estudio.
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3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion fue desarrollada basandose en el Cédigo de Etica en
investigacion de la universidad Cesar Vallejo, considerando los siguientes

articulos:

Articulo 6. Honestidad, esta investigacion fue desarrollada con la mayor

transparencia posible, presentando datos propios y fidedignos de la empresa.

Articulo 7. Rigor cientifico, los datos obtenidos fueron analizados minuciosamente
antes de ser publicados, ademas seran validados por nuestro asesor académico.

Articulo 15. De la politica anti-plagio, esta investigacion fue desarrollada
respetando los derechos de autoria realizando las citas correctamente con el
manual APA, asi como, también con aportes propios. El trabajo serd pasado por

turnitin en el cual se debe sacar un porcentaje menor a 23% para que sea valido.

Articulo 16. De los derechos de autor, por ultimo, este trabajo fue desarrollado en
coautoria, dando el derecho de autoria a las personas encargadas de desarrollar

esta investigacion.
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IV. RESULTADOS

Brumoda S.A.C. se encuentra acogida en el régimen general. ES una empresa
peruana con mas de 20 afios de trayectoria, dedicandose a la confeccién y a la
comercializacion de prendas de vestir para damas. Fue fundada el 10 de diciembre
del 2005. En la actualidad Brumoda S.A.C cuenta con 12 tiendas: 8 en Lima y 4 en
provincia, también cuenta con una tienda virtual y su almacén principal situado en el

distrito de Ate.

Para los resultados se utilizé una tabla de escala valorativa para determinar el nivel
cumplimiento del proceso contable, supervision y planificacién. El cual se muestra a

continuacion:

Tabla 1

Tabla de nivel de cumplimiento.

Porcentaje Niveles
0% - 39% Deficiente
40% - 89% Regular

90% - 100% Optimo

Fuente: Vazquez, (2019)

4.1.Nivel de cumplimento de los procesos contables en la determinacion de

impuestos.

Para el desarrollo de esta primera etapa se distribuyé en dos partes:
Cumplimiento de los procesos contables y célculo de la determinacion de

impuestos.

Como desarrollo de la primera parte se elaboré una lista de chequeo y una guia
de observacion para analizar el proceso contable mediante el cumplimiento de
las funciones realizadas por la contadora y cumplimiento de las actividades del

proceso contable.
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4.1.1 Procesos Contables

Tabla 2

Nivel de cumplimiento de las funciones realizadas por la contadora.

CUMPLIMIENTO

ITEM OBSERVACION N
Sl
6]
.. Presenta las declaraciones segun el
Cumple con la presentacion cronograma de SUNAT esto se ve
de las declaraciones y pago flei gd | de | X
de impuestos reflejado en  los PDT de las
' declaraciones presentadas.
Realiza I"’.‘ elab_orauon de En la empresa no se elaboran
estados financieros ) i X
estados financieros mensuales.
mensuales.
Ha “establecido politicas No cuentan con politicas dentro del
para el buen desarrollo del | X
area contable.
proceso contable.
. . Cuenta con tres asistentes, se ha
Ha designado las funciones designado a dos asistentes que
que debe realizar su 9 de | S q X
ersonal a cargo estén a cargo de la seccion egresos
P ' y otro de ingresos.
TOTAL 2 2
Nota: Comparacion de los resultados de la lista de chequeo y guia de observacién. Ver
anexo 3y 5.
Figura 1

Nivel de cumplimiento de las funciones realizadas por la contadora.

Como resultado segun el rango de la tabla de escala valorativa el nivel de
cumplimiento de las funciones realizadas por la contadora es: Regular.

M Si cumple

m No cumple

A continuacion, se muestra el cumplimiento del proceso contable.
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Tabla 3

Nivel de cumplimiento de las actividades del proceso contable.

CUMPLIMIENTO
ITEM OBSERVACION N

Sl o

Se recibe la
documentacion completa
para su registro.

El personal valida que los No se realiza una validacion de los

comprobantes estén comprobantes, confian que este si X
aceptados por SUNAT. este autorizado.

Se realiza el registro de
las operaciones
inmediatamente después
de la recepcion de
documentos.

El personal se encarga
de archivar la
documentacion después
de ser registrada.

En la seccion de compras se reciben

: h ) X
las facturas sin guia de remision.

Tanto en la seccién de ingresos y
egresos se recibe la documentacion,
pero se guarda para que sea revisada
e ingresada después.

Los documentos registrados no son
archivados después del su registro ya X
gue estos son dejados en su escritorio.

No se realiza el analisis de cuentas

Se analiza las cuentas mensual, el contador nos mostro
contables antes de cerrar carpetas compartidas en la que no hay X
el periodo. hojas de trabajo de andlisis de
cuentas.
Los comprobantes se Los comprobantes de compras y
distribuyen de acuerdo ventas se encuentran separados en X

con el tipo de operacién.  archivadores por periodos.
En las compras, se
clasifican segun el criterio
del costo y gasto.

El personal cumple con la Hay un retraso en el registro de la

entrega de la informacién informacion, esto se comprobé X
oportuna para su revisién. revisando sus hojas de trabajo.

TOTAL 2 6

Nota: Comparacion de los resultados de la lista de chequeo y guia de observacién. Ver
anexo 4y 6.

Al ingresar las compras seleccionan
cuentas de costos y gastos.
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Figura 2

Nivel de cumplimiento de las actividades del proceso contable.

® Si cumple

® No cumple

Se pudo observar que en cuanto al cumplimiento de las actividades del proceso

contable segun la tabla de escala valorativa el resultado es: Deficiente.

Comparando los resultados tanto del cumplimiento de las funciones realizadas
por la contadora y del proceso contable el resultado que se obtuvo fue: Regular.
Esto se vio reflejado en la determinacion de impuestos el cual se muestra a

continuacion.
4.1.2 Determinacién de impuestos

Tabla 4

Revision de la determinacion de pagos a cuenta del impuesto a la Renta

Impuestoa Impuesto

Periodo Ventas  Porcentaje declarar declarado Condicion
Enero 608,255 1.5% 9,124 9,026 Incorrecto
Febrero 493,558 1.5% 7,403 7,499 Incorrecto
Marzo 874,475 1.5% 13,117 13,117  Correcto
Abril 795,826 1.5% 11,937 10,825 Incorrecto
Mayo 1,493,976 1.5% 22,410 21,398 Incorrecto
Junio 1,148,320 1.5% 17,225 17,050 Incorrecto
Julio 1,058,362 1.5% 15,875 15,875  Correcto
Agosto 968,733 1.5% 14,531 14,031 Incorrecto
Setiembre 788,874 1.5% 11,833 11,833  Correcto

Nota: Las ventas estan expresadas en soles
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Figura 3

Nivel porcentual de la determinacion de pagos a cuenta del impuesto a la renta

M Coreccto

M Incorrecto

Después de revisar el calculo de la determinacién del pago a cuenta del impuesto

a la renta segun el rango de la tabla valorativa el resultado es: Deficiente.

Esto debido a que el personal no estd cumpliendo sus actividades
correctamente, asi como también, el area contable no cuenta con un flujograma

que especifique cuales son los procesos que se deben desarrollar mes a mes.

4.2 Cumplimiento del control interno mediante el monitoreo en la presentacion

atiempo de las declaraciones.

Para el desarrollo de esta segunda etapa también se distribuyé en dos partes:
Supervision y presentacion a tiempo de las declaraciones.

Para esta primera parte se realiz6 una lista de chequeo para determinar como el
control interno mediante la supervision se esta desarrollando en la empresa. Los
resultados se muestran a continuacion.

18



4.2.1 Supervision

Tabla b

Nivel de cumplimiento de la supervision de las operaciones contables.

CUMPLIMIENTO

ITEM OBSERVACION 3| NO
Existe una persona El &rea contable esta conformada
encargada de realizar la por tres asistentes y la contadora, la
supervision de los cual es la Unica encargada de X
procedimientos realizados monitorear las actividades
por el personal. realizadas por su personal.
Se supervisa que las
operaciones contables No porque el contador confia en las X
realizadas estén operaciones que realiza su personal.
correctamente.
. El contador solo consulta a su
Se supervisa que se . )
registren a tiempo las personal en i qu% penodc_: € X
operaciones contables. encuentran realizando sus registros,
mas no revisa si es cierto o no.
Cuentan con carpetas compartidas,
uno de ellos es impuestos en el cual
Se revisa que el calculo de llenan una hoja de trabajo "temple"
impuestos este que les permite calcular los X
correctamente antes de ser impuestos. Estas hojas  son
declarado. revisadas por el contador para que
posteriormente pueda realizar la
declaracién de impuestos.
TOTAL 1 3
Nota: Comparacion de los resultados de la lista de chequeo y guia de observacion. Ver
anexo 4y 6.
Figura 4

Nivel de cumplimiento de la supervision de las operaciones contables.

M Si cumple

m No cumple
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El resultado obtenido sobre el cumplimiento de la supervisién segun el rango de

la tabla de escala valorativa es: Deficiente.

Este resultado es desfavorable para la presentacion de las declaraciones. Para
lo cual se realiz6 una ficha de analisis documental para determinar de qué
manera esta incidiendo la supervision en la presentacion a tiempo de las

declaraciones.

4.2.2 Presentacion atiempo de las declaraciones
Tabla 6

Declaraciones presentadas a tiempo

Impuesto declarado: IGV y Renta
Fecha de presentacién Fecha

Periodo segln SUNAT presentada Condicion
Enero 15/02/2022 16/02/2022 Destiempo
Febrero 15/03/2022 16/03/2022 Destiempo
Marzo 19/04/2022 13/04/2022 A tiempo
Abril 17/05/2022 19/05/2022 Destiempo
Mayo 15/06/2022 16/06/2022 Destiempo
Junio 15/06/2022 16/07/2022 Destiempo
Julio 16/08/2022 10/08/2022 A tiempo
Agosto 15/09/2022 16/09/2022 Destiempo
Setiembre 17/10/2022 13/10/2022 A tiempo

Nota: La fecha de presentacion es segun el cronograma establecido por SUNAT vy la
fecha presentada fue extraida del PDT 621 de la empresa Brumoda S.A.C.
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Figura 5

Porcentaje de las declaraciones presentadas a tiempo.

M Destiempo

m A tiempo

Nota: Al limite significa las declaraciones que fueron presentadas a ultima hora, de
igual manera a tiempo son las declaraciones presentadas con anticipacion.

El resultado obtenido segun la tabla de escala valorativa es: Deficiente.

La deficiente supervision esta afectando a que la presentacion de las
declaraciones sea a Ultima hora, esto debido a que no se esta realizando las
supervisiones correctamente para ver si se esta avanzando con el registro de

informacion, asi como también que esta sea correcta.

Si bien es cierto, las declaraciones se han presentado al limite de tiempo es decir
dentro del cronograma establecido por SUNAT se esta corriendo el riesgo de
que al momento de declarar se encuentren errores que pueden afectar a la

declaracion.

4.3 Nivel de cumplimiento de la planificacion en el pago oportuno de los

impuestos.

Para el desarrollo de esta ultima etapa se distribuyd en dos partes: Planificaciéon

y pago de impuestos.

Para la primera parte se elaboré una lista de chequeo y guia de observacién para
poder determinar como se realiza la planificacion en la empresa Brumoda.
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4.3.1 Planificacion
Tabla 7

Nivel de cumplimiento de la planificacion para el pago oportuno de impuestos.

CUMPLIMIENTO

ITEM OBSERVACION
Sl NO
No tienen plazos establecidos para
Cuentan con fechas la realizacion de pagos, ya que la
establecidas para realizar empresa cuenta con 2 dias a la X
el pago de impuestos. semana para realizar todo tipo de
pago.
Cumplen con la declaracion Se ha realizado la declaracion en
de impuestos segun el algunos casos con anticipacion y X
cronograma de SUNAT. otros el dltimo dia.
. La empresa cuenta con dias
El pago de impuestos se . o
. . . establecidos para la realizacion de
realiza inmediatamente X

sus pagos, por ende, esto dificulta
que se pague oportunamente.

TOTAL 1 2
Nota: Comparacion de los resultados de la lista de chequeo y guia de
observacion. Ver anexo 4y 6.

después de la declaracion.

Figura 6

Nivel de cumplimiento de la planificacién para el pago oportuno de impuestos.

H Si cumple

® No cumple

El resultado obtenido segun el rango de la tabla de escala valorativa de

cumplimiento es: Deficiente.
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Este resultado esta afectando al pago de impuestos. Para lo cual se elabor6 una
ficha de analisis documental para poder determinar que impuestos no fueron

pagados dentro de la fecha establecida.

4.3.2 Pago de impuestos
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Tabla 8

Revisién de pago de impuestos segun fecha

Periodo Om[sién de Impuesto pagado Impugsto Interés por relgfﬁaec?é%oée Fecha'gle Fechade
tributo fuera de fecha vencido orden de pago cobranza coactiva presentacion pago
IGV Renta IGV Renta IGV  Renta IGV Renta
Enero No - - -
Febrero No - - -
Marzo Si X 259,000 0 - 13/04/2022 28/04/2022
Abril Si X 84,446 25 76 19/05/2022 23/05/2022
Mayo Si X 209,059 63 - 16/06/2022 28/06/2022
Junio Si X X 148,005 12,898 133 77 222 16/07/2022 21/07/2022
Julio No - - -
Agosto Si X 14,531 92 16/09/2022 23/09/2022
Setiembre No - - -

Nota: Para poder determinar el impuesto pagado fuera de fecha se consideré si hubo omisién de tributo. Asi mismo, el impuesto vencido esta
expresado en soles
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Figura 7

Porcentaje del pago de impuestos realizados a tiempo.

®No

M| Si

Nota: Para la determinacién del porcentaje se tomé en cuenta si hubo omision de
tributo.

Se obtuvo como resultado segun el rango de la tabla de escala valorativa
regular, ya que la empresa no pago sus impuestos en la fecha indicada, esto
debido a que no cuenta con un cronograma establecido en cuanto al registro
de la informacién, la presentacion de declaraciones y sobre todo no organizan

la fecha de pago de impuestos.

Por otro lado, la empresa Brumoda S.A.C también cuenta con obligaciones
tributarias referente a la renta de cuarta y quinta categoria, se hizo una revisién

y No se encontraron errores que pueda afectar al cumplimiento tributario.
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4.4 Resumen de los resultados segun los objetivos de estudio.

En esta etapa se presenta un resumen de los resultados obtenidos segun cada

objetivo, el cual se detalla a continuacion:

Figura 8

Resumen de los resultados

Ve

determinacion Porcentaje de la

im ) ( . )
de impuestos Determinacion correcta

(Cumplimiento de las
funciones realizadas Regular
- N Proceso | por la contadora
Cduerrplrion;igsnéo i | Cumpliento del | | Deficiente
con talra)le bara la \ proceso contable.
Y,

Deficiente

2
de impuestos determinacion del \
- N - ’ | impuesto a la renta )
Cumplimiento ( — )
del control Supervision de las o
interno Supervision operaciones Deficiente
mediante la > ’ | contables )
supervision ., % - \
P Presentacion a Porcentaje de las
para la

tiempo de declaraciones Deficiente
declaraciones [presentadas a tiempo

. J/

presentacion a
tiempo de las
declaraciones

~\

> < ) Cumplimiento de la
. e o planificacion para el .~
Cumg)(lelrlr;:ento Planificacion pago oportuno de Deficiente
planificacion Impuestos J

para el pago '
oportuno de los Porggri];?é)euggtlo%ago

impuestos .
P realizados fuera de
tiempo

Pago de
impuestos

Regular
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-
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4.5 Propuesta de mejora del control interno en el area contable para el

cumplimiento tributario.

La empresa Brumoda S.A.C ha tenido problemas en la determinacion y pago
de impuestos, asi como en la presentacion de sus declaraciones. Por ello se
propone implementar un flujograma para el proceso contable, politicas para la
supervision y un cronograma para el pago de impuestos. Con la finalidad de
mejorar los resultados obtenidos.

4.5.1 Flujograma del proceso contable

La empresa presenta varias deficiencias en cuanto al proceso contable,
es por ello que se propuso la implementacion de un flujograma el cual
contiene desde la recepcion de documentos hasta la elaboracion y
presentacion de los estados financieros. El cual se muestra a

continuacion:
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Figura 9
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4.5.2 Manual de funciones para el personal del &rea contable

Tabla 9

Funciones realizadas por la contadora

BRUMODA DESCRIPCION DE CARGOS
S.A.C.

NOMBRE DEL CARGO Contador general

SUPERVISADO POR Gerente financiero

DESCRIPCION DEL CARGO

Es la persona responsable de los todos los registros contables. Encargada
de supervisar y revisar los procesos que realiza su personal a cargo, con la
finalidad de que se realice el correcto calculo de impuestos, asi como la
declaracion mensual. También es encargado de brindar informacion
financiera a la gerencia para la toma de decisiones.

FUNCIONES DEL PUESTO

* Revisar las operaciones contables realizadas por su personal a cargo.
* Revisar el calculo de impuestos antes de ser declarado.

* Presentar a tiempo las declaraciones mensuales.

* Analizar las cuentas contables mensual.

* Realizar los ajustes contables.

* Elaborar los estados financieros mensuales.

* Brindar informacion financiera a la gerencia.

* Establecer plazos para la entrega de la informacion.
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Tabla 10

Funciones realizadas por el asistente contable

BRUMODA
S.A.C.

DESCRIPCION DE CARGOS

NOMBRE DEL CARGO Asistente contable

SUPERVISADO POR Contador general

DESCRIPCION DEL CARGO

Es la persona encargada de revisar la documentacion verificando que este
correcta, asi mismo de realizar el registro de informacion.

También apoya al célculo de impuestos y a la realizacion de funciones que
le encarga el contador.

FUNCIONES DEL PUESTO

* Recepcionar la documentacién correspondiente.

* Revisar la documentacion.

* Realizar el registro de las operaciones contables.

* Archivar la documentacion después de su registro.

* Analizar las cuentas contables segun sus operaciones.

« Cumplir con las tareas asignadas por el contador.

* Preparar la informacion para las declaraciones.
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4.5.3 Politicas de supervision.

BRUMODA POLITICAS DE SUPERVISION Edici6n: Primera
S.A.C. Area Contable g(e)(ztga: Noviembre del

Pagina: 1del

1. OBJETIVO: Mejorar el cumplimiento de la supervision de las
operaciones contables
2. POLITICAS

e Supervision quincenal de las actividades realizadas por los
asistentes contables.

e Revisar los reportes diarios de las operaciones realizadas los

asistentes.
e Realizar una feedback semanal con el reporte del &rea contable.

e Coordinar capacitaciones con entidades exteriores para el

crecimiento profesional del personal.

4.5.4 Cronograma para el pago oportuno de impuestos.

Tabla 11

Cronograma para el pago oportuno de impuestos

MENSUAL

ACTIVIDAD
Semanal Semana?2 Semana 3 Semana 4

Recepcién de

X X X X
documentos.
Entrega de la informacion. X X X X
Guardado de los

X X X X
documentos.
Determinacion de X
impuestos.
Declaracion de impuestos X
Pago de impuestos. X
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4.5.5 Recursos empleados para desarrollar la propuesta de mejora.

Tabla 12

Recursos a utilizarse

item Actividad Cantidad Recursos
1 Capacitacion 1 500
2 Contratacion de personal 1 1025
3 Adquisicién de equipos de computo 1 2500
4  Costo de envi6 de documentos 1 30
TOTAL 4055
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos demostraron que el control interno en el area contable
para el cumplimiento tributario de la empresa sometida a estudio presenta
deficiencias, esto en cuanto al: proceso contable para la determinacion de
impuestos, supervision en la declaracion a tiempo de las declaraciones y

planificacion para el pago oportuno de impuestos.

Para desarrollar la presente investigacion fue necesario verificar el nivel de
cumplimiento del proceso contable para la determinacion de impuestos. En lo cual
se obtuvo como resultado que el nivel de cumplimiento en las funciones realizadas
por la contadora regular, asi como también en el nivel de cumplimiento del proceso
contable result6 deficiente perjudicando a la determinacion de impuestos, que en el
andlisis se obtuvo como resultado deficiente. Estas deficiencias no permiten una
determinacioén correcta, por lo que se realizan en base a una informacioén errada y
la empresa pueda verse afecta haciéndose acreedora de multas. En este sentido
se coincide con la investigacion de Sotomayor et al. (2020) en el cual mencionan
que el personal a cargo del area contable debe tener conocimiento y la capacidad
para aplicar normas y reglamentos en la contabilidad, asimismo desarrollar
correcciones en los procesos contables y en las actividades de control. Asi mismo
se relaciona con lo sefalado por Quiroz (2017) en el cual determinaron que las
deficiencias que hay en los procesos contables impiden a que presenten
informacion confiable y oportuna. En este sentido se determina que el nivel de
cumplimiento del proceso contable muestra diversos problemas que impiden la

correcta determinacion de impuestos perjudicando a la empresa.

Con relacion al objetivo de analizar el nivel de cumplimiento del monitoreo en la
presentacion a tiempo de las declaraciones, se obtuvo como resultado de que el
monitoreo es deficiente ya que no existe una buena supervision al personal del
trabajo que realizan, asi mismo, esto se reflej0 en la presentacion de las
declaraciones en el cual la mayoria se ha presentado a destiempo de la fecha de
vencimiento teniendo como riesgo de que al momento de presentar se encuentren
errores, en el analisis se obtuvo como resultado regular. En este sentido se
relaciona a la investigacion de Afiah et al. (2020) en la cual, aplicaron un sistema

de control interno que ayud6 a mejorar las competencias del personal para brindar
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una informacion contable adecuada. Por otro lado, Condorachay y Sanchez (2018)
en su investigacion mencionan acerca de la implementacion de estrategias para el
mejoramiento acerca del cumplimiento de las obligaciones tributarias. Como
resultado encontraron que la empresa tiene deficiencias respecto al tema de las
obligaciones tributarias. En este sentido nace la importancia de establecer politicas

para poder mejorar diversos aspectos.

Respecto al siguiente objetivo sobre examinar el nivel de cumplimiento de la
planificacion para el pago oportuno de los impuestos se obtuvo como resultado que
la planificacién es deficiente afectando a que el pago de impuestos se realice a
tiempo, se obtuvo como resultado regular. Esto afecta a la empresa haciendo que
pague intereses por realizar los pagos fuera de plazo. En este sentido se relaciona
con la investigacion de Ordofiez et al. (2019) en la que aplicaron procedimientos
acerca del control interno en el area contable con la finalidad de reducir la
ocurrencia de los posibles riesgos dentro de las empresas. Ademas, Gregory (2021)
menciona acerca de un sistema de contabilizacién para la optimizacion acerca de
la planificacion tributaria, esto para el pago justo del impuesto para el cumplimiento
acerca de las obligaciones tributarias. Por otro lado, Chang, et al. (2021), en su
investigacion examinan si la eficacia del control interno acerca de las operaciones
y el cumplimiento esté relacionada con la probabilidad de error contable. El control
interno contable es muy importante para llevar a cabo una correcta contabilizacién
para el pago de sus impuestos, permitiendo aplicar factores para la contribucion de
la empresa aplicando mecanismos acerca de una planificacion, control y una buena

organizacion.

Por ultimo, en cuanto a disefiar una propuesta de mejora del control interno en el
area contable para el cumplimiento tributario, como resultado se disefio un
flujograma para el proceso contable, manual de funciones al personal del area
contable, politicas para la supervision y un cronograma para el pago oportuno de
impuestos. Esto se realiz6é con la finalidad de obtener mejores resultados para la
empresa. En este sentido se relaciona a la investigacion de Vergara (2018) en la
cual presentdé un modelo de control disefiado que puede entenderse como una
herramienta que les permitira controlar mejor las areas mas fragiles. Asimismo, se

asemeja a la investigacion de Solano et al. (2020) en la que tuvieron como objetivo
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disefiar un manual de procedimientos financieros y contables para los sistemas de
control interno ya que es una forma de incrementar la productividad y la eficiencia
laboral. Esta propuesta permite que las empresas tengan conocimiento y

reconozcan areas que necesitan mas control para un mejor su funcionamiento.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind que el analisis del nivel de control interno para el cumplimiento
tributario de la empresa estudiada es deficiente, repercutiendo
negativamente ya que impide que se cumpla con los objetivos propuestos
en el area contable como son: realizar la presentacion de las declaraciones

y pago de impuestos a tiempo.

Al realizar la verificacion del nivel de cumplimiento del proceso contable para
la determinacion de impuestos se realizaron hallazgos tales como el proceso
contable deficiente, ya que no se estd cumpliendo con las funciones
establecidas, por lo que puede causar que la determinacién de impuestos
sea incorrecta, ante esto se puede deducir que es importante contar con un
proceso definido a través de un flujograma, para poder desarrollar las

actividades planteadas mensualmente.

En cuanto al nivel de cumplimiento de la supervisién para la declaracion a
tiempo de las declaraciones se obtuvieron hallazgos de nivel deficiente, esto
debido a que en el area contable no se realizan supervisiones del trabajo
gue se esté realizando, lo que genera que la informacién no esté a tiempo
impidiendo de que las declaraciones se realicen con anticipacion. Por lo que
se deduce que es necesario implementar politicas relacionas a la supervision
y monitoreo de manera puntual para poder realizar con tiempo las

declaraciones.

Con respecto al nivel de cumplimiento de la planificacion para el pago
oportuno de impuestos se obtuvieron hallazgos de nivel deficiente, debido a
gue la empresa no tiene planificado en qué momento realizar los pagos de
impuestos, por lo que se deduce que es importante contar con un
cronograma que ayude a tener una mejor planificacion dentro del area
contable, teniendo en cuenta el manejo de un flujo de caja para proyectar de
manera adecuada los ingresos y egresos de tal manera que se cumpla con

estos pagos.
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Debido a las deficiencias que presenta la empresa se realiza una propuesta
de mejora, donde se detalla un flujograma del proceso contable, funciones a
realizar por el personal, implementacion de politicas de supervision y un
cronograma, con la finalidad de desarrollarse en la empresa y tener mejores
resultados. Se deduce de ello, la importancia que debe tener la
implementacion en toda empresa medidas adecuadas de control interno que

eviten contingencias tributarias que afecten a las empresas.
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VIl. RECOMENDACIONES

De acuerdo con el analisis del control interno en el area contable de la empresa
Brumoda S.A.C para el cumplimiento tributario, se encontrd deficiencias, por tal

motivo se recomienda lo siguiente:

e Realizar un checklist cada fin de mes para ver si se estad cumpliendo con los
pasos del proceso contable, asi mismo se recomienda contratar un personal

gue pueda ayudar en los registros contables.

e Se sugiere actualizar las politicas de supervision cada dos meses, en caso

de no obtener buenos resultados actualizarse mensualmente.

e La contadora al inicio del siguiente periodo debe indicar las fechas en la que
se realizara la recepcion de la informacién contable para que se pueda
realizar una correcta planificacion en cuanto a la declaracion mensual y el

pago de impuestos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

impuestos de la empresa Brumoda
SAC Ate, 20227

empresa Brumoda SAC Ate, 2022

4. ;Coémo seria la propuesta de
mejora para el control interno en el
area contable para el cumplimiento
tributario de la empresa Brumoda
SAC Ate, 20227

4. Disefiar una propuesta de mejora
para el control interno en el area
contable para el cumplimiento
tributario de la empresa Brumoda
SAC Ate, 2022.

declaraciones
Y3: Pago de impuestos

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS e oG METODOLOGIA
o Hipotesis Tipo de Investigacion
Problema General Objetivo General General Basica
¢Cudl es el nivel def control Analizar el nivel del control interno en La . : >
interno en el area contable para el . - . o Disefio de Investigacion
. ) ; el &rea contable para el cumplimiento | investigacion :
cumplimiento tributario de la . ; No experimental
empresa Brumoda S.A.C Ate, tributario de la empresa Brumoda no emplga . _
20227 S.A.C Ate, 2022 hipotesis X: Control interno en el Enfoque
d — area contable .
- - o Hipotesis Cuantitativo
Problemas Especificos Objetivos Especificos P
Especificas X1: Proceso contable
1. ¢Cudl es el nivel de|1. Verificar el nivel de cumplimiento del X2: Monitoreo Corte
cumplimiento de los procesos | proceso contable para la X3: Cronograma Transversal
contable para la determinacion de | determinacién de impuestos de la o
impuestos de la empresa Brumoda | empresa Brumoda S.A.C Ate, 2022 _Tecnica
S.A.C Ate, 20227 Analisis docurr’lental
2. ¢Cudl es el nivel de]2. Analizar el nivel de cumplimento de Observacion
cumplimiento del control interno | control interno mediante el monitoreo
mediante el monitoreo en el area|en la presentacion a tiempo de las Instrumento.
contable en la presentacién a|declaraciones de la empresa Brumoda Y: Cumplimiento tributario Ficha de analisis
tiempo de las declaraciones de la | S.A.C Ate, 2022 - La _ documental g
empresa Brumoda SAC Ate, 20227 investigacion Y1: Determinacién de Lista de chequeo y guia de observacion
3. ¢Cudl es el nivel de|3. Examinar el nivel de cumplimiento| NOemplea impuestos .
cumplimiento de la planificacion |de la planificacion para el pago| hIPOteSIS |y presentacion a tiempo Poblacion )
para el pago oportuno de los|oportuno de los impuestos de la de Procesos que se realizan en el area

contable, documentos de declaraciones,
pago de impuestos.

Muestra
Procesos que se realizan, declaraciones y
pagos de impuestos del periodo 2022.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

por parte del
contribuyente.

realizados a tiempo

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL PIMENSIONES NDICADORES MEDICION
El control interno en el in&griglgﬁzfgrgglsgrgg:e Cumplimiento de las funciones Ordinal
area contable, en lo cual os importante va que realizadas por la contadora
Sy (2021) sefiala que Imp yaqu PROCESO CONTABLE
tiene como funcion ayudara a que el proceso — —
fincinal implementar contable sea mas Cumplimiento de las actividades Ordinal
CONTROL m%to dops ara? arantizar eficiente, asi mismo la del proceso contable
INTERNO ENEL | 7 informgciéngcontable supervision beneficiara a
AREA . : ' tal punto de que la (i i
asi como cumplir con : - . < Supervision de las operaciones .
CONTABLE todos los objgtivos informacion registrada sea SUPERVISION contables Ordinal
propuestos y poder confiable, por dltimo, la
o o planificacién de pago
. tralnsmltlr Igs polltlcéasl beneficiara a tener un ) Cumplimiento de la planificacion
Implementadas atodala [ ..o e os pagos que PLANIFICACION para el pago oportuno de Ordinal
organizacion. estén por pagarse. impuestos
El cumplimiento tributario
son obligaciones que < Porcentaje de determinacion .
El cumplimiento tributario consiste en la DETERMINACION DE IMPUESTOS adecuado del impuesto a la renta De razon
son las obligaciones que presentacion de la
los contribuyentes tienen determinacion de los
CUMPLIMIENTO Volu‘?]‘t’:rgin"ﬂtre o Impue:t'{ti)slir]lsop(rjzsg;ta0|on PRESENTACION A TIEMPO DE | Porcentaje de las declaraciones | o o«
. LAS DECLARACIONES resentadas a tiempo
TRIBUTARIO cuanto a las declaraciones y el pago de P ‘emp
declaraciones, el calculo los impuestos estos se
y el pago de los deben de realizarse de . .
impuestos (Ciat, 2022). | una manera correcta esto PAGO DE IMPUESTOS Porcentaje del pago de impuestos | .
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Anexo 3: Validacion de instrumentos

W [INIvERSIDAD CESAR VALLEID
CARTA DE PRESENTACION

Senora: Carola Salazar Rebaza

Presents

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Mos @3 muy grato comunicamos con usted para expresarle nuestros saludes v asi mismo,
hacer de su conocimiento que, sendo estudiante da la EP de Contabilidad de la UCY, en la sede
de Lima Ale, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la Informacion
necasaria para poder desarrollar nuestra investigacian v con (a cual oplaremos el grado de Contador
Publico.

El tituly nombra de nuestro proyecio de investigacion es Andlisls del control interno en el area
contable para @ cumplimients ributara de la empresa Brumoda SAC., v siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especlalizades para poder aplicar los instrumentos en
mencidn, hemos considerado conveniente recurmr a usted, anle su connotada experiencla en lemas
aducatives wo investigacidn educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiens:

Carta de presentacion.

- Definiciones concepluales de las varables y dimensiones.
- Mairiz de operacionalizacian de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nueslros sentimientos de respeto v consideracion nos despedimos de usted, no sin
antes agradecare por la atenclidn que dispense a la prasente,

Atentarmente.
Mt
Firma Firma
Liseth Montes Cariavi Kelly Liseth, Barbosa Vazquez
D.N.I: Te6078EE D.N.I: 73333308
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
la variable Andlisis del control interno en el drea contable (Lista de Chegueo)

N® VARIABLES 3DIMENSIONES 20 ITEMS Pertinencla Relevancia | Claridad? Sugerencias
1 4

VARIABLE INDEPENDIENTE: Si Mo 5i Mo | S0 Mo
Control interno en el drea contable
DIMENSION 1 (procesos contables) st |[Noe |[S |Ne |5i |MNo

1 | Cumple con la presentacidn de las declaraciones y pago de ¥ % %

2 | Realiza la elaboracidn de estados financieros mensuales, ¥ % %

3 | Ha establecido politicas para el buen desarrallo del proceso X b b

4 | Ha designado las funciones que debe realizar su personal a cargo. X % %

5 | Se recibe la documentacién completa para su registro. ¥ % %

6 | Serealiza el registro de las operaciones inmediatamente después ¥ % %
de la recepcion de documentos.

7 | Se amaliza las cuentas contables antes de cerrar el periodo. ¥ i i

B | Los comprobantes se distribuyen de acuerdo con el tipo de X % %

8 | En las compras, se clasifican segtin el criterio del costo y gasto. X % %
DIMENSION 2. (supervisitn) Si | No 5 [No |5 | Mo

10 | Existe una persona encargada de realizar la supervisién de los ¥ % %

11 | Se supervisa que las operaciones contables realizadas estén % % %

12 | Se supervisa que se registren a tiempo las operaciones contables. X % %

13 | Se revisa que el cdlculo de impuestos este correctamente antes ¥ % %
DIMENSION 3. [planificacidn) S | No 5 [No |5 | Mo

14 | Se cumple con el registro de informacidn en los plazos X % %

15 | Se cumple con declarar los impuestos de acuerdo con el %
cronograma establecido por SUNAT.

16 | Se realiza el cruce de informacién para revisar el reglstro ¥ % %
adecuado de las operaciones

17 | Cuenta con un software para el registro de las operaciones para X % %
realizar la declaracidn en el plazo determinado.

18 | El pago de impuestos se realiza inmediatamente después de la X b b

& | declaracién.
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Observaciones (precizar si hay suficiencia): =i hay suficlencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Carola Salazar Rebaza DHI: 18110438
Especialidad del validador: Contadora Plblica Colegiada, docente de educacion superior

"Partinencia: El item comesponds &l conceplo tebrico formulado. 16 de satlambre dal 2022
*Rebevancia: £ ilem es epnopiado para regresentar al companents o ) -
dimenidn especifica del construci =

*Claridad: Se entiends sin dificulted elguna &l enunciado del iem, es s
concisa, Exacto y direcho

Mota: Sufiencia, se dice suficienca cuando los ilems planteados
son suficientes para medr |a dimension

Firma dal Experto Informante.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
la variable Andlisis del control interno en el drea contable (Guia de observacidn)

N*

VARIABLES IDIMENSIONES 20 ITEMS

Pertinencia?

RelevanciaZ®

Claridad®

Sugerencias

VARIABLE INDEPENDIENTE:

Si

5i

5i

No

Control interno en el drea contable

DIMENSION 1 {procesos contables)

Si

5i

5i

No

Presenta las declaraciones segln el cronograma de SUNAT esto se ve
reflejado en los PDT de las dedaraciones presentadas.

=

En la empresa no se elaboran estados financieros mensuales.

Mo cuentan con politicas dentro del drea contable.

Cuenta con tres asistentes, se ha designado a dos asistentes que estén
a cargo de |a seccidn egresos y otro de ingresos.

Segun la observacién realizada se pudo identificar que en la seccldn de
compras se reciben las facturas sin guia de remision.

Tanto en la seccldn de ingresos y egresos se recibe la documentacidn,
pero se guarda para que sea revisada e ingresada despudés.

Mo se realiza el andlisis de cuentas mensual, el contador nos mostré
carpetas compartidas en la cual solo esta analizado hasta el mes de

Los comprobantes de compras y ventas se encuentran separados en
archivadores por periodos.

e observd que al ingresar las compras selecclonan cuentas de costos y
gastos.

DIMENSION 2. (supervisién)

5i

No

10

El drea contable estd conformada por tres asistentes y la contadora, la

11

Mo porgue el contador confia en las operaciones que realiza su

12

El contador solo consulta a su personal en gué perlodo se encuentran

13

Cuentan con carpetas compartidas, uno de ellos es impuestos en el

DIMENSION 3. (planificacién)

No

Mo tienen plazos establecidos para la entrega de informacidn, cada
personal registra sus operaciones segin su avance.

5l cumplen con declarar sus impuestos a tiempo, esto se ha
demostrado en las declaraciones ya realizadas.

4
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16 | Solo descargan la informacian registrada en el sistema, y esto lo x x X
colocan en su hoja de trabajo para el cilculo de impuestos.

17 | 1a empresa cuenta con un sistema llamada FRP, en el rual registran ® % ¥
todas las operaciones tanto contables como de las diversas dreas.

18 | La empresa cuenta con dias establecidos para la realizacién de sus x ® o

B pagos, por ende, esto dificulta que se pague oportunamente.

Obsarvacionas (precisar =l hay suficlencla): &l hay suficlancia

Oplinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Carola Salarar Rebaza DNI: 18110438

Especialidad del validador: Contadora Puablica Colegiada, docente de educacién superior

Pertinencia: £l item comesponds al concepio betrico formulado.
‘Relevancia: El itam as apropisdo para representar al componente o
dimenrsitn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del fem, es
concisa, exacio y direcio

Mota: Sufigencia, sa dice suficienca cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

Mo aplicable [ ]

16 da Septiembre del 2022

y 2
........ WA

a dal Expnrin Informante.
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ducacion § rior Universitaria g
o e Y ' Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO

GRADO O TiTULO

INSTITUCION

SALAZAR REBAZA, CAROLA Fecha de diploma: 16/01/23 .
ROSANA Modalidad de estudios: PRESENCIAL el 3ot C:::g VALLEID SAL
DNI 18110438
Fecha matricula: 02/09/2019
Fecha egreso: 05/09/2022
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DNI 18110438 PERU

SALAZAR REBAZA, CAROLA CONTIADOR RO UNIVERSIDAD NACIONAL DE
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0438 Fecha de diploma:
DL Modalidad de estudios: - ey
MAGISTER EN EDUCACION
CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION
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SALAZAR REBAZA, CAROLA Fecha de diploma: 15/01/2014 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
FERAIA Maodalidad de estudios: - b o
DNI 18110438 : PERU

DOCTORA EN ADMINISTRACION

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
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W UNivERSIBAD CESAR VALLEID
CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Bermales Aranda, Eduarda
Presents

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

MNos es muy grato comunicamos con usted para expresare nuestres saludos v asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la EP de Contabilidad de la UCY, en la sade
de Lima Ale, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la Informacion
necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion v con la cual optaremes el grado de Contador
Publico.

El titubo nombra de nuestro proyects de investigacion es Andlisis del control interno en el drea
contable para el cumplimients Fibutarla de la empresa Brumoda S.AC., y slendo Imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especlalizados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, hemos considerado convenienta recurmr a usted, anle su connolada experiencia en lemas
educativos ylo Investigacion educativa.

El expediente de valldacian, gue le hacemos llegar contiens:

- Carta de presentacion.

- Definiclones concepluales de las varlables y dimensiones.
- Malriz de operacionalizacion de las varables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimienios de respeto y consideracian nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la alencidn que dispense a la presants.

Alenlamente.
M
Firma Firrma
Lizeth Montes Cafiavi Kelly Liseth, Barbosa Vazquez
D.M.I: TEBO78ES DI 73333308
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEN CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
La variable Analisis del control interno en el area contable [Lista de Chegueo)

MN* VARIABLES 3 DIMENSIOMNES 18 ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
1 2 ]

VARIABLE INDEFENDIENTE: Si No Si Ho | Si M
Conftrol inlerno en el Area contable
DIMEMSION 1 |procesos contables) Si HNo Si No | Si L[]

1 | Cumple con la preseniacidn de las dedaraciones y pago de X X X

2 | Realiza la slaboracion de estados financiencs mensuales. x X X

3 |Ha establecido polibeas para el buen desarrollo del proceso x
conlabbe.

4 | Ha designado kas funciones que debe realizar su persanal & x X X

5 |Se recie la documeniaciin completa para su registro. x X X

B |Se realiza ol regiairo de l&s operaciones inmedataments despuds x X X
de la recepcitn de documeniog.

7 | Se analiza kas cuentas conlables antes de carmar el pefiodo. x X X

B |Los comprobantes se distribuyen de acuerds con el tipo de x X X
operaciin.

B |En las compras, se clasifican segln el criterio del costo y gasto. x X X
DIMENSION 2. (superyiskn Si No Si Ho | Si M

10 | Existe una persona encargada de reallzar la supendasiin de los X X X
procaedimientos realizados por el personal.

11 | Se supsndsa gue |as operaciones contables realizadas esién x X X
coffectameants.

12 | Se supsnisa gue se registren a iempa las operaciones conlabbas, x X X

13 | Se revisa que el caloulo de Enpussios esle comectamente anles x X X
de ser declarada.
DIMEMSION 3. (planificacion) ai HNo Si No | Si M

14 | Se cumple con el regisine de informacion en los plazos x X X
debermnados.

15 | Se cumple con declarar los impuesios de acuerdo con al x X X
cronograma establecido por SUMNAT.

16 | Se realiza ol cruce de Informacdn para revisar el registro x X X
adecuado de las operaciones

17 | Cuenta con un software para el reglsino de 185 operaciones para x X X
realizar la declaracidn en el plazo deteminado.




1B | El oago de imguesios se realiza nmedatamsnibs MP!.IH de la = x x
decaracion.
Obaarvacionss [preciaar ol hay aufics i) & hay sufici s
Opinién de aplicabilidad: Aplicabile [ X ] Aplicable despuds de corregir [ ] Mo aplicabla [ ]

Apellidos v noimbres del juer validador. Dr. Barnales Aranda, BEduarda DNz 089523405
Especialidad del valid ador: Auditoria

Fertimencia: El ilem comesponde al conceplo ieénco fomulado
Melevancia: El ilem es apmpiado para representar al componenie o
dimensain especiic del construcio

3 laridad: Se entiende sin dfiouitad slguna o enunciado del ilem, es
morcisn, exacic y drecio

MNota Suficienca, = dice sufidenoa cuande ios bems panieados
son suficenies para medir la dmensan

16 de setiembre del 2022

Firma del Exparto Informantea.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEN)  cERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
La variable Andlisis del control interno en el area contable (Guia de observacion)

N" VARIABLES 3 DIMENSIONES 18 ITENMS Pertinencia Relevancia | Claridad” Sugeresncias
1 )
VARIABLE INDEPENDIENTE: Si No i No | Si Mo
Contral interna &n e area comtabla
DIMEMSION 1 (procesos contablas) Si Ho S Ho |3 Mo
1 Praesanta las declaracionss 5-&1'_.'||.'II"I &l cronagrama de SUMAT aslo ga X X X
Ve I'EﬂE]ﬂl!l'.‘l &n log POT de las daclaracsnes presantadas.
2 En la EMpresa no s elaboran estados linanckenos menasuakes, X X X
3 Mo cuenban con |'.'I'|3|itﬂ3'5 dentra del area contable. X X X
4 Cuenta con tres asistentes, se ha le'ﬁlgﬁEﬂl:l A dos asislenles guea X X X
eshén a cargo de |a seccitn egresos y olro de ingresos.
=1 SE'Q'I:Ir'I ko obsaryacidn realizada sa FlLﬂl:I sdentificar que en la saosion X X X
de oomgras e recben las laciuras ain I;LI|-B e rermesicn.
& | Tanbo an la secckdn da Ngresos y eqrasos ga recibe & X X X
documentacion, perg se guarda para que sea revisada & |['|QI'E5-EE|E
despuds,
7 | Mo e realiza el anaksis de cusntas mansual, & contador nos mosind x X X
GH.I'FI-E'I.'E& -::nmparhda& an la cual solo eata analizado hasta el mes da
Juilios.
8 | Los GEIT'IFII'GI}EI"IIIEE da Compras y YEMLas S8 ancusniran separados an x X x
archivadores por peniodes.
9. | Seobsarvd que al Ingresar las Compras galaccionan cuentas de X X X
ooslns y gashos,
DIMENSION 2. {suparvisidn) Si Ho g HNo |3 Mo
10 | El &rea contable estd conformada por tres asistentes y la contadora, la | X ® ®
cual es la dmesa ennargada de momnonear s actvidades realizadas
11 | Mo [Ealgello] el contador confia en las oferaciones gue reakza su X X X
personal
12 | El contador sods comsulla a su pE'l‘EI'.‘H‘I-E' B I'.'fué- FIE'I'IIZHHI'.'I S8 encueriran X X X
reghzando sus I'EQHIIGE-. mas no revisa gl s clerts o no.
13 | Cuentan con canpelas comparsdas, uno de ellog as |r'|'l|'.'I|.IE"5|IIE- en el x X x

cual lenan una hofa de frabag “lemple” que les parmibe calcular los
impuesios. Esias hojas son revisadas por el conlador para que
posteriommente pussda realizar la declaracodn de mpuesios.




DIMEMNSION 3. |planificacion) Si Mo S0 Mo | 50 No

14 | Mo tienen plazos establacidos para la entrega de informacdn. cada x ¥ ¥
personal regisira sus operaciones Segln SU avance.

15 | Si cumgplen con declarar sus impuestios a tiempo, esio se ha x X ¥
demostrada &n las declaracsones ya realizadas.

16 | Solo descargan la inlormacion regisirada en el sislema. y eslo o x X *
colocan en su hoga de rabaps para el calculo de impuestos.

17 | La empresa cuenta con un ssstema Barmado ERP, en el cual registran | X X *
todas las operaciones tanto conlables como de las diversas &reas.

1B | La empresa cuenta con dias establecidos para la realizacidn de sus x * *
pagos, por ende, esio dificulla que se pague oporiunaments.

Obasrvaciones (precisar i hay sulickencia): gi hay suficiencia
Opinken de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable despuéds de corregie [ ]
Apellidos y nembres del juez validador. Dr. Bernales Aranda, Eduards  DMI: 08523405
Especialidad del validador: Auditoria

'Pertimencia: B flemn comesponde al conceplo Iedrion  formulado
“Relevancia: E flem es apmopiada para representar al mmponenie o
dimeresion especiica del construcio

Wlaridad: Se entiende sn dificultsd slgura o enunciado del item. es
oOnCisO, ERaci § direcio

Hofa: Sufimenca, me dice sufioenoa cuando los Eerms planieados
son suicsmies para mesdr la dimenson

Mo aplicable [ ]

18 de setiembre del 2022

Firma del Expeno Informanie.

58



ﬁ Ministerio de Educacion

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccidn de Documentacion e

Informacion Universitaria y

Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES
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ALFREDO
DMl 09523405

BERMALES ARANDA, EDUARDO
ALFREDO
DMl 09523405

BACHILLER EN COMTABILIDAD

Fecha de diploma: 06/11/95
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (%%
Fecha egresa: Sininformacion (***)

CONTADOR PUBLICO

Fecha de diploma: 22/06/00
Modalidad de estudios: -

DOCTOR EN ADMIMISTRACION

Fecha de diploma: 30/03/15
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion [(=**)
Fecha egresa: Sininformacion (=**)
MAESTRO EN ADMIMISTRACION ¥
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Fecha de diploma: 17/07/2013
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
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W UMivERSIDAD CESAR VALLER

CARTA DE PRESENTACION

Safwor: Dr. Ibarra Fretell, Walter Gregorio
Presante

Asunto:  WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Mos es muy grato comunicamos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismi,
hacer de su conocimiento que, siendo estudianie de la EP de Contabilidad de la UCY, en |a sede
de Lima Ate, requerimos validar los instrumenios con los cuales recogeremos la informacicn
necesaria para poder desarrallar nuestra investigacion y con la cual optaremas el grado de Contador
Publico.

El titulo nombre de nuesiro proyecto de investigacion es Andlisis del confrol interno en el drea
contable para el cumplimiento iributara de la empresa Brumoda 5.A.C., v siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docenies especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencidn, hemos considerado convenients recumir a wsted, ante su connotada experiencia en temas
educativos ylo investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar confiena:

- Carta de presentacidn,

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensicnes.
- Mafriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresdndole nuestros sentimientos de respato v consideracidn nos despedimos de usted, no sin
antes agradecarle por la alencidn que dispense a la presente.

Atentamants.
/‘J [ Ly £
Firma Firma
Liseth Montes Cafiawi Kelly Liseth, Barbosa Vazquez
D.M.|- 768072568 DN 73333308
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UNIVERSIDAD CESAR VALLE)D  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
la variable Andlisis del control interno en el drea contable [Lista de Chegueo)

N* VARIABLES 3DIMENSIONES 20 ITEMS Pertinencia elevancia | Claridad? Sugerencias
1 -3

VARIABLE INDEPENDIENTE: Si Mo Si Mo | S Mo
Control interno en el area contable
DIMENSION 1 (procesos contables) Si Mo Si MNo | Si Mo

1 | Cumple con la presentacidn de las declaraciones y pago de X X X

2 | Realiza la elaboracian de estados financieros mensuales, X X X

3 | Ha establecido politicas para el buen desarrollo del proceso X X X

4 | Ha designado las funciones que debe realizar su personal a cargo. X X X

5 | %erecibe la documentacidn completa para su registro. X X X

6 | Serealiza el registro de las operaciones inmediatamente después X X X
de la recepcidn de decumentos.

T | se analiza las cuentas contables antes de cerrar el periodo. X X X

& | Los comprobantes se distribuyen de acoerdo con el tipo de X X X

9 | En las compras, se clasifican segin el criterio del costo v gasto. X X X
DIMENSION 2. (supervisitn) Si Mo Si MNo | Si Mo

10 | Existe una persona encargada de realizar la supervision de los X X X

11 | Se supervisa que las operaciones contables realizadas estén X X X

12 | Se supervisa que se registren a tiempo las aperaciones cantables. X X X

13 | Se revisa que el cdlculo de impuestos este correctamente antes X X X
DIMENSION 3. (planificacidn) Si MNo Si Mo | S MNo

14 | Se cumple con el registro de informacidn en los plazos X X X

15 | 5e cumple con declarar los impuestos de acuerdo con el X X X
cronograma establecido por SUNAT.

16 | 5e realiza el cruce de informacién para revisar el registro X X X
adecuado de las operaciones

17 | Cuenta con un software para el registro de las operaciones para X X X
realizar la declaracidn en el plazo determinado.

18 | El pago de impuestos se realiza inmediatamente después de la X X X

B | declaracian.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Ibarra Fretell, Walter Gregorio DNI: 06098355
Especialidad del validador: Metodélogo

Pertinencia: El tem corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dmension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medr la dmensidn

No aplicable [ ]

16 de setiembre del 2022

W=

Firma del Experto Informante.
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w UNIVERSIDAD LESAR VALLEIO  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
la wvariable Andlisis del control interno en el drea contable (Guia de observacidn)

N VARIABLES 3IDIMENSIONES 20 ITEMS Pertinencia? |Relevancia® Claridad?® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: 5i No Si MNo | Si No
Control interno en el drea contable
DIMENSION 1 (procesos contables) 8§ | Mo 5i Mo |Si Mo

1 Presenta las declaraciones segln el cronograma de SUNAT esto se ve X X X
reflejado en los PDT de las declaraciones presentadas.

2 | En la empresa no s elaboran estados financieros mensuales. X X X

3 | No cuentan con politicas dentro del drea contable. X X X

4 | Cuenta con tres asistentes, se ha designado a dos asistentes que estén X X X
a cargo de la seccidn egresos y otro de ingresos.

5 | Segln la observacién realizada se pudo identificar que en la seccidn de | X X X
compras se reciben las facturas sin guia de remisidn.

6 | Tantoen la seccidn de ingresos v egresos se recibe la documentacidn, X X X
pero se guarda para que sea revisada e ingresada despuiéds.

T | No se realiza @l andlisis de cuentas mensual, el contador nos mostrd X X X
carpetas compartidas en la cual solo esta analizado hasta el mes de

B |Los comprobantes de compras y ventas se encuentran separados en X X X
archivadores por periodos.

9. | se observd gue al ingresar las compras seleccionan cuentas de costosy | X X X
gastos.
DIMENSION 2. [supervisidn) 5 | Mo 5i Mo | Si Mo

10 | El drea contable estd conformada por tres asistentes y la contadaora, la X X X

11 | No porgue el contador confia en las operaciones que realiza su X X X

12 | El contador solo consulta a su personal en qué periodo se encuentran X X X

13 | Cuentan con carpetas compartidas, uno de ellos es impuestos en el X X X
DIMENSION 3. (planificacidn) S MNo Si Mo | Si No

14 | Mo tienen plazos establecidos para la entrega de informacidn, cada X X X
personal registra sus operacionas segln su avance.

15 | i cumplen con declarar sus impuestos a tiempo, esto se ha X X X
demostrado en las declaraciones ya realizadas.
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16 | Solo descargan la informacién registrada en el sistema, y esto lo % x
colocan en su hoja de trabajo para el calculo de impuestos.
17 | La empresa cuenta con un sistema llamado ERP, en el cual registran X X
todas las operaciones tanto contables como de las diversas areas.
18 | La empresa cuenta con dias establecidos para la realizacién de sus X X
pagos, por ende, esto dificulta que se pague oportunamente.
Observaciones (precisar si hay suficlencla): =l hay suficlencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicabla [ ]

Apellidos y nombras del juez validador. Dr. Ibarra Fretall, Walter Gregorio DMI: 06098355
Especlalidad del validador: Metoddlogo

Pertinencia: El #em cormasponde al concepio bedrica formulado.
"Relevancia: El ibam a5 apropiado para represantar al components o
dimensidn especifica del conshructa

}Claridad: Sa entiende =in dificultad slguna el enunciado del fem, es
concisa, exacin y directn

Mota: Suficencia, sa dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

16 de setiembre del 2022

Firma del Experto Informantea.
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Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | gq,cacién Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

DOCTOR EN CONTABILIDAD

IBARRA FRETELL, WALTER GREGORIQ ' ¢cha de diploma: 16/03/2011 UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
Modalidad de estudios: -

DNI 06098355 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAESTRO EN FINANZAS

IBARRA FRETELL, WALTER GREGORI0 | echa de diploma: 23/02/2007 UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
Modalidad de estudios: -

DNI 06098355 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN CONTABILIDAD

IBARRA FRETELL, WALTER GREGORI0 = ' echa de diploma: 20/06/2000 UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
Modalidad de estudios: -

DNI 06098355 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

CONTADOR PUBLICO
IBARRA FRETELL, WALTER GREGOCRIO UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
DNI 06098355 Fecha de diploma: 30/03/2001 PERU
Modalidad de estudios: -
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Anexo 4: Lista de chequeo

INSTRUMENTO 1
LISTA DE CHEQUEO

Proyecto de investigacion: Aplicacion del control interno en el area contable y su incidencia en el

cumplimiento tributario de la empresa Brumoda S.A.C, Ate 2022
Variables: Control interno en el &rea contable - Cumplimiento tributario

Area: Contabilidad
Fechay lugar: 17/10/2022

Evaluador: Barboza Vasquez Kelly y Montes Cafiavi liseth

Instrucciones: Verificar si se cumplen los procesos contables y la planificacién en el area contable. Se
seleccionara “SlI” cuando la evidencia a evaluar se cumple; en caso contrario se seleccionara “NO”. En la
columna “OBSERVACIONES” se dara comentarios en caso sea necesario.

DIMENSION 1
CUMPLIMIENTO
INDICADORES ITEM
Sl NO
Cumple con la presentacion de las declaraciones X
y pago de impuestos.
Realiza la elaboracién de estados financieros X
Cumplimiento de las funciones  mensuales.
realizadas por la contadora Ha establecido politicas para el buen desarrollo X
del proceso contable.
Ha designado las funciones que debe realizar su X
personal a cargo.
TOTAL 2
CUMPLIMIENTO
INDICADORES ITEM
Sl NO
Se recibe la documentacion completa para su X
registro.
Se realiza el registro de las operaciones
inmediatamente después de la recepcion de X
documentos.
Cumplimiento de las actividades  Se analiza las cuentas contables antes de X
del proceso contable cerrar el perfodo.
Los comprobantes se distribuyen de acuerdo con X
el tipo de operacion.
En las compras, se clasifican segun el criterio del X
costo y gasto.
TOTAL 2 3
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DIMENSION 2

CUMPLIMIENTO

INDICADORES ITEM
Sl NO
Existe una persona encargada de realizar la
supervision de los procedimientos realizados X
por el personal.
Se supervisa que las operaciones contables X
Supervision de las operaciones realizadas estén correctamente.
contables . . .
Se supervisa que se registren a tiempo las X
operaciones contables.
Se revisa que el calculo de impuestos este X
correctamente antes de ser declarado.
TOTAL 1 3
DIMENSION 3
CUMPLIMIENTO
INDICADORES ITEM
Sl NO
Se cumple con el registro de informacion en los X

Cumplimiento de la planificacion

plazos determinados.

Se cumple con declarar los impuestos de
acuerdo con el cronograma establecido por X
SUNAT.

Se realiza el cruce de informacién para revisar

para el pago oportuno de el registro adecuado de las operaciones X
Impuestos Cuenta con un software para el registro de las
operaciones para realizar la declaracién en el X
plazo determinado.
El pago de impuestos se realiza inmediatamente X
después de la declaracion.
TOTAL 2 3
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Anexo 5: Ficha de analisis documental

INSTRUMENTO 2
FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Proyecto de investigacion: Aplicacion del control interno en el area contable y su incidencia en el
cumplimiento tributario de la empresa Brumoda S.A.C, Ate 2022

Variables: Control interno en el &rea contable - Cumplimiento tributario

Fuente: Documentos de declaraciones,

Evaluador: Barboza Véasquez Kelly y Montes Cafiavi liseth

Objetivo: Determinar como se esta llevando a cabo el cumplimiento tributario en la empresa Brumosa
S.A.C.

INSTRUMENTO 2
FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Proyecto de investigacion: Aplicacién del control interno en el area contable y su incidencia en el
cumplimiento tributario de la empresa Brumoda S.A.C, Ate 2022

Variables: Control interno en el area contable - Cumplimiento tributario

Fuente: Documentos de declaraciones,

Evaluador: Barboza Vasquez Kelly y Montes Cafiavi liseth

Objetivo: Determinar como se esta llevando a cabo el cumplimiento tributario en la empresa Brumosa
S.AC

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 1

Documento: PDT 621

Objetivo: Determinar el porcentaje adecuado del célculo del pago a cuenta del impuesto a la renta
Muestra PDT 621 enero - julio 2022
Fecha:

Impuesto a Impuesto

Periodo Ventas Porcentaje declarar declarado Condicion
Enero 608,255 1.5% 9,124 9,026 Incorrecto
Febrero 493,558 1.5% 7,403 7,499 Incorrecto
Marzo 874,475 1.5% 13,117 13,117 Correcto
Abril 795,826 1.5% 11,937 10,825 Incorrecto
Mayo 1,493,976 1.5% 22,410 21,398 Incorrecto
Junio 1,148,320 1.5% 17,225 17,050 Incorrecto
Julio 1,058,362 1.5% 15,875 15,875 Correcto
Agosto 968,733 1.5% 14,531 14,031 Incorrecto
Setiembre 788,874 1.5% 11,833 11,833 Correcto
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FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 2

Documento: PDT 621

Objetivo: Determinar el porcentaje de las declaraciones presentadas a tiempo.
Muestra PDT 621 enero - julio 2022

Fecha:

Impuesto declarado : Igv y renta
Fechade

Periodo presentacion rereeCntlzda Condicién
segun SUNAT P
Enero 15/02/2022 16/02/2022  Destiempo
Febrero 15/03/2022 16/03/2022  Destiempo
Marzo 19/04/2022 13/04/2022 Atiempo
Abril 17/05/2022 19/05/2022  Destiempo
Mayo 15/06/2022 16/06/2022  Destiempo
Junio 15/06/2022 16/07/2022  Destiempo
Julio 16/08/2022 10/08/2022 Atiempo
Agosto 15/09/2022 16/09/2022  Destiempo
Setiembre 17/10/2022 13/10/2022 Atiempo
- Fechade
Periodo  Omisién de tributo Impuesto pagado fuera de Impuesto vencido Interes por orden Interes por resoluc.lon de presentacio Fechade
fecha de pago cobranza coactiva , Pago
IGV IGV Renta IGV Renta IGV Renta

Enero No
Febrero No - - -
Marzo Si X 259,000 0 - 13/04/2022  28/04/2022
Abril Si X 84,446 25 76 19/05/2022  23/05/2022
Mayo Si X 209,059 63 - 16/06/2022  28/06/2022
Junio Si X 148,005 12,898 133 77 222 16/07/2022  21/07/2022
Julio No - - -
Agosto Si 14,531 92 16/09/2022  23/09/2022
Setiembre No - -
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Anexo 6: Guia de observacion

CUMPLIMIENTO

ITEM OBSERVACION 3| NO
DIMENSION 1: Proceso Contables

1 Presenta las declaraciones segun el cronograma de SUNAT esto se ve X
reflejado en los PDT de las declaraciones presentadas.

2 Enlaempresa no se elaboran estados financieros mensuales. X

3 No cuentan con politicas dentro del area contable. X

4 Cuenta con tres asistentes, se ha designado a dos asistentes que estén a X
cargo de la seccion egresos y otro de ingresos.

5 Segun la observacién realizada se pudo identificar que en la seccion de X
compras se reciben las facturas sin guia de remision.

6 Tanto en la seccién de ingresos y egresos se recibe la documentacion, pero se X
guarda para que sea revisada e ingresada después.

7 No se realiza el andlisis de cuentas mensual, el contador nos mostré carpetas X
compartidas en la cual solo esta analizado hasta el mes de Julio.

8 Los comprobantes de compras y ventas se encuentran separados en X
archivadores por periodos.

9 S observé que al ingresar las compras seleccionan cuentas de costos y X
gastos.

DIMENSION 2: Supervision

10 El érc_ea contable esta confo_rmada por tre_s _asistentes y la contadora, la cual es
la Unica encargada de monitorear las actividades realizadas por su personal.

11 No porque el contador confia en las operaciones que realiza su personal.

12 El cpntador solo cc_JnsuIta asu perso_nal en qué periodo se encuentran
realizando sus registros, mas no revisa si es cierto o no.
Cuentan con carpetas compartidas, uno de ellos es impuestos en el cual llenan

13 una hoja de tr_abajo "temple” que les permite calcula_r los impuestos. Este_ls X
hojas son revisadas por el contador para que posteriormente pueda realizar la
declaracion de impuestos.

DIMENSION: Planificacion

14 No }ienen plazos establecidos, para la entrega de informacién, cada personal X
registra sus operaciones segln su avance.

15 Si cumpl_en con decla_rar sus impuestos a tiempo, esto se ha demostrado en las X
declaraciones ya realizadas.

16 So_lo descarg_an la informacién reg_istrada en el sistema, y esto lo colocan en su X
hoja de trabajo para el calculo de impuestos.

17 La empresa cuenta con un sistema Ilamadc_) ERP, en el cual registran todas las X
operaciones tanto contables como de las diversas areas.

18 La empresa cuenta con dias establecidos para la realizacién de sus pagos, por X

ende, esto dificulta que se pague oportunamente.
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Anexo 7: Autorizacién de la empresa

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Diptos Gansrmbs
| Hombre de la Drganisscién: [ RUC:
sy _ [mesctoem:
IWEI THular o Rapreseniarss I-&pl
Mombres y Apesilidos DHI:
| Mayorea Valdivia Mdanica oez18a17T :

Corsenimientio:
De conformidad con ko establecido en e aficule 7% Meral *F del Codigo de Ebca en
investigaciin de la Liniversidad César Valejo M, autonzo [¥], noe suiorzoe | | publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGAMNIZACION, an la cusl s Beva a cabo la investigacian

I' Mombne del Trabajo de Investigacion:
| Andhsis del confrol intemo en e Area conlable para el cumplimiento tributano de la

| ampresa Brumoda 54 C, Ate 2003

| Nombre del Programa Académico;

| Autor [AS): DHE:

| Barbaza Visquez Kelly Liseth TI333308
TB607EEE

| Montas Caflavi Lizath
En caso de autonZarse, 50y CONScEnte que la investigacian ser aljada an ol Reposionio

Institucional de la UCY, la misma que serd de acceso ablerto para 108 LSUanos y podrd ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro gue los derechos de propisdad

inieleciual corespenden exclusivamenta al sutar (a) ded estudio.

Lugary Fecha: Ate, 1 de setiembre dal 2022

7] g char Ehica e |swestigacdn de s Uniserddad Ciar Vallso-Aricubs 78, Beral 1 Pary @tberair o pubor los resulados de: un
"““wn——nﬂumbﬁm-n—lﬂ it bt e L Pl d—:llrltlnll-nuinl uh-,.m-

"'""- I'I'F l'l'ﬂrhlzﬂ- I;q. uiﬂ,ﬂl-l-dlllll'ﬂ'rﬂilrli thu-rl—:il-._‘i-l
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SALAZAR REBAZA CAROLA ROSANA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada: "ANALISIS DEL CONTROL
INTERNO EN EL AREA CONTABLE PARA EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO DE LA
EMPRESA BRUMODA S.A.C, ATE 2022", cuyos autores son BARBOZA VASQUEZ
KELLY LISETH, MONTES CANAVI LISETH, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 14.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 15 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
SALAZAR REBAZA CAROLA ROSANA Firmado electronicamente
ORCID: 0000-0003-2143-0109 11-2022 08:59:52

Cddigo documento Trilce: TRI - 0441425

oo INVESTIGA
.m.' ucv




