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RESUMEN

La investigacion cuya finalidad fue determinar la relacién que existe entre los costos
adicionales y la gestion de contratos de obras en el Gobierno regional de san
Martin, 2023; en tal sentido, se utiliz6 una metodologia de tipo de estudio basica,
con un disefio no experimental, descriptivo, correlacional y transversal; la poblacion
ascendié a 42 trabajadores del Gobierno regional de San Martin, teniendo una
muestra de 42 participantes de las areas de infraestructura, presupuesto y logistica,
Para la recopilacién de datos, se empled como técnica la encuestay se aplic6 como
instrumento el cuestionario, la validacién del instrumento se realizé mediante juicio
de cinco expertos. De los resultados se obtuvo un coeficiente de correlaciéon Rho
de Spearman igual = 0,451 y un valor de Sig =0.003 el cual es menor a 0.05, valores
que comprueban la relacion existente entre las variables, aceptandose la hipétesis
planteada en la investigacion. Se concluy6, del total de los encuestados se
manifesto que el nivel alto esta en un 95%, por tal motivo, queda demostrado que
los costos adicionales de la entidad en estudio, ain cuenta con unas minimas

falencias a subsanar.

Palabras clave: Costos adicionales, gestion, contratos, obras, expedientes

técnicos deficientes.
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ABSTRACT

The purpose of the research was to determine the relationship between additional
costs and the management of works contracts in the Regional Government of San
Martin, 2023; in this sense, a basic study methodology was used, with a non-
experimental, descriptive, correlational and cross-sectional design; the population
consisted of 42 workers of the Regional Government of San Martin, with a sample
of 42 participants from the areas of infrastructure, budget and logistics; for data
collection, the survey was used as a technique and the questionnaire was applied
as an instrument; the instrument was validated by the judgment of five experts. The
results showed a Spearman's Rho correlation coefficient = 0.451 and a Sig value =
0.003, which is less than 0.05, values that prove the relationship between the
variables, thus accepting the hypothesis put forward in the research. It was
concluded that the total of the respondents stated that the high level is 95%,
therefore, it is demonstrated that the additional costs of the entity under study, still

has some minimal shortcomings to be remedied.

Keywords: Additional costs, management, contracts, works, deficient technical files.



INTRODUCCION

Los adicionales de obra, que se definen como aquellas prestaciones que no han
sido definidas de forma previa en los contratos, donde Gomes & Oliveira (2020)
a causa de los andlisis de las principales causas de adicionales en
contrataciones de obras publicas con una revision sistematica, los cuales dieron
como resultados con frecuencias a la incorporacion con un 53% y de impacto
financiero a un 56%, presentando modelos para tener un mejor analisis de las
causas de sobrecostos basados en la clasificacion de riesgos, trabajando
conjuntamente con un analisis lIéxico y documental y asi poder reducir las faltas
encontradas en diferentes sucesos de la ejecucion, que parte de las deficiencias
en la preparaciobn del expediente técnico. Hay que mencionar, ademas
Zambrano et al. (2018) refieren que los servicios relacionados a través de
programas de asociacion publico-privada (aplicaciones) y sobre esa base,
establecer un sistema de remuneracion extraido del presupuesto del Estado y
tiene como poblacion a 18 entidades publicas mencionando que fueron

deficientes.

Algo semejante ocurre en nuestro pais, segun Alejos (2019) menciona que
instituciones como el MEF buscan optimizar el grado de equilibrio de los ingresos
del estado; en el contexto de los contratos publicos constituye un tema muy
polémico. No obstante, poca atencién se ha prestado a lo que resulta ser la inicio
del arbitraje: el convenio arbitral, asimismo Calderon et al. (2022) tienen un
disefio de correlacién experimental, longitudinal y predictivo donde colabora con
83 gobiernos locales del Pera y utilizaron el contenido de anélisis 0 como método
de estudio. El estudio de los resultados de la gestion presupuestaria muestra que
la tasa de ejecucion a nivel local inspeccionado es del 84% frente a la tasa de
ejecucion de 83 localidades que es solo del 66%. Asimismo, Guzman et al.
(2020) menciona que la ausencia de los adicionales son en efecto los principales
problemas para mostrar la problematica poblacion con proyectos deficientes, en
Chiclayo se logro la informacion audaz de los cronogramas de ejecucion de un

42,7% lo cual es deficiente ya que 7 de cada 10 proyectos cuentan con retrasos.



De acuerdo con Zavaleta (2023) prescribe que por la ineficacia en la distribucion
del presupuesto publico producto de las compras publicas, tan solo para verificar
se muestra que S/ 239,8 millones de soles que fueron invertidos, S/ 17.7 millones
que representa un 7.4 % del total invertido proceden de adicionales de obra lo
cual es una caracteristica de problemas internos administrativos. Asimismo,
Lizarme (2022) dio un resultado preocupante ya que la deficiencia en los
contratos de obra antes de su ejecucion ya estan distorsionados para que
entidad o empresa contratista lo va a ejecutar, tan solo el 16.43% de gestores
municipales mencionan que se trabaja de acorde a la ética y reglamente y el
resto del porcentaje desconoce a donde va a para el dinero. Por otro lado, Meza
y Condori (2020) concretiza que la deficiencia en el sector publico en cuanto a
los contratos de obras vienen siendo fachadas de seleccion cuando el 27.87%
presenta para las bases y el 63.1% ya tiene direccionado malas practicas en el
sector publico dando a entender que la problematica de corrupcion se tiene que

eliminar de raiz.

Se plantea el problema general de la investigacion: ¢Cual es la relacién de los
costos adicionales y gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de
San Martin, 2023?; y como problemas especificos, i) ¢ Cual el nivel de los costos
adicionales en el Gobierno Regional de San Martin, 20237 ii) ¢Cual es el nivel
de gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 20237,
i) ¢ Cudl es la relacion de las dimensiones de costos adicionales y la gestién de
contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 20237?. En este marco
de la realidad problematica, la investigacion se justifica por conveniencia, pues
sera util para las partes que intervienen en los contratos referidos a obras
publicas, para un mejor aprovechamiento de los recursos del estado
minimizando los costos adicionales, asi mismo sera de utilidad para la

generacion de proximas investigaciones.

De acuerdo a su implicancia la justificacion practica, se justifica debido a que es
una situacion comun en nuestro pais los adicionales, tan necesario implementar
una gestion de contratos de obras para garantizar un mejor aprovechamiento de

los recursos. Como relevancia social cualquier acciéon que impida que las obras



no se concluyan como se proyecta inicialmente genera una afectacion al valor
publico esperado, y por tanto todo proyecto con adicionales debe ser viable para
el bien de la poblacion. En cuanto al valor tedrico, el abordar la tematica de los
adicionales de obra y sus implicancias en los contratos, nos facilitara que sean
contrastadas los conceptos y las doctrinas sobre la gestion de estos
componentes desde el enfoque de la gerencia de la construccién, y con ello
incrementar o corroborar los conocimientos existentes. En cuanto a su aporte
metodoldgico, al asumirse que los instrumentos antes de su aplicacion seran
validados para verificar su pertinencia y relevancia para cumplir los objetivos que
seran planteados.

Se estima como objetivo general: Determinar la relacion de los costos
adicionales y gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San
Martin, 2023; y como objetivos especificos, i) Identificar el nivel de los costos
adicionales en el Gobierno Regional de San Martin, 2023; ii) Identificar el nivel
de gestidon de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023,
iil) Establecer la relacién entre las dimensiones de costos adicionales y la gestion
de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023. En concreto
las hipotesis corresponden, a la hipétesis general, Existe relacion significativa de
los costos adicionales y gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional
de San Martin, 2023; y como hipétesis especificas, i) El nivel de los costos
adicionales en el Gobierno Regional de San Martin, 2023, es alto ; ii) El nivel de
gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023 es
alto; iii) Existe relacion significativa entre las dimensiones de costos adicionales

y la gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023.



MARCO TEORICO
Dentro de la investigacion se debe comprender el ambito y conectar las variables
de la investigacion con antecedentes como: en un marco de teorias y estudios en

varios paises del cosmos:

Conforme Hernandez (2022) concluy6 que el 50% de los 17 factores; sustenta
diferentes perspectivas en funcién a los controles que se deben realizar dentro de
la institucion, ademas concedié verificar un tema considerable que siempre en los
controles internos municipales se pasa por alto y que es desarrollar una
herramienta eficiente cosas parecidas también sucede con otros paises, dadas sus
particularidades llevaron a la confeccién de un marco conceptual, el cual 5 de 17
emplearon los instrumentos adecuados en un valor alto; 6 nivel medio y 6 nivel bajo.
Conviene subrayar que al identificar el control interno como un modelo de
regulacion que tiene como objetivo resolver conflictos lo ayudar4 a ganarse la

confianza de sus clientes y aumentar sus resultados.

Asimismo, Sarmiento (2018) concluyé en relacion a lo mencionado de control
interno, expreso que la desigualdad politica genera deficiencia de contratos internos
de obras dado que la coyuntura de gestiébn solamente se basa en dar un punto a
favor a las empresas que forman parte del gobierno actual ,el siguiente punto a
tratar son los porcentajes de deficiencia mostradas ya que el 72% de empresas
conformadas por profesionales egresados no cuentan con ninguna contratacion ,
mientras que el 27.8% de empresas ya con una amplia experiencia son las que
preferencialmente ejecutan las obras en otras palabras las gestion de contratos de
obras viene direccionado desde una zona interna municipal con miras a plan de

desarrollo con las infraestructuras.

Segun Vega y Pérez (2018) de acorde a contratos concluyeron que a pesar de
haber normativas de contratos de obras referente a un asunto de marco legal los
262 elementos tienen deficiencias en el cumplimiento en las obligaciones del
gobierno cubano, asimismo se expresé la necesidad de generar un control interno,
de la cual el 20% estimé una estructura competente, asociado a un sistema
informativo, igualmente se implemento una gestion integral; 10% obtuvieron una

evaluacion alta. Ademas Navas (2021) concluye que el control que debe manejar



en la oficinas que permitan la diversificacion de resultados 6ptimos a rais de las
capacitaciones constantes, asimismo se debe realizar por consiguiente las
evaluaciones de los expedientes técnicos de acuerdo a los parametros de la norma,
teniendo en claro las evaluaciones y formulaciones de los precios actuales, tales
como costos del ultimo afio para realizacion del presupuesto, sin embargo se
menciona que la deficiencia en cuanto al personal calificado viene siendo total
mente de un bajo nivel ya que no estan preparadas para dicha areas, se conoce
gue solamente el 27,3% de personal contratado menciona que sigue una secuencia

de cumplimiento de metas.

Por otro lado, tenemos a Suca (2022) lo cual hace mencion que llegaron a la
conclusién que en nuestro pais que cuando se trata del deber de ejecutar las 84
obras publicas, el nivel de cumplimiento se ve afectado por la ejecucion fisica, el
tiempo que lleva, el costo real y no el costo final. En un marco de rentabilidad, los
trabajadores de puno cumplieron con un control interno sobre rentabilidad
mencionando de acuerdo con las preguntas realizadas sustentaron que el 75% la
labor es deficiente en cuanto a gestiones municipales direccionado a contrato de
obras, ya que la evaluacion constante de cumplimientos de contratos en su mayoria
se conoce que no son eficaces teniendo en cuenta que las obras publicas desde
un inicio estd mal direccionado, teniendo como una infraestructura final muy

deficiente que no satisfacen las necesidades de las poblacion.

De igual manera Rojas y Cayllahua (2021) concluyeron que como objetivo original
era resaltar el impacto de los contratos del estado en el desarrollo nacional, asi
como su impacto en los presupuestos nacionales, que la existencia de un beneficio
social atribuye a una contratacion con el estado para los trabajadores y bienestar
en la gestion de contratos , este resultado es el aporte al pais, genera ingreso e
inversiones para el consumo de la poblacion; en si las contrataciones del estado
son beneficiosas, pero lamentablemente la presencia de la corrupcion en
Chachapoyas tiene un alto indice de corrupcion. El alto indice de desaprobacion
que existe hacia los funcionarios publicos y dejando a un lado los trabajadores, los
altos mandos se ven involucrados en practicas corruptas para lucro de algunas

personas en las obras o servicios que se lleguen a contratar, es un tema



incontrolable para los diferentes organismos de control, posicionandose como uno

de los més graves problemas.

Mas alun en nuestro pais, segun Palomino (2022) concluy6 que la mala praxis de
gestidon de las formas en que la contratacién publica beneficiara la economia de
contratos con la misma direccién de complacer a la poblacién con obras totalmente
deficiente; gestionadas por la municipalidad y directores manejan el recurso
municipal para obras publicas habiendo ya una cartera de obras y un presupuesto
plasmado para cada una de ellas, lo cual como resultado tenemos que el 50% de
la poblacion muestra un bajo nivel de satisfaccion ya que las obras son culminadas
a medias y establecidas como obras en algunos casos denominados elefantes
blancos por el mal manejo presupuestal de la mano con la empresa ejecutora,
teniendo como perjudicados directos a la poblacion que necesita las necesidades
basicas y correspondientes, pero por falta de ética profesional y la aparicion de la

corrupcion hace que lo mencionado sea mas grande que las necesidades.

Asimismo, se resalta que, en los programas sociales para coordinacion de
mejoramiento de tramos y conversacion entre entidad municipal y juntas vecinales,
el 50% son elegibles para la modernizacién, tanto los gobiernos provinciales como
las instituciones. Locales, de acuerdo con la cartera de proyectos basados en la
gestién anterior el 28,5% se centra en el mejoramiento de los caminos y trochas
carrozables , asimismo el 37.56% en el optimizar el estilo de vivencia poblacional
con las obras de agua y desagie y finalmente el porcentaje restante hace un
hincapié en nuevas infraestructuras llamese colegios, postas médicas y hospitales
pero aun asi ya se esta viendo deficiencias en las obras publicas ya que la
poblacion no las acepta en su totalidad , y algunas de estas aun no han recibido la

conformidad de obra pero ya estan en uso , esto demuestra la deficiencia municipal.

Referente a las bases tedricas que sustentan la variable 1, sobre los Costos
Adicionales, por el cual manifesté Aguilera (2017) en donde indic6 que, se le puede
determinar como un tipo de costo total incurrido debido al hecho de producir del
producto una unidad adicional y para su calculo del costo adicional se puede iniciar

con el analisis requerido para los costos adicionales del proceso de produccién. Asi



mismo Vega y Marrero (2020) lo define como su materia prima, para resultar de
manera eficaz como una unidad de produccion adicional, facilitando de tal forma la
compresion de los diversos costos incrementales que futuramente pueden
contribuir a las empresas a ser mas eficientes y la rentabilidad de la produccién,

considerandose de manera asertiva este proceso.

De acuerdo con Gomez (2014) en donde considera a los costos adicionales como
un tipo de fijacion de precios de costo tomado desde una forma simple y directa de
lograr un costo de venta que a su vez es agregado un margen al costo de un
producto. Asimismo, Flores (2014) explica de otra manera considerandolo como un
ejemplo en donde determina en primero es el precio de equilibrio, que es el
compendio del costo total involucrado en la creacion de cualquier producto,
incluidos costos como el envio, el costo de producir y el costo de comercializacion
y mediante la aplicacion en simultaneo se aplica el costo adicional sin afectar lo

antes mencionado y requerido por un consumidor.

Por otro lado, mencion6 Rincon (2019) en su investigacion realizada como un tipo
de método donde puede aplicarse de manera sencilla y en forma directa el poder
establecer vy fijar el precio de cualquier producto, pero también indicé que este
meétodo no considera el precio establecido por los diversos competidores, ademas
ni considera la opinion de los consumidores si es razonable o no, ya que resulta
siendo un monto extra al precio normal u original ya sea establecido mediante
sancion o penalidad. Por otro lado , Pacheco (2023) menciona que el resultando en
tal forma como un tipo de costo en el cual su cantidad es denominada superior en
comparacion a lo manifestado mediante documento en pedido a su proveedor, que

a su vez es desfavorable.

Asimismo, en cuanto a las dimensiones de la variable 1. Costos Adicionales, se
tiene las deficiencias en la elaboracion del Expediente Técnico, se define como lo
indica segun Freyre y Minaya (2011) se considera desde su punto de vista de
apreciacion, que este se encuentra consiste enun conjunto de
documentos técnicos, que determinan principalmente el tipo, el alcance vy el

tipo de trabajo. Seguidamente, segun Crespo (2022) define como las condiciones



en que se realizara el trabajo; dichos documentos que lo componen no cumplen
con la definicion adecuada y correcta de la obra; contiene deficiencias en los
calculos o documentaciones importantes como las especificaciones técnicas,

planos o analisis de costos unitarios.

Seguidamente, para la segunda dimension situaciones Imprevisibles en donde es
considerado por Sarmiento (2018) en cierto modo, es necesario aclarar que la
“‘imprevisibilidad” va mas alla del azar o la fuerza mayor, podemos definirla como
toda situacion que se presenta por causas ajenas al ejecutivo y que amenaza la
continuidad del servicio. De la mano con, Pirela (2005) deja muy claro que se trata
de servicios publicos esenciales, no de un servicio
publico cualquiera, y ademas debe existir una amenaza real y no especulativa,

ocasionada de manera espontanea sin necesidad de la provocacion de alguien.

Asi mismo, para la tercera dimension hechos Predecibles en donde lo considero
Marquez et al. (2022) como un hecho que, considerado como una condicion de ser
predicho o anunciado por sus caracteristicas de ser un hecho predecible. El
acto de pronosticar implica predecir lo que sucedera en el futuro. Asimismo,
Carmona (2007) expresa que lo predecible puede ser algo que analizando se puede
deducir. Asimismo, Bejarano (2011)menciona que es de acuerdo a lo que
manifesté que se dé una posible respuesta, una prediccién se desarrolla como
resultado del analisis cientifico, la deduccion, la induccion, las conjeturas o alguna

forma de revelacion.

Ahora veamos, los indicadores de deficiencias en la elaboracion del Expediente
Técnico, planos poco detallados y una rendicibn sobreestimada, tal como lo
consider6 Ruiz y Delgado (2020) con respecto a esos conceptos como parte del
area de infraestructura, lo define como un ente de filtro que refleja parte del
desarrollo del estadoy recursos publicos que tendran como finalidad Ila
realizacion de proyectos de inversion publica. Asimismo, Zhang (2020) menciona
que el estadoestd obligado atratar con las autoridades regionales vy

locales adecuadamente con la participacion elemental, deben cumplir su rol



profesional, que garantice la realizacion de un expediente técnico verificado por
profesionales calificados.

Seguidamente, la dimensién de Situaciones imprevisibles, teniendo a la presencia
de vicios ocultos, desconocimiento en procesos técnicos, presencia de conflictos
sociales, donde consider6 Vega y Marrero (2020) en derecho, es un concepto que
se usa para sefialar aquellos desperfectos que con derecho se dan reclamos para
reparar el bien o en todo caso la resolucién del contrato; ya que de forma
comprensible se debe a sucesos ocultos o las que surgen con el tiempo lo que
impropia para el uso que fue planeado. Asimismo, Mendivil (2021) en cuanto a los
indicadores de la dimension de Hechos predecibles, teniendo a los materiales que
no cumplen las especificaciones técnicas, asimismo, donde consideré es parte de
la visualizacion de las cosas necesarias que se deben realizar para alcanzar la
meta, la ruta critica es el método de gestion de proyectos. Asimismo, Valqui (2015)
menciona que es donde las tareas se ordena de tal forma que conformen unas
lineas de tareas de diferentes orden y las que son mas importantes en su ejecucion
forma una linea que limitan el tiempo de ejecucion del proyecto; esta técnica es

usada con el fin de gestionar las tareas y establecer plazos.

Ahora veamos, las bases tedricas que sustentan la variable gestién de Contratos
de Obras, segun Hernandez (2019) manifest6é que la gestion de contratos es clave
para asegurar el resultado final de una estructura ya sea publica o privada, para
una vision hacia el futuro de gestion. Asimismo , Miranda (2023) menciona que se
requiere un adecuado manejo contractual fundado en conocimientos de diferentes
campos, técnicos, logisticos y operativos, cada uno con la complejidad que lo
caracteriza, es necesario para desarrollar rentabilidad en cada proyecto. Por otro
lado, Medina (2022) la gestion de contratos es un instrumento sumamente crucial
gue contribuye a obtener resultados objetivos en los proyectos de obras, sin
ocasionar costos adicionales, en los plazos establecidos y que mejor con los

profesionales en una estructura alineada; esto engloba una estrategia empresarial.

Igualmente, Ordofiez (2020) manifestd que brinda conocimientos a los que
participan de este proceso de gestion, usado como herramienta para un mejor
enfoque profesional administrativo de contratos en proyectos de construccion;

capaz de minimizar las controversias y otros riesgos que se puedan dar; existen



diferentes tipos de contratos, pero cada una de ellas tienen la similitud que se
enmarca con un fondo legal. Asimismo, Serrano (2019) indicé que la gestion de
contratos no hace acepcion del individuo ya que se encuentra de la mano con los
mayores cargos como: gerentes, sub gerentes, administradores, residente de obra
y supervisores de obras, que al suscribir un contrato se encuentra ligado a clausulas
legales, finalmente, Ismail (2023) expresa que abarca también para todo tipo de
profesional, ejecutivos, contratistas, entre otros involucrados en el mundo de la
construccion que de alguna u otra forma tienen relacion con la gestién de contratos
de obras. Asimismo Campero (2013) es la importancia de la etapa previa a la
suscripcion de contratos con reglas totalmente determinadas, condiciones y

penalidades con excepciones.

De acuerdo a la dimensién de la variable gestién de Contratos de Obras, se tiene
como primera dimension a la gestion de Procesos en donde Restrepo (2022) detallo
que se aplico a las areas de la economia, ingenieria, marketing, los conocimientos
parten hasta la parte psicologica y el comportamiento humano, la gestion de
procesos va mas alla y busca evaluar e implementar medidas que enriquecen a
este objetivo. Asimismo, Povea (2022) lo define como cualquier herramienta que
sea medio para analizar tomar medidas sobre un proceso es util ya que permite
mejorar en cada proceso, desde una actividad organizada hasta mejorar la
siguiente actividad técnica, actividades logisticas y actividades operativas,
identificando falencias en el proceso.

Seguidamente, Se tiene como segunda dimensién a los procedimiento de seleccion
y ejecucion contractual en donde manifestd6 Mendieta (2022) que la ejecucion
contractual es una de las fases de las Contrataciones Publicas, que inicia con la
convocatoria, luego es necesario la absolucion de consultas y observaciones (para
evitar falencias antes de firmar el contrato) para luego finalizar con el
consentimiento de la buena pro. Seguidamente, tal como lo menciona Lozano
(2020) expresa que siendo estas fases dentro de las mas importantes; dentro de
los procedimientos de seleccién, es prudente estar atento de los cambios que se
realicen en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, ya que el objetivo

de estas es llevar a cabo la ejecucion contractual.
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Finalmente, Para la tercera dimension aspectos legales donde indica Ochoa et al.
(2022) mencionaron que todo lo relacionado con normas juriscas o reglamentos
normativos que conlleva a tramites, o a realizar procesos que son necesarios para
obtener los permisos necesario para la realizacion de una documentacion, para
garantizar un proceso eficiente. La Ley N 30225, ley de contrataciones con el
estado de acuerdo al DS. N° 344-2018-EF; donde se especifica aspectos legales
en la planificacion, actuaciones preparatorias, en los métodos de contratacion y el
contrato. seguidamente, Berna, (2019) expone que los aspectos legales en su
ejecucion; es importante ya que incluye soluciones de controversias, dentro de
dificultades que puede ocurrir dentro de una normativa de vulneracion y anuencias.
finalmente, Garcia (2013) adicionalmente entra en mencién el organismo
encargado de la supervision de las contrataciones con el estado y el tribunal de

contrataciones del estado.

En cuanto a los indicadores de la dimension de Gestion de procesos, se tiene a los
procesos técnicos, procesos logisticos y procesos operativos; calificandolo Granja
et al. (2020) como, el total de procedimientos que se van a realizar para la
produccion a través de etapas y en un tiempo organizado; para llevar a cabo un fin.
Asimismo, Sampaio (2017) en referencia a los indicadores de Procedimiento de
seleccidén y ejecucion de contractos, se tiene a la Convocatoria, absolucion de
consultas y observaciones y consentimiento de la buena pro, de acuerdo a Salgado
et al. (2021) especifica que después de la buena pro tanto ambas partes contratan,

cada quien con obligaciones es alli donde termina el proceso de seleccion.

Finalmente, en referencia a los indicadores de la dimension de Aspectos Legales,
se tiene a Carcausto (2017) el cual hace mencion que las imprecisiones legales
(uso de términos vagos o de caracter abstracto, las cuales puede llevar a varias
interpretaciones), modificaciones legales y proceso de conciliacion en donde
determind un proceso de mediacion esta dirigido por un mediador perito en la
utilizacion de habilidades de negociacion y comunicacion. Finalmente, Vivar (2020)
expone asi como en el propio proceso de mediacion, este proceso tiene el fin de
solucionar conflictos. finalmente, Rojas (2022) menciona que llegando a un acuerdo

o modificando el contrato mediante la Ley N° 26872 ley de conciliacién de acuerdo
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al codigo penal peruano, en material contractual relativa a las contrataciones y

adquisiciones del Estado.
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de estudio

Con respecto a tipo de estudio fue bésica, que se sustenta por lo
explicado por Fernandez (2002) lo cual menciona que son estudios que
buscan incrementar conocimientos a partir de lo que ya existe en un
escenario especifico, sin que se planteen como parte de los resultados,
propuestas o metodologias de orden practico. Con un enfoque
cuantitativo, ya que cada etapa nos dirige a la siguiente, parte de una idea
y revisarla literatura y crear un marco, formular hipotesis y disefiar
proyectos basados en el problema, medir variables en un contexto dado y

se utiliza métodos estadisticos para determinar conclusiones

Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental, correlacional, descriptiva y transversal,
denominado por Alfaro (2011) como no experimental debido a que no son
aplicados dichos procesos donde se someten a alteraciones de las
variables; generan correlacion, ya que las variables fueron sometidas a
una prueba de vinculacion y fue transversal, ya que la informacion fueron

acopiados en una oportunidad Unica. El disefio gréafico del estudio seré:

X
M R
Y
Donde:
M: Muestra

X: Variable 1: Costos adicionales
Y: Variable 2: Gesti6én de contratos de obras
R

Relacion
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Costos adicionales (cualitativa)
Variable 2: Gestion de contratos de obras(cualitativa)

La operacionalizacion de variables de encuentra en el anexo 1.

3.3.Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1. Poblacion
Segun, Herndndez (2014) refiere que los individuos que fueron

estudiados y que bajo alguna caracteristica comidn permiten su
agrupacion, considerando para el estudio propuesto a los 42
colaboradores del GORESAM, la informacion fue proporcionada por el
area de RRHH.

- Criterios de inclusion: Se involucraron a colaboradores que tengan
un vinculo laboral en el &rea de infraestructura independientemente de
la tipologia contractual que posea.

- Criterios de exclusion: Se excluyeron aquellos que no se logren
encontrar laborando por condicién de permiso o por salud.

3.3.2. Muestra
Segun, Herndndez (2014) toda investigacion esta sujeta a replicas por

ello se debe establecer una muestra delimitando la poblacion, para ello
se definid una parte central en investigar concretamente con mis 2
variables que van enfocadas en la misma direccion lo cual se obtuvo
42 funcionarios que trabajan en el area de infraestructura, presupuesto

y logistica.

3.3.3. Muestreo:
Se aplico como técnica de seleccion el muestreo de naturaleza no

probabilistico segun Martinez (2019) ya que se asume la condicién por
conveniencia, es decir basada en un juicio subjetivo de realizar la
selecciéon al azar. Fue facil el acceso a la muestra ya que todos se
encontraban en la sede del GORESAM
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3.3.4. Unidad de analisis
Un trabajador del GORESAM.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica
Con respecto a la técnica aplicada fue la encuesta, asi tal lo menciona,
Herndndez (2014) lo cual explico que una técnica se define como un grupo
de herramientas y procedimientos basados en la formulacion de una encuesta
gue den una vision clara al investigador concretizar la relacién con el objeto

del estudio.

Instrumento

El instrumento empleado fue el cuestionario, en el que se elaboraron para
cada variable, es decir un cuestionario para cada variable, sobre lo expresado
por Medina-Diaz y Verdejo-Carrion (2020) todo instrumento debe contar con
tres requisitos muy importantes: confiabilidad, validez y objetividad; es
importante medir cada indicador, lo cual const6 de dos cuestionarios, uno por
cada variable, a su vez, para la variable costos adicionales, el instrumento
estuvo compuesto por 29 declaraciones siendo agrupadas en 3 partes, asi
mismo, para la variable gestion de contratos de obras, fue de 27
declaraciones, agrupados en 3 grupos, para ambas encuestas cada
enunciado o declaracion en una escala de medicion: nunca (1), casi hunca
(2), a veces (3), casi siempre (4), siempre (5), Habiendo obteniendo la forma
gueda un maximo puntaje de 40 quedando el 95% y teniendo un minimo
puntaje de 1 siendo el 2% las declaraciones totales del cuestionario;

congruentemente es una escala ordinal elaborada por 3 categorias.

Tabla 1
Intervalo de la variable costos adicionales y la variable gestion de contratos
de obras
NIVEL RANGO
Bajo 29 - 67
Medio 68 - 106
Alto 107 - 145

Fuente: Elaboracién propia del investigador
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Validez

Segun, Sanchez (2021) expresa que es el grado de validar los datos
correspondientes, puesto que los instrumentos y la técnica empleados en el
ya mencionado estudio son corroborados de acuerdo a la opinion de
profesionales peritos en la materia mencionados en la tabla 2 (dos
metoddlogos y tres especialistas en ingenieria civil) con amplio conocimiento
acerca del asunto tratado en el presente estudio, de las cuales seran

analizados cada uno de los items y expresaran su juicio critico.

Tabla 2

Resumen de validaciones

Variable N° Especialidad Promgdlo Opinién del experto
de validez
1 Metodblogo 3.75 Aplicable
2 Metodblogo 4 Aplicable
Costos
adicionales 3 Especialista 4 Aplicable
4  Especialista 4 Aplicable
5  Especialista 4 Aplicable
1 Metodblogo 3.63 Aplicable
Gestién de 2 Metodologo 4 Aplicable
contratos de
obras 3  Especialista 4 Aplicable
4  Especialista 4 Aplicable
5 Especialista 4 Aplicable

Fuente: Elaboracién propia del investigador

Se realizo utilizando el criterio para la V de Aiken, en la cual deben arrojar
valores V > 0.80, al trabajar la informacion obtenida, la cual se detalla:
Resultados para la variable 1: costos adicionales, esta proporcion6 un valor V
=0.98.
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Resultados para la variable 2: gestion de contratos de obras, esta proporciond
un valor V = 0.98.

Confiabilidad
Al lograr obtener de los instrumentos la confiabilidad respectiva se empleé el
coeficiente de Alfa de Cronbach. Teniendo en cuenta que Villasis (2018),
indica que se conoce como confiabilidad a la disposicion de exactitud de los
resultados en los instrumentos. Para lograr cuantificar la confiabilidad de los
cuestionarios propuestos del a actual estudio el valor del Alfa de Cronbach
tiene que acercarse lo maximo que se pueda a 1 con el fin de poder afirmar
gue el cuestionario que fue aplicado es confiable.
De acuerdo a los resultados se muestra que para la variable costos
adicionales el valor de Alfa de Cronbach resulta 0.913 y para la variable
gestion de contratos de obras resulta 0.847, en consecuencia, es aceptable
referir que los instrumentos se muestran confiables para su ejecucion.
De igual manera, se tomd consideracién viendo de forma general a los
puntajes de los resultados del coeficiente de alfa de Cronbach (Garcia,
2021).

— Coeficiente alfa >.9 se considera excelente

— Coeficiente alfa >.8 se considera bueno

— Coeficiente alfa >.7 se considera aceptable

— Coeficiente alfa >.6 se considera cuestionable

— Coeficiente alfa >.5 se considera pobre

— Coeficiente alfa <.5 se considera inaceptable (pag. 231).

De acuerdo a esto se logra deducir que la confiablidad de la variable costos
adicionales y la variable gestion de contratos de obras se encuentran dentro

del rango excelente y bueno, siendo ambas variables confiables.

Procedimientos
Los procedimientos se iniciaron revisando bibliografia relacionada a la actual

investigacion, se procedié a pedir autorizacion para la publicacion del

nombre de la entidad y la autorizacion para realizar los estudios. Asimismo,
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3.6.

3.7.

se confeccion6 un cuestionario para ser aplicado a los colaboradores del
GORESAM, esto se logré validar por 5 especialistas para obtener el grado
de confiabilidad, seguidamente, los implicados otorgaron su consentimiento
informado logrando asi participar en la encuesta, la cual se logré aplicar en
las instalaciones del GORESAM de forma presencial. Ademas, fueron
informados sobre el propdsito de la aplicacion de dicho instrumento y sobre
el proyecto desarrollado actualmente y se garantizé la no divulgacion de sus
datos personales, es por ello que primero se realizd la aplicacion de la
prueba piloto, con la cual se verificd la confiabilidad del instrumento
elaborado, posterior a ello se realizé la aplicacién del instrumento de la
muestra real, luego, se procedié a organizarla y se empezo6 a realizar el
trabajo para el procesamiento de informacion logrando de esta manera

obtener el nivel de confiabilidad, el nivel de variables y su correlacion.

Método de analisis de datos
Tenemos como método empleado para validar la confiabilidad que es el alfa

de Cronbach, los cuales han sido administrados para cada una de las
variables. Para los objetivos que plantean detallar las variables se adapté la
técnica del baremo, caracteristica que concedié6 que se reforme las 5
escalas determinadas para los cuestionarios en tres escalas, con la Unica
finalidad de tener un mejor entendimiento de resultados, los cuales se
mostraron utilizando estadisticos de media, porcentuales y de rangos a
través de tablas, se usO programas como SPSS V26 y el Exel para
graficarlos estadisticamente, para los objetivos que plantean la condicién de
correlacion, los valores fueron sometidos al estadistico inferencial, el mismo

gue estimamos sea el Rho de Spearman.

Aspectos éticos

Se empled la informacion recolectada de plataformas virtuales veridicos
como SCOPUS, WoS y SCIELO, adaptando normas Nacionales e
Internacionales para tener mejor precisién con las citas; asi mismo en el
desenlace de la investigacion se cumplié con aspectos técnicos infaltables

dentro del estudio que fue principio de la autonomia, poniendo énfasis a los
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colaboradores que la informacion a estudiar es de manera independiente y
puedan asi participar libremente. Asi mismo se cumplié con el principio de
justicia, garantizando la integridad y paz de los colaboradores, el respeto a
la persona como ser humano considerando sus derechos, restringiendo la
discriminacion.

Seguidamente, el principio de no maleficencia, donde quienes colaboraron
en la investigacion se guardé fielmente su identidad, con la finalidad de
garantizar la privacidad por ultimo la beneficencia ya que el presente estudio
cumple el rol de promover el bien, en principios de desarrollo en un ambito
legal, sin producir dafios a los demas. Finalmente se consigui6 recolectar el
consentimiento informado de total de los colaboradores del GORESAM
logrando explicarles detalladamente la finalidad ofrecida en la actual
investigacion, habiendo dejando constancia de que se viene cumpliendo con
cada una de las normas y lineamientos propuestos por la prestigiosa

universidad.
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V.

RESULTADOS

4.1. Nivel de los costos adicionales en el Gobierno Regional de San

Martin, 2023

Tabla 3
Nivel de los costos adicionales

NIVEL INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 29 - 67 1 2%
Medio 68 - 106 1 2%
Alto 107 - 145 40 95%
TOTAL 42 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM.

Interpretacion

En vista de que en la tabla 1 se verifico que el Nivel de los costos adicionales

en el GORESAM, la muestra encuestada demostraron que se encuentra en un

nivel medio con un 2 %, asi mismo el 95 % de los encuestados en la entidad

publica de gestién regional de San Martin se centra en el nivel alto de los costos

adicionales en el GORESAM; por lo que se expresa lo siguiente, el gobierno

regional estan atendiendo correctamente a los adicionales ya que son costos

extras del precio original de un expediente técnico.
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4.2.Nivel de gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de
San Martin, 2023

Tabla 4
Nivel de gestion de contratos de obras

NIVEL INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 27 -63 1 2%
Medio 64 - 99 2 5%
Alto 100 - 135 39 93%
TOTAL 42 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM.

Interpretacion

Se observa en la tabla 4, la responsabilidad de gestién de contratos de obras de
la entidad de gestion regional, asi mismo los entrevistados refirieron que el 5%
se encuentra en un nivel medio y en un 93% en el nivel alto. En este sentido, los
resultados muestran el interés de los funcionarios publicos por gestionar a la

brevedad posibles los contratos de obras en el GORESAM.
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4.3. Relacion entre la dimension Deficiencias en la elaboracién del
expediente técnico y la gestion de contratos de obras en el Gobierno
Regional de San Martin, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre deficiencias en la elaboracion del
expediente técnico y gestion de contratos de obras en el GORE San Martin,
2023.
Hi: Existe relacion significativa entre deficiencias en la elaboracion del
expediente técnico y gestion de contratos de obras en el GORE San Martin,
2023.

Tabla 5
Relacién entre la dimension deficiencias en la elaboracién del expediente

técnico y la gestion de contratos de obras

D1:
Deficiencias
V2 en la
Gestion de  g1aporacion
contratos
de ob del
eobra  expediente
técnico
Coeficiente de 1,000 ,323*
L correlacion
V2: Gestiéon de ] )
Rho de N 42 42
Spearman o Coeficiente de ,323* 1,000
D1: Deficiencias  ¢orrelacién
en la elaboracién _ _
del expediente Sig. (bilateral) 0.037
técnico N 42 42

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM

Interpretacion

Se percibe que el sig=037 < 0.05 de esta forma, esto significa se acepta la
hipétesis especifica propuesta en el actual estudio. En otras palabras, existe
relacion entre la variable Gestion de contratos de obra y la dimension
Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico y la gestion de contratos
de obras en el GORESAM. De igual manera, la variable 2 y la dimensién 1

presenta una correlacién positiva baja (r=0. ,323*).
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4.4.Relacion entre la dimension Situaciones imprevisibles y la gestion de

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre situaciones imprevisibles y la gestion
de contratos de obras en el GORE San Martin, 2023.

Hi: Existe relacion significativa entre situaciones imprevisibles y la gestion
de contratos de obras en el GORE San Martin, 2023.

Tabla 6

Relacion entre la dimension situaciones imprevisibles y la gestion de

contratos de obras

V2: Gestion D2
de contratos Situaciones
de obra  imprevisibles
V2: Gestion de Coeficiente de 1,000 0.162
contratos de obra correlacion
Sig. (bilateral) 0.307
Rho de N 42 42
Spearman D2: Situaciones Coeficiente de 0.162 1,000
imprevisibles correlacion
Sig. (bilateral) 0.307
N 42 42

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM.

Interpretacion

Se aprecia que el sig=0.307 > 0.05 por tanto se rechaza la hipotesis especifica

propuesta en el actual estudio. En fin, existe una relacién entre la variable

Gestidon de contratos de obra y la dimension Situaciones imprevisibles y la

gestion de contratos de obras en el GORESAM. seguidamente, la variable 2 y

la dimension 1 presenta una correlacion positiva muy baja (r=0.162).
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4.5.Relacion entre la dimension Hechos predecibles y la gestion de

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre hechos predecibles y gestion de
contratos de obras en el GORE San Martin, 2023.

Hi: Existe relacion significativa entre hechos predecibles y gestion de
contratos de obras en el GORE San Martin, 2023.

Tabla 7
Relacion entre la dimension hechos predecibles y la gestion de contratos
de obras
V2: Gestion D3: Hechos
de contratos Predecibles
de obra
V2: Gestion de Coeficiente de 1,000 ATT*
contratos de obra correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
Rho de N 42 42
Spearman D3: Hechos Coeficiente de ATT** 1,000
predecibles correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 42 42

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM.

Interpretacion

Se observa que el sig=0.001 < 0.05 por ende se acepta la hipotesis especifica

propuesta en el presente estudio. Por lo tanto, existe una relacién entre la

variable Hechos predecibles y la dimensién Hechos predecibles y la gestién de

contratos de obras en el GORESAM. Asi mismo, la variable 2 y la dimension 1

presenta una correlacién positiva moderada (r=,477**).
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4.6.Determinar la relacion de los costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023

Ho: No existe relacion significativa de los costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el GORE San Martin, 2023

Hi: Existe relacion significativa de los costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el GORE San Martin, 2023

Tabla 8
Determinar la relaciéon de los costos adicionales y gestion de contratos de
obras
V1 Costos V2: Gesti6n de
. contratos de
adicionales
obra
Coeficiente 1.000
de 451"
V1: Costos correlaciéon
adicionales Sig. 0.003
(bilateral)
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente 1.000
V2: de 451"
Gestion de correlacion
contratos Sig. 0.003
de obra (bilateral)
N 42 42

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM.

Interpretacion:

En la tabla 6 se observa que el sig = 0.003 < 0.05 por ende, se acepta la hipotesis
propuesta en el presente estudio. Por lo tanto, existe una relacion entre el Costos
adicionales y gestion de contratos de obras en el GORESAM. De lo que lo define
qgue las dos variables tienen correlacion para optar por un resultado adecuado
dentro de los rangos. De igual modo, las variables presentan una relacién
positiva moderada (r=,451**). Se expresa que esta en una direccion positiva y
buen manejo a los cambios continuos de normativas correspondientes a las

variables dentro del gobierno regional.

25



V.

DISCUSION

Este estudio se desarrollé en el GORESAM, que no es ajeno a la realidad y por
lo tanto participé en este estudio. Asimismo, ha aumentado desasosiego y el
favoritismo politico, lo que ha hecho que los tramites administrativos queden en
el olvido. Por ende, esta objetividad dio ascendencia a un estudio que se nhombra
Costos adicionales y gestion de contratos de obras en el GORESAM, 2023. Del
mismo modo, la variable Costos adicionales, manifesté Sarmiento (2018) Sefala
gue se puede definir como una especie de costo total de producir una unidad
adicional de producto, y para calcular el costo adicional, uno puede comenzar
con el analisis requerido para que el proceso sea auto eficiente y general.
Producido como una planta adicional Como resultado, promoviendo asi la
conciencia de los diversos costos adicionales que las empresas puedan logar el
incremento de eficacia y la rentabilidad de la produccién en el futuro, considerar
este proceso de cierta manera. Teniendo como dimensiones (a) Deficiencias en
la elaboracién del expediente técnico, (b) situaciones imprevisibles y (¢) hechos

predecibles.

De la misma manera, para la variable Gestion de contratos de obras, se estimé
como cimento tedrico al autor Mendieta (2022) La gestion de contratos es
fundamental para asegurar el resultado final de las entidades publicas o
privadas. Hacer realidad la vision de la gestion futura requiere una gestion de
contratos adecuada basada en la experiencia en varios dominios técnicos,
logisticos y operativos, cada uno con sus propias complejidades inherentes.
Desarrollar la rentabilidad en cada proyecto. La gestiéon de contratos es una
herramienta de suma importancia que ayuda a lograr resultados objetivos en
proyectos de construccion en tiempo y sin costos adicionales, utilizando
profesionales estructurados y consistentes, incluida la estrategia comercial. Por
ende, desde el criterio de las perspectivas, se incorpora en las siguientes
dimensiones: (a) Gestion de procesos, (b) Procedimiento de seleccion y

ejecucion contractual y (c) Aspectos legales.
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En ilacion a resultados obtenidos del Objetivo Especifico 1, acerca Identificar el
nivel de los costos adicionales en el GORESAM, 2023; se estim6 que el Nivel de
los costos adicionales en el GORESAM, la muestra encuestada mostraron que
se encuentra en un nivel medio con un 2%, asi mismo un 95% de los
encuestados en la entidad publica de gestion regional de San Martin el nivel de
los costos adicionales en el GORESAM es alto; en tal sentido, el gobierno
regional en mencion estan atendiendo correctamente a los adicionales ya que
son costos extras del precio original de un expediente técnico. Al comparar
diferentes estudios, se puede concluir que Hernandez (2022) obtuvo resultados
diferentes donde, identificaron que el 50% de 17 factores; para las verificaciones
a realizar en la institucién, mantuvo un enfoque diferente, permitié verificar
puntos importantes, desarroll6 herramientas efectivas en varios paises, cuyas
caracteristicas llevaron al concepto de desarrollar un marco, 5 de 17 paises
utilizaron bases valiosas apropiadas herramientas, 6 medianas y 6 bajas.

Al pensar en el control interno como una forma organizativa de resolucion de
conflictos, puede ganarse la confianza del cliente y mejorar los resultados.
Igualmente, tenemos que los resultados son diferentes a los de Vega et al. (2021)
Como resultado, analizando la literatura sobre el tema del marco legal, 262
elementos correspondieron a requerimientos del gobierno cubano que
expresaban la necesidad de desarrollar el control interno, de los cuales el 20%
consideré una organizacion eficaz complementada con sistemas de informacion,

también logro el establecimiento de la gestion integrada, 101 altas calificaciones.

Sobre Navas et al. (2021) concluyen que el 50% de 17 factores; mantiene
diferentes enfoques de las pruebas a realizar en la institucion, lo que permite
comprobar un punto importante, desarrollar herramientas efectivas en varios
paises, cuyas peculiaridades llevan al desarrollo del marco conceptual, 5 de 17
paises utilizaron esta herramienta valor suficientemente alto, 6 medio y 6 bajo.
En dltima instancia, el control interno se identificé como un tipo de organizacion
gue busca eliminar la disidencia, aumentando asi la confianza del cliente y la
rentabilidad. Esto permite analizar que, si han venido atendiendo
adecuadamente a la falencia que tienen los expedientes técnicos, las cuales

muchas veces por desconocimiento o0 experiencia de los consultores es que
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dejan vacios dentro de la elaboracion de los expedientes técnicos generando
mayores gastos a la entidad publica en la modalidad de adicionales de obra.

En mencion a los resultados del Objetivo Especifico 2, Identificar el nivel de
gestién de contratos de obras en el GORESAM, 2023. la responsabilidad de
gestidén de contratos de obras de la entidad de gestion regional, asi mismo los
entrevistados refirieron en 5% que se encuentra en un nivel medio y en un 93%
en el nivel alto. En este sentido, los resultados demuestran el interés de los
funcionarios publicos por gestionar a la brevedad posible los contratos de obras
en el GORESAM. Tal modo que, los resultados alcanzados son dispar a los de
Vega y Marrero (2020) como resultado genero impacto en el presupuesto del
Estado, la existencia de la prevision social esta ligada a un contrato con el
Estado, este resultado es una inversion para el Estado que genera ingresos e
inversiones para el consumo de la poblacién; el contrato del gobierno en si es
beneficioso, pero desafortunado. Esto es corrupcion en Perq, y el nivel de

corrupcion es muy alto.

El alto nivel de oposicién a los funcionarios publicos por realizar actividades
corruptas en beneficio de determinadas personas, cuando realizan obras o
servicios contractuales, es un problema inmanejable para diversas instituciones
de control, que se posicionan como el menos de los mecanismos de control mas
populares. Asi mismo los autores obtivienron resultados diferentes Calderén
(2022) cuyo resulta producto de la combinacion de las distintas etapas del
operativo tiene como objetivo complacer a la gente de Ucayali; es la base para
las reformas del estado en 2021; ademas, el 50% de la poblacion estd menos
satisfecha con los servicios publicos y los programas sociales, y el 50% tiene
derecho a la modernizacién. Ya sea un gobierno provincial o una institucion
nacional, el lugar es de nivel medio y el area de investigacion se presentara en
2021. En tal sentido el GORESAM en la variabe gestion de contratos de obras
los resultados alcanzados son favorables, el 93% manifesto que se realizan los
procesos correspondientes y ademas esto permite y brinda oportunidad a todos

por igual.

Consecutivamente, se tiene el Objetivo Especifico 3: Establecer la relacion entre

las dimensiones de costos adicionales y la gestion de contratos de obras en el

28



GORESAM, 2023. Se tiene los siguientes resultados, para dimensiéon 1, que el
sig=037 < 0.05 de modo que, esto denta que se acepta la hipoétesis especifica
formulada en la presente investigacion. En consecuencia, existe una relacion
entre la variable Gestion de contratos de obra y la dimensién Deficiencias en la
elaboracion del expediente técnico y la gestion de contratos de obras en el
GORESAM. De igual manera, la variable 2 y la dimensién 1 presenta una
correlacion positiva baja (r=0. ,323*). Igualmente, la dimension 2 tuvo el siguiente
resultado que el sig = 0.307 > 0.05 en este aspecto se rechaza la hipétesis
planteada especifica en la investigacion. En fin, existe una relacion entre la
variable Gestion de contratos de obra y la dimension Situaciones imprevisibles y

la gestion de contratos de obras en GORESAM.

Seguidamente, la variable 2 y la dimension 2 presenta una correlacion positiva
muy baja (r=0.162). Finalmente, la dimension 3 obteniendo el siguiente resultado
que el sig = = 0.001 < 0.05 por tanto esto significa que se acepta la hipétesis
especifica propuesta en la actual investigacion. De modo que, existe una relacion
entre la variable gestion de contratos de obras y la dimension Hechos
predecibles y la gestidon de contratos de obras en el GORESAM. Asi mismo, la
variable 2 y la dimension 3 presenta una correlacion positiva moderada
(r=,477*%). Asi mismo se ejecuta un paralelismo con los antecedentes y se
encontro resultados discrepantes a los de Suca (2023) llegaron al siguiente
resultado, cuando se trata del deber de ejecutar las 84 obras publicas, el grado
de cumplimiento se ve afectado por la ejecucion fisica, el tiempo que lleva, el
costo real y no el costo final. En un marco de rentabilidad, los 50 trabajadores de
la empresa de servicios generales de Chosica en 2021 cumplieron con un control
interno sobre rentabilidad. Esto nos permite decir que la gestion dentro de una
organizacibn de gobierno regional de San Martin, adn tiene pequefas

deficiencias.

Posteriormente, se obtiene el Objetivo General: Determinar la relacion de los
costos adicionales y gestion de contratos de obras en el GORESAM, 2023; se
obtuvo los siguientes resultados, se encuesto a 42 funcionarios publicos del
GORESAM, en la cual se llego a realizar la correlacion por el estadistico Rho de
Spearman donde se evidencia que sig = 0.003 < 0.05 en consecuencia, se
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acepta la hipétesis planteada en el estudio. Por lo tanto, existe una relacién entre
el Costos adicionales y gestion de contratos de obras en el GORESAM.
Semejablemente, las variables presentan una relacion positiva moderada
(r=,451**), asi miso, realizando el comparativo con las biografias mencionadas
en dicho estudio se deduce que los resultados son diferentes a los antecedentes
de investigados.

Asi mismo, Calderon et al. (2022) declaré que la combinacion de distintas fases
de actividad encaminadas a complacer a los Ucayali; sirve de base para la
reforma del Estado al 2021; Ademas, el 50% de la poblacién muestra un bajo
nivel de satisfaccion de las personas con los servicios publicos, asi como los
programas sociales, el 50% son elegibles para la modernizacion, tanto los
gobiernos provinciales como las instituciones Las localidades son promedio, en
2021 la implementacién del campo de estudio. Inicia, y en el 2023 se espera
junto con el proceso una educacién de mayor nivel con controles internos
actualizados modernizar y controlar internamente en el pais para brindarle a su
universidad servicios actualizados con activismo civico. Se afirma que entre las
variables costos adicionales y gestion de contratos de obras en el GORESAM,
existe una correlacién positiva modera significando que aun hay algunas cositas
por mejorar dentro de las diferentes estructuras y ademas contratar una persona

experta para el caso en estudio.

30



VI. CONCLUSIONES

6.1.En cuanto a los resultados obtenidos en este reciente estudio, se afirma la
relacion entre las variables de costos adicionales y gestion de contratos de
obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023; es una relacion nivel
baja, con un coeficiente de correlacion Rho Spearman = ,451**, y un valor
de Sig = 0.003, el cual es menor a 0.05. Esto significa que se acepta la
hipbtesis general planteada en esta presente investigacion existiendo entre

las variables una relacion positiva moderada.

6.2. Del total de encuestados de la muestra tomada del GORESAM, se mostro
que el nivel alto esta en un 95 %, por consiguiente, se demuestra que la
entidad en mencion realiza correctamente los tramites y procesos de la
variable en estudio que es costos adicionales permitiendo que los proyectos
cumplan con los objetivos los cuales fueron formulados y la vez sean

funcionales para que lo pongan al servicio de la sociedad.

6.3. Acorde los resultados alcanzados, se afirma que el nivel de cumplimiento
de los contratos de obras en el GORESAM,; es alto con un 93 %, esto permite
decir que la organizacién se preocupa por llegar con mas beneficios a la
sociedad mediante la ejecucion de proyectos. Ya que esto permite realizar
multiples actividades y procesos para realizar los contratos de obra tales

como estd mostrando este resultado el gobierno regional.

6.4. La relacion entre las dimensiones, de costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el GORESAM, la primera dimension Deficiencias en
la elaboracién del expediente técnico, es positiva baja, con un coeficiente de
correlacion de Rho Spearman = 0. ,323* y un valor de Sig = 037, el cual es
menor a 0.05. La segunda dimension situaciones imprevisibles se relaciona
positiva muy baja, presenta un coeficiente Rho Spearman =0.162, y un valor
de Sig = 0.307, el cual es mayor a 0.05. Culminando, la dimensién hechos
predecibles se asocia de modo positiva moderada con la variable en estudio
dado que su coeficiente de correlacion Rho Spearman = ,477**, y un valor
de Sig = 0.001 106, el cual es menor a 0.05, por lo cual, solo se acepta la

hipotesis especifica 1, 3 y las otra se rechaza.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.Se recomienda a las personas que trabajen en la mejora continua y
capacidades de sus gestores publicos, asi mismo, trabajar mas en estos
temas muy importantes que llama la atencion y donde la gran mayoria de
funcionarios han caido en la corrupcion, realizando politicas donde nos
permita trabajar con parcialidad para evitar solo beneficiar al allegado de lo
contrario todos los concursantes tengan las mismas oportunidades y

facilidades.

7.2. A los funcionarios y servidores del GORESAM, realizar la evaluacién
continua demostrando que la entidad en menciébn debe realizar
correctamente los tramites y procesos de la variable en estudio que es costos
adicionales permitiendo que los proyectos cumplan con los objetivos los
cuales fueron formulados y la vez sean funcionales para que lo pongan al

servicio de la sociedad.

7.3. A los empresarios tener bastante criterio con las contrataciones por parte
del GORESAM, asimismo la gestién de contratos de obras, el cual se debe
mantener ese equipo humano con la experiencia necesaria que sabe cuando
y donde actuar para avanzar y recomendar el cumplimiento con los tiempos
establecidos ya que eso es de vital importancia dentro de los contratos y
ademas fortalecer esa pequefa diferencia de porcentaje que en algun

momento esto puede significar grades perdidas al estado.

7.4. A los ingenieros encargados de las areas estudiadas la fortaleza en ciertas
actividades donde se busque perfeccionar estos procesos que son de vital
importancia dentro del cumplimiento de metas del GORESAM, por lo tanto,
el gobierno en mencién se le incentiva que trabaje en la mejora de sus

capacidades de sus funcionarios publicos.
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ANEXO 1:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de S T, . . . . Escala de
- Definicién conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores L
estudio medicién
Se denomina asi a todos los L Especificaciones técnicas deficientes
costos adicionales de una obra Deficiencias en la
Valoracion de las | elaboracion del | Planos poco detallados
que no estaban contemplados dimensiones como la | expediente técnico
en el expediente técnico en la deficiencia en el P Rendimientos sobreestimados
propuesta presentada, se da xpedient técni _ —
también  por  situaciones gitﬁgcignei imprevizfascoy} - Presencia de vicios ocultos
impredecibles redecibles, o —
Costos P y p .. | hechos previsibles son | situaciones imprevisibles | -, Pesconocimiento en  procesos .
o estas pueden ser hasta el 15% . p técnicos Ordinal
adicionales ocurrencias en torno a
del monto total del contrato y - . . -
estas superan se requerir costos adicionales en el - Presencia de conflictos sociales
autorizacion de la CGR para su Gobierno Regional de San 1
dtoriza s par Martin, medibles mediante - Materiales que no cumplen las
giecucion y pago. Lrganismo 1. aolicacion  de  un _ especificaciones técnicas
Supervisor de las | . estionario hechos predecibles .
Contrataciones del Estado : - Mano de obra inadecuada
(2023) - Afectacién de la ruta critica
- Procesos técnicos
un conjunto de actividades Gestion de procesos Procesos logisticos
desarrolladas por ambas P 9
partes con el objetivo de | Valoracion de las - Procesos operativos
realizar una obra que surja de | dimensiones, gestion de -
la necesidad publica, con una | riesgos, seleccion y - Convocatoria
repercusion positiva y | ejecucion contractual, asi | Procedimiento de bsolUcit q |
Gestion de cumpliendo un marco | también  incluye  los | seleccion y ejecucién | - Q solucion e consultas vy
contratos de normativo sujeta a | aspectos  legales  en | contractual observaciones Ordinal

obras

procedimientos de contratacion
competitivo, maximizando el
valor de los recursos publicos y
disposiciones que establece la

Ley N 30225, ley de
contrataciones del estado
(2022).

relacion a la gestion de
contratos de obras en el
Gobierno Regional de San
Martin, medibles aplicando
un cuestionario.

- Consentimiento de la buena pro

Aspectos legales

- Imprecisiones legales

- Modificaciones legales

- Procesos de conciliacion




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢ Cual es la relacién de los costos adicionales y | Determinar la relacion de los costos adicionales y gestion | Hi: Existe relacion significativa de los costos adicionales
gestion de contratos de obras en el Gobierno | de contratos de obras en el Gobierno Regional de San | y gestién de contratos de obras en el Gobierno Regional
) . > h . o
Regional de San Martin, 20237 Martin, 2023 de San Martin, 2023. Técnica
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipotesis especificas
Encuesta,
i) ¢Cual el nivel de los costos adicionales en el | i) Identificar el nivel de los costos adicionales en el Gobierno | i) El nivel de los costos adicionales en el Gobierno
Gobierno Regional de San Martin, 2023? Regional de San Martin, 2023 Regional de San Martin, 2023, es alto
ii) ¢Cual es el nivel de gestion de contratos de | ii) Identificar el nivel de gestion de contratos de obras en el | ii) El nivel de gestion de contratos de obras en el | Andlisis
obras en el Gobierno Regional de San Martin, | Gobierno Regional de San Martin, 2023 Gobierno Regional de San Martin, 2023 es alto d |
20237 ocumental
iii) Establecer la relacion entre las dimensiones de costos | iii) Existe relacion significativa entre las dimensiones de
ii) ¢Cual es la relacion de las dimensiones de | adicionales y la gestion de contratos de obras en el | costos adicionales y la gestion de contratos de obras en
costos adicionales y la gestiéon de contratos de | Gobierno Regional de San Martin, 2023. el Gobierno Regional de San Martin, 2023.
obras en el Gobierno Regional de San Martin,
2023?
Instrumentos
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones
_ _ _ Cuestionario
Tipo: Basico Poblacién: Variables Dimensiones
Disefio: No experimental, Descriptivo — El total de trabajadores del Gobierno Regional de San Deficiencias en la elaboracion del
correlacional, transversal Martin, 2023; 42 trabajadores que laboran en las areas de expediente técnico
infraestructura, presupuesto y logistica. Costos
ey adicionales situaciones imprevisibles
Mt Muestra
Donde: ce _ hechos predecibles
o La muestra estuvo conformada por la totalidad de la
O: = Costos adicionales poblacion, es decir, 42 trabajadore§ del Gob_ierno Regional gestion de procesos
0, = Gestion de contratos de obras de San Martin que laboran en las areas de infraestructura,
2 presupuesto y logistica. Gestion de Procedimiento de seleccion
M = Muestra contratos de obra | ejecucion contractual
r = Relacién Aspectos legales




ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario: Costos Adicionales

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oviiii,
Introduccion:

El presente cuestionario se plantea en la investigacion denominada “Costos adicionales y
gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023”, realizado por
el investigador Larry Segundo Lao Saavedra y tiene la finalidad de conocer la opinién de
los trabajadores del Gobierno Regional de San Matrtin.

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas

apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,

debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o

“malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad

y marque todos los items.

Escala de conversion

Nunca Casi A Casi Siempre
Nunca | veces | Siempre
1 2 3 4 5
Valoracion
’ Enunciados
Items 112|3|4]|5

Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico

El gobierno regional presenta especificaciones

1 técnicas deficientes dentro de los expedientes
técnicos.
Debe existir una penalidad por presentar
2 especificaciones técnicas deficientes dentro de la

estructura de un expediente técnico.
Es frecuente que se anexen planos pocos
detallados dentro de un expediente técnico.




Los planos poco detallados deben ser observados
para corregirlos en su debido tiempo.

Si usted seria el encargado de evaluar un
expediente técnico informaria sobre los planos
pocos detallados.

Es conveniente capacitar al personal dedicado al
rubro de elaboracion de expedientes para evitar
los planos pocos detallados.

Los especialistas en un presupuesto deben ser de
la zona para no encontrar dentro de los analisis de
costos unitarios los rendimientos sobreestimados.

Es necesario fortalecer las capacidades de sus
funcionarios sobre la estructura de un presupuesto
para evitar los rendimientos sobrestimados.

situaciones imprevisibles

Es necesario una evaluacidn correcta para evitar la
presencia de vicios ocultos dentro de Ila
elaboracion de expedientes técnicos.

10

Es importante realizar metrados detallados para
evitar los vicios ocultos dentro de la estructura de
un expediente técnico.

11

La tecnologia es de vital importancia dentro de los
disefios para evitar la presencia de vicios ocultos.

12

Es importante que la organizacién publica invierta
en la mejora continua para evitar los vicios ocultos
dentro de la elaboracidn de sus proyectos.

13

El desconocimiento en procesos técnicos perjudica
la elaboracion de proyectos de inversidn publica.

14

Es de vital importancia las capacitaciones para
evitar el desconocimiento en procesos técnicos en
los proyectos de inversion publica.

15

Los profesionales que laboran dentro de una
entidad publica tienen desconocimiento en
procesos técnicos en la elaboracidn de proyectos
de inversidn publica.

16

Es conveniente la mejora continua para superar
este el desconocimiento en procesos técnicos de
elaboracion de proyectos de inversidn publica.

17

Es importante evitar a presencia de conflictos
sociales con la finalidad de generar mayores gastos
dentro de la ejecucion de un proyecto.

18

La informacidon oportuna permite mejorar las
actividades de los gestores publicos con
normalidad.

Hechos predecibles

19

Es importante realizar el seguimiento
correspondiente de los materiales que no cumplen
con las especificaciones técnicas descritas dentro
del expediente técnico.

20

Tiene importancia la revisidon correcta de los
materiales para evitar que no cumplan con las
especificaciones  técnicas descritas en el
expediente técnico.




21

Es necesario implementar una politica de calidad
dentro de la entidad con la finalidad de evitar
materiales que no cumplan con las
especificaciones técnicas descritas en el proyecto.

22

Contratar mano de obra inadecuada afectard en el
cumplimiento de las actividades.

23

Existe un control dentro de la contratacidon del
personal para evitar la mano de obra inadecuada.

24

Se realiza un control de rendimientos para
detectar la mano de obra inadecuada.

25

Se realiza un control eficiente de las capacidades
para evitar la mano de obra inadecuada dentro de
la entidad publica.

26

Se realiza un control eficiente de las habilidades
para evitar la mano de obra inadecuada dentro de
la entidad publica.

27

Es importante el cumplimento de actividades para
evitar la afectaciéon de la ruta critica de un
proyecto.

28

Es necesario considerar un periodo de prueba del
personal para detectar si es una mano de obra
inadecuada.

29

La ruta critica de un proyecto se ve afectado por el
atraso de actividades.




Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario: Gestion de contratos de obras

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiiiin.
Introduccién:

El presente cuestionario se plantea en la investigacién denominada “Costos adicionales y
gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023”, realizado por
el investigador Larry Segundo Lao Saavedra y tiene la finalidad de conocer la opinién de
los trabajadores del Gobierno Regional de San Matrtin.

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas

apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,
debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o

“malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad

y marque todos los items.

Escala de conversion

Nunca Casi Nunca | Aveces | Casi Siempre | Siempre

1 2 3 4 5
Valoracién
Enunciados
ftems 112(3(4]5
Gestion de procesos
1 Conoce los procesos técnicos que se realiza dentro de una gestidn publica.
5 Conoce la estructura de los procesos técnicos dentro de la elaboracion de
contratos.
3 Es necesario seguir los procesos técnicos para lograr la aprobacion de un
contrato.
4 Es necesario seguir los procesos técnicos para realizar cualquier cambio
dentro de una contratacion.
5 Los funcionarios de la oficina de logistica deben conocer los procesos
logisticos para la contratacién de un proyecto.




Los procesos logisticos afectaran directamente al desarrollo del contrato de

6
un proyecto.

7 Dentro de las actividades importantes para el contrato de un proyecto son
los procesos logisticos.

8 Son importantes los procesos operativos dentro de la entidad publica para el
cumplimiento de sus metas.

9 Es conveniente la mejora de las capacidades para mejorar los procesos
operativos dentro de un proyecto.
Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual

10 Aparte de la pagina web de la entidad es necesario hacer publica por otros
medios de difusidn las convocatorias de su entidad.

11 Las convocatorias dentro de su institucidn se realizan de manera equitativa.

12 Las convocatorias garantizan la equidad de evaluacion de los diferentes
expedientes presentados por los usuarios.

13 Es necesario informar a la sociedad sobre las convocatorias realizadas dentro
de su organizacion.

14 La absolucion de consultas son atendidas correctamente por los funcionarios
publicos.

15 Es importante que la absolucion de observaciones deban ser atendidas
correctamente por los funcionarios publicos.

16 Es importante el consentimiento de la buena pro de un proyecto.

17 La empresa debe realizar la elevacién al OSCE; al no realizar la entidad
publica la absolucién de consultas y observaciones.

18 Es conveniente que si la empresa no cumple en lo estipulado en las bases se
le permita el consentimiento de la buena pro de un proyecto.
Aspectos legales

19 Los funcionarios publicos deben saber sobre las imprecisiones legales dentro
de un contrato.

20 Considera usted que las imprecisiones legales son motivos para la no firma
de un contrato.

21 Es necesario que se debe reportar a su debido tiempo las imprecisiones
legales para evitar la firma de contratos.

29 Los responsables de los proyectos cuentan con un personal para revisar las
imprecisiones legales antes de la firma de un contrato.

23 Las empresas deben conocer las modificaciones legales para la firma de un
contrato.

24 Es necesario hacer publicas las modificaciones legales de un contrato.

25 Los funcionarios publicos realizan el seguimiento de las modificaciones
legales antes de la firma de un contrato.

26 Es necesario la recopilacién de los procesos de conciliacion para ser utilizados
como mejora continua en proximas gestiones regionales.

27 Las organizaciones de gestidn publica deben realizar procesos de conciliacién

con las empresas privadas para evitar procesos legales.




ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Observaciones /

N* Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico Claridad1 Coherencia2 Relevancia3 R fach

E! goblerna regional presenta especificaciones ¥cnicas deficientes dentro de los
expedienies tecricos

Debe existir una penalidad por presentar especificaciones técnicas deflicientes
dentro de la estructura de un expedienis {écnico.

Es frecuenie que se anexan planos pocos detallados dentro de un expedients
técnico

Los planos poco detallados daben ser cbservados para comeginos en su debido
tlempo.

S1 usied serfa of encargado de evaluar un expedents tacnico Informarfa sotee los
planos pocos detallados

Es conveniente capacitar o personal dedhcado al rubro de elaboracion de
expedientes para evitar los planos pocos detalados.

Los especialisias en un presupuesio deben ser de la zona para no encontrar
dentro de los anaksis de costos unitarios los rendimientos sobreestimados

Es necesario fortalecer las capackiades de sus fundlonanos sobre ka estructura de

L] X x X
un presupuesio para evitar ios rendimientos sobrestimacos
Situaciones imprevisibles
1 E= necesario una evaluacion correcta para evitar la peesancia de vicios ocultos x x x
dentro de la elaboracion de expedienies 1ecnicos
2 Es importanie reaitzar metrados detalados para evitar los vickos ooulios dentro de x x x
i 1a estructura de un expediente {4cnico
a La tecnoiogia es de vital mportancia dentro de los disefios para evitar ia presencia x x x

de viclos ocultos

Es Iimportante que la organizacion podikca invieria en la mejora continua para evitar
jos wiclos ocuitos dentro de |a elaboracion de sus proyectos

El desconocimiento en procesos tecnicos perjudica ia elaboracion de proyectos de
Inversion pobiica

Es de vital importancia las capaciiaciones pam evitar el desconocamienio en
procesos téonicos en los proyectos de inversion pablica

Los profesionales que faboran dentro de wia enlidad pdblica benen
7 | desconocimiento en procesos tecnicos en ka elaboracion de proyecios de version x X X
pablica




‘Tﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Es conveniente la mejora continua para superar este el desconocimiento en

ot procesos lecnicos de slaboracion de proyectos de inversion pobiica

Es importanie evilar a presencia de confiicios sociales con a finalidad de genemr
mayores gastos dentro de la sjecucion de un proyecta.

10 La informacion oportuna parmite mejorar as actividades de los gesiores pablicos x x x
con normalidad.

Hechos predecibles

Es importante realzar el seguimiento correspondiente de los materiales que no
cumplen con las especificaciones tacnicas descritas dentro del expedients 1écnico.

Tiens importancia la revision corecta de los materiales para evitar gue No cumplan
con las especificaciones 1écnicas descrtas en el expediente técnico.

Es necesaro implementar una politica de calldad dentro de la entidad con (a
3 finalidad de evitar materiales que no cumplan con las especficaciones leconicas x x x
descritas en el proyecio

Contratar mano de obra Inadecuada afectara en ef cumpiimiento o= las

4 | acinidades X X X

- Existe un control dentro de la contratacion ded parsonal para evitar la mano de obra x x x
Inadecuada

o Se realiza un control de rendimienios para detectar la mano de obra Inadecuada. x x x

7 Se realza un control eficienie de ias capacidades para evitar la mano de obra x x x

Inadecuada dentro de la entidad pobica

Se reallza un control eficiente de ias hablidades para evitar [a mano de obra
Inadecuada dentro de ka entidad pabica

Es importante el cumpiimento de actividades para evilar la afectacion de la ruta

8 X x x
critica de un proyecto

10 Es necesario considerar un penodo de prueba del personal para detectar sl es x x x
una mano de obra Inadecuada

11 | La ruta critica de un proyecto se ve afectado por el atraso de actividades x x x

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
| 1. No cumple con el criterio | 2. Bajo nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Ninguno

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
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Apellidos y nombres del juez validador. Sanchez Davila Keller DNI: 41997504

Especialidad del validador (a): Metododlogo
'Claridad: E| item se comprende faciments, es  dear, U

sniacica y semantica son adacuadas. Tarapoto, 10 de junio de 2023
*Coherencia: El item Sene relaciin idgica con la dmension o indicador que esta

midiendo

Relevancia: El tem es esencal o imporiante, es decir dsbe ser induido %

Nota: Suficiendia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes Dr:l;‘;smm

pasa tudirin dimansidn DOCENTE POS GRADO



Eﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Z 3 3 . Observaciones /
N* Gestion de procesos Claridad1 Coherencia2 Relevancia3 5
Recomendaciones
2 3 2 3 2 3
1 Conoce 0s procesos (écnicos que se reallza dentro de una gestion pablica
2 Conoce |a estructura de los procesos lecnicos dentro de a elaboracion de x
contratos.
3 E = necesarno sagulk os procesos lacnicos para lograr la aprobacion de un contrato x
a Es necesano seguir los procesos fécnicos para reallzar cuaiquier cambio dentro x
de una contratacion
. Los funcionanos de |a oficna de logistica deben conocer 10s procesos logisticos
para la contratacian de un proyecio.
6 Los procesos logisticos afectaran directamente al desarrolio del contralo de un
proyecto.
7 | Deniro de las actividades Importantes para el contrato de un proyeci son s X X
procesos logisticos.
s | Sen importantes jos procescs operativos dentro de la enfidad pablica para el X x
cumplimiento de sus metas.
s Es conveniente 1a mejora de las capacidades para mejoray 10 prooesos operativos x
dentro de un proyecto.
Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual
1 Aparie de la pagina webd de la entidad es necesario hacer pdblica por otros medios x
de dusion las convocatorias de su entidad
2 Las convocalonas dentro de su nstiiucion se reailzan de manera eguitativa x
3 Las convocatorias garantizan la equidad de evalacion de jlos dferentes X
expedianies presentados por Ios usuarios.
4 E= necesario nformar a ia socliedad sobre |as convocatorias realizadas dentro de x
Su organtzacion
s La absolucion de consultas son atenddas cormectamente por los funcionarios X
pablicos
o Es mmportanie que la absolucion de observaciones deban ser alendidas X X
correctamenie por los funcionanos pablicos.
7 Es importanie el consentimiento de (a buena pro de un proyecto X
- La empresa debe realizar [a elevacion al OSCE: al no realizar Ia entidad pabica Ia x
absoiucion de consultas y cbservaciones.




ﬁ:] ESCUELA DE POSGRADO

Es convenienie que = la empresa no cumple en o estipulado en las bases se e

® ita el ¢ miento de ka buena pro de un proyecio. x X X
Aspectos legales
1 Los funcionanos pdblicos deben saber sobre las imprecisiones legales dentro de x x x
un contrato.

Considera usted que las imprecsiones legaies son motivos para 1a no firma de un
contrato

Es necesano que se debe reportar a su debldo tlempo las Imprecisiones legales
para evitar la fyma de contratos.

4 | Los responsables de los proyecios cuentan con un perscnal para revisar las x x x
Imprecisiones legales antes de ka firma de un contrato

Las empresas deben conocer las modficaciones legales para a firma de un

- contrato, « * X
] Es necesario hacer pdblicas las modificaciones legales de un contralo. X x x
- Los funcionanos publicos realizan of seguimiento de las modificacones lagales x x x

anles de la frma de un contrato.

Es necesario [a recopiacion de los procesos de concllacion pam ser ubiiizados
como mejora continua en proaximas gestiones reglonales

8 Las organizaciones de gastion pablica deben realizar procesos de conclliacion con x x x
las emgresas privadas para evilar procesos legales.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
I 1. No cumple con el criterio I 2. Bajo nivel l 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Ninguno

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sanchez Davila Keller DNI: 41997504

Especialidad del validador (a): Metodélogo
‘Claridad: EI item se comprande facimente, es deor, su

snlacica y semantica son adacuadas Tarapoto, 10 de junio de 2023
*Coherencia: £ ilam sene relaciin jca con la dmensidn o indcador que ests %/
midiendo ..
*Relevancia: El #em es esencal o importante, es decir deba ser induido Dy. Kpller Sanchez Davila
DOCENTE POS GRADO

Nota: Suficiencia, se dice suficienca cuando los tems planteados son suficentes
para medir [a dimension



‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

El goblerno regional presenta especificaciones $acnicas deficlentes dentro de los
expedienies tecnicos

Debe existir una penalidad por presentar especificaciones técnicas deficientes
dentro de la estructura de un expedients {&cnico

Es frecusnie que se anexan planos pocos detaliados dentro de un expedienie
tecnico

Los planos poco detallados daben ser cbservados para comegirios en su debido
tiempo.

51 usied serfa of encargado de evaluar un expedents tacnico informarfa sobee os
planos pocos detaliados.

Es conwenienie capacitar o personal dedicado al rubro de elaboracion de
expedientes para evitar los planos pocos detalados.

Los especialisias en un presupuesio deben ser de la zona para no encontrar
dentro de los anaksis de costos unitarios los rendimienios sobreestimados

Es necesaro fortalecer las capacidades de sus funconarnos sobve ka estructura de
un presupuesio para evitar ios rendimientos sobrestimados

Situaciones imprevisibles

Es necesario una evaluacion correcta para evitar fla presancia de vicios ocultos
dentro de la elaboracion de expedienies 1ecnicos.

Es importante reaitzar metrados detalados para evitar los viclos ooulios dentro de
Ia estructura de un expediente {écnico

La tecnoiogia &35 de vital importancia dentro de los disefios para evitar ia presencia
de vicios ocultos,

Es importante que la organizacion podica nvierta en la majora continua para evilar
los wiclos ocuitos dentro de |a elaboracion de sus proyectos

EJ desconocimiento en procesos icnicos perjudica ka elaboracion de proyectos de
Inversion pobiica

Es de vital importancia s capacilaciones pama evitar el desconoamiento en
procesos eonicos en ios proyecios de inversion pdablica

Los profesionales que aboran denbro de wa enlidad pdblica benen
desconocimienio en procesos tecnicos en la slaboracion de proyecios de Inversian
pablica
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Es conveniente la mejora continua para superar este el desconocimiento en

ot procesos tecnicos de elaboracion de proyecios de inversion pibiica

Es importanie evitar a presencia de conficios soclales con a finalldad de generar
mayores gastos dentro de la ejecucion de un proyecio.

10 La informacion oportuna parmite mejorar las actividades de los gesiores pablicos X x
con normalidad.

Hechos predecibles

Es mportande realizar el seguimiento correspondiente de los materiales que no
cumpien con las especificaciones tdcnicas descritas dentro del expedients 1ecnico.

Tiens importancia la revision correcta de los materiales para evitar gue No cumplan
con las especificaciones 1écnicas descntas en el expediente técnico.

Es necesano implementar una politica de calidad dentro de la entidad con a
3 finalidad de evitar materiales que no cumplan con las especficaciones leonicas x x
descritas en el proyecio

Contratar mano de obra Inadecuada afectara en ef cumplimiento de las
acthvidades

Existe un control dentro de la contratacion ded personal para evitar ka mano de obra

-] x x
Inadecuada

] Se realiza un control de rendimienios para detectar ia mano de obra Inadecuada x x

- Se realza un control eficientie de ias capacidades para evitar la mano de obra X x

Inadecuada dentro de la entidad pobica

Se reallza un control eficiente de ias hablidades para evitar [a mano de obra
Inadecuada dentro de la enlidad pabica

Es importante el cumpliimento de actividades para evilar la afectacion de la ruta
critica de un peroyecto

10 Es necesario considerar un penodo de prueba del personal para detectar sl es x X
una mano de obra Inadecuada

11 | La ruta critica de un proyecto se ve afectado por el atraso de actividades x x

Leer con detenimicnto los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion. asi como solicitamos brinde sus obscrvaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]



Qi1 A e rosonno
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Delgado Bardales José Manuel DNI: 01126836

Especialidad del validador (a): Doctor en gestion universitaria, metodologo en investigacion

‘Claridad: E! ftem se comprende facimente, es decr, su

sinficfca y seméntica son adacuadas. Tarapoto, 13 de junio de 2023
3Coherencia: El item Sene relaciin igca con la dmension o indicador que esta

midiendo

Relevancia: El #lem es esencial o importante, es decir debe ser induido

Nota: Suficienca, se dice suficienca cuando los #ems planteados son suicentes
pera medir [ dmension




fﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Gestion de procesos

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

| 5]
w

L5
w

2 3

Conoce 10s procesos (ecnicos que se reallza dentro de una gestion pablica.

Conoce |a estructra de los procesos lecnicos dentro de la elaboracion de
contratos.

E s necesario seguk 10s procesos lécnicos para lograr la aprobacion de un contrato

Es necesano seguir los procesos 1écnicos para reallzar cuaiquier cambio dentro
de una contratacion

Los funclonanos de la oficina de logistica deben conocer los procesos logisticos
para la contratacian de un proyecio.

Los procesos logisticos afectaran directamente al desarrolio del contrato de un
proyecto.

Dentro de las aclividades Importantes para el contraio de un proyecio son os
procesos logisticos.

Son importantes s procesos operativos dentro de la entidad pablica para ef
cumplimiento de sus metas.

Es conveniente la mejora de las capacidades para mejorar 108 (rocesos operativos
dentro de un proyecto.

Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual

Aparie de la pagina web de la entidad es necesari hacer pdblica por otros medios
de dfusion las convocatorias de su entidad

Las convocalonas dentro de su instiiucion se reailzan de manera eguitativa

Las convocatorias garantizan la equidad de evalacion de los dferentes
expedienes presentados por los usuarios.

E= necesario informar a la sociedad sobre |as convocatonas realizadas dentro de
sU organtzadion

La absolucion de consultas son atenddas corectamente por los funclionaros
pablicos

Es mmportanie que la absolucion de observaciones deban ser alendidas
correctamente por los funcionanos pablicos.

Es impontanie el consentimiento de [a buena pro de un proyecto

La empresa debe realizar a elevacion al OSCE:; al no realizar Ia entidad pabica Ia
absoiucion de consultas y cbservaciones.
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Es convenienie que = la empresa no cumple en o estipulado en las bases se e

? | permita et consentimiento de ta buena pro de un proyecto. X X X
Aspectos legales
. Los funcionanos pdblicos deben saber sobre las imprecsiones legales dentro de x X x
un conbrato.
2 Considera usted que las imprecsiones legaies son motivos para 1a no firma de un % % X

contrato.

Es necesano que se debe reportar a su debido tlempo las Imprecisiones lagales
para eviiar la fyma de contratos.

Los responsables de los proyecios cuentan con un personal para revisar las x x x
Imprecisiones legales antes de ia firma de un contrato.

Las empresas osben conocer las modficaciones legales para a firma de un

5 contrato. X X x

] Es necesario hacer pdblicas las modificaciones legales de un contralo. x x x

- Los funcionarios publicos realizan of seguimionto de las modificaciones legales x x x
anles de la frma de un contrato

5 E= necesario [a recopiacion de los procesos de concllacion pam ser ubiiizados x x x

como mejora continua en proximas gestionas reglonales

8 Las crganizacones de gastion pddlica deben realizar procesos de conclliacion con x x x

las emgresas privadas para evilar procesos legales

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion. asi como solicitamos brinde sus observaciones que constdere pertinente:
| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento tiene suficiencia para su aplicacion
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Delgado Bardales José Manuel DNI: 01126836

Especialidad del validador (a): Doctor en gestion universitaria, metodologo en investigacion

‘Claridad: EI item se comprande faciments, es deor, su

sintacica y semantica son adecuadas Tarapoto, 13 de junio de 2023
3Coherencia: El item Sene relacidn logica con la dmension o indcador que esta

midiendo

Relevancia: El #em es esencal 0 importante, es decir deba ser induido

Nota: Suficiendia, se dice suficienca cuando los tems planteados son suicentes
para medir la dmension



~:|1 ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

N
-

[ ¥]
=

N
w

El goblermo regional presenta espedicaciones ¥cnicas deficientes dentro de los
expedianes técricos

Debe existir una penalidad por presentar especificaciones téonicas deficientes
dentro de la estructura de un expedients téonico

Es frecusnte que se anexen plancs pocos detaliados dentro de un expedients
técnico

Los plancs poco delallados deben ser observados para coreginos en su debido
tiempo

Si usted serfa of encargado de evaluar un expadiente tacnico informaria sotve los
plancs pocos detallados

Es conwenienle capacitar of personal dedicado al rubro de elaboracion de
expedienies para evitar los planos pocos detalados

Los especialistas en un presupuesio deben ser de la zona para no enconbras
dentro de los anaksis de costos unitanos los rendimientios sobreestimados

Es necesano fortalecer las capacidades de sus funcionarnos scbre i estructiura de
un presupuesio para evitar los rendimientios scbrestimados.

Situaciones imprevisibles

Es necesario una evaluacion correcta para evitar la peesencla de vicios ocuitos
dentro de la slaboracion de expediendes técnicos

Es importante realizar metracdos detalados para evitar jos vickos oculios dentro de
Ia estructura de un expediente técnico

La tecnciogfa o5 de vital importancia dentro de los disefios para evitar la presencia
de viclos ocultos

E= importante que a organizacion pObica invierta en a meajora continua para evitar
los viclos ccuitos dentro de la elaboracion de sus proyectos

El gesconocimiento en procesos tecnicos perjudica ia elaboracion de proyectios de
Inversion pobiica

Es de viial importancia fas capaciiaciones pama evitar el desconodmiento en
procesos teonicos en los proyecios de nversion pablica.
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. ERIK ARMANDO AREVALO VASQUEZ

No aplicable [ ]
DNI: 70060950

Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Ingenieria Civil con Mencion en Direccion de Empresas de la Construccion.

'Claridad: E ftem sa comprende fciimente, es dear, su
sintachica y semantica son adecuadas.

*Coherencia: B item tiene relaciin logica con la dmension o ndcador que esta
midiendo

*Relevancia: El lemes esencid 0 mmportante. es dacir debe sar inchudo
Nota: Suficiencia, s dice suficienca cuando los ilems planteados son suficentes
para medr la dmension

Tarapoto, 10 de junio de 2023

LRSI DR‘VA .....
o N MGERE RN O 0L CON W [
DRSCON 0C TWRESAS DT LA OOH5 TILCI0N

Firma del experto informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Gestion de procesos

Claridad1

Coherencia2

Relevanciad

Observaciones /
Recomendaciones

Conoce los procesos téonicos que se realiza dentro de una gestion pdblica.

Conoce la estructra de los procesos fécnicos dentro de la efaboracion de
coniratos.

E= necesano segulr os procesos iecnicos para lograr ia aprobacion de un contrato

E= necesano seguir los procesas tecnicos para realizar cuaiquier cambio dentro
de una contratacion

Los funcionaros de la oficina de logistica deben conocer 105 procesos logisticos
para la contratacion de un proyecio.

Los procesos logisticos afectaran directamente al desamolio del contralo de un
proyecto

Dentro de las actividades Iimportantes para el contralo de un proyecio son los
procesos logisticos

Son Importantes los procesos operativos denfro de la entidad pablica para el
cumpiimiento de sus metas.

Es conveniente |a mejora de las capacidades para mejorar 105 prooesos operativos
dentro de un proyecto

Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual

Aparie de la pagina wed de la entidad es necesark hacer pdbilca por otros medios
de cfusion las convocatonas de su entidad.

Las convocatorias dentro de su instiucion se reallzan de manera squitativa

Las convocatorias garaniizan @ equidad de evaluacan de los dferentes
expedientes presentados por los usuarios

Es necesario informar a la socledad sobre |as convocatorias realizadas dentro de
SU organizacion

La absclucion de consultas son atenddas comectamente por os funclonarios
pablicos

Es imporiante que la absolucion de observaciones deban ser alenddas
correctamenie por los funcionarnos pablicos.

Es impontanie el consentimiento de la buena o de un proyecto
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& La empresa debe reaizar la elevacion al OSCE: al no realizar la entidad pablica ta x x x
absolucion de consullas y cbservaciones.
8 Es convenienie que = la empresa no cumple en o estipulado en las bases se e x x x
permita of consentimiento de a buena pro de un proyecio
Aspectos legales
. Los funcionanos pdblicos deben saber sobre las iImprecisiones legales dentro de x X x
un contrato.
Considera usted que las Imprecisiones legaies son motivos para 1a no femma de un
2 x X X
contrato,
3 Es necesano que se dede reportar a su debido tlempo |as imprecisiones legales x X x
para eviar la frma de contratos.
a Los responsables de |os proyecios cuerdan con un personal para revisar las x x x
Imprecisiones legales antes de a irma de un contrato.
Las empresas oeben conocer las modficaciones legales para & firma de un
5 X x X
contrato.
] Es necesario hacer pablicas las mogificaciones legales de un contrato. x x x
- Los funcionarnos publicos realizan of seguimiento de las modificaciones legales x x x
anies de la frma de un contrato
s E= necesario [a recopiacion de los procesos de conclkacion para ser ubtilizados x x x
como majora continua en proximas gestionas reglonales.
™ Las organizaciones de gastion pablica deben reaiizar procesos de conclilacion con x X x
las em@resas privadas para evilar procesos legales
Leer con detenimicento los items y calificar en una escala de | a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
1. No cumple con el criterio | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. ERIK ARMANDO AREVALO VASQUEZ DNI: 70060950

Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Ingenieria Civil con Mencion en Direccion de Empresas de la Construccion.

‘Claridad: E i%em 58 comprende Sciiments, es deor, su
sintactica y seméntica son adecuadas.

*Coherencia: B item tiene refacin logica con la dmension o indcador que ests
midiendo

*Relevancia: El lemes esencid 0 mportante, es decr dabe ser inchudo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son suficentes
para medr I dmeansion

NMANDO AREVALOD VASCUEZ
EH MZZWERIA CVL CON MEMCON £
DERCDION DR EVPNESAS IR LA DCONS TRLCTION

Firma del experto informante

Tarapoto, 10 de junio de 2023
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico

Claridad1

Coherencia2

Relevanciad

Observaciones /
Recomendaciones

E} goblermo regional presenta espeaficaciones #cnicas deficienies dentro de os
expedienies fecnicos

Debe existir una penalidad por presentar especificaciones lécnicas deficientes
dentro de la estructura de un expedients tacnico

Es frecuente que se anexen plancs pocos detallados dentro de un expediente
técnico

Los planos poco delaliados deben ser observados para comegirios en su debido
tlempo

S! usied sevfa of encargado de evaluar un expadiente tacnico informaria sobre os
planos pocos detallados.

Es convenlente capacitar af personal dedicado al rubro de elaboracion de
expedianies para evitar los planos pocos detalados

Los especialisias en un presupuesio deben ser de la zona para no encontrar
dentro de los anaksis de coslos unitarios los rendimientos sobreestimados

E= necesario fortalecer las capackiades de sus fundonarios sobve [a estructura de
un presupuestio para evitar los rendimientos scbrestimacdos

Situaciones imprevisibles

Es necesario una evaluacion cormecta para evitar [a presencla de vicios ocutos
dentro de la elaboracion de expedienies tecnicos.

E< mportanie reallzar metrados detalados para evitar los vickos oculios dentro de
Ia estructura de un expedients lacnico.

La tecnoiogia es de vital mportancia dentro de los disefios para evitar la presencia
de viclos ocultos

Es importante que la organizacion pObica invieria en la mejora continua para evitar
los vicios ocufios dentro de |a elaboracion de sus proyectos

El desconocimienio en procesos ecnicos perjudica a slaboracion de proyecios de
Inversion poblica

Es de vial importancia ias capaciiaciones para evitar el desconodimiento en
procesos 1ecnioos en los proyectos de inversion pablica




Eﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Los profesionales gque aboran dentro de una enfidad pdbiica benen
T desconocimianio en procesos 1ecnicos en la elaboracion de proyecios de inversion x x
pablica

Es conveniente la mefora continua para superar esie of desconocimiento en
procesos téonicos de elaboracion de proyecios de inversion poblica

Es importanie evilar a presencia de confiicios socliales con la finalidad de generar
mayores gasios dentro de la ejecucion de un proyecio.

10 La informacion ocportuna permite mejorar las aclividades de los gesiores pobiicos X x
con normalidad.

Hechos predecibles

Es importanie realizar el seguimiento correspondiente de ios maleriaies que No
cumpien con las especificaciones iacnicas descritas dentro del expedientes iecnico

Tiena mportancia la revision corecta de los materiales para evitar gue no cumplan
con las especificaciones 1ecnicas descitas en el expedients técnico.

Es necesano implementar una politica de caflldad dentro de la entidad con la
3 | fnalidad de evitar materiales que no cumplan con las espeaficaciones ieonicas x x
descrtas en el proyecio.

Contratar mano de obra Inadecuada afectara en eof cumplimiento de las

- x x
actividades

5 Existe un controf deniro de 1a contratacion ded personal para evitar ka mano de obra x x
Inadecuada

o Se reaiiza un control de rendimientos para detectar ia mano de aobra inadecuada x x

- Se realza un control eficienie de las capacidades para evilar la mano de cbra x x

Inadecuada dentro de la entidad pobkca

Se realiza un control eficiente de as hablidades para evitar la mano de obra
Inadecuada dentro de la entidad pobkca

Es importanie el cumpiimento de actividades para evitar la afectacion de ia ruta
critica de un proyecio.

10 Es necesario considerar un penodo de prueba del personal para detectar sl es x x
una mano de obra Iinadecuada.

11 | La ruta critica de un proyeclio se ve afectado por el atraso de actividades x x

Leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus obscrvaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio I 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel I 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna



i\'lﬁ ESCUELA DE POSGRADO
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de cormregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. GUNTHER DELGADO ALVA DNI: 70001668
Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Gestion Publica

'Claridad: EI ftem sa comprende faciimente, es deadr, su Tarapoto, 10 de junio de 2023

sinfactica y semantica son adecuadas.
iCoherencia: B item tiene relacidin légica con la dmension o ndicador que esta

midiendo
*Relevancia: El lemes esencid 0 importante. es dadir debe ser inchido

Nota: Sufcenca, sa dics suficiencia cuando ios items planteados son suficentes
para medr la dmension
Firma del experto informante



ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Gestion de procesos

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

2 3

Conoce 105 procesos téonicos que se reallza dentro de una gestion pablica.

Conoce la estruchra de los procesos 4cnicos dentro de la efaboracion oe
contratos.

E= necesano segulr 1os procesos tonicos para lograr ia aprobacion de un contrato

E=s necesano seguir los procesas 1ecnicos para realizar cuaiquier cambio dentro
de una contratacion

Los funcionarios de la oficina de logistica deben conocer 105 procesos logisticos
para la contratacion de un proyecio.

Los procesos logisticos afectaran directamente al desamolio del contralo de un
proyecto.

Dentro de las aclividades Importantes para el contalo de un prayecio son los
procesos logisticos

Son Importantes os procesos operativos dentro de |a enfidad pablica para el
cumpiimiento de sus metas.

Es conveniente a mejora de as capacidades para mejorar 108 prooesos operativos
dentro de un proyecto

Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual

Aparie de la pagina webd de la entidad es necesario hacer pdbilca por otros medios
de dfusion las convocatonas de su entidad.

Las convocatonias dentro de su Instiucion se realizan de manera squitativa

Las convocatorias garaniizan @ equidad de evaluacian de los dferentes
expedientes preseniados por los usuarios

Es necesario informar a la socledad sobre |as convocatorias realizadas dentro de
SU organizacion

La absolucion de consultas son alenddas comrectamente por 0s funcionarios
pablicos

Es importante que la absolucion de observaciones deban ser alendidas
correctamente por los funcionarnos pablicos.

Es impontanie el consentimienta de la buena pro de un proyecto




Eﬁ ESCUELA DE POSGRADO

s La empresa debe redlizar |a elevacion al OSCE:; al no realizar [a entidad pobica ia X x x
absolucion de consultas y cbservaciones.

° Es conveniente que = la empresa no cumple en o estipulado en las bases se e X x X
permita of consentimiento de ka buena pro de un proyecio

Aspectos legales

. Los funcionanos pablicos deben saber sobre s nprecisiones legales dentro de X X X
un contrato.
Considera usted que las Imprecisiones logales son motivos para la no fiena de un

2 x x x
contrato,

a Es necesano que se debe reportar a su debido tlempo s imprecisiones legales X x x
para eviar la fyma de contratos.

4 Los responsables de los proyecios cuentan con un personal para revisar las x x x
Imgrecisiones legales antes de ta firma de un contrato.
Las empresas osben conocer las modficaciones legales para a frma de un

S x x x
contrato,

L] Es necesario hacer pablicas las modificaciones legales de un contralo x x x

7 Los funcionarios poblicos reaiizan ol seguimiento de las modificaciones legales x x x
anies de la frma de un contralo

5 Es necesario [a recopiacion de los procesos de concliacion para ser ubitzados x x x
como mejora continua en proximas gestionas reglonales.

3 Las organizaciones de gastion pablica deben reaiizar procesos de concllacion con x x x
las emgresas privadas para evilar procesos legales

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de | a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio | 2. Bajo nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. GUNTHER DELGADO ALVA DNI: 70001668

Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Gestion Publica

g / ( Tarapoto, 10 de junio de 2023

'w:ﬂ ~item 58 comprende Sciiments, es deor, su A 4 [
sintactica y seméntica son adecuadas. /17 ?{'
*Coherencia: B item tiene relacidn logica con la dmension o indcador gue estd W27k

T R R e L N o &5 cesaderreney
*Relevancia: El ilemes esencidd 0 importante, es dacir dabe ser inckido msmotu 0‘?:#&*238?"-(‘:‘:

Nota: Suficienda, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficentes
para medr la dmensidn

Firma del experto informante




‘zﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Deficiencias en la elaboracion del expediente técnico

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

El goblerno regional presenta especificaciones $acnicas deficlentes dentro de los
expedienies tecnicos

Debe existir una penalidad por presentar especificaciones técnicas deficlentes
dentro de la estructura de un expedientie (éonico

Es frecusnie que se anexan planos pocos detaliados dentro de un expedienie
técnico

Los planos poco detallados deben ser observados para comeginios en su debido
tlempo.

51 usied serfa of ancargado de evaluar un expadente tacnico informarfa sobee los
planos pocos detallados.

Es corwenienie capacitar of personal dedicado al rubro de elaboracion de
expedientes para evilar los planos pocos detalados

Los especialisias en un presupuesio deben ser de la zona para no enconbrar
dentro de los analksis de costos unitarios los rendimientos sobreestimados.

Es necesanio fortalecer las capacidades de sus fundonarnos sobve ka estructura de
un presupuesio para evitar ios rendimientos scbrestimacos

Situaciones imprevisibles

Es necesario una evaluacion cormecta para evitar a presencia de vicios ocutos
dentro de la elaboracion de expedienes 18cnicos.

Es importanie reaiizar metrados detakados para evitar los vickos ooulios dentro de
1a estructura de un expadiente {écnico

La lecnciogia es de vital importancia dentro de los disefos para evitar ia presencia
de vicios ocultos

Es importante que la organizacion podica invieria en la majora continua para evitar
Ios viclos ocuitos dentro de |a elaboracion de sus proyectos

EJ desconocimiento en procesos donicos perjudica ia elaboracion de proyecios de
Inversion pobiica

Es de vial importancia s capacilaciones parma evitar el desconoamiento en
procesos (éonicos en los proyectios de inversion pdblica




ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

Los profesionales que aboran denbtro de una enfidad pdblica benen
T desconocimianio en procesos 1ecnicos en la elaboracion de proyecios de inversion x x
pablica

Es conveniente la mefora continua para superar este of desconocimiento en
procesos téonicos de elabaracion de proyectos de inversion pobiica.

Es importanie evilar a presencia de confiicios sociales con la finalidad de generar
mayores gasios dentro de la ejecucion de un proyecto.

La informacion oportuna permite mejorar las aclividades de los gesiores pabiicos
con normalkiad,

Hechos predecibles

Es importanie realizar el seguimiento correspondiente de ios maleriaies que No
cumpien con las especificaciones i&cnicas descritas dentro del expedientes 1ecnico.

Tiena mportancia la revision comrecta de los maideriales para evitar gue no cumplan
con las especificaciones 1ecnicas descrlas en el expedients técnico.

Es necesano implementar una politica de calldad dentro de la entidad con la
3 finalidad de evitar materiales que no cumplan con las espeaficaciones ieonicas x x
descntas en el proyecio

Contratar mano de obra Inadecuada afectara en eof cumpimiento de las

‘ acthvidades. x N

s Existe un controf deniro de la contratacion ded personal para evitar la mano de obra x x
Inadecuada

L] Se reaiiza un control de rendimienios para detectar ia mano de aobra nadecuada x x

- Se realza un control eficienie de las capacidades para evitar la mano de obra x x

Inadecuada dentro de ia entidad pobica

Se realiza un control eficiente de fas hablidades para evitar la mano de ocbra
Inadecuada dentro de ka enlidad pobica

Es importante el cumpiimento de actividades para evitar la afectacion de ia ruta
critica de un peoyecio.

10 Es necesano considerar un perodo de prueba del personal para detectar sl es x x
una mano de obra Inadecuada.

1 La ruta critica de un proyeclo se ve afectado por el atraso de actividades. X x

Leer con detenimicnto los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion. asi como solicitamos brinde sus observaciones que constdere pertinente:

1. No cumple con el criterio I 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna



R Escue oe rosaraoo

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de cormregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. ROY KEVIN GUERRERO LOZANO

Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Gestion Puablica

'Claridad: El ftem sa comprende faciimente, es dear, su
sintdctica y semantica son adecuadas.

*Coherencia: B item tiene relacin logica con la dmension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: El ilemes esencid 0 mportante. es dacir debe sar inchido
Nota: Suficenca, sa dics suficiencia cuando ios ilems plantsados son suficentes
para medr la dmension

DNI: 73961107

Tarapoto, 10 de junio de 2023

- R

Ing. ROY KEVIN/GUERRERO LOZANO
MAESTRO EN GESTION PUBLICA

Firma del experto informante



ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Gestion de procesos

Claridad1

Coherencia2

Relevancial

Observaciones /
Recomendaciones

Conoce los procesos téonicos que se realiza dentro de una gestion pdblica.

Conoce la estructura de s procesos 6cnicos dentro de la efaboracion os
contratos.

E= necesano segulr 10s procesos eonicos para lograr ia aprobacion de un contrato

E= necesano segulr los procesas tecnkoos para realizar cudiquier cambilo dentro
de una contratacion

Los funcionaros de la oficna de logistica deben conocer 105 procesos logisticos
para la contratacion de un proyecio.

Los procesos logisticos afectaran directamente al desamolio del contralo de un
proyecto

Dentro de las actividades importantes para el confralo de un proyecio son los
procesos logisticos.

Son Importantes los procesos operativos denfro de la entidad pablica para el
cumpiimiento de sus metas.

Es conveniente |a mejora de las capacidades para mejorar 108 prooesos operativos
dentro de un proyecto

Procedimiento de seleccion y ejecucion contractual

Aparie de la pagina wed de L entidad es necesario hacer pabilca por olros medios
de dfusion las convocatonas de su entidad.

Las convocatorias dentro de su instiucion se reallzan de manera sguitativa

Las convocatiorias garantizan @ equidad de evalacan de los dferentes
expedientes preseniados por los usuarios

Es necesario informar a la sociedad sobre |as convocatorias realizadas dentro de
SU organizadion.

La absclucion de consultas son atenddas comectamente por s funclonarios
pablicos

Es importante que la absolcion de observaciones deban ser atendidas
correctameanie por los funcionarnos pablicos.

Es imporntanie ef consentimiento de la buena ro de un proyecto

La empresa debe rediizar la slevacion al OSCE: al no realizar la ontidad pGbica 1a
absolucion de consultas y cbservaciones.




ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

° Es conveniente que = la empresa no cumple en o estipulado en las bases se e % % %

permita of consentimiento de ka buena pro de un proyecio
Aspectos legales

. Los funcionarnos pablicos deben saber sobre las nprecisiones legales dentro de % x %
un conbrato.
Considera usted que las Imprecisiones legaies son motivos para 1a no fiema de un

2 x x x
contrata.

a Es necesano que se debe reportar a su debido tiempo as imprecisiones legales x X x
para eviitar la fvma de contratos.

4 Los responsables de los proyecios cuentan con un personal para revisar las x x x
Imprecisiones legales antes de ta irma de un contrato.
Las empresas oeben conocer las modficaciones legales para &a frma de un

-] x x x
contrato.

6 | Es necesario hacer pablicas las modificaciones legales de un contralo X x X

- Los funcionanos poblicos reafizan ol seguimiento de las modificacones legales x x x
anles de la frma de un contrato

5 Es necesario la recoplacion de los procesos de concliacion pam ser utiiizados X % x
como mejora continua en pracdmas gestiones reglonales.

® Las organizaciones de gastion padlica deben realizar procesos de conciliacion con x % x
las emgresas privadas para evitar procesos legales

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de | a 4 su valoracion. asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
1. No cumple con el criterio | 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de cormregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. ROY KEVIN GUERRERO LOZANO DNI: 73961107

Especialidad del validador (a): Ingeniero Civil con Maestria en Gestion Puablica

‘Claridad: E) Rem - fe ficil ; o8 dodr. wm Tarapoto, 10 de junio de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.
*Coherencia: B item tiene relacian logica con la dmension o ndicador que estd
midiendo

*Relevancia: El lemes esencid 0 importante, s dacr debe ser inchado

Nota: Suficienca, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son suficentes
para medr la dmension

Firma del experto informante




ANEXO: 5V AIKEN VARIABLE 1

RELEVANCIA

J5

J4

J3

J2

J1

COHERENCIA

J2

J5

J4

J3

J1

CLARIDAD

J2

J5

4

3

J1

P1

P2
P3
P4
P5

P6
P7
P8
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P10
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P12
P13
P14
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P21
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P24
P25
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P28
P29

D1

D2

D3

0.98

V de Ayken



ANEXO: 5V AIKEN VARIABLE 2

RELEVANCIA

J5

4

J3
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COHERENCIA
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CLARIDAD
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J1
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P2
P3
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D1
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0.98 ‘
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ANEXO 6: CONSENTIMIENTO INFORMADO (PRUEBA PILOTO)

ﬁ UNIVERSIDAD Cisan ValLro
Consentimiento informado (*)

Titulo de la investigacion: Costos adicionales y gestién de contratos de obras en el
Gobiemo Regional de San Martin, 2023
Investigador (a): Lao Saavedra Larry Segundo

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el Gobiemo Regional de San Martin, 2023, cuyo objetivo es
Determinar la relacién de los costos adicionales y gestion de contratos de obras en
el Gobierno Regional de San Martin, 2023. Esta investigacion es desarrollada por
estudiante de Posgrado del Programa Académico de la MAESTRIA EN INGENIERIA
CIVIL CON MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION
de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion Oficina de
Gestion de Servicios de Salud Huallaga Central(OGESS HC).

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Determinar la relacién de costos adicionales y gestion de contratos de obras que
influird en la identificacién de las deficiencias relacionadas a la ejecucion de
proyectos, el estudio nos permitird cumplir con los términos establecidos en los
contratos.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Costos adicionales y gestion de
contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023"

2 Esta encuesta o entrevista tendrd un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara en los ambientes de infraestructura, logistica, administracion, tesoreria y
contabilidad de la institucion Oficina de Gestién de Servicios de Salud Huallaga
Central (OGESS HC). Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, serén anénimas.

*Obligatorio a partir de 18 aflos



ﬁ UNMIVERSIDAD Crsan Vauisio

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningin
problema,

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ninglin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningin otro propdsito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador Lao
Saavedra Larry Segundo, email: larrylao3009@gmail.com y docente asesor Dra.
Maldonado Lozano Amelia Eunice, email: amaldonado@ucv.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

2 'om\
Nombre y apellidos: Hemilley. .flc;m\/ﬁﬁgqe.c. =260
Fechay hora: . J6-0€-2003" e T

Para garantizar la veracidod del origen de la informacion: en el coso que el consentimiento seo presencial, &/
encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre v firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se
debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestos o traveés de un formulario Google.

*QObligatorio a partir de 18 afios



BASE DE DATOS (PRUEBA PILOTO)

ANEXO 7
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ANEXO 8: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION (PRUEBA PILOTO)

Escala: CONFIABILIDAD V1: COSTOS ADICIONALES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 20 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.892 29

Escala: CONFIABILIDAD V2: GESTION DE
CONTRATOS DE OBRAS

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 20 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.928 27







ANEXO 9: CONSTANCIA DE AUTORIZACION DONDE SE EJECUTO LA
INVESTIGACION

v \Mf- GOBIERNO REGIONAL SAN MARTIN
TR
el OFICINA REGIONAL DE ADMINISTRACION
san mantis LT T
Moyobamba 14 de junio 2023
CARTA N° 560-2023-GRSM/ORA
SENORA:
Dra. ROSA MABEL CONTRERAS JULIAN
Jefe de la Unidad de Posgrado
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL TARAPOTO
Jr. Alonso d Alvarado N® 478-Tarapoto
Tarapoto.-
ASUNTO : AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION Y PUBLICAR

NOMEBRE DE ESTA ENTIDAD EN RESULTADOS DE ESTUDIO.

REFERENCIA
a) CARTA 1-2023/UCV Expediente N” 001-2023208055

Grato es dirigirme a usted para saludarla cordialmente, asimismo,
hacer de su conocimiento que, habiendo evaluado la solicitud presentada mediante
documento de |a referencia, se procede a otorgar la AUTORIZACION para realizar investigacion
y publicar el nombre de esta entidad en el proyecto de investigacion denominado “Costos
adicionales y gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023";

correspondiente al estudiante Larry Segundo Lao Saavedra

Asimismo, se adjunta el "Formato de autorizacion de la organizacion

para publicar su identidad en los resultados de las investigaciones”; debidamente firmado.

Sin otro en particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

o Finrado dgtalments por:

""“\ CORONADD QUINTERD JUAN
¢ FIR 28575701 hard

$iae Y Motive
: 9\‘_',6: : CARDO: JEFE DE

a5 & LAOFICINAREGIONAL DE
= ADMINISTRACION
Fecha: 1408/2023 1329 01-0500

Cc.

OGP

8BS

Oscuments Nro: 001 023633007, Cxts €3 urs copmm Ml brpe e un Sl CORERND RERONAL SAN MARTIN. generads an concorndaencis per
o Sopusstn wn ts ley 2700 . Pusden ser 2 Yaves Ce la siguterts deeccion web

R verfrarfYTIa regioreanTann gob S Teodgn-ec | A5Gl Teqd 3T IGE MRas T e




ANEXO 10: AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR
LA IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacion: | RUC: 20531375808
GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
JUAN CORONADO QUINTERO 28575701

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7° literal " del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ™, autorizo [ X ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lieva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Costos adicionales y gestion de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin,
2023
Nombre del Programa Académico: Maestria en Ingenieria Civil con Mencion en Direccion

de Empresas de la Construccion.
Autor: Larry Segundo Lao Saavedra DNI: 73426058

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al aptog%‘% tudio
CORONADO oumrzao Juan

fﬂ\ FIR 28575701 hard
. Ty Meivo:
Lugar y Fecha: 4 v" Py % CARGO: JEFE DE
® LAOFICINAREGIONAL DE
-»fl ADMINISTRACION
= =< INDI:
Firma: Fechs: 14081207] 1434170500

DIRECTOR DE LA OFICINA REGIONAL DE ADMINISTRACION

(*) codeo de !:kaenlnvcstar.md:u Universidad César Vallejo-Articudo 79, Iteral * § © Para difundir o publicar los resultados de un

trabajo de & ion es bajo i el nombre de la institucion donde se llevo a cabo el estudso, salvo el caso

en gue haya un acuerdo formal con_ el gerente o director de la organizacidn, pars gue se difunda la identidad de ba institucidn. Por ello,

umomlosmde « Jos inf © tesis, no se deberd incluir ks d anacion de ls KTacion, pero i serd
bir sus car isth

Oocuments Nro: 001 JO23XSINI1. Catn ez Lns Copts sutics mmgrimibie de U docummnts slechanis del OOSIERND RECHONAL SAN MARTIN. peseraso on coscondanca por

I Sepusatn e ts loy 27200 Autericidad & niegriiad pusden smt cortrastads & ireves de i siguenie Srecoon web
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ANEXO 11: CONSENTIMIENTO INFORMADO (MUESTRA REAL)

—
‘1 Univeesivan Cesan Vausio
Consentimiento informado (*)

Titulo de la investigacion: Costos adicionales y gestion de contratos de obras en el
Gobierno Regional de San Martin, 2023
Investigador (a): Lao Saavedra Larry Segundo

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Costos adicionales y gestién de
contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 20237, cuyo objetivo es
Determinar la relacion de los costos adicionales y gestion de contratos de obras en
el Gobierno Regional de San Martin, 2023, Esta investigacion es desarrollada por
estudiante de Posgrado del Programa Académico de la MAESTRIA EN INGENIERIA
CIVIL CON MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION
de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion Gobierno

Regional de San Martin

Describir el impacto del problema de la investigacién.

Determinar la relaciéon de costos adicionales y gestién de contratos de obras que
influirda en la identificacion de las deficiencias relacionadas a la ejecucion de
proyectos, el estudio nos permitird cumplir con los términos establecidos en los
contratos.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Costos adicionales y gestién de
contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martin, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara en los ambientes de infraestructura, logistica, administracion, tesoreria y
contabilidad de la institucion Gobiermno Regional de San Martin. Las respuestas al
cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un n’gmero de

identificacion y, por lo tanto, seran andnimas.

* Obfigatorio a partir de 18 afos



i:ﬂ UNIVERSIDAD Crsan Varieio

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningdn
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al parlicipar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no,

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara gue los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibird ningin beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principlo de justicia):

Los datos recblectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante, Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador Lao
Saavedra Larry Segundo, email: llacsa94@ucvvirtual.edu.pe y docente asesor Dra.
Maldeonado Lozano Amelia Eunice, email: amaldonado@ucv.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en |a
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: € Ase /o
Fecha y hora: P8 /4, 94’

Para garantizar ko veracidod del arigen de la informacion: en ef coso que el consentimiento sea presencicl, el
encuestodo y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma, En ¢l coso que sea cuestionario virtual, se
debe solicitar el correo desde el cunl se envia las respuestos o traves de un formulano Google.

*Obligatorio a partir de 18 afios



BASE DE DATOS DE LA MUESTRA REAL
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ANEXO 13: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE

INVESTIGACION (MUESTRA REAL)

Escala: CONFIABILIDAD V1: Costos adicionales

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vaélido 42 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 42 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.913 29

Escala;: CONFIABILIDAD V2: Gestion de contratos de obras

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 42 100.0
Excluido? 0 0.0

Total 42 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.847 27




