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RESUMEN 

La investigación cuya finalidad fue determinar la relación que existe entre los costos 

adicionales y la gestión de contratos de obras en el Gobierno regional de san 

Martín, 2023; en tal sentido, se utilizó una metodología de tipo de estudio básica, 

con un diseño no experimental, descriptivo, correlacional y transversal; la población 

ascendió a 42 trabajadores del Gobierno regional de San Martin, teniendo una 

muestra de 42 participantes de las áreas de infraestructura, presupuesto y logística; 

Para la recopilación de datos, se empleó como técnica la encuesta y se aplicó como 

instrumento el cuestionario, la validación del instrumento se realizó mediante juicio 

de cinco expertos. De los resultados se obtuvo un coeficiente de correlación Rho 

de Spearman igual = 0,451 y un valor de Sig =0.003 el cual es menor a 0.05, valores 

que comprueban la relación existente entre las variables, aceptándose la hipótesis 

planteada en la investigación. Se concluyó, del total de los encuestados se 

manifestó que el nivel alto está en un 95%, por tal motivo, queda demostrado que 

los costos adicionales de la entidad en estudio, aún cuenta con unas mínimas 

falencias a subsanar. 

Palabras clave: Costos adicionales, gestión, contratos, obras, expedientes 

técnicos deficientes. 
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ABSTRACT 

The purpose of the research was to determine the relationship between additional 

costs and the management of works contracts in the Regional Government of San 

Martin, 2023; in this sense, a basic study methodology was used, with a non-

experimental, descriptive, correlational and cross-sectional design; the population 

consisted of 42 workers of the Regional Government of San Martin, with a sample 

of 42 participants from the areas of infrastructure, budget and logistics; for data 

collection, the survey was used as a technique and the questionnaire was applied 

as an instrument; the instrument was validated by the judgment of five experts. The 

results showed a Spearman's Rho correlation coefficient = 0.451 and a Sig value = 

0.003, which is less than 0.05, values that prove the relationship between the 

variables, thus accepting the hypothesis put forward in the research. It was 

concluded that the total of the respondents stated that the high level is 95%, 

therefore, it is demonstrated that the additional costs of the entity under study, still 

has some minimal shortcomings to be remedied. 

Keywords: Additional costs, management, contracts, works, deficient technical files.
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I. INTRODUCCIÓN

Los adicionales de obra, que se definen como aquellas prestaciones que no han

sido definidas de forma previa en los contratos, donde Gomes & Oliveira (2020)

a causa de los análisis de las principales causas de adicionales en

contrataciones de obras públicas con una revisión sistemática, los cuales dieron

como resultados con frecuencias a la incorporación con un 53% y de impacto

financiero a un 56%, presentando modelos para tener un mejor análisis de las

causas de sobrecostos basados en la clasificación de riesgos, trabajando

conjuntamente con un análisis léxico y documental y así poder reducir  las faltas

encontradas en diferentes sucesos de la ejecución, que parte de las deficiencias

en la preparación del expediente técnico. Hay que mencionar, además

Zambrano et al. (2018) refieren que los servicios relacionados a través de

programas de asociación público-privada (aplicaciones) y sobre esa base,

establecer un sistema de remuneración extraído del presupuesto del Estado y

tiene como población a 18 entidades públicas mencionando que fueron

deficientes.

Algo semejante ocurre en nuestro país, según Alejos (2019) menciona que 

instituciones como el MEF buscan optimizar el grado de equilibrio de los ingresos 

del estado; en el contexto de los contratos públicos constituye  un tema muy 

polémico. No obstante, poca atención se ha prestado a lo que resulta ser la inicio 

del arbitraje: el convenio arbitral, asimismo  Calderon et al. (2022) tienen un 

diseño de correlación experimental, longitudinal y predictivo donde colabora con 

83 gobiernos locales del Perú y utilizaron el contenido de análisis o como método 

de estudio. El estudio de los resultados de la gestión presupuestaria muestra que 

la tasa de ejecución a nivel local inspeccionado es del 84% frente a la tasa de 

ejecución de 83 localidades que es solo del 66%. Asimismo, Guzmán  et al. 

(2020) menciona que la ausencia de los adicionales son en efecto los principales 

problemas para mostrar la  problemática población con proyectos deficientes, en 

Chiclayo se logró la información audaz de los cronogramas de ejecución de un 

42,7% lo cual es deficiente  ya que 7 de cada 10 proyectos cuentan con retrasos. 
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De acuerdo con Zavaleta (2023) prescribe que por la ineficacia en la distribución 

del presupuesto público producto de las compras públicas, tan solo para verificar 

se muestra que S/ 239,8 millones de soles que fueron invertidos, S/ 17.7 millones 

que representa un 7.4 % del total invertido proceden de adicionales de obra lo 

cual es una característica de problemas internos administrativos. Asimismo,  

Lizarme (2022) dio un resultado preocupante ya que la deficiencia en  los 

contratos de obra antes de su ejecución ya están distorsionados para que 

entidad o empresa contratista lo va a ejecutar, tan solo el 16.43% de gestores 

municipales mencionan que se trabaja de acorde a la ética y reglamente y el 

resto del porcentaje desconoce a donde va a para el dinero. Por otro lado, Meza 

y Condori (2020) concretiza que la deficiencia en el sector público en cuanto a 

los contratos de obras vienen siendo fachadas de selección cuando el 27.87% 

presenta para las bases y  el 63.1% ya tiene direccionado malas prácticas en el 

sector público dando a entender que la problemática de corrupción se tiene que 

eliminar de raíz. 

Se plantea el problema general  de la investigación: ¿Cuál es la relación de los 

costos adicionales y gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de 

San Martín, 2023?; y como problemas específicos, i) ¿Cuál el nivel de los costos 

adicionales en el Gobierno Regional de San Martín, 2023? ii)  ¿Cuál es el nivel 

de gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023?, 

iii) ¿Cuál es la relación de las dimensiones de costos adicionales y la gestión de

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023?. En este marco 

de la realidad problemática, la investigación se justifica por conveniencia, pues 

será útil para las partes que intervienen en los contratos referidos a obras 

públicas, para un mejor aprovechamiento de los recursos del estado 

minimizando los costos adicionales, así mismo será de utilidad para la 

generación de próximas investigaciones.  

De acuerdo a su implicancia la justificación práctica, se justifica debido a que es 

una situación común en nuestro país los adicionales, tan necesario implementar 

una gestión de contratos de obras para garantizar un mejor aprovechamiento de 

los recursos. Como relevancia social cualquier acción que impida que las obras 
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no se concluyan como se proyecta inicialmente genera una afectación al valor 

público esperado, y por tanto todo proyecto con adicionales debe ser viable para 

el bien de la población. En cuanto al valor teórico, el abordar la temática de los 

adicionales de obra y sus implicancias en los contratos, nos facilitará que sean 

contrastadas los conceptos y las doctrinas sobre la gestión de estos 

componentes desde el enfoque de la gerencia de la construcción, y con ello 

incrementar o corroborar los conocimientos existentes. En cuanto a su aporte 

metodológico, al asumirse que los instrumentos antes de su aplicación serán 

validados para verificar su pertinencia y relevancia para cumplir los objetivos que 

serán planteados. 

Se estima como objetivo general: Determinar la relación de los costos 

adicionales y gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San 

Martín, 2023; y como objetivos específicos, i) Identificar el nivel de los costos 

adicionales en el Gobierno Regional de San Martín, 2023; ii) Identificar el nivel 

de gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023, 

iii) Establecer la relación entre las dimensiones de costos adicionales y la gestión

de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023. En concreto 

las hipótesis corresponden, a la hipótesis general, Existe relación significativa de 

los costos adicionales y gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional 

de San Martín, 2023; y como hipótesis específicas, i) El nivel de los costos 

adicionales en el Gobierno Regional de San Martín, 2023, es alto ; ii) El nivel de 

gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023 es 

alto; iii) Existe relación significativa entre las dimensiones de costos adicionales 

y la gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Dentro de la investigación se debe comprender el ámbito y conectar las variables

de la investigación con antecedentes como: en un marco de teorías y estudios en

varios países del cosmos:

Conforme Hernández (2022) concluyó que el 50% de los 17 factores; sustenta 

diferentes perspectivas en función a los controles que se deben realizar dentro de 

la institución, además concedió verificar un tema considerable que siempre en los 

controles internos municipales se pasa por alto y que es desarrollar una 

herramienta eficiente cosas parecidas también sucede con otros países, dadas sus 

particularidades llevaron a la confección de un marco conceptual, el cual 5 de 17 

emplearon los instrumentos adecuados en un valor alto; 6 nivel medio y 6 nivel bajo. 

Conviene subrayar que al identificar el control interno como un modelo de 

regulación que tiene como objetivo resolver conflictos lo ayudará a ganarse la 

confianza de sus clientes y aumentar sus resultados. 

Asimismo, Sarmiento (2018) concluyó en relación a lo mencionado de control 

interno, expresó que la desigualdad política genera deficiencia de contratos internos 

de obras dado que la coyuntura de gestión solamente se basa en dar un punto a 

favor a las empresas que forman parte del gobierno actual ,el siguiente punto a 

tratar son los porcentajes de deficiencia mostradas ya que el 72% de empresas 

conformadas por profesionales egresados no cuentan con ninguna contratación , 

mientras que el 27.8% de empresas ya con una amplia experiencia son las que 

preferencialmente ejecutan las obras en otras palabras las gestión de contratos de 

obras viene direccionado desde una zona interna municipal con miras a plan de 

desarrollo con las infraestructuras.  

Según Vega y Pérez (2018) de acorde a contratos concluyeron que a pesar de 

haber normativas de contratos de obras referente a un asunto de marco legal los 

262 elementos tienen deficiencias en el cumplimiento en las obligaciones  del 

gobierno cubano, asimismo se expresó la necesidad de generar un control interno, 

de la cual el 20% estimó una estructura competente, asociado a un sistema 

informativo, igualmente se implementó una gestión integral; 10% obtuvieron una 

evaluación alta. Además. Navas (2021) concluye que el control que debe manejar 
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en la oficinas que permitan la diversificación de resultados óptimos a rais de las 

capacitaciones constantes, asimismo se debe realizar por consiguiente las 

evaluaciones de los expedientes técnicos de acuerdo a los parámetros de la norma, 

teniendo en claro las evaluaciones y formulaciones de los precios actuales, tales 

como costos del último año para realización del presupuesto, sin embargo se 

menciona que la deficiencia en cuanto al personal calificado viene siendo total 

mente de un bajo nivel ya que no están preparadas para dicha áreas, se conoce 

que solamente el 27,3% de personal contratado menciona que sigue una secuencia 

de cumplimiento de metas.  

Por otro lado, tenemos a Suca (2022) lo cual hace mención que llegaron a la 

conclusión que en nuestro país que cuando se trata del deber de ejecutar las 84 

obras públicas, el nivel de cumplimiento se ve afectado por la ejecución física, el 

tiempo que lleva, el costo real y no el costo final. En un marco de rentabilidad, los 

trabajadores de puno cumplieron con un control interno sobre rentabilidad 

mencionando de acuerdo con las preguntas realizadas sustentaron que el 75% la 

labor es deficiente en cuanto a gestiones municipales direccionado a contrato de 

obras, ya que la evaluación constante de cumplimientos de contratos en su mayoría 

se conoce que no son eficaces teniendo en cuenta que las obras publicas desde 

un inicio está mal direccionado, teniendo como una infraestructura final muy 

deficiente que no satisfacen las necesidades de las población.   

De igual manera Rojas y Cayllahua (2021) concluyeron que como objetivo original 

era resaltar el impacto de los contratos del estado en el desarrollo nacional, así 

como su impacto en los presupuestos nacionales, que la existencia de un beneficio 

social atribuye a una contratación con el estado para los trabajadores y bienestar 

en la gestión de contratos , este resultado es el aporte al país, genera ingreso e 

inversiones para el consumo de la población; en si las contrataciones del estado 

son beneficiosas, pero lamentablemente la presencia de la corrupción en 

Chachapoyas  tiene un alto índice de corrupción. El alto índice de desaprobación 

que existe hacia los funcionarios públicos y dejando a un lado los trabajadores, los 

altos mandos se ven involucrados en prácticas corruptas para lucro de algunas 

personas en las obras o servicios que se lleguen a contratar, es un tema 
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incontrolable para los diferentes organismos de control, posicionándose como uno 

de los más graves problemas. 

 

Más aún en nuestro país, según Palomino (2022) concluyó que la mala praxis de 

gestión de las formas en que la contratación   pública beneficiara la economía  de 

contratos con la misma dirección  de  complacer a la población con obras totalmente 

deficiente; gestionadas por la municipalidad y directores manejan el  recurso 

municipal  para obras publicas habiendo ya una cartera de obras y un presupuesto 

plasmado para cada una de ellas,  lo cual como resultado tenemos que el 50% de 

la población muestra un bajo nivel de satisfacción ya que las obras son culminadas 

a medias y establecidas como obras en algunos casos denominados  elefantes 

blancos por el mal manejo presupuestal de la mano con la empresa ejecutora, 

teniendo como perjudicados directos a la población que necesita las necesidades 

básicas y correspondientes, pero por falta de ética profesional y la aparición de la 

corrupción hace que lo mencionado sea más grande que las necesidades.  

 

Asimismo, se resalta que, en los programas sociales para coordinación de 

mejoramiento de tramos y conversación entre entidad municipal y juntas vecinales, 

el 50% son elegibles para la modernización, tanto los gobiernos provinciales como 

las instituciones. Locales, de acuerdo con la cartera de proyectos basados en la 

gestión anterior el 28,5% se centra en el mejoramiento de los caminos y trochas 

carrozables , asimismo el 37.56% en el optimizar el estilo de vivencia poblacional 

con las obras de agua y desagüe y finalmente el porcentaje restante hace un 

hincapié en nuevas infraestructuras llámese colegios, postas médicas y hospitales 

pero aun así ya se está viendo deficiencias en las obras publicas ya que la 

población no las acepta en su totalidad , y algunas de estas aún no han recibido la 

conformidad de obra pero ya están en uso , esto demuestra la deficiencia municipal.   

 

Referente a las bases teóricas que sustentan la variable 1, sobre los Costos 

Adicionales, por el cual manifestó Aguilera (2017) en donde indicó que, se le puede 

determinar como un tipo de costo total incurrido debido al hecho de producir del 

producto una unidad adicional  y para su cálculo del costo adicional se puede iniciar 

con el análisis requerido para los costos adicionales del proceso de producción. Así 
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mismo Vega y Marrero (2020) lo define como su  materia prima, para resultar de 

manera eficaz como una unidad de producción adicional, facilitando de tal forma la 

compresión de los diversos costos incrementales que futuramente pueden 

contribuir a las empresas a ser más eficientes y la rentabilidad de la producción, 

considerándose de manera asertiva este proceso.  

 

De acuerdo con  Gomez (2014) en donde considera a los costos adicionales como 

un tipo de fijación de precios de costo tomado desde una forma simple y directa de 

lograr un costo de venta que a su vez es agregado un margen al costo de un 

producto. Asimismo, Flores (2014) explica de otra manera considerándolo como un 

ejemplo en donde determina en primero es el precio de equilibrio, que es el 

compendio del costo total involucrado en la creación de cualquier producto, 

incluidos costos como el envío, el costo de producir y el costo de comercialización 

y mediante la aplicación en simultaneo se aplica el costo adicional sin afectar lo 

antes mencionado y requerido por un consumidor.  

 

Por otro lado, mencionó Rincón (2019) en su investigación realizada como un tipo 

de método donde puede aplicarse de manera sencilla y en forma directa el poder 

establecer y fijar el precio de cualquier producto, pero también indicó que este 

método no considera el precio establecido por los diversos competidores, además 

ni considera la opinión de los consumidores si es razonable o no, ya que resulta 

siendo un monto extra al precio normal u original ya sea establecido mediante 

sanción o penalidad. Por otro lado , Pacheco (2023) menciona que el resultando en 

tal forma como un tipo de costo en el cual su cantidad es denominada superior en 

comparación a lo manifestado mediante documento en pedido a su proveedor, que 

a su vez es desfavorable. 

 

Asimismo, en cuanto a las dimensiones de la variable 1: Costos Adicionales, se 

tiene las deficiencias en la elaboración del Expediente Técnico, se define como lo 

indica según Freyre y Minaya (2011) se considera desde su punto de vista de 

apreciación, que este se encuentra consiste en un conjunto de 

documentos técnicos, que determinan principalmente el tipo, el alcance y el 

tipo de trabajo. Seguidamente, según Crespo (2022) define como las condiciones 
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en que se realizará el trabajo; dichos documentos que lo componen no cumplen 

con la definición adecuada y correcta de la obra; contiene deficiencias en los 

cálculos o documentaciones importantes como las especificaciones técnicas, 

planos o análisis de costos unitarios. 

 

Seguidamente, para la segunda dimensión situaciones Imprevisibles en donde es 

considerado por  Sarmiento (2018) en cierto modo, es necesario aclarar que la 

“imprevisibilidad” va más allá del azar o la fuerza mayor, podemos definirla como 

toda situación que se presenta por causas ajenas al ejecutivo y que amenaza la 

continuidad del servicio. De la mano con, Pirela (2005) deja   muy claro que se trata 

de servicios públicos esenciales, no de un servicio 

público cualquiera, y además debe existir una amenaza real y no especulativa, 

ocasionada de manera espontánea sin necesidad de la provocación de alguien. 

 

Así mismo, para la  tercera dimensión hechos Predecibles en donde lo consideró  

Márquez et al. (2022) como un hecho que, considerado como una condición de ser 

predicho o anunciado por sus características de ser un hecho predecible. El 

acto de pronosticar implica predecir lo que sucederá en el futuro. Asimismo, 

Carmona (2007) expresa que lo predecible puede ser algo que analizando se puede 

deducir. Asimismo, Bejarano (2011)menciona que es  de acuerdo a lo que 

manifestó que se dé una posible respuesta, una predicción se desarrolla como 

resultado del análisis científico, la deducción, la inducción, las conjeturas o alguna 

forma de revelación.  

 

Ahora veamos, los indicadores de deficiencias en la elaboración del Expediente 

Técnico, planos poco detallados y una rendición sobreestimada, tal como lo 

consideró Ruiz y Delgado (2020) con respecto a esos conceptos como parte del 

área de infraestructura, lo define como un ente de filtro que refleja parte del 

desarrollo del estado y recursos públicos que tendrán como finalidad la 

realización de proyectos de inversión pública. Asimismo, Zhang (2020) menciona 

que el estado está obligado a tratar con las autoridades regionales y 

locales adecuadamente con la participación elemental, deben cumplir su rol 
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profesional, que garantice la realización de un expediente técnico verificado por 

profesionales calificados. 

Seguidamente, la  dimensión de Situaciones imprevisibles, teniendo a la presencia 

de vicios ocultos, desconocimiento en procesos técnicos, presencia de conflictos 

sociales, donde consideró Vega y Marrero (2020) en derecho, es un concepto que 

se usa para señalar aquellos desperfectos que con derecho se dan reclamos para 

reparar el bien o en todo caso la resolución del contrato; ya que de forma 

comprensible se debe a sucesos ocultos o las que surgen con el tiempo lo que 

impropia para el uso que fue planeado. Asimismo, Mendivil  (2021) en cuanto a los 

indicadores de la dimensión de Hechos predecibles, teniendo a los materiales que 

no cumplen las especificaciones técnicas, asimismo, donde consideró  es parte de 

la visualización de las cosas necesarias que se deben realizar para alcanzar la 

meta, la ruta crítica es el método de gestión de proyectos. Asimismo, Valqui  (2015) 

menciona que es donde las tareas se ordena de tal forma que conformen unas 

líneas de tareas de diferentes orden y las que son más importantes en su ejecución 

forma una línea que limitan el tiempo de ejecución del proyecto; esta técnica es 

usada con el fin de gestionar las tareas y establecer plazos. 

Ahora veamos, las bases teóricas que sustentan la variable gestión de Contratos 

de Obras, según Hernández (2019) manifestó que la gestión de contratos es clave 

para asegurar el resultado final de una estructura ya sea  pública o privada, para 

una visión hacia el futuro de gestión. Asimismo , Miranda (2023) menciona que se 

requiere un adecuado manejo contractual fundado en conocimientos de diferentes 

campos, técnicos, logísticos y operativos, cada uno con la complejidad que lo 

caracteriza, es necesario para desarrollar rentabilidad en cada proyecto. Por otro 

lado, Medina (2022) la gestión de contratos es un instrumento sumamente crucial 

que contribuye a obtener resultados objetivos en los proyectos de obras, sin 

ocasionar costos adicionales, en los plazos establecidos y que mejor con los 

profesionales en una estructura alineada; esto engloba una estrategia empresarial. 

Igualmente, Ordóñez (2020) manifestó que brinda conocimientos a los que 

participan de este proceso de gestión, usado como herramienta para un mejor 

enfoque profesional administrativo de contratos en proyectos de construcción; 

capaz de minimizar las controversias y otros riesgos que se puedan dar; existen 



10 
 

diferentes tipos de contratos, pero cada una de ellas tienen la similitud que se 

enmarca con un fondo legal. Asimismo, Serrano (2019) indicó que la gestión de 

contratos no hace acepción del individuo ya que se encuentra de la mano con los 

mayores cargos como: gerentes, sub gerentes, administradores, residente de obra 

y supervisores de obras, que al suscribir un contrato se encuentra ligado a clausulas 

legales, finalmente, Ismail (2023) expresa que abarca también para todo tipo de 

profesional, ejecutivos, contratistas, entre otros involucrados en el mundo de la 

construcción que de alguna u otra forma tienen relación con la gestión de contratos 

de obras. Asimismo Campero (2013) es la importancia de la etapa previa a la 

suscripción de contratos con reglas totalmente determinadas, condiciones y 

penalidades con excepciones.  

De acuerdo a la dimensión de la variable gestión de Contratos de Obras, se tiene 

como primera dimensión a la gestión de Procesos en donde Restrepo (2022) detallo 

que  se aplicó a las áreas de la economía, ingeniería, marketing, los conocimientos 

parten hasta la parte psicológica y el comportamiento humano, la gestión de 

procesos va más allá y busca evaluar e implementar medidas que enriquecen a 

este objetivo. Asimismo, Povea  (2022) lo define como cualquier herramienta que 

sea medio para analizar tomar medidas sobre un proceso es útil ya que permite 

mejorar en cada proceso, desde una actividad organizada hasta mejorar la 

siguiente actividad técnica, actividades logísticas y actividades operativas, 

identificando falencias en el proceso. 

Seguidamente, Se tiene como segunda dimensión a los procedimiento de selección 

y ejecución contractual en donde manifestó Mendieta (2022) que la ejecución 

contractual es una de las fases de las Contrataciones Públicas, que inicia con la 

convocatoria, luego es necesario la absolución de consultas y observaciones (para 

evitar falencias antes de firmar el contrato) para luego finalizar con el 

consentimiento de la buena pro. Seguidamente, tal como lo menciona  Lozano 

(2020) expresa que siendo estas fases dentro de las más importantes; dentro de 

los procedimientos de selección, es prudente estar atento de los cambios que se 

realicen en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, ya que el objetivo 

de estas es llevar a cabo la ejecución contractual.  

  

https://economipedia.com/definiciones/marketing-tradicional.html
https://hegel.edu.pe/blog/los-sistemas-de-contratacion-en-el-peru-concepto-y-clases/
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Finalmente, Para la  tercera dimensión aspectos legales donde indica Ochoa et al. 

(2022)  mencionaron que todo lo relacionado con normas juriscas o reglamentos 

normativos que conlleva a tramites, o a realizar procesos que son necesarios para 

obtener los permisos necesario para la realización de una documentación, para 

garantizar un proceso eficiente. La Ley N 30225, ley de contrataciones con el 

estado de acuerdo al DS. N° 344-2018-EF; donde se especifica aspectos legales 

en la planificación, actuaciones preparatorias, en los métodos de contratación y el 

contrato. seguidamente, Berna, (2019) expone que los aspectos legales en su 

ejecución; es importante ya que incluye soluciones de controversias, dentro de 

dificultades que puede ocurrir dentro de una normativa de vulneración y anuencias. 

finalmente, Garcia (2013) adicionalmente entra en mención el organismo 

encargado de la supervisión de las contrataciones con el estado y el tribunal de 

contrataciones del estado. 

En cuanto a los indicadores de la dimensión de Gestión de procesos, se tiene a los 

procesos técnicos, procesos logísticos y procesos operativos; calificándolo  Granja 

et al. (2020) como, el total de procedimientos que se van a realizar para la 

producción a través de etapas y en un tiempo organizado; para llevar a cabo un fin. 

Asimismo, Sampaio (2017) en referencia a los indicadores de Procedimiento de 

selección y ejecución de contractos, se tiene a la Convocatoria, absolución de 

consultas y observaciones y consentimiento de la buena pro, de acuerdo a Salgado 

et al. (2021) especifica que después de la buena pro tanto ambas partes contratan, 

cada quien con obligaciones es allí donde termina el proceso de selección.  

Finalmente, en referencia a los indicadores de la dimensión de Aspectos Legales, 

se tiene a Carcausto (2017) el cual hace mención que las imprecisiones legales 

(uso de términos vagos o de carácter abstracto, las cuales puede llevar a varias 

interpretaciones), modificaciones legales y proceso de conciliación en donde 

determinó un proceso de mediación está dirigido por un mediador perito en la 

utilización de habilidades de negociación y comunicación. Finalmente, Vivar (2020) 

expone así como en el propio proceso de mediación, este proceso tiene el fin de 

solucionar conflictos. finalmente, Rojas (2022) menciona que llegando a un acuerdo 

o modificando el contrato mediante la Ley N° 26872 ley de conciliación de acuerdo
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al código penal peruano, en material contractual relativa a las contrataciones y 

adquisiciones del Estado. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

3.1.1. Tipo de estudio 

Con respecto a tipo de estudio fue  básica, que se sustenta por lo 

explicado por  Fernandez (2002) lo cual menciona que son estudios que 

buscan incrementar conocimientos a partir de lo que ya existe en un 

escenario específico, sin que se planteen como parte de los resultados, 

propuestas o metodologías de orden práctico. Con un enfoque 

cuantitativo, ya que cada etapa nos dirige a la siguiente, parte de una idea 

y revisar la literatura y crear un marco, formular hipótesis y diseñar 

proyectos basados en el problema, medir variables en un contexto dado y 

se utiliza métodos estadísticos para determinar conclusiones   

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño fue no experimental, correlacional, descriptiva y transversal, 

denominado por Alfaro (2011) como no experimental debido a que no son 

aplicados dichos procesos donde se someten a alteraciones de las 

variables; generan correlación, ya que las variables fueron sometidas a 

una prueba de vinculación y fue transversal, ya que la información  fueron 

acopiados en una oportunidad única. El diseño gráfico del estudio será: 

X 

M R 

Y 

Donde: 

M: Muestra 

X: Variable 1: Costos adicionales  

Y: Variable 2: Gestión de contratos de obras 

R: Relación 
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Costos adicionales (cualitativa) 

Variable 2: Gestión de contratos de obras(cualitativa) 

La operacionalización de variables de encuentra en el anexo 1. 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población 

Según, Hernández (2014) refiere que los individuos que fueron 

estudiados y que bajo alguna característica común permiten su 

agrupación, considerando para el estudio propuesto a los 42 

colaboradores del GORESAM, la información fue proporcionada por el 

área de RRHH. 

- Criterios de inclusión: Se involucraron a colaboradores que tengan

un vínculo laboral en el área de infraestructura independientemente de

la tipología contractual que posea.

- Criterios de exclusión: Se excluyeron aquellos que no se logren

encontrar laborando por condición de permiso o por salud.

3.3.2. Muestra 

Según, Hernández  (2014)  toda investigación está sujeta a replicas por 

ello se debe establecer una muestra delimitando la población, para ello 

se definió una parte central en investigar concretamente con mis 2 

variables que van enfocadas en la misma dirección lo cual se obtuvo 

42 funcionarios que trabajan en el área de infraestructura, presupuesto 

y logística. 

3.3.3. Muestreo: 

Se aplicó como técnica de selección el muestreo de naturaleza no 

probabilístico según Martínez (2019) ya que se asume la condición por 

conveniencia, es decir basada en un juicio subjetivo de realizar la 

selección al azar. Fue fácil el acceso a la muestra ya que todos se 

encontraban en la sede del GORESAM 
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3.3.4. Unidad de análisis 

Un trabajador del GORESAM. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

Con respecto a la técnica aplicada fue la encuesta, así tal lo menciona,  

Hernández  (2014) lo cual explico que una técnica se define como un grupo 

de herramientas y procedimientos basados en la formulación de una encuesta 

que den una visión clara al investigador concretizar la relación con el objeto 

del estudio.  

Instrumento 

El instrumento empleado fue el cuestionario, en el que se elaboraron para 

cada variable, es decir un cuestionario para cada variable, sobre lo expresado 

por  Medina-Diaz y Verdejo-Carrión (2020) todo instrumento debe contar con 

tres requisitos muy importantes: confiabilidad, validez y objetividad; es 

importante medir cada indicador, lo cual constó de dos cuestionarios, uno por 

cada variable, a su vez, para la variable costos adicionales, el instrumento 

estuvo compuesto por 29 declaraciones siendo agrupadas en 3 partes, así 

mismo, para la variable gestión de contratos de obras, fue de 27 

declaraciones, agrupados en 3 grupos, para ambas encuestas cada 

enunciado o declaración en una escala de medición: nunca (1), casi nunca 

(2), a veces (3), casi siempre (4), siempre (5),  Habiendo obteniendo la forma 

queda un máximo puntaje de 40 quedando el 95% y teniendo un mínimo 

puntaje de 1 siendo el 2% las declaraciones totales del cuestionario; 

congruentemente es una escala ordinal elaborada por 3 categorías. 

Tabla 1 

Intervalo de la variable costos adicionales y la variable gestión de contratos 

de obras 

NIVEL RANGO 

Bajo 29 - 67 

Medio 68 - 106 

Alto 107 - 145 

Fuente: Elaboración propia del investigador 
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Validez 

Según, Sanchez (2021) expresa que es el grado de validar los datos 

correspondientes, puesto que los instrumentos y la técnica empleados en el 

ya mencionado estudio son corroborados de acuerdo a la opinión de 

profesionales peritos en la materia mencionados en la tabla 2 (dos 

metodólogos y tres especialistas en ingeniería civil) con amplio conocimiento 

acerca del asunto tratado en el presente estudio, de las cuales serán 

analizados cada uno de los ítems y expresarán su juicio crítico.  

Tabla 2 

Resumen de validaciones 

Variable N° Especialidad 
Promedio 
de validez 

Opinión del experto 

Costos 
adicionales 

1 Metodólogo 3.75 Aplicable 

2 Metodólogo 4 Aplicable 

3 Especialista 4 Aplicable 

4 Especialista 4 Aplicable 

5 Especialista 4 Aplicable 

Gestión de 
contratos de 

obras  

1 Metodólogo 3.63 Aplicable 

2 Metodólogo 4 Aplicable 

3 Especialista 4 Aplicable 

4 Especialista  4 Aplicable 

5 Especialista 4 Aplicable 
Fuente: Elaboración propia del investigador 

Se realizó utilizando el criterio para la V de Aiken, en la cual deben arrojar 

valores V > 0.80, al trabajar la información obtenida, la cual se detalla: 

Resultados para la variable 1: costos adicionales, esta proporcionó un valor V 

= 0.98.  
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Resultados para la variable 2: gestión de contratos de obras, esta proporcionó 

un valor V = 0.98.   

Confiabilidad  

Al lograr obtener de los instrumentos la confiabilidad respectiva se empleó el 

coeficiente de Alfa de Cronbach. Teniendo en cuenta que Villasís (2018), 

indica que se conoce como confiabilidad a la disposición de exactitud de los 

resultados en los instrumentos. Para lograr cuantificar la confiabilidad de los 

cuestionarios propuestos del a actual estudio el valor del Alfa de Cronbach 

tiene que acercarse lo máximo que se pueda a 1 con el fin de poder afirmar 

que el cuestionario que fue aplicado es confiable.  

De acuerdo a los resultados se muestra que para la variable costos 

adicionales el valor de Alfa de Cronbach resulta 0.913 y para la variable 

gestión de contratos de obras resulta 0.847, en consecuencia, es aceptable 

referir que los instrumentos se muestran confiables para su ejecución. 

De igual manera, se tomó consideración viendo de forma general a los 

puntajes de los resultados del coeficiente de alfa de Cronbach (García, 

2021).  

 Coeficiente alfa >.9 se considera excelente

 Coeficiente alfa >.8 se considera bueno

 Coeficiente alfa >.7 se considera aceptable

 Coeficiente alfa >.6 se considera cuestionable

 Coeficiente alfa >.5 se considera pobre

 Coeficiente alfa <.5 se considera inaceptable (pág. 231).

De acuerdo a esto se logra deducir que la confiablidad de la variable costos

adicionales y la variable gestión de contratos de obras se encuentran dentro

del rango excelente y bueno, siendo ambas variables confiables.

3.5. Procedimientos 

Los procedimientos se iniciaron revisando bibliografía relacionada a la actual 

investigación, se procedió a pedir autorización para la publicación del 

nombre de la entidad y la autorización para realizar los estudios. Asimismo, 
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se confeccionó un cuestionario para ser aplicado a los colaboradores del 

GORESAM, esto se logró validar por 5 especialistas para obtener el grado 

de confiabilidad, seguidamente, los implicados otorgaron su consentimiento 

informado logrando así participar en la encuesta, la cual se logró aplicar en 

las instalaciones del GORESAM de forma presencial. Además, fueron 

informados sobre el propósito de la aplicación de dicho instrumento y sobre 

el proyecto desarrollado actualmente y se garantizó la no divulgación de sus 

datos personales, es por ello que primero se realizó la aplicación de la 

prueba piloto, con la cual se verificó la confiabilidad del instrumento 

elaborado, posterior a ello se realizó la aplicación del instrumento de la 

muestra real, luego, se procedió a organizarla y se empezó a realizar el 

trabajo para el procesamiento de información logrando de esta manera 

obtener el nivel de confiabilidad, el nivel de variables y su correlación. 

3.6. Método de análisis de datos 

Tenemos como método empleado para validar la confiabilidad que es el alfa 

de Cronbach, los cuales han sido administrados para cada una de las 

variables. Para los objetivos que plantean detallar las variables se adaptó  la 

técnica del baremo, característica que concedió  que se reforme las 5 

escalas determinadas para los cuestionarios en tres escalas, con la única 

finalidad de tener un mejor entendimiento de resultados, los cuales se 

mostraron utilizando estadísticos de media, porcentuales y de rangos a 

través de tablas, se usó programas como SPSS V26 y el Exel para 

graficarlos estadísticamente, para los objetivos que plantean la condición de 

correlación, los valores fueron sometidos al estadístico inferencial, el mismo 

que estimamos sea el Rho de Spearman.  

3.7. Aspectos éticos 

Se empleó la información recolectada de plataformas virtuales verídicos 

como SCOPUS, WoS y SCIELO, adaptando normas Nacionales e 

Internacionales para tener mejor precisión con las citas; así mismo en el 

desenlace de la investigación se cumplió con aspectos técnicos infaltables 

dentro del estudio que fue principio de la autonomía, poniendo énfasis a los 
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colaboradores que la información a estudiar es de manera independiente y 

puedan así participar libremente. Así mismo se cumplió con el principio de 

justicia, garantizando la integridad y paz de los colaboradores, el respeto a 

la persona como ser humano considerando sus derechos, restringiendo la 

discriminación.  

Seguidamente, el principio de no maleficencia, donde quienes colaboraron 

en la investigación se guardó fielmente su identidad, con la finalidad de 

garantizar la privacidad por último la beneficencia ya que el presente estudio 

cumple el rol de promover el bien, en principios de desarrollo en un ámbito 

legal, sin producir daños a los demás. Finalmente se consiguió recolectar el 

consentimiento informado de total de los colaboradores del GORESAM 

logrando explicarles detalladamente la finalidad ofrecida en la actual 

investigación, habiendo dejando constancia de que se viene cumpliendo con 

cada una de las normas y lineamientos propuestos por la prestigiosa 

universidad. 
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IV. RESULTADOS

4.1.  Nivel de los costos adicionales en el Gobierno Regional de San

Martín, 2023 

Tabla 3 

Nivel de los costos adicionales 

NIVEL INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Bajo 29 - 67 1 2% 

Medio 68 - 106 1 2% 

Alto 107 - 145 40 95% 

TOTAL 42 100% 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM. 

Interpretación 

En vista de que en la  tabla 1 se verifico que el Nivel de los costos adicionales 

en el GORESAM, la muestra encuestada demostraron que  se encuentra en un 

nivel medio con un 2 %,  así mismo  el 95 % de los encuestados en la entidad 

pública de gestión regional de San Martin se centra en  el nivel alto de los costos 

adicionales en el GORESAM; por lo que se expresa lo siguiente, el gobierno 

regional están atendiendo correctamente a los adicionales ya que son costos 

extras del precio original de un expediente técnico. 
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4.2. Nivel de gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de 

San Martín, 2023 

Tabla 4  

Nivel de gestión de contratos de obras 

NIVEL INTERVALO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Bajo 27 - 63 1 2% 

Medio 64 - 99 2 5% 

Alto 100 - 135 39 93% 

TOTAL 42 100% 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM. 

Interpretación 

Se observa en la tabla 4, la responsabilidad de gestión de contratos de obras de 

la entidad de gestión regional, así mismo los entrevistados refirieron que el 5% 

se encuentra en un nivel medio y en un 93% en el nivel alto. En este sentido, los 

resultados muestran el interés de los funcionarios públicos por gestionar a la 

brevedad posibles los contratos de obras en el GORESAM. 
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4.3.  Relación entre la dimensión Deficiencias en la elaboración del 

expediente técnico y la gestión de contratos de obras en el Gobierno 

Regional de San Martín, 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre deficiencias en la elaboración del 

expediente técnico y gestión de contratos de obras en el GORE San Martín, 

2023. 

H1: Existe relación significativa entre deficiencias en la elaboración del 

expediente técnico y gestión de contratos de obras en el GORE San Martín, 

2023. 

Tabla 5  

Relación entre la dimensión deficiencias en la elaboración del expediente 

técnico y la gestión de contratos de obras 

V2: 
Gestión de 
contratos 
de obra 

D1: 
Deficiencias 

en la 
elaboración 

del 
expediente 

técnico 

Rho de 
Spearman 

V2: Gestión de 
contratos de obra 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,323* 

Sig. (bilateral) . 0.037 

N 42 42 

D1: Deficiencias 
en la elaboración 
del expediente 
técnico 

Coeficiente de 
correlación 

,323* 1,000 

Sig. (bilateral) 0.037 . 

N 42 42 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM 

Interpretación 

Se percibe que el sig=037 < 0.05 de esta forma, esto significa se acepta la 

hipótesis específica propuesta en el actual estudio. En otras palabras, existe 

relación entre la variable Gestión de contratos de obra y la dimensión 

Deficiencias en la elaboración del expediente técnico y la gestión de contratos 

de obras en el GORESAM. De igual manera, la variable 2 y la dimensión 1 

presenta una correlación positiva baja (r=0. ,323*). 
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4.4. Relación entre la dimensión Situaciones imprevisibles y la gestión de 

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre situaciones imprevisibles y la gestión 

de contratos de obras en el GORE San Martín, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre situaciones imprevisibles y la gestión 

de contratos de obras en el GORE San Martín, 2023. 

Tabla 6 

Relación entre la dimensión situaciones imprevisibles y la gestión de 

contratos de obras 

V2: Gestión 
de contratos 

de obra 

D2: 
Situaciones 

imprevisibles 

Rho de 
Spearman 

V2: Gestión de 
contratos de obra 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0.162 

Sig. (bilateral) . 0.307 

N 42 42 

D2: Situaciones 
imprevisibles 

Coeficiente de 
correlación 

0.162 1,000 

Sig. (bilateral) 0.307 

N 42 42 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM. 

Interpretación 

Se aprecia que el sig=0.307 > 0.05 por tanto se rechaza la hipótesis especifica 

propuesta en el actual estudio. En fin, existe una relación entre la variable 

Gestión de contratos de obra y la dimensión Situaciones imprevisibles y la 

gestión de contratos de obras en el GORESAM. seguidamente, la variable 2 y 

la dimensión 1 presenta una correlación positiva muy baja (r=0.162). 
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4.5. Relación entre la dimensión Hechos predecibles y la gestión de 

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre hechos predecibles y gestión de 

contratos de obras en el GORE San Martín, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre hechos predecibles y gestión de 

contratos de obras en el GORE San Martín, 2023. 

Tabla 7  

Relación entre la dimensión hechos predecibles y la gestión de contratos 

de obras 

V2: Gestión 
de contratos 

de obra 

D3: Hechos 
predecibles 

Rho de 
Spearman 

V2: Gestión de 
contratos de obra 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,477** 

Sig. (bilateral) . 0.001 

N 42 42 

D3: Hechos 
predecibles 

Coeficiente de 
correlación 

,477** 1,000 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 42 42 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM. 

Interpretación 

Se observa que el sig=0.001 < 0.05 por ende se acepta la hipótesis especifica 

propuesta en el presente estudio. Por lo tanto, existe una relación entre la 

variable Hechos predecibles y la dimensión Hechos predecibles y la gestión de 

contratos de obras en el GORESAM. Así mismo, la variable 2 y la dimensión 1 

presenta una correlación positiva moderada (r=,477**). 
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4.6. Determinar la relación de los costos adicionales y gestión de 

contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023 

Ho: No existe relación significativa de los costos adicionales y gestión de 

contratos de obras en el GORE San Martín, 2023 

H1: Existe relación significativa de los costos adicionales y gestión de 

contratos de obras en el GORE San Martín, 2023 

Tabla 8  

Determinar la relación de los costos adicionales y gestión de contratos de 

obras 

V1: Costos 
adicionales 

V2: Gestión de 
contratos de 

obra 

Rho de 
Spearman 

V1: Costos 
adicionales 

Coeficiente 
de 
correlación 

1.000 
,451** 

Sig. 
(bilateral) 

0.003 

N 42 42 

V2: 
Gestión de 
contratos 
de obra 

Coeficiente 
de 
correlación 

,451** 
1.000 

Sig. 
(bilateral) 

0.003 

N 42 42 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

FUENTE: Cuestionario aplicado a colaboradores del GORESAM. 

Interpretación: 

En la tabla 6 se observa que el sig = 0.003 < 0.05 por ende, se acepta la hipótesis 

propuesta en el presente estudio. Por lo tanto, existe una relación entre el Costos 

adicionales y gestión de contratos de obras en el GORESAM.  De lo que lo define 

que las dos variables tienen correlación para optar por un resultado adecuado 

dentro de los rangos. De igual modo, las variables presentan una relación 

positiva moderada (r=,451**). Se expresa que está en una dirección positiva y 

buen manejo a los cambios continuos de normativas correspondientes a las 

variables dentro del gobierno regional. 
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V. DISCUSIÓN

     Este estudio se desarrolló en el GORESAM, que no es ajeno a la realidad y por 

lo tanto participó en este estudio. Asimismo, ha aumentado desasosiego y el 

favoritismo político, lo que ha hecho que los trámites administrativos queden en 

el olvido. Por ende, esta objetividad dio ascendencia a un estudio que se nombra 

Costos adicionales y gestión de contratos de obras en el GORESAM, 2023. Del 

mismo modo, la variable Costos adicionales, manifestó Sarmiento (2018) Señala 

que se puede definir como una especie de costo total de producir una unidad 

adicional de producto, y para calcular el costo adicional, uno puede comenzar 

con el análisis requerido para que el proceso sea auto eficiente y general. 

Producido como una planta adicional Como resultado, promoviendo así la 

conciencia de los diversos costos adicionales que las empresas puedan logar el 

incremento de eficacia y la rentabilidad de la producción en el futuro, considerar 

este proceso de cierta manera. Teniendo como dimensiones (a) Deficiencias en 

la elaboración del expediente técnico, (b) situaciones imprevisibles y (c) hechos 

predecibles.  

De la misma manera, para la variable Gestión de contratos de obras, se estimó 

como cimento teórico al autor Mendieta (2022) La gestión de contratos es 

fundamental para asegurar el resultado final de las entidades públicas o 

privadas. Hacer realidad la visión de la gestión futura requiere una gestión de 

contratos adecuada basada en la experiencia en varios dominios técnicos, 

logísticos y operativos, cada uno con sus propias complejidades inherentes. 

Desarrollar la rentabilidad en cada proyecto. La gestión de contratos es una 

herramienta de suma importancia que ayuda a lograr resultados objetivos en 

proyectos de construcción en tiempo y sin costos adicionales, utilizando 

profesionales estructurados y consistentes, incluida la estrategia comercial. Por 

ende, desde el criterio de las perspectivas, se incorpora en las siguientes 

dimensiones: (a) Gestión de procesos, (b) Procedimiento de selección y 

ejecución contractual y (c) Aspectos legales. 
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    En ilación a resultados obtenidos del Objetivo Específico 1, acerca Identificar el 

nivel de los costos adicionales en el GORESAM, 2023; se estimó que el Nivel de 

los costos adicionales en el GORESAM, la muestra encuestada mostraron que 

se encuentra en un nivel medio con un 2%,  así mismo un 95% de los 

encuestados en la entidad pública de gestión regional de San Martin el nivel de 

los costos adicionales en el GORESAM es alto; en tal sentido, el gobierno 

regional en mención están atendiendo correctamente a los adicionales ya que 

son costos extras del precio original de un expediente técnico. Al comparar 

diferentes estudios, se puede concluir que Hernández (2022) obtuvo resultados 

diferentes donde, identificaron que el 50% de 17 factores; para las verificaciones 

a realizar en la institución, mantuvo un enfoque diferente, permitió verificar 

puntos importantes, desarrolló herramientas efectivas en varios países, cuyas 

características llevaron al concepto de desarrollar un marco, 5 de 17 países 

utilizaron bases valiosas apropiadas herramientas, 6 medianas y 6 bajas.  

Al pensar en el control interno como una forma organizativa de resolución de 

conflictos, puede ganarse la confianza del cliente y mejorar los resultados. 

Igualmente, tenemos que los resultados son diferentes a los de Vega et al. (2021) 

Como resultado, analizando la literatura sobre el tema del marco legal, 262 

elementos correspondieron a requerimientos del gobierno cubano que 

expresaban la necesidad de desarrollar el control interno, de los cuales el 20% 

consideró una organización eficaz complementada con sistemas de información, 

también logró el establecimiento de la gestión integrada, 101 altas calificaciones. 

Sobre Navas et al. (2021) concluyen que el 50% de 17 factores; mantiene 

diferentes enfoques de las pruebas a realizar en la institución, lo que permite 

comprobar un punto importante, desarrollar herramientas efectivas en varios 

países, cuyas peculiaridades llevan al desarrollo del marco conceptual, 5 de 17 

países utilizaron esta herramienta valor suficientemente alto, 6 medio y 6 bajo. 

En última instancia, el control interno se identificó como un tipo de organización 

que busca eliminar la disidencia, aumentando así la confianza del cliente y la 

rentabilidad. Esto permite analizar que, si han venido atendiendo 

adecuadamente a la falencia que tienen los expedientes técnicos, las cuales 

muchas veces por desconocimiento o experiencia de los consultores es que 
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dejan vacíos dentro de la elaboración de los expedientes técnicos generando 

mayores gastos a la entidad pública en la modalidad de adicionales de obra.  

En mención a los resultados del Objetivo Específico 2, Identificar el nivel de 

gestión de contratos de obras en el GORESAM, 2023. la responsabilidad de 

gestión de contratos de obras de la entidad de gestión regional, así mismo los 

entrevistados refirieron en 5% que se encuentra en un nivel medio y en un 93% 

en el nivel alto. En este sentido, los resultados demuestran el interés de los 

funcionarios públicos por gestionar a la brevedad posible los contratos de obras 

en el GORESAM. Tal modo que, los resultados alcanzados son dispar a los de 

Vega y Marrero (2020) como resultado genero impacto en el presupuesto del 

Estado, la existencia de la previsión social está ligada a un contrato con el 

Estado, este resultado es una inversión para el Estado que genera ingresos e 

inversiones para el consumo de la población; el contrato del gobierno en sí es 

beneficioso, pero desafortunado. Esto es corrupción en Perú, y el nivel de 

corrupción es muy alto.  

El alto nivel de oposición a los funcionarios públicos por realizar actividades 

corruptas en beneficio de determinadas personas, cuando realizan obras o 

servicios contractuales, es un problema inmanejable para diversas instituciones 

de control, que se posicionan como el menos de los mecanismos de control más 

populares. Asi mismo los autores obtivienron resultados diferentes Calderón 

(2022) cuyo resulta producto de la combinación de las distintas etapas del 

operativo tiene como objetivo complacer a la gente de Ucayali; es la base para 

las reformas del estado en 2021; además, el 50% de la población está menos 

satisfecha con los servicios públicos y los programas sociales, y el 50% tiene 

derecho a la modernización. Ya sea un gobierno provincial o una institución 

nacional, el lugar es de nivel medio y el área de investigación se presentará en 

2021. En tal sentido el GORESAM en la variabe gestión de contratos de obras 

los resultados alcanzados son favorables, el 93% manifestó que se realizan los 

procesos correspondientes y además esto permite y brinda oportunidad a todos 

por igual.  

Consecutivamente, se tiene el Objetivo Específico 3: Establecer la relación entre 

las dimensiones de costos adicionales y la gestión de contratos de obras en el 



29 

GORESAM, 2023.  Se tiene los siguientes resultados, para dimensión 1, que el 

sig=037 < 0.05 de modo que, esto denta que se acepta la hipótesis especifica 

formulada en la presente investigación. En consecuencia, existe una relación 

entre la variable Gestión de contratos de obra y la dimensión Deficiencias en la 

elaboración del expediente técnico y la gestión de contratos de obras en el 

GORESAM. De igual manera, la variable 2 y la dimensión 1 presenta una 

correlación positiva baja (r=0. ,323*). Igualmente, la dimensión 2 tuvo el siguiente 

resultado que el sig = 0.307 > 0.05 en este aspecto se rechaza la hipótesis 

planteada especifica en la investigación. En fin, existe una relación entre la 

variable Gestión de contratos de obra y la dimensión Situaciones imprevisibles y 

la gestión de contratos de obras en GORESAM.  

Seguidamente, la variable 2 y la dimensión 2 presenta una correlación positiva 

muy baja (r=0.162). Finalmente, la dimensión 3 obteniendo el siguiente resultado 

que el sig = = 0.001 < 0.05 por tanto esto significa que se acepta la hipótesis 

especifica propuesta en la actual investigación. De modo que, existe una relación 

entre la variable gestión de contratos de obras y la dimensión Hechos 

predecibles y la gestión de contratos de obras en el GORESAM. Así mismo, la 

variable 2 y la dimensión 3 presenta una correlación positiva moderada 

(r=,477**). Así mismo se ejecuta un paralelismo con los antecedentes y se 

encontró resultados discrepantes a los de Suca (2023) llegaron al siguiente 

resultado, cuando se trata del deber de ejecutar las 84 obras públicas, el grado 

de cumplimiento se ve afectado por la ejecución física, el tiempo que lleva, el 

costo real y no el costo final. En un marco de rentabilidad, los 50 trabajadores de 

la empresa de servicios generales de Chosica en 2021 cumplieron con un control 

interno sobre rentabilidad. Esto nos permite decir que la gestión dentro de una 

organización de gobierno regional de San Martin, aún tiene pequeñas 

deficiencias.  

Posteriormente, se obtiene el Objetivo General: Determinar la relación de los 

costos adicionales y gestión de contratos de obras en el GORESAM, 2023; se 

obtuvo los siguientes resultados, se encuesto a 42 funcionarios públicos del 

GORESAM, en la cual se llegó a realizar la correlación por el estadístico Rho de 

Spearman donde se evidencia que sig = 0.003 < 0.05 en consecuencia, se 
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acepta la hipótesis planteada en el estudio. Por lo tanto, existe una relación entre 

el Costos adicionales y gestión de contratos de obras en el GORESAM. 

Semejablemente, las variables presentan una relación positiva moderada 

(r=,451**), así miso, realizando el comparativo con las biografías mencionadas 

en dicho estudio se deduce que los resultados son diferentes a los antecedentes 

de investigados.  

Así mismo,  Calderón et al. (2022) declaró que la combinación de distintas fases 

de actividad encaminadas a complacer a los Ucayali; sirve de base para la 

reforma del Estado al 2021; Además, el 50% de la población muestra un bajo 

nivel de satisfacción de las personas con los servicios públicos, así como los 

programas sociales, el 50% son elegibles para la modernización, tanto los 

gobiernos provinciales como las instituciones Las localidades son promedio, en 

2021 la implementación del campo de estudio. Inicia, y en el 2023 se espera 

junto con el proceso una educación de mayor nivel con controles internos 

actualizados modernizar y controlar internamente en el país para brindarle a su 

universidad servicios actualizados con activismo cívico. Se afirma que entre las 

variables costos adicionales y gestión de contratos de obras en el GORESAM, 

existe una correlación positiva modera significando que aún hay algunas cositas 

por mejorar dentro de las diferentes estructuras y además contratar una persona 

experta para el caso en estudio. 
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VI. CONCLUSIONES

6.1. En cuanto a los resultados obtenidos en este reciente estudio, se afirma la 

relación entre las variables de costos adicionales y gestión de contratos de 

obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023; es una relación nivel 

baja, con un coeficiente de correlación Rho Spearman = ,451**, y un valor 

de Sig = 0.003, el cual es menor a 0.05. Esto significa que se acepta la 

hipótesis general planteada en esta presente investigación existiendo entre 

las variables una relación positiva moderada. 

6.2. Del total de encuestados de la muestra tomada del GORESAM, se mostró 

que el nivel alto está en un 95 %, por consiguiente, se demuestra que la 

entidad en mención realiza correctamente los tramites y procesos de la 

variable en estudio que es costos adicionales permitiendo que los proyectos 

cumplan con los objetivos los cuales fueron formulados y la vez sean 

funcionales para que lo pongan al servicio de la sociedad. 

6.3.  Acorde los resultados alcanzados, se afirma que el nivel de cumplimiento 

de los contratos de obras en el GORESAM; es alto con un 93 %, esto permite 

decir que la organización se preocupa por llegar con más beneficios a la 

sociedad mediante la ejecución de proyectos. Ya que esto permite realizar 

múltiples actividades y procesos para realizar los contratos de obra tales 

como está mostrando este resultado el gobierno regional. 

6.4. La relación entre las dimensiones, de costos adicionales y gestión de 

contratos de obras en el GORESAM, la primera dimensión Deficiencias en 

la elaboración del expediente técnico, es positiva baja, con un coeficiente de 

correlación de Rho Spearman = 0. ,323* y un valor de Sig = 037, el cual es 

menor a 0.05. La segunda dimensión situaciones imprevisibles se relaciona 

positiva muy baja, presenta un coeficiente Rho Spearman =0.162, y un valor 

de Sig = 0.307, el cual es mayor a 0.05. Culminando, la dimensión hechos 

predecibles se asocia de modo positiva moderada con la variable en estudio 

dado que su coeficiente de correlación Rho Spearman = ,477**, y un valor 

de Sig = 0.001 106, el cual es menor a 0.05, por lo cual, solo se acepta la 

hipótesis especifica 1, 3 y las otra se rechaza. 
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VII. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda a las personas que trabajen en la mejora continua y 

capacidades de sus gestores públicos, así mismo, trabajar más en estos 

temas muy importantes que llama la atención y donde la gran mayoría de 

funcionarios han caído en la corrupción, realizando políticas donde nos 

permita trabajar con parcialidad para evitar solo beneficiar al allegado de lo 

contrario todos los concursantes tengan las mismas oportunidades y 

facilidades. 

7.2. A los funcionarios y servidores del GORESAM, realizar la evaluación 

continua demostrando que la entidad en mención debe realizar 

correctamente los tramites y procesos de la variable en estudio que es costos 

adicionales permitiendo que los proyectos cumplan con los objetivos los 

cuales fueron formulados y la vez sean funcionales para que lo pongan al 

servicio de la sociedad. 

7.3. A los empresarios tener bastante criterio con las contrataciones por parte 

del GORESAM, asimismo la gestión de contratos de obras, el cual se debe 

mantener ese equipo humano con la experiencia necesaria que sabe cuándo 

y dónde actuar para avanzar y recomendar el cumplimiento con los tiempos 

establecidos ya que eso es de vital importancia dentro de los contratos y 

además fortalecer esa pequeña diferencia de porcentaje que en algún 

momento esto puede significar grades perdidas al estado. 

7.4. A los ingenieros encargados de las áreas estudiadas la fortaleza en ciertas 

actividades donde se busque perfeccionar estos procesos que son de vital 

importancia dentro del cumplimiento de metas del GORESAM, por lo tanto, 

el gobierno en mención se le incentiva que trabaje en la mejora de sus 

capacidades de sus funcionarios públicos. 
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ANEXOS 



ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Variable de 
estudio 

Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores 
Escala de 
medición 

Costos 
adicionales 

Se denomina así a todos los 
costos adicionales de una obra 
que no estaban contemplados 
en el expediente técnico en la 
propuesta presentada, se da 
también por situaciones 
impredecibles y predecibles, 
estas pueden ser hasta el 15% 
del monto total del contrato y 
estas superan se requerirá 
autorización de la CGR para su 
ejecución y pago. Organismo 
Supervisor de las 
Contrataciones del Estado 
(2023) 

Valoración de las 
dimensiones como la 
deficiencia en el 
expediente técnico, 
situaciones imprevistas y 
hechos previsibles son 
ocurrencias en torno a 
costos adicionales en el 
Gobierno Regional de San 
Martín, medibles mediante 
la aplicación de un 
cuestionario.  

Deficiencias en la 
elaboración del 
expediente técnico 

Especificaciones técnicas deficientes  

Ordinal 

Planos poco detallados 

Rendimientos sobreestimados 

- Presencia de vicios ocultos

situaciones imprevisibles 
- Desconocimiento en procesos 
técnicos

- Presencia de conflictos sociales

hechos predecibles 

- Materiales que no cumplen las
especificaciones técnicas

- Mano de obra inadecuada

- Afectación de la ruta critica

Gestión de 
contratos de 
obras 

Un conjunto de actividades 
desarrolladas por ambas 
partes con el objetivo de 
realizar una obra que surja de 
la necesidad publica, con una 
repercusión positiva y 
cumpliendo un marco 
normativo sujeta a 
procedimientos de contratación 
competitivo, maximizando el 
valor de los recursos públicos y 
disposiciones que establece la 
Ley N 30225, ley de 
contrataciones del estado 
(2022). 

Valoración de las 
dimensiones, gestión de 
riesgos, selección y 
ejecución contractual, así 
también incluye los 
aspectos legales en 
relación a la gestión de 
contratos de obras en el 
Gobierno Regional de San 
Martín, medibles aplicando 
un cuestionario.     

Gestión de procesos 

- Procesos técnicos

Ordinal 

- Procesos logísticos

- Procesos operativos

- Convocatoria

Procedimiento de 
selección y ejecución 
contractual 

- Absolución de consultas y 
observaciones

- Consentimiento de la buena pro

Aspectos legales 

- Imprecisiones legales

- Modificaciones legales

- Procesos de conciliación



ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Formulación del problema Objetivos  Hipótesis Técnica e 

Instrumentos 

Problema general 

¿Cuál es la relación de los costos adicionales y 

gestión de contratos de obras en el Gobierno 

Regional de San Martín, 2023? 

Problemas específicos: 

i) ¿Cuál el nivel de los costos adicionales en el

Gobierno Regional de San Martín, 2023?

ii) ¿Cuál es el nivel de gestión de contratos de

obras en el Gobierno Regional de San Martín,

2023?

iii) ¿Cuál es la relación de las dimensiones de

costos adicionales y la gestión de contratos de

obras en el Gobierno Regional de San Martín,

2023?

Objetivo general 

Determinar la relación de los costos adicionales y gestión 

de contratos de obras en el Gobierno Regional de San 

Martín, 2023 

Objetivos específicos 

i) Identificar el nivel de los costos adicionales en el Gobierno

Regional de San Martín, 2023

ii) Identificar el nivel de gestión de contratos de obras en el

Gobierno Regional de San Martín, 2023

iii) Establecer la relación entre las dimensiones de costos

adicionales y la gestión de contratos de obras en el

Gobierno Regional de San Martín, 2023.

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa de los costos adicionales 

y gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional 

de San Martín, 2023. 

Hipótesis específicas 

i) El nivel de los costos adicionales en el Gobierno

Regional de San Martín, 2023, es alto

ii) El nivel de gestión de contratos de obras en el

Gobierno Regional de San Martín, 2023 es alto

iii) Existe relación significativa entre las dimensiones de

costos adicionales y la gestión de contratos de obras en

el Gobierno Regional de San Martín, 2023.

Técnica 

Encuesta, 

Análisis 

documental 

Instrumentos 

Cuestionario  
Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 

Tipo: Básico 

Diseño: No experimental, Descriptivo – 

correlacional, transversal 

Donde: 

O1 = Costos adicionales 

O2 = Gestión de contratos de obras 

M = Muestra 

r  = Relación 

Población: 

El total de trabajadores del Gobierno Regional de San 

Martin, 2023; 42 trabajadores que laboran en las áreas de 

infraestructura, presupuesto y logística. 

Muestra 

La muestra estuvo conformada por la totalidad de la 

población, es decir, 42 trabajadores del Gobierno Regional 

de San Martín que laboran en las áreas de infraestructura, 

presupuesto y logística.  

Variables Dimensiones 

Costos 

adicionales 

Deficiencias en la elaboración del 

expediente técnico 

situaciones imprevisibles 

hechos predecibles 

Gestión de 

contratos de obra 

gestión de procesos 

Procedimiento de selección y 

ejecución contractual 

Aspectos legales 



 
 

ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Cuestionario: Costos Adicionales 

 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………                                Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

El presente cuestionario se plantea en la investigación denominada “Costos adicionales y 

gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023”, realizado por 

el investigador Larry Segundo Lao Saavedra y tiene la finalidad de conocer la opinión de 

los trabajadores del Gobierno Regional de San Martín. 

Lee atentamente cada ítem y seleccione una de las alternativas, la que sea la más 

apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, 

debe marcar con un aspa la alternativa elegida. 

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o 

“malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualización. 

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará confidencialidad 

y marque todos los ítems. 

Escala de conversión 

Nunca Casi 
Nunca 

A 
veces 

Casi 
Siempre 

Siempre 

1 2 3 4 5 

Ítems 
Enunciados 

Valoración 

1 2 3 4 5 

Deficiencias en la elaboración del expediente técnico            

1 
El gobierno regional presenta especificaciones 
técnicas deficientes dentro de los expedientes 
técnicos. 

          

2 
Debe existir una penalidad por presentar 
especificaciones técnicas deficientes dentro de la 
estructura de un expediente técnico. 

          

3 
Es frecuente que se anexen planos pocos 
detallados dentro de un expediente técnico. 

          



 
 

4 
Los planos poco detallados deben ser observados 
para corregirlos en su debido tiempo. 

          

5 
Si usted sería el encargado de evaluar un 
expediente técnico informaría sobre los planos 
pocos detallados. 

          

6 
Es conveniente capacitar al personal dedicado al 
rubro de elaboración de expedientes para evitar 
los planos pocos detallados. 

          

7 
Los especialistas en un presupuesto deben ser de 
la zona para no encontrar dentro de los análisis de 
costos unitarios los rendimientos sobreestimados. 

          

8 
Es necesario fortalecer las capacidades de sus 
funcionarios sobre la estructura de un presupuesto 
para evitar los rendimientos sobrestimados. 

          

  situaciones imprevisibles           

9 
Es necesario una evaluación correcta para evitar la 
presencia de vicios ocultos dentro de la 
elaboración de expedientes técnicos. 

          

10 
Es importante realizar metrados detallados para 
evitar los vicios ocultos dentro de la estructura de 
un expediente técnico. 

          

11 
La tecnología es de vital importancia dentro de los 
diseños para evitar la presencia de vicios ocultos.  

          

12 
Es importante que la organización pública invierta 
en la mejora continua para evitar los vicios ocultos 
dentro de la elaboración de sus proyectos. 

          

13 
El desconocimiento en procesos técnicos perjudica 
la elaboración de proyectos de inversión pública. 

          

14 
Es de vital importancia las capacitaciones para 
evitar el desconocimiento en procesos técnicos en 
los proyectos de inversión pública. 

          

15 

Los profesionales que laboran dentro de una 
entidad pública tienen desconocimiento en 
procesos técnicos en la elaboración de proyectos 
de inversión pública. 

          

16 
Es conveniente la mejora continua para superar 
este el desconocimiento en procesos técnicos de 
elaboración de proyectos de inversión pública. 

          

17 
Es importante evitar a presencia de conflictos 
sociales con la finalidad de generar mayores gastos 
dentro de la ejecución de un proyecto. 

          

18 
La información oportuna permite mejorar las 
actividades de los gestores públicos con 
normalidad. 

          

  Hechos predecibles           

19 

Es importante realizar el seguimiento 
correspondiente de los materiales que no cumplen 
con las especificaciones técnicas descritas dentro 
del expediente técnico. 

          

20 

Tiene importancia la revisión correcta de los 
materiales para evitar que no cumplan con las 
especificaciones técnicas descritas en el 
expediente técnico. 

          



 
 

21 

Es necesario implementar una política de calidad 
dentro de la entidad con la finalidad de evitar 
materiales que no cumplan con las 
especificaciones técnicas descritas en el proyecto. 

          

22 
Contratar mano de obra inadecuada afectará en el 
cumplimiento de las actividades. 

          

23 
Existe un control dentro de la contratación del 
personal para evitar la mano de obra inadecuada. 

          

24 
Se realiza un control de rendimientos para 
detectar la mano de obra inadecuada. 

          

25 
Se realiza un control eficiente de las capacidades 
para evitar la mano de obra inadecuada dentro de 
la entidad pública. 

          

26 
Se realiza un control eficiente de las habilidades 
para evitar la mano de obra inadecuada dentro de 
la entidad pública. 

          

27 
Es importante el cumplimento de actividades para 
evitar la afectación de la ruta crítica de un 
proyecto. 

          

28 
Es necesario considerar un periodo de prueba  del 
personal para detectar si es una mano de obra 
inadecuada. 

          

29 
La ruta crítica de un proyecto se ve afectado por el 
atraso de actividades. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario: Gestión de contratos de obras 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………                                Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

El presente cuestionario se plantea en la investigación denominada “Costos adicionales y 

gestión de contratos de obras en el Gobierno Regional de San Martín, 2023”, realizado por 

el investigador Larry Segundo Lao Saavedra y tiene la finalidad de conocer la opinión de 

los trabajadores del Gobierno Regional de San Martín. 

Lee atentamente cada ítem y seleccione una de las alternativas, la que sea la más 

apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, 

debe marcar con un aspa la alternativa elegida. 

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o 

“malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualización. 

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará confidencialidad 

y marque todos los ítems. 

Escala de conversión 

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 

Ítems 
Enunciados 

Valoración 

1 2 3 4 5 

Gestión de procesos            

1 Conoce los procesos técnicos que se realiza dentro de una gestión pública.           

2 
Conoce la estructura de los procesos técnicos dentro de la elaboración de 
contratos. 

          

3 
Es necesario seguir los procesos técnicos para lograr la aprobación de un 
contrato. 

          

4 
Es necesario seguir los procesos técnicos para realizar cualquier cambio 
dentro de una contratación. 

          

5 
Los funcionarios de la oficina de logística deben conocer los procesos 
logísticos para la contratación de un proyecto. 

          



 
 

6 
Los procesos logísticos afectaran directamente al desarrollo del contrato de 
un proyecto. 

          

7 
Dentro de las actividades importantes para el contrato de un proyecto son 
los procesos logísticos. 

          

8 
Son importantes los procesos operativos dentro de la entidad pública para el 
cumplimiento de sus metas. 

          

9 
Es conveniente la mejora de las capacidades para mejorar los procesos 
operativos dentro de un proyecto. 

          

  Procedimiento de selección y ejecución contractual           

10 
Aparte de la página web de la entidad es necesario hacer pública por otros 
medios de difusión las convocatorias de su entidad. 

          

11 Las convocatorias dentro de su institución se realizan de manera equitativa.           

12 
Las convocatorias garantizan la equidad de evaluación de los diferentes 
expedientes presentados por los usuarios. 

          

13 
Es necesario informar a la sociedad sobre las convocatorias realizadas dentro 
de su organización. 

          

14 
La absolución de consultas son atendidas correctamente por los funcionarios 
públicos. 

          

15 
Es importante que la absolución de observaciones deban ser atendidas 
correctamente por los funcionarios públicos. 

          

16 Es importante el consentimiento de la buena pro de un proyecto.           

17 
La empresa debe realizar la elevación al OSCE; al no realizar la entidad 
pública la absolución de consultas y observaciones. 

          

18 
Es conveniente que si la empresa no cumple en lo estipulado en las bases se 
le permita el consentimiento de la buena pro de un proyecto. 

          

  Aspectos legales            

19 
Los funcionarios públicos deben saber sobre las imprecisiones legales dentro 
de un contrato. 

          

20 
Considera usted que las imprecisiones legales son motivos para la no firma 
de un contrato. 

          

21 
Es necesario que se debe reportar a su debido tiempo las imprecisiones 
legales para evitar la firma de contratos. 

          

22 
Los responsables de los proyectos cuentan con un personal para revisar las 
imprecisiones legales antes de la firma de un contrato. 

          

23 
Las empresas deben conocer las modificaciones legales para la firma de un 
contrato. 

          

24 Es necesario hacer públicas las modificaciones legales de un contrato.           

25 
Los funcionarios públicos realizan el seguimiento de las modificaciones 
legales antes de la firma de un contrato. 

          

26 
Es necesario la recopilación de los procesos de conciliación para ser utilizados 
como mejora continua en próximas gestiones regionales. 

          

27 
Las organizaciones de gestión pública deben realizar procesos de conciliación 
con las empresas privadas para evitar procesos legales. 

          

 

 



 
 

ANEXO 4: VALIDACIÓN DE  INSTRUMENTOS  



 
  



 
 

 





 
 

 



 
 

 





 
 

 



 
 

 





 
 

 





 
 

 



 
 

 



 
 

 





 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 ANEXO: 5 V AIKEN VARIABLE 1 

  

  CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

  J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P6 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D2 

P9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P12 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P13 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P14 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P16 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P18 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D3 

P19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P21 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P22 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P25 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P26 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P27 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

 

 

V de Ayken  0.98 



 
 

 

ANEXO: 5 V AIKEN VARIABLE 2  

  CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

  J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P7 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

D2 

P10 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P14 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P15 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P16 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

D3 

P19 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P20 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P21 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P22 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

P23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P25 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P26 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

 

 

V de Ayken  0.98        



 
 

ANEXO 6: CONSENTIMIENTO INFORMADO (PRUEBA PILOTO)  

 

 



 
 

 

 

 



 
 

ANEXO 7: BASE DE DATOS (PRUEBA PILOTO) 

 

 COSTOS ADICIONALES GESTIÓN DE CONTRATOS 

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 D11 
D1
2 D13 D14 

D
1
5 D16 D17 

D1
8 

 
E
1 

E
2 

E
3 

E
4 

E
5 

E
6 

E
7 

E
8 

E
9 

E
1
0 

E
1
1 

E
1
2 

E
1
3 

E
1
4 

E
1
5 

E
1
6 

E
1
7 

E
1
8 

E
1
9 

E
2
0 

E
2
1 

E
2
2 

E
2
3 

E
2
4 

E
2
5 

E
2
6 

E
2
7 

E
2
8 

E
2
9 

E
3
0 

E
3
1 

E
3
2 

E
3
3 

E
3
4 

E
3
5 

E
3
6 

E
3
7 

E
3
8 

E
3
9 

E
4
0 

E
4
1 

E
4
2 

E
4
3 

E
4
4 

E
4
5 

E
4
6 

E
4
7 

E
4
8 

E
4
9 

E
5
0 

E
5
1 

E
5
2 

E
5
3 

E
5
4 

E
5
5 

E
5
6 

I
1 

4 3 5 4 5 4 3 5 3 4 4 4 5 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 3 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 3 4 

I
2 

3 5 3 5 5 5 3 4 3 4 5 5 3 5 5 5 3 4 3 5 5 5 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 3 5 3 5 4 3 5 5 3 3 5 4 3 4 5 5 3 5 3 

I
3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

I
4 

4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 

I
5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

I
6 

4 5 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 3 5 4 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

I
7 

4 5 4 3 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 3 4 3 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

I
8 

4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 3 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

I
9 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

I
1
0 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

I
1
1 

4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
1
2 

5 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
1
3 

4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 3 4 3 4 5 5 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 
 

I
1
4 

5 4 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 3 5 3 5 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
1
5 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
1
6 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

I
1
7 

4 5 4 5 5 5 2 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 3 4 3 2 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 2 1 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 

I
1
8 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

I
1
9 

5 4 4 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

I
2
0 

4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 8: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE 

INVESTIGACIÓN (PRUEBA PILOTO)  

 

Escala: CONFIABILIDAD V1: COSTOS ADICIONALES 
      

      

Resumen de procesamiento de casos   

  N %   

Casos Válido 20 100.0   

Excluidoa 0 0.0   

Total 20 100.0   

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.   

      

      

Estadísticas de fiabilidad     

Alfa de Cronbach N de elementos     

0.892 29     

 

 

Escala: CONFIABILIDAD V2: GESTIÓN DE 
CONTRATOS DE OBRAS 
      

      

Resumen de procesamiento de casos   

  N %   

Casos Válido 20 100.0   

Excluidoa 0 0.0   

Total 20 100.0   

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.   

      

      

Estadísticas de fiabilidad     

Alfa de Cronbach N de elementos     

0.928 27     

 

 

 

 



 
 

 



 
 

ANEXO 9: CONSTANCIA DE AUTORIZACIÓN DONDE SE EJECUTÓ LA 

INVESTIGACIÓN 



 
 

ANEXO 10: AUTORIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN PARA PUBLICAR 

LA IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES 

  



 
 

ANEXO 11: CONSENTIMIENTO INFORMADO (MUESTRA REAL) 

 



 
 

 

 



 
 

ANEXO 12: BASE DE DATOS DE LA MUESTRA REAL 

 

 COSTOS ADICIONALES GESTIÓN DE CONTRATOS 

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 D11 
D1
2 D13 D14 

D
1
5 D16 D17 

D1
8 

 
E
1 

E
2 

E
3 

E
4 

E
5 

E
6 

E
7 

E
8 

E
9 

E
1
0 

E
1
1 

E
1
2 

E
1
3 

E
1
4 

E
1
5 

E
1
6 

E
1
7 

E
1
8 

E
1
9 

E
2
0 

E
2
1 

E
2
2 

E
2
3 

E
2
4 

E
2
5 

E
2
6 

E
2
7 

E
2
8 

E
2
9 

E
3
0 

E
3
1 

E
3
2 

E
3
3 

E
3
4 

E
3
5 

E
3
6 

E
3
7 

E
3
8 

E
3
9 

E
4
0 

E
4
1 

E
4
2 

E
4
3 

E
4
4 

E
4
5 

E
4
6 

E
4
7 

E
4
8 

E
4
9 

E
5
0 

E
5
1 

E
5
2 

E
5
3 

E
5
4 

E
5
5 

E
5
6 

I
1 

3 3 3 5 5 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 1 4 4 4 5 3 2 5 5 5 5 5 5 5 4 5 1 5 4 3 4 4 5 5 1 4 3 3 3 5 5 4 5 5 

I
2 

5 4 3 4 5 4 3 5 3 5 4 5 3 5 3 1 3 4 5 3 5 2 5 3 5 4 1 4 5 3 4 5 5 5 5 4 4 5 3 4 5 3 5 4 5 5 5 4 5 3 5 1 3 5 3 5 

I
3 

5 5 2 5 2 5 5 2 5 5 2 5 5 2 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 2 5 5 1 5 5 5 5 5 

I
4 

4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 4 5 2 5 5 2 4 3 1 5 1 5 5 2 5 5 1 2 4 1 4 2 4 5 5 5 5 4 5 5 4 3 5 3 3 5 3 4 1 1 4 4 2 5 

I
5 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

I
6 

3 3 2 5 5 5 3 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 2 1 4 4 4 4 5 2 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

I
7 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 3 3 3 4 4 4 5 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

I
8 

3 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 1 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

I
9 

4 3 4 5 5 5 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 1 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

I
1
0 

4 5 4 4 3 4 4 3 5 2 5 4 4 5 4 5 4 5 4 3 4 4 1 4 4 4 4 5 4 2 5 4 1 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 

I
1
1 

5 4 4 4 3 5 3 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 1 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

I
1
2 

3 1 4 1 5 1 2 1 5 5 5 5 1 5 3 1 5 5 1 5 5 1 4 2 2 2 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 1 5 2 1 2 5 5 1 5 4 5 4 4 

I
1
3 

3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 2 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 

I
1
4 

3 3 3 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 5 5 5 5 1 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 2 5 1 4 5 5 5 5 2 5 2 5 5 5 2 5 5 5 



I
1
5 

4 2 4 5 5 5 5 4 5 5 5 2 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 3 3 3 3 4 4 5 5 4 5 5 1 1 4 4 4 5 4 1 5 5 5 5 4 1 4 4 5 5 1 5 4 5 4 

I
1
6 

4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 1 4 5 5 4 1 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 1 5 4 5 4 4 4 5 1 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 1 5 5 4 4 

I
1
7 

4 4 4 3 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 3 5 4 3 5 1 5 1 5 4 5 4 5 5 1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 1 5 4 4 3 4 5 4 3 5 5 2 4 5 2 

I
1
8 

3 4 5 4 4 4 5 5 4 5 3 4 3 4 5 4 3 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
1
9 

5 4 3 5 4 4 4 4 4 5 3 1 4 3 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

I
2
0 

3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 3 2 5 5 5 1 1 5 5 5 2 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 

I
2
1 

4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 5 3 5 4 4 3 5 1 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 1 4 5 4 4 5 4 4 4 4 1 4 4 

I
2
2 

4 3 4 5 5 4 4 5 3 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 1 5 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5 4 

I
2
3 

2 3 2 5 5 5 3 2 5 2 5 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 4 3 3 5 5 5 5 1 2 5 5 3 3 5 4 5 5 5 5 1 1 5 3 5 1 4 5 3 

I
2
4 

5 5 4 4 4 4 4 2 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 1 5 5 5 5 5 1 4 1 4 5 5 4 

I
2
5 

4 5 4 5 5 5 5 2 5 2 2 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 2 5 1 5 5 5 5 5 

I
2
6 

5 3 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 5 5 2 4 1 3 3 1 5 5 5 5 1 5 5 5 3 3 4 4 1 5 5 5 1 5 5 4 4 5 4 4 4 

I
2
7 

4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 1 4 3 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 3 5 3 5 4 5 4 

I
2
8 

4 4 5 4 5 3 5 3 5 4 5 3 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 3 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 

I
2
9 

4 2 5 2 4 2 4 3 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 2 5 5 4 4 4 4 



 
 

I
3
0 

4 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 2 1 1 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 

I
3
1 

4 4 3 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 1 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 

I
3
2 

2 5 3 5 5 5 4 4 4 2 4 4 3 4 3 4 4 3 5 4 5 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 5 3 4 4 3 5 5 4 1 4 5 5 4 5 5 3 4 4 

I
3
3 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 4 5 4 2 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

I
3
4 

4 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 3 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 1 4 4 4 4 

I
3
5 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 1 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

I
3
6 

3 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 3 5 5 5 5 5 5 1 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 2 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

I
3
7 

5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 2 5 4 4 4 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 3 5 5 1 4 4 2 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

I
3
8 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

I
3
9 

4 4 5 4 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

I
4
0 

5 5 2 5 5 5 3 5 5 2 3 5 5 1 2 5 5 5 5 3 1 5 3 2 2 2 5 5 5 4 1 2 5 5 5 5 5 5 1 4 4 5 4 5 5 5 1 5 5 5 3 5 5 3 2 3 

I
4
1 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 2 5 4 4 5 5 4 4 4 4 1 2 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

I
4
2 

4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 1 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

 

 

 



ANEXO 13: CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE 

INVESTIGACIÓN (MUESTRA REAL)  

Escala: CONFIABILIDAD V1: Costos adicionales 

Resumen de procesamiento de casos 

N % 

Casos Válido 42 100.0 

Excluidoa 0 0.0 

Total 42 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.913 29 

Escala: CONFIABILIDAD V2: Gestión de contratos de obras 

Resumen de procesamiento de casos 

N % 

Casos Válido 42 100.0 

Excluidoa 0 0.0 

Total 42 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.847 27 


