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Resumen

La investigacién denominada “Resolucion de problemas de cantidad y uso de
herramientas virtuales en estudiantes de una Institucion Educativa, Sullana - 20227,
planteo como objetivo establecer la relacion entre la resolucién de problemas de
cantidad y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de
secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 2022. La
investigacion planted como hipoétesis que, existe relacion positiva entre la resolucion
de problemas de cantidad y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de
tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo
2022. Para este estudio se considero una muestra de 35 estudiantes elegidos por
conveniencia. Ademas, la metodologia fue basica con un disefio no experimental,
descriptivo, correlacional asociativo; el recojo de informacién fue mediante la
técnica de la encuesta, aplicandose dos cuestionarios, uno para cada variable,
obteniéndose como resultados descriptivos tabulados, 42.9% en un nivel alto para
la variable resolucion de problemas de cantidad y un nivel medio para el uso de
herramientas virtuales. De acuerdo a andlisis no paramétrico se obtuvo un R de
Pearson 0,417 y un sig. bilateral 0,013, inferior al permitido (p < 0,05); concluyendo
gue existe relacion lineal entre la variable resolucién de problemas de cantidad y el

uso de las herramientas virtuales con una correlacion positiva moderada.

Palabras clave: Resolucién de problemas, problemas de cantidad, herramientas

virtuales.
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Abstract

The research called "Quantity problem solving and use of virtual tools in
students of an Educational Institution, Sullana - 2022", | propose to establish the
relationship between quantity problem solving and the use of virtual tools in third-
year students. high school grade of IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, in the
period 2022. The research hypothesized that there is a positive relationship between
solving quantity problems and the use of virtual tools in third grade high school
students of the IE IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, in the period 2022. For this
study, a sample of 35 students chosen for convenience was considered. In addition,
the methodology was basic with a non-experimental, descriptive, associative
correlational design; The collection of information was through the survey technique,
applying two questionnaires, one for each variable, obtaining as tabulated
descriptive results, 42.9% at a high level for the quantity problem solving variable
and a medium level for the use of tools. virtual. According to non-parametric
analysis, a Pearson's R of 0.417 and a sig. bilateral 0.013, lower than allowed (p <
0.05); concluding that there is a linear relationship between the quantity problem

solving variable and the use of virtual tools with a moderate positive correlation.

Keywords: Resolution of problems, quantity problems, virtual tools.
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.  INTRODUCCION

Los paises del primer mundo, de América del Norte y Europa, implementaron
el uso de dispositivos tecnolégicos para impartir conocimiento, interactuar
socialmente, recoger y procesar informacion desde un punto de visto educativo que
pudieran continuar y mejorar los niveles educativos (Wahyuningsih, Qohar,
Satyananda, & Atan, 2021). La UNESCO, solicita se comparta algunas alternativas
para que el proceso educativo continue y una de ellas fue, el uso de recursos
tecnologicos de facil acceso y manipulacion, tanto para docentes como estudiantes
en donde desarrollarian competencias digitales a partir de las diversas areas
educativas, ya sea mediante plataformas digitales, videos, radio, television (Corral
& Corral, 2020).

Dentro del marco mundial la prueba PISA demostrd un declive asombroso en
los resultados de las competencias de resolucion de problemas matematicos y
como ésta se relaciond con la acelerada modificacion en torno a las herramientas
virtuales durante estos ultimos afios. Asi tenemos que so6lo China ocupé el primer
lugar en el mundo, seguida de Singapur y Macao; a nivel del continente americano
las naciones mejor ubicadas son Canadé; Uruguay ocup0 el puesto 58 de 79 paises
gue participaron y Pera obtuvo la plaza 64, lo cual demuestra el escaso estandar
de aprendizaje de las mateméaticas con ayuda de las herramientas tecnolégicas,
(Caceres , 2019).

Por otro lado, se visualiza que gran parte de estudiantes del nivel secundario
demuestran escasas estrategias para resolver acertada y coherentemente
problemas de cantidad a partir del uso constante de las discordantes herramientas
virtuales sincronicas y asincronicas. Ello se deriva en un bajo rendimiento
académico y la posibilidad de incurrir en desmotivaciones hacia el propio proceso

de aprendizaje de ellos y ellas. (Carnerio, Toscano, & Diaz, 2021).

Grisales (2018), manifiesta que en muchos paises del mundo se implementan
herramientas virtuales para vincular sus aprendizajes con la resolucion de

problemas matematicos. Si bien es cierto estas herramientas llaman la atencion de



los estudiantes, aun es incompleta para promover aprendizajes de calidad en la
dimensién matematica sefialada. Esto ademas que la practica docente en estos
altimos afios ha estado alejada del conocimiento, comprension y aplicacion de las
mencionadas competencias digitales.

En América Latina una de las aplicaciones con mayor incidencia y uso es el
WhatsApp, de facil acceso y conexion a internet, rapida mensajeria, disponibilidad
en multiples dispositivos tecnoldgicos, de descarga gratuita utilizada en mas de 180
paises, se convirti6 en una opcion de conectividad para el aprendizaje virtual

durante la pandemia. (Rodriguez, 2020)

De esta manera, nuestro pais no estuvo ajeno a esta propuesta planteada por
la UNESCO, con mayor firmeza durante la COVID-19, realizandose muchas
implementaciones tecnoldgicas, capacitaciones, actualizaciones, asi como mejoras
en las diversas plataformas, algunas exclusivas para educacion y otras sociales
como el uso del WhatsApp, que sirvié de nexo educativo entre docente-estudiante

y docente- familia.

Por tal razon, se procede a plantear la interrogante que guia el proceso
investigatorio, ¢,cudal es la relacion entre la resolucién de problemas de cantidad y
el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de

la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 20227

Esta investigacion fundamenta su estudio tedricamente porque busca
establecer relacion entre las variables de estudio aportando asi alternativas de
solucion al problema identificado desde un fundamento teérico, como es la Teoria
Cognitivista y la Teoria del Conectivismo. También tiene un sustento practico
porque los resultados obtenidos orientaran a la institucion educativa a mejorar
resultados de los aprendizajes en la competencia matematica resuelven problemas
de cantidad y la relacién que se genera en las estrategias en cuanto al uso de las
herramientas virtuales. Asi mismo, metodolégicamente el aporte brindado a través
de los instrumentos validados, ofrecera informacion selecta a futuras

investigaciones. Por otro lado, tiene una relevancia social, porque los resultados



obtenidos generaran impacto en una comunidad educativa con ansias de cambios

educativos.

Para obtener metas precisas se planted el objetivo: establecer la relacién
entre la resolucién de problemas de cantidad y el uso de las herramientas virtuales
en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry,
Sullana, en el periodo 2022. Los objetivos especificos planteados fueron:
determinar la relacién entre la dimensién comprension del enunciado y el uso de
herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos
Augusto Salaverry, Sullana; establecer la relacion entre la dimension realizacion de
un plan y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de
secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry; identificar la relacion entre la
dimension ejecucion del plan y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes
de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry y comprobar la
relacion entre la dimension verificacion de resultados y el uso de las herramientas
virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto

Salaverry.

Asi mismo tiempo, se planteé la hipotesis general, existe relacidon positiva entre
la resolucion de problemas de cantidad y el uso de las herramientas virtuales en
estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry,
Sullana, en el periodo 2022. De esto se desprende las hipétesis especificas: existe
relacion positiva entre la dimensién comprensién del enunciado y el uso de las
herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos
Augusto Salaverry; existe relaciéon positiva entre la dimension realizacién de un plan
y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria
de la IE Carlos Augusto Salaverry; existe relacién positiva entre la dimension
ejecucion del plan y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de tercer
grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry; existe relacién positiva
entre la dimension verificacion de resultados y el uso de las herramientas virtuales

en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry.



ll.  MARCO TEORICO

Entre los precedentes internacionales, encontramos a Rodriguez (2021) en su
tesis de Maestria, tuvo como propésito, determinar la influencia entre la brecha
digital y la educacion virtual. Para lo cual utiliz6 una metddica cuantitativa,
correlacional — descriptiva. Trabajé con una muestra de 40 estudiantes. El
instrumento usado fue el cuestionario. Logré determinar una influencia entre ambas
variables, dado que el coeficiente de Pearson fue 0,442 sefialando una correlacién
moderada - directa con un nivel de significancia (Sig.=,004). Asi como la existencia

de un nivel medio para la brecha digital (40%) y alto para la educacion virtual (40%).

Por otro lado, Vaillant, Rodriguez , & Bentancor (2020) en su articulo cientifico,
propuso como intencion, describir y analizar practicas para el uso de herramientas
y plataformas digitales para ensefiar matematica en el nivel secundario. El tipo de
investigacion fue descriptivo correlacional. La muestra estuvo integrada por 176
docentes. El instrumento utilizado fue el cuestionario con una escala de Likert.
Dicha investigacion llega a resultados favorables para el uso del Geogebra
(p,0.003) y Scratch (p,0.019) asi como un incremento por las preferencias de los
ordenadores (p.000). Los resultados descriptivos indican que en el curso de
matematica los recursos, herramientas y plataformas registradas son de nivel bajo
y moderado, debiendo incluirse el uso de los celulares puesto que es un dispositivo
gue mas se utiliza 13 puntos porcentuales por encima del uso de las computadoras

y tablets.

Asi también, Castillo & Peralta (2021) en su investigacion para optar el grado
de maestria, sefiala como objetivo general: Evaluar la incidencia del conjunto de
actividades gamificadas, en la apropiacion del proceso de resolucién de problemas
gue lograron los estudiantes. Para lograr su objetivo pusieron en evidencia
principios de la metodologia cualitativa, descriptiva, transversal. Ademas, la técnica
de recojo de informacion fue el analisis de datos, sometiendo previamente a
criterios de validez y confiabilidad, respectivamente, las fichas a analizar. La
muestra de estudio estuvo compuesta por 87 fuentes bibliograficas entre tesis,
tesinas y libros en torno a las variables de estudio. Se concluyé en la existencia de

una relacion significativa entre las estrategias de un entorno virtual y la resolucion
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de problemas matematicos. Finalmente se evidencia una conexion tedrica entre el
antecedente descrito y la investigacion planteada, para de esta manera facilitar el

logro de los objetivos previstos.

Respecto a los antecedentes nacionales tenemos, Quispe (2021) en su
indagacion para su tesis de maestria, sefiala como objetivo general, determinar la
relacion que existe entre el App WhatsApp en la ensefianza de matematica en
estudiantes de secundaria. La metodologia utilizada fue correlacional, cuantitativa,
descriptiva, no experimental. Dicho estudio, estuvo compuesta por 150 estudiantes,
del nivel secundario. En igual forma, el instrumento para el recojo de informacién
fue el cuestionario. Obteniéndose como consecuencia el 98% de los estudiantes
utilizaron la herramienta tecnologica del Whatsapp para el desarrollo de los
problemas matematicos. Se concluye que existe un nivel de significancia de 0,03
entre las variables mencionadas anteriormente, determinando la aceptacion de la

hipétesis de su estudio.

Rendon (2021), en su estudio de investigacién para optar el grado de maestro;
presenta como intencion, determinar la relacion entre el uso de herramientas
virtuales en educacion y gestion pedagdgica. Consideré una metodologia de tipo
basica, cuantitativa, no experimental, y de nivel correlacional. Aplico técnica de
encuesta mediante instrumento del cuestionario. Trabajo con una muestra de 40
encuestados. Demostré6 que las variables de estudio se relacionan

significativamente (Rho Spearman 0,414) y un p valor de 0,0008.

Tocas (2021) en su investigacion para un articulo cientifico, sefiala como
objetivo de estudio: determinar existencia de influencia entre las variables
involucradas, estrategias ladicas virtuales y resoluciéon de problemas sobre
cantidad. Para tal fin la investigacion fue de corte descriptiva, correlacional,
transversal. Por otra parte, la muestra de estudio no probabilistica estuvo
compuesta por 150 estudiantes, a quienes se les aplicé cuestionarios, como
instrumento de recojo de datos pertinentes y oportunos. El principal producto,

demostré un nivel bueno 96,74% en juegos virtuales en las sesiones de



aprendizaje. Finalmente se determina un nivel de confianza de 95% con un valor

de significancia de 0,001 entre las variables de estudio.

Asi mismo, Allca (2018), en su tesis de maestria sefiala como propdésito,
determinar la relacion entre las variables uso de la Web Khan Academy y el enfoque
de resolucion de problemas. Para lograr su cometido utilizé una metodologia no
experimental, cuantitativa, correlacional, transversal. Ademas, para el recojo de
informacion utilizé el cuestionario. Asimismo, trabajo 116 estudiantes los que
conformaron la muestra de estudio, de la citada institucion. Los hallazgos
encontrados sefialan que menos del 50% de los integrantes de la muestra de
estudio hace uso efectivo y funcional de la Web Khan Academy. Se llega a la
conclusién que existe relacion directa significativa entre el uso de la web Khan
Academy vy la resolucién de problemas, de acuerdo con el Rho Spearman =550y

un valor p valor (p=0,000) menor al nivel a = 0,05.

Considerando el &mbito local, Cornejo (2020), en su investigacion para optar
el grado de maestro, plante6 como intencion de estudio, determinar la relacién que
existe las variables de estudio, entornos virtuales y aprendizaje de matematica.
Aplic6 una metodologia con disefio no experimental, correlacional; para ello estudié
una muestra de 36 estudiantes y para el acopio de informacion utilizé el cuestionario
para la primera variable, y prueba diagnostica y salida para la segunda.
Determinando que las variables estudiadas se encuentran en un nivel alto (88,89%)
para entornos virtuales y aprendizaje de matematica (83,33%). Concluyé que existe
relacion significativa de acuerdo al Rho de Spearman p=0,799 y un sig. 0,000
(p<0,05).

Otro aporte en este contexto, Colmenares (2021), su trabajo de investigacion
tuvo como proposito determinar si existe influencia entre competencias digitales en
la practica pedagogica de los docentes. El tipo de investigacion fue basica, con un
enfoque cuantitativo, correlacional, transversal. La muestra establecida por 17
docentes, aplicd instrumento de recoleccion de datos mediante cuestionario,
obteniendo como resultados descriptivos que la competencia digital presenta un

nivel regular (47,1%), asi como en un mismo nivel la practica pedagdgica (47,2%),



encontré también que las variables estan directamente relacionadas, mediante un
Rho de Spearman (rS= ,564) y un sig, (p = 0,018 < 0,05), llegando a concluir que

las variables en estudio se relacionan significativamente.

También, Espinoza (2021) en su investigacion detalla como propdsito,
determinar cuanta influencia existe en los entornos virtuales en el desarrollo de las
competencias matematicas. Para ello se tuvieron en cuenta los principios y
procedimientos metodoldgicos cuantitativa, cuasi experimental, transversal. Por
otro lado, la muestra estuvo conformada por 26 escolares de una institucion
educativa. Para el recojo de informaciéon se usé el cuestionario. ElI esencial
resultado sefala que el nivel de competencias matematicas antes de la aplicacion
del programa era bajo o medio. Se concluye que el plan de accién es eficaz y
eficiente ya que permitié superar los niveles de aprendizajes mateméticos con la
ayuda de los entornos virtuales. El estudio se relaciona con la investigacion en el
sentido que permite comprobar cierto nivel de relacion entre la solucién de

situaciones matematicos y la influencia de los entornos virtuales.

La definicibn de la variable resolucion de problemas se sustenta en los
estudios realizados por Polya (1945), principal impulsor del enfoque de Resolucion
de Problemas en el area de Matematica y maestro de otras similares teniendo como
fundamento epistemoldgico y didactico su propuesta, sefiala que resolver
problemas matematicos consiste en seguir pasos recurrentes para la solucién de
situaciones problematicas cotidianas, siguiendo cuatro pasos que van desde la
comprension del problema, hasta una vision retrospectiva, en esta etapa se hace
una revision integral y objetiva de las etapas anteriores llevadas a cabo. Se busca
evaluar el proceso con miras a generalizar la experiencia ganada a otras
situaciones matematicas o no matematicas planteadas. Otro estudio realizado por
el matematico Shoenfeld (1985), quien sustenta que la estrategia didactica para
aprender a resolver problemas de matematica es dinamica, pues va mas alla de la
heuristica, motivando a los estudiantes a que discutan sobre los procesos en
resolver problemas y estos serviran de punto inicial mediante generalizaciones, y
orientar a usar y explotar conocimientos nuevos usando diversas estrategias, donde

el docente es un moderador durante la busqueda de soluciones. Es asi que, el



Minedu (2016) sefala que la resolucion de problemas matematicos es esencial para
el estudiante, ya que lo prepara para salir airoso ante las diferentes situaciones
inesperadas que la vida le depara al estudiante. Este importante enfoque otorga
significatividad y funcionalidad a las actuaciones matematicas de los estudiantes
de los diferentes grados de estudio, definiendo esta variable de estudio como
aguélla que busca aplicar un proceso sistémico, intencional y metodologico para
solucionar situaciones probleméticas del entorno que impliquen el uso de los
respectivos sistemas numéricos. Para ello plantea la ejecucion de pasos previos
como son. Comprension de la situacion, planificacion de un plan, ejecucion del

mismo y efectividad de lo actuado.

De acuerdo con Casimiro (2020) el enfoque por Resolucion de Problemas
Matematicos se sustenta en la propuesta de Polya (1969), la misma que presenta
una trascendencia efectiva y funcional tanto en el campo de la didactica como de
la metodologia para poder promover este importante enfoque del area de
Matematicas. Este destacado cientifico hungaro propone el desarrollo de las
siguientes dimensiones: Comprende el problema, implica tener la seguridad y
objetividad de haber interpretado la informacion explicita e implicita que contiene el
enunciado de la situacion problematica planteada. Realizacion de un plan,
considera la reflexién personal y sistémica para encontrar una estrategia que se
relacione con el enunciado verbal del problema presentado, implica ensayo y error
basados en la intuicion que el algoritmo planteado es el correcto. En caso no lo sea
se procede con una segunda y asi sucesivamente. Ejecucion del plan, considera
ejecutar con tranquilidad y decision las acciones que implica la estrategia elegida.
Puede realizar de manera personal o de manera colectiva de acuerdo a los
planteamientos sefialados y propuestos en la sesion de aprendizaje. Verificacion
del resultado, considera comprobar el resultado encontrado. Implica aplicar otros
algoritmos para encontrar el resultado inicial. Esta es la postura que orient6 la

investigacion en cuanto a dicha variable.

La variable, resolucién de problemas se respalda en la Teoria Cognitiva de
Piaget, quien nos dice que el desarrollo cognitivo sufre cambios cualitativos tanto

en los hechos como en sus habilidades, y por consiguiente en como esta organiza



el conocimiento, asi como en las transformaciones que el conocimiento sufre en
forma radical; pues los cambios no retroceden, una vez modificados, el progreso
del razonamiento no retorna a su forma anterior. Otros aportes relevantes con dicho
sustento tedrico, se plantean a continuacién, Velazquez, Bedoya, & Cadavid (2020),
manifiestan que esta importante teoria busca entrelazar de manera efectiva, activa
y reflexiva los conocimientos previos con los nuevos, lo que da lugar a una
modificacion constante y significativa de las estructuras mentales de los
estudiantes, modificando ademas cualitativa y estructuralmente las diferentes
habilidades y destrezas de pensamiento y actuacion. Por otro lado, Coll (2012)
indica que Piaget menciona a través de sus importantes estudios llevados a cabo
que siempre el nifio esta en constante cambio en cuenta a las estructuras mentales
con las que cuenta; aporta elementos psicolégicos y genéticos para comprender la
evolucion del conocimiento dentro de los esquemas mentales y como éste se va
potencializando a partir de las experiencias vividas y las reflexiones que sobre los

objetos de estudio se realizan.

En cuanto, a la variable herramientas virtuales, Bustos & Coll (2010), sefialan
gue estas son promovidas mediante uso del internet y se desarrollan a través de
plataformas educativas, esto debido a que se convierten en estrategias para el
docente que buscan brindad facilitar al dinamismo entre estudiante y docente
durante el proceso de la ensefianza — aprendizaje. Otra postura, dada por Chao &
Chen (2009), definen esta variable como elementos que son de suma importancia
para la interaccion entre el docente y estudiante permitiendo una interaccion fluida
mas colaborativa y participativa haciendo uso de dispositivos tecnoldgicos

mediante la informatica.

De acuerdo con Viloria & Hamburger (2019), también expresan que son
medios interpersonales de comunicacién que se dan mediante el uso de internet y
sefala dos dimensiones: sincronica en donde los usuarios a través de dispositivos
tecnoldgicos se conectan en tiempo real y asincronica, cuando haciendo uso de la
tecnoldgia y el internet, la comunicacion interpersonal no coincide en el tiempo. Asi
mismo sefala que las herramientas sincrénicas mas usadas pueden ser las

videollamadas, videoconferencias, audioconferencias, chat, y todas las plataformas



que posibilitan una conexidon en vivo;, mientras que las asincronicas puedes
adaptarse al tiempo y ritmo del estudiante siendo los mas usados las mensajerias,
foros, pizarrones virtuales, contactos, formularios, e-mail, etc, cualquien forma de
conexion donde el estudiante se adapta tanto al espacio como al tiempo. Esta es la
postura que uso la investigacion para el estudio de la variable herramientas

virtuales.

En cuanto a la teoria, la variable herramientas virtuales, se ampara en la
Teoria del Conectivismo. Al respecto Siemens (2006) autor de la teoria citada
previamente, sefiala que ésta se caracteriza porque corresponde a la era digital,
una era moderna y global, la cual estaba limitada en el conductismo, cognitivismo
y constructivismo, el aprendizaje es personal y se genera dentro de un entorno
virtual, mediante teorias complejas formadas por redes neuronales vy
autoorganizacion. Expone, que dicho aprendizaje virtual tiene un gran impacto en
la capacidad cognitiva de sintesis, donde el docente se limita a orientar y guiar
dichas conexiones ofreciendo informacion confiable y viable de tal manera que esta
intermedie en su capacidad de interconexion, tanto tecnolégica como social, que
realiza el escolar en las variadas situaciones de aprendizaje, haciendo uso de las
redes de internet. Esta situacion tecnolégica impulsa al escolar a tomar decisiones
en cuanto a la condicibn de su aprendizaje, comprometiéndose y de forma
autonoma sienta que es indispensable estar capacitado para mejorar y trascender
su vida con funcionalidad, creatividad y originalidad (Sanchez, Costa, Mafioso,
Novillo, & Pericacho, 2019).

Downes (2016), discipulo de Siemens, complementa conceptualmente la
teoria descrita, argumentando que ésta se aplica a nivel superior en forma efectiva
y prioritaria en las instituciones, porque sefala que es aqui donde los escolares han
logrado desarrollar sus procesos cognitivos a un nivel superior. También agrega
gue la era digital ha confirmado, en primer lugar, que las teorias anteriores a ésta,
estaban incompletas. Pues la era digital con ayuda de la tecnologia y la conexion
por internet confirma el aprendizaje autonomo y regulado, donde el docente se
convierte en un migrante a esta nueva teoria, puesto que los estudiantes se han

convertido en natos tecnoldgicos, en segundo lugar, pone de manifiesto los esencial
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e importante de esta teoria, como la promocion del aprendizaje de manera propia,
significativa y contextualizada. Asi mismo, sefiala que esta teoria ofrece las bases
para la realizacion de interconexiones personales en la estructura cognitiva, y asi
se promueva un aprendizaje donde el escolar se valga por si solo, que sea propio
y que sea real. Esta propuesta tedrica es una alternativa enorme con una dinamica
exclusiva, entre el conocimiento personal de las personas, la mediacion de las
instituciones, el uso coherente y pertinente de las redes de internet que utilizan

siempre los estudiantes, sin perder el criterio de una educacién formal.

Guitierrez (2012), considera que los programas educativos estan colocando
mucho énfasis en la tecnologia digital como una herramienta educativa para
grandes cambios en los aprendizajes. Empero, esta afectacién no se ha visto
fortalecida en la practica, como el derecho social que corresponde a cada
estudiante, pues muchos asumen como importante estos cambios para obtener un
progreso laborar, sin embargo, no se observa grandez avances educativos como
implementacion de plataformas educativas, capacitaciones y fortalecimiento de
habilidades tecnolégicas tanto al personal como al aprendiz.

De este modo, también cabe agregar segun Rodriguez (2020) que una de las
herramientas virtuales que se hizo popular en estos ultimos afios fue WhatsApp, la
cual no sélo sirve de mensajeria, sino que su utilidad es amplia, pues se puede
realizar videollamadas, mensajes grupales o individuales, anuncios, se puede
interactuar grupalmente o individual, de forma sincrénica o0 asincronica
insertandose como opcion en el “aprendizaje movil” o “mobile learning”. La autora
también indica que, a pesar que esta aplicacion puede ser invasiva pueden
moderarse los mensajes y actuaciones de los participantes.

Por otra parte, las condiciones que se ofrecen en una ensefianza virtual
necesitan de un mayor esfuerzo, tanto de los que la imparten, como de quien la
recibe, pues esta necesita un involucramiento total; por parte de los docentes es
necesario mejorar las estrategias didacticas virtuales, tanto sincronicas como
asincronicas, asi como el tipo de interaccion social que se brinde mientras se
imparta aprendizajes; por parte de los discentes estos deben mostrar mayor

responsabilidad e involucramiento a través de su actuacién mediante el canal de
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comunicacion elegido. Pues el docente continta siendo quien oriente el aprendizaje
y el estudiante quien reciba, a pesar de los diferentes apoyos tecnoldgicos.

(Canfizaares, Quevedo, & Garcia , 2021).

Pérez & Telleria (2012), sefialan algunas caracteristicas de las herramientas
virtuales en estos nuevos escenarios de aprendizaje, como son: estas deben ser
de facil acceso desde cualquier dispositivo tecnoldgico; que el material brindado
debe ser liviano, es decir que este ocupe poco espacio de almacenamiento y la

informacion brindada debe ser mediante formatos universales.
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.  METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo
El tipo de estudio que se utilizé fue basico, conforme al propdsito del
investigador el cual responde a un plano indagatorio, es asi que, Novillo (2016)
menciona que este tipo de investigacién corresponde a una serie de revision
tedrica ampliando nuevos conocimientos mediante la revision bibliografica de

estudios cientificos anteriores que complementan el estudio en curso.
Disefio
Respecto al disefio usado, este fue no experimental, lo que implica que los

resultados obtenidos por las variables estudiadas, no se manipularon por parte del

investigador. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

De acuerdo a su caracter la investigacion fue correlacional asociativa, puesto
que se busco la relacion existente entre las variables sin que exista dependencia
una de la otra. (Naupas, Mejia , Novoa, & Villagémez, 2014)

El disefio correlacional presenta el siguiente diagrama:
/ 0o

M \ r
O

M : Muestra, correspondiente a los estudiantes de 3°

1

2
Donde:
O1: Medicion de la variable resuelve problemas de cantidad

0O2: Medicién de la variable herramientas virtuales

r : coeficiente de correlacion
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Resuelve problemas de cantidad

Definicion conceptual

De acuerdo con el Minedu (2016), proceso sistémico, intencional y
metodoldgico para solucionar situaciones problematicas del entorno que impliquen
el uso de los respectivos sistemas numéricos. Para ello plantea la ejecucién de
pasos previos como son. Comprension de la situacion, planificacion de un plan,

ejecucion del mismo y efectividad de lo actuado
Definicion operacional

La variable objeto de estudio, resolucion de problemas de cantidad es una
competencia que comprende cuatro dimensiones: Comprension del problema,
realizacion de un plan, ejecuciéon del plan, verificacion del resultado. La cual fue
medida mediante una encuesta de diecisiete (17) items para recoger informacion

de esta variable.
Indicadores

Comprension del enunciado: entender la pregunta, discriminar datos y

relaciones, y entender condiciones.
Realizacion de un plan: identifica operaciones y relata el proceso.
Ejecucion del plan, factibilidad del plan y realiza reajustes

Verificacion del resultado: revision de procesos, busca nuevos procedimientos

y resuelve problemas similares.
Escala de medicién

Se usard la escala ordinal, de acuerdo con Coronado (2007), las evaluaciones
usadas se colocan en orden relativo jerarquico de acuerdo con las caracteristicas
de los datos. Estas son: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y

nunca (1).
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Variable 2: Herramientas virtuales
Definicion conceptual

Segun Bustos & Coll (2010), son promovidas mediante uso del internet y se
desarrollan a través de plataformas educativas, esto debido a que se convierten en
estrategias para el docente que buscan brindad facilitar al dinamismo entre

estudiante y docente durante el proceso de la ensefianza — aprendizaje.

Definicion operacional

En cuanto a la variable herramientas virtuales, las podemos separar en dos
grupos lo que corresponde a sus dimensiones: sincrénicas y asincronicas, las que
pueden ser medidas mediante opiniones a través de veinte (20) items verificando

Su apreciacion y aceptaciéon como estrategia educativa.
Indicadores
Sincrénico: tiempo, participacion, uso de plataformas, uso de app.
Asincronico: lectura de chat o anuncios, uso de app
Escala de medicion

De acuerdo con Giampaolo (2010), los valores que se muestran representan
una cualidad la cual se esta midiendo numéricamente los cuales estan ordenados
jerarquicamente; por lo cual la variable herramientas virtuales fue medida mediante

la escala siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Para Sanchez, Reyes, & Mejia (2018), este es un conjunto universal, el cual
puede estar conformado por objetos o datos los mismos que seran parte de un
proceso investigatorio. La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por
los estudiantes de 3° del nivel secundario de la institucion educativa Carlos Augusto

Salaverry — Sullana.
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Tabla 1

Poblacion
Grado Seccion Total
Tercero A 29
Tercero B 28
Tercero c 27
Tercero D 25
Tercero E 25
Tercero F 20
Tercero G 19
Tercero H 19
TOTAL 195

Nota, datos de nomina de matricula segun Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la
Institucion Educativa (SIAGIE).

Muestra

De acuerdo con Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), muestra es un
grupo reducido que se selecciona de la poblacion mediante técnicas

especializadas.

Esta pesquisa estuvo conformada por los escolares de las secciones Fy G
39 estudiantes, es decir por dos secciones de tercero los cuales representaran a

toda la poblacion de determinada investigacion.

Muestreo

De acuerdo con Otzen & Manterola (2017), la técnica de muestreo puede ser
probabilistico y no probabilistico. Para el caso e esta investigacion se realizo el
muestreo no probabilistico mediante la técnica por conveniencia, puesto que el

investigador tuvo proximidad con la muestra estudiada.
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Criterio de inclusion

Se consider6 a estudiantes del grado selecionado de acuerdo con la muestra,
tercero, de la institucion educativa Carlos Augusto Salaverry, donde se realizé la

investigacion en mencion.
Criterio de exclusién

No se considero a los estudiantes de los otros grados del nivel secundario de
la institucibn educativa en mencién, tampoco se considerd6 a docentes ni

administrativos en este estudio de investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnicas

En esta investigacion se aplico la técnica de la encuesta, de acuerdo con Yuni
& Urbano (2006) considera esta técnica como un acopio de informacién la cual es

acorde a investigaciones donde se recolecta datos en colectivo.
Instrumentos

El instrumento usado en esta investigacion fue el cuestionario, tal como
indican, Fabregues, Meneses, Rodriguez-Gomez, & Paré (2016), quienes
consideran este instrumento como una herramienta estandarizada la cual ayuda al
investigador a plantear preguntas mediante items bien formulados para ser aplicada
a una muestra de estudio y darle tratamiento cuantitativo y poder describir una

poblacion.

El instrumento para evaluar la variable resolucién de problemas de cantidad
estuvo conformado por diecisiete (17) items distribuidos en las dimensiones
comprension del enunciado cinco (5) items, realizar un plan cuatro (4) items,
ejecutar el plan cinco (5) items y verificacion de resultado tres (3) items. Para la
variable herramientas virtuales, esta estuvo conformada por veinte (20) items
distribuidos en nueve (09) items para la dimension sincronicay once (11) items para
la dimension asincronica. Asi también la medicion de cada uno de los cuestionarios
fue con una escala ordinal siendo los valores: siempre (5), casi siempre (4), a veces

(3), casi nunca (2) y nunca (1).
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Validez

Método usado en todo proceso de investigacion para verificar la fiabilidad de
un instrumento, asi como la verificacion de indicaciones y correcciones a un
instrumento (Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014). El juicio de expertos es un
meétodo para validad un instrumento el cual es sometido a verificacion estricta de
cada item en correlacion con su dimension y variable teniendo en consideracion
relevante la escala a usarse (Pedrosa, Suarez, & Garcia, 2014). Los instrumentos
aplicados en este estudio educativo fueron sometidos a este método riguroso de

validacion.

3.5. Procedimientos

Los procedimiento que se tuvieron en cuenta para el presente informe de
investigacion fueron: solicitar el permiso a direccion de la institucion educativa
Carlos Augusto Salaverry para ejecucion de la investigacion, asi también el
consentimiento informado para aplicar y recoger informacion mediante
instrumentos a la muestra de estudio, otro procedimiento fue la validacién de
instrumentos mediante el juicio de expertos, posteriormente se verificé la validez de
los instrumentos mediante el test de Alfa de Cronbach, en una muestra piloto con

caracteristicas similares a la muestra de estudio.

3.6. Método de analisis de datos

Se realiz6 mediante el analisis descriptivo y se expuso los resultados
mediante tablas de frecuencia, las cuales organizan los datos mediante un criterio
de repeticion perdiendo individualidad y representando a todo un grupo (Fernandez,
Cérdero, & Cordoba, 2002).

Para la evaluar la normalidad de los datos, se selecciono el test de Shapiro-
Wilk, puesto que la muestra era inferior a 50 participantes, ya que el no
cumplimiento de la normalidad de los datos afecta los controles de significancia de

las hipétesis. (Flores & Flores, 2021).
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Para el analisis inferencial, se aplico tablas de correlacion buscando
determinar la existencia de las relaciones entre las variables estudiadas, orientando
al estudio a conclusiones, verificando las hipotesis planteadas inicialmente (Ross,
2018).

3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se mantuvo la ética en todo momento, como es la

manipulacion de la informacion mediante el uso de las normas American
Psychological Association (APA) respetando opiniones vertidas en las teorias e

investigaciones usadas en este estudio. Asi mismo se solicitd el permiso
correspondiente a las autoridades competentes para aplicacién de investigacion,
explicitando el beneficio de la misma. También se comunicé el motivo de la
investigacion a los participantes manteniendo su anonimato y confidencialidad en
bien de la comunidad educativa y personal. Se verific6 que la informacion
recepcionda mediante el recojo de informacion fuese en el tiempo estimado. Del
mismo modo la conducta del investigador fue de suma importancia, siendo esta
muy profesional, mostrando responsabilidad durante todo el proceso de la
investigacion, siguiendo recomendaciones del asesor para garantizar veracidad y

calidad investigatoria.
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IV.- RESULTADOS

Prueba de normalidad

El test usado en la investigacion para determinar la normalidad de los datos fue

el de Shapiro- Wilk, identificAndose como hipétesis para dicho test:

Ho: La distribucion es normal
H1: La distribucién no es normal
p-valor = 0,05

Tabla 2
Prueba de normalidad Shapiro - Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
V1 Resolucion de problemas de
. 971 35 475
cantidad
V2 Herramientas virtuales ,964 35 ,291

Se muestra en la tabla 2 que el valor de significancia en ambas variables (V1=
0.475y V2= 0,291) es superior al permitido (0,05), lo que indica que los datos son
normales, lo cual determind el método de correlacion, siendo el apropiado, el rho
de Pearson.
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Analisis de resultados descriptivos

Objetivo general

Establecer la relacion entre la resolucion de problemas de cantidad y el uso
de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE

Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 2022.

Tabla 3
Tabla cruzada entre resolucion de problemas de cantidad y herramientas virtuales

Herramientas virtuales Total
BAJO MEDIO ALTO
Resolucién MEDIO Recuento 2 13 2 17
de problemas % del total 5,7% 37,1% 5,7% 48,6%
de cantidad ALTO Recuento 1 15 2 18
% del total 2,9% 42,9% 5,7% 51,4%
Total Recuento 3 28 4 35
% del total 8,6% 80,0% 11,4%  100,0%

Nota, se muestran datos descriptivos cruzados de resolucion de problemas de cantidad y

herramientas virtuales

Se observa en la tabla 3, que mientras el 42.9% de los encuestados se ubican
en un nivel alto para la variable resolucién de problemas de cantidad, para el uso

de herramientas virtuales se encuentran en un nivel medio.
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Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la dimension comprension del enunciado y el uso
de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE

Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 2022.

Tabla cruzada dimension comprension del enunciado y herramientas virtuales

Tabla 4
Tabla cruzada entre la dimension comprension del enunciado y herramientas
virtuales
Herramientas virtuales
BAJO MEDIO ALTO Total
Comprensién del BAJO Recuento 0 1 0 1
enunciado % del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
MEDIO Recuento 3 13 1 17
% del total 8,6% 37,1% 2,9% 48,6%
ALTO Recuento 0 14 3 17
% del total 0,0% 40,0% 8,6% 48,6%
Total Recuento 3 28 4 35
% del total 8,6% 80,0% 11,4%  100,0%

Nota, se verifican datos descriptivos cruzados entre comprensiéon del enunciado y herramientas

virtuales

En la Tabla 4 se aprecia que el 40% de los encuestados se encuentran en un
nivel alto en la dimensién comprension del enunciado, sin embargo, para el uso de

herramientas virtuales estos se ubican en un nivel medio.
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Objetivo especifico 2

Establecer la relacion entre la dimension realizacion de un plan y el uso de

herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos

Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla b

Tabla cruzada entre la dimension realizar un plan y las herramientas virtuales

Herramientas virtuales

BAJO MEDIO ALTO Total

Realizar un plan BAJO Recuento 1 1 0 2
% del total 2,9% 2,9% 0,0% 5,7%

MEDIO Recuento 1 11 2 14

% del total 2,9% 31,4% 5,7% 40,0%

ALTO Recuento 1 16 2 19

% del total 2,9% 45,7% 5,7% 54,3%

Total Recuento 3 28 4 35
% del total 8,6% 80,0% 11,4%  100,0%

Nota, se muestran datos descriptivos cruzados entre realizar un plan y herramientas virtuales

En la tabla 5, se observa que el 45,7% de los estudiantes que fueron objeto

de estudio, se ubican en un nivel alto en la dimension realizar un plan, y en un nivel

medio para uso de herramientas virtuales.

23



Objetivo especifico 3

Identificar la relacion entre la dimension ejecucién del plan y el uso de

herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos

Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 6

Tabla cruzada ejecutar el plan y uso de las herramientas virtuales

Uso de herramientas virtuales

BAJO MEDIO ALTO Total

Ejecutar el plan BAJO Recuento 0 1 0 1
% del total 0,0% 2,9% 0,0% 2,9%

MEDIO Recuento 2 6 1 9

% del total 5,7% 17,1% 2,9% 25,7%

ALTO Recuento 1 21 3 25

% del total 2,9% 60,0% 8,6% 71,4%

Total Recuento 3 28 4 35
% del total 8,6% 80,0% 11,4%  100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados entre la dimensién ejecutar el plan y herramientas

virtuales

La tabla 6 revela que el 60% de encuestados se ubican en el nivel alto para la

dimension ejecutar el plan y en el nivel medio para el uso de herramientas virtuales.
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Objetivo especifico 4

Comprobar la relacion entre la dimension verificacion de resultados y uso de
herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos

Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 7
Tabla cruzada verificacion de resultados y uso de las herramientas virtuales

Uso de herramientas virtuales

BAJO MEDIO ALTO Total
Verificacion de MEDIO Recuento 2 15 4 21
resultado % del total 57% 42,9% 11,4% 60,0%
ALTO  Recuento 1 13 0 14
% del total 2,9% 37,1% 0,0% 40,0%
Total Recuento 3 28 4 35
% del total 8,6% 80,0% 114%  100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados entre la dimension verificar el plan y herramientas

virtuales

La tabla 7 muestra que el 42,9% concuerdan en considerar un nivel medio la
dimension verificacidon de resultados y del mismo modo el uso de las herramientas

virtuales.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Hipotesis general

Hg: Existe relacion positiva entre la resolucién de problemas de cantidad y el
uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la
IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 2022.

Ho: No existe relacion positiva entre la resolucion de problemas de cantidad y
el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de

la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana, en el periodo 2022.

Tabla 8
Correlacion entre las variables resolucién de problemas de cantidad y

herramientas virtuales

Herramientas

virtuales
Resolucion de Correlacion de Pearson 41T
problemas de cantidad Sig. (bilateral) ,013
N 35
Sig. (bilateral)
N 35

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Nota, se muestra el analisis no paramétrico entre las variables resoluciéon de problemas

de cantidad y herramientas virtuales

En la tabla 8 se visualiza un p valor 0,013 menor que el nivel permitido (0,013
< 0,05) lo que indica que es significativa y existe relacion entre ambas variables, y
de acuerdo al r de Pearson = 0,417; indica una correlacion positiva moderada, por

lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 1

He 1. Existe relacion positiva entre la dimension comprension del enunciado y
el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de

la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Ho 1: No existe relacidn positiva entre la dimension comprension del enunciado
y el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de

la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 9 Correlacion entre la dimension comprension del enunciado y herramientas

virtuales
Herramientas
virtuales
Comprensién del enunciado Correlacion de Pearson A79™
Sig. (bilateral) ,004
N 35
Sig. (bilateral)
N 35

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Nota, se evidencia el analisis no paramétrico entre la dimensidon comprensiéon del enunciado y

herramientas virtuales

Se aprecia en la tabla 9 un p valor calculado de 0,004, que es menor a 0,05
(0,004 < 0,05) indicando la existencia de una relacion lineal; el coeficiente r de
Pearson es de 0,479 indicando una correlacién positiva moderada rechazandose
la hipétesis nula (Ho 1) y aceptandose la alterna (He 1) entre la dimension

comprension del enunciado y la variable herramientas virtuales.
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Hipotesis especifica 2

He 2: Existe relacion positiva entre la dimension realizacion de un plan y el uso
de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE
Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Ho 2: No existe relacion positiva entre la dimension realizacion de un plan vy el
uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la

IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 10
Correlacion entre la dimension realizacion de un plan y uso de herramientas
virtuales
Herramientas virtuales
Realizar un plan Correlacién de Pearson ,327
Sig. (bilateral) ,055
N 35

Nota, se evidencia el analisis no paramétrico entre la dimension realizar un plan y herramientas

virtuales

En la tabla 10 se muestra un p valor de 0,055, superior al valor permitido (0,055
> 0,05), lo cual no es significativo indicando no existencia de una relacion lineal; el
coeficiente Pearson es de 0,327 mostrando una correlacién positiva baja, lo que
conlleva a aceptar la hip6tesis nula (Ho 2) y rechazar la alterna (He 2) entre la

dimension realizacion de un plan y la variable herramientas virtuales.
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Hipotesis especifica 3

He 3: Existe relacidon positiva entre la dimension ejecucion del plan y el uso de
herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE Carlos
Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Ho 3: No existe relacion positiva entre la dimension ejecucion del plan y el uso
de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la IE

Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 11 Correlacion entre la dimensién ejecucién del plan y uso de herramientas

virtuales
Herramientas
virtuales
Ejecutar el plan Correlacion de Pearson ,366"
Sig. (bilateral) ,030
N 35

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Nota, se muestra el andlisis no paramétrico entre la dimensién ejecutar el plan y herramientas

virtuales

Se observa en la tabla 11 un p valor de 0,03 inferior al valor permitido (0,03>
0,05), interpretandose la existencia de una relacion lineal, entre tanto el coeficiente
de Pearson de 0,366 sefiala una correlacion positiva baja, por lo tanto, entre la
dimension ejecucion del plan y la variable herramientas virtuales se admite la

hipétesis alterna (He 3) y se rechaza la nula (Ho 3).
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Hipotesis especifica 4

He 4. Existe relacidon positiva entre la dimension verificacion de resultados y el
uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de la

IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Ho 4: No existe relacion positiva entre la dimension verificacion de resultados
y el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado de secundaria de

la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.

Tabla 12

Correlacion entre la dimension verificacion de resultados y herramientas virtuales

Herramientas

virtuales
Verificar el plan Correlacion de Pearson 171
Sig. (bilateral) ,325
N 35

Nota, se muestra el andlisis no paramétrico entre la dimensién verificar el plan y herramientas

virtuales

En la tabla 12 muestra un p valor de 0,325, lo cual supera al valor permitido
(0,325 > 0,05) indicando que no existe de una relacion lineal, y un r de Pearson de
0,171 manifiesta una correlacion positiva muy baja, por lo tanto, entre la dimensién
verificacion del resultado y la variable herramientas virtuales se admite la hipotesis

nula (Ho 4) y se rechaza la alterna (He 4).
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V.- DISCUSION

Respecto al objetivo general: establecer la relacién entre la resolucién de
problemas de cantidad y el uso de las herramientas virtuales. En referencia a las la
variable resolucion de problemas de cantidad, Polya (1945) manifiesta que resolver
problemas de matematica es seguir una serie de pasos ordenados
disciplinariamente. En cuanto a los resultados descriptivos, la Tabla 3 reflejé que la
variable resolucion de problemas de cantidad estd ubicada en un nivel alto, 42,9%.
Coincidiendo con lo manifestado por Shoenfield (1985) que sefiala que el resolver
problemas de matematica debe ser dinamico y estratégico que haga que los
estudiantes se interesen no solo por el conocimiento sino por el proceso seguido
durante el aprendizaje. De igual modo coinciden con la teoria cognitiva planteada
por Piaget, quien afirma que los aprendizajes que se generan sufren modificaciones
cualitativas en el ser humano las cuales se organizan mediante estructuras
modificando el aprendizaje sin retorno. Esto coincide con Tocas (2021) quien indica
que la resolucién de problemas es buena (96,74%).

En cuanto a la variable herramientas virtuales, el 42,9% se ubicé en un nivel
medio, segun Tabla 3. De acuerdo con Bustos & Coll (2010), sefialan que esta se
oferta a través de internet y se brindan mediante plataformas virtuales educativas.
Lo que indica que, para un excelente manejo de las herramientas virtuales, es
indispensable contar con internet, caso contrario el avance tecnoldgico se veria
frustrado. Coincidiendo con la Teoria del Conectivismo propuesta por Siemens
(2006), que manifiesta que el nuevo aprendizaje no debe limitarse por las teorias
del aprendizaje como el conductismo, cognitivismo y constructivismo, puesto que
estamos en una era digital donde el conocimiento fluye virtualmente y el docente
debe orientar al estudiante en la busqueda del conocimiento mediante el manejo
de herramientas virtuales conduciendo al estudiante a la autonomia. Asi mismo
estos resultados coinciden con los estudios realizados con Rodriguez (2021), al
indicar que las que la brecha digital se encuentra en un nivel medio con 40% de
aceptaciéon y con Quispe (2021), quien indica que 98% usaron herramientas

tecnoldgicas del Whatsapp.
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A nivel inferencial, de acuerdo a la Tabla 8, el valor de significancia entre
ambas variables fue de 0,013, lo que se interpreta como la existencia de una
relacion entre las variables de estudio, asi como el r de Pearson (0,417) sefial6
correlacion positiva moderada, rechazandose la hipétesis nula de la investigacion.
Coincidiendo con los resultados de los estudios de Allca (2018), Cornejo (2020),
Vaillant, Rodriguez , & Bentancor (2020), Rendon (2021), Quispe (2021), Castillo &
Peralta (2021) quienes mostraron resultados significativos en sus variables de
estudio.

Respecto al objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la dimension
comprension del enunciado y el uso de las herramientas virtuales en estudiantes
de tercer grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo
2022. Referente a la dimension comprension del enunciado, Polya (1969)
manifiesta que el primer paso para resolver un problema es tener claridad de lo que
se desea resolver y contar con total seguridad de lo que se debe realizar,
identificando informacion relevante en este proceso. Es asi que, el 40% de los
encuestados ubica en un nivel alto la dimension comprensién del enunciado, tal
como se aprecia en la Tabla 4. Estos valores coinciden con lo aportado por Polya
(1969), porgue los estudiantes consideran importante la puesta en practica de este
primer paso al resolver, tal como se muestra en los resultados descriptivos. Del
mismo modo la Teoria Cognitiva de Piaget (1969), refuerza este aspecto cuando
indica que el conocimiento se debe organizar considerando un avance progresivo

gue no retorna ni retrocede, por el contrario, se transforma.

En cuanto a la variable herramientas virtuales, aportes ofrecidos por Chao &
Chen (2009) indican que la manipulacion de esta variable entre estudiantes y
docentes debe ser fluida haciendo que la informacion se transmita a través de
dispositivos digitales; este estudio sefiala el uso de las herramientas virtuales se
encuentra en un nivel medio con un 40% de aceptacion tal como se muestra en la
Tabla 4. Reforzado asi con la teoria del conectivismo planteada por Siemens (2006)
quien sefala en sus aportes que el aprendizaje no solo de da en forma directa, sino
gue también puede ser orientada por los docentes haciendo uso de diversas

herramientas virtuales y continuar impartiendo aprendizajes significativos.
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Encontrando coincidencia con Colmenares (2021) quien sefala que las
competencias digitales se encuentran en un nivel regular (47,1%), y una similitud
de aceptacion en los estudios realizados por Cornejo (2020) cuando indica que la
variable entornos virtuales se encuentra en un nivel alto 88,89%, aunque dicho

estudio supera en nivel de aceptacion.

A nivel inferencial (Tabla 9), el estudio demuestra que la dimensién
comprension del enunciado se relaciona significativamente con el uso de las
herramientas virtuales de acuerdo al p-valor 0,004 y un r de Pearson (0,479)
interpretandose dicho valor en una correlacion positiva moderada. Lo que coincide
con los estudios Allca (2018), Cornejo (2020), Rendon (2021), quienes sefialan una
correlacion significativa entre sus variables de estudio. Infiriendo que la dimension
comprension del enunciado y la variable uso de herramientas virtuales mantienen

una relacionan significativa moderada.

Respecto al objetivo especifico 2: Establecer la relacion entre la dimension
realizacion de un plan y el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer
grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022. De
acuerdo a la tabla 5, expone que el 45,7% de los encuestados consideran que la
dimensién realizar un plan estd en un nivel alto, lo cual se puede inferir que
reconocen la importancia de este aspecto en la resolucion de un problema.
Coincidiendo con Polya (1969), quien sefiala como segundo paso didactico para
resolver problemas matematicos; donde su teoria discurre en la importancia de
realizar una reflexion para encaminar la estrategia a elegir que se ajuste al paso
anterior para resolver un problema, pudiendo realizar varias repeticiones en el
proceso a través del ensayo y error hasta lograr con el algoritmo correcto,
interiorizando asi los aprendizajes que se van adquiriendo en el proceso. Asi mismo
existe coincidencia con el aporte de la Teoria Cognitiva de Piaget, de acuerdo con
Coll (2012), indica que este tedrico sefala que los aprendizajes sufren
transformaciones y se acomodan a los antiguos, pues el aprendiz esta en constante
cambio en sus estructuras mentales las cuales modifica para no retornar a las que

tenia al inicio.
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Referente a las herramientas virtuales los resultados descriptivos (Tabla 5)
indican que dicha variable se encuentra en un nivel medio (45,7%). Tal como lo
indica Bustos & Coll (2010), la promocién de las herramientas virtuales haciendo
uso del internet, quienes reconocen por lo tanto la importancia de esta nueva era
digital puesta en practica en la educacion orientada por los docentes para el logro
de nuevas experiencias en los escolares, facilitando el proceso de ensefianza
aprendizaje. De igual manera, estos resultados coinciden con la Teoria del
Conectivismo de Siemens (2006) quien manifiesta que los aprendizajes son
impactados a través del uso de la conexion digital, pero siempre orientado por los
docentes quienes deben guiar dichas conexiones para que estas sean veraces y
confiables, buscando siempre la originalidad y creatividad al impartir informacién o
conocimientos. Por consiguiente, estos resultados coinciden con Allca (2018) quien
manifiesta que menos del 50% hace uso efectivo y funcional de la Web Khan
Academy, asi como Colmenares (2021) que sefiala que competencia digital

presenta un nivel regular (47,1%).

A nivel inferencial (Tabla 10) el nivel de relacion no es significativo de acuerdo
al p-valor, el cual supera al permitido (0,055 > 0,05), del mismo modo se aprecia
también que el coeficiente de r de Pearson muestra una correlacion positiva baja
(0,327); siendo estos resultados contarios a los planteados por Vaillant, Rodriguez
, & Bentancor (2020); Quispe (2021); Castillo & Peralta (2021), quienes
demostraron un nivel de significancia entre sus variables de estudio. Infiriendo que
la dimensién realizacion de un plan y el uso de herramientas virtuales no se

relacionan significativamente.

Referente al objetivo especifico 3: Identificar la relaciébn entre la dimension
ejecucion del plan y el uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer grado
de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022. El tedrico
Polya (1969) considera la ejecucion del plan como el tercer paso para resolver un
problema matematico en donde el estudiante pone en préactica y verifica lo
planteado en el paso anterior. Acorde a la Tabla 6, esta revela que los estudiantes
encuestados consideran en un nivel alto la dimensién ejecutar el plan, lo que para

ellos se puede percibir que este es un paso importante al resolver problemas
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matematicos. Estos resultados se amplian con lo que indica Polya (1969),
coincidiendo que la dimension ejecucion del plan implica serenidad para tomar
decisiones en la estrategia seleccionada, lo que pone a prueba en tener claridad
sobre los conocimientos adquiridos durante el proceso de ensefianza aprendizaje.
Coincidiendo con Velazquez, Bedoya, & Cadavid (2020), quienes sefialan que la
teoria cognitiva de Piaget busca que las estructuras mentales sufran modificaciones
esenciales mientras el sujeto adquiere nuevos conocimientos los cuales se

acomodan y reestructuran con los antiguos conocimientos.

Respecto a la variable herramientas virtuales, los resultados descriptivos de
observados en la Tabla 6, sitia esta variable en un nivel medio en un 60%.
Conforme, como lo plantea los tedricos Bustos & Coll (2010), estas deben ser
promovidas mediante el uso y manejo del internet, convirtiéndose en una estrategia
para la educacion, donde los docentes son quienes orientan siempre el manejo
idéneo y adecuado de su implementacién en el proceso educativo buscando que
estas faciliten el proceso de ensefianza - aprendizaje. Asi también, en su relacion
con la Teoria del Conectivismo de Siemens (2006), considera importante la
implementacion de la citada teoria en el aprendizaje, puesto que la era moderna
global conlleva al manejo adecuado de las herramientas virtuales generando
conexiones complejas a nivel neuronal y auto-organizacion para la adquisicion de
aprendizajes; complementando a esta Teoria, Downes (2016) sefiala que las
teorias anteriores no eran compatibles con la moderna por el avance digital, donde
la tecnologia bien orientada coadyuva en el proceso de aprendizaje autbnomo.
Siendo similar con los estudios realizados por Rodriguez (2021), quien sefiala en
un nivel alto y medio a la brecha digital y la educacion virtual; Tocas (2021), quien
en su estudio la variable Uso de la Web Khan Academy fue alta y Cornejo (2020),

indica un nivel bueno y alto.

A nivel inferencial de acuerdo a la Tabla 11, existe una relacién lineal entre
la dimension ejecucion del plan y la variable herramientas virtuales conforme el
valor de significancia siendo este de 0,03 a pesar que la correlacion de Pearson fue
positiva baja (0,366). Siendo estos resultados similares con los de Rendon (2021)

y Rodriguez (2021) donde sus valores de significancia fueron positivos, pero no

35



altos. Infiriendo que la dimension ejecucion del plan y la variable herramientas
virtuales mantienen una relacion directa lineal, a pesar que el grado de correlacion

es bajo.

Concerniente al objetivo especifico 4: Comprobar la relacion entre la dimensién
verificacion de resultados y uso de herramientas virtuales en estudiantes de tercer
grado de secundaria de la IE Carlos Augusto Salaverry, en el periodo 2022.
Estudios brindados por el tedrico Polya (1969), sefiala que la dimensién verificacion
de resultados es el cuarto y Ultimo paso para resolver problemas matematicos, en
donde se pone de manifiesto el proceso para reflexionar sobre el proceso que
conllevo la solucion del problema. Segun la Tabla 7 los estudiantes encuestados
indican que la dimension verificacion de resultados se encuentra en un nivel medio
con un 42.9%. Siendo similar estos resultados a lo manifestado por la Teoria
Cognitiva de Piaget que sefiala que dicho desarrollo cognitivo se ve afectado por
cambios cualitativos los cuales modifican las habilidades en el aprendiz para

reorganizar sus nuevos conocimientos en forma trascendental.

En cuanto a la variable herramientas virtuales, segun la Tabla 7 esta se ubica
en un nivel medio con un 42,9% de aceptacion. Lo que concuerda con lo
manifestado por Chao & Chen (2009), quienen conceptualizan a esta variable como
elementos de gran importancia en esta era digital que permite que el estudiante se
conecte y comunique con el docente mediante una participacion colaborativa,
donde interviene el uso aparatos tecnologicos. Asi mismo coincide con la Teoria del
Conectivismo planteada por Siemens(2006), quien sefala que el aprendizaje en
esta era moderna y digital se brinda a través de medios virtuales con dispositivos
tecndlogicos, generando conexiones neuronales complejas en el aprendiz,
volvidndolo autbnomo, responsable y autodidacta. Resultados coincidentes con los
estudios realizados por Rodriguez (2021), que manifiesta que la brecha digital se
encuentra en un nivel medio con 40% y Colmenares (2021) donde la competencia

digital estuvo en un nivel regular (47,1%).

A nivel inferencial (Tabla 12) se aprecia que no existe un nivel de significancia,

ya que este supera al permitido, siendo este 0,325 y el r de Pearson de 0,171, lo
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que conlleva a afirmar que la dimension verificacion de resultados y uso de
herramientas virtuales no se relacionan significativamente. Contario a los estudios
de Allca (2018), Cornejo (2020), Rendon (2021) que mostraron significancia en sus

investigaciones de sus variables de investigacion similares a las de este estudio.

37



VI.- CONCLUSIONES

1. Se concluye que las variables, resolucion de problemas de cantidad y
herramientas virtuales se relaciona significativamente (sig. 0,013 < 0,05) y
existe correlacion positiva moderada (r de Pearson 0,417), aceptandose la
hipétesis de la investigacion (Tabla 8). También existe un 42.9% de
aceptacion para la variable resolucion de problemas de cantidad con un nivel
alto y para la variable herramientas virtuales un nivel medio (Tabla 3).

2. También se concluye que existe relacion entre la dimension comprension del
enunciado y el uso de herramientas virtuales, segun sig. 0,004 y un r de
Pearson= 0,479 (Tabla 9). Asi pues, el 40% califican en un nivel alto a la
dimensién comprensién del enunciado y en un nivel medio para el uso de

herramientas virtuales, segun Tabla 4.

3. Se estableci6 que no existe relacién significativa entre la dimension
realizacion de un plan y el uso de herramientas virtuales, segun p-valor 0,055,
superior al margen de error permitido 5% y r de Pearson 0,327 (Tabla 10). Sin
embargo, se aprecia en la Tabla 5 que la dimensién realizacion de un plan la

califican en un nivel alto y herramientas virtuales en nivel medio.

4. En cuanto a la dimension ejecucion del plan se relaciona significativamente
con el uso de herramientas virtuales con una sig. 0,03; entre tanto el r de
Pearson 0,366, segun Tabla 11. Asi mismo, se logro identificar el nivel de
aceptacion entre la dimension ejecucion del plan y la variable herramientas

virtuales, siendo alto y medio, respectivamente en un 60%. (Tabla 6).

5. Se concluye, que no existe relacion significativa entre la dimension verificacion
de resultados y herramientas virtuales, el p-valor supera el margen de error
32.5%>5% (Tabla 12). Sin embargo, los resultados descriptivos sefialaron que
se encuentran en 42,9% de aceptacion, con un nivel medio tanto, para la
dimensién verificacion de resultados y a su vez herramientas virtuales, tal

como se verifica en la Tabla 7.
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VIl.- RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda a los directivos de la |.LE. Carlos Augusto Salaverry
implementar capacitaciones en cuanto al manejo del enfoque en resolucion
de problemas de cantidad considerando el modelo tedrico de Polya. Del
mismo modo capacitar a los docentes para un mejor manejo del uso de las
herramientas virtuales diversas, ya sean sincrénicas o asincronicas, tal como

lo menciona la Teoria del Conectivismo planteada por Siemens.

También se recomienda a los docentes del area de matematica implementar
estrategias diversas para la comprension de enunciados al resolver
problemas tal como lo plantea Polya, puesto que este paso es fundamental
al momento de resolver un problema, asi mismo gestionar diversas
herramientas virtuales en la institucion educativa, tal como lo plantea la

Teoria del Conectivismo.

Asi mismo, se sugiere a los docentes implementen acciones en el paso
realizar un plan para resolver problemas planteado por el tedrico Polya,
buscando que los estudiantes sean auténomos en sus aprendizajes
asimilando y modificando sus estructuras mentales como indica la Teoria

Cognitiva de Piaget.

Otro aspecto a recomendar a los docentes, es mantener activo al estudiante
al ejecutar el plan (paso tres), para resolver problemas, enfatizando sus
habilidades y relaciones cognitivas, de acuerdo con Piaget, y que éste pueda
mejorar sus estrategias durante la busqueda de resultados usando

herramientas virtuales en beneficio de la educacion.

Referente a la dimension verificacion de resultados, se recomienda, poner
mayor énfasis, en el Ultimo paso para resolver un problema matematico, de
acuerdo con Polya, haciendo que el estudiante reflexione sobre sus
respuestas y someta a cuestionamientos sus estrategias, modificando sus

estructuras mentales, de acuerdo con Piaget.
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ANEXO 1: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE RESOLUCION DE PROBLEMAS

Resuelve problemas de cantidad

probleméticas del entorno que
impliquen el uso de los respectivos
sistemas numéricos. Para ello
plantea la ejecucion de pasos
previos como son. Comprension
de la situacion, planificacion de un
plan, ejecuciébn del mismo vy
efectividad de lo actuado Minedu

(2016)

que comprende cuatro
dimensiones: Comprension del
problema, realizacién de un plan,
ejecucion del plan, verificacion

del resultado. La cual fue medida

mediante una encuesta de
diecisiete  (17) items para
recoger informacién de esta

variable.

Entender condiciones

Realizacién de un plan

identifica operaciones

Relata el proceso.

Ejecucion del plan

Factibilidad del plan'y

Realiza reajustes

Verificacion del resultado

Revisién de procesos

Busca nuevos

procedimientos

Resuelve problemas

similares.

VARIABLE
, ) ESCALA DE
DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 3
MEDICION
ESTUDIO
L . . i6 I i E I
Proceso sistémico, La variable objeto de Comprension del enunciado ntender la pregunta
intencional y metodoldgico para | estudio, resolucion de problemas Discriminar datos y Ordinal
solucionar situaciones | de cantidad es una competencia relaciones .
Siempre (5)

Casi siempre (4) A

veces (3)

Casi nunca (2) Nunca

).
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VARIABLE: HERRAMIENTAS VIRTUALES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
DIMENSIONES INDICADORES .
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Las  herramientas | Las podemos separar en dos Tiempo
virtuales son promovidas | grupos lo que corresponde a - Ordinal
Participacion
mediante uso del internet y | sus dimensiones: sincrénicas .
Siempre (5)
se desarrollan a través de | y asincronicas, las que P Uso de plataformas
Sincronica Casi siempre (4)
" plataformas educativas, | pueden ser medidas P
% esto debido a que se | mediante opiniones a través A veces (3)
>
‘g convierten en estrategias | de veinte (20) items Uso de app. Casi nunca (2)
2 para el docente que buscan | verificando su apreciacién y Nunca (1).
_§ brindad facilitar al | aceptacién como estrategia Lectura de chat o
g dinamismo entre estudiante | educativa. anuncios
% y docente durante el
Uso de app
proceso de la ensefianza — Asincrénica
aprendizaje. Bustos & Coll
(2010),
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE LA VARIABLE RESUELVE PROBLEMAS DE
CANTIDAD Y FICHA TECNICA

CUESTIONARIO

VARIABLE: RESUELVE PROBLEMAS DE CANTIDAD
Instrucciones:
Estimado estudiante:

El presente instrumento tiene la finalidad de recoger informacion relacionada a la
Resolucion de Problemas de Cantidad en los estudiantes de tercer grado de secundaria de
la I.LE Carlos Augusto Salaverry. Su apoyo es de suma importancia para el logro de los
objetivos de esta investigacion. Se garantiza que su informacién sera confidencial y de uso
académico

Marque con un aspa (X) la opcién que mejor se ajusta a su opinidén, no se considera

respuestas buenas ni malas.

5: Siempre; 4: Casi siempre; 3: A veces; 2: Casi nunca;
1: Nunca
ITEM ALTERNATIVAS
DIMENSION: COMPRENSION DEL ENUNCIADO 5141321
1 Leo varias veces un problema matematico antes de
resolverlo.
2 Entiendo el problema cuando lo leo.
3 Identifico la incégnita del problema.
4 | ldentifico los datos del problema.
5 Luego de leer el problema, puedo expresarlo con mis
propias palabras.
DIMENSION: REALIZAR UN PLAN 514|13|2]|1
6 | Identifico con facilidad las operaciones que debo realizar al
resolver un problema para hallar la respuesta.
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7 Selecciono con facilidad la estrategia a emplear para dar
solucion al problema planteado.
8 Puedo descomponer un problema en problemas méas
pequenas.
9 Recuerdo y puedo relatar el procedimiento que debo
realizar para resolver un problema.
DIMENSION: EJECUTAR EL PLAN 2
10 | Realizo las operaciones seleccionadas en el paso anterior.
11 | Verifico los pasos de la estrategia seleccionada al resolver
un problema.
12 | Busco varias alternativas de solucion.
13 | Identifico los conocimientos a usar cuando resuelvo un
problema.
14 | Si el procedimiento no fue el correcto, regreso al inicio y
rectifico el proceso.
DIMENSION: VERIFICACION DE RESULTADO 2
15 | Reviso si los resultados obtenidos al culminar un problema
se ajustan a lo que pide el problema
16 | Busco nuevas formas de resolver el problema.
17 | Me pregunto si el procedimiento usado me sirve para otro

problema.
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FICHA TECNICA SOBRE RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CANTIDAD

NOMBRE: Escala para medir la resolucion de problemas de
cantidad

AUTOR: Ortiz Falcon, Edwin Antonio

FECHA: 2022

OBJETIVO: Diagnosticar la variable resolucion de problemas de
cantidad sus dimensiones: comprension  del

enunciado, realizar un plan, ejecutar el plan, verificar
resultados, en los estudiantes de 3° de secundaria
de Institucion Educativa Carlos Augusto Salaverry.
APLICACION: Estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion
Educativa Carlos Augusto Salaverry
ADMINISTRACION: Individual
DURACION: 20 minutos
TIPO DE ITEMS: Enunciados
NUMERO DE ITEMS:17
DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores
Comprension del enunciado: 5 items
Entender la pregunta:1, 2 items
Discriminar datos y relaciones: 3, 4 items
Entender condiciones: 5 items
Realizacién de un plan: 4 items
Identifica operaciones: 6, 7, 8, items
Relata el proceso 9 items
Ejecucion del plan: 5 items
Factibilidad del plan: 10, 11, items
realiza reajustes 12, 13, 14 items
Verificacion del resultado: 3 items
Revision de procesos:15 items
Busca nuevos procedimientos: 16 items

Resuelve problemas similares. 17 items
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11.

Total de items: 17 items

EVALUACION
VALORACION
Escala Escala cualitativa Escala Escala cualitativa
cuantitativa cuantitativa
1 Nunca 4 Casi siempre
2 Casi nunca 5 Siempre
3 A veces
EVALUACION POR NIVELES
Escala Escala cuantitativa
cualitativa
Comprension | Realizacion | Ejecucion del | Verificacion
del de un plan plan del resultado
enunciado (4 items) (5 items) (3 items)
Niveles (5 items)
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo
Bajo 1 9 1 7 1 9 1 5
Medio 10 18 8 14 10 18 6 10
Alto 18 25 15 20 18 25 11 15

EVALUACION DE LA VARIABLE

Niveles Resolucion de problemas
Puntaje minimo Puntaje maximo

Bajo 1 29

Medio 30 58

Alto 63 85
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12. VALIDACION:

13. CONFIABILIDAD: Mediante la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach
es de 0,879; considerandose fiable el instrumento por

El instrumento presenta validez de contenido, para tal

efecto fue evaluado por tres expertos, quienes evaluaron

la coherencia, congruencia y precision teorica del

instrumento con la investigacion.

ser un valor superior a 0,7 valor minimo estimado

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

.,879

17
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE LA VARIABLE HERRAMIENTAS VIRTUALES Y
FICHA TECNICA

CUESTIONARIO

Uso de herramientas virtuales

Instrucciones:
Estimado estudiante:

El presente instrumento tiene la finalidad de recoger informacion relacionada
Al uso de las herramientas virtuales en los estudiantes de tercer grado de
secundaria de la I.E Carlos Augusto Salaverry. Su apoyo es de suma importancia
para el logro de los objetivos de esta investigacion. Se garantiza que su informacion
sera confidencial y de uso académico

Marque con un aspa (X) la opcién que mejor se ajusta a su opinién, no se

considera respuestas buenas ni malas.

5: Siempre; 4: Casi siempre; 3: A veces; 2: Casi nunca;
1: Nunca
ITEM ALTERNATIVAS
Dimensién: Sincrdénico 54| 3 2 1
1 Tengo un horario para el desarrollo de las clases
virtuales.
Ingreso a tiempo a las clases virtuales cuando el
: docente nos lo solicita.
Envio mensajes a través de WhatsApp para
3 despejar alguna duda sobre las tareas enviadas.
Envio imagenes a través de WhatsApp como
‘ evidencia de las actividades realizadas en clases.
Uso pizarra Stormboard o Jamboard para
> intercambiar ideas entre pares.
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6 |Participo usando la herramienta Mentimeter.

Participo de reuniones recurrentes en la app de
! Zoom

Grabo y comparto las reuniones realizadas en
° Zoom.

Pertenezco a un grupo de WhatsApp donde
9 |comparto las actividades relacionadas con las

asignaturas en estudio

Dimensiéon: Asincrénica

Doy lectura a los mensajes que deja el docente

10
después de clase
Repaso los mensajes del grupo del WhatsApp
t para reformular procedimientos
Utilizo Screencast para grabar la pantalla de la
12 computadora.
13 |Almaceno mis archivos en el Google Drive.
Realizo videos para explicar procesos
1 desarrollados en clase.
15 |Ordeno los archivos en la app Google Drive
16 Accedo a archivos y aplicaciones guardadas en el
Google Drive desde mis dispositivos.
17 |Publico fotografias ilustrativas en facebook.
18 Comparto mis videos favoritos a través de
Facebook
Colaboro con publicaciones educativas en
19 facebook.
20 Me suscribo a los canales favoritos de YouTube

para asesorarme en un tema educativo especifico.
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FICHA TECNICA SOBRE HERRAMIENTAS VIRTUALES

NOMBRE:
AUTOR:

FECHA:
. OBJETIVO:

Escala para medir la variable herramientas virtuales
Ortiz Falcon, Edwin Antonio

2022

Diagnosticar la variable resolucion herramientas

virtuales: sinccronica y asincronica, en los

estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion

Educativa Carlos Augusto Salaverry.
APLICACION: Estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion
Educativa Carlos Augusto Salaverry

. ADMINISTRACION: Individual
. DURACION:
TIPO DE ITEMS: Enunciados
. NUMERO DE ITEMS:20

20 minutos

10.DISTRIBUCION: Dimensiones e indicadores

Sincronica: 9 items

Tiempo 1, 2 items

Participacion 3, 4 items

Uso de plataformas 5, 6 items
Uso de APP 7, 8, 9 items

Asincrénica: 11 items

Lectura de chat o anuncios 10, 11 items

uso de app 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 items

11.EVALUACION
VALORACION

Escala

cuantitativa

Escala cualitativa

Escala

cuantitativa

Escala cualitativa

1 Nunca 4 Casi siempre
2 Casi nunca 5 Siempre
3 A veces
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EVALUACION DE LA VARIABLE

Niveles

Herramientas virtuales

Puntaje minimo

Puntaje maximo

Bajo 1 33
Medio 34 67
Alto 68 100

12. VALIDACION:

El instrumento presenta validez de contenido, para tal

efecto fue evaluado por tres expertos, quienes evaluaron

la coherencia, congruencia y precision teorica del

instrumento con la investigacion.
13. CONFIABILIDAD: Mediante la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach

es de 0,863; considerandose fiable el instrumento por

ser un valor superior a 0,7 valor minimo estimado
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ANEXO 4: CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE RESUELVE PROBLEMAS DE

CANTIDAD - PRUEBA PILOT

ALFA DE CRONBACH

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de
elementos

,879

17
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ANEXO 5: CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE HERRAMIENTAS VIRTUALES -
PRUEBA PILOT

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,863 20
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ANEXO 6: MATRICES DE VALIDACION DE LOS EXPERTOS DE LAS

VARIABLES

MATRIZ DE VALIDACION V1 EXPERTO 1

TITULO DE LA TESIS: Resolucién de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Instituciéon Educativa,

Sullana - 2022.

MATRIZ DE VALIDACION

Relacion o o
Relacién . Relacién
entrela Relacion
X entre la entre el
variable . .. | entreel B e
i . . . dimensié | .~ . itemyla Observacién
Variable Dimensiones. Indicadores. Items o yla indicador L,
E | . L. nyel . opci6n de
o B 4§ dimensié | . . y elitem
o % 9 2 g indicador respuesta
§Ez 895 N
A 8 o 8§ =si [Nno [si [NO [sI [NO [sI NO
Comprensi¢ | Entender la | Leo varias veces un problema X
n del | pregunta matematico antes de resolverlo.
enunciado Entiendo el problema cuando lo X
leo.
- Discriminar Identifico |a incdgnita del X
s datos y | problema.
"E relaciones Identifico los datos del problema. X
3 Entender Luego de leer el problema, puedo X
g condiciones expresarlo con mis propias
@ palabras.
E Realizacién identifica Identifico con facilidad las X
) . . .
= de un plan operaciones operaciones que debo realizar al
° resolver un problema para hallar
g |a respuesta.
% Selecciono con facilidad la X
2 estrategia a emplear para dar
& solucidn al problema planteado.
Puedo descomponer un problema X
en probl mds pequefias.
Relata el | Recuerdo y puedo relatar el X
proceso. procedimiento que debo realizar
para resolver un problema.
Ejecucién Factibilidad Realizo las operaciones X
del plan delplany seleccionadas en el paso anterior.
Verifico los pasos de la estrategia X
seleccionada al resolver un
problema.
Realiza Busco varias alternativas de X
reajustes solucién.
Identifico los conocimientos a X
usar cuando resuelvo un
problema.
Si el procedimiento no fue el X
correcto, regreso al inicio y
rectifico el proceso.
Verificacion | Revision  de | Revisosi los resultados obtenidos X
delresultado | procesos al culminar un problema se
ajustan alo que pide el problema.
Busca nuevos | Busco nuevas formas de resolver X
procedimient | el problema.
0s
Me pregunto si el procedimiento
Resuelve preg R P X
usado me sirve para otro
problemas
. problema.
similares.

Yngrid Margot Ruiz Espinoza
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variahle resuelve problemas de cantidad

OBIJETIVO: Establecer la relacion entre la resolucion de problemas de cantidad y el uso de las

herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022
DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Ruiz Espinoza Yngrid Margot

GRADO ACADEMICO: Maestra en Psicologia Educativa

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social ( ) Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: |E No 14879 MONTE ABIERTO-IGNACIO ESCUDERO

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 23 afos

INADECUADO REGULAR ADECUADO

X

=7

Yngrid Margot Ruiz Espinoza
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MATRIZ DE VALIDACION V2 EXPERTO 1

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Institucion
Educativa, Sullana - 2022.

Relacion Relacion : Relacion
Relacién
entre la entrela entre el entre el
: " N . variabley | dimension | . itemyla OBSERVACION
Variable Dimensiones | Indicadores Items indicador e
la yel opcion de

yelitem

dimensién | indicador respuesta

Siempre
Casi siempre
Aveces

Casi nunca
Nunca

S| | NO | SI [ NO |8 | NO | Sl |NO

Tengo un horario para el desarrollo de X
las clases virtuales.

Tiempo - -
Ingreso a tiempo a las clases virtuales X
cuando el docente nos lo solicita.

Envio mensajes a través de X
WhatsApp para despejar alguna

% Participac | duda sobre las tareas enviadas,

E - ! Envio imagenes y videos a través de X

E g WhatsApp como evidencia de las

2 g actividades realizadas en clases.

a c

= i X

E 7 usode | Uso pizara Sto.rm‘board o Jamboard

£ plataform | Paraintercambiar ideas entre pares.

T as Participo usando la herramienta X
Mentimeter.
Participo de reuniones recurrentes X

usode | enlaapp deZoom

app. Grabo y comparto las reuniones X
realizadas en Zoom.

Pertenezco a un grupo de WhatsApp X
donde comparto las  actividades
relacionadas con las asignaturas en

estudio
Lectura Doy lectura a los mensajes que deja X
de Ch.at © | el docente después de clase
anuncios
Repaso los mensajes del grupo del X
WhatsApp para reformular
procedimientos
Uso  de | Utilizo Screencast para grabar la X
app pantalla de la computadora.
Almaceno mis archivos en el Google X
Drive.
Realizo videos para explicar procesos X
desarrollados en clase.
E Ordeno los archivos en la app Google X
5 .
E Drive
& Accedo a archivos y aplicaciones X

guardadas en el Google Drive desde
mis dispositivos.

Publico fotografias ilustrativas en X
facebook.
Comparto mis videos favoritos a X

través de Facebook

Colaboro con publicaciones X
educativas en facebook.

Me suscribo a los canales favoritos X
de YouTube para asesorarme en un
tema educativo especifico.

Yngrid Margot Ruiz Espinoza



MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variable herramientas virtuales

OBIETIVO: Establecer la relacion entre la resolucién de problemas de cantidad y el uso de las
herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022

DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana
APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Ruiz Espinoza, Yngrid Margot

GRADO ACADEMICO: Maestra en Psicologia Educativa

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social () Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: IE No 14879 MONTE ABIERTO-IGNACIO ESCUDERO

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 23 afios

INADECUADO REGULAR ADECUADO

X

Yngrid Margot Ruiz Espinoza



MATRIZ DE VALIDACION V1 EXPERTO 2

MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Institucion Educativa,
Sullana - 2022.
Relacion s o
Relacién e Relacién
entrela Relacién
R entre la entre el
variable . .. | entreel . L
i ) ) ) dimensié | .~ itemyla Observacion
Variable Dimensiones Indicadores ltems Y yla indicador o
8 8 . " nyel . opcién de
5 g § dimensié | . . y el item
sz 9 2 g indicador respuesta
§z 9g 5N
a S o & Z sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Comprensié | Entender la | Leo varias veces un problema X
n del | pregunta matematico antes de resolverlo.
enunciado Entiendo el problema cuando lo X
leo.
- Discriminar Identifico la incégnita del X
g datos y | problema.
g relaciones Identifico los datos del problema. X
3 ntender uego de leer el problema, puedo
8 Entend L de leer el probl d X
.g condiciones expresarlo con mis propias
e palabras.
£ Realizacion identifica Identifico con facilidad las X
% de un plan operaciones operaciones que debo realizar al
g resolver un problema para hallar
© la respuesta.
% Selecciono con facilidad la X
a estrategia a emplear para dar
& solucién al problema planteado.
Puedo descomponer un problema X
en problemas mds pequefias.
Relata el | Recuerdo y puedo relatar el X
proceso. procedimiento que debo realizar
para resolver un problema.
[ Ejecucién | Factibilidad | Realizo las operaciones l X | ] | |
del plan ! delplany seleccionadas en el paso anterior. | ' | |
| Verifico los pasos de {a estrategia X !
| seleccionada al resolver un |
P _problema.
Realiza Busco varias alternativas de | X
reaj solucién. | o .
Identifico los conocimientos a H X
usar cuando resuelvo un |
problema. i ’
Si el procedimiento no fue el X
correcto, regreso al inicio y ! |
| rectifico el proceso. ) | |
| Verificacién | Revision  de | Reviso si los resultados obtenidos X
del resultado | procesos al culminar un problema se
. ajustan 2 lo que pide el problema. | '
Busca nuevos | Busco nuevas formas de resolver X |
procedimient | el problema. |
0s g
Me pregunto si el procedimiento |
Resuelve i P X |
| usado me sirve para otro
| problemas | |
e problema. ‘
similares. H | |
|




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variable resuelve problemas de cantidad

OBJETIVO: Establecer la relacion entre la resolucién de problemas de cantidad y el uso de las
herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022

DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Chorres Alburqueque, Vicente Patil

GRADO ACADEMICO: Maestro en Administracion de la Educacién

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social () Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: IE N° 14307 "Maria Reyna de la Paz" La Laguna -Suyo -Ayabaca

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 21 afios

 INADECUADO  REGULAR _ ADECUADO _

X

[/
Vicente Paul Chorres Alburqueque



MATRIZ DE VALIDACION V2 EXPERTO 2

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Institucion
Educativa, Sullana - 2022,

Relacion Relacién : Relacion
Relacién
entrela entrela entre el entre el
: " : . variabley | dimension | . itemy la OBSERVACION
Vvariable Dimensiones | Indicadores Items. indicador e
la yel yelitem opcién de

dimensién | indicador respuesta

Siempre
Casi siempre
Aveces

Casi nunca
Nunca

Sl |NO |5l |NO |SI | NO |5l | NO

Tengo un horario para el desarrollo de X
las clases virtuales.

Tiempo
Ingreso a tiempo a las clases virtuales X

cuando el docente nos lo solicita.

Envio mensajes a través de X
WhatsApp para despejar alguna

Participac | duda sobre las tareas enviadas.
i Envio imagenes y videos a través de X

“

Y

]

3

E o

z g WhatsApp como evidencia de las

= 'g actividades realizadas en clases.

2 c

2 E : X

= & usode | Uso pizarra StolrmF:oard o Jamboard

£ plataform | Paraintercambiar ideas entre pares.

T as Participo usando la herramienta X
Mentimeter.
Participo de reuniones recurrentes X

uso de en la app de Zoom

app- Grabo y comparto las reuniones X
realizadas en Zoom.

] ] Pertenezco a un grupo de WhatsApp I
donde comparto las actividades { |
lacionadas con las asigi en |

estudio

Lectura Doy lectura a los mensajes que deja X

de chat o el docente después de cl
anuncios : a2

Repaso los menséjes del grupo del X
WhatsApp para reformular
| procedimientos

[Uso de | Utilizo Screencast para grabar la X
app pantalla de la computadora.

Almaceno mis archivos en el Google X |
Drive. | {

desarrollados en clase. | |

Ordeno los archivos en la app Google X |
| Drive | | {

asincrénica

| Accedo a archivos y aplicaciones X
| guardadas en el Google Drive desde |
| mis dispositivos. | |

Publico fotografias ilustrativas en | Tx 1
facebook.

Comparto mis videos favoritos a X i
través de Facebook

Colaboro con publicaciones | | X
educativas en facebook. 1

Me suscribo a los canales favorito: | X
de YouTube para asesorarme en un |
| tema educativo especifico. |

Vicente PaiilChbrres Alburqueque




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variable herramientas virtuales

OBIJETIVO: Establecer la relacién entre la resoluciéon de problemas de cantidad y el uso de las
herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022

DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Vicente Patl Chorres Alburqueque

GRADO ACADEMICO: Maestro en Administracion de la Educacion

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social ( ) Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: IE N° 14307 "Maria Reyna de la Paz" La Laguna -Suyo -Ayabaca

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 21 afios

INADECUADO REGULAR [ ADECUADO

Vicente Paul Chorres Alburqueque
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MATRIZ DE VALIDACION VRESUELVE V1 EXPERTO 3

MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Institucion Educativa,
Sullana - 2022.
Relacién Relacién . Relacién
entre la Relacién
R entre la entre el
variable . .. | entreel R .
. i . ) dimensié | .~ . itemyla Observacion
Variable Dimensiones Indicadores Items 2 yla indicador .
g g dimensié | . n.y ¢l el item opeién de
2 3 g 5 Y
s 3z & 2 g indicador respuesta
gz 9g5 0
& o « o 2 Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Comprensié | Entender la | Leo varias veces un problema X
n del | pregunta matematico antes de resolverlo.
enunciado Entiendo el problema cuando lo X
leo.
Discriminar Identifico la incégnita del X
datos y | problema.
3 relaciones Identifico los datos del problema. X
Entender Luego de leer el problema, puedo X
.g condiciones expresarlo con mis propias
palabras.
Realizacién identifica Identifico con facilidad las X
de un plan operaciones operaciones que debo realizar al
e resolver un problema para hallar
z' la respuesta.
= Selecciono con facilidad la X
estrategia a emplear para dar
solucién al problema planteado.
Puedo descomponer un problema X
en problemas mas pequefias.
Relata el | Recuerdo y puedo relatar el X
proceso. procedimiento que debo realizar
para resolver un problema.
Ejecucién | Factibilidad Realizo las operaciones X
del plan del plany seleccionadas en el paso anterior.
Verifico los pasos de la estrategia X
seleccionada al resolver un
problema.
Realiza Busco varias alternativas de X
reaj
Identifico los conocimientos a X
usar cuando resuelvo un
problema.
Si el procedimiento no fue el X
correcto, regreso al inicio y
rectifico el proceso.
Verificacién | Revision  de | Reviso si los resultados obtenidos X
del resultado | procesos al culminar un problema se
ajustan a lo que pide el problema.
| Busca nuevos | Busco nuevas formas de resolver X
procedimient | el problema.
0s
Resuelve Me preguntlo si el procedimiento X
probiemas usado me sirve para otro
s problema.
similares.

N\

Rosa Emilia Atoche Vilchez

‘é‘u—um’ﬂi‘(ﬁ du 5/
et
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variable resuelve problemas de cantidad

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

OBJETIVO: Establecer la relacién entre la resolucion de problemas de cantidad y el uso de las

herramientas virtuales en estudiantes de Ia IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022

DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Atoche Vilchez, Rosa Emilia

GRADO ACADEMICO: Maestra en Psicologia Educativa

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social ( ) Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: IE JOSE CARDO

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 23 afios

INADECUADO

REGULAR

ADECUADO

X

Rosa Emilia Atoche Vilchez
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MATRIZ DE VALIDACION V2 EXPERTO 3

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Resoluciéon de problemas de cantidad y uso de herramienta virtual en estudiantes de una Institucién
Educativa, Sullana - 2022.

Relacion Relacion : Relacion

Relacién
entrela entrela entre el entre el
variabley | dimension itemyla OBSERVACION

indicador i
la yel it opcién de
dimensién | indicador yelitem respuesta

Variable Dimensiones | Indicadores Items.

Siempre
Casi siempre
Aveces

Casi nunca
Nunca

S| [NO |51 |NO |S | NO | S |NO

Tengo un horario para el desarrollo de X
las clases virtuales.

Tiempo
Ingreso a tiempo a las clases virtuales X

cuando el docente nos lo solicita.

Envio mensajes a través de X
WhatsApp para despejar alguna
Participac | duda sobre las tareas enviadas.

ien Envio imagenes y videos a través de X
WhatsApp como evidencia de las
actividades realizadas en clases.

uso de Uso pizarra Stormboard o Jamboard X

plataform | para intercambiar ideas entre pares.

Herramientas virtuales
Sincrénica

as Participo usando la herramienta X
Mentimeter.

Participo de reuniones recurrentes X
usode | €nlaappdeZoom

app- Grabo y comparto las reuniones X
realizadas en Zoom.

Pertenezco a un grupo de WhatsApp X
donde comparto las actividades |
relacionadas con las asignaturas en
estudio

Lectura Doy lectura a los mensajes que deja X

de chat o .
5 el docente despu lase
anuncios do puésded

Repaso los mensajes del grupo del X
WhatsApp para reformular
procedimientos

iUso de | ytilizo Screencast para grabar la X
arp pantalla de la computadora.

Almaceno mis archivos en el Google X
Drive.

Realizo videos para explicar procesos X
desarrollados en clase.

Ordeno los archivos en la app Google X
Drive

Accedo a archivos y aplicaciones X
guardadas en el Google Drive desde
mis dispositivos.

asincrénica

Publico fotografias ilustrativas en X
facebook.

Comparto mis videos favoritos a X
través de Facebook |

Colaboro con publicaciones X
educativas en facebook.

Me suscribo a los canales favoritos X
de YouTube para asesorarme en un |
tema educativo especifico. |

Rosa Emilia Atoche Vilchez



MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la variable herramientas virtuales

OBJETIVO: Establecer la relacion entre la resolucién de problemas de cantidad y el uso de las
herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en el periodo 2022

DIRIGIDO A: Estudiante de tercer grado de secundaria de la IE Salaverry- Sullana
APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR: Atoche Vilchez, Rosa Emilia

GRADO ACADEMICO: Maestra en Psicologia Educativa

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Social { ) Educativa (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: |E JOSE CARDO - SULLANA

TIEMPO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA: 23 afios

INADECUADO REGULAR ADECUADO

X

» / { - “
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Rosa Emilia Atoche Vilchez
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ANEXO 8: SOLICITUD DE APLICACION DE INVESTIGACION EN INSTITUCION
EDUCATIVA CARLOS AUGUSTO SALAVERRY

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO".

SOLICITO: Permiso para aplicar
Instrumento de recojo de
Informacién para proyecto de
investigacion

S.D

JOSE MERCEDES CORDOVA MORAN
DIRECTOR DE LA |.E.E “CARLOS AUGUSTO SALAVERRY’- SULLANA

EDWIN ANTONIO ORTIZ FALCON, identificado con DNI N° 03687445,
docente nombrado del nivel secundaria, ante Ud. Con el debjdo respeto me
presento y expongo:

Qué, actualmente me encuentro realizando un trabajo de investigacion en la
Universidad César Vallejo-Piura, para obtener el Grado de Maestro en docencia y
Gestiéon Educativa, bajo el asesoramiento del Dr. Viadimir Roman Gutiérrez
Huancayo.

Mi tema de investigacion se denomina: “Resolucion de problemas de
cantidad y uso de herramientas virtuales en estudiantes de una
Institucion Educativa, Sullana - 2023”.

En este sentido, estoy realizando cuestionarios para la recopilacién de datos
entre los estudiantes de la |.E.E ““CARLOS AUGUSTO SALAVERRY”- SULLANA,
el mismo que se realizara a través de un cuestionario que seréa aplicado en el aula.

Por lo tanto, le solicito a Ud. Me otorgue permiso y me brinde las facilidades
para aplicar el cuestionario a los estudiantes.

La informacién proporcionada, se mantendrd ~~nfidencial y se utilizara
unicamente con fines académicos.

Sin mas por el momento, c‘uedo al beng_jiente de su amable respuesta.

i v
Atentamente. ¢ ;(ﬁ‘lﬂﬂ N \
L \
e /7 [ Sullana, 27 de marzo del 2023.
\ [ \
y K& 6 [ )
)s "‘ A " \ o4 ‘JJ’LL 2 > i T
e Y \ W 'A,."’ } ,/ ,’ ’ A
//{. 2 | ¢ _ W /, . /Q““"’T 2
SRR Y EDWIN 7(NT0N|0 ORTIZ FALCON

03687445
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ANEXO 9: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS DE RECOJO
DE DATOS A ESTUDIANTES

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA

“CARLOS AUGUSTO SALAVERRY”
SULLANA ~ REGION PIURA
CALLE SIETE S/N PLAZA EDUCADORES.

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Sullana, 03 Abril 2023
FiCl ° 130-2023 -S. |.E.E “CAS” -
SENOR EDWIN ANTONIO ORTIZ FALCON

FORMULA RESPUESTA: DAR PERMISO PARA APLICAR TRABAJO DE INVESTIGACION E
INSTRUMENTOS CORRESPONDIENTES

Me es grato dirigirme a usted para expresarle el saludo de la familia salaverryna y al mismc
tiempo para comunicarle lo siguiente

He recibido su solicitud para realizar el trabajo de investigacidn y aplicacién de instrumentos
en nuestra Institucion Educativa a los estudiantes de cuarto grado de secundaria, por tal motivo, se
acepta dicho pedido y realice el trabajo respectivo.

Aprovecho la ocasion para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion y
estima personal.
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Consentimiento Inform | T

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Resolucién de problemas de cantidad y uso de herramientas
virtuales en estudiantes de una Institucidn Educativa, Sultana — 2022”. investigador: Edwin
Antonio Ortiz Falcén.

Propésito del estudio

Estamos invitando a su hijo a participar en la investigacion titulada: “Resolucion de problemas
de cantidad y uso de herramientas virtuales en estudiantes de una Institucion Educativa, Sullana
—2022”, cuyo objetivo es: Establecer la relacién entre la resolucién de problemas de cantidad y
el uso de las herramientas virtuales en estudiantes de la IE Carlos Augusto Salaverry, Sullana en
el periodo 2022.

Esta investigacion es desarrollada por el Bachiller de posgrado Edwin Antonio Ortiz Falcén, del
Programa Académico de Maestria en Docencia y Gestion Educativa, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la Institucion Educativa Emblematica: “Carlos Augusto Salaverry” — Sullana.

Establecer si existe relacién entre las variables de estudio de la competencia matemdtica de
resuelve problemas de cantidad con el uso de herramientas virtuales.

Procedimiento
Si usted acepta que su hijo participe v su hijo decide participar en esta investigacidn:

1. Se realizara un cuestionario donde se recogera datos personales y algunas preguntas sobre
la investigacion: “Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramientas virtuales en
estudiantes de una Institucién Educativa, Sullana — 2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendrd un tiempo aproximado de40 minutos y se realizara en las
aulas de cuarto grado de la institucion educativa emblemdtica “Carlos Augusto Salaverry”.
Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Su hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar
puede dejar de participar sin ningtn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de su hijo en la investigacién NO existira riesgo o dafio en la investigacion.
Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo
tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de
la investigacion. No recibira algtin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio

ANEXO  10: PROTOCOLO DE  CONSENTIMIENTO  INFORMADO
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no va aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién recogida en la encuesta o
entrevista a su hijo es totalmente Confidencial y no sera usada para ningin otro propésito
fuera de la investigacion. Los datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:
Ortiz Falcén, Edwin Antonio email: edwaof@gmail.com y

Docente asesor: Calle Pefia, Edilberto email: betocalle62 @gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo que mi menor hijo
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Yulissa Paola Castillo Gonzales

DNI: 45906817

Fecha y hora: Sullana, martes 04 de abril de 2023 - 3:00 pm

Yulissa Paola Ogstillo Gonzales
DNI: 45906817
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ANEXO 11: EVIDENCIA DE APLICACION DE CUESTIONARIOS
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~\I| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor
Yo, Edilberto Calle Pefia, docente de la Escuela de posgrado Programa Académico

de Maestria Programa Académico de Maestria en Educacion con Mencién En
Docencia y Gestion Educativa de la Universidad César Vallejo filial Piura, asesor de
la tesis, titulada: “Resolucion de problemas de cantidad y uso de herramientas
virtuales en estudiantes de una Institucion Educativa, Sullana - 2022” del autor Ortiz
Falcon Edwin Antonio, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
18% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha

sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo. En
tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la
Universidad César Vallejo.
Piura, 21 de julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor
Calle Pefia Edilberto

DNI 03309386
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ORCID 0000-0002-1970-3756






