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Resumen 

La presente investigación correlacional fue motivada por el interés del 

investigador de identificar la correlación entre el manejo de las herramientas 

digitales y los logros de competencias de desarrollo personal, ciudadanía y cívica 

(DPCC), debido a que los estudiantes en los dos últimos años han venido 

manejando el Zoom, Word, YouTube y WhatsApp, entre otras herramientas.  

La muestra de la investigación estuvo representada por 246 estudiantes de 

primer grado de educación secundaria de instituciones educativas emblemáticas 

de Trujillo, a los mismos que se les aplicó cuestionarios para el recojo de 

información, previa validación por juicio de expertos. En cuanto a la confiabilidad 

de dichos cuestionarios, según alfa de Cronbach fue de 0,772 para el manejo de 

herramientas digitales y 0,830 para el nivel de logro de competencias de 

desarrollo personal, ciudadanía y cívica.  

Los resultados de la investigación según Rho de Spearman arrojaron que la 

correlación entre el manejo de herramientas digitales y logros de competencia 

de DPCC es positiva, directa y muy baja. También es muy baja entre las 

herramientas digitales y la competencia construye su identidad. De igual de 

manera entre dichas herramientas y la competencia de la convivencia 

y participación democrática.   

Palabras clave: método de aprendizaje, desarrollo de competencias, método 

de enseñanza, estudiante, docente. 
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Abstract 

This correlational research was motivated by the researcher's interest in 

identifying the correlation between the management of digital tools and the 

achievement of personal development, citizenship and civic competencies 

(CPCC), due to the fact that students in the last two years have come handling 

Zoom, Word, YouTube and WhatsApp, among other tools. 

The research sample was represented by 246 first grade students of secondary 

education from emblematic educational institutions of Trujillo, to whom 

questionnaires were applied to collect information, after validation by expert 

judgment. Regarding the reliability of these questionnaires, according to 

Cronbach's alpha it was 0.772 for the management of digital tools and 0.830 for 

the level of achievement of personal development, citizenship and civic 

competencies. 

The results of the research according to Spearman's Rho showed that the 

correlation between the management of digital tools and the achievement of 

CPPD competence is positive, direct and very low. It is also very low among 

digital tools and the competition builds its identity. In the same way between 

these tools and the competence of coexistence and democratic participation. 

Keywords: learning method, skills development, teaching method, 

student, teacher. 
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