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RESUMEN

El TPM es una estrategia compuesta por una serie de actividades ordenadas que
una vez que son implantadas ayudan a mejorar la competitividad de una
organizacion; se considera como estrategia ya que ayuda a crear capacidades
competitivas a través de la eliminacion rigurosa y sistematica de las deficiencias en
los sistemas operativos impactando directamente en la reduccién de costos, mejora
de los tiempos de respuesta, fiabilidad de los equipos y aumentando el

conocimiento de las personas involucradas en el proceso productivo.

El desarrollo de la presente tesis tiene como objetivo principal incrementar la
productividad de la flejadora OMS en el area de clasificado de la empresa Celima;
para lo cual se propone la implementacion del TPM; para tal fin se necesité de
seguir una secuencia de actividades para poner una base sélida en la
implementacion del programa; desarrollando talleres de capacitacion con los
operadores de la flejadora OMS los cuales estan directamente involucrados en el
TPM siendo capacitados en tareas basicas de mantenimiento que involucran la

parte eléctrica, mecanica y neumética de la flejadora.

Para poder medir la productividad de la flejadora OMS se tomé como poblacion la
cantidad de ataduras que realizaba antes de la implementacién del TPM siendo
analizados estos datos a través del método estadistico de promedio de medias;
apoyados con el software SPSS 23; se logré aumentar la productividad en un 36%;
logrando un aumento en disponibilidad del 9% y en la confiabilidad de un 8%

respectivamente.

Por eso puedo concluir que con una adecuada implementacién del TPM, con un
adecuado control de las horas de mantenimiento de la flejadora OMS y con una
adecuada ejecucion de los trabajos de mantenimiento, se disminuye las horas de
trabajo perdidas, incrementando las horas productivas en consecuencia la
eficiencia y eficacia; en otras palabras, se incrementd la productividad de la

flejadora OMS en el area de clasificado de la empresa Celima.
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ABSTRACT

The TPM is a strategy composed of a series of organized activities that, once
implemented, help improve the competitiveness of an organization; it is considered
as a strategy since it helps to create competitive capacities through the rigorous and
systematic elimination of the deficiencies in the operating systems directly impacting
in the reduction of costs, improvement of the response times, reliability of the
equipment and increasing the knowledge of the people involved in the production

process.

The main objective of the development of this thesis is to increase the productivity
of the OMS strapping machine in the classified area of the company Celima; for
which the implementation of the TPM is proposed; for this purpose, it is necessary
to follow a sequence of activities to lay a solid foundation in the implementation of
the program; developing training workshops with the operators of the OMS strapping
machine which are directly involved in the TPM being trained in basic maintenance
tasks that involve the electrical, mechanical and pneumatic part of the strapping

machine.

In order to measure the productivity of the WHO strapping machine, the number of
ties that were made before the implementation of the TPM was taken as a
population, these data being analyzed through the statistical average means
method; supported with the SPSS 23 software; it was possible to increase
productivity by 36%; achieving an increase in availability of 9% and in reliability of

8% respectively.

That is why he was able to conclude that with an adequate implementation of the
TPM, with an adequate control of the maintenance hours of the OMS strapping
machine and with an adequate execution of the maintenance works, the lost work
hours are reduced, increasing the productive hours consequently the efficiency and
effectiveness; In other words, the productivity of the OMS strapping machine was

increased in the classified area of the company Celima.
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