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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién que existe entre el uso de
las TIC y la gestion administrativa en una Instituciéon Educativa del distrito de Castilla -
Piura, 2023. La investigacion fue de tipo basica, de disefio no experimental
transversal. La poblacién estuvo conformada por 46 docentes. Fue aplicada la técnica
de la encuesta, utilizandose 2 instrumentos. Como resultados, se obtuvo en el
estadistico de correlacion Rho de Spearman, un RHO =592 (Correlacion positiva
considerable) entre las dos variables. Para la variable uso de las TIC y la dimension
planificacion administrativa, se obtuvo un RHO =, 238 (Correlacién positiva media);
para el uso de las TIC y la organizacién administrativa, los resultados indicaron un
RHO =, 442 (Correlacion positiva media); entre el uso de las TIC y la direccion
administrativa se evidencia un RHO =, 443 (Correlacion positiva media), finalmente
entre el uso de las TIC y el control administrativo, se obtuvo un RHO =, 536
(Correlacion positiva considerable). Se concluye en la investigacion que existe una
relacion entre el Uso de las Tics y la Gestion administrativa, ademas se comprobé que
existe relacion entre el uso de las TIC y las dimensiones de la variable Gestion

Administrativa.

Palabras clave: Uso de las TIC, Gestion Administrativa, planificacion.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between the use of ICT
and administrative management in an educational institution in the district of Castilla -
Piura, 2023. The research was of a basic, non-experimental cross-sectional design.
The population consisted of 46 teachers. The survey technique was applied, using two
instruments. As results, Spearman’'s Rho correlation statistic showed an RHO =.592
(considerable positive correlation) between the two variables. For the variable ICT use
and the administrative planning dimension, an RHO =, 238 (Medium positive
correlation) was obtained; for ICT use and administrative organization, the results
indicated an RHO =, 442 (Medium positive correlation); between ICT use and
administrative management, an RHO =, 443 (Medium positive correlation) was
obtained; finally between ICT use and administrative control, an RHO =, 536
(Significant positive correlation) was obtained. It is concluded in the research that there
is a relationship between the use of ICT and administrative management, and it was
also found that there is a relationship between the use of ICT and the dimensions of

the variable Administrative Management.

Keywords: Use of ICT, Administrative Management, planning.



l. INTRODUCCION

Actualmente, la problematica sobre el uso de las TIC, es un gran reto para todo el
sector educativo, investigaciones efectuadas por la UNESCO (2022), afirman que
América Latina las ha integrado progresivamente en la educacion, utilizando diversas
estrategias a fin de apoyar politicas gubernamentales de gran efecto social, que
consideren la inclusion de la comunidad y la educacién. A pesar de los intentos por
mejorar la accesibilidad, las politicas digitales de América Latina no logran asegurar
acceso equitativo a las tecnologias. Existen brechas de conectividad, sobre todo en
los sectores mas vulnerables. Ademas, las investigaciones revelan una falta de
capacitacion docente en tecnologias para la modificacién de la ensefianza y los

procesos de gestion.

Considerando la informacién suministrada por el Didlogo Interamericano (2021), el
32% de la poblacién latinoamericana carece de accesibilidad a la red y, en 2018, el
46% de los infantes de 5 a 12 afios (31 millones de estudiantes) no tenian acceso. El
uso de la tecnologia digital no esta tan extendido como las formas mas habituales de

ensefianza y aprendizaje o métodos de gestién (Buchbinder, 2021).

Segun Soto (2020), existe una importante necesidad de reformar los estados. En los
paises de la region, se han realizado mas de 170 cambios importantes en educacion,
destacando la valoracion de la descentralizacion de los métodos de gestion
encaminados a fortalecer un estado que mejor funciona en la atencion de los
ciudadanos. Es por ello que los directivos deben utilizar pertinentemente herramientas

para resolver problemas de la institucion.

En el Perq, la situacién de las Instituciones Educativas, se presenta muy similar a la
de los demas paises de Latinoamérica, debido a que el uso de las TIC se incrementa
con lentitud. Segun el MINEDU (2022), todo el entorno de aprendizaje digital deberia
estar integrado y contar con hardware y software que permita a docentes y estudiantes
crear nuevas oportunidades de perfeccionar sus conocimientos, habilidades y
coadyuvar al desarrollo del aprendizaje. Si bien hay avances en la implementacion de
actividades de base tecnoldgica, existen limitaciones en estas herramientas que no



permiten el acceso de estudiantes y docentes a la tecnologia digital en el sistema

educativo, lo que se define como la brecha digital.

En Perd, el porcentaje de viviendas con acceso a internet cambia significativamente
segun la ubicacién geografica, al 2021 solo el 9,9% de viviendas tenia acceso fijo a la
red en el &mbito rural, comparado al 45,8% en el sector urbano. Una situacién similar
se evidencia en el acceso a internet movil, debido a que este es de 68,3% en el ambito
rural y el 89,7% en el urbano (MTC, 2023).

La gestion en las instituciones educativas esta caracterizada por fendmenos
importantes. El papel cada vez mayor de las TIC en la direccion esta impulsando a las
instituciones a revisar sus politicas para tener en cuenta las nuevas necesidades
educativas, nuevas herramientas y nuevas estrategias para responder de manera

pertinente a los cambios emergentes.

En Piura, segun el Gobierno Regional (2022), como resultado de lo sucedido por el
COVID- 19, se visibilizaron aun mas las brechas digitales en la regién, por lo que a
partir de un diagnostico realizado, se detectaron necesidades en los docentes, como
carencia de equipos tecnologicos y en el manejo y uso eficiente de estos recursos,
ante ello se planted la necesidad de implementar proyectos para atender las
necesidades identificadas, realizdndose la entrega oficial de 12,621 laptops a

docentes pertenecientes a las 12 ugeles que existen en la region.

En la Institucién Educativa que se investigo, se identificd escaso uso y aplicacion de
las TIC, esto debido a la falta de equipos tecnoldgicos, velocidad de internet limitada y
poca capacitacion en el uso de los equipos y herramientas virtuales. Como resultado
de estas deficiencias, se vio perjudicada la gestion administrativa. Es por ello que el
estudio resultd importante para reconocer el papel de estas dos variables ya que
modificaron la forma en que se trabaja y se administra los recursos y son importantes
para lograr mayor productividad y potenciar las conformidades que ofrece la revolucion

cientifico-tecnolégica.



Por lo tanto, lo expuesto anteriormente induce a preguntar: ¢;De qué manera se
relaciona el uso de las TIC y la gestidn administrativa en una Institucién Educativa del
distrito de Castilla - Piura, 20237

La justificacion de la investigacion esta relacionada con su importancia teérica debido
a que las TIC son esenciales actualmente, asi como la gestion administrativa, la
informacioén presentada en este estudio es diversa lo cual permite conocer las variables
y su relacién. La justificacion practica implica que a partir del problema investigado se
podran tomar mejores decisiones y propuestas de cambio dentro de la Institucion
investigada. La justificacibn metodolégica implica que, para responder al problema de
la I.E investigada, se elaboraran 2 instrumentos, especificamente cuestionarios para

recoger informacion, los cuales seran evaluados ante expertos.

Ante ello, se formula como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el
uso de las TIC y la gestién administrativa en una Institucién Educativa del distrito de
Castilla - Piura, 2023 y enunciandose los objetivos especificos como: Conocer el nivel
de uso de las TIC y gestion administrativa de una institucion educativa de Castilla —
Piura 2023. Identificar qué relacion existe entre el Uso de las TIC y la planificacién
administrativa de una institucion educativa de Castilla — Piura 2023; Determinar qué
relacion existe entre el uso de las TIC y la organizacion administrativa de una
institucion educativa de Castilla — Piura 2023; Identificar qué relacion existe entre el
uso de las TIC y la direccion administrativa de una institucion educativa de Castilla —
Piura 2023 y Determinar qué relacion existe entre el uso de las TIC y el control

administrativo de una institucion educativa de Castilla — Piura 2023.

Ademas, se propone la siguiente hipoétesis H1: Existe relacion significativa entre el Uso
de las TIC y la gestion administrativa en los docentes de una Institucion Educativa del
distrito de Castilla - Piura, 2023.



Il. MARCO TEORICO

En Ecuador, Broncano (2022), en su investigacion, plantea como objeto de su
investigacion elaborar un programa sobre liderazgo para mejorar la gestion
administrativa de un colegio Fiscal; Se us6 un enfoque cuantitativo, método deductivo,
y para recolectar informacion se aplicé una entrevista de base estructurada, la muestra
fue de 41 personas, entre personas del equipo administrativo, estudiantes y docentes.
Los resultados muestran que el liderazgo del equipo directivo es democratico, pero, se
hace necesaria mayor disponibilidad de tiempo para un mejor desempefio. El estudio

concluyé con un incremento de liderazgo en la gestion administrativa.

Cruz (2022) realiz6 un estudio, considerando la relaciéon de las variables de la
investigacion en cuestién, enfocandolo hacia educandos. La investigacion fue basica
con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. Estudiantes conformaron la
muestra (30), quienes desarrollaron una encuesta utilizando dos cuestionarios. Se
reveld que 47% de los participantes demostraron tener un dominio digital, en tanto el
50% se ubic6 en un nivel pertinente y con una correlacién de 0,786**. En conclusion,

el estudio evidenci6 una relacién significativa entre las variables.

En Ecuador, Guachamin (2022), en su investigacion plantea analizar las TICS en el
aprendizaje docente. Su tesis fue cualitativa con disefio descriptivo, univariable y no
experimental. Se hizo uso de Forms con 95 participantes, utilizé un cuestionario. Los
resultados revelaron que el 87,73% piensan que las experiencias educativas que
ofrecen WordWall, Mobbyt y Educandy para la formacion inicial, son muy buenas,
concluyendo que la utilizacién de estas plataformas implica que los educadores posean

un nivel medio de conocimiento en el campo de las TIC.

Castafieda (2021) investigé en Cusco a fin de analizar la relacién entre las TIC y la
gestion administrativa de dos instituciones educativas. Se utiliz6 el enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no experimental. Se empled la encuesta y un
cuestionario que fue aplicado a 110 docentes. El 63.6% de los docentes tuvieron un

conocimiento pertinente en el uso de las TIC, mientras que el 35.5% se ubicé en un



nivel medio. En cuanto a la segunda variable el 34.5% la evalu6 como nivel medio, El
estudio evidencid una relacion significativa (p = 0.001, a = 0.05) y de grado débil (rho

= 0.310) en las variables estudiadas.

Alva (2022), en su investigacion basica realizada en Puente Piedra, su finalidad fue
determinar la relacion considerando también las variables investigadas en este
estudio, se desarrolld6 con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
correlacional. Utilizo dos cuestionarios, en la muestra hubo 70 participantes (docentes,
directivos y administrativos). Se evidencido un RHO= 0.654. Se concluye que existe

correlacion significativa.

En su estudio llevado a cabo en Lima, Montano (2022) buscoé identificar la conexion de
sus variables de estudio, mismas consideradas en el presente estudio. El enfoque
metodoldgico empleado fue un disefio correlacional no experimental. Se aplicé la
técnica de la encuesta y un cuestionario. Se conformé la poblacién con 70 personas.
Los hallazgos obtenidos revelan un RHO = 0.501 entre ambas variables, esto, respalda

la conclusion de una correlacion.

En su investigacion llevada a cabo en Piura, Rivera (2023) investigo la relacion entre
el uso de las TIC por parte de los docentes y satisfaccion de estudiantes en una
Escuela de Educacion Superior Pedagogica. El estudio fue clasificado como bésico,
correlacional y de disefio no experimental y se adopté un enfoque cuantitativo. Se
consideraron 45 estudiantes para la muestra, se utilizo la encuesta y un cuestionario.
Se evidencid un valor de significancia (sig. Bilateral) menor a 0.05. Finalmente se

determina una relacion significativa entre las variables.

Cordova (2022), en su investigacion, se propuso evaluar el grado de implementacion
de la gestion educativa durante el periodo de trabajo a distancia en las escuelas
secundarias ubicadas en areas rurales. La investigacion fue descriptiva — cuantitativa.
De disefio descriptivo simple. Se seleccionaron 36 docentes. Utilizé la encuesta y el
cuestionario. Se finaliza el estudio indicando que en gran medida las instituciones
tuvieron una buena catalogacion en relacion al desenvolvimiento de los directivos en

tiempo de pandemia.



El propdsito de la investigacion realizada por Castillo (2021) fue establecer la conexion
entre el uso de las TIC y las estrategias de ensefianza empleadas en una institucion
en Piura. El enfoque del estudio fue cuantitativo, con un nivel descriptivo-correlacional
y se utilizdé un disefio no experimental. Docentes conformaron la muestra (56) , y se
utilizaron la encuesta y el cuestionario. Obteniendo que la primera variable, fue
aceptada en un 83.9%, mientras que la segunda variable, obtuvo una aceptacién del

91.1%. En conclusion, se identificd una relacion directa y significativa.

La humanidad ahora vive en una era electrénica dando paso a una revolucién de la
informacion (Abubakari, 2023). En relacion a la variable uso de las TIC, la definicién
ha ido cambiando, anteriormente se planteaba para identificar programas y equipos
electronicos, después se han ido proponiendo conceptos mas amplios. Segun
Marques (2001) hacen referencia a la totalidad de desarrollo tecnolégico que nos
proporcionan la computacién, la comunicacion y tecnologias de audio y video, se
involucra lo relacionado con dispositivos electrénicos, Internet, telefonia, etc. Estas
tecnologias nos aportan informacion, canales de comunicacion y herramientas para su
procesamiento. Bardales (2018), enfatiza que las TIC posibilitan crear, guardar,

procesar y transmitir la informacion.

Shamrao (2023), indica que hoy en dia, las TIC se refieren a cualquier dispositivo o
aplicacidon de nueva tecnologia que se utiliza para comunicarse con otros. Incluye tres
principales tipos de tecnologias: Tecnologia de comunicacion, como satélite de
comunicacion, teléfonos moviles y cables de comunicacion, Tecnologia informatica
como hardware y software para crear documentos mediante algun software de
creacion y Material didactico creado para ser utilizado como una base de datos, sitios
web, peliculas, musica y fotos. Entre los mas tipicos en las instituciones educativas se
encuentran los equipos informaticos que posibilitan a los usuarios utilizar diversos

programas (aplicaciones, diapositivas, recursos, etc.), especialmente Internet.

La introducciéon de las TIC y elementos audiovisuales en las instituciones, como la
pizarra digital, tabletas, portatiles o teléfonos méviles, sugiri6 que la adaptacion al

entorno digital era inminente (Martinez, 2023). Las TIC brindan multiples herramientas



gue permiten el mejoramiento de la gestion, y pueden mecanizar y perfeccionar el
desarrollo actividades de una institucion. Segun Gonzalez, (2020) A través de su
utilizacion se posibilita tanto el obtener datos de inmediato cuando estos se generen
considerando el lugar y momento, ademas de facilitar el acceso a la informacion

cuando se requiera e integrar y controlar actividades.

El uso de Internet, las computadoras y la tecnologia o las TIC en la educacién
ciertamente conduce a mejores y mas interesantes experiencias de aprendizaje
(Zahara, 2022). Su uso en la administracion institucional permite conseguir diversos
beneficios, Gonzélez E. (2020) destaca: Mejor utilizacion del tiempo, la automatizacién
de las labores cotidianas a través del uso de la tecnologia posibilita destinar tiempo a
otras actividades y generar mayor productividad. Mejor gestion, a través de
aplicaciones y ciertos dispositivos electronicos, se pueden examinar y tener bajo
control aquellas variables y actividades que son propias de la institucion: compras,
rentabilidad, etc. y disminucién de la carga administrativa.

La UNESCO (2019), recomienda el Marco de Competencias TIC a fin de orientar a los
docentes. Estan organizadas en torno a seis aspectos, son los siguientes: El primer
aspecto, indica que los docentes deben conocer su importante papel en la sociedad
en la preparacion de la proxima generacion y destacar la utilidad de las TIC en la
educacién, alentandolos a comprender y aplicar las politicas digitales, asi como

analizarlas en detalle para mejorar la educacién en el pais y dar sugerencias.

El segundo aspecto, curriculo y evaluacion, examina como las TIC pueden coadyuvar
al logro de los objetivos precisados en el curriculo y cémo pueden contribuir a la
evaluacion. Se alienta a los maestros a usar estas herramientas y repensar el plan de
estudios para trabajar de manera efectiva en el entorno del conocimiento y desarrollar

métodos de evaluacion auténticos.

El tercer aspecto, Pedagogia, significa adquirir las habilidades para utilizar las TIC para
la educacién integral. Usar métodos analiticos que impliquen trabajo en equipo. El
cuarto aspecto, aplicacion de competencias digitales, significa adquirir conocimientos,
ya que las competencias fundamentales en el uso de las TIC son esenciales para



integrar la tecnologia en el trabajo que realizan los docentes, y las herramientas

digitales basicas y complejas se puedan utilizar de manera efectiva.

El quinto aspecto, organizacion y administracion, implica métodos para administrar los
equipos y herramientas escolares y proteger a quienes los usan. Se puntualiza en la
pertinencia de los entornos y ambiente que permitan un buen uso de las TIC. Esto
permite al profesorado planificar actualizandose constantemente para aplicar

estrategias adecuadas.

El sexto aspecto aprendizaje profesional de los docentes tiene como objetivo
capacitarse en las TIC para que los docentes tengan un desarrollo profesional,
destacando la importancia de los docentes en la ensefianza y el acceso a los recursos.
Esta diseflado para empoderar a los educadores continuos y productores de
conocimiento para que desarrollen e implementen las mejores practicas al actuar como

mentores e instructores de sus pares.

Gumbo (2020), afirma que, para lograr una integracién exitosa de las TIC, la formacién
docente debe abarcar la actualizacion constante y la mejora de las habilidades de los
educadores. Segun Dlamini y Mbatha (2018), uno de los principales problemas en la
integracion de las TIC es el grado de instruccion de docentes, afirman que la
adquisiciéon de dispositivos informaticos esta superando la formacion del profesorado.
Las escuelas estan adquiriendo equipamiento, pero los docentes aun carecen de las

habilidades adecuadas para integrar las TIC con éxito (Zeng et al. 2018).

Para abordar las diferencias de acceso y la preparacion de los docentes en TIC, la
politica educativa es importante ya que podria afectar algiin cambio, pero la politica
educativa no se adapta facilmente (Lu & Price 2018). EI camino hacia la aceptacion en
el uso de la tecnologia por parte del maestro exige el refuerzo de politicas, estrategias
apropiadas e inversiones por parte de todos los niveles de gobernanza escolar (Khan,
2023). De acuerdo con Vasquez y Reyes (2022), existe preocupacion sobre la forma
en gue se estan aprovechando las tecnologias en los diferentes niveles del sistema

educativo. Varios estudios sefialan que, aunque estas tecnologias estan presentes en



las instituciones educativas, su uso se ha limitado a conocer y manejarlas, sin

incorporarlas de manera pedagdgica en los procesos formativos.

La utilizacion de las TIC se ha incrementado rapidamente debido a su eficiencia y
eficacia. Directores escolares que solian dedicar una gran cantidad de tiempo a
resolver problemas complejos de asignacion y monitoreo de las operaciones escolares

tienen ahora mejores opciones debido a la tecnologia (Baiden, 2023).

En el &mbito latinoamericano en patrticular, se pueden encontrar los aportes de Rangel
(2015), quien, después de revisar la literatura y consultar a expertos, plantea un perfil
de habilidades digitales practicas y relevantes para los profesores de la region. Este
perfil consta de tres dimensiones: tecnoldgica, informacional y pedagodgica. Estas
dimensiones engloban un total de 13 competencias y 52 indicadores de éxito. Es
importante destacar que este enfoque se centra principalmente en el profesor, a pesar
de que se supone que el estudiante se beneficiara de estas habilidades en su proceso

de aprendizaje, se proponen tres dimensiones.

La dimension tecnoldgica se centra en adquirir los conocimientos fundamentales sobre
como funcionan y se utlizan las TIC en el entorno profesional. Esto implica
familiarizarse con el manejo de programas informaticos basicos, la seguridad
informatica elemental y el cuidado de los equipos. Asimismo, se analiza la disposicion
de los educadores para mantenerse al dia en este ambito. La dimension informacional
implica conocimientos pertinentes requeridos a fin de utilizar las TIC de manera ética
y socialmente responsable en la gestion de la informacion obtenida de Internet. Por
otro lado, la dimensién pedagdgica abarca el nivel de comprension sobre como las TIC
influyen y permiten la educacion, a través de su integracion en el planeamiento,

ejecucion y valoracion.

La gestion es el punto de partida y los procesos conducen al logro de metas
predeterminadas, esta intimamente relacionada con el logro de resultados. Incluye las
siguientes caracteristicas: Planear, organizar, dirigir y controlar a fin de asegurar la
eficacia en la atencidon que se da a la comunidad educativa. Para Beltrdn (2008), La
gestién consiste en decisiones y acciones que conducen al logro de objetivos. Por



tanto, su definicion esta relacionada con la eficacia de los resultados, debemos como
un sinénimo de éxito, no de acciones. Las actividades ejecutadas en la gestion de la
organizacion incluyen la adopcion de decisiones y su implementacion para lograr las
metas trazadas, deben ser constantemente evaluadas de acuerdo a los resultados. Del
mismo modo, Pacheco-Granados et al. (2018), Mendoza (2019) y Anchelia et al.
(2021) hacen referencia a que esta es de comun acuerdo y esta relacionada con la
regulacion, tanto en entidades privadas y publicas. Su finalidad es establecer un
mecanismo que facilite la planificacién, asignacion y operacion de flujos de informacion
para elegir acertadamente, con el fin de conseguir la eficacia institucional mediante la

implementacion de acciones adecuadas.

Por consiguiente, Robbins y De Cenzo (2013) afirman que, en la gestion de cualquier
organizacion, el objetivo es obtener el beneficio del trabajo de acuerdo con las metas
claras que se deben lograr, tener un objetivo eficiente y eficaz, asi como cooperacion
entre sus colaboradores. Para Riffo (2019), desde la perspectiva educativa, el hecho
de que un directivo tenga éxito en una organizacion en un momento dado no garantiza
necesariamente que seguira teniendo éxito en ese puesto. Esto se debe a que no se
considera su interaccién con el entorno que lo rodea, lo cual puede tener un impacto
en su desempefio. Por lo tanto, la competencia es un factor esencial que habilita a los
colaboradores para llevar a cabo sus tareas de manera efectiva mediante diversas
técnicas o enfoques. Ademas, las competencias permiten al trabajador, a través de
sus habilidades y destrezas, dominar adecuadamente un puesto de trabajo, algo que

se observa de forma continua.

En relacion a la gestion educativa, Peralta et al. (2023) sostienen que esta basada en
teorias y premisas generales, asi como de la administracibn educativa
especificamente. Esto se fundamenta en la filosofia organizacional, que se refleja en
objetivos que orientan a la institucién. Teniendo en cuenta ello, se definen la estructura

y funciones organizativas.

Segun Quispe et al. (2020), tanto las instituciones educativas estatales como privadas

en Perl necesitan contar con colaboradores que posean habilidades especificas en
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gestion administrativa. Es necesario implementar una reingenieria que establezca
pautas para garantizar un buen uso de los recursos. La Gestion Administrativa, segun
autores como Chiavenato (2016), presenta ciertas dimensiones esenciales, en este
sentido, dentro de las instituciones educativas, estas son: La Planeacion, se trata de
definir metas para el futuro a través de la planificacion estratégica. Es un paso principal
de la organizacién que es responsable de establecer metas y pautas para definir
planes de accion, alcanzarlos y construir su ventaja competitiva y sostenibilidad. La
planificacion identifica recursos, fortalezas y debilidades, y crea una serie de

estrategias que se utilizaran para lograr resultados.

En lo referido a la Organizacion; brinda la oportunidad de un proceso planificado que
incluye a todos los actores, utilizando un sistema de herramientas, para recabar las
metas y objetivos establecidos. El puesto de tipo gerencial es responsable de planificar
las actividades y procesos de cada persona en la organizacion, y siempre debe estar
claramente definido en el plan de accion y el proceso de acuerdo al plan, realizando
diferentes tareas, y teniendo un orden propicio para la implementaciéon de un meétodo
eficiente. Segun Mufoz (2014), la organizacién implica lograr la adaptacion de las
actividades que permiten a la institucion educativa alcanzar sus metas por medio de
una estructura organizativa solida y la mediacion de otras fortalezas que contribuyan

a crear un ambiente organizacional favorable.

La dimension Direccion, fase de cumplimiento de lo establecido y planeado,
relacionando las acciones de la comunidad educativa con el correspondiente alcance
y control, esta conformada por personas que son capaces de orientar y dirigir a las
personas a su cargo a favor de su institucion. Implica el envio, estimulaciéon, ademas
de la influencia en sus colaboradores a fin de que desarrollen sus tareas con el control
mutuo y del director. Riffo (2019), afirma que el directivo debe poseer un perfil
orientado a resaltar el liderazgo, motivando a todos a trabajar en funcion de los
objetivos establecidos. Ademas, debe brindar orientacion y asesoramiento constante
en cada una de las acciones, empleando la creatividad, el respeto, la lealtad y otros
valores que deben aplicarse. Otro aspecto valioso de este perfil es la capacidad para

determinar el contexto en el que se realizaran las acciones, asi como el compromiso
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de hacer siempre las cosas correctamente, siendo un ejemplo a seguir dentro de la
organizacion. Ademas, se espera que sea comunicativo y tenga sensibilidad al tomar

decisiones.

Finalmente, la dimensién Control consiste en revisar e inspeccionar el ambiente laboral
en forma permanente, asi como realizar estudios de costos, utilidad, entre otros, a fin
de mantener una planeacion estratégica y asi impedir dificultades. El director debe ser
un persona reflexiva y analitica que esta lista para concentrarse en el trabajo con
mucha cautela. Para autores como Riffo (2019), Significa que el gerente del centro
educativo debera manejar una serie de elementos fundamentales: los estandares de
desempefio deben establecerse segun las necesidades, evaluando los resultados para
luego compararlos y tomar decisiones adecuadas, ya sea para realizar cambios,

mejoras 0 proponer nuevas direcciones a seguir.
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[l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Fue de tipo basica, segun Arias, et al. (2022) es una investigacion sobre los principios
fundamentales y las razones por las cuales ocurre un evento o fenédmeno en particular.
El enfoque fue cuantitativo, segun los autores Hernandez y Mendoza (2018), esta
relacionado a conteos numeéricos y métodos matematicos, se inicia con una idea la
cudl es delimitada y a partir de ello, se generan los objetivos y preguntas, ademas es
necesaria la revision de fuentes bibliograficas para construir un marco tedrico. Se
formulan hipétesis y se precisan las variables; se prueban; se eligen unidades para
medir las variables en una situacidén particular (lugar y tiempo); se examinan los
resultados adquiridos (técnicas estadisticas), ademas se extraen conclusiones sobre

las hipotesis.

3.1.2 Disefo de investigacion

Fue una investigacion de disefio no experimental transversal, ya que fue ejecutada
evitando cambiar intencionalmente las variables independientes; basada en aspectos,
ideas, diferencias, hechos, hechos o situaciones que ya ocurrieron o sucedieron en su

contexto natural sin la manipulacion (Hernandez y Mendoza, 2018), esto es, no se

produce ninguna situacion, registrandose asi situaciones reales.

Se considera el siguiente diagrama:

M <r¢
I
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Donde:

M = Muestra

01 = Observacion V.1: Uso de las TIC

02 = Observacion V.2: Gestion administrativa
r = Relacion entre variables

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Uso de las TIC: Abarcan las herramientas, programas, métodos y tecnologias
que posibilitan la disponibilidad, transmision, procesamiento y administracion de la
informacion de manera mas accesible. (Baena, 2019). Aplicacibn de competencias
digitales adquiridas a través del aprendizaje profesional que favorecen el uso de
herramientas e instrumentos que contribuyen al procesamiento de la informacion
favoreciendo la organizacion, administracion y la ensefianza-aprendizaje. Para
comprobar las TIC y sus dimensiones, se aplicara a los docentes un cuestionario con

cinco opciones de respuesta.

Variable Gestion Administrativa: Acciones realizadas para mejorar la institucion a
través de diversas actividades, recursos y esfuerzos, su capacidad para organizar y
gestionar actuaciones que permitan prevenir problemas y alcanzar metas (Gonzales,
2020). Abarca las funciones de que debe cumplir el personal directivo, teniendo en
cuenta las siguientes dimensiones que implican el planificar, organizar, dirigir y

controlar. Para comprobar esta variable se aplicara un cuestionario a los docentes.
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3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion

Para Hernandez y Mendoza (2018), son aquellos casos coincidentes con ciertas
especificaciones. El presente trabajo de investigacion estuvo conformado por 46

docentes.
Tabla 1

Poblacién de estudio

Docente N° %
Hombres 10 22
Mujeres 36 78
Total 46 100

Nota: Informacién tomada de la direccion de la instituciéon

Criterios de inclusion: Personal docente que trabaja en el periodo lectivo 2023.
Criterios de exclusién: No se tendrd en cuenta el personal administrativo ni de

psicologia que labora en el periodo lectivo 2023

3.3.2 Muestreo

Se utilizé un muestreo No Probalistico, citando a Hernandez y Mendoza (2018), la

muestra se establece en no probalistica a través de una idoneidad al ser deliberada.

3.3.3 Unidad de andlisis

Formada por docentes de la I.E.A.P Carlota Ramos de Santolaya que laboran en el

periodo lectivo 2023.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Fue aplicada la técnica de la encuesta, Arias (2021) indica que esta herramienta se
utiliza a través de un instrumento llamado cuestionario, estd encaminado solo a
personas y brinda informacion sobre sus convicciones, comportamientos o
percepciones. En el instrumento utilizado, se proponen preguntas sumamente

relacionadas con las variables a medir en todo proyecto de investigacion (Pérez, 2021).

Se realizé 2 instrumentos, uno por cada variable. El instrumento 1 consto de 22 items,
y el instrumento 2, con 20 items. Fue necesario el juicio de expertos, quienes los
validaron seguidamente de haberlos revisado, incluyendo a las variables e indicadores.
A partir del analisis del coeficiente de validez global del instrumento relacionado a la
primera variable con 22 items se obtuvo un 99.14% vy el relacionado a la segunda
variable, con 20 items, obtuvo un 100.00%.

Este coeficiente de validez indica que el instrumento a utilizarse posee validez, es
decir, los items tienen relacién con la variable, dimensiones e indicadores, por lo tanto,

su aplicacion es recomendable.

La confiabilidad se realiz6 haciendo uso del programa Excel y el estadistico Alfa de
Cronbach, obteniéndose: 0,875 para el instrumento 1 y 0,803 para el instrumento 2, lo
cual indica confiabilidad positiva muy fuerte. La tabla 2 y 3 muestran la confiabilidad

(Ver anexo 6).

3.5 Procedimientos

En primer lugar, se envié una solicitud a la institucion a fin de que se autorice el
consentimiento para el uso de instrumentos, cuando esta fue aprobaba; se informé a
los docentes enviandoseles el consentimiento informado. A fin de conseguir los datos
fue aplicado en docentes, de manera virtual, dos instrumentos después de su
validacion y tras pasar por confiabilidad, segun consta en los anexos. Los
instrumentos, cada uno correspondiente a las variables de la investigacion, se
desarrollaron en la institucion por la poblacion de estudio, para ello se consideraron

los aspectos éticos.
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3.6 Método de andlisis de datos

La estadistica descriptiva fue utilizada debido a que proporciona recomendaciones
para resumir informacién en cuadros, tablas y graficos. (Macias et al., 2016) y la
estadistica inferencial que, segun Porras (2017), esta enfocada en realizar
generalidades sobre los rasgos de las observaciones teniendo en cuenta informacion
inconclusa. Para el procesamiento de los resultados fue utilizada la herramienta
estadistica SPSS 27, ademas del coeficiente de correlacion de Spearman, con los
cuales se verificaran las hipotesis. Esta informacidn sera presentada a través de tablas
que contendrdn datos ordenados, junto a ello se colocara la descripcion e

interpretacion inferencial.

3.7 Aspectos éticos

Segun Inguillay, et al. (2020), para realizar investigaciones, la aplicacion de la ética es
muy importante, para ello se debe respetar y hacer uso adecuado de las normas de

citacion y referenciacion, impidiendo la manipulacién o falsificacion de informacion.

La investigacion se desarrollo bajo los criterios normativos de la universidad, utilizando
la normativa APA séptima edicién, en la que se respetd las creaciones de los
investigadores que se mencionan. La informacion proporcionada en los cuestionarios
se mantendra confidencial respetando las respuestas de los participantes y con la

aprobacion de la institucion educativa investigada.
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IV.  RESULTADOS
Tomando en consideracion la aplicacion de los cuestionarios y el analisis de datos, se
consideran los siguientes resultados en relacion al objetivo general.

H1 = Existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la gestion administrativa en

los docentes de una Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023.

HO = No existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la gestion administrativa
en los docentes de una Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023.

Tabla 2
Prueba de correlacion entre el Uso de las TIC y Gestion administrativa en docentes

Uso de las Gestion

TIC Administrativa
Rho de Uso de las TIC Coeficiente de 1,000 ,592™
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) ,001
N 46 46
Gestion Coeficiente de ,592" 1,000
Administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 46 46

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023

Los resultados muestran un RHO =,592 que evidencia estadistica de correlacion
positiva considerable entre las variables, dado un valor de significancia menor a ,05 (p

=,001) se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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Los resultados estan en funcion al objetivo especifico 1: Conocer el nivel de uso de las

TIC y gestion administrativa de una institucién educativa de Castilla — Piura 2023.

Tabla 3

Frecuencias de las variables Uso de las TIC y Gestion administrativa en docentes

Nivel Uso de las TIC Gestién administrativa
F1 % F1 %
Bajo 1 2% 0 0%
Regular 35 76% 27 59%
Alto 10 22% 19 41%
Total 46 100% 46 100%

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023

Para la primera variable, en la Tabla 2 un 2% de los maestros encuestados resultaron

con un nivel bajo; ademas de un 76% con un nivel medio, y un 22% con un nivel alto.

Para la segunda variable un 59% de los docentes considera una Gestidn

Administrativa de nivel es regular y para un 41% la variable en mencién es alta.
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Los resultados estan en funcidn al objetivo especifico 2: Identificar qué relacion existe
entre el Uso de las TIC y la planificaciébn administrativa de una institucion educativa de
Castilla — Piura 2023.

H1 = Existe relacién significativa entre el Uso de las TIC y la planificacion administrativa

de una institucidon educativa de Castilla — Piura 2023.

HO = No existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la planificacion

administrativa de una institucion educativa de Castilla — Piura 2023.
Tabla 4

Prueba de correlacion entre el Uso de las TIC y la Dimensién Planificacion en

docentes
Uso de Dimension
las TIC Planificacion
Rho de Uso de las TIC Coeficiente de 1,000 ,238
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) ,112
N 46 46
Dimension Coeficiente de ,238 1,000
Planificacion correlacion
Sig. (bilateral) ,112 .
N 46 46

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023
Los resultados estadisticos presentan un valor de significancia de 0,112 (mayor a ,05)

y un RHO =, 238 (correlacion positiva media). Por lo tanto, se niega la hipétesis alterna

y se reconoce la hipétesis nula.
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Los resultados estan en funcion al objetivo especifico 3: Determinar qué relacion existe
entre el uso de las TIC y la organizacién administrativa de una institucion educativa de
Castilla — Piura 2023.

H1 = Existe relacién significativa entre el Uso de las TIC y la organizacion

administrativa de una institucion educativa de Castilla— Piura 2023.

HO = No existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la organizacion

administrativa de una instituciéon educativa de Castilla— Piura 2023.
Tabla 5

Prueba de correlacion entre el Uso de las TIC y la Dimension Organizacién en

docentes
Uso de Dimension
las TIC  organizacion
Rho de Uso de las TIC Coeficiente de 1,000 442"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 46 46
Dimension Coeficiente de 442" 1,000
organizacion correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 46 46

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023

Los resultados muestran un valor de significancia de 0,002 (menor a ,05) y un RHO
=,442 (correlacién positiva media). En consecuencia, se niega la hipotesis nula y se

reconoce la hipotesis alterna.
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Los resultados estan en funcidn al objetivo especifico 4: Identificar qué relacion existe
entre el uso de las TIC y la direccion administrativa de una institucion educativa de
Castilla — Piura 2023.

H1 = Existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la direccién administrativa

de una institucion educativa de Castilla— Piura 2023.

HO = No existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y la direccién administrativa

de una instituciéon educativa de Castilla— Piura 2023.
Tabla 6

Prueba de correlacién entre el Uso de las TIC y la Dimension Direccién en docentes

Uso delas Dimension

TIC Direccién
Rho de Uso de las TIC Coeficiente de 1,000 443"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) ,002
N 46 46
Coeficiente de 443" 1,000
correlacion
Dimension Sig. (bilateral) ,002
Direccion N 46 46

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023.

Los resultados muestran un valor de significancia de 0,002 (menor a ,05) y un RHO =,
443 (correlacion positiva media). Por lo tanto, se niega la hip6tesis nula y se reconoce

la hipétesis alterna.
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Los resultados estan en funcion al objetivo especifico 5: y Determinar qué relacion

existe entre el uso de las TIC y el control administrativo de una institucién educativa

de Castilla — Piura 2023.

H1 = Existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y el control administrativo de

una institucion educativa de Castilla— Piura 2023

HO = No existe relacion significativa entre el Uso de las TIC y el control administrativo

de una institucion educativa de Castilla— Piura 2023

Tabla 7

Prueba de correlacién entre el Uso de las TIC y la Dimension Control en docentes

Uso de las Dimensién
TIC control

Rho de Uso de las Coeficiente de 1,000 ,536"™
Spearman TIC correlacién

Sig. (bilateral) : ,000

N 46 46

Dimensién Coeficiente de ,536™ 1,000
control correlacion

Sig. (bilateral) ,000 )

N 46 46

Nota: Datos recogidos a través de los cuestionarios aplicados a los docentes, 2023.

Los resultados muestran un valor de significancia de 0,000 (menor a ,05) y un RHO =,

536 (correlacion positiva considerable). Por lo tanto, se niega la hip6tesis nula y se

reconoce la hipétesis alterna.
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V. DISCUSION

Después del procesamiento de resultados, se efectué una discusion en que se
comparan aquellos resultados con los descubrimientos de investigaciones previas

mencionadas en el marco teorico.

En relacién al objetivo general, los referentes teéricos indican que hoy en dia, las TIC
se refieren a cualquier dispositivo o aplicacion de nueva tecnologia que se utiliza para
comunicarse con otros (Shamrao, 2023). Tienen un impacto en la vida humana debido
a sus atributos que enriquecen la sociedad del conocimiento, asi como a las
numerosas oportunidades que ofrecen para desarrollar una transformacion
significativa en la educacion y su gestion. El uso de Internet, las computadoras y la
tecnologia o las TIC en la educacion ciertamente conduce a mejores y mas
interesantes experiencias de aprendizaje (Zahara, 2022), su uso en la administracion
institucional permite tener diversos beneficios, Gonzalez E. (2020) destaca: Mejor
utilizacién del tiempo, la automatizacion de las labores cotidianas a través del uso de
la tecnologia posibilita destinar tiempo a otras actividades y generar mayor
productividad. Autores como Beltran (2008), afirman que la gestiébn administrativa es
el accionar que permite el logro de metas. En relacién a la gestion administrativa,
Peralta et al. (2021) sostienen que esta fundamentada en teorias y practicas
generales, asi como de la administracién educativa especificamente. Esto se
fundamenta en la filosofia organizacional, que se refleja en los objetivos que orientan
la institucion. Considerando aquello, se definen la estructura y funciones organizativas.
En la tabla 2, se obtuvo un RHO =,592 muestran evidencia estadistica de correlacion
positiva considerable entre las variables Uso de las Tics y gestidén, dado un valor de
significancia menor a ,05 (p = ,001). Se acepté la hipétesis alterna y se rechazoé la
hipotesis nula, descubriendo que hay correlacién positiva considerable entre las

variables.

Esto coincide con lo evidenciado por Montano (2022), quien demostré una correlacion
positiva moderada entre las variables y un RHO= 0.501. Los resultados también se

complementan con los hallados por Alva (2022), que concluyé su investigacion con un
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RHO= 0.654 y un valor de significacion de 0,000 menor que 0,05 y demostrado una
correlacion positiva alta y significativa entre las variables. Asi también se relaciona con
los resultados de la investigacion de Castafieda (2021), en la cual, existe relacion
directa positiva entre las variables, pero a un grado de relacién débil dado un

coeficiente de ,310.

En relacion al objetivo especifico 1, se identificd las frecuencias de las variables. La
destreza con la que las jovenes generaciones utilizan estas tecnologias en su vida
diaria ha generado la urgente necesidad de guiar a los educadores hacia la
comprension de las l6gicas detras de estas herramientas y como aplicarlas. El lograr
que los maestros incorporen las tecnologias exige el refuerzo de politicas, estrategias
apropiadas e inversiones por parte de todos los niveles de gobernanza escolar (Khan,
2023). En la tabla 3, 10 personas (22%) resultaron con un nivel pertinente en el uso de
las TIC, 35 personas (76%) resultaron con un nivel medio en contraste con 1 persona
(2%) tuvo un nivel bajo.

Los resultados, se adecuan con los evidenciados por Guachamin, et al. (2022) quien
de acuerdo a los resultados de su investigacion, indicé que para utilizar plataformas
virtuales los profesores deben manejar competencias adecuadas en el ambito
tecnolégico, precisando en sus conclusiones que es necesario fomentar
investigaciones que evallen nuevas formas para la instruccion docente, asi como
fundamentos para el uso de diferentes herramientas tecnolégicas ademas de las ya
mencionadas, como WordWall, Mobbyt y Educandy debido a que estas nuevas
metodologias y herramientas podrian implementarse en éareas de aprendizaje
adicionales, tomando en cuenta a docentes en nuevos contextos. Es importante
promover el surgimiento de cursos tecnolégicos que proporcionen conocimientos
basicos, relacionados a como cargar imagenes, crear cuentas, adaptar plantillas

digitales, aspectos relacionados con la gratuidad, sistemas de clasificacion e inclusion.

Los resultados también son similares a los obtenidos por Rangel (2015), donde se
sostiene que, para aprovechar las TIC de manera eficiente, es necesario poseer

conocimientos acerca de las bases de la tecnologia, su utilidad y su adaptacién para
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lograr objetivos especificos. Sobre este hallazgo, Castafieda (2021), obtuvo resultados
levemente distintos, ya que el 63.6% su poblacion resultd con alto nivel de dominio de
las TICs. El 35.5% de docentes en nivel de dominio medio; mientras el 0.9% de
docentes resultd con nivel bajo. Segun Bardales (2018), las TIC posibilitan crear,
guardar, procesar y transmitir la informacion. Gumbo (2020), afirma que, para lograr
una integracion exitosa de las TIC, la formacién docente debe abarcar la actualizacion
constante y la mejora de las habilidades de los educadores. Ante ello, la UNESCO
(2019), afirma que los docentes deben conocer su importante papel en la sociedad en
la preparacion de la proxima generacion y reconocer el rol de las TIC, alentandolos a
comprender y aplicar las politicas digitales, asi como analizarlas en detalle para

mejorar la educacion en el pais y dar sugerencias.

Para la Gestidbn Administrativa, Robbins y De Cenzo (2013) afirman que, en la gestion
de cualquier organizacion, el objetivo es obtener el beneficio del trabajo de acuerdo
con las metas claras que se deben lograr, tener un objetivo eficiente y eficaz, asi como
cooperacion entre sus colaboradores. Disponer de un eficiente sistema de
administracion educativa puede asegurar una mayor estructura en la rutina diaria de
la institucion escolar, mejorando tanto el desempefio de los administradores como la
calidad. De acuerdo a los resultados obtenidos, 19 personas, representadas en el 41%
perciben la Gestion Administrativa en un nivel alto y 27 personas, representadas en el
59% la perciben en un nivel medio. Castafieda (2021), en contraste, en su
investigacion en docentes obtuvo que el 34.5% ubico a la gestion administrativa de
nivel medio. Para otro 63.6% es alta, en cambio, para el 1,8% restante es baja. Los
resultados se relacionan con los evidenciados por Segun el estudio realizado por
Cordova en 2022 sobre la gestion administrativa remota en varios colegios, se
encontrd que en la primera institucion el 58,33% de los docentes calificaron la gestion
del director como positiva. En la segunda institucion, el 100% de los docentes
consideraron que dicha gestion era deficiente. Por otro lado, en la tercera institucion el
87,50% de los docentes la consideraron buena, mientras que, en la cuarta institucion,

un 37,5% de los docentes opinaron que era regular o mala.
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En relacién al objetivo especifico 2; Segun el aporte de Chiavenato (2016), la
Planeacién, se trata de definir metas para el futuro, es un paso principal de la
organizacion que es responsable de establecer metas y pautas para definir planes de
accion, alcanzarlos y construir su ventaja competitiva y sostenibilidad. En base a la
tabla 4, se presenta un valor de significancia de 0,112 (mayor a ,05) y un RHO =, 238
indicando una correlacién positiva media entre el uso de las TIC y la planificacion
administrativa de una institucion educativa de Castilla — Piura 2023. Por lo tanto, se
niega la hipotesis alterna y se reconoce la hipétesis nula. Esto relacionado con los
resultados de Castafieda (2020), quién, en su investigacion obtuvo un RHO= ,186
evidencio que las Tics no se relacionan significativamente (p =,052 > ,05) a la variable
gestion administrativa. De acuerdo con Véasquez y Reyes (2022), existe una
preocupacion acerca de como se estan aprovechando las TIC en la gestion educativa.
Varios estudios sefialan que, aunque estas tecnologias estdn presentes en las
instituciones educativas, su uso se ha limitado a conocer y manejarlas, sin

incorporarlas de manera oportuna.

En relacion al objetivo especifico 3; Mufioz (2014), afirma que la organizacion implica
lograr la adaptacion de las actividades que permiten a la institucion educativa dar
alcance a sus objetivos, por mediacion de una estructura organizativa solida y la
mediacion de otras fortalezas que contribuyan a crear un ambiente organizacional
favorable. Los resultados evidenciados en la tabla 5, muestran un valor de significancia
de 0,002 (menor a ,05) y un RHO =, 442 indicando una correlacion positiva media entre
el uso de las TIC y la organizacion administrativa de una institucion educativa de
Castilla — Piura 2023. Estos resultados concuerdan con Montano (2022), En su
investigacion, encontré una correlacion positiva moderada, con un RHO= 0.432.
Ademas, el valor de p fue de 0.000, lo que indica que la relacion es significativa al 95%,
siendo menor que el umbral de significancia establecido (p < 0.05). La utilizacion de
las TIC en la gestidn educativa se ha incrementado rapidamente debido a su eficiencia
y eficacia. Directores escolares que solian dedicar una gran cantidad de tiempo a
resolver problemas complejos de asignacion y el seguimiento de las operaciones
escolares tienen ahora mejores opciones debido a la tecnologia (Baiden, 2023).
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En relacion al objetivo especifico 4, segun Quispe et al. (2020), tanto las instituciones
educativas estatales como privadas en Peru necesitan contar con colaboradores que
posean habilidades especificas en gestién administrativa. Es necesario implementar
una reingenieria que establezca pautas para garantizar un buen uso de los recursos
de la institucion a traves de la direccion. En la tabla 6, los resultados muestran un valor
de significancia de 0,002 (menor a ,05) y un RHO =, 443 lo que indica una correlacion
positiva media entre el uso de las TIC y la direccién administrativa de una institucion
educativa de Castilla — Piura 2023. Por lo tanto, se niega la hip6tesis nula y se
reconoce la hipotesis alterna. Siendo este resultado similar al de Montano (2022),
quién evidencidé una correlacién positiva moderada, siendo el resultado del Rho de
Spearman (r = 0.514). El gestor educativo debe poseer una perspectiva diferente, es
un gestor altamente capacitado y mas profesionalmente preparado. Todo esto le
permitira enfrentar con éxito los desafios de una sociedad que es considerablemente
mas diversa, contradictoria y compleja. Riffo (2019), afirma que el directivo debe
poseer un perfil orientado a resaltar el liderazgo, motivando a todos a trabajar en
funcibn de los objetivos establecidos. Ademas, debe brindar orientacion y
asesoramiento constante en cada una de las acciones, empleando la creatividad, el

respeto, la lealtad y otros valores que deben aplicarse.

En relacion al objetivo especifico 5, Chiavenato (2016), indica que la dimensién Control
consiste en revisar e inspeccionar el ambiente laboral en forma permanente, asi como
realizar estudios de costos, utilidad, entre otros, a fin de mantener una planeacion
estratégica y asi impedir dificultades. El director debe ser un persona reflexiva y
analitica que esta lista para concentrarse en el trabajo con mucha cautela. En la tabla
7 los resultados muestran un valor de significancia de 0,000 (menor a ,05) y un RHO
=, 536 que indica una correlacion positiva considerable entre el uso de las TIC y el
control administrativo de una institucion educativa de Castilla — Piura 2023. Por lo
tanto, se niega la hipotesis nula y se reconoce la hipotesis alterna. Estos resultados
concuerdan con Alva (2022), que evidencié en su investigacion un RHO= 0.662

demostrado una correlacion positiva entre la variable y la dimension.
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Las TIC brindan multiples herramientas que permiten el mejoramiento de la gestion, y
pueden mecanizar y perfeccionar el desarrollo actividades de una institucién. Segun
Gonzélez, (2020) A través de su utilizacion se posibilita tanto el obtener datos de
inmediato cuando estos se generen considerando el lugar y momento, ademas de
favorecer el acceso cuando se requiera e integrar y controlar actividades, brindando
facilidades, disminuyendo disparidades en el aprendizaje, consolidando y fomentando

las habilidades pedagdgicas y optimizando la administracion educativa.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se evidencia una relacion entre el Uso de las Tics y la Gestién administrativa

enlos docentes de una Institucién Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023.
Esto debido a lo obtenido en el estadistico de correlacion Rho de Spearman y
un RHO =,592 evidenciaron una correlacion positiva considerable.

En relacién al objetivo especifico 1, los resultados en funcién al Uso de las TIC
evidenciaron que 10 personas (22%) resultaron con un nivel alto en el uso de
las TIC, 35 personas (76%) resultaron con un nivel medio en contraste con 1
persona (2%), tuvo un nivel bajo; y para la segunda variable, Gestion
Administrativa, 19 personas, representadas en el 41% perciben la Gestion
Administrativa en un nivel alto y 27 personas, representadas en el 59% la
perciben en un nivel medio.

Respecto al objetivo especifico 2, se concluye que existe relacion entre el uso
de las TIC y la planificacibn administrativa de una institucion educativa de
Castilla — Piura, 2023. En base los resultados, se presenta un RHO =, 238

indicando una correlacion positiva media.

. Se concluye del objetivo especifico 3, que existe relacion entre el uso de las TIC

y la organizacién administrativa de una institucion educativa de Castilla — Piura
2023, debido a que los resultados muestran un RHO =, 442 indicando una
correlacion positiva media.

En relacion al objetivo especifico 4, se concluye que existe relacion entre el uso
de las TIC y la direccion administrativa de una institucién educativa de Castilla
— Piura 2023, segun los resultados obtenidos, se evidencia un RHO =, 443

estableciéndose una correlacion positiva media.

. Se concluye del objetivo especifico 5, que existe relacion entre el uso de las TIC

y el control administrativo de una institucién educativa de Castilla — Piura, los
resultados muestran un RHO =, 536 lo que indica una correlacion positiva

considerable.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Se recomienda impulsar la gestion administrativa a través de acciones que conduzcan
al logro de objetivos e involucren en mayor medida al personal docente, asimismo,
promover capacitaciones sobre las TIC a fin de normalizar su aplicacién y mejorar la

gestién administrativa institucional.

Se sugiere a los docentes realizar una evaluacion personal reflexiva de su
competencia en el uso de las TIC. Esto les permitira identificar las areas en las que
carecen de conocimientos y habilidades digitales, lo cual contribuird a mejorar los

procesos administrativos y de ensefianza de manera efectiva y didactica.

A los directivos de la institucion ubicada en el distrito de Castilla, se sugiere resaltar la
importancia de la planificacion en las actividades educativas, generando en la
comunidad escolar la comprension y el compromiso con la filosofia y objetivos de su
institucion, ademas de impulsar esta dimension llevando a cabo programas practicos

sobre el uso de las TIC.

Fortalecer la organizacion institucional mediante el uso de las TIC, a través de la
imparticibn de talleres practicos, dirigidos a docentes, directivos y personal

administrativo.

Se recomienda disefiar programas de desarrollo de liderazgo, con el objetivo de que
adquieran conocimientos que les permitan realizar un liderazgo efectivo entre los

colaboradores de la institucion educativa.

Se sugiere realizar mejoras en los procesos de control con el objetivo de crear
conciencia entre los trabajadores sobre los beneficios que implica el control en sus
tareas laborales. Ademas, fortalecerlo mediante el uso de las TIC, a través de la

implementacion de sistemas digitales de control administrativo y pedagdgico.
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ANEXOS

ANEXO 1: Operacionalizacion de la variable

Variables Definicion conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Items qus:;l(f‘igr?
El uso de las tecnologias de la | Aplicacion de competencias digitales | Tecnolégica Uso de funciones bésicas Ordinal
El uso de las | informacion y la comunicacién | adquiridas a través del aprendizaje 1,2,3,4,5
TIC engloban aquellas | profesional que facilitan la utilizacion de
heframientas, programas, | herramientas e instrumentos que pontribuygn Actualizacién permanente en TIC 6,7
practicas y recursos | al procesamiento de la informacién
tecnolégicos que facilitan el | favoreciendo la organizaciéon, administracion | Informacional Localizacion 'y blisqueda de 8,9
acceso, la transmision, | y el proceso de ensefianza-aprendizaje. informacion.
procesamiento y gestion de la | Para comprobar las TIC y sus dimensiones, Andlisis y organizacion de la 10, 11
informacion (Baena, 2019). se aplicara a los docentes un cuestionario con informacion.
cinco alternativas de respuestas: siempre (5), Uso eficaz, ético y legal. 12,13
casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2),
nunca (1). en base a las dimensiones | Pedagodgica Integracion de las TIC 14,15
propuestas por Rangel (2015). Disefio e implementacién de 16,17, 18
estrategias.
Uso de las TIC en tareas 19, 20
administrativas
Uso de las TIC para el 21,22
intercambio de informacion.
Gestion Es el conjunto de actividades | Es la funcion que cumplen los directivos de | Planificacién - Metas 1,2
administrativa gue se realiza para dirigir una | una institucion considerando las siguientes - Estrategias 3, 4
organizaciéon, mediante la | dimensiones propuestas por Chiavenato ~ Planes 56
conduccion de un conjunto de | (2016): planeacion, organizacion, direccion y S
tareas, recursos y esfuerzos, | control. Para comprobar la  gestion | Organizacion - Estructura 7,8
su capacidad para coordinar y | administrativa se aplicara a los docentes un N Administracion de 9 10
dirigir las acciones y las | cuestionario con cinco alternativas de '
. L . o recursos
diferentes actividades que se | respuestas: siempre (5), casi siempre (4), a - — ——
desarrollan, que permitan | veces (3), casi nunca (2), nunca (1). Direccion = N_Iotwauon 11,12
prevenir problemas y alcanzar - Liderazgo 13,14
los  objetivos  planteados. - Comportamiento 15,16
Gonzales, S. et al (2020). Control -~ Normas 17,18
- Accion 19, 20




ANEXO 2: Instrumento de medicion de Uso de las TIC

Estimado(a) docente: El presente documento es un instrumento para recolectar datos
respecto a su percepcion sobre la USO DE LAS TIC, se solicita responder con
honestidad cualquiera de las opciones a fin de conocer tu opcion de opinién. Marcar
con (X).

Valoracion:
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° | DIMENSIONES/ ITEMS |11 2] 3[]4]5

Dimension: Tecnoldgica

1 ¢ Utiliza con efectividad las principales herramientas
de su equipo de computo?

2 ¢Resuelve los problemas derivados del uso
cotidiano de las TIC antes de recurrir a algun
experto?

3 ¢Es capaz de instalar cualquier programa
informético en su computadora?

4 ¢Antes de descargar cualquier archivo, se asegura
de que su contenido no implica riesgos que puedan
afectar el funcionamiento de su equipo de computo?
5 | ¢Utiliza las herramientas basicas de programas
informéticos para crear tablas, presentaciones o
textos?

6 | ¢Actualiza sus conocimientos respecto al desarrollo
de las TIC y sus nuevas aplicaciones Educativas?

7 ¢,Crea y mantiene un listado de sitios relevantes en
sus dispositivos, sobre temas relacionados con las
TIC?

Dimension: Informacional

8 | ¢Realiza busquedas de fuentes bibliograficas a
través de distintas bases de datos disponibles e
Internet?

9 ¢, Se asegura siempre de que la informacion que
recupera de Internet es valida y confiable?

10 | (Se asegura siempre de que la informacion que
recupera de Internet es actual y relevante?

11 | ¢Organiza la informacién recuperada de internet en
carpetas o subcarpetas?




12 | ¢Adquiere, publica y distribuye informacion digital
por vias que no infringen las leyes de propiedad
intelectual?

13 | ¢ Promueve entre sus estudiantes el uso ético, legal
y seguro de la informacion digital?

Dimension: Pedagdgica

14 | ¢Considera que las TIC favorecen el aprendizaje
autonomo de los estudiantes?

15 | ¢Considera que las TIC favorecen el desarrollo de
procesos educativos flexibles, abiertos y a
distancia?

16 | ¢Planea sus unidades didacticas o experiencias de
aprendizaje tomando en cuenta las TIC disponibles
en su centro de trabajo o en Internet?

17 | ¢Utiliza las TIC para presentar a sus estudiantes la
totalidad de los contenidos de aprendizaje?

18 | ¢Utlliza las TIC para elaborar apuntes,
presentaciones y/o material didactico multimedia?

19 | ¢Utiliza las TIC para gestionar de manera eficiente
su trabajo como docente?

20 | gUtlliza las TIC para apoyar las tareas
administrativas derivadas de su labor como
docente?

21 | ¢Participa en discusiones electronicas siguiendo las
normas de cortesia de Internet (p. ej. Netiqueta)?

22 | ¢Promueve el trabajo colaborativo entre sus

estudiantes a través de las herramientas de la Web

2.0?




Anexo 3: Instrumento de medicion de la Gestion Administrativa

Estimado docente, el presente documento es un instrumento para recolectar datos
respecto a su percepcioén sobre la GESTION ADMINISTRATIVA en la Institucion
Educativa. La presente prueba es confidencial y andénima, solo se realizara con fines
de investigacién. Se solicita responder con honestidad cualquiera de las opciones a fin
de conocer las opciones de opinion sobre los aspectos administrativos institucional.

Valoracion:
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° | DIMENSIONES/ ITEMS 1] 2]3]4]5

Dimension: Panificacion

1 En la institucion educativa se plantean las metas de
acuerdo al diagndstico institucional.

2 | Se planifica el alcance de las metas establecidas.

3 Los objetivos son establecidos de acuerdo en
coherencia con las necesidades de la institucion.

4 Los objetivos establecidos resultan de Ila
planificacion estratégica institucional.

5 La direccion establece estrategias de gestion para el
cumplimiento de planes.

6 La direccibn promueve el consenso para
elaboracion de planes y objetivos institucionales.
Dimension: Organizacion

7 ¢La direccion establece grupos de trabajo para las
actividades programadas?

8 | ¢La direccion designa funciones a los equipos de
trabajo en las diferentes actividades?

9 ¢ El director/a asigna suficientes recursos humanos
para cumplir con los objetivos planteados?

10 | ¢En la institucion se facilita el uso de medios
materiales de acuerdo con la necesidad?

Dimension: Direccion

11 | ¢En la institucion se incentiva a los docentes,
destacando su buena practica?

12 | ¢Los directivos motivan y reconocen los esfuerzos
de los miembros de la comunidad educativa?

13 | ¢Los directivos facilitan el tiempo y los espacios para

la reflexion pedagodgica sobre procesos de

ensefianza y aprendizaje?




14 | ¢ El director/a desarrolla su gestion tomando en
cuenta la experiencia de su personal?

15 | ¢Los directivos promueven un clima institucional
adecuado?

16 | ¢Las relaciones interpersonales entre el personal
son de importancia para el director/a?

Dimensidn: Control

17 | ¢La direccion aplica las normas en coherencia con
el proceso administrativo institucional?

18 | ¢La supervision realizada por la direccion mejora la
gestion administrativa?

19 | ¢Los procesos administrativos permiten una
adecuada fiscalizacion de las actividades?

20 | ¢La direccion evalta periddicamente la efectividad

de las actividades de control implementadas?




Anexo 4: Modelo del consentimiento o asentimiento informado UCV.

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Uso de las TIC y la gestién administrativa en los docentes de una

Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023
Investigador (a) (es): Leslie Alvarado Pefia
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Uso de las TIC y la gestion administrativa
en los docentes de una Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023, cuyo objetivo
es determinar la relacién que existe entre el uso de las TIC y la gestién administrativa en una
Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa académico de maestria en Administracion de la
Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la Institucion Educativa Carlota Ramos

de Santolaya.

El estudio resulta importante para reconocer el papel de las TIC y la gestiébn administrativa ya
gue modificaron la forma en que se trabaja y se administra los recursos, ademas son
importantes para lograr mayor productividad y potenciar las conformidades que ofrece la

revolucion cientifico-tecnoldgica.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “Uso de las TIC y la gestién administrativa en los
docentes de una Institucion Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara
de forma virtual, enviandose el link respectivo. Las respuestas al cuestionario o guia
de entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto,

seran anénimas.



ANEXO 5: Evaluacién por juicio de expertos

Evaluacion para Cuestionario Uso de las TIC

Experto 1

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

L. Datos genernles del Juez

Nombre del jues: _If < U' N ;ﬂ A_fz_‘.i\ SADOV pl _‘/_AQQD-O_A 2

© Geado profesional: | Maestria () Doctor (F

Aven de formuelén | Cliniea () i mlﬁ : i:a&'-ﬁin‘o;
neadémicu: | Orgoanizacional ()

‘L_-.(j;id‘c_upn:i_c;du profesional: | EBwuch b’U Y DenecHo

! Institucion donde lnbora: |y Yzs1/- A SenoLh DE FATIAMA

| Tiempo de experiencin profesional | 2 0 4 anos () Mas de  afos Ok

| en

=
— .
|

| el dren:
‘ Experiencin en Investigaciéon | Trabajo(s) psicométncos realizados
! Psicométrica: (s corresponde) | Titulo del estudio realizado.

DNE1 02624154 9
Firma del experto:

2. Propésito de la evaluacion: hgmm
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de Ia escala
| Nombre de la Prueba: | Cuestionario Uso de las Tic

Autor (a): | Leslie Rosa Alvarado Pefia

Objetivo: | Conocer el nivel de uso de las TIC de una Instituciéon Educativa.

Administracién: | Virtual
Aio: | 2023
Ambito de aplicacién: | LE.A P Carlota Ramos de Santolaya
Dimensiones: e Comprension del papel de las TIC

e Curriculo y evaluacion
i e Pedagogia
o Aplicacion de competencias digitales
e Organizacion y administracion
e Aprendizaje profesional

Confiabilidad:
Escala: | Escala likert
Niveles o rango: | Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Cantidad de items: | 22
Tiempo de aplicacién: | 40 minutos




Instrumento que mide la variable 01: Uso de las TIC

Definicién de la variable:

Las teenologias de la informacién y la comunicacion engloban aquellas herramientas, programas,
pricticas y recursos tecnolégicos que facilitan el acceso, la transmision, procesamiento y gestion
de la informacién (Bacna, 2019)

Dimensién 1: Tecnolégica.

La dimensién tecnolégica se enfoca en los conocimientos bisicos sobre el funcionamiento y ¢l
uso de las TIC en el d&mbito profesional, lo que incluye el manejo de programas informéticos
bisicos, la seguridad informética bésica y ¢ mantenimiento de los equipos informiticos. (Rangel.
2015).

Indicadores tem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Uso de |[1. gUtiliza con
funciones cfectividad las ,7(

bésicas principales 7 L/
herramientas de

su  equipo de
computo?

2. iResuclve los
problemas
derivados  del l{ L/
uso cotidiano de 7,
las TIC antes de
recurrir a algin
experto?

3. (Es capaz de
instalar

= T |

informédtico en
su

computadora?

4. (Antes de

descargar
cualquicr

mepmene | H |

implica riesgos
que  puedan
afectar el
funcionamiento
de su equipo de
cdmputo?

5. ¢Utiliza las

herramientas

bisicas  de| Y 4l ;,/
programas
informéticos
para crear
tablas,
presentaciones
0 textos?




Actualizacién
en TIC

(Actualiza  sus
conocimientos
respecto al
desarrollo de las
TIC y sus
nuevas
aplicaciones
Educativas?

(Crea Y
mantiene un
listado de sitios
relevantes on

sus
dispositivos,
sobre Lemas
relacionados
con las TIC?

Dimension 2: Informacional
La dimensién informacional engloba conocim

mediante las TIC la informacién que s¢ recupera

correcta. (Rangel, 2015).

iumyhnbilidndameauiosmga&ionu

de Intermet. de una forma ética y socinlmente

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Localizacion |8. m
y bisqueda de
de fuentes '{ "{ "{
informacion, bibliogrificas
Andlisis Yy a través de
organizacion distintas bases
de la de datos
informacion. disponibles ¢
Internet?
9. (Sc¢ ascgura
siempre de que
que  recupera
de Intemnet cs
villida y
confiable?
Uso cficaz, [10. ;Se  asegura
éico y legal, siempre de que
Localizacion la informacion 11 ,/
y bisqueda que  recupera "/
de de Intemet cs
informacion. actual y
relevante?
11. ;Organiza la
informacion b!
recuperada de H v/
intemet en
carpetas V]




Andlisis y
organizacion

informacion,

prop
intelectual?

12. ¢Adquiere,
publica y
distribuye
informuocion
digital por vies
que no
infringen  Iny
leyes de

iedud

13, (Promucve
entre sus
estudinntes ¢l
uso ético, legal
y seguro de ln
informacidn

digital?

Dimensién 3: Pedagogin

Abarca el nivel de conocimiento sobre como las TIC impactan
de su integracion en la plancacién, el desarrollo y la evaluacion

proceso de enscilanza-aprendizaje. (Rangel, 201 5).

y posibilitan la educacién, a través

de la prictica docente en ¢l

Indicadores

ltem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Integracion de
lus TIC
Diseilo ¢

de estrategias.

implementacion

14,;Considera
quc las TIC
favorecen el
aprendizaje
auténomo  de
los
estudiantes?

!

l7’

z./

15.;Considera
que las TIC
favorecen ¢l
desarrollo  de

procesos
cducativos
flexibles,
abiertos y @
distancia?

Uso de las TIC
en tareas
administrativas

16.;,Planca  sus
unidades
diddcticas o
experiencias
de aprendizaje
tomando  en
cuenta las TIC
disponibles en
su centro de
trabajo o en
Internet?

17.;Utiliza_ las

TIC para
presentar a sus
estudiantes  la




totalidad de los
contenidos  de
aprendizaje?

18, Utiliza  las
TIC

claborar
apuntes,
presentaciones ‘-, b/
ylo  material
diddetico
multimedia?
Integracion de 19.;Utiliza  las
las TIC TIC para
gestionar  de
manera L{ L/
eficiente  su
trabajo como
docente?
20.;Utiliza  las
TIC para
apoyar las
o q |
administrativas
derivadas de su
labor  como
docente?
Disefio e 21.;Participa en
implementacion discusiones
de estrategias. clectrénicas
siguiendo las l/{ "(
normas de
cortesia de
Internet (p. cj.
Netiqueta)?
22.;Promueve el
trabajo
colaborativo '/l "'I
entre sus
estudiantes a
través de las
herramientas

de la Web 2.07




Experto 2

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | TSwae| Nelles T pasogest
Grado profesional: | Maestria ( ) " Doctord
Aven de formacion | Clinica () Social () Educativa ()
académica: | Organizacional ()
~ Arens de experiencia profesional: Cdvcacion
Institucién donde labora: | p/yosfya. Senora. de Rillma
Tiempo de experiencia profesional | 2 a4 afios () Miis de S aflos 64
en
el drea:
Experiencia en lnmligfddn Tnbajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.
DNE | 024933 0
Firma del experto: z

2. Propdsito de In evaluncidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de In escala

Nombre de In Prucba:

Cuestionario Uso de las Tic

Autor (a):

Leslie Rosa Alvarado Pefia

Objetivo:

Conocer el nivel de uso de las TIC de una Institucion Educativa.

Administracién:

Virtual

Aio:

2023

Ambito de aplicacién:

LLE.A.P Carlota Ramos de Santolaya

Dimensiones:

e Comprension del papel de las TIC

* Curriculo y evaluacion

* Pedagogia

e Aplicacién de competencias digitales
e Organizacion y administracion

e Aprendizaje profesional

Confiabilidad:

Escala:

Escala likert

Niveles o rango:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Cantidad de items:

22

Tiempo de aplicacion:

40 minutos




Instrumento que mide Ia variable 01: Uso de las TIC
Definicién de la variable:

Las tecnologias de la informacion icaci a

: y la comunicacién engloban aquellas herramientas, programas,
Pfﬂﬂl.ctBy recursos tecnolégicos que facilitan el acceso, la transmisién, procesamiento y gestion
de la informacion (Baena, 2019)

Dimensi6n 1: Tecnolbgica.

La dimensién tecnologica se enfoca en los conocimientos basicos sobre el funcionamiento y el
uso'dc las TIC en el 4mbito profesional, lo que incluye el mancjo de programas informéticos
ggsll;-;u. la seguridad informética bsica y el mantenimiento de los equipos informaticos. (Rangel,

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Uso de |1. Utiliza con
funciones efectividad las

- |e=cly (Y | Y

su cquipo de
computo?

2. ;Resuclve los

problemas
derivados  del
uso cotidiano de
las TIC antes de
recurrir a algln
experto?

[3. iEs capaz de

=113

su
computadora?

4. (Antes de
descargar
cualquier
archivo, se
asegura de que
su contenido no
implica riesgos
que pucdan
afectar el
funcionamiento
de su equipo de
cOmputo?

5. ¢(Utiliza las

herramientas

basicas de

programas

informaticos

para crear

tablas,
presentaciones
0 textos?




.Acl\nllmidn

permanente
en TIC

iActualiza  sus [

conocimientos
respecto al
desarrollo de las
e y  sus
nuevas
aplicaciones
Educativas?

iCrea y
manticne  un
listado de sitios
relevantes en
sus
dispositivos,
sobre  lemas
relacionados
con las TIC?

Dimension 2: Informacional

La dimensién informacional engloba conocim

jentos y habilidades

necesarios para gestionar

mediante las TIC la informacion que sc recuperd de Intemet, de una forma ética ¥ socialmente
correcta. (Rangel, 2015).
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Localizacion |8, ¢Realiza
y bisqueda bisquedas de
de fuentes ‘
informacion. bibliograficas L
Andlisis Y a través de
organizacion distintas bases
de la de datos
informacion. disponibles ¢
Internet?
9. (Se asegura
sicmpre de que
la informacién l/~
que recupera
de Internet es
vilida y
conliable?
Uso eficaz, |10. ;Sc  ascgura
ético y legal. siempre de que
Localizacion la informacion
y blsqueds | que recupera
de de Internet es
informacion. actual
relevante?
11, (Organiza o
Informacitn
recupernda de L_ L_‘
intemet  en
carpetas 0
subcarpctas?




Andlisis y
organizacion
de )
informacion.

12,

iAdquiere,
publica y
distribuye
informacion
digital por vias
que no
infringen  las
leyes de
propicdad
intelectual?

13.

LPromueve
entre sus
estudiantes el
uso ético, legal
y seguro de la
informacién

_digital?

g

Dimension 3: Pedagogia

Abarca ¢l nivel de conocimiento sobre como
de su integracion en la plancacion, el desarro

proceso de ensciianza-aprendizaje. (Rangel, 2015).

las TIC impactan y posibili
llo y la evaluacion de la

1an la educacidn, a través
priictica docente en el

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Integracion de
las TIC

Disefio e
implementacion
de estrategias.

14.;Considera
que las TIC
favorecen el
aprendizaje
auténomo  de
los
estudiantes?

H

L1

15.;Considera
que las TIC
favorecen el
desarrollo  de
procesos
educativos
flexibles,
abicrtos y @
distancia?

Uso de las TIC
en tareas
administrativas

16.;Planca  sus
unidades
diddcticas o
experiencias
de aprendizaje
tomando  en
cuenta las TIC
disponibles en
su centro de
trabajo o en
Internet?

17.;Utiliza  las
TIC para

presentar a 5us
estudiantes  la




__uprendizaje?
18..Utiliza  fas

totalidad de loy
contenidos de

T para
claborur
apuntes,
presentaciones
ylo  material
diddctico
multimedia?

Integracion de
las TIC

19, Utiliza  las
TIC pura
gestionar  de

manern

eficiente s

trabajo  como
te?

| docente”
20, Utiliza las

TIC para
apoyar  las
tarcas
administrativas
derivadas de su
labor  como
docente?

Diseno e
implementacion
de estrategiag.

21.;Participa  en
discusiones
electronicas
siguiendo  las
normas de
cortesia de
Intemet (p. ).
Netiquetn)?

22.,Promueve el
trabajo
colaborativo
entre sus
estudiantes o
través de los

herramientas
de la Web 2,07
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Experto 3

!

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos genernles del Juez

 Nombre del juez:

AmoNcco manet NEL Gom ez

 Grado profestonal;

Muestrin () Doctor (4

Aren de formncion
nendémicn:

Clinica () Socinl ()  Educative (4
Organizacional ()

| Areas de experiencin profesional:

EvyepTavo

Institucidn donde labora:

UNsyense oo Nacowol Prveo

Tiempo de experiencia profesionnl
en
el dreat

204 aos () Mis de 3 afios (3

Mo's pe 20 ANod

Experiencin en Investigacion
Psicométricn: (41 corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

DNI:

2. Propdsito de ln evaluacidin:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. \4

3. Datos de la escala

Nombre de ln Prueba:

Cuestionario Uso de las Tic

Autor (a):

Leslic Rosa Alvarado Pefla

Objetivo:

Conocer ¢l nivel de uso de lus TIC de una Institucion Educativa.

Administracién: | Virtual

Afo: | 2023

Ambito de aplicacion:

LLE.A.P Carlota Ramos de Suntolaya

Dimensiones: .

Comprension del papel de las TIC

o  Cumiculo y evaluacion

o Pedagogia

o Aplicacién de competencins digitales
o Organizacion y administracion

o Aprendizaje profesional

Confiabilidad:

Escala:

Escalu likert

Niveles o rango:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Cantidad de items: | 22

Tiempo de aplicacion:

40 minutos




Instrumento que mide la varinble 01t Uso de las TIC

Definicion de la variable:
Las teenologias de la informacion y ln comunicacion engloban aquellas herramientas, programas,
pricticas y recursos teenoldgicos que facilitan el ncceso, la transmision, procesamiento y gestion

de la informacion (Baena, 2019)

Dimension 1: Tecnoldgica,

La dimension tecnoldgica se enfoca en los conocimientos bisicos sobre el funcionamiento y el
uso de las TIC en el &mbito profesional, lo que incluye ¢l mancjo de programas informéticos
basicos, la seguridad informdtica basica y ¢l mantenimiento de los equipos informiticos. ( Rangel,

2015).

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Uso de 1. gUtiliza  con
funciones efectividad  las
basicas principales

herramientas de 7 7 f
su equipo de
computo?

2. (Resuelve los
problemas
derivados  del

uso colidiano de
las TIC antes dc 7’ 7’ /‘"
recurrir a algin
experto?

3. (Es capaz de
instalar
cualquier
e || 5| s
informdtico en
su

computadora?

4. (Antes de
descargar

cualquier
archivo, s¢

asegura de que

su contenido no 7, 7 y
implica riesgos
que puedan
afectar el
funcionamiento
de su equipo de
cémputo?

5. (Utiliza las
herramientas

o Yy | Y

para crear
1ablas,
presentaciones
0 textos?




'Aclunllnclm

permanente
en T1IC

JActunliza  sus
conocimientos
respecto al
desarrollo de las
TC y  sus
nuevas
aplicaciones
Educativas?

(Crea y
mantiecne  un
listado de sitios
relevantes en

sus
dispositivos,
sobre  temas
relacionados
con las TIC?

Dimensién 2: Informacional

La dimension informacional engloba conocimicntos y habilidades necesarios para gestionur
mediante las TIC la informacion que se recupera de Internet, de una forma ética y socialmente

correcta. (Rangel, 2015).

Indicadores ftem Claridad | Coherencin | Relevancia | Observaciones/
Recomenduciones
Localizacion |8, Realiza
y basqueda busquedas  de
de fuentes
informacion. bibliograficas
Andlisis y| & través de /’ 7 7
organizacidn distintas bases
de ln de datos
informacion, disponibles ¢
Internet?
9. (Se ascgura
siempre de que
la informacion 7
que  recupera 7
de Internet es
vilida y
confiable?
Uso eficaz, [10. ;Se  ascgura A
ético y legal. siempre de que
Localizacion | la informacion [ 9 )’ p
y bosqueda | que recupera
de de Internet o
informacion, actual y
relevante?
11, ¢(Organiza In
informacion
recuperada de 7 /
internet  en
carpetas 0
subcarpetas?




Andlisis v |
organizacion
de In
informacion.

12, (Adquiere,

1), Promucve

publica y
distribuye
informacion
digital por vins
que no
infringen  las
leyes de
propicdad
intelectual?

entre Sux
estudiontes el
uso dtico, legal
y seguro de la
informacion

digital?

~>~

Dimensién 3: Pedagogin
Abarca el nivel de conocimiento sobre cémo las TIC impactan y posibilitan la educacién, a través
dcwhucgnidnmhphnmién.cldmlloyhcvnhudéndellpdctludmmel
proceso de ensefanza-aprendizaje. (Rangel, 2015).

Indicadores

Claridad

Coherencin

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Integracion de
las TIC

de estrategias.

Diseflo ¢

14.;Considera

que las TIC
favorecen el
aprendizaje
wutonomo  de
los
estudiantes?

/

15.¢Considera

que las TIC
favorecen el
desarrollo  de
procesos
educativos
Nexibles,
abiertos y @
distancia?

Uso de las TIC
en tarcas
administrativas

16.;Planca  sus

unidades
diddcticas o
experiencins
de uprendizaje
tomando  en
cuenta las TIC
disponibles en
su centro  de

trubajo o en
Internel?

17 Utiliza  los

TIC para
presentur o sus
estudiantes  la




[ totalidad de tos |

contenidos  de
aprendizaje?

AR Uil e

ne par
claborar
apuntes,
presentaciones
yio  material
didictico
multimedian?

9 Wiiliza  las

e parn

20.;.Utiliza las
mnc para
apoyar las
tarcas
administrativas
derivadas de su
labor como
docente?

de cstrategias.,

21, Panticipa  en
discusiones
clectronicas
siguiendo  las
normas de
cortesia de
Intemet (p. <j.
Netiqueta)?

22.;Promucve ¢l
trabajo
colaborativo
entre sus
estudiantes o
través de las
herramicnias

de ln Web 2.07




Experto 4

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
L. Datos generales del Juez

Avren de formneion | Clinien () Socinl () Fducativa 9
— nendémicn: | Organizacional ()
lmarde experiencin profesionnl: | ZhUcAa FIv

‘Nombre del jues: Q‘-Abbo/uﬂd.’ld \/;IIA.;‘&Z?I_ Z&!@@

~ Grado profesional: Maestrin Od' Doctor ()

I “Institucion donde nborw: | 7 £ _[/PO35~ /A fE€@ ouA -
Tiempo de experiencia profesional | 2 a4 aflos () Mas de 5 afos OF

el dren:

Experiencin en Investigacién | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.

DINE: O26 12#0%—2—,

Firma del experto:

~

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de Ila escaln

/

Nombre de la Prueba:

—

Cuestionano Uso de las Tic

Autor (a):

—

Leslic Rosa Alvarado Pefia

Objetivo:

Conocer el nivel de uso de las TIC de una Institucion Educativa.

Administraciéon:

Virtual

Afo:

2023

Ambito de aplicacién:

I.E.A.P Carlota Ramos de Santolaya

Dimensiones:

Comprension del papel de las TIC
Curriculo y evaluacion

Pedagogia

Aplicacion de competencias digitales
Organizacién y administracion
Aprendizaje profesional

Confiabilidad:

Escala:

Escala likert

Niveles o rango:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Cantidad de items:

22

Tiempo de -plkaclén—:

40 minutos




|
nstrumento que mide In variable 01: Uso de las TIC
l&enﬂniclh de la varinble;
tecnologfas "
priicticas y ic d° lﬁm&‘&” yln It;'omunlr.m:lml engloban aquellas herramientas, programas,
Sk fomacuNiOn m(Bnmn. 2010) que facilitan el acceso, la transmision, procesamiento y gestion

Dimension 1: Tecnologiea,
La dimension tecno
uso de |.,i:1“é en :lo gica se enfoca en los conocimientos bisicos sobre el funcionamiento y el

i dmbito profesional, lo que incluye ¢l manejo de
. 3 programus informéticos
g:sl:ga. la seguridad informtica bsica y ¢l mantenimicnto de los equipos informiticos. (Rangel,

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Uso. de [1. pUtiliza  con
funciones electividad las

| | ¥l P
su  equipo de

cémputo?

2. iResuclve los
problemas
derivados  del ‘7’
uso cotidiano de 7

las TIC antes de
recurrir a algin

experto?

3. (Es capaz de
instalar

e SANFE |7

programa
informitico en

su
computadora?

4. Antes de
descargar
cualquier

ngiea de.qus 4 7 ¥

su contenido no
implica riesgos
que puedln
afectar el
funcionamiento
de su equipo de
computo?

5. (Utiliza  las
herramientas
= Y T
programas

informiticos
para crear
tablas,

presentaciones
o textos?




Actunlizacién
permanente
en T1C

T e

iActualiza sy
conocimientoy
respecto al
desarrollo de las
m Y sus
nuevas
aplicaciones
Educativas?

{Crea y
mantienc un
listado de sitios
relevantes  en
sus
dispositivos,
temas
relacionados
con las TIC?

Dimension 2: Informacional

La dimension informucional engloba conocimientos y habilidades nccesarios para gestionar
mediante las TIC la informacion que se recupera de Internet, de una forma ética y socialmente
correcta. (Rangel, 2015).

ftem

subcarpetas?

Indicadores Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Localizacion [8. ;Realiza
y bisqueda busquedas de
de fuentes
informacién. bibliogrificas
Anilisis y| @& tavés de 7 ‘7’ 7
organizacion distintas bases
de la de datos
informacién, disponibles ¢
Internet?
9. (Se ascgura
sicmpre de que
la informacion
que  recupern 17’ 7 3
de Intemet cs
vilida
confiable?
Uso cficaz, [10. ;Se  asegurn
ético y legal. siempre de que
Localizacién la informacion 71 7/
y bosqueda que recupera
de de Internet s
informacion. actual y
relevante?
11, ¢(Organiza la
informacién
recuperada de 7 17’ 17’
internet en
carpetas o




Anilisis y
organizacion
de la
informacion,

12. ;Adquicre,

intelectunl?
13,

publica y
distribuye
informacidn
digitul por vins
Que no
infringen  los
leyes de
propicdad

Promueve
entre sus
estudiontes el
uso ético, legal
y scguro de la
informacién

digital?

Dimension 3: Pedagogia

Abarca el nivel de conocimicnto sobre
de su integracion en la planeacion, el desarrollo y la cvaluacion de la

cémo las TIC impactan y posibi

litan la educacion, a través
priictica docente en el

proceso de izaje. (Rangel, 2015).
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Integracion de 14.;Considera
las TIC que las TIC
Diseflo ¢ favorecen el
implementacion | aprendizaje ‘7‘ i o
de estratcgias. auténomo  de
los
estudiantes?
15.;Considera
que las TIC
::;uml 5
lo de
educativos
flexibles,
abiertos y @
distancia?
Uso de las TIC 16.;Planca  sus
cn tarcas unidades
administrativas diddcticas o0
experiencias
de aprendizaje 7 7 7
tomando  en
cuenta las TIC
disponibles en
su centro de
trabajo o en
Internet?
17.4 Utiliza las
TIC para ’7’ 'f 7

presentar @ sus
estudiantes  la




totalidud de los
contenidos  de
aprendizaje?

18, Utiliza los

mne para
claborar
apuntes,
presentnciones
Yo mmterial
diddetico
multimedin?

Integracion de
las TIC

19, Utiliza lus

ne pura
gestionar  de

manera
cficiente  su
trabajo  como
docente?

20.;Utiliza las

TIC para
apoyar las
tarcas
administrativas
derivadas de su
lsbor  como
docente?

Disefio e
implementacion
de estrategias.

21.;Participa en

discusiones
clectronicas
siguiendo las
normas de
cortesia de
Internet (p. €j.
Netiqueta)?

22.;Promueve ¢l

trabajo
colaborativo
entre sus
estudiantes @
través de las
herramicntas
de la Web 2.07




Valoracion de expertos
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Evaluacion para Cuestionario Gestion Administrativa

Experto 1

EVALUACION POR JuiC1O DE
1. Datos generales del Juez

EXPERTOS

Nombre del juez:

Teils Tlne Zanlonll

5
(U7

Grado profesional;

Maestria () Doctor (

Aren de formacion
ncndémicn:

Cliniea () Social (y  Educativa (3
Organizacional ()

Arens de experiencin profesional;

EvsOcACidn ~ e recHo

Institucion donde labora:

NUESTRA SenoRA D FATIMA

~ Tiempo de experiencia profesional

204 ahos () Mads de 5 unos ()~
en

el diren:

Experiencin en Investigacion
Paicométrien: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizndos
Titulo del estudio realizado,

DNI:

~ Firma del experto:

ORG24 /s 4 ‘ L
0

2. Propdsito de In evaluncion:

Jesis Maria Sandoval Valdiiezo
ICAP N* 3324

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3. Datos de In escaln
[ Nombre de In Prueba:
Autor (n):

“Cuestionario Gestion Administrativa
Leslie Rosa Alvarado Pefa

Objetivo:

Conocer el nivel de Gestién Administrativa de una Institucion
Educativa,

Administeacion:

Virtunl

Afo:
~ Ambito de aplicacién:

2023

LE.A.P Carlota Ramos de Santolaya

Dimensiones:

o Planificacion
e Organizacion
e Direccion

o Control

Confiabilidad:

Escala:

Escala likert

Niveles o rango:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Cantidad de ftems:

20

Tiempo de aplicacion:

40 minutos




4. Presentacion de Instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presonto el cuestionario parn medir la variable Gestion Administrativa,
elaborado en el aflo 2023, de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

ftems segin corresponda,

Instrumento que mide ln varinble 02: Gestion administrativa

Definicién de In variable:

Es ¢l conjunto de actividades que se realiza para dinigir una organ
de un conjunto de tareas, recursos y esfuerzos, su capacidad pars
y las diferentes actividades que se desarrollan, que permitan prevenir pro
objetivos planteados. Gonzales, S. et al (2020).

Dimensién 1: Planificacion

La Planeacién, implica establecer objetivos futuros a
un proceso esencial en la organizacion que se encarga
definir los planes de accion, lograrlos y que gencren su
largo plazo. La plancacion estratégica identifica los recursos, recon
ymbleceelconjunwdccsmegiaquesouplicarhpmqueu
(Chiavenato, 2016)

izacién, mediante ln conduccion
coordinar y dirigir las ncciones
blemas y alcanzar los

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Metas 1. En la
institucion '1
educativa s¢

plantean las L7 7
metas de acuerdo
al  diagnostico

| institucional.
2. Se planifica el

oot I TR L

establecidas.
3, Los objetivos
son establecidos
de acuerdo en

coherencia  con \f
las necesidades

Estrategias

Ll H

| de la institucién.
4. Los objetivos
establecidos Y
resultan de la| Y L.
planificacion
estratégica
institucional.

5. La direccion
establece
estrategias  de

gestion para el ‘-‘ L/ y L{
cumplimiento de
planes.

Planes

6. La direccion
promueve el L‘ L1 l"‘
consenso  para
claboracién  de

lanes y




objetivos
[—M&_

Dimensién 2: Organizacién
Definicién de la dimension:

En lo referido a la Organizacién; estn da cabida a procesos planificados con el involucramiento
de todos los sujetos, haciendo uso de una correcta dnﬁmmpuaén de recursos, para alcanzar las
metas y objetivos propuestos. E drea de tipo administrativa se encarga de la organizacién de los
mludeud{pmnycbmoduunpdmeulaotgmiudén.ydcbesianpmideutiﬁm"‘
forma explicita con estrategias para cjecutar y actuar lo planeado, realizar diferentes actividades
¥ tencr en un orden propicio para ejecutar de forma visble. (Chiavenato, 2016)

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones |

Estructura 7. (La
direccion
establece
P & 7
trabajo  para 7 7

las actividades '
_programadas?
B, JLla
direccién
designa

funciones a los '/
equipos  de| Lf 7
trabajo en las
diferentes
actividades?
Administracion | 9. (El
de recursos director/a
asigna
suficientes

recursos

humanos para 7 q 7
cumplir con
los objetivos
planteados?
10. (En la
institucién  se

sl T “/ "f
de medios
mateniales de
acuerdo con la
necesidad?

Dimension 3: Direccién

Definicién de la dimensién:

La dimension Direccion estd relacionada a la gestion; etapa de ejecucion de lo organizado y
planificado, relacionando las acciones de la comunidad educativa con el .seguimiento y
supervision correspondiente, lo compone un grupo de individuos de un sector, ellos son capaces
de guiar y orientar a varias personas para el beneficio de su empresa e institucion, con précticas
de liderazgo y motivacién y con esto logra resultados con el esfuerzo y la participacion del
subordinado. Incluye el proceso de enviar, estimular, asi como influir a los colaboradores para



que realicen sus actividades explicitas con son 1a
ed.bomdommlummdininmlamm(cu

supervision inmediata del director y sus
iavenato, 2016)

Indicadores

Item

Motivacién

Claridad

Coherencin

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones |

11, (Enla
institucién se
incentiva a los
docentes,

Y

f

l{

Liderazgo

14 ; E

desarrolla  su

gestion
tomando  en

expericacia de

Comportamiento

15.
directivos
promueven un

(Los

institucional
adecuado?

16. Las
relaciones

interpersonales
entre el

director/a?




n 4: Control
pefinicién de la dimension:
La dimensién Control consiste en revisar ¢ inspeccionar las normas laborales de trabajo de manera

permanente, esto se logra en la verificacion de la naturaloza de los proplos servicios, procesos y
productos. asi como también In realizacion de una investigacion rigurosa de los costos, cuentis

financicras, rentabilidad entre olros, todo para conservar i pliificacion estratégica y st evirar

errores y seguir una senda correcta, Bl individuo que ocupa la funcion de control _dobc ser un
controlador o inspector, el cual debe ser una persona reflexiva y analitico, listo para In
coneentracién en el trabajo con mucha prudencia y cautela. (Chiavenato, 2016)

Indicadores Item Claridnd | Coherencin | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Normas 17. (La direccidn
aplica las nonnas
en coherencia con

el ~ proceso L’
administrativo

Accién 19. (Los procesos




Experto 2

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos generales del Juer

Nombre del juer:
 Grado profesional:

 Area de formacion

Amoncso Mbarzwee Gomey

Maestria ( ) Doctot (A
Clinken () Social () Fducativa (2
()cwmd()

f————

Eoveorasve

UNEVERLE PDD Mmmul wd YWM

2adafos() Mis de 5 aftos (4

mps € 20 ARO>

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

DNI:

oz2gsogld

Firma del experto:

2 Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Titulo del estudio realizado.

Nombre de la Prucba:

wmw

Autor (»):

Leslie Rosa Alvarado Pefia

Conocer o nivel de Gestion Administrativa de una Institucidn
Educativa.

Virtual

2023

LE.A.P Carlota Ramos de Santolaya

e Planificacion
e Organizacién
e Direccitn

e Control

Escala likent

o | 20
ot i

NmCdn.u.Am(‘dsmsm




4. Presentacién de instrucciones para el ju

A continuacion, a usted le
elaborado en el mlo 2023

ftems segiin corresponda,

presento el cuenionuip para medir ln variable Gestion Administrativa,
« de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

Instrumento que mide In varinble 02; Gestion sdministrativa

Definicidn de la variable;

Esel conjt_mlo de actividades que se realiza para dirigir una organizacion, mediante la conduceion
de un conjunto de tareas, recursos y esfuerzos, su capacidad para coordinar y dirigir las acciones
y l.u diferentes actividades que se desarrollan, que permitan prevenir problemas y alcanzar los
objetivos planteados. Gonzales, S, et al (2020).

Dimensién 1: Planificacion

La Planeacién, implica establecer objetivos futuros a través de una planificacion estratégica. Es
un proceso esencial en la organizacién que se encarga de trazar las metas y las directrices para
definir los planes de accién, lograrlos y que generen sus ventajas competitivas y sostenibilidad a
largo plazo. La planeacion estratégica identifica los recursos, reconoce las fortalezas y debilidades
y establece ¢l conjunto de estrategias que se aplicaran para que se alcancen los resultados.
(Chiavenato, 2016)

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Metas 1. En la

institucion

educativa s¢

plantean las 7’ 7/ /

mectas de acuerdo

al  diagnéstico
institucional.

2. Se planifica el

=y |

establecidas.

Estrategias | 3. Los objetivos
son establecidos

4
o B T
7

Planes 5. La direccion




objetivos

r _institucionales.

Dimension 2: Organizacién
Definicion de la dimension:

En lo referido o In Orgonizacion; esta da cabidn o procesos planifi
de todos los sujetos, haciendo uso de una co
metas y objetivos propuestos.
roles de enda persona y cdimo
forma explicita con estrategias para ejecutar y achu
y tener en un orden propicio para cjecutar de forma

El frea de tipo
desempefiarse en lo organizacion, y
ar lo planeado, realizar
vinble. (Chiavenato, 2016)

rrectn administracion

codos con ¢l involucramiento
de recursos, para alcanzar lns

administrativa se encarga de la organizacién de los
debe siempre identificarse en
diferentes actividades

Indicadores

Item

Claridad

Coherencin

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estructura

g £ JLa
direccion
establece
grupos  de
trabajo  para
las actividades

7

3

&

?
8. (La
direccion
designa
funciones a los
equipos  de
trabajo en las
diferentes
actividades?

de recursos

Administracion

9. (El
director/a
asigna
suficientes
recursos
humanos para
cumplir  con
los objetivos
planteados?

10, (En la
institucion se
facilita el uso
de medios
materiales de
acuerdo con la
necesidad?

Dimensién 3: Direccién
Definicion de la dimensién:

La dimensién Direccién esta relacionada a la
planificado, relacionan
supervision correspondicn
de guiar y orientar a varias person
de liderazgo y motivacion y con ¢
subordinado, Incluye el proceso de enviar,

as para
sto logra resultados con

do las acciones de la comunidad

gestion; etapa de ejecucion de lo organizado y
educativa con ¢l seguimicnto y
te, lo compone un grupo de individuos de un sector, ellos son capaces
el beneficio de su empresa e institucién, con pricticas
¢l esfuerzo y la participacion del
estimular, asi como influir a los colaboradores para




que realicen sus actividades explicitas con son ln superyi
wion inmed
colaboradores en las sus tareas dincins on In empresa, (Chinvenato, ;('ll(:)‘m WA o-

Ticavares fem | Claridad | Coberencln | Relevancin | Observaciones/

[ Motivacion | 11, jtinla Recommdncionss

institucion se
incentiva n los

| | |

buena
prictica?

12. (Los
directivos
motivan y
reconocen los 7

esfuerzos  de 7 /
los miembros
de In
comunidad
educativa?

Liderazgo 13, (Los

directivos

facilitan el

tiempo y los 7 7 ;’

espacios  para

la  reflexion

pedagogica

sobre procesos

de enscfianza y
dizaj

14. ¢ El
director/a

= 7|7 |/

experiencia de
su personal?

Comportamiento | 15. LLos
directivos

=== 7|7 |7

institucional
adecundo?

16. (Las

relaciones

interpersonales 7 7/ 7
entre el

personal  son
de importancia
para ¢l
director/a?




Dimension 4: Control
Definicion de la dimension:

La dimension Control consiste en revisar ¢ inspeccionar Ins normas labornles de trabajo de man

permanente, esto se logra en la verificacion de ln naturaleza de los propios mlci:f ptocuotm er;
productos. asi como tnmbién ln realizacion de unn investigncion rigurosa de los costos, cuentas
financicras, rentabilidad entre otros, todo para conservar una plunificacion estratégica y asi evitar
errores y seguir una senda correcta, El individuo que ocupa la funcion de control debe ser un

controlador o inspector, ¢l cual debe ser unn personn reflexiva i i
; . y analitico, listo para la
concentracion en el trabajo con mucha prudencia y cautela. (Chiavenato, 2016)

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Normmas

17. ¢La direccidn
aplica las normas
en coherencia con
el proceso
administrativo
institucional?

/

4

/

18.
supervision
realizada por la
direccién mejora
la gestion
administrativa?

iLa

Accidn

19. ;Los procesos
administrativos
permiten una
adccuada
fiscalizacion  de
las actividades?

20. ,La direccion
evalia
peribdicamente la
efectividad de las
actividades  de
control
implementadas?




Experto 3

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

L. Datos generales del Juez

< o e _,___.___f-—q— ,‘"
No-bnddhﬂﬂ Ty peat. R zf‘ ¥ —
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor 09

T Aven de formacion | Clinica () Social () Educativa 00
acndémicn: | Organizacional ()

Arens de experiencia profesional:

jise Institucion donde lnbora: | vesfin Senova de ﬁ;’t:o.

Tiempo de experiencia profesional | 2 a4 aflos () Mis de S aflos (4

en
el Area:

s cin en Investigacién | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.

ONE | D2643360__

Firma del experto:

Ovttd

2. Propésito de Ia evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de

3. Datos de la escala

Nombre de Ia Prueba:

Cuestionano Gestion Administrativa

T

Autor (a):

Leslie Rosa Alvarado Peiia

Objetivo:

Educativa.

Conocer el nivel de Gestion Administrativa de una Institucion

Administracion:

Virtual

Ado:

2023

Ambito de aplicacién:

LE.A_P Carlota Ramos de Santolaya

Dimensiones:

e Planificacion
*  Orgamzacion
e Direccion

« Control

Confiabilidad:

Escala likert

Niveles 0 rango:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Cantidad de items:

20

Tiempo de aplicacién:

40 minutos




4, Presentacion de instrucciones para el juez:

A' wnﬁnudé:‘. o usted lo presento el cuestionario para medir I variable Oestidn Administrativa,
claborndo en €l o 2023, de ncuerdo con los sigulentes indicadores califique cada uno de los
ftems segin correspondn,

Instrumento que mide In variable 02: Geatidn administrativa

Definicidn de In variable:

Es ¢l conjunto de netividades que se realiza parn dirigir unn organizacion, mediante In conduccion
de un conjunto de tarens, recursos y esfuctzos, su capacidad para coordinur y dirigir las acciones
vy lns diferentes actividades que se desarrollan, que permitan prevenic problemas y alcanzar los
objetivos planteados. Gonzales, S, et al (2020),

Dimension 1: Planificacion

La Plancacion, implica establecer objetivos futuros a través de una planificacion estratégica. Es
un proceso csencial en Inommimiénqwumwpdcmwlumcmyludmﬁmm
definir los planes de accidn, lograrlos y que generen sus ventajas competitivas y sostenibilidad a
largo plazo. La plancacion estratégica identifica los recursos, reconoce lns fortalezas y debilidades
y establece ¢l conjunto de estrategins que s¢ aplicarin para que se alcancen los resultados.
(Chiavenato, 2016)

Coherencia | Relevancia Observaciones/

gyl

Indicadores ftem

Metas 1. En In
institucion
cducativa se
plantean las
metas de acuerdo
al  diagnostico
institucional.

2. Se planifica el
alcance de las
metas
establecidas.

Estrategias | 3. Los objetivos
son establecidos
de acuerdo en
coherencia  con
las necesidades
de la institucion.

4. Los objetivos
establecidos
resultan de la
planificacion
estratégica
institucional.

Planes 5, La direccion
establece
estrategins  de
gestion para el
cumplimiento de
planes.

6. La direccion
promueve el
conscnso  pwa
elaboraciéon  de

lancs y

Qwiiiig

g |
ik
|4
4 |4
e




-
| institucionales. 4\

Dimensién 2: Organizacién
Definicién de la dimension: -

En lo referido a In Organizacion; esta da cabida a procesos planificados con ¢l involucramiento
de todos los sujetos, haciendo uso de una correcta administraciéon de recursos, para alcanzar las
metas y objetivos propuestos, El drea de tipo administrativa se encarga de la organizacion de los
roles de cada persona y como desempefiarse en la organizacion, y debe siempre idumﬁqnl_!c cn
forma explicita con estrategias para cjecutar y actuar lo plancado, realizar diferentes actividades
y tener en un orden propicio para ejecutar de forma viable, (Chiavenato, 2016)

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Estructura 7 iLa
direccién
designa
funciones a los
equipos de
trabajo en las
diferentes
nctividades?
los objetivos
planteados?

10. (En la
institucién  se
facilita el uso
de medios
materiales de

establece
grupos de
trabajo  para
las actividades
Administracion | 9. LEl
de recursos director/a
acuerdo con la
necesidad?

1
1413

Dimensién 3: Direccién

Definicién de la dimension:

La dimensién Direccién esta relacionada a la gestion; etapa de ejecucién de lo organizado y
planificado, relacionando las acciones de la comunidad educativa con el seguimiento y
mpcryisiénconupondimte.looomponemmpodeindhﬁdmdennseua.eﬂmmm
de guiar y orientar a varias personas para el beneficio de su empresa e institucion, con pricticas
delidqnzgoymoﬁvadbnycmwoloyammadoscondaﬁsmylapuﬁcipacibndcl
subordinado. Incluye el proceso de enviar, estimular, asi como influir a los colaboradores para



que realicen sus actividndes explicitas con son la supervision inmediota del director y sus
colaboradores en las sus tareas diarias en lo empresa. (Chinvenato, 2016)

Indicadores

Item

| Craridna

Coherencin |

‘Relevancin

Ohservaciones/ —‘
Recomenduciones

Motivacion

11, ,En ln
institucidn se
incentiva o los
docentes,
destncando su
buena
prictica?

1

Lq/

~

12,
directivos
motivan y
reconocen los
esfuerzos  de
los miembros
de la
comunidad
educativa?

(Los

Liderazgo

13. (Los
directivos
facilitan el
tiempo y los
espacios  para
la  reflexién
pedagogica
sobre procesos
de ensefianza y
- nie?

Comportamiento




pimension 4: Control

Definicion de la dimension:

La dimension Control consiste en revisar e inspeceionar lns normas lnborales de trabajo de munern

permanente, esto se logra en ln verificacion do 1 naturnleza de los proplos servicios, procesos y
productos, asi como también In renlizacion de una investigocion rigurosn de los costos, cuentas
financicros, nclylnbllidnd entre otros, todo parn conservar una planificacion estrntégicn y nsl evitar
errores y seguir una senda correctn, El individuo que ocupa I funcion de control debe ser un
controlador o inspector, ¢l cunl debe ser unn persona veflexiva y analitico, listo parn I
concentracion en el trabajo con mucha prudencin y cautela. (Chiavenato, 2016)

Indicadores ftem Clnridad | Coherencia | Relevancin “Observaciones/ _1
| Recomendaciones |

Normas 17. ¢La dirececion

aplica las normas

en coherencia con ' // R /’\,
el proceso

administrativo
institucional?

18. Lla
supervision
realizada por la
direccién mejora
la gestion

administrativa?
Accién 19. yLos procesos

las actividades?
20. JLa direccion
evalta

periodicamente la
efectividad de las
actividades de
control

administrativos
permiten una
adecuada
fiscalizacion  de

implementadas?

ISMAEL TRELLES IPANAQU
NOCTOR enmm‘



Experto 4

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos generales del Jues

ace

Nombre del Jues: bMQ.bo MABEwrD \JyiAsEcA St
B Grado profesional: | Maestria 03 Doetor ( )
Aven de formacion | Cliniea () Soelal () Fducativa 64
o nendémient | Onganizacional ( )
 Areasde experiencia profesional | hocarrva
Institucion donde labora: | 7~ /W M /6'6 wa.
Tiempo de experiencin profesional | 2ad afos() Mis de 5 aflos )
on
el dren:
Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicométricos realizados .
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado,
DNI: O30 IZJ/W
Firma del experto: %

2 Propésito de la evaluacién:

-

Validar ¢l contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prucba:

Cuestionario Gestién Administrativa

Autor (n):

Leslie Rosa Alvarado Pefla

Objetivo:

Conocer ol nivel de Gestion Administrativa de una Institucion
Educativa,

Administracién:

Virtual

Ano:

2023

Ambito de aplicacién:

1.LE.A.P Carlota Ramos de Santoluyn

Dimensiones:

* Planificacion
o Organizacion
e Dircccion

« Control

Conflabilidad:

T Eseala:

Escalu likert

Niveles o rango:

Nuncu. Casl nunca, A voeos. ('nl nicmpn. Siempre

Cantidud de ftems:

Tiempo de apllcndbm

20 o

“A0 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continunci
16n, & usted le presento ol cuestionario para medir In varinble Gestidn Administrativa,

claborudo en el
items segtin wng:o:od:_a' de ncuerdo con los siguicntes indicadores califique cada uno de los

Instrumento que mide In variable 02: Gestién administrativa

Definicion de la variable:

:3: :lneonjymo de actividades que se realiza para dirigir unn organizacion, mediante ls conduccion
ey s m:;dm recursos y esflierzos, su capacidad para coordinar y dirigir las .ociol'm

e idades que se desarrollan, que itan 1 emas y alcanzar los
objetivos planteados. Gonzales, S. et al (2020). PRSP ¥

Dimensién 1: Planificacion

La Planeacién, implica establecer objetivos futuros a través de una planificacion estratégica. Es
un ptpcesomcial en la organizacion que se encarga de trazar las metas y las directrices para
definir los planes de accidn, lograrlos y que generen sus ventajas competitivas y sostenibilidad a
largo plazo. La planeacién estratégica identifica los recursos, reconoce las fortalezas y debilidades
y establece ¢l conjunto de estrategias que sc aplicarin para que se alcancen los resultados.
(Chiavenato, 2016)

Indicadores ftem Claridud | Coherencin | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Metas 1. En la

institucion

educativa se

plantean las Ir 7 7

metas de acuerdo

al  diagndstico

institucional,

2. Se planifica el

um«demif 70 4

metas
establecidas.

Estrategias | 3. Los objetivos
son establecidos
de scuerdo en ‘f ’7’ ‘f
coherencia  con
las necesidades
| de la institucion,

4. Los objetivos
establecidos

resultan de Ia ‘/ l'/ ‘7’
planificacion
estratégica
institucional,

Planes 5. La direccion

establece

estrategias  de /?’ Lf "/
gestion para el
cumplimiento de
 planes.

6. La direccion

promueve el l..f L’ 17’

consenso  para
claboracién  de
lanes b 4




,” | objetives :
| instimcionnles, | l I

Dimension 2: Organizacitn
Definicion de In dimension:

:: :::;::'G::l :&.‘: ()"?uniuclon; estan di cabida o procesos planificados con el involucramiento
metasy objmh-o:m nciendo uso de unn correctn administrncion de recursos, parn nleanzar lns
roles do cada propuestos. El drea do tipo administrativa so encargn de In organizoacion de los
forma explici iy como desempenarse en ln organizacion, y debe siempre identificarse en

\plicita con estrategins para ejecutar y actuar lo planeado, realizar diferentes actividades

¥ tener en un orden propicio para ejecutar de forma viable, (Chinvenato, 2016)

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancin | Observaciones/
Recomendaciones

Estructura 7. (La
direccion
establece
grupos de

las actividades
o ?
8. LLa
direccion
designa
funciones a los

equipos de '7’ 7 ‘7'
trabajo en las
diferentes
actividades?
LEl

Administracion | 9.

de recursos director/a
asigna
suficientes

humanos para
cumplir  con
los objetivos
planteados?

10. (En la
institucién se
fucilits of uso| o d ’7‘
de medios

materiales de
acuerdo con la
necesidad?

Dimensién 3: Direccién
Definicién de la dimension:

La dimension Direccion estd relocionndn o In gestion; etopn de gjecucion de lo organizado y
planificado, relacionando los acciones de ln comunidad educativa con el seguimiento y
supervision correspondiente, lo compone un grupo de individuos de un sector, ellos son capaces
de guiar y orientar a varins personas parn ¢l beneficio de su empresa e institucién, con pricticas
de liderazgo y motivacion y con esto logm resultados con ol esfuerzo y I participacion del
subordinado. Incluye el proceso de enviar, estimular, asf como influir a los colaborndores para



que realicen sus actividades explicitas con son la superv

colaboradores en las sus tarcas diarias en ln empresa, (Chiavenato, 2016)

ision inmediata del director y sus

Indicadores

Item

Claridad

Coherencin

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Motivacion

11, Enla
institucion se
incentiva a los
docentes,
destacando su
buena

prictica?
12

directivos
motivan y
reconocen los
esfuerzos de
los miembros
de la
comunidad
educativa?

LLos

Liderazgo

13. iLos
directivos

facilitan el
u’empp y los
espacios para
la  reflexién
pedagogica

sobre procesos

Comportamiento

el
director/a?




Dimension 4: Control
Definicion de la dimensién:

La dimension Control consiste en revisar e inspeccionar lns normas laborales de trabajo de manera
permancente, esto se logra en la verificacion de la naturaleza de los Propios servicios, procesos y
productos, asi como también Ia realizacion de una investigacion rigurosa de los costos, cuentas
financieras, rentabilidad entre otros, todo para conservar una planificacion estratégica y asi evitar
errores y seguir una senda correcta. El individuo que ocupa la funcidn de control debe ser un
controlador o inspector, ¢l cual debe ser una persona reflexiva y analitico, listo para Ia
concentracion en el trabajo con mucha prudencia y cautela. (Chiavenato, 2016)

Indicadores

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Normas

17. (La direccion
aplica las normas
en coherencia con
el proceso
administrativo
;nwmcnonnl?

iy

wLa
supervision
realizada por I
direcciébn  mejora
In gestion
administrativa?

Accidn

19. (Los procesos
administrativos
permiten unn
adecuada
fiscalizacién  de
| las actividades?

20. ;La direccién
cvaliua
periédicamente la
efectividad de las
nctividades de
control

implementadas?




EXPERTO 1

EXPERTO 2

Valoracion de expertos

EXPERTO 3

EXPERTO 4
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Cuestionario Uso de las TIC

Coeficiente de Validez
Solo modificar amarillos

Anexo 6: Coeficiente de validez

Experto 1 Experto 2 Experto 3 cxperto 3
= T4 T3 (T2 |T1|TO C1= T4 | T3 |T2,T1| TO = T4 T3 (T2 |TL|TD €= T4 T3 T2 T1i TO
Valoracion 88 0O|0|0]|0 Valoracion | 80 [ @ (D' O Valoracion 34 3 0|00 Valoracion | 88 0 0 0 0
Total Maximo 38 Total Maximo 88 Total Maximo 88 Total Maxim 88
Cl= 100% Ce = 98% 3= 99% C3= 100%
C,=\C.CoCy= |99:14%
Cuestionario Gestion Administrativa
Coeficiente de Validez
Solo modificar amarillos
Experio 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4
C1= T4 | TI(T2|TL|TO C1= T4 | T3(T2|TL|TO C1= T4 | T3|T2(TI|TO C1= T4 T3 T2 | TL| TO
Valoracion | 80 | O O[O0 (0 Valoracion | B0 [0 | 0D |0 Valoracion | 80 | 0 | 0 |0 O Valoracion | 80 0 1] 1] 0
Total Maximo 80 Total Maximo 80 Total Maximo 80 Total Maxim 80
C1= 100% £2 = 100% 3= 100% Ci= 100%

C,=VC.C.C;= |10000%




Anexo 7: Validez y Confiablidad de los instrumentos

Tabla 2

Confiabilidad de Uso de las TIC

Alfa de Cronbach

NUmero de elementos

,875 22

Nota: Excel 2019

Tabla 3

Confiabilidad de Gestion Administrativa

Alfa de Cronbach

NUmero de elementos

,803 20

Nota: Excel 2019



Cuestionario Uso de las TIC

SUJETO
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a : Alfa de Cronbach
k: Nimero de items
V;: Varianza de cada item
V,: Varianza del total

o

L - A R R R R R R R R U S ]
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0.19556

K=

v, =

‘ql'1 =

o=

0]

T T e N R TU R TE Ry T

0.1156

22
41156
24956

0.8751

F=

B dm ot dn e s 0 e W g W d

0.1956

B d s dn e s s 0 e W s W s g

[=]
=
(=2}

3 4
3 4
3 3
3 4
3 3
3 3
2 3
3 3
3 3
3 3
3 3
2 4
3 3
3 3
2 3
0.16| 0.1956

L - R - R - -

=
=
=)

r

3 90
82
I
80
71
I
80
79

81
81
82
82
80
67
0.16) 24.995556

L I e e e = I L I S L

b D . D B BN A . BN . B B BN BN |

(=]



Cuestionario Gestion Administrativa

SUJETO

LN = = T R = N R LT R o R
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15

ITEM1 ITEM2 ITEM3

wn

= LN B LN LN LN LN LN LN LN

5

F=

B e . I O R O R, [, (R, TR oV, [ O, R |

5

B O L. B o S W o [ i, R B D W B W [, R |

3

ITEM4 ITEMS5
5 4
5 4
4 4
5 4
5 4
5 4
5 4
5 4
5 4
5 4
4 3
5 4
5 4
5 4
5 4

VARIANZA 011556 0.1956 0.11556 0.11556 0.0622

k[ B
-1l T,

ITEM6 ITEM7 ITEM& [TEM9 ITEM 10 ITEM 11 ITEM12 ITEM13 ITEM14 ITEM15 ITEM16 ITEM17 ITEM18 ITEM 19

B A I O O O I i T T R, B |

5

=

B e T L N B B SR LI SR B S R R )

a
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= N B e e e e B NN LN

3

4 4
4 4
4 4
4 4
4 5
4 4
4 4
4 4
4 4
5 4
5 4
4 4
4 4
3 3
4 4

016 0.2222 0.249 0.1956 0.1333

a : Alfa de Cronbach
k : Numero de items

V;: Varianza de cada item

V,: Varianza del total

K= 2
V= 3,36
V= 1419

a= | 0.8035'
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Anexo 8: Matriz de datos (Excel)

ENCUESTADOS

ENCUESTADO 1

ENCUESTADO 2

ENCUESTADO 3

ENCUESTADO 4

ENCUESTADO 5

ENCUESTADO 8

ENCUESTADO 7

ENCUESTADO 8

ENCUESTADO 8

ENCUESTADO 10
ENCUESTADO 11
ENCUESTADO 12
ENCUESTADO 13
ENCUESTADO 14
ENCUESTADO 15
ENCUESTADO 18
ENCUESTADO 17
ENCUESTADO 18
ENCUESTADO 19
ENCUESTADO 20
ENCUESTADO 21
ENCUESTADO 22
ENCUESTADO 23
ENCUESTADO 24
ENCUESTADO 25
ENCUESTADO 28
ENCUESTADO 27
ENCUESTADO 28
ENCUESTADO 25
ENCUESTADO 30
ENCUESTADO 31
ENCUESTADO 32
ENCUESTADO 33
ENCUESTADO 34
ENCUESTADO 35
ENCUESTADO 38

ENCUESTADO 37
ENCUESTADO 38
ENCUESTADO 39
ENCUESTADO 40
ENCUESTADO 41
ENCUESTADD 42
ENCUESTADO 43
ENCUESTADOD 44
ENCUESTADO 45
ENCUESTADO 46

DIMENSION TECNOLOGICA
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VATOD

DIRECCION CONTROL

DRGANIZACION

PLANIFICACION
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Anexo 10: Autorizacién de aplicacion del instrumento

“ARO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO

Piura, 01 de junio del 2023

Dra. Ivonne Reyes Vidal
(Directora de la LE Carlota Ramos de Santolaya)

ASUNTO: Solicito autorizacién para realizar trabajo de investigacién.

Reciba usted mi cdlido y afectuoso saludo y al mismo tiempo, permitame exponerle
lo siguiente:

Yo, Leslie Rosa Alvarado Pefia, identificada con DNI N°© 71427546; estudiante del
programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION en la universidad
“César Vallejo" quien, en ¢l marco de mi tesis conducente a la obtencion del grado de
MAESTRA, me encuentro desarrollando el trabajo de investigacién titulado:

Uso de las TIC y Ia gestion administrativa en los docentes de una Institucién
Educativa del distrito de Castilla - Piura, 2023

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgarme el
permiso, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que
me permita desarrollar mi trabajo de investigacién.

Por lo tanto, agradeceré a usted acceda a mi solicitud,

Atentamente

Leslie Alvarado Pefia
DNI N°71427546




UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION
INSTITUCION EDUCATIVA DE APLICACION PRIVADO
“CARLOTA RAMOS DE SANTOLAYA"

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO."

AUTORIZACION
LA DIRECTORA DE LA I.E.A.P CARLOTA RAMOS DE SANTOLAYA

AUTORIZA:

A la docente Leslie Rosa Alvarado Pena, para que aplique instrumentos de
investigacion a los docentes de nuestra Institucion Educativa, quienes constituyen su
muestra de estudio y brindarle ademas las facilidades necesarias para continuar con

su investigacion.

Se expide la presente para los fines de estudio en su formacion y desarrollo
profesional.

Piura, 26 de junio del 2023

Atentamente,

Dra. Jennifer lvonne Reyes Vidal
DIRECTORA





