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Resumen

El propésito de esta investigacion consistio en utilizar la metodologia 5s para
aumentar la productividad en el departamento de preparado de tela de una empresa
textil en el valle. Se llevé a cabo un estudio aplicado con un disefio pre experimental,
utilizando los datos de produccion de preparado de tela antes y después de la
implementacion de la metodologia. La informacién se recopil6 mediante andlisis

documental y observacion.

Los resultados del anadlisis previo a la implementacion mostraron que la
productividad promedio fue de 5921 kg, mientras que en el analisis posterior se
obtuvo una media de 7784 kg, lo que representa un aumento del 31% en la
produccion. En cuanto a la eficiencia, el andlisis previo arrojé6 una media de 0.91,
mientras que en el analisis posterior se obtuvo una media de 1.00, lo que indica una

mejora del 9% en la eficiencia.
En cuanto a la eficacia, el analisis previo mostré una media de 0.90, mientras que
en el analisis posterior se obtuvo una media de 0.97, lo que representa una mejora

del 7% en la eficacia.

Palabras clave: Productividad, eficiencia, eficacia.
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Abstract

The purpose of this research was to use the 5s methodology to increase productivity
in the fabric preparation department of a textile company in the valley. An applied
study was conducted with a pre-experimental design, using data from fabric
preparation production before and after implementing the methodology. Information
was collected through document analysis and observation.

The results of the pre-implementation analysis showed that the average productivity
was 5921 kg, while in the post-implementation analysis, an average of 7784 kg was
obtained, representing a 31% increase in production. Regarding efficiency, the pre-
implementation analysis yielded an average of 0.91, while the post-implementation

analysis resulted in an average of 1.00, indicating a 9% improvement in efficiency.
As for effectiveness, the pre-implementation analysis showed an average of 0.90,
while the post-implementation analysis yielded an average of 0.97, representing a

7% improvement in effectiveness.

Keywords: Productivity, efficiency, effectiveness.
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INTRODUCCION

En un entorno econdémico en constante cambio, las necesidades de
los clientes estan en constante evolucion. Con la continua aparicion
de nuevas tecnologias y la llegada de nuevas generaciones de
productos al mercado, las empresas deben encontrar formas de
asegurar su sostenibilidad en este nuevo panorama empresarial.
Por lo tanto, es crucial que las empresas abandonen conceptos y
practicas organizacionales obsoletos y adopten nuevas estrategias
y métodos que les permitan mantenerse a largo plazo. Un modelo
de gestion que se centra en producir bienes y servicios adaptados
a la demanda, garantizando la calidad de los productos, la maxima
eficiencia y la reduccion de costos laborales (Manzano & Gisbert,
2016).

La metodologia 5S es una herramienta disefiada para establecer y
estandarizar rutinas de orden y limpieza en el lugar de trabajo
(Manzano & Gisbert, 2016). La implementacion de las herramientas
5S ofrece numerosas ventajas en términos de calidad, rendimiento
del equipo, productividad y seguridad en una empresa (Milo, Dejan,

Dragan y Carisa, 2017).

En la actualidad, el entorno empresarial demanda nuevas
estrategias para satisfacer las necesidades de los clientes de
manera oportuna y con costos de produccién reducidos. La
herramienta 5S es una metodologia de trabajo adaptable a
diferentes entornos laborales. Esta técnica ayuda a eliminar los
desperdicios generados en el trabajo y promueve una cultura de
mejora continua, conocida como Kaizen. Las 5S contribuyen al
aumento de la productividad al proporcionar un entorno ordenado y

limpio que ayuda a eliminar los tiempos improductivos (Galindo,



2017). Aunque el orden y la limpieza pueden parecer tareas
sencillas, en algunas organizaciones resulta dificil implementarlas.
Es por eso que la metodologia de las 5S fomenta el trabajo
ordenado basado en la limpieza, con el objetivo de generar
disciplina en los miembros de la organizacion (Zubia, Brito y
Ferreiro, 2018).

La empresa Textil del Valle se dedica a la fabricacion de prendas
de vestir para reconocidas marcas a nivel mundial, con un enfoque
en exclusividad y sostenibilidad. La empresa se divide en dos areas:
la parte textil y la parte de manufactura. Sin embargo, el problema
principal se encuentra en el area de preparado de tela del rubro
textil, ya que esta area no produce la cantidad programada.

El area de preparado de tela tiene la responsabilidad de recibir las
telas del almacén central, identificadas como partidas, y prepararlas
segun lo programado en el programa de produccion. Los clientes
directos del area de preparado de tela son los departamentos de
tintoreria de tefido, acabado e hilo. Este departamento debe
abastecer a estos tres clientes segun lo programado, pero muchas
veces no logra cumplir con el programa debido a la falta de
localizacion de las partidas, especialmente las mas pequefias, y al

desorden generalizado en el area.

Estos problemas en el area de preparado de tela generan una baja
produccion en la preparacion de las partidas, lo cual a su vez
provoca incumplimientos en los plazos establecidos para los

clientes internos.

Ademas, se observa que el ambiente en el area de preparado de
tela es desordenado y sucio. Esto se debe a que el personal no tiene
claras sus responsabilidades en cuanto a la limpieza y el orden, lo
que resulta en un cambio de turno con un ambiente sucio y

desordenado en muchas ocasiones.



Motivo por el cual se formulé el problema general, ¢(Cémo la
implementacion de la metodologia 5s incrementa la productividad
del area de preparado de tela en la empresa Textil Del Valle?

Los problemas especificos son:

¢,Como la implementacion de la metodologia 5s incrementa la
eficiencia del area de preparado de tela en la empresa Textil Del
Valle?

¢,Como la implementaciéon de la metodologia 5s incrementa la
eficaciadel area de preparado de tela en la empresa Textil Del
Valle?

Desde una perspectiva teorica, la implementacion de las 5S se
justifica debido a que recopila informacion que respalda la
implementacion de la metodologia, la cual servirh como base para

mantener dicha implementacion.

Desde un punto de vista practico, la implementacion de las 5S se
justifica porque ayuda al area de preparado de tela a incrementar
su produccion y mejorar el orden y la limpieza del area. Ademas,
influye en los habitos, cultura y comportamiento de los
colaboradores. De esta manera, contribuye a generar una mejora

continua que garantiza la calidad y el aumento de la produccion.

Por tal motivo, se propuso como objetivo general evaluar como la
implementacion de la metodologia 5s incrementa la productividad
del area de preparado de tela en la empresa textil del valle.

Y los siguientes objetivos especificos:

Determinar como la implementacion de la metodologia 5s
incrementa la eficiencia del area de preparado de tela en la empresa
textil del valle.

Determinar como la implementacion de la metodologia 5s

incrementa la eficacia del area de preparado de tela en la empresa



textil del valle.

Como hipétesis general, la implementacion de la metodologia 5s
incrementa la productividad del area de preparado de tela en la
empresatextil del valle.

Como hipotesis especifica:

La implementacion de la metodologia 5s incrementa la eficiencia del
areade preparado de tela en la empresa textil del valle.
La implementacién de la metodologia 5s incrementa la eficacia del

area de preparado de tela en la empresa textil del valle.



MARCO TEORICO

A continuacién, se muestra algunos antecedentes relacionados con
la investigacion:

Segun Galindo (2017), se llevé a cabo una investigacion aplicada
de disefio preexperimental en la empresa PROMOS PERU SAC,
donde implemento la herramienta 5S con el objetivo de aumentar la
produccién en el almacén. Se lograron alcanzar todos los objetivos
planteados, y las conclusiones de la investigacion fueron
satisfactorias. La poblacion estudiada consistié en los despachos
realizados durante un periodo de 16 semanas. Se realizd un
riguroso procesamiento de estos datos para evitar errores. Los
resultados del analisis estadistico realizado con el software SPSS

validaron las hipotesis planteadas en la investigacion.

Por otro lado, Guevara (2021) realizé una investigacion aplicada,
explicativa y disefio preexperimental. La implementacion de las 5S
tuvo como objetivo mejorar la productividad en el almacén de la
empresa Ingenieros Peru. La muestra utilizada fueron los pedidos
requeridos diariamente en el almacén durante el pretest (noviembre
2020) y el post test (entre abril y mayo 2021), utilizando un muestreo
no probabilistico. Las técnicas empleadas por el investigador fueron
la revisibn documentaria y la observacion, y los instrumentos
utilizados incluyeron checklists y tablas de recoleccion de datos de
las 5S, eficiencia, eficacia y productividad. Segun los resultados del
analisis inferencial, se logré mejorar la productividad, la eficiencia y
la eficacia en un 28%, 16.79% y 10.30%, respectivamente. Estos
resultados indicaron que la implementacion de las 5S mejoré la

productividad en el almacén de la empresa Ingenieros Peru.

Asimismo, Garcia y Rivera (2021) llevaron a cabo una investigacion

aplicada con un disefio cuasiexperimental de nivel explicativo.



Implementaron la metodologia 5S para mejorar la productividad en
el almacén de la empresa textil Vianny SAC, Lima 2021. El objetivo
general fue establecer de qué manera la implementacion de la
metodologia 5S mejoraba la productividad en dicho almacén. La
poblacion estudiada correspondi6 a todos los despachos
efectuados diariamente registrados durante un mes. Los
instrumentos utilizados para medir la variable estadistica de los
despachos realizados incluyeron una guia de observacion
(checklist) y una ficha de registro de datos, la cual fue validada
mediante el criterio de juicio de expertos. Los resultados se
presentaron en tablas y gréficos, y se concluyé que la
implementacion de la metodologia 5S mejoro la productividad en el
almacén de la empresa textii Vianny SAC, Lima 2021,
evidenciandose un aumento del 33.16% en la productividad, con un
incremento de la eficiencia del 12.74% y una eficacia del 24%. Por
lo tanto, se determind que la implementacion de las 5S mejora la

productividad.

En el estudio realizado por Chilon, Esquivel y Tamay (2017) se
empled un disefio experimental donde la poblacion de estudio
fueron los datos de produccidn, y la muestra consistié en los valores
de produccion entre febrero y julio de 2016. El objetivo principal de
la investigacion fue implementar las 5S con el fin de incrementar la
produccion en la linea 1 de una planta embotelladora de agua.
Durante el analisis de recoleccion de datos, se determind que el
100% de los colaboradores carecia de conocimiento sobre las 5S,
y no existia un programa de limpieza en el area de produccion.
Mediante el uso de formatos aplicados en la evaluacién de los pasos
de las 5S, se pudo determinar que el 55% de los materiales eran
necesarios, mientras que el 45% eran innecesarios. La
implementacion de acciones mejoradas permitio cumplir con las
condiciones de cada "S", obteniendo resultados positivos con un

46% de materiales utiles y solo un 10% de materiales de escasa



utilidad. La evaluacion inicial de la implementacién mostré un nivel
de cumplimiento del 66.18%. La evaluacién del impacto de las 5S
en la produccion se basé en los registros diarios, los cuales
reflejaron un aumento del 29%. En conclusion, el estudio demostro
que la implementacion de las 5S contribuyd a mejorar la
productividad, incrementando la produccién de agua ozonizada de
103.41 L/hr a 133.39 L/hr, lo que representa un aumento del 29%.

Por otro lado, Huaman (2021) llevé a cabo una investigacion de
naturaleza cuantitativa, con un disefio no experimental de tipo
transversal y un nivel correlacional. La poblacién estudiada fueron
los trabajadores de una planta siderurgica (100 en total, incluyendo
operarios, supervisores y jefes de planta), y la muestra utilizada fue
una muestra no probabilistica, compuesta por 40 trabajadores del
area de produccion. Para la recoleccion de datos, se emplearon dos
instrumentos: uno para medir la productividad y otro para
diagnosticar cada uno de los aspectos de las 5S. Los resultados del
estudio indican una relacion significativa entre la implementacion de
la metodologia 5S y el aumento de la productividad en el area de

produccion, con un valor de significancia de correlacion de 0.000.

A continuacion, se presenta teoria relacionada con la investigacion:

En el afio 2020, Matos llevé a cabo una revision sistematica de la
literatura cientifica sobre el estudio de la herramienta 5S. En su
investigacion, analizd los diversos enfoques y secuencias de
implementacion que ofrece esta herramienta. La metodologia
japonesa de las 5S se basa en la aplicacién de cinco pilares:
Seleccion (Seiri), Orden (Seiton), Limpieza (Seiso), Estandarizacion
(Seiketsu) y Disciplina (Shitsuke). Los resultados obtenidos a través
de la implementacion de las 5S incluyen la reduccién del tiempo de
busqueda de herramientas y materiales en el trabajo, la creacion de

un entorno laboral mejorado y el establecimiento de una nueva



cultura y clima organizacional.

Segun Gupta, en 2022, las 5S son una técnica importante que se
utiliza en todo el mundo en diferentes tipos de organizaciones
industriales y de servicios para gestionar el lugar de trabajo.
Algunos de los beneficios de esta técnica incluyen la mejora de la
eficiencia, la productividad, la reduccion de residuos y el tiempo de

inactividad, entre otros.

Por otro lado, Montes, Malpartida, Bringas, Olivera y Torres (2022)
destacan que la implementaciéon de la herramienta 5S conlleva
beneficios tecnoldgicos, sociales y economicos para aumentar la
productividad. Ademas, consideran que esta herramienta es un
instrumento de gestion orientado hacia la calidad y la productividad.
Estos investigadores identificaron la influencia que existe entre la
gestion de calidad y la productividad, sefialando que la metodologia
de las 5S busca promover la limpieza, eliminar los desperdicios y

mejorar la seguridad en los procesos productivos.

Segun AOTS en 2021, la metodologia de las 5S se centra en la
mejora continua. Su objetivo principal es establecer los principios de
orden, respeto y disciplina, los cuales generan un cambio cultural y
fomentan nuevos habitos para promover actitudes positivas entre
los colaboradores. Esto conduce a un entorno de trabajo favorable
y a un trabajo en equipo efectivo. Las 5S contribuyen a mejorar la
empresa en su conjunto, logrando metas y fortaleciendo el

compromiso y la identidad del personal con la organizacion.
Las etapas de las 5S son las siguientes:
Seiri = seleccién (primera S):

De acuerdo con AOTS en 2021, la implementacion de la primera S

tiene como objetivo reducir el uso o consumo de recursos. Consiste



en identificar, seleccionar, separar o eliminar del lugar de trabajo
aquellos objetos y elementos innecesarios que no generan valor,
manteniendo Unicamente lo necesario en el puesto de trabajo.
Algunos conceptos clave de "seleccionar" incluyen contar
Unicamente con los materiales y equipos necesarios para realizar el
trabajo, revisar y mantener actualizados los documentos y archivos
electronicos utilizados. La prioridad de esta etapa es reducir los
desperdicios o elementos innecesarios que no contribuyen al

proceso de produccién de bienes o servicios.

Principales objetivos de la primera S - "Seiri":
e Reduccion del inventario de stock.
e Eliminacion de elementos innecesarios.
e Reduccion de inventarios.

e Ahorro de energia y materiales.

Seiton = ordenar (segunda S)
Segun la AOTS (2021), implementar la segunda S, establece como
ubicar las herramientas, los materiales, y recursos necesarios para
el trabajo, incluida su rotulacion para identificarlo, con la finalidad de
gue cualquier colaborador que los necesite pueda encontrarlos,
utilizarlos y reponer de forma facil y rapida.
Segun la AOTS (2021), el orden de las 5S se inclina a eliminar muda
de tiempo, espacio y esfuerzos, lo que permite generar ahorro,
mejorar la eficiencia y la productividad.
Segun la AOTS (2021), sus principales objetivos de la segunda S -
“Seiton”son:

e Reduccion del tiempo de produccion, preparacion de partidas

con menor tiempo.

¢ Incremento de la eficacia de produccion.

e Incremento de la capacidad de produccién y del proceso.

e Cumplir con la produccion.

e Espacio recuperado en m2.



Seiso = limpiar (tercera S)

Segun la AOTS (2021), la tercera S sirve para identificar, eliminar o
controlar las fuentes de contaminacién, y asegurar que todos los
equiposo materiales se encuentren en buen estado de uso, a fin de
evitar los riesgos o muda por utilizar los equipos 0 materiales en mal
estado.

La aplicacién de estructurarse de la siguiente manera:

» Preparacion del programa de limpieza. Se realiza el programa con
todoel equipo.
o Crear un check list del cumplimiento del programa de limpieza.

o Informar las posibles fallas o desperfectos.
¢+ Realizar acciones de conservacion de equipos o materiales.

o Describir tus fuentes de contaminacion y tus lugares de dificil

acceso.

Seiketsu = estandarizacion (cuarta S)

De acuerdo con AOTS (2021), la implementacion de la cuarta S es la
mas desafiante, pero es crucial para mantener los logros alcanzados.
Por esta razon, se busca la mejora continua con el fin de sostener en el

tiempo la implementacion de las "S".

Segun AOTS (2021), en la cuarta S se llevaran a cabo
procedimientos o normas con el objetivo de estandarizar y
establecer las zonas de trabajo de acuerdo a un estandar definido.
Mantener este estandar ayudara a prevenir errores y mantener el

nivel alcanzado, basandose en un patrén o referencia.

Segun AOTS (2021), existen varios estandares que contribuyen a

la estandarizacion:

Los poka-yoke, una técnica japonesa que ayuda a desarrollar

procesos sin cometer errores.
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El empoderamiento de los colaboradores, que facilita la toma de
decisiones adecuadas para prevenir fallas.

Los controles visuales o auditivos, que permiten que el area de

trabajo se comunique por si misma.

Shitsuke, que se traduce como disciplina, representa la quinta S.
Segun AOTS (2021), la disciplina implica el respeto hacia un
conjunto de leyes 0 normas que rigen tanto una organizacion como
a nivel personal. La quinta S es una parte fundamental que
contribuira a mantener laimplementacion de las cinco S. Para lograr
una implementacion completa, el equipo debe desarrollar habitos,
actitudes y adoptar una nueva cultura tanto en el trabajo como en la

vida personal.

A suvez, segun AOTS (2021), es de vital importancia el compromiso
y la participacion de la alta direccion para lograr la implementacion
de la quinta S. La alta direccion se convierte en el lider principal de
este proceso Yy, por lo tanto, debe dar ejemplo implementando las
cinco S en su area de accion. Ademas, se recomienda establecer
un sistema de reconocimientos tanto para el personal como para las
diferentes areas de la organizacion. Asimismo, la alta direccion
debe liderar y trabajar en equipo con todos los colaboradores,
utilizando diferentes medios de comunicacion y realizando

auditorias.Pasos para implementar el sistema 5s:

Paso 1: Decision de la alta direccion

De acuerdo con AOTS (2021), es responsabilidad de la alta
direccion tomar la decisibn de anunciar la implementacion del
Sistema 5S. Durante este proceso, la alta direccién debe considerar

diversos aspectos importantes:

Definir la vision estratégica de la implementacion: Es fundamental

tener claridad sobre la vision a largo plazo de cémo Ila
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implementacién del Sistema 5S se alinea con los objetivos y metas

estratégicas de la organizacion.

Establecer los objetivos de la implementacion: La alta direccién
debe determinar los objetivos especificos que se persiguen con la
implementacion del Sistema 5S, como mejorar la eficiencia, reducir

costos 0 aumentar la calidad.

Designar el liderazgo del sistema 5S: Se debe identificar quién sera
el lider encargado de dirigir y supervisar el proceso de
implementacion. Esta persona debe tener las habilidades y el

conocimiento necesarios para guiar a todo el equipo hacia el éxito.

Asignar los recursos necesarios: La alta direccion debe asegurarse
de que se dispongan de los recursos adecuados para llevar a cabo
todo el proceso de implementacion del Sistema 5S. Esto puede
incluir recursos financieros, humanos y materiales necesarios para

alcanzar los objetivos establecidos.

Paso 2: compromiso de la alta direcciéon

Segun la AOTS (2021), la alta direccion debe generar un
compromiso donde el compromiso debe ser claro y facil de entender
por los colaboradores, indicando su intencion de implementar las 5S
como un cambio de cultura que ayudarad a la organizacién en
proveer multiples beneficios. Este compromiso de la alta direccion

se resume en tres momentos distintos:

1. Promesa de responsabilidad.
2. Creacion y presentacion de la politica y los objetivos 5S.

3. Anuncio oficial de lanzamiento y promocién y seguimiento de

las actividades concretas programadas en el plan maestro.



Paso 3: organizacion del equipo 5s

De acuerdo con AOTS en 2021, se recomienda establecer un
comité 5S compuesto por miembros de la alta direccibn que
liderardn y supervisardn el sistema. Este comité debe incluir
representantes de diferentes areas de la organizacibn como un
equipo de apoyo encargado de coordinar y supervisar el sistema,
siguiendo un programa de ejecucion basado en un plan maestro. El

equipo se divide en facilitadores, promotores y auditores.

En el paso 4, referente al plan maestro o plan anual, se sugiere
decidir las actividades a realizar para alcanzar los objetivos de las
5S. La alta direccion debe reflexionar y determinar las formas mas
eficientes de cubrir las brechas entre la situacion inicial y el logro de
los objetivos. El plan maestro se alinea con los planes operativos a
mediano y corto plazo de la organizacion. Se detallan las etapas a
seguir en cada "S" con un cronograma de actividades y se
recomienda utilizar el ciclo PDCA para la planificacion, ejecucion,
verificacion y estandarizacion, buscando siempre la mejora
continua. Ademas, se menciona la importancia de crear un plan
anual para mantener los logros obtenidos y garantizar la
continuidad, siguiendo los mismos criterios del plan maestro pero

en un periodo de un afo.

En el paso 5, relacionado con la ejecucién del plan maestro o plan
anual, se menciona que se realiza una auditoria inicial que registra
mediante fotografias o videos el estado inicial del area antes de la
implementacion de las 5S. Estas evidencias detallan los aspectos

gue se consideran que deben mejorar.

La implementacién de las 5S se lleva a cabo en un periodo de 3,2
meses, equivalentes a 102 dias. Se emplea una evaluacion de 20

puntos para cada "S", donde es necesario aprobar cada una con los
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20 puntos para avanzar a la siguiente etapa.

Paso 6: verificacion de las 5s

Segun la AOTS (2021), la verificacién de las 5S los realizara el
Comité 5S, liderado por la alta direccion. Esta debe contemplar los

siguientes aspectos:
- Revision de resultados.
- Cumplimiento de la politica de la organizacion.

- Ellogro de objetivos a traves de la evaluacion del

comportamiento delos indicadores.

Paso 7: Analisis y mejora

De acuerdo con AOTS (2021), en esta etapa se llevara a cabo un andlisis
exhaustivo para evaluar los resultados obtenidos y, a partir de ellos,
establecer nuevos objetivos y metas cada vez mas ambiciosos, que
reflejen la visidon que la organizacién desea alcanzar. Basandose en las
5S como base de todos los sistemas de gestion de calidad, se asegurara

la supervivencia de la empresa.
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I1l. METODOLOGIA

3.1 El tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: El tipo de investigacibn que se aplicé en la
implementacién fue Aplicada.

Disefio de la investigacion:

El disefio que se aplico en la implementacion de la metodologia 5s fue el
disefio preexperimental, con preprueba y post prueba.

3.2. Variables y
operacionalizacionVariable
independiente: 5s

Definicién conceptual:

De Dios, Pariona, Pichardo y Malpartida (2021), indicaron que las 5S se
encargan de mantener una cultura de disciplina, en cuanto a orden y limpieza
en el lugar de trabajo. Ayuda a facilitar el acceso a herramientas durante la

realizacion de una actividad.

Definicién operacional:

La implementacién de las 5s se realizé en un periodo de tiempo por cada "s"
el cual ha sido establecido en un diagrama de GANT, mediante el cual se

medira el cumplimiento de implementacion al finalizar cada etapa de las 5s.

Dimensiones:

- Clasificar y ordenar
De acuerdo a la AOTS (2021), la primera S tiene como obijetivo disminuir el
uso y consumo de recursos, eliminando del lugar de trabajo aquellos objetos

y elementos innecesarios que no generan valor. Por otro lado, la segunda S

15



establece la forma de organizar las herramientas, materiales y recursos
necesarios para el trabajo, incluyendo su etiquetado para una facil
identificacion, de modo que cualquier colaborador pueda encontrarlos,

utilizarlos y reponerlos de manera rapida y sencilla.

N° de producto correctamente ubicados
Cyo=—"2P x100%

Total de productos

Limpiar
De acuerdo a la AOTS (2021), la tercera S tiene como objetivo identificar,
eliminar y controlar las fuentes de contaminacion en el lugar de trabajo.
Ademas, busca asegurar que todos los equipos y materiales estén en optimas
condiciones de uso, con el fin de prevenir riesgos o desperdicios ocasionados

por la utilizacion de equipos o materiales en mal estado.

N° Programas de limpieza
P= S P x100%

Cronogrma de limpieza ejecutado

Estandarizar y Disciplina
De acuerdo con AOTS (2021), la cuarta S tiene como objetivo mantener los
logros alcanzados y promover la mejora continua para asegurar la
sostenibilidad de la implementacién de las "S" a lo largo del tiempo. Durante
esta etapa, se establecen procedimientos, areas de trabajo y estandares que

contribuyen a mantener los resultados obtenidos.

Puntaje de auditoria obtenido
EyD = , —x100%
Puntaje total de auditoria

Variable dependiente: Productividad

Definicién conceptual:

Rodriguez (2021), indica que la productividad establece la relacion entre lo
producido y los medios empleados, tales como mano de obra, materiales,

energia,etc.; igualmente, se refiere a lo producido por unidad de tiempo, por
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centro de investigacion, por paises, etc.

Definicion operacional:

La productividad tendra relacion con el avance de la implementacién, ayudando
aaumentar la Eficacia y Eficiencia.

Dimensiones:

- Eficiencia: Es la relacion entre el resultado alcanzado y los recursos

utilizados para producir un producto o un servicio (Gutiérrez, 2014).

. Horas empleadas
Efi = P

Horas programadas

x100%

- Eficacia: Es el grado en que se realizan las actividades planificadas

y se alcanzan los resultados planificados, (Gutiérrez, 2014).

Cantidad producida
Efa= P x100

Cantidad programada

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion estudiada son los datos de la produccion de preparado de tela 22
diasantes de implementar las 5S. La informacion recolectada fue desde el mes

de septiembre del afio 2022.

Pretest: 19-09-2022 hasta 19-10-2022.

Implementacién: 21-10-2022 hasta 31-01-2023

Post test: 1-02-2023 hasta 28-02-2023

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la Tabla 1 se presenta las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

empleados en la presente investigacion
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Tabla 1

Técnicas e instrumentos

Variable Técnica Instrumento

Variable o _
_ _ Observacion directa Lista de chequeo por cada S
independiente: 5s

Variable o Ficha de recoleccién de datos,
) Analisis _ y

dependiente: _ registro de produccion en el
o documentario _ _

Productividad sistema y documentario

Fuente: Elaboracion propia

3.5 Procedimientos
Antes de implementar las 5S se realiz6 el diagrama Ishikawa (figura 1) con los
colaboradores del area de preparado de tela con la finalidad de encontrar todas

lascausas posibles, el cual no nos permite aumentar la produccion.

El diagrama Ishikawa se realizo con todo el personal en diferentes horarios

para obtener todas las causas posibles, el cual involucra una baja produccion.

El stock elevado que se muestra en el diagrama de Ishikawa quiere decir que
en elarea de preparado de tela se esta excediendo la capacidad de tela cruda
gue recibedel area del almacén central, el cual involucra la reduccion de

espacio por tener lasparihuelas en las zonas de trabajo. Ver anexo 14.
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Figura 1
Diagrama Ishikawa

Mano de obra Equipos Material

Personal Malogrados Partidas

desmotivado __antiguas \

Defectuosos \ Stock
elevado

Baja

. ) produccidn
Partidas sin Demora en
ubicacién ubicar una
Desordenado partida
Entorno Método Medicién

Fuente: Elaboracion propia

Después de encontrar todas estas posibles causas, se recolectd la
informacion con sus cantidades de cada posible causa y se realizo un analisis

con la ayuda de un diagrama de Pareto, ver Tabla 2.

Con la ayuda del diagrama de Pareto, se pudo definir las causas que tienen

mayorimpacto en la baja produccion, ver figura 2

Tabla 2

Datos de analisis de Pareto

VOTACIONES Porcentaje Porcentaje

PROBLEMAS VOTACIONES ACUMULADAS unitario %  acumulado %
Ambiente desordenado 3 3 17% 17%
Ambiente sucio 3 6 17% 33%
Equipos defectuosos 3 9 17% 50%
Partida sin ubicacion 2 11 11% 61%
Demora en ubicar partidas 2 13 11% 72%
Malogrados 2 15 11% 83%
Partidas antiguas 1 16 6% 89%
Stock elevado 1 17 6% 94%
Personal desmotivado 1 18 6% 100%

Total 18 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2

Diagrama de Pareto
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Fuente: Elaboracion propia

Segun la revision de los diagramas, se determina que el area de preparado
de tela requiere la implementacion de las 5S debido a la presencia de 5
aspectos que evidencian la falta de orden, limpieza y la necesidad de un

cambio cultural por parte de los colaboradores.

A continuacién, se describe el proceso de implementacion de las 5S en 7

pasos:
Paso 1: Decision de la alta direccion.

En este estudio, se explicaron los beneficios de la metodologia 5S al jefe del
departamento textii de la empresa Textil del Valle, quien comprendio
claramente los objetivos que se alcanzaran al implementar las 5S. El jefe del
departamento textil considerd que la metodologia 5S es una herramienta muy

valiosa y brindara su apoyo para su implementacion.
Paso 2: Compromiso de la alta direccion.

Se establecié un compromiso con la direccion del departamento para llevar a
cabo la implementacion de las 5S. Se les explicaron los beneficios que se
obtendran al implementar las 5S, lo cual implica el respaldo de la direccion en

la adquisicibn de equipos y materiales necesarios para la implementacién
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(consultar anexo 8).
Paso 3: Organizacion del equipo 5S.

Se constituyé un equipo 5S compuesto por un patrocinador, un promotor 5S,
un coordinador, un lider, personal de apoyo y colaboradores del éarea
(consultar anexo 8).

Paso 4: Plan maestro.

En colaboracion con el equipo 5S, se determinaron las actividades necesarias
para la implementacién, teniendo en cuenta nuestros objetivos. Se elabor6 un
diagrama de Gantt que muestra de manera detallada los plazos de inicio y
finalizacion de cada etapa de las 5S.

PLAN DE g | 3 7 3 p
IMPLEMENTACION ° < ° .
55 SEMANA | 42| 43| 44] 45] 46] 47] 48] 49] 50

ETAPAS S1 S2

Término
S1-CLASIFICAR  21/10/2022  26/11/2022] | | |
S2-ORDENAR  28/11/2022  17/12/2022
S3-LIMPIAR 19/12/2022  29/12/2022
S4—ESTANDARI  3/01/2023  14/01/2023
S5-DISCIPLINA  16/01/2023  31/01/2023

Inicio Seguimiento

Fuente: Elaboracion propia
Paso 5: Implementacién del plan maestro / plan anual.

Durante la ejecucion del plan maestro, se utilizé un diagrama de Gantt que
establecia las fechas programadas para cada etapa de las 5S, tomando en
cuenta los criterios de cumplimiento requeridos para avanzar a las siguientes

etapas (consultar Figura 1).
A continuacién, se describen los detalles de la implementacion en cada etapa.
Etapa 1: Clasificar (S1)

En la primera etapa de las 5S, se busca eliminar y optimizar los recursos
utilizados en el area de trabajo. El objetivo es identificar todos los equipos y

recursos en nuestra area para determinar lo necesario y lo innecesario.
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Para determinar qué elementos son innecesarios y necesarios, se elabor6 un

diagrama de operaciones del proceso (consultar Figura 3).

Figura 3
Diagrama DOP

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO DE PREPARADO DE TELA

INGRESO DE =l
TELA l

RECEPCION

ALMACENAMIENTO

REVISAR EL
PROGRAMA DE
PRODUCCION

¢éSE

THERNOFUA? PLEGADO DE
TELA
NO
PREPARADO DE 4
TELA < ) '< : ) THERMOFIJADO
DESPACHO DE

¥ _TELAPREPARADA

Fuente: Elaboracion propia
La primera “S” se dividi6 en tres partes: Capacitacion, implementacién y evaluacion.
- Capacitacion: Se realizé la capacitacion al soporte y el soporte

realizala capacitacion a los colaboradores del area de preparado

de tela, verFigura 4.



Figura 4

16230 b

i 3 i

““-“".‘y.dﬂ/ —

Fuente: Elaboracion propia

Implementacién: En la implementacion de 1S “Clasificar
“tenemos 8 puntos que ayudaron en la implementacion.

1.- File 5S y Tablero de Gestion 5S: Se implementa un File
donde debe contener las evidencias de las capacitaciones de las
5s y la lista de materiales innecesarios. En el tablero esta
publicado el equipo 5S,compromiso del lider, mejoras y otros
documentos que se agregarancon forme avancemos en cada

etapa, ver figuras 5y 6.

Figura 5 Figura 6

File 5s Tablero 5s

2.- Definir una zona de cuarentena: Se definid una zona de
cuarentena con rotulo para que los colaboradores coloquen los

materiales innecesarios en la zona, ver figura 7.
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Figura 7

Zona de cuarentena
[

|

|| zoma oe

|| cuarenTENA
.

3.- Se registra fotos de la situacion del area de preparado de tela

dela parte externa e interna del area, ver figura 8 y ver figura 9.

Ademas, se registré fotos de la zona de segregacion, ver figura 10.
Figura 8

Zona exterior del area de preparado de tela

. 28
N { . T |

Figura 9

Zona Interior del area de preparado de tela
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Figura 10

4.- Ejecutar el dia de Limpieza profunda: Se defini6 con todos
los colaboradores el dia de la limpieza profunda, donde también
se tuvo en cuenta la consideracion liberar el espacio o zonas de
acceso, seguridad y riesgo humano, ver figura 11y figura 12.

Figura 11 Figura 12

Limpieza de rack Clasificar formato

5.- ldentificar los Materiales, Equipos e Insumos catalogados
como innecesarios: Se definio su destino con los colaboradores
teniendo encuenta si se enviaran a reparar, reasignar o eliminar
del area.

Ademas, se identificaran con una tarjeta roja, el cual se emplea

paraayudar en el control visual y seguimiento, ver figura 13.
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Figura 13

Tarjeta roja

©® TDV

TARJETAROJA

minimininininl Inininis

6.- Lista de materiales innecesarios: Cada puesto de trabajo del
area de preparado de tela realiz6 su lista de materiales
innecesarios con la finalidad de identificar los equipos o
materiales innecesarios de su puesto de trabajo.

7.- Gestionar las tarjetas rojas generadas y elaborar plan de
accion: En cada tarjeta roja se tienen responsable de la accion
de eliminar,cambiar o reparar el cual se encuentra registrado
en una hoja decontrol para realizar su seguimiento de los
planes de accion que seacordaron con el responsable de dicha

accion.

8.- Publicar fotos del antes y después en el tablero de gestion de
5S

Evaluacion: En este paso se realizo en tres puntos.

1.- Realizar autoevaluacion: El soporte del area realizé la
autoevaluacién para revisar el estado de la implementacion y
solicitarla evaluacién de los expertos que este caso seria el

equipo de mejoracontinua.

2.- Realizar evaluacién de pase de primera S: Se realiz6 la
evaluacionde pase de la primera S por el equipo de mejora

continua el cual obtuvimos un buen resultado el cual nos permitio
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avanzar a la siguiente S. La evaluacion se realizo con una lista

de chequeo, ver anexo 6.

3.- Revisar lecciones aprendidas de Primera S: En este paso se
realizé una reunién con el equipo para informarle del resultado
de la evaluacion y revisar todo lo aprendido con la primera etapa
de la implementacion.

S2 — Ordenar

La segunda etapa de las 5S establecié cémo ubicar las herramientas, los
materiales, y recursos necesarios para el trabajo, incluida su rotulacion para
identificarlo, con la finalidad de que cualquier colaborador que los necesite
pueda encontrarlos, utilizarlos y reponer de forma facil y rapida, reduciendo
los movimientos innecesarios y haciendo que el area hable por si solo con

ayuda de los rotulos.

Para definir los lugares de cada equipo o0 herramientas de trabajo se realizo
un LAYOUT con la finalidad de distribuir la distancia teniendo en cuenta la

frecuenciade uso

Layout del area
1(ka CUADRO DE RESPONSABILIDADES
H
E = ZONA ID INTEGRANTES RESPONSABLES
H
£
B Carbajal Matias Willian Raul
[ [ ] Extintor Muestra Saravia Meneses Eduardo
|
l Garcia AlImeyda Kevin
Pizarra COLED I
T
g a Morales Levano Jests
(=] Tacho para merma
S O
=l Produccién artinez Morales Marco Alberto
o Tacho para cartén
g =
G W Saravia Juan
o 2 Tacho para plastico
= é O (=R Jose Saravia Pachas
g & —
2
= . Casillero rteaga Quiroz Rolando Joaquin
:
z Andamio Manuel Valencia Augusto
2 =
~ Escritorio
. Jose Saravia Pachas
Manga plastica Supervisor
Le Antoni Tasayco
3 Utilez de limpieza
6m
Casco Conisilla Bautista Erick
l Lavado -
Coches Termofijad Magallanes Carbajal Aldair
1] ° Rodriguez Rivas Willis

Fuente: Elaboracion propia
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La segunda “S” se dividid en tres partes: Capacitacion, implementacion y

evaluacion.

Capacitacion: Se realiz6 la capacitacion al soporte y el soporte
realizala capacitacion a los colaboradores del area.
Implementacion: En la implementacion de 2S “Ordenar”

tuvimos 8puntos que ayudaron en la implementacion.

1.- Registrar con fotos la situacion actual del area.

Figura 15

Situacion actual del area 2S

2.- Publicar el Lay Out actualizado en donde se defina la
ubicacion dezonas, maquinas y equipos, asi como mapa de
responsabilidades.

3.- Delimitar las zonas de ubicacion de zonas de trabajo, areas
de almacenamiento, maquinas y equipos (liberaciéon de vias de
transito)4.- Rotular gavetas, cajones, racks, armarios, etc.
Rotular y delimitar las ubicaciones definidas para Materiales,

herramientas e Insumos del Area, ver Figura 16.
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Figura 16

Rotulacién

5.- Implementar controles visuales referidos al programa.

6.- ldentificar desperfectos de infraestructura 0 mantenimiento
(Paredes, techos, suelo, estanteria, otros) y definir un plan.

7é Publicar fotos del antes y después en el tablero de gestién de
5S.

- Evaluacion: En este paso se realiz6 en tres puntos.
1.- Realizar autoevaluaciéon: El soporte del area realizo la

autoevaluacién para revisar el estado de la implementacién y
solicitarla evaluacion de los expertos que este caso seria el
equipo de mejoracontinua.

2.- Realizar evaluacion de pase de segunda S: Se realiz6 la
evaluacion de pase de la segunda S por el equipo de mejora
continuael cual obtuvimos un buen resultado, el cual nos permitio
avanzar a lasiguiente S. La evaluacién se realiz6 con una lista
de chequeo, ver Anexo 3.

3.- Revisar lecciones aprendidas de Segunda S: En este paso
se realiza una reunion con el equipo para informarle del
resultado de la evaluacion y revisar todo lo aprendido con la

segunda etapa de la implementacion.
S3 — Limpiar

La tercera S ayudo a identificar, eliminar o controlar las fuentes de

contaminacién,y asegurar que todos los equipos o materiales se encuentren



en buen estado de uso, a fin de evitar los riesgos 0 muda por utilizar los

equipos o materiales en mal estado.
Latercera “S” se divide en tres partes: Capacitacion, implementacion y evaluacion.

- Capacitacion: Se realizo la capacitacion al soporte y el soporte

realizala capacitacion a los colaboradores del area.

- Implementacion: En la implementacion de 3S “Limpiar”

tenemos 7puntos que ayudaron en la implementacion

1.- Se registro fotos la situacion actual del area, ver figura 17.

Figuras 17
Situacion actual 3S

2.- Identificar zonas de dificil acceso y fuentes de contaminacion,

y establecer planes de accién para mitigar o eliminar dichas
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fuentes, ver anexo 6.

3.- Definir Programa de Limpieza con actividades, materiales,
frecuencias y tiempo de duracion en el &rea o por zonas, segun
mapade responsabilidades y responsable de verificacion, ver
anexo 7.

4.- Definir los elementos de limpieza necesarios en el area, por
area o zona y determinar un lugar para almacenarlos, ver Figura
18.

Figura 18

Zona de elementos de limpieza

5.- Asegurar la limpieza de la infraestructura
6.- Definir un plan de mantenimiento para infraestructura

7.- Publicar fotos del antes y después en el tablero de gestion de
5S

- Evaluacion: En este paso se realizé en tres puntos.

1.- Realizar autoevaluacion: El soporte del area realizé la
autoevaluaciéon para revisar el estado de la implementacion y
solicitarla evaluacién de los expertos que este caso seria el
equipo de mejoracontinua.

2.- Realizar evaluacion de pase de tercera S: Se realizd la

evaluacionde pase de la tercera S por el equipo de mejora
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continua el cual obtuvimos un buen resultado el cual nos permite
avanzar a la siguiente S. La evaluacion se realiz6 con una lista

de chequeo, ver anexo 3.

3.- Revisar lecciones aprendidas de tercera S: En este paso se

realizauna reunion con el equipo para informarle del resultado.

S4 — Estandarizar

En la 4S se implement6 procedimientos y se establecié las
zonas de trabajo, un estandar. Ademas, se implementaran Poka
yoke con la finalidad de evitar errores y encontrar las

herramientas en un menor tiempo.

IMAGEN
Figura 19
Zona estandar
@TDV ESTANDAR DE ZONA 5= I:Z;‘::g'n_ o TDV ESTANDAR DE ZONA
Area: Tintoreria - Preparado de tela Fecha de Registro: 25-May Area: Tintorarfa- Praparado de tela Fecha de Registro:

Zona: __Zona de muestra

Zona: _zonade recepdén

Puntos criticos - Estandar

Puntos criticos - Estandar

1 |Mesalimpio

1 |Superficie limpio

2 |Pared limpio 2 |paredlimpio

3 |Pokayoke

3 |Estande ordenado

Materiales de Limpieza

Materiales de Limpieza

1 |[Trapo
1 |Trapo
2 |Escobay recojedor
2 [Trapo
3 |[Trapo
3 |Mantener el orden
© TDV A oo [conen STDV < T e
ESTANDAR DE ZONA DS [revsion ESTANDAR DE ZONA DES [Revision:
Area: rin- Preparado da tals Fechade Registro: __ 2sMar Area: Tintoreria - Preparado de tela Fecha de Registro: 25-Mar
Zona: de Lavad Zona: _Zona de supenvisor
Puntos criticos - Estandar Puntos criticos - Estandar
1 |Mesa limpio 1 Mesa limpio
2 |Piso limpio 2 Paredlimpio
3 |Programa ordenado 3

Materiales de Limpieza

Materiales de Limpieza

Trapo

1 Escobayy recojedor

~

Escobay recogedor
2 |Trapo

w

Trapo
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Figura 20

Poka yoke

La cuarta “S” se divide en tres partes: Capacitacion, implementacion y evaluacion.

Capacitacion: Se realizo la capacitacion al soporte y el soporte

realizala capacitacion a los colaboradores del area.

Implementacion: En la implementacion de 4S “Estandarizar”

tenemos6 puntos que ayudaron en la implementacion

1.- Elaborar una Lista de Puestos de Trabajo del Area con area
deTrabajo Fija

2.- Definir el estandar del area del Puesto de Trabajo (Qué Materiales,
equipos o insumos debe tener en sus puestos y su ubicacion)

3.- Revisar y Definir el Estandar Final de Orden y Limpieza

4.- Difundir o capacitar al equipo en los Estandares Finales de
Ordeny Limpieza.

5.- Implementar estandares de Colores y Sefalizacion de equipos
yzonas.

6.- Implementar sefiales de seguridad de equipos, zonas y vias de

evacuacion

- Evaluacion: En este paso se realizé en tres puntos.
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- 1.- Realizar autoevaluacion: EI soporte del area realizé la
autoevaluacion para revisar el estado de la implementacion y solicitar
la evaluacion de los expertos que este caso seria el equipo de mejora
continua.

2.- Realizar evaluacién de pase de la cuarta S: Se realizé la
evaluacién de pase de la cuarta S por el equipo de mejora
continua elcual obtuvimos un buen resultado el cual nos permite
avanzar a la siguiente S. La evaluacion se realiz6 con una lista
de chequeo, ver anexo 4.

3.- Revisar lecciones aprendidas: En este paso se realiza una
reunion con el equipo para informarle del resultado de la
evaluacion y revisartodo lo aprendido con la cuarta etapa de la

implementacion.
S5 — Disciplina

En la 4S se implement6 procedimientos y se establecio las zonas de trabajo,
un estandar. Ademas, se implementaron Poka yoke con la finalidad de evitar
errores yencontrar las herramientas en un menor tiempo.
La quinta “S” se divide en tres partes: Capacitacion, implementacion y
evaluacion.

- Capacitacion: Se realiz6 la capacitacion al soporte y el soporte

realizala capacitacion a los colaboradores del area.
- Implementacion: En la implementacion de 5S “Disciplina”

tenemos 4puntos que ayudaron en la implementacion.

1.- Implementar reunién semanal sobre mejoras 5S con el
personal. 2.- Hacer seguimiento del estatus de cierre de
planes de accién(Tarjetas Rojas).

3.- Realizar control semanal de limpieza.

4 .- Realizar autoevaluaciones minimas 2 veces al mes.



- Evaluacion
1.- Realizar autoevaluaciéon: El soporte del area realizo la
autoevaluacién para revisar el estado de la implementacion y
solicitarla evaluacion de los expertos que este caso seria el
equipo de mejoracontinua.
2.- Realizar evaluacion de pase de la quinta S: Se realiz6 la
evaluacién de pase de la quinta S por el equipo de mejora
continua, el cual obtuvimos un buen resultado el cual nos
permite avanzar a lasiguiente S. La evaluacion se realizé con
una lista de chequeo, ver anexo 5.
3.- Revisar lecciones aprendidas: En este paso se realiza una
reunion con el equipo para informarle del resultado de la
evaluacion y revisartodo lo aprendido con la implementacion de
las 5S.

Paso 6: verificacion del sistema 5s.

Se consolidaron los resultados, con lo verificado en el cumplimiento de
politica, valores, objetivos, metas e indicadores, asi como de pasar al siguiente

paso que esel analisis y mejora del sistema 5S.

Paso 7: analisis y mejora.

Andlisis de la integracion de resultados. Se analizaron los resultados del area
de preparado de tela teniendo en cuenta el cumplimiento del programa con
nuestros clientes internos. Segun el analisis realizado, se realizan unas

acciones para mejorar.

3.6 Método de andlisis de datos

Andlisis descriptivo: Se realizd una base de datos en el pre test y posttes (ver
tabla 12 y tabla 13) para las variables, con la finalidad de facilitar el analisis de
la informacién e interpretacion, en la investigacion se empled el software

Minitab para analizar los datos estadisticos.
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Se recopilaron los datos del método actual de acuerdo con las variables de

estudio (razon) el cual fueron tabulados en tablas, Ver anexo 16 y anexo 17.

Analisis inferencial: En analisis inferencial se comprobd las hipétesis, tanto
generales como especificas, generalizando los resultados, obteniendo asi en

la muestra poblacional las estimaciones y parametros.

3.7  Aspectos éticos

La investigacion cientifica se rige por una serie de normas que establecen las
buenas practicas y promueven los principios éticos, con el objetivo de
salvaguardar el bienestar y la autonomia de los participantes de los estudios,
asi como garantizar la responsabilidad y honestidad de los investigadores en
todas las etapas del proceso, incluyendo la obtencion de datos, manejo de la
informacion, procesamiento, interpretacion y elaboraciéon del informe de

investigacion.

Para llevar a cabo la investigacion y recopilar informacién relevante en el area
de estudio, se obtuvo la autorizacidén correspondiente por parte de la jefatura

encargada.

Cabe destacar que la informacion presentada se basa en datos reales
extraidos de la base de produccion de la empresa, lo cual respalda la

veracidad y validez de los resultados obtenidos.
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IV RESULTADOS

3.1 Analisis descriptivo
3.1.1 Variable independiente: Metodologia 5s
En la Tabla 3 se presenta los resultados de la implementacion de las 5S

Tabla 3
Pre-Test y Post-Test variable 5s

5s Item 5S Pre -
Test 5S Post-
Test
1 50% 100%
2 50% 100%
3 0% 100%
4 0% 100%
5 0% 50%
6 0% 100%
7 0% 50%
8 0% 100%
Clasificaciény 9 0% 100%

Orden (1sy 2s) 10 0% 50%
11 0% 100%
12 0% 100%
13 50% 100%
14 0% 100%
15 0% 100%
16 0% 100%
17 0% 100%
18 0% 100%
19 0% 100%
20 0% 100%
21 0% 50%
22 0% 100%
23 50% 100%

N
N

50% 100%



Limpiar (3s) 25 0% 100%
26 0% 100%
27 0% 100%
28 0% 100%
29 0% 100%
30 0% 100%
31 50% 100%
32 0% 100%
33 50% 100%
34 0% 100%
35 0% 50%
36 0% 100%
37 0% 100%
Estandarizary 38 0% 100%
disciplina (4s y 39 0% 100%
5s) 40 0% 100%
41 0% 100%
42 0% 100%
43 0% 100%
44 0% 100%
45 0% 100%
46 0% 100%
47 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 21 muestra las dimensiones de clasificar y ordenar el cual

obtuvieronen el Pre-test un 8% y en el Post-test un 93%.
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Figura 21

Clasificacion — Orden
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 22 muestra la dimensién de limpiar el cual obtuvo en el Pre-
test un10% y en el Post-test un 95%.

Figura 22
Limpiar

100% 95%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% .
0% 10%
0
0% I
Pre-Test Post-Test

Fuente: Elaboracién propia
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En la figura 23 muestra las dimensiones de estandarizar y disciplina el

cualobtuvieron en el Pre-test un 6% y en el Post-test un 97%.
Figura 23

Estandarizar y Disciplina

120%

97%

100%

80%

60%

40%

20%

0% [ ]
Pre-Test Post-Test

Fuente: Elaboracion propia

3.1.2 Variable dependiente: Productividad

En el analisis realizado en el pre test y el analisis realizado en el posttest se
calculdla media de la productividad, obteniendo en el pre test como media 5921
kg y luegode la aplicacion 5s en el analisis posttest como media 7784 kg. Se

observa un aumento de 31% en la media de la produccion.
Tabla 4

Andlisis descriptivo de la productividad

Error

Desv
Produccion  Variable N° Media estandar de Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo
) estandar
la media
Prestest Produccion 22 5921 331 1554 2935 4696 6030 7106 8395
Postest Produccion 22 7784 331 1551 5217 6538 7551 8448 10778

Fuente: Minitab

En el andlisis realizado en el pre test y el andlisis realizado en el posttest se

calculdla media de la variable eficiencia, obteniendo en el pre test como media
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0.91 y luegode la aplicacién 5s en el andlisis posttest como mediana 1.00. Se

observa una mejora en la eficiencia de 9%.

Tabla 5
Analisis descriptivo de eficiencia
Error
. . . . . ’ Desv , . . 7 .
Eficiencia Variable N° Media estandar de 3 Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo
) estandar
la media
Pretest Eficiencia 22 0.9107 0.0091 0.0427 0.8000 0.8809 0.9230 0.9323 0.9600
Posttest  Eficiencia 22 1.0090 0.0082 0.0385 0.9600 0.9600 1.0000 1.0435 1.0909

Fuente: Minitab

En el analisis realizado en el pretest y el andlisis realizado en el posttest se
empleo para calcular la media de la variable eficacia, obteniendo en el pretest
como media

0.90 y luego de la aplicacion 5s en el andlisis posttest como mediana 0.97;

seobserva una mejora en la eficacia de 7%.

Tabla 6
Andlisis descriptivo de eficacia
Error b
— . o . esv - . "
Eficacia Variable N° Media estandar de ) Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo
] estandar
la media
Prestest Eficacia 22 0.9019 0.0043 0.0202 0.8761 0.8819 0.9014 0.9213 0.9346
Postest  Eficacia 22 0.9715 0.0051 0.0237 0.9310 0.9498 0.9721 1.0000 1.0007

Fuente: Minitab

3.2 Andlisis inferencial.
3.2.1 Andlisis de la hipétesis general
Ha: La implementacion de la metodologia 5s incrementa la produccién del

area depreparado de tela en la empresa textil del valle.

Con la finalidad de poder contrastar la hipotesis general, es necesario
determinar si los datos que corresponden a la productividad antes y después
tienen un comportamiento paramétrico en sus datos recolectados, los datos
recolectados enel pre test y posttest tienen una cantidad de 22, se procedera

al andlisis de normalidad mediante el estadigrafo de shapiro wilk.
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Regla de decision:

Si p valor £0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no

paramétrico. Si p valor > 0.05, los datos de la serie tienen un

comportamiento paramétrico.
Tabla 7

Prueba de normalidad productividad

Produccion Media Desv estandar N
Pretest 5921 1554 22
Posttest 7784 1551 22

Fuente: Minitab

Se obtiene los siguientes resultados de la tabla del valor p de las

productividades. La productividad pretest muestra un valor p mayor a 0.05 en

consecuencia se considera como comportamiento PARAMETRICO. La

productividad posttest muestra un valor p mayor a 0.05 por lo tanto es de

comportamiento PARAMETRICO. Después de obtener los datos se procedio a

comparar las medias.

Contrastacion de la hipotesis general empleando Tstudent.

Ho: La aplicacion de la metodologia 5S no mejora la productividad en el area

depreparado de tela en la empresa Textil del valle.

Ha: La aplicacion de la metodologia 5S mejora la productividad en el

area depreparado de tela en la empresa Textil del valle.

Regla de decision:

Ho: uPa = uPd

Ha: pPa < pPd



Tabla 8

Prueba T student- Productividad

Variable Productividad PRETES POSSTEST
Media 5921 7784
Varianza 2413920 2404745
Observaciones 22 22
Varianza agrupada 2409333
Diferencia hipotética de las 0
medias
Grados de libertad 42
Estadistico t -4
P(T<=t) una cola 0
Valor critico de t (una cola) 2
P(T<=t) dos colas 0.00027
Valor critico de t (dos colas) 2

Fuente: Minitab

De la tabla, se obtiene los datos demostrados de la media de la productividad
en elpretest es de (5921 kg ) es menor que la media de la productividad en el
posttest (7784 kg), por consiguiente no se cumple Ho: yPa = uPd, en tal razén
se rechaza la hipotesis nula de que la aplicacion de la metodologia 5S no
mejora la productividad, y se acepta la hipotesis de investigacion o alterna, por
la cual quedaprobado como la aplicacion de la metodologia 5S incrementa la

productividad en elarea de preparado de tela en la empresa textil del valle.

3.2.2. Analisis de la primera hipotesis alternativa

Ha: La implementacién de la metodologia 5S mejora la eficiencia en el area

de preparado de tela en la empresa Textil del valle.

Con la finalidad de poder contrastar la hipotesis general, es necesario
determinar si los datos que corresponden a la EFICIENCIA PRETEST y
EFICIENCIA_POSTTEST tienen un comportamiento paramétrico en sus
datos recolectados, los datos recolectados en dpre test y posttest tienen una
cantidad de 22, se procederd al analisis de normalidad mediante el estadigrafo

de shapiro wilk.
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Regla de decision:

Si p valor < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no
paramétrico Si p valor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento
paramétrico

Tabla 9

Prueba normalidad de la eficiencia

Eficienci Medi Desv estandar N RJ Valor p
a a

Prestest 0.910 0.042 22 0.984 0.100
Postest 1.009 0.038 22 0.999 0.100

Fuente: Minitab

Se obtiene los siguientes resultados de la tabla del valor p de las eficiencias.
La eficiencia en el pretest muestra un valor p mayor a 0.05 como resultado se
considera como comportamiento PARAMETRICO. La productividad posttest
muestra un valor p mayor a 0.05 en consecuencia es de comportamiento
PARAMETRICO. Después de obtener los datos se procedid a comparar las

medias.
Contrastacion de la hipotesis general utilizando T student.

Ho: La aplicacion de la metodologia 5S no mejora la eficiencia en el

area depreparado de tela en la empresa Textil del valle.

Ha: La aplicacion de la metodologia 5S mejora la eficiencia en el area de

preparadode tela en la empresa Textil del valle.
Regla de decision:
Ho: yPa = uPd

Ha: pPa < pPd
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Tabla 10

Prueba T student- eficiencia

Variable eficiencia PRETES POSSTEST
Media 0.91078 1.0090
Varianza 0.00183 0.00149
Observaciones 22 22
Varianza agrupada 0.000128
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 42
Estadistico t -15.44116
P(T<=t) una cola 3.19E-19
Valor critico de t (una cola) 1.681952
P(T<=t) dos colas 6.39E-19
Valor critico de t (dos colas) 2.018082

Fuente: Minitab

De la tabla, ha quedado demostrado que la media de la eficiencia en el pre
test esde (0.910) es menor que la media de la eficiencia en el posttest (1.009),
por consiguiente no se cumple Ho: pPa = pPd, en tal razon se rechaza la
hipétesis nulade que la aplicacion de la metodologia 5S no mejora la
eficiencia, y se acepta la hipotesis de investigacion o alterna, por la cual queda
demostrada la aplicacion dela metodologia 5S mejora la eficiencia en el area

de preparado de tela en la empresa textil del valle

.3.2.3. Analisis de la segunda hipoétesis alternativa

Ha: La aplicacion de la metodologia 5S mejora la eficacia en el area de

preparadode tela en la empresa Textil del valle.

A fin de poder contrastar la segunda hipétesis especifica, analizar los datos
gue corresponden a las series de la Eficacia_Pre Y Eficacia_Post, para definir
sisu comportamiento es paramétrico o no parameétrico, para ello se procede al
analisis de la normalidad mediante el estadigrafo de Shapiro Wilk, ya que la

muestra es en cantidad de 22.
Regla de decision:

Si p valor £0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no
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parameétricoSi p valor > 0.05, los datos de la serie tienen un

comportamiento paramétrico.

Tabla 11
Prueba normalidad eficacia

Eficacia Media Desv estandar N RJ Valor p
Prestest 0.901 0.020 22 0.964 0.100
Postest 0.971 0.023 22 0.974 0.100

Fuente: Minitab

De la tabla se obtiene los resultados del valor p de la eficacia. La eficacia en
el pretest muestra un valor p mayor a 0.05 por lo tanto es de comportamiento
paramétrico. la eficacia en el posttest muestra un valor p mayor a 0.05 por lo
tanto es de comportamiento paramétrico. Después de obtener los datos se

procedio a comparar las medias.
Contrastacion de la hipotesis general usando Tstudent.

Ho: La aplicacion de la metodologia 5S no mejora la eficacia en el area

depreparado de tela en la empresa Textil del valle.

Ha: La aplicacion de la metodologia 5S mejora la eficacia en el area de

preparadode tela en la empresa Textil del valle.
Regla de decision:

Ho: yPa = uPd
Ha: pPa < pPd
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Tabla 12

Prueba T student- eficacia

Variable eficacia PRETES POSSTEST
Media 0.90186981 0.97158132
Varianza 0.00041051 0.00056269
Observaciones 22 22
Varianza agrupada 0.0004866
Diferencia hipotética de las 0
medias
Grados de libertad 42
Estadistico t -10.4812993
P(T<=t) una cola 1.3532E-13
Valor critico de t (una cola) 1.68195236
P(T<=t) dos colas 2.7065E-13
Valor critico de t (dos colas) 2.0180817

Fuente: Minitab

De la tabla, se obtiene los datos demostrados de la media de la eficacia en el
pre test es de (0.901) es menor que la media de la eficacia en el posttest
(0.971), por consecuente no se cumple Ho: pPa = pPd, en tal razén se rechaza
la hipdtesis nulade que la aplicacion de la metodologia 5S no mejora la
eficacia, y se acepta la hipodtesis de investigacion o alterna, por la cual queda
probado como la aplicacién de la metodologia 5S incrementa la eficacia en el

area de preparado de tela en la empresa textil del valle.
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V. DISCUSION

Con relacion al objetivo general: Evaluar como la implementacion de la
metodologia5s incremento la productividad del &rea de preparado de tela en
la empresa textil del valle.

Los resultados de la investigacidén revelaron que la implementacién de la
metodologia 5S en el &rea de preparado de tela de la empresa Textil del Valle
tuvo un impacto positivo en la productividad. Después de la implementacion,
se observo un incremento satisfactorio del 31% en la productividad mediana
del area. Estos resultados estan en consonancia con los hallazgos de Childn,
Esquivel y Tamayo (2017), quienes encontraron que la implementacion de las
5S en una planta embotelladora condujo a un aumento del 29% en la
produccion de agua ozonizada por hora. Asimismo, coinciden con el estudio
de Galindo (2017), quien inform6 que la implementacion de las 5S en el

almacén de PROMOS PERU SAC result6 en un aumento de la produccion.

Los resultados también estan alineados con el trabajo de Garcia y Rivera
(2021), quienes implementaron las 5S en el almacén de la empresa textil
Vianny SAC vy lograron un incremento del 33.6% en la productividad de los
despachos. Ademas, concuerdan con el estudio de Guevara (2021), quien
implementd las 5S en el almacén de la empresa Ingenieros Peru y obtuvo un
incremento del 28% en la productividad de las entregas de pedidos. Los
resultados también son consistentes con el estudio de Allca (2018), quien
implementd las 5S en el area de almacén de Sitec Group S.A.C y logr6 un
incremento del 23% en la productividad de los despachos. Asimismo, se
relacionan con el trabajo de Arroyo (2019), quien implementoé las 5S en el area
de almacén de una empresa textil y logré aumentar la productividad de los
despachos del 57% al 88%.
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Con relacion al objetivo especifico 1: Analizar como la implementacion de la
metodologia 5s incremento la eficiencia del &rea de preparado de tela en la
empresa textil del valle.

Los resultados de la investigacion revelaron que la implementacién de la
metodologia 5S en el &rea de preparado de tela de la empresa Textil del Valle
tuvo un impacto positivo en la eficiencia. Después de la implementacion, se
observé un aumento satisfactorio del 9% en la eficiencia media del area. Estos
hallazgos son consistentes con los resultados obtenidos por Galindo (2017),
quien también encontré6 mejoras en la eficiencia del area de almacenes de
PROMOS PERU SAC después de aplicar la metodologia 5S, con un aumento
del 11.52% en la eficiencia media.

Ademas, los resultados también coinciden con el estudio de Guevara (2021),
guien obtuvo una eficiencia del 16.79% en la implementacién de las 5S en el
almacén de Ingenieros Peru para mejorar la productividad. Asimismo, se
relacionan con el trabajo de Garcia y Rivera (2021), quienes implementaron
las 5S en el almacén de la empresa textil Vianny SAC y lograron un incremento
de eficiencia del 12.74%. Los resultados también guardan relacién con el
estudio de Allca (2018), quien implementé las 5S en el area de almacén de
Sitec Group S.A.C y logré un aumento del 14% en la eficiencia de sus
despachos hacia los clientes internos de la empresa. Ademas, concuerdan
con el estudio de Arroyo (2019), quien implementd las 5S en el area de
almacén de una empresa textil y logré aumentar la eficiencia de los despachos
del 71% al 80%.

Con relacion al objetivo especifico 2: Analizar como la implementacion de la
metodologia 5s incrementara la eficacia del area de preparado de tela en la

empresa textil del valle.

Los resultados de la investigacion demostraron que la implementacion de la
metodologia 5S tuvo un impacto positivo en la eficacia del area de preparado
de tela de la empresa Textil del Valle. Después de la implementacién, se

observd un aumento satisfactorio del 7% en la eficacia media del area. Estos
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hallazgos son consistentes con los resultados obtenidos por Galindo (2017),
quien también encontr6 mejoras en la eficacia del area de almacén de
PROMOS PERU SAC después de aplicar la metodologia 5S, con un
incremento del 16.25% en la eficacia media.

Ademas, los resultados también coinciden con el estudio de Guevara (2021),
quien obtuvo una eficacia del 10.3% en la implementacion de las 5S en el
almacén de Ingenieros Peru para mejorar la productividad. Asimismo, se
relacionan con el trabajo de Garcia y Rivera (2021), quienes implementaron
las 5S en el almacén de la empresa textil Vianny SAC y lograron un aumento
del 24% en la eficacia. Los resultados también guardan relacion con el estudio
de Allca (2018), quien implemento las 5S en el area de almacén de Sitec
Group S.A.C y logré un incremento del 12% en la eficacia de los despachos
realizados por el area. Ademas, concuerdan con el estudio de Arroyo (2019),
guien implemento las 5S en el area de almacén de una empresa textil y logro

aumentar la eficacia de los despachos del 80% al 93%.

Estos hallazgos respaldan la efectividad de la metodologia 5S en la mejora de
la eficacia en diversos contextos empresariales, incluyendo el area de

preparado de tela de Textil del Valle.
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VI CONCLUSIONES

La aplicacion de la metodologia 5S mejor6 la productividad en el area de
preparadode tela de la empresa Textil del valle, la productividad mediana

después de la implementacion alcanzo un 31%.

La aplicacién de la metodologia 5S mejoro la eficiencia en el &rea de preparado
de tela en la empresa Textil del valle, numéricamente se presentd un

incremento de lamedia de 5.5%.

La aplicacion de la metodologia 5S mejor6 la eficacia en el area de preparado
de tela en la empresa Textil del valle, esta mejora se refleja en un incremento

de la media en 7 % de eficacia.
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VIl RECOMENDACIONES

Se recomienda al area de preparado seguir fomentando el cambio de cultura,
ademdas se recomienda pedir el apoyo de otras areas que hayan implementado
las5S para tener auditorias inopinadas de las 5s con la finalidad de mantener

la implementacion en el tiempo.

Se recomienda tener reuniones semanas con el equipo de trabajo donde se
debentocar el tema de las 5S, se debe revisar si se estdn cumpliendo los

programas de limpieza, las tarjetas rojas pendientes, las mejoras a realizar.
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Anexo 1

Carta de presentacion

AWy U, pe

Universidad -
César Vallejo

"ARO DE LA UNIDAD, LA PAZ ¥ EL DESARROLLO"

Trujiic 01 de marzo de 2023

Sefion|a)
Reynabsoe Urbina Santa Marla
Jefe de Tintoreria.

Asumto: Autorizar para 1a ejecucion del Proyecto de Investigacion de Ingenleria Industrial
Die mi mayor consideracion:

Es muy grato diriginme 3 usied, para saludario muy cordiaimente en nombre d= la
Urilversidad Cesar Vallel Flial Truilo ¥ en el mia propio, desearie |a contnuidad y xitos
&n |3 gestion gue viens desempafiando.

A BU VEEZ, I3 Fll'EEEﬂtE fena como ﬂt‘Eu'l'ﬂ solichar su auwiorzaclon, a fin da e g
Each. Tasayco Mendoza Lulz Antonl , con DM 75385852, del Programa de THulacion
para universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesls de la Escuela Academica
Profesional de Ingenieria Industrial, pueda ejecutar su Investigacion  ttulada:
“Implementacion de la metodologia 35 pars incrementar i produsctividad ded Area de preparado de
teln en la empresa Textid del valie 5.4.° 2n @ Insifiwciin que pernenece @ su digna Direcclon;
agradacere e ke brinden 1as Taclldades correspondlentas.

Sin oiro particular, me despido de Usied, no sin antes expresar los sentimientos de
ml espacial conskderacion parsonal.

Alenaments,

Ing. Carlos Hung
COORDINADCR NACIONAL EPIM
PROGRAMA DE TITULACIOM
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
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ANEXO 2
Permiso de la organizacion

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU
IDENTIDADEN LOS RESULTADOS DE LAS
INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20104498044

TEXTIL DEL VALLE SA

Jefe de planta:
Reynaldo Urbina

Nombres y Apellidos DNI: 07854336
Reynaldo Urbina

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f” del Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (*), autorizo [ x ], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Implementacion de de la metodologia 5s para incrementar la productividad del drea de
preparado de tela en la empresa Textil del valle S.A, Chincha 2023.

Nombre del Programa Académico:
Programa de titulacién 2023

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Luis Antoni Tasayco Mendoza 75985852

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositoriolnstitucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podré serreferenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del
estudio.

Lugar y Fecha: chincha, 27 de abril del 2023.

Firma:
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n Investi(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Codigo de Etica egacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 7°, literal

“f” Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigacion es
necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se
llev6 acabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el
gerente o director de la organizacion, para que se difunda la identidad de la
institucion. Por ello, tanto en los proyectos de investigacién como en las
tesis, no se debera incluirla denominacion de la organizacién, ni en el cuerpo
de la tesis ni en los anexos, pero si sera necesario describir sus
caracteristicas.
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Anexo 4

Matriz de operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual Definicion Dimension Indicadores Escala de
Variable operacional es medicion
Las 5s se encargan La implementacién
de mantener una de las 5s se Clasificar
cultura de disciplina, | realizara en un cyo = N4 Pr"d;‘ztt‘;]";;e;tzzetzze ubicados 100
en cuanto a orden y periodo de Razén
Variable limpieza en el lugar tiempo por cada's" | Ordenar
independie | de trabajo. Ayuda a el cual a sido
nte 5s facilitar el acceso a establecido enun o | p o N°de programa de limpieza ejecutado 4 1o,
herramientas durante GANT, el Limpiar T T Nedelimpieza programado °
la realizacion de una | cual se medira el
actividad. cumplimiento de
|mplgmentaC|on al Estandariz
fl nallzar Cadaetapa ar Puntaje de auditoria obtenida
de |aS 58' EyD - Puntaje total x100%
Disciplina
La productividad La productividad
establece la relacién | tendra relacion Eficiencia [Efi = %xm% Razén
Variable entre lo producido y con el avance de
dependient | los medios La
e empleados, tales implementacion i
productivid | como mano de obra, | ayudando a o Efa = —ntdadproducida_ Razon
ad materiales, energia, | aumentar la | Eficacia cantidad programada
etc. Eficacia y
Eficiencia.




Anexo 5
Compromiso y formacion del equipo.

Comité 55 PLANTA CHINCHA TINTORERIA PREPARADO TELA

ANTONI TASAYCO
HUGO CLARDS
Coordinador s
REYNALDO URBINA
e Uder de Area
MARCO MARTINEZ
3 JOSE SARAVIA CONR00Y
v Supervisor &
EDUARDO MARAVI JOSE SANCHEZ
Colaborador Colaborador

COMPROMISO DEL LIDER 5S

Reynaldo Unbina

Me comprometo a liderar la implementacién y sostenibilidad de las 5S como la
mejor forma de trabajo gn el dia a dia de mi equipo.

lel area de Tintoreria Chincha



Anexo 6

Evaluacion de implementacién 1S

’e TDV MEDICION 5S - IMPLEMENTACION
AREA Preparado de tela LIDER Reynaldo Urbina
FECHA 25/11/2022 EVALUADOR Ruben Rivas
CALIFICACION
20/40
‘ 55 ‘ No.’ DESCRIPCION ‘PUNTOS‘ si PA'ZC)'AL NO ‘
1 |Solo hay maquinas y equipos que se utilizan. 2 2
2 |Solo hay materiales que se utilizan (incluye informacién y documentos actualizados). 2 2
Z | 3 |Se realizé la limpieza profunda (elementos limpios de contaminacién). 2 2
E), 4 |Existe una Lista de objetos necesarios actualizada publicada en un punto de uso o de facil acceso y se respeta. 2 2
=3 | 5 |Las zonas de acceso, seguridad y riesgo humano estan libres de objetos (s6lo considerar 0 o 2). 2 2
:»L:—’ 6 |Existe una Zona de cuarentena (sélo considerar 0 0 2). 2 2
§ 7 |Existe un plan actualizado para eliminar los elementos de la zona de cuarentena (Registro de tarjeta rojas vigente) 2 2
2 | 8 [Existe un File y Tablero de Gestion 5S actualizado de acuerdo al estandar. 2 2
? 9 [Existe un registro publicado de las fotografias que evidencien el estado inicial y actual del area (por lo menos 1 al mes). 2 2
10 Las personas g\(aluadas conocen el significado de la 1S: "Quédate con lo necesario”. (¢En que consiste?, ,cémo ) )
participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
Anexo 7
Evaluacion de implementacion 2S
’e TDV MEDICION 5S- IMPLEMENTACION
AREA Preparado de tela LIDER Reynaldo Urbina
FECHA 14/12/2022 EVALUADOR Ruben Rivas
CALIFICACION
40/40
| 55 No.l DESCRIPCION IPUNTOSI si IPA'ZC)'AL ‘ NO ‘
1 |Solo hay maquinas y equipos que se utilizan. 2 2
2 |Solo hay materiales que se utilizan (incluye informacién y documentos actualizados). 2 2
T | 3 [Se realizé lalimpieza profunda (elementos limpios de contaminaci6n). 2 2
% 4 |Existe una Lista de objetos necesarios actualizada publicada en un punto de uso o de facil acceso y se respeta. 2 2
5 | 5 [Las zonas de acceso, seguridad y riesgo humano estan libres de objetos (s6lo considerar 0 o 2). 2 2
;fz’ 6 |Existe una Zona de cuarentena (sélo considerar 0 0 2). 2 2
§ 7 |Existe un plan actualizado para eliminar los elementos de la zona de cuarentena (Registro de tarjeta rojas vigente) 2 2
2 | 8 |Existe un File y Tablero de Gestion 5S actualizado de acuerdo al estandar. 2 2
P 1 9 [Existe un registro publicado de las fotografias que evidencien el estado inicial y actual del area (por lo menos 1 al mes). 2 2
10 Las pgrsonas ’e\{aluadas conocen el significado de la 1S: "Quédate con lo necesario”. (¢,En que consiste?, ;cémo 2 2
participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
11 |Existe un lay out del &rea en el Tablero de Gestién 5S que permita definir el alcance de la implementacion. 2 2
12 |El lay out publicado refleja la distribucién actual de area. 2 2
g 13 |Existen lineas para delimitar claramente las vias de transito, zonas de trabajo y areas de almacenamiento. 2 2
E 14 |Estan todas las maquinas, equipos y materiales dentro de las zonas delimitadas. 2 2
@ | 15 |Existe identificacion para las zonas de trabajo y areas de almacenamiento. 2 2
§ 16 |Existe delimitacion e identificacion para las maquinas, equipos y materiales. 2 2
% 17 |Las vias de transito estan libres de objetos. 2 2
9 18 |Existen controles visuales en el area que soporten laimplementacion de 5S. 2 2
3‘) 19 |Existe un plan para Gestién de mejoras de infraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) 2 2
20 Las p.ersonas ?valuadag c.onocenlel. significado de la 2S: "Un lugar para cada cosa, y cadacosaen su lugar” (¢En que 2 2
consiste?, ¢como participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20




Anexo 8

Evaluacion de implementacién 3S

MEDICION 5S - IMPLEMENTACION

!Q TDV

AREA

Preparado de tela LIDER Reynaldo Urbina

FECHA

22/12/2022 EVALUADOR| Ruben Rivas

CALIFICACION

60/60

al
n

z
@

DESCRIPCION

‘PUNTOS‘

@

PARCIAL
[©)

)

S1: Clasificar (SEIRI)

Solo hay maquinas y equipos que se utilizan.

Solo hay materiales que se utilizan (incluye informacién y documentos actualizados).

Se realizo la limpieza profunda (elementos limpios de contaminacion).

Existe una Lista de objetos necesarios actualizada publicada en un punto de uso o de facil acceso y se respeta.

Las zonas de acceso, seguridad y riesgo humano estén libres de objetos (s6lo considerar 0 0 2).

Existe una Zona de cuarentena (sélo considerar 0 0 2).

Existe un plan actualizado para eliminar los elementos de la zona de cuarentena (Registro de tarjeta rojas vigente)

Existe un File y Tablero de Gestién 5S actualizado de acuerdo al estandar.

olo|(v|lo|a|s|w|[N|e

Existe un registro publicado de las fotografias que evidencien el estado inicial y actual del &rea (por lo menos 1 al mes).

(SR ECEENE ENH ENE ERH FCRE RN

[(SEECEENE ENH ENE ECH FCRE RN

=
o

Las personas evaluadas conocen el significado de la 1S: "Quédate con lo necesario". (¢En que consiste?, ;como
participa?) Minimo 3 personas.

TOTAL

20 /20

S2: Ordenar (SEITON)

11

Existe un lay out del &rea en el Tablero de Gestion 5S que permita definir el alcance de la implementacion.

12

El lay out publicado refleja la distribucién actual de area.

13

Existen lineas para delimitar claramente las vias de transito, zonas de trabajo y &reas de almacenamiento.

14

Estan todas las maquinas, equipos y materiales dentro de las zonas delimitadas.

15

Existe identificacion para las zonas de trabajo y areas de almacenamiento.

16

Existe delimitacion e identificacién para las maquinas, equipos y materiales.

17

Las vias de transito estan libres de objetos.

18

Existen controles visuales en el &rea que soporten la implementacion de 5S.

19

Existe un plan para Gestién de mejoras de infraestructura (Paredes, techos, suelo, otros)

[SEENHECHENE ECR RN FNH ENY N

[SEENHECHENE ECR RN FNH ENY N

20

Las personas evaluadas conocen el significado de la 2S: "Un lugar para cada cosa, y cada cosaen su lugar" (¢En que
consiste?, ¢;cémo participa?) Minimo 3 personas.

TOTAL

20 /20

S3: Limpiar (SEISO)

21

La infraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) estan libres de manchas de aceite, polvo o residuo.

22

Las maquinas, equipos, estantes, entre otros, estan limpios, libres de manchas de aceite, polvo o residuos.

23

Se ejecuta a tiempo el plan para gestién de mejoras de infraestructura definido en S2: Ordenar.

24

Se cuenta con los materiales de limpieza necesarios y tienen una ubicacién designada.

25

Existe control de limpieza por zonas (Programa y check list de Limpieza).

26

Existe una identificacién de zonas de dificil acceso y fuentes de contaminacion.

27

Se tiene un plan para reducir y/o eliminar zonas de dificil acceso o fuentes de contaminacién

28

Se da cumplimiento a las tareas de limpieza del area seguin Programa de Limpieza

29

Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar y evaluar las operaciones de limpieza.

ISEESEENE ECRENH ECR NN F R N

30

Las personas evaluadas conocen el significado de la 3S: "Evita ensuciar” (¢En que consiste?, ;cémo participa?) Minimo 3
personas.

[SEN N SR NN NN EXH ESN ENH FCR O ENY

TOTAL

20 /20




Anexo 9

Evaluacion de implementacién 4S

’e TDV MEDICION 5S- IMPLEMENTACION
AREA Preparado de tela LIDER Reynaldo Urbina
FECHA 10/01/2023 EVALUADOR| Ruben Rivas
CALIFICACION
80/80
‘ 55 ‘ No DESCRIPCION ‘PUNTOS‘ si PA'ZC)'AL NO ‘
1 |Solo hay maquinas y equipos que se utilizan. 2 2
2 |Solo hay materiales que se utilizan (incluye informacién y documentos actualizados). 2 2
ﬁ_? 3 |Se realizd la limpieza profunda (elementos limpios de contaminacion). 2 2
@ 4 |Existe una Lista de objetos necesarios actualizada publicada en un punto de uso o de facil acceso y se respeta. 2 2
5 | 5 |Las zonas de acceso, seguridad y riesgo humano estan libres de objetos (sélo considerar 0 o 2). 2 2
;»L:-’ 6 |Existe una Zona de cuarentena (sélo considerar 0 0 2). 2 2
§ 7 |Existe un plan actualizado para eliminar los elementos de la zona de cuarentena (Registro de tarjeta rojas vigente) 2 2
2 | 8 |Existe un File y Tablero de Gestion 5S actualizado de acuerdo al estandar. 2 2
P 1 9 |Existe un registro publicado de las fotografias que evidencien el estado inicial y actual del &rea (por lo menos 1 al mes). 2 2
10 Las personas ,e\_/aluadas conocen el significado de la 1S: "Quédate con lo necesario". (¢,En que consiste?, ;cémo ) )
participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
11 |Existe un lay out del &rea en el Tablero de Gestion 5S que permita definir el alcance de la implementacién. 2 2
12 |El lay out publicado refleja la distribucién actual de area. 2 2
g 13 |Existen lineas para delimitar claramente las vias de transito, zonas de trabajo y &reas de almacenamiento. 2 2
'u—__l 14 |Estan todas las maquinas, equipos y materiales dentro de las zonas delimitadas. 2 2
& | 15 |Existe identificacion para las zonas de trabajo y areas de almacenamiento. 2 2
§ 16 |Existe delimitacion e identificacion para las maquinas, equipos y materiales. 2 2
g 17 |Las vias de transito estan libres de objetos. 2 2
O [ 18 [Existen controles visuales en el area que soporten la implementacion de 5S. 2 2
& | 19 |Existe un plan para Gesti6n de mejoras de infraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) 2 2
20 Las pversonas ?valuada§ cvonocen,elv significado de la 2S: "Un lugar para cada cosa, y cada cosaen su lugar" (¢En que 2 2
consiste?, ¢;cémo participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
21 |Lainfraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) estéan libres de manchas de aceite, polvo o residuo. 2 2
22 |Las maquinas, equipos, estantes, entre otros, estan limpios, libres de manchas de aceite, polvo o residuos. 2 2
S [ 23 [Se ejecuta a tiempo el plan para gestién de mejoras de infraestructura definido en S2: Ordenar. 2 2
£ 24 |Se cuenta con los materiales de limpieza necesarios y tienen una ubicacién designada. 2 2
E_’/ 25 |Existe control de limpieza por zonas (Programa y check list de Limpieza). 2 2
S | 26 |Existe una identificacion de zonas de dificil acceso y fuentes de contaminacion. 2 2
-E 27 |Se tiene un plan para reducir y/o eliminar zonas de dificil acceso o fuentes de contaminacién 2 2
é 28 |Se da cumplimiento a las tareas de limpieza del area segin Programa de Limpieza 2 2
29 |Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar y evaluar las operaciones de limpieza. 2 2
30 Las personas evaluadas conocen el significado de la 3S: "Evita ensuciar” (¢En que consiste?, ;cémo participa?) Minimo 3 2 2
personas.
TOTAL 20 /20
5 31 |El personal usa uniforme requerido por el &rea de trabajo asi como EPPs definidos para las actividades. 2 2
& | 32 |Las vias de evacuacion estén identificadas y son visibles faciimente. 2 2
g a3 Existe sefialética adecuada para los equipos, zonas de trabajo del area, materiales de seguridad (Extintores, Kit antiderrame, 2 2
&IL arena, etc.), uso de EPP y riesgos.
5 |34 Existe un registro de mejoras para la implementacién gestionadas (Fotografias en el Tablero de Gestién por lo menos 1 al mes). 3 3
'% 35 |Existen estandares visuales dentro del area. (Imagen estandar de zona). 3 3
g 36 |Se aplica el estandar de colores en el area (Letreros, delimitaciones, tuberias, tachos, etc). 2 2
E 37 |Respeta la guia estandar de Clasificacion, Orden y Limpieza (material de capacitacion). 3 3
4 38 Las persopas evalu’adas conggen el sigl;n.ificado de la 4S: "Establecer la mejor practica para su aplicacién constante" (¢En 3 3
an que consiste?, ;cémo participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20/20




Anexo 10

Evaluacion de implementacion 5s

’e TDV MEDICION 5S - IMPLEMENTACION
AREA Preparado de tela LIDER Reynaldo Urbina
FECHA 24/01/2023 EVALUADOR Ruben Rivas
CALIFICACION
100/100
‘ 58 ‘ No DESCRIPCION ‘PUNTOS‘ si PA'ZC)'AL NO ‘
1 |Solo hay maquinas y equipos que se utilizan. 2 2
2 |Solo hay materiales que se utilizan (incluye informacién y documentos actualizados). 2 2
ﬁ_? 3 |Se realiz6 la limpieza profunda (elementos limpios de contaminacion). 2 2
@ 4 |Existe una Lista de objetos necesarios actualizada publicada en un punto de uso o de facil acceso y se respeta. 2 2
5 | 5 |Las zonas de acceso, seguridad y riesgo humano estan libres de objetos (s6lo considerar 0 0 2). 2 2
:»L:—’ 6 |Existe una Zona de cuarentena (sélo considerar 0 0 2). 2 2
§ 7 |Existe un plan actualizado para eliminar los elementos de la zona de cuarentena (Registro de tarjeta rojas vigente) 2 2
2 | 8 [Existe un File y Tablero de Gestion 5S actualizado de acuerdo al estandar. 2 2
? 9 [Existe un registro publicado de las fotografias que evidencien el estado inicial y actual del &rea (por lo menos 1 al mes). 2 2
10 Las personas ,e\_/aluadas conocen el significado de la 1S: "Quédate con lo necesario". (¢,En que consiste?, ;cémo ) )
participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
11 |Existe un lay out del area en el Tablero de Gestion 5S que permita definir el alcance de la implementacién. 2 2
12 |El lay out publicado refleja la distribucién actual de area. 2 2
g 13 |Existen lineas para delimitar claramente las vias de transito, zonas de trabajo y &reas de almacenamiento. 2 2
'u—__l 14 |Estan todas las maquinas, equipos y materiales dentro de las zonas delimitadas. 2 2
& | 15 |Existe identificacion para las zonas de trabajo y areas de almacenamiento. 2 2
§ 16 |Existe delimitacion e identificacion para las maquinas, equipos y materiales. 2 2
g 17 |Las vias de transito estan libres de objetos. 2 2
O [ 18 [Existen controles visuales en el area que soporten la implementacion de 5S. 2 2
& | 19 |Existe un plan para Gesti6n de mejoras de infraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) 2 2
20 Las pversonas ?valuada§ cvonocen,elv significado de la 2S: "Un lugar para cada cosa, y cada cosaen su lugar" (¢En que 2 2
consiste?, ;cémo participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20 /20
21 |Lainfraestructura (Paredes, techos, suelo, otros) estéan libres de manchas de aceite, polvo o residuo. 2 2
22 |Las méaquinas, equipos, estantes, entre otros, estan limpios, libres de manchas de aceite, polvo o residuos. 2 2
S [ 23 [Se ejecuta a tiempo el plan para gestién de mejoras de infraestructura definido en S2: Ordenar. 2 2
£ 24 |Se cuenta con los materiales de limpieza necesarios y tienen una ubicacién designada. 2 2
E_’/ 25 |Existe control de limpieza por zonas (Programa y check list de Limpieza). 2 2
S | 26 |Existe una identificacion de zonas de dificil acceso y fuentes de contaminacion. 2 2
-E 27 |Se tiene un plan para reducir y/o eliminar zonas de dificil acceso o fuentes de contaminacién 2 2
é 28 |Se da cumplimiento a las tareas de limpieza del area segiin Programa de Limpieza 2 2
29 |Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar y evaluar las operaciones de limpieza. 2 2
30 Las personas evaluadas conocen el significado de la 3S: "Evita ensuciar” (¢,En que consiste?, ;cémo participa?) Minimo 3 2 2
personas.
TOTAL 20 /20
= 31 |El personal usa uniforme requerido por el &rea de trabajo asi como EPPs definidos para las actividades. 2 2
& | 32 [Las vias de evacuacion estan identificadas y son visibles faciimente. 2 2
g a3 Existe sefialética adecuada para los equipos, zonas de trabajo del area, materiales de seguridad (Extintores, Kit antiderrame, 2 2
&IL arena, etc.), uso de EPP y riesgos.
=5 | 34 Existe un registro de mejoras para la implementacién gestionadas (Fotografias en el Tablero de Gestién por lo menos 1 al mes). 3 3
'% 35 |Existen estandares visuales dentro del area. (Imagen estandar de zona). 3 3
g 36 |Se aplica el estandar de colores en el area (Letreros, delimitaciones, tuberias, tachos, etc). 2 2
E 37 |Respeta la guia estandar de Clasificacion, Orden y Limpieza (material de capacitacion). 3 3
#; 38 Las persopas evalu’adas conggen el sigl;n.ificado de la 4S: "Establecer la mejor practica para su aplicacién constante" (¢En 3 3
que consiste?, ;cédmo participa?) Minimo 3 personas.
TOTAL 20/20
39 |Las herramientas, materiales/ objetos se almacenan correctamente. 2 2
40 |Los cajones, estantes, lugares de almacenaje se encuentran ordenados (Impacto Visual) 3 3
« | 41 |Se realiza el control peri6dico de limpieza, zonas de dificil acceso y fuentes de contaminacién. (Puntos 25, 26, 27, 28 y 29) 3 3
£ Se estan cumpliendo los controles visuales implementados (Control de stocks, identificacién de contornos, poka yokes,
24 42| delimitaciones, etc.) 3 3
'é’ E 43 | Se realiza reuniones semanales para identificar mejoras sobre 5S. 3 3
o 3 Cuando existen desviaciones del estandar, se realiza planes de accion (Registro de gestion de tarjetas rojas, Mejoras de
0 g 44 infraestructura, Fuentes de contaminacion, etc.) 3 3




Esta todo el personal capacitado y motivado para llevar a cabo los estandares 5S definidos.
"Incorporar las 5S en nuestro estilo de vida diario" (¢En que consiste?, ,cdmo participa?) Minimo 3 personas.

BE

o [

TOTAL

20 /20




Anexo 11

Formato de identificacién de fuentes de contaminacion

e T Dv IDENTIFICACION Y PLAN DE ACCIONES PARA ;"’df%"j
< o evision:
FUENTES DE CONTAMINACION Y ZONAS DE DIFICIL ACCESO Fecha:
[ |
| Area o
Lider eynaldo Urbina Fecha 2T-Dic
N° AR CEA AT Foro TiPO PEACCION () ACCION RESPONSABLE FECHA / FRECUENCIA
FUENTE DE CONTAMINACION REFERENCIAL ELIMINAR | CONTROLAR
Depurar la pelusa
Responsable de
5 Volteadora X encontrada despues de 3 semanal
zona de trabajo
cada proceso
Depurar la pelusa
. Responsable de
6 Filtro de volteadora X encontrada durante el . semanal
zona de trabajo
procesos
Depurar la merma
Responsable de
7 Remalladora X encontrada luego de ) semanal
zona de trabajo
cada remalle
8 Techo con pelusa X Prograrr'la'r la limpieza Daniel Paredes Trimestral
con servicios generales
Limpiar la pelusa con
9 Pared con pelusa X P p Personal del area Mensual
una aspiradora
10 Estante y rack con pelusa X Limpiar la pelusa Recepcionista semanal
Limpiar el polvo Responsable de
11 Columnas del area X encontrado en las | semanal
zona de trabajo
columnas




Anexo 12

Programa de limpieza

' Codigo:

E TDV Check List de Limpieza Revisidn:
Fecha:

| Area | Tintoreria tela cruda |
Lider | Reynaldo Urbina | 5
o -= Re: ble de
N® Lugar Responsable de ejecucion L M M 1 v 5 Semanal | Mensual [ Anual spfmsa S
- - - - - - - - - - - - ver -

1 |Volteadora - Plastico Operario de produccion |:||:]|:| DDDDDD DDD DDD DDD Supervisor

Volteadora - Cartony Operario de lavadosy [ .
2 parihuela recepcionista (L | (o Ooaad Supervisor
3 |Volteadorz - Merma Operario de muestra % [a O Supervisor
, |Zenade armadode lavado- 0 1o de lavad % 0 s .
4 | merma- Pelusa perario de lavados O pervisor
Zona de produccion - i . O .
5 Merma Operaio de produccion D D Supervisor
6 |Voleadora- pelusa Operaio de produccion O Supervisor
7 Filtro de volteadora Operaio de produccion D Supervisor
g8 |Remalladora . Pelusa O perario de zonade trabajo oog oo O (N[} oooooonoo Supervisor
g Columnas del area - pelusa Recepcionista D Supervisor
10 |Racky estante- pelusa Recepcionista 000 |000|000|000|ooolooo Supervisor

* Registrar nombre y apellido




Anexo 13
Capacitacion 5s
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Anexo 14

Capacidad sobrepasada




Anexo 15

Plan de implementacion 5s

) a4| 45| a6 | 47
PLAN DE IMPLEMENTACION 5S SEMANA
S1
Clibpreg Actividad Responszble Entregable Inicio Término Deadline Seguimiento
S1 - CLASIFICAR 21/10/2022  26/11/2022  26/11/2022
Implementacion
1.2.1 g‘;p'eme”tar File 5S y Tablero de Gestion | | f40r gel grea File + Tablero de gestion 1/11/2022 2/11/2022 3111/2022
1.2.2 | Definir una zona de cuarentena. Lider del érea Zona de cuarentena sefializada 2/11/2022 2/11/2022 2/11/2022
1.2.3 | Registrar con fotos lasituacion actual del | o0 e 55 Evidencia fotogréfica 21112022 | 2911002022 | 29/10/2022
area. (ANTES)
Ejecutar el dia de Limpieza profunda
1.2.4 | (Incluye liberar espacio a zonas de acceso, Lider del area Evidencia fotografica 2/11/2022 2/11/2022 2/11/2022
seguridad y riesgo humano)
Identificar los Materiales, Equipos e Tarietas roias v registro en Excel de
Insumos catalogados como innecesarios. Equipo de Materifales E Jui )(;s eglnsumos - Residuos
1.2.5 | Definir su destino como: Reparacion, implementacio ales, Equipos 3/11/2022 3/11/2022 3/11/2022
) o L . (Descripcion - Cantidad) - Foto o Correo de
reasignacion o eliminacién del area. Uso de n Disposicion
tarjetas rojas. P
1.2.6 | Lista de materiales innecesario. Soporte de 5S Evidencia fotografica 4/11/2022 4/11/2022 4/11/2022
Gestionar las tarjetas rojas generadas y Equipo de
1.2.7 > implementacié Plan de gestién de tarjetas rojas 8/11/2022 8/11/2022 8/11/2022
elaborar plan de accion n
1.2 | Publicar fotos del antes y después en el Soporte de 53 Tablero de gestién completo 8/11/2022 8/11/2022 8/11/2022
o tablero de gestion de 5S p 9 p
Evaluacién de implementacion
1.3.1 | Realizar Autoevaluacion. Soporte de 5S Check list 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022




. - . Excelencia Informe de auditoria + Difusion por correo
1.3.2 | Realizar Evaluacién de pase de primera S. Operacional de resultado 25/11/2022 25/11/2022 25/11/2022
1.3.3 | Revisar lecciones aprendidas de Primera S Soporte de 5S Lecciones aprendidas de 1ra S 26/11/2022 26/11/2022 26/11/2022
PLAN DE IMPLEMENTACION 5S 48150
SEMANA
S2
PO a orlo Respo able igfelolle s £ 0 Dead e eg ento
S2 - ORDENAR |128/11/2022 17/12/2022
Capacitacion
Capacitar al Equipo de implementacion Excelencia Presentacion (PPT) + Registro de
211 del Area - S2 (IncluidoEntregables Operacional Capacitacion + Formatos 28/11/2022 28/11/2022 28/11/2022
Solicitados - Ejemplos) estandar
21.2 Cascadeo de Capacitacion al Personal en Soporte de 5S Registro de Capacitacion 29/11/2022 29/11/2022 29/11/2022
S2
Implementacion
221 Registrar con fotos la situacion actual del Soporte de 5S Evidencia fotografica 5/12/2022 5/12/2022 5/12/2022
area. (ANTES)
Publicar el Lay Out actualizado en donde
222 se defina la ubicaciénde zonas, maquinas Soporte de 5S Lay Out actualizado en Tablero de Gestion 6/12/2022 7112/2022 7112/2022
y equipos, asi como mapa de
responsabilidades
Delimitar las zonas de ubicacion de Equino
2.2.3 | zonas de trabajo, areas de - =quip Zonas delimitadas 711212022 711212022 711212022
- L . implementador
almacenamiento, maquinas y equipos
(Liberacién de vias de transito)
. . Equipo . '
224 eRt(;tuIar gavetas, cajones, racks, armarios, implementador Rétulos localizados 8/12/2022 8/12/2022 8/12/2022
225 |Rowlarydelimitar las ubicaciones _ Equipo Rétulos y delimitaciones localizados 811212022 8/12/2022 8/12/2022
definidas para Materiales,herramientas implementador
e Insumos del Area
2.2.6 Implementar controles visuales referidos al Equipo Sefializaciones 9/12/2022 9/12/2022 9/12/2022

programa.

implementador




Identificar desperfectos de Registro de desperfectos de
2.2.7 infraestructura o mantenimiento Soporte de 55 infraestructurao 10/12/2022 10/12/2022 10/12/2022
(Paredes, techos, suelo, estanteria, mantenimiento
otros) y definir un plan.
2238 Publicar fotos del antes y después en el Soporte de 55 Evidencia fotografica 10/12/2022 10/12/2022 10/12/2022
tablero de gestion de 5S
Evaluacién de implementacion
2.3.1 | Realizar Autoevaluacion. Soporte de 5S Check list 12/12/2022 12/12/202 12/12/2022
2
) - Excelencia Informe de auditoria + Difusién por correo
2.3.2 | Realizar Evaluacion de pase de segunda S. Operacional de resultado 14/12/2022 ;4/12/202 14/12/2022
233 | Revisar lecciones aprendidas de Segunda s| . Eauipo de Lecciones aprendidas de 2da S 15/12/2022|  15/12/202 15/12/2022
implementacién 2
PLAN DE semana | S1/92
IMPLEMENTACION 5S >
Actividad Responsable Entregable Inicio Término Deadli Seguimiento
ne
S3 - LIMPIAR 19/12/2022 29/ 12/202
Capacitacion
Capacitar al Equipo de implementacion del Excelencia Presentacion (PPT) + Registro
311 Area - S3 (IncluidoEntregables Solicitados - Operacional deCapacitacion + Formatos 19/12/2022 19/12/2022 19/12/2022
Ejemplos) estandar
312 Cascadeo de Capacitacion al Personal en S3 | Soporte de 5S Registro de asistencia a 20/12/2022 20/12/2022 20/12/2022
capacitacion
Implementacién
321 Registrar con fotos la situacion actual del &rea.| Soporte de 5S Evidencia fotografica 21/12/2022 21/12/2022 21/12/2022
(ANTES)
Identificar zonas de dificil acceso y fuentes de
3.2.2 contaminacion, yestablecer planes de accion | Soporte de 5S Tarjetas Rojas y Plan de gestion 21/12/2022 21/12/2022 21/12/2022

para mitigar o eliminar dichas fuentes.




Definir Programa de Limpieza con

IMPLEMENTACION 5S

323 actividades, materiales, frecuencias y tiempo | Soporte de 5S Programa de Limpieza 21/12/2022 21/12/2022 21/12/2022
de duracion en el &rea o por zonas, segin
mapa de responsabilidades y responsable
de verificacion
Definir los elementos de limpieza Equipo de R .
3.24 necesarios en el area, porarea o zona y implementacion Elementos de limpieza localizados 22/12/2022 22/12/2022 22/12/2022
determinar un lugar para almacenarlos
3.25 Asegurar la limpieza de la infraestructura Lider del &rea Evidencia fotog_réfiqa/ Plan de 22/12/2022 22/12/2022 22/12/2022
il limpiezaaprobado
- . Plan de mantenimiento para
3.2.6 peflnlr un plan de mantenimiento para Soporte de 5S infraestructuraaprobado 23/12/2022 23/12/2022 23/12/2022
infraestructura
Publicar fotos del antes y después en el . . -
3.2.7 tablero de gestién de5S Soporte de 5S Evidencia fotografica 23/12/2022 23/12/2022 23/12/2022
Evaluacién de implementacién
33.1 Realizar Autoevaluacion. Soporte de 5S Check list 21/12/2022 21/12/2022 | 21/12/2022
332 | Realizar Evaluacion de pase de tercera S. Excelencia | Informe de auditoria + Difusion por 2201212022 | 221122022 [p2/12/2022
Operacional correode resultado
3.3.3 Revisar lecciones aprendidas de Tercera S _Equipo de. . Lecciones aprendidas de 3ra S 23/12/2022 23/12/2022 [23/12/2022
implementacion
PLAN DE SEMANA L2
S4

Grupo Actividad Responsable Entregable Inicio Término Deadline Seguimiento
S4 — ESTANDARIZAR 3/01/202 14/01/2023
3
Capacitacion
Capacitar al Equipo de implementacién del Excelencia Presentacion (PPT) + Registro
411 Area - S4 (IncluidoEntregables Solicitados - Operacional deCapacitacion + Formatos 8/01/2023 8/01/2023 8/01/2023

Ejemplos)

estandar




4.1.2 Cascadeo de Capacitacion al Personal en S4 | Soporte de 5S Registro de asistencia a 4/01/2023 4/01/2023 4/01/2023
capacitacion
Implementacion

Elaborar una Lista de Puestos de Trabajo . .

421 del Area con area deTrabajo Fija Soporte de 5S Lista de puestos de trabajo 5/01/2023 5/01/2023 5/01/2023
Definir el estandar del area del Puesto de

422 Trabajo (Qué Materiales, equipos o Soporte de 55 Esténdares de zona (imagen) 5/01/2023 5/01/2023 5/01/2023
insumos debe tener en sus puestos y su
ubicacion)

423 | Revisar y Definir el Estandar Final de Ordeny | Soporte de 55 | EStandares de zona y programa de 6/01/2023 6/01/2023 6/01/2023

L limpiezaactualizados

Limpieza
Difundir o capacitar al equipo en los . . .

42.4 Estandares Finales deOrden y Soporte de 5S Registro dgasn_sfencna a 6/01/2023 6/01/2023 6/01/2023

N capacitacion

Limpieza.

425 |'mplementar estandares de Colores y Soporte de 55 Estandares de colores y 7/01/2023 | 7/01/2023 7/01/2023
Sefializaciéon de equipos yzonas. AR

sefializacion

426 |!mplementar sefalética de seguridad de Soporte de 5S Sefialética de seguridad 7/01/2023 | 7/01/2023 7/01/2023

equipos, zonas y viasde evacuacion
Evaluacién de implementacion
43.1 Realizar Autoevaluacion. Soporte de 5S Check list 9/01/2023 9/01/2023 9/01/2023
. L Excelencia Informe de auditoria + Difusion por
4.3.2 Realizar Evaluacion de pase de cuarta S. Operacional correode resultado 10/01/2023 10/0%/202 10/01/2023
4.3.3 Revisar lecciones aprendidas de Cuarta S Equipo de Lecciones aprendidas de 4ta S 11/01/2023 11/01/202 11/01/2023

implementacion

3

N




SEMANA

PLAN DE
IMPLEMENTACION 5S
Grupo Actividad Responsable Entregable Inicio Término Deadline Seguimiento

16/01/2023 31/01/2023

S5 — DISCIPLINA

Capacitacion

Capacitar al Equipo de implementacion del Excelencia Presentacion (PPT) + Registro
511 Area - S5 (IncluidoEntregables Solicitados - Operacional deCapacitaciéon + Formatos 16/01/2023 16/01/2023 116/01/2023
Ejemplos) estandar
S Presentacion (PPT) + Registro
5.1.2 | Cascadeo de Capacitacién al Personal en S5 Soporte de 5S deCapacitacion + Formatos 17/01/2023 17/01/2023 |17/01/2023
estandar
Implementacion ‘
L . Equipo de . S
5.2.1 | Implementar reunion semanal sobre mejoras 5S| . L Registro de capacitacion 18/01/2023 18/01/2023 |18/01/2023
implementacion
con el personal
52 |Hacerseguimiento del estatus de cierede | Equipo de Registro de gestin de tarjetas 10/01/2023 | 10/01/2023 [19/01/2023
planes de accion(Tarjetas Rojas) implementacion h
actualizado
. - Equipo de .
5.2.3 | Realizar control semanal de limpieza . L Check list 20/01/2023 20/01/2023 [20/01/2023
implementacion
5.2.4 | Realizar autoevaluaciones minimo 2 veces al . Equipo dg Check list 21/01/2023 21/01/2023 |121/01/2023
o mes implementacion
Evaluacion de implementacion
5.3.1 | Realizar Autoevaluacion. Soporte de 5S Check list 23/01/2023 23/01/2023 |23/01/2023
532 | Realizar Evaluacion de pase de Quinta S Excelencia | Informe de auditorfa + Difusion por coreo | 4015003 | 241012023 [24/01/2023
o p Q ’ Operacional deresultado
5.3.3 | Revisar lecciones aprendidas de Quinta S . Equipo de_ . Lecciones aprendidas de 5ta S 25/01/2023 25/01/2023 |25/01/2023
implementacién




Anexo 16
Datos pretest

N° De Horas Horas Cantidad Cantidad

dato empleadas programadas producida programada Eficiencia Eficacia

1 26 24 4698 5200 92% 90%
2 27 24 3505 4000 89% 88%
3 26 24 5348 6000 92% 89%
4 28 24 5699 6500 86% 88%
5 30 24 1477 8000 80% 93%
6 26 24 6044 6800 92% 89%
7 25 24 5569 6333 96% 88%
8 26 24 5603 6350 92% 88%
9 28 24 3322 3780 86% 88%
10 26 24 2935 3333 92% 88%
11 25 24 6455 6950 96% 93%
12 26 24 6983 7500 92% 93%
13 28 24 7198 8000 86% 90%
14 25 24 6017 6800 96% 88%
15 26 24 7075 7800 92% 91%
16 26 24 3929 4350 92% 90%
17 27 24 4691 5100 89% 92%
18 25 24 7648 8300 96% 92%
19 26 24 6815 7500 92% 91%
20 28 24 7830 8500 86% 92%
21 26 24 8395 9000 92% 93%



22

25

24
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89%




Anexo 17
Datos posttest

N° De Horas Horas Cantidad Cantidad

dato empleadas programadas producida  programada Eficiencia Eficacia
1 23 24 6557 7000 104% 94%
2 24 24 8172 8600 100% 95%
3 23 24 10761 10900 104% 99%
4 25 24 10465 10600 96% 99%
5 24 24 7314 7314 100% 100%
6 23 24 5719 6000 104% 95%
7 25 24 8269 8600 96% 96%
8 24 24 9014 9500 100% 95%
9 23 24 8043 8600 104% 94%
10 25 24 6336 6336 96% 100%
11 23 24 7449 8000 104% 93%
12 24 24 6483 6600 100% 98%
13 25 24 7301 7500 96% 97%
14 23 24 8294 8600 104% 96%
15 24 24 8336 8600 100% 97%
16 25 24 8786 9000 96% 98%
17 23 24 7282 7500 104% 97%
18 24 24 5217 5217 100% 100%
19 25 24 7440 7440 96% 100%
20 23 24 5583 5900 104% 95%
21 22 24 7653 7653 109% 100%
22 24 24 10778 10770 100% 100%
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