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RESUMEN

En el presente estudio, tuvo como objetivo determinar las evidencias
psicométricas del inventario de Estrategias de Afrontamiento en
universitarios peruanos. Para lo cual, la muestra se conformd por 300
universitarios del Pert de ambos sexos que estén entre los 18 a 25 afios. Los
resultados obtenidos ponen en evidencia que a través del andlisis factorial
confirmatorio los indices de ajuste con un CFl de 0.992, un TLI de 0.991, un
RMSEA 0.077 y un SRMR de 0.028. Estos indices estarian indicando que
existe un ajuste adecuado y satisfactorio del modelo teorico. Asi mismo,
mediante la confiabilidad por consistencia interna con el coeficiente omega
con valores entre .70 y .90, por lo que, se puede afirmar que el inventario es
consistente en sus puntuaciones. Sé concluye que inventario de Estrategias
de Afrontamiento (CSI) presenta adecuadas propiedades de medicion, tanto

como indices de ajuste y confiablidad.

Palabras clave: estrategias de afrontamiento, analisis confirmatorio,

consistencia interna, confiabilidad.
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ABSTRACT

In the present study, the objective was to determine the psychometric evidence of
the Coping Strategies inventory in Peruvian university students. For which, the
sample was made up of 300 Peruvian university students of both sexes who are
between 18 and 25 years old. The results obtained show that through confirmatory
factor analysis the adjustment indices have a CFl of 0.992, a TLI 0of 0.991, a RMSEA
of 0.077 and a SRMR of 0.028. These indices would be indicating that there is an
adequate and satisfactory adjustment of the theoretical model. Likewise, through
internal consistency reliability with the omega coefficient with values between .70
and .90, therefore, it can be affirmed that the inventory is consistent in its scores. It
is concluded that the Coping Strategies Inventory (CSI) presents adequate

measurement properties, as well as adjustment and reliability indices.

Keywords: coping strategies, confirmatory analysis, internal consistency, reliability.
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l. INTRODUCCION

La vida universitaria es un periodo en la que la persona confronta situaciones tanto
internas como externas relacionadas a su proceso profesional y personal; es decir,
se prepara para enfrentar en mundo y como se desenvolvera en ella. Asimismo, el
alumno universitario esta en una fase importante para él, es ahi como se va dando
o abriendo oportunidades para su formacion de identidad. Es asi como surge el
estrés tanto fisico, mental o emocional debido a esas demandas ambientales,
situacionales o personales que se salen muchas veces de control (Matalinares et
al., 2016). Asi también somos observadores que el hombre ha estado lidiando con
situaciones estresantes y potencialmente traumaticas desde las historias mas
remotas de la humanidad. En salud, el estrés es el mecanismo de adaptacion ante
situaciones adversas de peligro o amenaza, a través del cual aumenta el estado de

alerta, provocando cambios fisiologicos y emocionales (Nascimento et al., 2022).

Es asi como se presenta informacion estadistica sobre este problema. A nivel
internacional se tiene a China, que presenta particularmente, el 8,1 % padece de
estrés moderado a severo, en donde las personas de 18-30 afios, donde los mas
afectados son la comunidad mayor de 60 afios. Asimismo, en Espafia el 42 % de la
poblacién universitaria siente estrés con mas regularidad, segun el VII Estudio
CinfaSalud. Por consiguiente, se observa a Colombia, con el 80 % de los
estudiantes universitarios que muestran un nivel de estrés moderado y el 20 %, un
nivel profundo. Uno de los sintomas que se puede visualizar debido al estrés es la

somnolencia con un 34,8% (Ramos, 2021).

Por otro lado, vemos que, en Brasil, debido al surgimiento de la pandemia y la
implementacion de medidas no farmacolégicas como el aislamiento y el
distanciamiento social, lugares y eventos con gran circulacién de personas vieron
suspendidas parcial o totalmente sus operaciones presenciales. En materia de
actividades universitarias, el Ministerio de Educacién (MEC) autorizé la sustituciéon

de clases presenciales por remotas (Chagas & Pérez,2022).



La situacion a nivel nacional en cuanto a Peru debido al estrés no es diferente, esto
se puede apreciar en los resultados sobre salud mental en universitarios en el
transcurso del estado de emergencia por COVID-19, donde se obtuvo que el 28,5
% de todos los encuestados comentaron presentar sintomas de algun cuadro
depresivo, lo que puede darse debido al estrés por haber estado pendiente a los
noticieros entre otros medios de comunicacion sobre las muertes debido a la
pandemia. Asimismo, estudios realizados con la misma poblacion revelan que las
personas padecieron de estrés en algin momento de su proceso de vida; viendo
asi actitudes de angustia y molestia, nerviosismo o ansiedad, cansancio,
somnolencia, fatiga y problemas para concentrarse en las actividades a realizar
(Ramos 2021).Asi también, debemos tener en cuenta que la exposicion continua a
situaciones estresantes puede provocar, por un lado, trastornos psicofisiologicos
(por ejemplo, amenorrea, dolor de espalda, disfunciones sexuales, trastornos
gastrointestinales, etc.) y mentales (por ejemplo, ansiedad, depresion, trastorno por
estrés postraumatico, etc.) y, por otro lado, aunque el estrés no provoque
directamente las enfermedades, puede deteriorar el funcionamiento normal del

organismo (Lopez et al., 2022).

El estrés es universal en la vida de las personas, en el caso de los adolescentes de
hoy puede ser afectada su salud y bienestar. Los altos niveles de estrés pueden
estar ligados con la angustia y algunos sintomas somaticos, lo que conlleva al

adolescente en algunas ocasiones a buscar ayuda médica (Greene y Walker, 2005).

Ante ello, Frydenberg (1997), refiere que la toma de decisiones frente al estrés y
cdmo se maneja es usando recursos los cuales guiaran a un adecuado desarrollo
personal, presentando diferentes maneras de afrontar situaciones de estrés. Asi
también los estudiantes iran forjando sus estrategias de como afrontar estos
problemas o agentes estresores que seran factibles o no. Tomando asi mucha
importancia las habilidades y maneras asertivas en donde se manejard las
relaciones interpersonales de manera mas adecuada, y con ello surgirdn las
emociones de felicidad y tranquilidad a su vez se observard optimismo suficiente

como para desenvolver estrategias y hacer frente a los problemas diarios.



Ademas, se menciona que el estrés que se experimenta de forma diaria puede tener
un impacto negativo en el desarrollo emocional del adolescente a comparacion del
estrés por eventos de la vida o situaciones estresantes permanente (Cruz et al.,
2014). Por ello si el estudiante no posee estas competencias no obtendra buenos
resultados en su manera de manejar el estrés y sera un gran problema a lo largo de
su vida presentando sintomas como poca tolerancia a la frustracién, ansiedad,
temores, depresidon entre otros al nivel emocional y en cuanto a lo fisico gastritis,

migrafa, taquicardia entre otros (Velasquez et al., 2008).

Ante ello, se presentan varios instrumentos como Ways of Coping Inventory
realizado por Folkman y Lazarus (1980) la cual consta de 67 items y 8 subescalas.
Asimismo, vemos Caver, Scheier y Weintraub (1989) desarrollaron estilos de
afrontamiento consta de 13 subescalas teniendo adaptacion y validaciones
espafolas, por otro lado, esta (Billings y Moos, 1981) que consta de 19 items y
evalla estrategias de afrontamiento en 2 dimensiones. Por ultimo, se tiene a Chorot
y Sandin (1993) donde realizaron una version mejorada de escala de estrategias
Coping revisado consta de 9 escalas es asi como haciendo una revision se escogio
el inventario de Estrategias de Afrontamiento CSI adaptado a la versién espafiola
consta de 40 items separados por 8 dimensiones la cual resultdé mas factible que la
version original ya que con solo ocho factores se obtuvo evidencias psicométricas

favorables.

Es asi como se consigna la siguiente pregunta de investigacion ¢ Cuales son las
evidencias psicométricas del inventario de Estrategias de Afrontamiento en

universitarios peruanos?

Ante esta problematica, permitirA brindar un alcance de las propiedades
psicométricas de validez y confiabilidad del Inventario de Estrategias de
Afrontamiento en universitarios peruanos, dado que al nivel tedrico permitio, de la
misma manera aportard como antecedente para futuros trabajos asimismo ayudara
a mostrar el modelo tedrico con las evidencias empiricas. Con respecto, a su

beneficio practico ayudard a que profesionales académicamente desarrollen



diversas estrategias de intervencion al nivel individual y grupal. En cuanto a nivel
social permitira entender mejor el uso de las estrategias de afrontamiento en
universitarios. Finalmente, al nivel metodolégico servirhA como evidencia

psicométrica para los universitarios e investigaciones futuras.

Esta investigacion trabaja en base a objetivos que serviran de guia para lograr con
éxito los resultados, teniendo como objetivo general: Determinar las evidencias
psicométricas del inventario de Estrategias de Afrontamiento en universitarios
peruanos que se desglosa en objetivos especificos tales como: a) Obtener la validez
basada en la estructura interna del instrumento b) Determinar si el inventario posee

la confiabilidad por consistencia interna requerida para su uso.
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Considerando lo citado antes, resulta idoneo realizar una revision a investigaciones
realizados tanto a nivel nacional como internacional.

Tous-Pallarés et al. (2022), realizaron un estudié con 940 personas entre los 18 y
66 afios aplicando CSI-SF: el cual su objetivo era analisis factorial exploratorio
(AFE) obtenido a traveés del programa Factor con un KMO=0.76 siendo esta
significativa y un analisis factorial confirmatorio (AFC) con resultados de CFI=0.962,
GFI=0.985, Y RMSEA=0.066. Resultados CF1 = 0.962, GFI=0.985 and RMSEA =
0.066. Con la confiabilidad por consistencia interna Alfa de Cronbach de 0.86 siendo
aceptable. Estos resultados indican que se cumple con el modelo de la hipotesis
propuesta.

Quiroz et al. (2010) en su estudio con 219 personas entre 17 y 34 afios donde
aplicaron el inventario de estrategias de afrontamiento para reevaluar las
propiedades de fiabilidad y validez haciendo uso del analisis factorial mediante
componentes principales y rotacion varimax, donde se obtuvo que los items
concuerdan con los factores con el estudio de Cano et al., (2005). En cuanto a
confiabilidad se obtuvo mediante el alfa de Cronbach fluctuando entre .70 y .86.
Gonzalez et al. (2017) en donde la muestra fue de 200 estudiantes y en el cual el
objetivo fue determinar la validez y confiablidad del inventario (CSI) la validez se
demostré mediante analisis factorial exploratorio obteniendo un KMO es superior a
0,90 en cuanto a la prueba de Esfericidad de Barlett obtuvo una significancia (p-
valor <0,0001") en cuanto a confiablidad mediante la Alfa de Cronbach fue de 0,93
siendo esta excelente.

Actualmente la variable de este estudio se ha ido conociendo y tomando mayor
importancia en lo que respecta a la rama de psicologia, dando a entender como las
personas tiene o poseen esa capacidad de enfrentar situaciones estresantes dia a
dia es asi como Lazarus y Lazarus (1994) definen el afrontamiento como acciones
tanto conductuales como cognitivas, que se activan para intentar regular el estrés y
las emociones asociadas a él, mas alla si el intento funciona o no , asi también,

Rojas y Mejia (2017) explica que si un individuo esta expuesto a una diversidad de



estimulos muchas veces estresantes este va hacer uso de muchos medios
psicoldgicos y conductuales que pasan por un proceso de cambio constante., con
la solucién de utilizar, disminuir , condescender y/o acomodarse. Con respecto al
afrontamiento Torres (1999) nos sefala que hay dos tipos el primero es
afrontamiento centrado en el problema que estan situados directamente hacia el
problema o en este caso a la conducta de estrés para poder eliminarlo totalmente
buscando soluciones adecuadas para las personas y la otra es afrontamiento
centrado en la emocion. Estos regulan y controlan las emociones que surgen de una
manifestacion a raiz del estrés. De una misma manera y mas concreta Lazarusy
Folkman proponen 8 factores de confrontar estados de estrés (Ceballos et al., 2014)
estos son la confrontacion, el autocontrol, el apoyo social, la aceptacion de la
responsabilidad, la distancia, la reevaluacion positiva, la evitacion y, en Ultima
instancia, la planificacion. Por otro lado, vemos el termino estrés donde Santana et
al., (2014) nos dice que es la reaccion de nuestro cuerpo frente a estimulos o
situaciones que ponen en peligro nuestro equilibrio, esto quiere decir que si estamos
en contantes situaciones que sobrepasan nuestros limites mentales puede surgir
este severo problema que puede crecer cotidianamente. Asimismo, vemos que
Santana et al., (2014) define que el estrés presenta la situacion estresante esto es
la manifestacion que desencadenara una respuesta de estrés. Asi también vemos
aqui la respuesta de estrés que se da de manera inesperada en donde el cuerpo se
prepara para generar recursos fisiologicos, cognitivos y conductuales.

Por otra parte, el estrés presenta niveles los cuales tiene sus propias caracteristicas
la primera llamada estrés agudo (transitorio). Se manifiesta cuando la persona
percibe el peligro de manera severa. En donde el organismo actia de manera
inmediata. El ritmo cardiaco se activa, acelerandose asi la respiracion, los masculos
se estiran listos para el acto. Por otro lado, tenemos al estrés cronico aparece como
el efecto de muchos sucesos estresantes asimismo las personas pueden presentar
temblores, sacudidas, sudoracion excesiva, entre otros. Por ultimo, esta el estrés
anticipatorio este como su propio hombre lo dice aparece antes de que el problema

aparezca, es decir, se adelanta y muchas veces no hay explicacion.



Se habla de estrés, mientras que la estimulacién es peligrosa, amenazante o
ambiguo. Asi, la tension ha sido concebida como estimulo, a pesar de que

consistiendo en su repercusion o impacto a nivel dificultad (Eugene, 1990).

En otro apartado tenemos las fases del estrés en donde Selye (1936, citado por
Elena, 2002) informa que en primer lugar vemos a la alarma activando al cuerpo
para confrontar o huir las reacciones que pueden darse son aceleramiento de la
alteracion cardiaca y respiratoria, se adiciona la glucosa en la sangre, esta se mueve
en areas no vitales tanto como los musculos como el corazén, agudizando los
sentidos. En segundo lugar, tenemos a resistencia en donde si en este periodo no
se alcanza a establecer un equilibrio dan paso a activarse las reservas del cuerpo.
Dando paso a llegar al limite y esto desencadena problemas emocionales y
cansancio. Finalmente esta el Agotamiento como bien lo dice el nombre aqui el
sistema de la persona esta demasiado debilitado por ende aparecen sintomas como
fatiga, angustia constante, depresion, falta de apetito. Es asi cuando las personas
estan expuestas a un factor estresante, al principio se les toma por sorpresa, luego
intentan mantener la homeostasis resistiéendose al cambio y, finalmente, son
victimas del agotamiento al contrarrestar el factor estresante. El estrés es un estado
de eventos coreografiado, no un mero término psicolégico, y todos los individuos lo

encuentran durante un periodo de enfermedad (Tan & Yip, 2018).

A continuacién, veremos la Teoria Transaccional, en donde se pueden ver a la
manera de como enfrentan el estrés que esta dirigido al problema, Lazarus y
Folkman (1986, citado por Vera, 2004) nos dicen que primero se define el problema,
para luego buscar diferentes alternativas de soluciéon para finalmente ver cual es la
mas adecuada y ponerlo en accién. Asimismo, existen las diferentes formas de
afrontamiento dirigidos hacia la emocion en la cual se debe tener el control de la
emocion en este caso para no caer en situaciones de estrés y con ello desarrollar
estrategias. Esto quiere decir que las personas tienen el control de manejar

situaciones de estrés alo largo de su vida de manera eficaz.



Por otro lado, vemos las dimensiones del inventario segun Cano et al., (2006), una
de ellas es la resolucion de problemas que esta enfocado a dar solucion al
problema; otra es la autocritica que son estrategias en donde el individuo se
autoinculpa sintiendo la responsabilidad de sus acciones. Asi también esta la
expresion emocional siendo estas estrategias de liberacion de emociones durante
el desarrollo del estrés. En el pensamiento desiderativo algunas de las diferentes
estrategias cognoscitivas que hacer ver que la situacién de estrés no sea tan
intensa. Tenemos asi, el apoyo social que consiste en buscar ayuda en otras
personas. En la reestructuracion cognitiva varia el escenario estresante. Por otra
parte, tenemos la evitacion de problemas, aqui se trata de negar o evitar las ideas
0 manifestaciones que tienen relacion con el evento estresante. Por altimo, esta la
retirada social como su propio nombre lo dice, aqui el individuo se aparta de su

circulo social durante el proceso estresante.



METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion:

Esta investigacidn es de tipo basico, porque parte de un marco teérico para

analizarlo e incrementar los conocimientos existentes (Sanchez et al., 2018).

El disefio de nuestra investigacion es instrumental, en donde se determina
gue son investigaciones que desarrollan pruebas, tomando en cuenta tanto
el disefio 0 adaptacion y a su vez las propiedades psicométricas de estas
(Argumedo et al., 2019).

3.2 Operacionalizacion de la variable

La variable de esta investigacion es: Estrategias de afrontamiento, se define
gue las estrategias de afrontamiento se componen de recursos o herramienta
las cuales un individuo ejecuta para hacer frente a circunstancias tanto como

especificas, externas o internas (Lazarus y Folkman, 1984).

Por otro lado, la medicion basada en el inventario estrategias de
afrontamiento al estrés. Busca conseguir que el mismo sujeto distinguir su
entorno y hacer frente a las reacciones de estrés, tomar las medidas
adecuadas y ser capaz de ayudar a las personas. Los indicadores que
integran el inventario son: La resolucion de problemas: estrategias cognitivas
y conductuales enfocadas a borrar al estrés, cambiando esta situacion;
Autocritica: basada en auto inculparse y a la autocritica por las circunstancias
del ambiente estresante o un manejo no apropiado; Expresiéon emocional:
enfocadas a manifestar las emociones que aparecen en la situaciéon de
estrés; Pensamiento desiderativo: estrategias. cognitivas que se manifiestan
gue no fuera estresante la realidad; Apoyo social: busqueda de estrategias
en el apoyo emocional; Reestructuracidén cognitiva: estrategias cognitivas que
cambian el significado de la suceso estresante; Evitacion de problemas:que
contienen estrategias de la negacién y evitacion de pensamientos 0 sucesos
gque se relacionen con el acontecimiento estresante y Retirada social:

estrategia de alejarse de amigos, familiares, comparieros y



personas que en el proceso estresante estan asociadas con la reaccion

emocional de estas.

Por ultimo, como escala de medicion se utilizara la de intervalo, la cual se
define una escala de medida que no solo establece un orden en los objetos
0 categorias, si no también mide la distancia entre los intervalos o las
categorias (Mendoza, 2002). Asimismo, la escala intervalica tiene
caracteristicas como las de las escalas nominal y ordinal, a las que se afiaden
otras caracteristicas, como la forma de un intervalo fijo. De este modo, los
investigadores pueden determinar la magnitud de las diferencias en las

caracteristicas entre un individuo u objeto y otro (Aini et al., 2018).
3.3 Poblacion, Muestra y Muestreo

En el presente estudio, la poblacion se conform6 por estudiantes de
diferentes universidades del Peru, entre las edades de 18 y 25 afios, varones
y mujeres. Segun el Ministerio de Educaciéon (MINEDU), en el 2020, se
obtuvo una cifra de 1 007 766 estudiantes universitarios en todo el Peru.
Para la investigacion la muestra quedo6 conformada por 300 universitarios. El
muestreo que se utilizé es de tipo no probabilistico por conveniencia, pues la
muestra a evaluar fue se adapta al alcance y accesibilidad con el evaluador,
lo que concede a los sujetos tener la oportunidad de ser incluidos en la
investigacion si estos lo permiten (Otzen y Menterola, 2017).

Ademés, para la participacion de la investigacion se consideré a
universitarios de entre 18 y 25 afios de ambos sexos, igualmente deben estar
en una universidad del Peru, que estén en pregrado y posgrado asimismo
gue cursen una segunda especialidad y acepten participar con la
investigacion. Referente a los criterios de exclusién no pueden participar

aquellos estudiantes que estén pasando por una terapia psicoldgica.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Se utilizd como técnica la encuesta dado que es fuente de informacion

preliminar, la cual se usé para la recoleccion de datos formales en los
10



diferentes ambitos de exploracion. Por lo cual su constitucidén requiere que
sea realizada de forma sigilosa, para que pueda brindar resultados validos

para la poblacién seleccionada (Consultores, 2020).

Esto quiere decir que, en una encuesta, se proporciona un conjunto de
preguntas para obtener una muestra que se elige de una poblacién objetivo-
especifica. Esta muestra presenta las caracteristicas y comportamientos de
la poblacién. Las encuestas se realizan para explorar las actitudes de las
poblaciones, las diferencias entre los comportamientos de las distintas
poblaciones y descubrir los posibles cambios a lo largo del tiempo mediante
la repeticion de encuestas en intervalos de tiempo regulares. Por lo tanto, la
seleccion de la muestra es una etapa importante de este proceso que puede
afectar en gran medida a los resultados. El tamafio de las muestras debe
elegirse en funcion de la posibilidad de seleccionar a todos los participantes
con una probabilidad distinta de cero. Por lo tanto, las muestras deben
elegirse utilizando una técnica de seleccion no voluntaria y no aleatoria
(Taherdoost, 2021).

Por otro lado, el instrumento que sera aplicado es el Cuestionario de
Estrategias de Afrontamiento (CSI) adaptado a la version espafola por Cano
et al. (2006), el nombre del inventario original: Coping Strategies Inventory”,
cuenta originalmente con 72 items y se consignhan 8 factores primarios, 4
secundarios y 2 terciarios, asi mismo es de procedencia Americana, creada

en Chicago, lllinois.

Su aplicacion es de manera individual y colectiva, entre las edades de 18
afios y 25 afos, asi mismo, esta conformado por 40 items que evallan la
resolucién de conflictos =5 items, autocritica = 5 items, expresion emociones
= 5 items, pensamiento desiderativo = 5 items, apoyo social = 5 items,
reestructuracion cognitiva = 5 items, evitacibn de problemas =5 items y
retirada social = 5 items, con respuesta de tipo Likert que van desde el valor
0 al 4, como consigna se necesita de 15 a 20 minutos para su aplicacion y

dar respuesta a los items.

11



Los resultados mostraron propiedades psicométricas optimas, incluso
superando al estudio original: 8 factores explicaron el 61% de la varianza con
solo 40 items. (frente a 72, 47% de interpretacion en el instrumento original)
y se obtuvo un coeficiente de consistencia interna entre0,63 y 0,89. CSI ha
realizado de manera debida y confiable la evaluacion delas estrategias de
manejo de afrontamiento en una variedad de circunstancias. Las cargas
factoriales del Inventario incluyen: Factor 1, en laresolucion de problemas: se
conforman los elementos 65, 57, 33, 41 y 17 dela construccion original, con
cargas que van desde 0,82 hasta 0,67., Factor 2, en Autocritica: se
conforman los elementos 23, 47, 31, 55 y 63 del trabajo original, con
puntuaciones que van de 0,87 a 0,79 Factor 3, en Expresiéon deemociones:
se conforman los elementos 27, 19, 59, 43 y 51 del trabajo original, con
cargas factoriales de .0.74 a 0.46., Factor 4, en pensamiento desiderativo: se
conforman los elementos 38, 30, 22, 62 y 46 del trabajo original, con cargas
factoriales de 0.79 a 0.59., Factor 5, en Apoyo Social: seconforman los
elementos 12, 36, 44, 60 y 52 del trabajo original, con carga factorial de 0,74
a 0,65. Elemento 6, en Reconstruccion Cognitiva: incluye lositems 66, 58, 42,
34 y 10 del trabajo original, con cargas factoriales que va de 0,72 a 0,55. ,
Factor 7, evitacion de problemas: se conforman los elementos 29, 21, 53, 13
y 69 del trabajo original, con cargas que van de 0,67

a 0,44. , Factor 8, retirada social: se conforman los elementos 48, 32, 72, 56

y 8 del trabajo original con cargas factoriales de 0,74 a 0,39.
3.5 Procedimiento

La recoleccion de informacion se dio a través del instrumento conocido como
cuestionario, haciendo uso de la herramienta digital cuestionario Google,
para posteriormente ser publicado mediante las redes sociales como:
Facebook, WhatsApp. Este instrumento se presentd a los estudiantes
universitarios mediante un consentimiento informado, donde en primer lugar
tuvieron que autorizar su participacion en dicha investigacion; teniendo en
cuenta que los datos o resultados que se obtuvieron no seran compartidos;

Por ultimo, los estudiantes universitarios respondieron el cuestionario que
12



consta de 40 items, en cada enunciado se detall6 cada paso a seguir y los

puntos que se debe de tener en cuenta para poder contestar cada pregunta.

Al finalizar, los datos recolectados se procesaron con los procedimientos
estadisticos convenientes para mostrar los resultados con su interpretacion

correspondiente.

3.6 Método de analisis de datos

Para nuestra investigacion, en cuanto para la obtencién de datos se utilizé
Office Excel 2016, con la cual se elaboré la base de datos; posterior a ellos
se realizd un céalculo estadistico en el programa Jamovi 1.8.4, Rstudio y el

programa de almacenamiento de datos Drive para la redaccion del trabajo.

La evidencia de validez por estructura interna se trabajé con el AFC en donde
Méndez et al (2012) nos indica que se evaluara incluso qué punto un conjunto

de factores constituidos tedricamente se ajusta a los datos.

Dentro del AFC se puede visualizar indices de ajuste los cuales deben
cumplir con ciertas normas para poder ser correctos; es asi como Martinez
et al (2012), nos presenta que el GFl y AGFI indices absolutos de mejor
funcionamiento , deben oscilar entre 0 y 1 y se estiman como modelos
apropiados los que superan el .9, CFl, uno de los indicadores relativos de
mayor uso y mejor comportamiento, que también varia entre 0 y 1, tiene un
valor de .9 el minimo requerido para proteger el modelo, RMSEA y SRMR
miden la cantidad de error en el modelo, el indice de buena concordancia con
valores inferiores a 0.05 y el NFI estimo reduccién en el estadistico x2 del
modelo adoptado en comparacion con el modelo basico. Debe tener un valor
minimo de 0,90. Asimismo se trabajo la validez de acuerdo con la propuesta
de Ferrando & Anguiano (2010), donde se analizaron los indices de ajuste
esperando tener puntuaciones de acuerdo con Schumacker & Lomax, 2016
guienes dicen que el CFIl Y TLI deben superar los valores al 0.90 y el RMSEA
Y SRMR deben estar por debajo del 0.80.

13



En cuanto a la confiabilidad se realizé6 mediante el coeficiente omega con las
cargas factoriales y mediante el coeficiente Omega, se necesita para estimar
un valor aceptable de confiabilidad, estos deben hallarse entre .70y .90; y en
algunas particularidades pueden estimarse valores superiores a .65
(Campos-Arias y Oviedo, 2008).

3.7Aspectos Eticos:

En primera instancia se considero el principio ético de honestidad ubicado en
el capitulo Il, articulo 6 del codigo de ética del colegio de psicélogos (2020),
gue consiste en el proceso de transparencia, con el fin de venerar los
derechos de las propiedades intelectuales de otros investigadores, lo que
significa evitar el plagio de las investigaciones de otros autores. En nuestra
investigacion implementamos este principio al momento de citar diversos
estudios, siendo honestos al momento de citar sus autores y su contenido fue

plasmado con transparencia en nuestra investigacion.

Se considero el principio ético de confidencialidad ubicado en el titulo 1V,
articulo 20 del codigo de ética del psicologo Peruano (2018), donde el
psicélogo tiene debidamente necesario no divulgar ninguna informacion de
un individuo o grupo de personas, que fuera lograda en el curso de su
practica, ensefianza o investigacion; siendo implementado en nuestra
investigacion al momento que se obtuvo respuesta a la encuesta planteada,
guardara la confidencialidad de los participantes y usando la informacion
recolectada netamente para fines académicos, la cual no fue compartida

nada mas que con los investigadores.

En los principios éticos de normas APA (American Psychological Association,
2002), se considerd la integridad, esta busca fomentar la puntualidad,
honestidad y autenticidad en la ciencia, docencia, y practica de la psicologia.
En estas acciones los psicélogos no roban, ni engafian, ni se envuelven en
fraude, ni tampoco permiten la tergiversacion intencional de hechos. Lo

implementaremos en nuestro desarrollando nuestro trabajo de la manera
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correcta y el orden establecido sin alterar ninguna informacion, ni alterar los

resultados.
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V. RESULTADOS

Tabla 1

Validez basada en la estructura interna

Dimensiones items Cargas
factoriales
81
é .843
D1 17 .847
.856
25 881
33 )
-.624
120 -.799
D2 -773
18
-.708
26 775
34 )
817
3 .837
11 .843
D3 19 .863
27 752
35
.68
.837
4 841
12 803
D4 20 ) as
28 )
36
.804
5 .846
13
.852
21 818
D5 29 855

37
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14
D6 22
30
38

7
15
D7 23
31
39

8
16
24
32
40

D8

.868
.883
.821
.868
.841

.826
732
.804
.782
.708

725
.736
.843
795
713

D1=Resolucion de problemas; D2=Autocritica; D3=Expresién emocional; D4=Pensamiento
desiderativo; D5=Apoyo social; D6=Reestructuracion cognitiva; D7=Evitacion de problemas;

D8=Retirada social

Como parte del analisis factorial confirmatorio realizado se obtuvieron las cargas

factoriales por dimensiones, donde en todas las dimensiones los items presentaron

cargas factoriales superiores a 0.4. Asi mismo, los items de la dimension 2 se

muestran negativos, lo que estaria dando como referencia que son items inversos.
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Tabla 2

indices de ajuste

INDICES DE AJUSTE

CFlI .957
TLI .953
RMSEA .081
SRMR .063

En la tabla 2, podemos observar los indices de ajuste, obteniendo un CFl de 0.957,
un TLI de 0.953, un RMSEA 0.081 y un SRMR de 0.063 Estos indices estarian

indicando que existe un ajuste adecuado del modelo.
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Tabla 3

Confiabilidad por consistencia interna

N° de items w
Resolucion de problemas 5 .907
Autocritica 5 764
Expresion emocional 5 .889
Pensamiento desiderativo 5 .889
Apoyo social 5 .900
Reestructuracion 5 915

cognitiva

Evitacion de problemas 5 .856
Retirada social 5 .853

En la tabla 3 de acuerdo con la confiabilidad se realiza el analisis por consistencia
interna mediante el coeficiente omega; todas las dimensiones presentan indices por

encima de 0.65, lo que estaria indicando que el cuestionario es confiable.
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V. DISCUSION

La presente investigacion estuvo orientada determinar las Evidencias psicométricas
del inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) en universitarios peruanos. A
fin de cumplir con el objetivo, se parti6 de una muestra conformada por 300

participantes.

Las estrategias de afrontamiento se definen como la respuesta o conjunto de
respuestas de naturaleza cognitiva y conductual, que contribuyen a efectuar
comportamientos concretos ante eventos estresantes o depresivos que los sujetos
elaboran en forma interna o externa (Carver et al., 1989). Se puede pensar en una
diferenciacién entre estas estrategias y los denominados mecanismos de defensa;
aquellas operan en el nivel consciente en tanto que estos son basicamente
inconscientes. Por tratarse de un constructo relativamente nuevo dentro del ambito
psicolégico, no existen criterios consensuados en cuanto al tipo y numero de

estrategias que manejan las personas (Della & Landoni, 2003).

El primer objetivo especifico planted obtener la validez basada en la estructura
interna del instrumento. Al respecto, este tipo de evidencia de validez esta basada
en la comprobacion del modelo tedrico propuesto, mediante el ajuste de este. Para
cumplir con el objetivo, se realizé el analisis factorial confirmatorio, el cual es un
procedimiento estadistico que tiene el fin de comprobar una hipétesis de estructura
planteada, con sus respectivos items y factores, la que estara sometida a la
evaluacion del ajuste, teniendo en cuenta la relacion que se establece entre los
factores e items (Ferrando & Anguiano-Carrasco, 2010). Los resultados mostraron
indices de ajuste comparativo de CFI=.957, TLI=-953 e indices de ajuste absoluto
de RMSEA=.081 y SRMR=.063, por tanto, el instrumento presenta un buen nivel de
validez. La evaluacion global del ajuste muestra valores que superan el estandar
establecido, por lo que el ajuste es satisfactorio, lo cual se fundamenta dado que
tanto el CFlI como el TLI superan los valores minimos establecidos de .90 y el
RMSEA y SRMR se encuentran por debajo de lo esperado .08 (Schumacker &
Lomax, 2016).
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Los resultados mostrados son corroborados por el estudio de Pallarés et al. (2022),
aplicando CSI-SF, mostrando en el andlisis factorial confirmatorio (AFC) resultados
de CFI=0.962, GFI= 0.985 y RMSEA=0.066. Asimismo, son similares al estudio de
Luyo et al. (2019) donde sus resultados mostraron indices de ajuste de CFl = .85,
TLI > .90, SRMR = .08, RMSEA < .08. La evaluacion especifica de las cargas
factoriales, mostr6 que los valores se ubican por encima del .40, siendo items que
explican adecuadamente el factor al que pertenecen y miden el indicador que

pretenden medir, superando el estdndar establecido (Pérez et al., 2013).

Con los estudios de Quiroz et al. (2010), Gonzales et al. (2017), las diferencias
radican en el método empleado, es decir, dichos autores optaron por realizar un
AFE el cual es un grupo de procedimientos multivariantes que se orientan a validar
instrumentos de medicion, el que investiga variables inactivas y factores frecuentes
propios de las puntuaciones de un test (Segura et al., 2014). Los resultados
arrojados dieron a conocer una estructura factorial similar a la de la traduccion
castellana y ciertos niveles altos de fiabilidad, y a su vez una conformacion factorial
mas congruente. Por otro lado, en el estudio de Gonzales et al. (2017) arrojé que el
AFE obtuvo 3 dimensiones: afrontamiento individual, busca ayuda en otros, reprime
y oculta sus sentimientos. Asi también, se define como un grupo de procedimientos
estadisticos multivariados que se dirigen a contrastar los factores que se ocultan a
los datos (Pérez & Medrano, 2010). No obstante, la finalidad del AFC es comprar la

estructura del instrumento previamente establecida.

El segundo objetivo planted determinar si el inventario posee la confiabilidad por
consistencia interna requerida para su uso. Respecto a la confiabilidad, es una
propiedad de las puntuaciones de un instrumento, que esta orientado a determinar
el grado de precision, estabilidad y consistencia de dichas puntuaciones, luego de
la aplicacion del instrumento (Mufiiz, 1996). Durante mucho tiempo se ha
considerado el coeficiente Alfa como el principal estimador para determinar la
consistencia interna, sin embargo, en la actualidad se sugiere el coeficiente Omega,
por las siguientes razones: El coeficiente Alfa esta sujeto a la cantidad de items,

depende de la proporcién de la varianza del test, de la cantidad de items y del
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namero de opciones de respuesta (Dominguez-Lara, 2012). Mientras que el
coeficiente Omega, estima la confiabilidad partiendo de las cargas factoriales, no
depende del numero de items, no considera la correlacion de errores y estima con

menor sesgo la propiedad (Gerbing & Anderson, 1988).

Por tanto, en la tabla 3, se puede observar, que para la dimensién resolucién de
problemas se obtuvo un valor de w=.907, para autocritica w=.764, para expresion
emocional w=.889, para pensamiento desiderativo w=.889, para apoyo social
w=.900, para restructuracion cognitiva w=.915, para evitacion de problemas w=.856
y, por ultimo, para retirada social w=.853. De acuerdo con los resultados mostrados,
superan el estandar establecido de ,70, por lo que las dimensiones presentan

consistencia en su medicion (Campo-Arias & Oviedo, 2008).

En lo que respecta al cumplimiento de los estandares, los resultados son similares
a los de Pallarés et al. (2022), aunque en el caso de esta investigacion los valores
se mostraron por encima del .86, siendo mas elevados que los resultados que se
reportaron en la presente investigacion. De igual modo Quiroz et al. (2010),
mostraron valores entre .70 y .86. Ademas, coinciden con la investigacion de Luyo
et al. (2019) quienes mostraron resultados de coeficiente de Alfa y Omega
respondieron F1 (a=.83, w =.85) y F2 (a=.80, w = .80).

Por ultimo, en las investigaciones existen algunos factores que podrian tener ciertas
limitaciones las cuales podrian limitar una buena elaboracion de los estudios (Salas-
Blas, 2019). Es asi como, una de las limitaciones fue llegar a tiempo con la muestra
propuesta (acceso a una muestra mas amplia de diferentes caracteristicas). Y con
respecto a la aplicacién, se presentaron imprevistos para adquirir los datos de
manera grupal, el cual se realizé en diferentes fases de tiempo y con un ndmero
pequefio de poblacién por cada aplicacion. Asimismo, es fundamental expresar las
limitaciones de este estudio ya que no se encontraba antecedentes o
investigaciones realizadas en el contexto local asi también no se pudo llegar a la

muestra propuesta al inicio.

Es asi como, se hace necesario realizar diferentes estudios en donde se utilice este

tipo de test con el propdsito de tener un instrumento de medida valida y confiable,
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contribuyendo de esta manera a la evaluacion de las propiedades de medicién del

instrumento.
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VL.

CONCLUSIONES

Se concluye que inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) presenta
adecuadas propiedades de medicion; sin embargo, se requiere continuar
realizando estudios para comprobar las propiedades de medicion.

A través del andlisis factorial confirmatorio, se obtuvieron los indices de ajuste
conun CFlde 0.992, un TLI de 0.991, un RMSEA 0.077 y un SRMR de 0.028.
Estos indices estarian indicando que existe un ajuste adecuado y
satisfactorio del modelo tedrico.

La confiabilidad por consistencia interna con el coeficiente omega esta entre
.70y .90, por lo que, se puede afirmar que el inventario es consistente en sus

puntuaciones.
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VILI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda dar continuidad a las investigaciones de propiedades de
medicién, para evaluar el instrumento en diferentes contextos y poblaciones
de estudio.

Se recomienda realizar la evidencia de validez en relacion con otras
variables, para determinar la convergencia con una variable similar.

Se recomienda realizar un analisis de contenido de los items que componen

la segunda dimensién, para valorar si miden de manera inversa el indicador.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de la variable

Tabla 4

Matriz de Operacionalizacion de la variable

Variable Definicién Definicién Indicadores Escala
Conceptual Operacional de
medicion
Estrategias  Define que las Busca conseguir Resolucion de
de estrategiasde  que el mismo sujeto  Problemas (1,9, |nteryalg
afrontamie  afrontamiento se  distinguir su entorno 17,25,33)

nto componen

herramientas o
recursos que un
individuo
desarrolla para
hacer frente a
circunstancias
tanto como
especificas,
externas o
internas Lazarus

y Folkman (1984)

y hacer frente alas  Autocritica (2, 10,

reacciones de 18, 26, 34)
estrés, tomar las
medidas adecuadas Expresion
y ser capaz de emocional (3, 11,
19, 27, 35)
ayudar alas

personas a Pensamiento

desiderativo (4,
12, 20, 28, 36)

administrar los
recursos humanos

de manera mas Apoyo social (5,
eficaz, eficiente y 13, 21, 29, 37)
efectiva, con 40

reactivos o Items  paastrycturacion

cognitiva (6, 14,
22, 30, 38)

Evitacion de
problemas (7, 15,
23, 31, 39)

Retirada social
(8, 16, 24, 32, 40)
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Anexo 2: Protocolo del Instrumento

0 = En lo absoluto; 1 = Un poco; 2 = Bastante; 4 = Totalmente

Nombre: Edad:

Fecha Eval:

Piense unos minutos en unasituacién o hecho que
hasido muy estresante parausted en el Gltimomes.
Por estresante entendemos una situacion que
causa problemas, le hace sentirse mal o que
cueste mucho enfrentarse a ella.

1. Luche para resolver el problema

2. Me culpe a mi mismo

3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés

4. Desee que la situacion nunca hubiera empezado

5. Encontré a alguien que escucho mi problema

6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente
yal final vi las cosas de una forma diferente

7. No deje que me afectara, evite pensar en ello
demasiado

8. Pase algun tiempo solo

9. Me esforcé para resolver los problemas de la
situacion

10. Me di cuenta de que era personalmente
responsable de mis dificultades y me lo reproché

11. Exprese mis emociones, 1o que sentia

12. Desee que la situacién no existiera o que de
alguna manera terminase

13. Hable con una persona de confianza

14. Cambie la forma en que veia la situacion para
guelas cosas no parecieran tan malas

15. Trate de olvidar por completo el asunto

16. Evite estar con gente

17. Hice frente al problema
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18. Me critique por lo ocurrido

19. Analice mis sentimientos y simplemente los deje
salir

20. Desee no encontrarme nunca mas en esa
situacion

21. Deje que mis amigos me echaran una mano

22. Me convenci de que las cosas no eran tan
malascomo parecian

23. Quite importancia a la situacién y no quise
preocuparme mas

24. Oculte lo que pensaba y sentia

25. Supe lo que habia que hacer, asi que doble mis
esfuerzos y traté con mas impetu de hacer que las
coas funcionaran

26. Me recrimine por permitir que esto ocurriera

27. Deje desahogar mis emociones

28. Desee poder cambiar lo que habia sucedido

29. Pase algun tiempo con mis amigos

30. Me pregunté que era realmente importante y
descubri que las cosas no estaban tan mal después
de todo

31. Me comporte como si hada hubiera pasado

32. No deje que nadie supiera como me sentia

33. Mantuve mi postura y luche por lo que queria

34. Fue un error mio, asi que tenia que sufrir las
consecuencias

35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron

36. Me imagine que las coas podrian ser diferentes

37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto

38. Me fije en el lado buenos de las cosas

39. Evite pensar o hacer nada

40. Trate de ocultar mis sentimientos
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Anexo 3: Consentimiento Informado

La presente investigacion tiene como objetivo determinar las evidencias
psicométricas del inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) en
universitarios peruanos. Para ello debemos contar con su participacion, el
proceso consta completar el cuestionario con una duracién aproximadamente

de 10 minutos.
Para ser parte de este estudio, es necesario ser estudiante universitario y tener

entre 18 a 25 afos.

A partir de lo explicado anteriormente, ¢deseas participar voluntariamente en

esta investigacion?

o SI
o NO
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