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Resumen 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre la implementación de la 

política institucional Intégrate a tu Comunidad, Servicio que Une, Trabajo que 

Restaura con el cumplimiento de las sentencias a prestación de servicios a la 

comunidad en establecimientos de Medio Libre de la oficina regional Lima. 

Investigación de tipo básica, con un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional; el 

diseño empleado fue no experimental, de tipo transversal. La muestra fue de 84 

servidores penitenciarios a quienes se les aplicó dos cuestionarios. Los resultados 

indican una correlación estadísticamente significativa con un valor de r=0.632 de 

intensidad media entre las variables de estudio. En cuanto al modelo de regresión 

de la influencia de las dimensiones de las variables, se obtuvo un coeficiente de 

determinación corregido de 11.2% con el cumplimiento de las sentencias, con una 

bondad de ajuste estadísticamente significativo (χ²=53.7[4], p=0.001). Se concluye 

que hay una correlación significativa entre ambas variables. La única dimensión de 

la política institucional que se vincula con la variable cumplimiento de sentencia 

como predictora es la de organización del establecimiento de medio libre para 

implementar la política institucional, en cuanto a las demás variables predictoras no 

se presenta significancia estadística. 

Palabras clave. Servicio, comunidad, medio, libre, penas
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Abstract 

The objective of the study was to determine the relationship between the 

implementation of the institutional policy Integrate to your Community, Service that 

Unites, Work that Restores with the fulfillment of the judgements to provide services 

to the community in Medio Libre establishments of the Lima regional office. Basic 

research, with a quantitative approach and a correlational level; the design was non-

experimental, cross-sectional type. The sample consisted of 84 penitentiary 

servants to whom two questionnaires were applied. The results indicate a 

statistically significant correlation with a value of r=0.632 of medium intensity 

between the study variables. Regarding the regression model of the influence of the 

dimensions of the variables, a corrected determination coefficient of 11.2% was 

obtained with compliance with the sentences, with a statistically significant 

goodness of fit (χ²=53.7[4], p=0.001). It is concluded that there is a significant 

correlation between both variables. The only dimension of the institutional policy that 

is linked ith the judgement compliance variable as a predictor is the organization of 

the establishment from Medio Libre to implement the institutional policy, as for the 

other predictor variables, there is no statistical significance. 

Keywords. Service, community, Free, Medium,  sentences.
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I. INTRODUCCIÓN

La Política Institucional Intégrate a tu Comunidad, Servicio que Une, Trabajo que 

Restaura (PIICSUTR) es una modalidad de ejecución especializada para el 

cumplimiento de las sentencias a Prestación de Servicios a la Comunidad (PSC) 

y promueve la reeducación y resocialización, su ejecución está a cargo de los 

servidores de los Establecimientos de Medio Libre (EML) del Instituto Nacional 

Penitenciario (INPE). De allí el interés por estudiar cómo se relaciona esta 

política con la ejecución de las PSC, que se ha constituido en una pena 

alternativa a la privación de la libertad, ya que en la actualidad sigue reportando 

como problemática un bajo índice de cumplimiento, siendo que tan sólo el 30.6% 

(ver anexo 12) de sentenciados cumple con esta pena (INPE, 2023; INPE, 2021). 

En Chile si bien la pena a PSC ha generado algunas mejoras en favor de 

la comunidad; sin embargo, hay factores que impiden su efecto positivo, tales 

como el perfil del infractor, la cantidad de horas de servicio comunitario, el usarla 

como herramienta de control y sólo supervisarla más que intervenir (Contreras, 

2021), de tal manera que la supervisión se convierte en una acción de control 

sobre el cumplimiento de las PSC, alentado por el rigor punitivo y los actuales 

modelos de seguridad ciudadana, que generan un decaimiento del objetivo 

rehabilitador de la pena (Murillo, 2021). Las políticas de seguridad actuales en 

México no permiten una visión integral, de cohesión comunitaria y de justicia 

social en la que el sentenciado se reintegre, derivado de una desarmonización 

de una política social y política criminal (Centro de estudios y acción por la justicia 

social, 2020; Delgado et al., 2020). Así también, ocurre en Ecuador, al considerar 

que la pena debe orientarse no sólo a la sanción y protección de la sociedad, 

sino también a un fin rehabilitador, que no se cumple (Brito y Alcocer, 2021). 

En el Perú, respecto a las PSC no se le da la relevancia que requiere, a 

pesar de ser una medida que puede reducir el sobrehacinamiento carcelario, que 

llega al 122% (INPE, 2023; Seminario, 2021); es así que, la falta de respuesta 

oportuna de la autoridad judicial y los problemas internos de la Dirección de 

Medio Libre (DML), resta valor a las PSC, lo que hace necesario que se replantee 

la articulación del trabajo entre ambos organismos involucrados en la ejecución 
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de la sentencia. Entorno a las PSC una limitante es la falta de un registro nacional 

digital de sentenciados, que limita el control social no alentándose su ejecución 

(Ramos, 2021). 

El incremento significativo del registro de las sentencias a PSC en el 

sistema penitenciario peruano, que representa 29% más en un periodo de 5 años 

(INPE, 2023; INPE, 2018), ha acentuado la problemática de la gestión de este 

tipo de sentencia (ver anexo 12). Entre las causas asociadas al incumplimiento 

de este tipo de sentencia se alude al escaso número de servidores penitenciarios 

abocados a lograr la ejecución efectiva, bajo presupuesto asignado, falta de 

articulación entre la autoridad judicial y los EML, carencia de estrategias 

empleadas para impulsar el cumplimiento de la sentencia, el poco valor que se 

le da dentro del propio INPE entre otros (Poder Judicial, 2023; Meza, 2023; 

Tintaya, 2022; Meza et al., 2019; Grupo de investigación psicología forense y 

penitenciaria, 2019; Yllaconza, 2017; Riega-Virú, 2016). 

En este contexto, cabe examinar cómo el INPE viene implementando la 

PIICSUTR en los EML y conocer su eficacia al momento del cumplimiento de las 

sentencias a PSC, por lo que se plantea la siguiente pregunta: ¿Cuál es la 

relación entre la implementación de la política Intégrate a tu Comunidad y el 

cumplimiento de las sentencias a PSC en EML, región Lima 2023? A partir del 

problema general, se desprenden los siguientes problemas específicos: i) ¿Cuál 

es la relación entre la ejecución de las jornadas laborales colectivas de la política 

Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML, 

región Lima 2023? ii) ¿Cuál es la relación entre la organización para la ejecución 

de la política Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las sentencias a 

PSC en EML de la región Lima 2023?, iii) ¿Cuál es la relación entre el sentido 

reparativo de la política Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las 

sentencias a PSC en EML de la región Lima 2023? y iv) ¿Cuál es la relación 

entre la visibilización de la PSC con la política Intégrate a tu Comunidad con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la región Lima 2023? 

Teóricamente, el estudio contribuirá a introducir las prácticas restaurativas 

como un componente en la ejecución de las PSC incidiendo en el proceso 

restaurativo y resocializador al momento de implementar la política Intégrate a tu 



3 

 

Comunidad. Metodológicamente, el estudio permitirá optimizar su ejecución al 

ofrecer a los EML una herramienta con indicadores de logro sobre la política 

propuesta. Desde el punto de vista práctico, el estudio busca identificar 

estrategias que permitan mejorar el cumplimiento de las PSC. Desde la 

perspectiva social, el estudio trazará las líneas que permitan gestionar la PSC, 

previniendo la reincidencia delictiva e impulsando una reinserción social positiva. 

El objetivo general de la investigación es determinar la relación entre la 

implementación de la política Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de 

las sentencias a PSC en EML, región Lima, 2023. Entre los objetivos específicos 

se considera: i) Determinar la relación entre la ejecución de las jornadas 

laborales  colectivas de la política Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento 

de las sentencias a PSC en EML de la región Lima, 2023, ii) Determinar la 

relación entre la organización para la ejecución de la política Intégrate a tu 

Comunidad con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la Región 

Lima 2023, iii) Determinar la relación entre el sentido reparativo de la política 

Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML 

de la Región Lima 2023 y iv)  Determinar la relación entre la visibilización del 

cumplimiento de la PSC con la política Intégrate a tu Comunidad con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la región Lima 2023. 

En cuanto a la hipótesis general de la investigación se considera que: 

Existe relación significativa entre la implementación de la política Intégrate a tu 

Comunidad con el cumplimiento de la ejecución de PSC en EML, región Lima, 

2023. En cuanto a las hipótesis específicas que se derivan se tiene: i) La 

ejecución de las jornadas laborales colectivas de la política Intégrate a tu 

Comunidad se relaciona significativamente con el cumplimiento de las 

sentencias a PSC en EML de la Región Lima, 2023; ii) La organización para la 

ejecución de la política Intégrate a tu Comunidad se relaciona significativamente 

con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la Región Lima 2023; 

iii) El sentido reparativo de la política Intégrate a tu Comunidad se relaciona 

significativamente con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la 

región Lima 2023 y iv) La visibilización del cumplimiento de la PSC con la política 

Intégrate a tu Comunidad se relaciona significativamente con el cumplimiento de 

las sentencias a PSC en EML de la región Lima 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

Entorno a la ejecución de las PSC y la novísima política institucional 

Intégrate a tu Comunidad se hace necesario considerar los diversos estudios y 

planteamientos al respecto, por lo que entre los antecedentes internacionales 

Yukhnenko et al. (2020) realizaron una revisión sistemática sobre factores de 

riesgo vinculados a la reincidencia delictiva en sujetos sentenciados a medidas 

comunitarias. Se revisó 07 bases de datos bibliográficas y otras búsquedas 

específicas de factores de riesgo criminógeno. Se identificó 15 estudios de 5 

países, constituyendo 14 muestras independientes y 246,608 individuos. Se 

calculó la odds ratios (OR) en estudios con al menos un factor de riesgo 

agrupados con otros similares sobre los cuales se calculó posibilidades de 

ocurrencia de los casos. Se identificó factores de riesgo dinámicos asociados a 

la reincidencia delictiva en sentenciados a penas comunitarias, tales como 

necesidades de salud mental, abuso de sustancias, compañeros antisociales, 

problemas laborales, estado civil y bajos ingresos. Los factores de riesgo 

dinámicos en estos sentenciados, deben ser atendidos en servicios que cubran 

sus necesidades criminógenas. 

Koops-Geuze y Weerman (2023) respecto a eficacia de las sanciones 

comunitarias en sentenciados juveniles para evitar reincidencia desde países 

bajos, entendidas como sanciones con componentes de trabajo, aprendizaje, 

acciones terapéuticas y de supervisión. Se realizó un meta análisis comparando, 

por un lado, las sanciones comunitarias y la de privación de libertad, y por otro 

las sanciones comunitarias con las de libertad condicional. Se realizó un cálculo 

de los tamaños de la muestra empleando el odds ratio, se realizó una meta-

regresión con una muestra de 23 estudios elegidos con claves de búsqueda 

mediante la técnica booleana y criterios de inclusión. Se consideró que la 

reincidencia seria significativamente menor en las sanciones comunitarias en 

comparación con la pena privativa de libertad, y será no significativa con la 

libertad condicional, por lo que los resultados indicaron que la reincidencia era 

baja en sanciones comunitarias frente a la privación de libertad y no significativa 

en comparación con la liberta condicional. 
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Kimbrell et al. (2023) realizaron una revisión sistemática en torno a 

programas y prácticas de Justicia Restaurativa (JR), a través de métodos meta-

analíticos para establecer la eficacia entorno a la delincuencia, no delincuencia 

y resultados en las víctimas. Se identificó, a través de palabras claves, 57 

estudios únicos que se basan en los principios de la JR y 79 evaluaciones, siendo 

la mayoría de Estados Unidos y Australia. El estudio sintetiza la evidencia de las 

evaluaciones de los programas de JR dirigida a jóvenes, entendida como 

mecanismo de justicia basado en la comunidad, siendo uno de sus elementos el 

servicio comunitario, aproximando a la víctima y al agresor. La evidencia 

empírica respalda los programas y prácticas de JR en tanto reducen la 

delincuencia juvenil de modo moderado, así como la reincidencia, pero en menor 

grado, no siendo conclusivo. La JR es alentadora para proponer políticas que 

aborden el crimen juvenil, las victimas perciben equidad y estaban satisfechas. 

Vasilescu (2020) analiza las Medidas Penales Alternativas (MPA) con una 

visión de género, cuyo objetivo es profundizar las buenas prácticas entorno a la 

ejecución de las MPA y el perfil sociodemográfico. Se usó una metodología mixta 

cuantitativa y cualitativa. Se revisó expedientes del sistema de justicia y medidas 

penales alternativas. Se tomó una muestra, mediante selección sistémica, de 

580 personas entre hombres y mujeres de Cataluña. Para la metodología 

cuantitativa se hizo un análisis bivariado para conocer la relación o asociación 

de las dos variables, mediante análisis inferenciales con el test estadístico de la 

Chi al cuadrado. Hay asociaciones estadísticamente significativas en 

procedencia, situación laboral, tipología delictiva, situación laboral, tipo de MAP, 

historial delictivo. La insuficiencia económica afecta de algún modo el 

cumplimiento de los Trabajos en Beneficio de la Comunidad (TBC), siendo mayor 

la dificultad en mujeres, aunque son las que más cumplen, la actividad laboral 

no afecta el cumplimiento de los TBC. 

La Cruz Roja española y Grané et al. (2021) realizaron un estudio mixto 

cuyo objetivo central ha sido analizar los TBC, en la modalidad de tareas de 

utilidad pública, así como su eficacia para prevenir reincidencia delictiva, posibles 

déficits del sistema para la mejora de los TBC, entre otros. Se aplicó una 

encuesta auto administrada online a 503 sentenciados a TBC (95% nivel de 

confianza) y se realizó grupos focales. Los resultados permitieron identificar 
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factores de riesgo y protectores para la reinserción social, se tuvo un modelo 

predictivo de la reincidencia. El 89,7% de los encuestados valoran de forma 

positiva la medida impuesta por el trato adecuado que recibió, adquirieron 

habilidades interpersonales (57%), porque les ha servido para no reincidir (85%), 

por sentirse útiles y por la satisfacción de ayudar a los demás. Las notificaciones 

le ayudaron a cumplir con los TBC. 

 En cuanto a los antecedentes nacionales Zamora (2018) analiza la 

aplicabilidad de las sentencias a PSC en delitos de poca lesividad y con sanción 

posible no mayor a 4 años de pena de prisión efectiva, como medida 

sancionadora proporcional. Investigación con enfoque cuantitativo, correlacional, 

no experimental y transversal, se aplica el método hipotético deductivo. La 

muestra censal de 66 sujetos de un juzgado penal de la corte superior de Lima, 

a quienes se les aplicó una encuesta. Del análisis y contrastación de las variables 

de estudio, se obtuvo como resultado que la aplicación de la pena de PSC, como 

pena alternativa a la privación de la libertad, se constituye en una decisión 

sancionadora proporcional en delitos no mayores de 4 años, siendo que existen 

mecanismos legales para su implementación. Es viable aplicar penas de PSC a 

sujetos cuyo delito reciban una sanción menor a 4 años. 

Matamoros (2019) buscó determinar si los factores de control de la 

ejecución de la pena a PSC afectaron la efectividad de la sanción impuesta ante 

la resistencia y abandono de la pena. Investigación básica, cuantitativa, nivel 

explicativo, de diseño no experimental transversal, aplicó el método hipotético 

deductivo, con una muestra de tipo no probabilístico intencional conformada por 

magistrados, fiscales y personal del medio libre del distrito judicial de 

Huancavelica y del EML de Huancayo. Se hizo una revisión de 20 sentencias. 

Los resultados indican que el cumplimiento de las PSC se ve afectado 

principalmente por factores jurídicos, de recurso humano, vinculados a ámbito 

geográfico y presupuestales, que en su conjunto afectan el control de la 

ejecución de las PSC, no llegándose a cumplir a cabalidad la función de 

supervisar las jornadas laborales. Se concluye que los factores de control de la 

ejecución de la pena a PSC, afectaron la efectividad de la sentencia impuesta 

sobre el infractor, al incurrir en resistencia y abandono al cumplir la PSC. 
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Torres (2018) determinó los supuestos normativos para un adecuado 

control y supervisión de la ejecución de las penas limitativas de derecho (PLD) 

en su modalidad de PSC por parte del Ministerio Publico (MP). Estudio 

descriptivo explicativo, enfoque cuantitativo, nivel correlacional, diseño no 

experimental, se empleó el método hipotético deductivo. Muestra no 

probabilística, conformada por 100 operadores jurídicos penales y personal del 

INPE de la provincia de Coronel Portillo – Ucayali. Se empleó encuestas y 

entrevistas. Se estableció la relación través de la prueba Chi cuadrada, 

teniéndose como resultado que el MP requiere mejorar el control y supervisión 

en la ejecución de las PLD en la modalidad de PSC debido a su falta de 

intervención e incumplimiento de su acción de control durante la ejecución de la 

pena, afectando el principio de resocialización. La ejecución de las PSC no ha 

sido efectiva y se requiere la actuación imperativa del MP, protocolizada y 

coordinada con la autoridad judicial. 

Valverde (2021) analiza las razones por lo que la judicatura 

correspondiente al distrito judicial de La Libertad, emplea escasamente la pena 

de PSC. Estudio aplicado, descriptivo y explicativo causal, cuantitativo, diseño 

no experimental. La muestra estuvo compuesta por sentencias condenatorias 

por delitos leves y sentencias a PSC, por muestreo bietápico no probabilístico 

intencional, diseño de contrastación expost-facto retrospectivo. Entre los 

resultados se identificó la desconfianza en la eficacia de la aplicación de las PSC 

y su cumplimiento, sumado al hecho de la poca difusión y capacitación para la 

aplicación de la pena a PSC. Se concluye que se está omitiendo en las 

decisiones judiciales la imposición de la pena de PSC como pena sustitutiva o 

alternativa a la de privación de libertad, contraviniendo la política criminal 

penitenciaria en detrimento del fin resocializador y reeducador de la pena. 

Moncada (2018) examina la aplicación de la pena de servicio comunitario 

en juzgados penales del Callao, a través de un estudio descriptivo y explicativo 

con un enfoque cuantitativo, diseño no experimental, transeccional, se aplicó el 

método hipotético deductivo. La muestra intencional fue de 95 sujetos 

procesados judicialmente, a quienes se les aplicó cuestionarios. Los resultados 

indican que las PSC deben aplicarse a delitos menores de 4 años, esta sentencia 

cumple con los lineamientos del código penal, favorece al sentenciado y 
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beneficia la reeducación, rehabilitación y reincorporación del penado a la 

sociedad. Se concluye que la viabilidad de convertir la pena de privación de la 

libertad, por una de menor gravedad, como las penas limitativas de derecho es 

de mayor beneficio para la reeducación, rehabilitación y reincorporación social. 

Ante el cuestionamiento de la cárcel y sus efectos sobre las personas 

privadas de su libertad se introdujo el planteamiento de las penas o medidas 

alternativas como una opción de la acción penal en diferentes sistemas 

penitenciarios como el español, anglosajón, estadounidense, el chileno entre 

otros y dentro del conjunto de estas, se introdujo las penas limitativas de 

derechos, bajo tres modalidades, siendo una de ellas las PSC, teniendo como 

premisa que la pena, también es un medio para reponer a la comunidad el daño 

causado a través del trabajo comunitario, a pesar que inicialmente había un 

escepticismo sobre si realmente se constituiría como una opción frente a la 

cárcel, variando progresiva y favorablemente hacia inicios del siglo XXI, debido 

al cambio de paradigma de la década del 70, pasando del nada funciona a ¿qué 

es lo que funciona? (Zaffaroni et al., 2020; Vasilescu, 2020; Contreras, 2021; 

Carbajal, 2018; Bardazzano et al., 2015; Organiz. Internac. para las Migraciones, 

2011; Contreras, 2010; Olarte, 2006; Supernor, 2017; Freiberg et al., 2023). 

En el contexto rehabilitador de las medidas alternativas a la prisión, 

surgen corrientes en relación a la teoría de justicia restaurativa que busca 

cambiar la forma de ver la justicia, orientando ésta hacia la reparación del daño, 

hecho que debe darse en la víctima y en la sociedad (Oficina de las Naciones 

Unidas Contra la Droga y el Delito [UNODC], 2020; Wood et al., 2022; Iglesia et 

al., 2021; Ballesteros et al., 2019; Madera, 2012; Marja, 2010). Se busca una 

solución a la situación generada por el victimario y se busca que cada quien 

asuma su responsabilidad ante el delito. La teoría se basa en la declaración y 

afirmación que el delito no sólo atenta contra la ley, sino que daña a las personas 

(víctimas) y a la comunidad, al propiciar un clima de inseguridad; por lo que busca 

una aplicación de la pena con propósito de reeducar al infractor de la ley penal. 

Sobre ello, las reglas mínimas de Tokio establecen la aplicación de las penas 

sustitutivas a la pena privativa de libertad (UNODC, 2020; UNODC, 2006) y en 

el marco de la declaración de Kadoma respecto a los servicios comunitarios, se 

tiene como una medida alternativa positiva (UNODC, 2007). 
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Mediante Decreto Supremo (DS) 011-2020-JUS emitido por el Ministerio 

de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH) se aprueba la política nacional 

penitenciaria al 2030 en el que se prioriza entre los 06 objetivos, el de fortalecer 

habilidades para la reinserción de las personas judicializadas que cumplen 

penas a cargo de los establecimientos penitenciarios y los EML, que busca la 

mejora de los programas de tratamiento penitenciario, implementando prácticas 

restaurativas y buscando la participación interinstitucional, de la sociedad civil y 

el sector privado para brindar oportunidades a la población penitenciaria, en el 

marco de la erradicación de la violencia y fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana, así como de la promoción de la igualdad de oportunidades, 

concordante con las políticas del Acuerdo Nacional (2019) y policía de 

modernización el Estado (DS 113-2022-PCM). 

Bajo el marco legal vinculado a la ejecución de la pena en el sistema 

penitenciario peruano, los EML desarrollan estrategias necesarias para lograr el 

cumplimiento de las sentencias a su cargo. A razón de la problemática de las 

PSC la DML, órgano de línea del INPE, guiándose de la norma internacional, 

recopiló las experiencias y buenas prácticas de algunos EML como el de Trujillo, 

Chiclayo y Yanahuara entre otros, y diseñó una estrategia para mejorar la 

ejecución individual de las PSC, mediante el cumplimiento colectivo, que 

incentiva y visibiliza el cumplimiento de las PSC, por lo que se aprueba la política 

institucional denominada: Intégrate a tu Comunidad, servicio que une, trabajo 

que restaura, mediante la cual se desarrolla actividades en favor de la 

comunidad, presentándola como alternativa a la prisión (UNODC, 2019; INPE, 

2018; INPE, 2019; INPE, 2019; Decreto legislativo  [DL] 1191, DS 004-2016-JUS, 

DL 1300, DL 654 y DS 15-2003-JUS; R.P. N° 082-2019-INPE/P). 

Entre los enfoques vinculados a la política institucional, resalta el enfoque 

restaurativo, precedente de la justicia restaurativa, equilibrando las necesidades 

de la comunidad, de las víctimas y de los delincuentes, ello mediante un diseño 

participativo (UNODC, 2006; DS 011-2020-JUS). Este enfoque emplea la 

mediación para buscar soluciones, que puede implicar la remisión del ofensor a 

programas de reparación, de restitución y el de los servicios comunitarios, de tal 

manera que así se puede lograr la reintegración de la víctima y del delincuente 

(UNODC, 2020). Un segundo enfoque es el comunitario que busca la 
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reintegración o reinserción social del ofensor de la ley penal desde el ámbito de 

su comunidad. Este enfoque visualiza diversas maneras en que la administración 

penitenciaria puede lograr reconectar al ofensor de la ley penal con su 

comunidad, gestionando aquellos factores de riesgo que lo exponen a la 

reincidencia (UNODC, 2019; UNODC, 2013; Wiesenfeld, 2011; Montero,1984). 

El tercer enfoque, el de seguridad ciudadana, ubica a las personas y a la 

comunidad en el centro de la política de seguridad, hace que se convierta en un 

eje transversal donde todos los actores involucrados tienen responsabilidad 

compartida y específica en la prevención del delito o falta (Ministerio del interior, 

2020), considera que no se puede prevenir la violencia con medidas punitivas o 

meramente policiales, sino interviniendo sobre el colectivo (Robles, 2022). El 

cuarto enfoque es el interinstitucional, busca articular el conjunto de acciones 

que hagan posible la gestión de la violencia, delincuencia y otros que requieren 

atención integral de los diferentes organismos del Estado y de la sociedad civil 

activando mecanismos de coordinación (Herrera-Kit et al., 2021; Gil, 2019). El 

quinto enfoque, la reinserción social, considera relevante la presencia del 

conjunto de entidades vinculadas al proceso de reintegración del delincuente, ya 

que esta labor implica una visión compartida de las responsabilidades para 

prevenir la reincidencia, considerando una estrategia holística (UNODC, 2019). 

Sobre lo dicho cabe indicar que, la PSC es un tipo de pena que impone la 

obligación de realizar trabajos gratuitos en UU.BB. entendidas como entidades 

asistenciales, tales como escuelas, hospitales, orfanatos u otras instituciones 

similares que brinden servicios públicos, así también podrían ser instituciones 

privadas que realicen actividades asistenciales sin fines de lucro. Todas las 

UU.BB. son registradas en la DML, quien supervisa su labor y establece las 

normas para controlar su ejecución. El servicio asignado al sentenciado debe 

estar acorde a sus aptitudes, elaborándose un plan individual de actividades. Las 

jornadas laborales se cumplen en 10 horas semanales, que equivale una 

jornada, preferentemente sábados, domingos y feriados, con la premisa de que 

no afecte su trabajo habitual. Esta pena se extiende de 10 a 208 jornadas 

brindando un servicio a la comunidad (DL 1191; DS 004-2016-JUS; DL 635; 

Resolución Directoral [RD] Nº 004-2020-INPE-15; Matczak, 2021; Ugarte, 2019; 

Kronberga, 2016; Aebi et al., 2015). 
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Es de indicar que el EML es la instalación administrativa del INPE, en la 

cual se atiende a la población penitenciaria extramuros, la misma que requiere 

se les brinde el servicio de tratamiento penitenciario y control de ejecución de la 

pena, sea por estar sujeto al beneficio penitenciario de semilibertad o liberación 

condicional, o sea por tener una sentencia a penas o medidas alternativas, 

siendo una de ellas las PLD (DL Nº 1328). El EML emplea mecanismos de 

supervisión de jornadas, notificación, comunicación a la autoridad judicial, 

campañas, programas de tratamiento, capacitaciones laborales, coordinaciones 

con instituciones entre otras actividades, con la intención de lograr el 

cumplimiento de las sentencias (INPE, 2021). El EML es responsable de diseñar 

y gestionar el plan individual de actividades para el cumplimiento de las PLD 

impuestas (DL Nº 1191; DS 004-2016-JUS; MINJUSDH, 2007). 

Respecto a la variable implementación de la PIICSUTR, la norma indica 

que es una modalidad especializada de cumplimiento colectivo de sentencias a 

PSC, que busca que el sentenciado internalice su obligación de cumplir su 

sentencia y fortalezca el sentido reparativo de la sentencia a PSC. Esta política 

se realiza a través de la organización de trabajos comunitarios focalizados, 

llamados megacampañas nacionales o campañas locales, con el propósito que 

la PSC sea visible a la comunidad y de esa manera facilite la integración del 

sentenciado, está alineada a la política de la agenda 2030, al objetivo 16 de 

desarrollo sostenible y a la política nacional del acuerdo nacional orientada a 

erradicar la violencia y fortalecimiento del civismo y de la seguridad ciudadana, 

y promover el cambio de actitudes en la sociedad. También se adhiere a los 

enfoques de seguridad ciudadana, justicia restaurativa y promoción de la 

reinserción social (INPE, 2023; INPE, 2021; INPE, 2020; INPE, 2019). 

La DML conceptualiza, la dimensión cumplimiento colectivo de las PSC 

(RD Nº 004-2020-INPE-15) como campañas locales o megacampañas 

nacionales, en el que convoca a los sentenciados a PSC, para que realicen una 

labor predefinida y coordinada entre el EML de la jurisdicción y la institución o 

UU.BB correspondiente. Entre ambas instituciones determinan el tipo de labor, 

las condiciones y necesidades para cumplir con el plan de ejecución de la 

actividad colectiva, realizado en un día diferente al cumplimiento de las jornadas 

regulares, que son ejecutadas de modo individual. La jornada colectiva resulta 
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favorable para la institución que se beneficia con estas, entendiéndose que, por 

medio de ella, la sociedad también se favorece, dando el mensaje que el 

sentenciado a PSC está asumiendo su compromiso al cumplir con sus jornadas 

laborales y terminar con la ejecución de la sentencia a PSC en favor de la 

sociedad (INPE, 2021; INPE, 2020; DL N°1343; Parimah et al., 2017, Picard et 

al., 2019; Bottoms, 2017; McIvor, 2016; Manjunath et al., 2018). 

Asimismo, sobre la dimensión organización del EML para la realización 

de jornadas colectivas, según la norma, implica tres etapas. En la etapa de 

planificación se establece coordinaciones con instituciones públicas o privadas 

para determinar la actividad a realizar, las necesidades, el lugar de ejecución y 

la convocatoria de los sentenciados a PSC. En la etapa de ejecución de la 

actividad se reúne a todos los sentenciados convocados en un punto de 

concentración con la logística correspondiente, acuden al lugar de la 

intervención, se distribuye las cuadrillas de trabajo y se supervisa la ejecución 

de la tarea encomendada hasta su finalización. En la etapa de registro y reporte 

de la información de la actividad realizada se firman las planillas de asistencia, 

se toma nota respecto a la cantidad de asistentes que participaron en el evento 

y se elabora un informe detallando la actividad. Finalmente, la capacidad de 

gestión del EML depende del número de servidores, según el clasificador de 

cargos, tipo de EML y el presupuesto (INPE, 2023; INPE, 2022; INPE, 2020). 

En cuanto a la dimensión sentido reparativo de la sentencia a PSC, es 

entendido como un acto simbólico de reparar el daño causado por el delito o falta 

cometida. En el proceso de la ejecución de la jornada colectiva se considera 

crear espacios de reflexión con el fin que el sentenciado a PSC entienda la 

importancia que tiene el cumplir la sentencia y recuperar la confianza de la 

sociedad. (INPE, 2021; Benavente, 2015). En cuanto a la dimensión visibilización 

del cumplimiento de las PSC en los medios de comunicación y redes sociales, 

consiste en dar a conocer las coordinaciones y los resultados obtenidos de la 

jornadas colectiva, a razón de la intervención realizada de manera articulada con 

las instituciones involucradas, teniendo como propósito dar a conocer la 

funcionalidad de este tipo de sentencia, propiciando que el órgano jurisdiccional 

tienda a imponer este tipo de sanción, disminuyendo el sobrehacinamiento de 

los establecimientos penitenciarios (INPE, 2020; Sabol et al., 2020; Marja, 2010). 
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Los indicadores de la política institucional, según la RD Nº 004-2020-

INPE-15, se traducen en megacampañas o campañas locales, que implica  la 

convocatoria de participantes, que con lleva a que mejore el cumplimiento de 

PSC, siendo un beneficio que trae las jornadas laborales colectivas, por lo que 

cuenta con plan de trabajo u operativo que estructura la actividad y con personal 

del EML con tareas asignadas y distribución de funciones; así como, con 

estrategia de convocatoria, tiempo suficiente para organizarse, presupuesto y 

logística necesaria. También implica coordinaciones con instituciones, ciñéndose 

a los lineamentos y procedimientos. Otro indicador de la política institucional son 

las actividades con sentido reparativo, que busca que el sentenciados a PSC 

comprenda el sentido reparador de su trabajo; así como actividades de 

encuentro, actos reparadores o con sentido reparativo. Otros indicadores son el 

interés de los medios de comunicación y las actividades de difusión, para generar 

la atención de la comunidad sobre el cumplimiento de las PSC. 

Respecto a la variable cumplimiento de la sentencia a PSC (DL 1191), ella 

alude al conjunto de acciones que el EML debe realizar luego de recibida la 

sentencia con fines de lograr su cumplimiento, como acciones evaluativas para 

diseñar el plan individual de actividades del sentenciados a PSC, derivándolo a 

una UU.BB. donde cumplirá sus jornadas laborales de modo individual. También 

implica la realización de acciones de comunicación a la autoridad judicial y 

supervisión constantes en la misma UU.BB. con fines de verificar el cumplimiento 

o en todo caso, de detectarse que no asiste a cumplir sus jornadas, se notifica al 

sentenciado en su domicilio e informa a la autoridad judicial para que adopte las 

acciones legales que correspondan. Finalizado el cumplimiento de sus jornadas, 

se recaba la constancia de culminación otorgada por la UU.BB. y junto con las 

planillas de asistencia, se deriva al juzgado indicando que se ha cumplido con el 

total de jornadas laborales (INPE, 2022; INPE, 2021; INPE, 2020; Meza, 2020). 

Sobre la dimensión cumplimiento de las jornadas laborales, según la 

norma, esta comprende a los sentenciados registrados en un EML, que luego de 

ser evaluados, es derivado a una UU.BB. para que cumpla las jornadas laborales 

de acuerdo al mandato judicial, se considera como tal a todos los sentenciados 

nuevos que inician la jornada laboral y a los que ya la vienen cumpliendo con 

anterioridad las jornadas; así también a los que han reiniciado su cumplimiento, 
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luego de un periodo de ausencia o abandono, y los que ha ingresado al EML en 

calidad de trasladados. En cuanto al incumplimiento por abandono de la jornada 

laboral, es la condición que incurre un sentenciado a PSC que dejó de cumplir 

las jornadas en una UU.BB., pudiendo ser por un mes o de manera consecutiva 

varias semanas, lo que puede conllevar riesgo de reincidencia (INPE, 2017; DS 

15-2003-JUS; DL 1911; DS 004-2016-JUS; Murillo, 2016; Brown, 2019; Andrade 

et al., 2021; Cullen et al., 2017; Crime Solutions, 2019). 

Respecto al incumplimiento de las PSC la dimensión resistencia, alude a 

aquel sentenciado a PSC que no se presentó al EML o que registrándose no se 

presentó a la evaluación por parte el equipo técnico evaluador, no asignándosele 

una UU.BB. y comunicándose del hecho al juez que lo sentenció, permaneciendo 

en esa condición hasta que se presente a cumplir sus jornadas por acción del 

apercibimiento judicial. En cuanto a los sentenciados que pasan a la condición 

de pasivos, la dimensión término de sentencia en cumplimiento la conforman los 

sentenciados que han terminado todas las jornadas laborales que se le impuso, 

lo que implica que el EML ha realizado todos los procedimientos previstos para 

lograr tal objetivo, dándose cuenta al juzgado mediante un oficio de 

comunicación. También se considera a aquellos que no cumplieron sus jornadas 

en el plazo legal para dar cumplimiento a su sentencia o se le ha declarado como 

prescrito su cumplimiento (INPE, 2017; DL 1911; DS 004-2016-JUS). 

En cuanto a los indicadores de la variable cumplimiento de la sentencia a 

PSC, según la RD Nº 005-2021-INPE-DML, RD Nº 004-2021-INPE-DML, RD Nº 

004-2020-INPE-15 y RD Nº 003-2017-INPE-15, se vinculan con la identificación 

de sentenciados nuevos a PSC, sentenciados a PSC traslado que cumple 

jornadas, sentenciados a PSC con asistencia, sentenciados a PSC con reinicio 

efectivo, sentenciados a PSC con reubicación efectiva, sentenciados a PSC con 

registro secuenciado, sentenciados a PSC abandono del mes, sentenciados a 

PSC abandono acumulado, sentenciados a PSC con reinicio no apersonado, 

sentenciados a PSC con incumplimiento justificado, sentenciados a PSC nuevo 

que no se presentan, sentenciados a PSC con resistencia acumulada, 

sentenciados a PSC traslado en resistencia, sentenciados a PSC con pena 

cumplida y sentenciados a PSC rehabilitado por cumplimiento. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de la investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Investigación de tipo básica, entendido como aquella que busca nuevos 

conocimientos y con un campo de investigación determinado, donde el propósito 

es recoger información de los hechos observables con la idea de ampliar el 

conocimiento científico, que conduzca a la comprensión del mismo, partiendo del 

hecho de entender y conocer mejor la relación entre las variables de estudio, 

para nuestro caso la política Intégrate a tu Comunidad y el cumplimiento de la 

sentencia a PSC (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

Tecnológica, 2020).   

3.1.2. Diseño de investigación 

Trabajo de enfoque cuantitativo que se orienta a un nivel correlacional, ya 

que busca determinar el grado de relación entre dos o más variables que resulta 

de interés, entorno una muestra de sujetos o a un evento observado. Es así que 

el diseño empleado es no experimental, siendo que no se va manipular las 

variables y se pretende conocer la realidad tal como se presenta, y como se 

relacionan las variables; siendo de tipo transversal, ya que se ha de recoger la 

información en un momento determinado en que ya se ha producido el 

fenómeno, para el hecho estudiado, tal como se ejecuta la política institucional 

promovida por el INPE a través del Medio Libre (Hernández y Mendoza, 2018). 

Figura 1  

Esquema de investigación  

 

      V1 

 

n            r 

 

      V2 

 

V1: Política Intégrate a tu Comunidad  

V2: Cumplimiento de sentencias a PSC 

n: Muestra 

r: Relación 
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3.2 Variables y operacionalización  

Variable 1: Política institucional Intégrate a tu Comunidad 

Definición conceptual 

La estrategia institucional penitenciaria Intégrate a tu Comunidad, servicio 

que une trabajo que restaura es una modalidad especializada de cumplimiento 

colectivo de sentencias a prestación de servicios a la comunidad (PSC) 

ejecutada a nivel local o nacional (campaña local o megacampaña), que hace 

visible el trabajo del INPE en favor de esta población sentenciada a PSC, que 

contribuye en fortalecer el sentido reparativo de la sentencia a PSC frente a la 

comunidad y los agraviados, por lo que requiere que los EML se organicen para 

realizar una intervención colectiva con participación de sentenciados/as de una 

o varias unidades beneficiarias (INPE, 2021; INPE, 2020; INPE, 2019). 

Definición operacional 

El nivel de cumplimiento de la política Intégrate a tu Comunidad se mide 

a través de las siguientes dimensiones: Jornadas laborales colectivas, 

organización del EML, sentido reparativo de la política y visibilización del 

cumplimiento de la PSC (INPE, 2021). 

Indicadores 

Megas campañas realizadas, campañas locales realizadas, convocatoria 

de participantes, mejora el cumplimiento de PSC, beneficios de las jornadas 

laborales colectivas, cuenta con plan de trabajo u operativo, con personal con 

tareas asignadas, estrategia de convocatoria, tiempo suficiente, presupuesto 

necesario, logística necesaria, distribución de funciones, coordinaciones con 

instituciones, lineamento y procedimientos, actividades con sentido reparativo, 

comprende sentido reparativo, actividades de encuentro, acto reparador, interés 

de los medios de comunicación, actividades de difusión, interés de la comunidad. 

Escala de medición: Escala de medición ordinal polinómica de 5 alternativas, 

mediante una escala likert, distribuida del siguiente modo: siempre (5), 
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frecuentemente (4), en ocasiones (3), pocas veces (2) y nunca (1), (Hernández 

y Mendoza, 2018). 

Variable 2: Cumplimiento de las sentencias a prestación de servicios a la 

comunidad 

Definición conceptual 

Conforme a la normativa sobre las penas limitativas de derecho se 

entiende el cumplimiento de las sentencias a prestación de servicios a la 

comunidad como la realización, por parte del condenado o sentenciado, de 

jornadas laborales gratuitas no remuneradas consistentes en diez horas 

semanales a favor de la comunidad en el marco de un plan individual de 

actividades con fines reeducativos ejecutado en una entidad pública o privada 

sin fines de lucro, en ambos casos constituidas en unidad beneficiaria (DL 1191; 

DS 004-2016-JUS; INPE, 2020; Constitución Política,1993, art. 132, numeral 22; 

Decreto legislativo Nº 654). 

Definición operacional 

El nivel de cumplimiento de las sentencias a PSC se mide a través de las 

siguientes dimensiones: cumplimiento de las jornadas a PSC, incumplimiento de 

las jornadas a PSC por abandono, incumplimiento de las jornadas a PSC por 

resistencia y población pasiva que ha terminado su sentencia en condición de 

cumplimiento (INPE, 2017). 

Indicadores 

Sentenciados nuevos a PSC, sentenciados a PSC traslado que cumple 

jornadas, sentenciados a PSC con asistencia, sentenciados a PSC con reinicio 

efectivo, sentenciados a PSC con reubicación efectiva, sentenciados a PSC con 

registro secuenciado, sentenciados a PSC abandono del mes, sentenciados a 

PSC abandono acumulado, sentenciados a PSC con reinicio no apersonado, 

Sentenciados a PSC con incumplimiento justificado, sentenciados a PSC nuevo 

que no se presentan, sentenciados a PSC con resistencia acumulada, 

sentenciados a PSC traslado en resistencia, sentenciados a PSC con pena 

cumplida, sentenciados a PSC rehabilitad por cumplimiento. 
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Escala de medición: Escala de medición ordinal polinómica de 5 alternativas, 

mediante una escala likert, distribuida del siguiente modo: siempre (5), 

frecuentemente (4), en ocasiones (3), pocas veces (2) y nunca (1) (Hernández y 

Mendoza, 2018). 

3.3 Población, muestra, muestreo 

3.3.1. Población 

Entendida como el conjunto de todos los sujetos o casos que tienen las 

mismas características; es así que, los sujetos del estudio fueron los 

trabajadores del INPE que laboran en los EML, que asciende a un total de 107 

servidores en el ámbito de la oficina regional Lima (ORL), que laboran en los 09 

Establecimientos de Medio Libre (EML) u oficina administrativa, y que están 

involucrados en la ejecución de las PSC (Hernández y Mendoza, 2018). 

Criterios de inclusión: 

Se incluyó a los trabajadores del INPE que laboran en los EML u oficina 

administrativa de la ORL que han participado en la organización y ejecución de 

las jornadas laborales colectivas. 

Criterios de exclusión: 

Se exceptuó a los trabajadores del INPE que laboran en los EML u oficina 

administrativa de la ORL que no estuvieron involucrados en la organización y 

ejecución de las jornadas laborales colectivas convocadas. 

3.3.2. Muestra 

La muestra, que corresponde a un segmento de la población de estudio, 

comprendió a los servidores penitenciario que laboran en los establecimientos 

de medio libre u oficina administrativa de la ORL, que han participado en la 

implementación de la política Intégrate a tu Comunidad. La muestra de 

trabajadores correspondió a 84 servidores penitenciarios del medio libre 

(Hernández y Mendoza, 2018).  
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Respecto a la muestra esta estuvo conformada por 65 (77.4%) mujeres y 

19 (22.6%) varones. En cuanto al grado de instrucción 59 (70.2%) servidores 

tenía estudios universitarios completos, 10 (11.9%) servidores tenían estudios 

de postgrado, 5 (6.0%) servidores tenían estudios universitarios incompletos, 5 

(6.0%) servidores tenían estudios técnico superior completo, 3 (3.6%) servidores 

tenían estudios secundarios completos y 2 (2.4%) servidores tenían estudios 

técnicos superiores incompletos. Sobre la función que cumplen los servidores de 

la muestra en los establecimientos de medio libre y oficinas administrativas se 

tiene que 13 (15.5%) eran psicólogos, 12 (14.3%) eran técnicos administrativos, 

10 (11.9%) eran abogados, 9 (10.7%) eran jefe de EML, 9 (10.7%) eran gestor 

de base de datos, 7 (8.3%) eran técnico en tratamiento extramuros, 7 (8.3%) 

eran supervisor / inspector, 5 (6.0%) eran especialista en reinserción laboral, 5 

(6.0%) eran trabajador social, 3 (3.6%) eran especialista en tratamiento 

extramuros, 2 (2.4%) eran docentes, 1 (1.2%) era responsable de planes y 

presupuesto y 1 (1.2%) era subdirector del medio libre.  

3.3.3. Muestreo  

El muestreo, que va de acuerdo a las características exigidas por la 

investigación, fue no probabilístico intencional o por conveniencia, en tanto al 

grupo de la muestra que se requirió se basó en la formación de un grupo con 

determinadas características que permitió recoger la información requerida para 

el estudio, considerando que el personal de los EML u oficina administrativa no 

es numeroso. (Hernández y Mendoza, 2018). 

3.3.4. Unidad de análisis  

Entendiendo que es la unidad de donde se obtuvo los datos, comprende 

a los servidores penitenciarios que labora en un EML u oficina administrativa de 

la ORL, que participaron en la ejecución de la política institucional Intégrate a tu 

Comunidad, constituyéndose en el elemento básico del estudio (Hernández y 

Mendoza, 2018). 
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3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos  

Técnica 

Entre las técnicas de recolección de información de fenómenos sociales, 

se consideró el uso de la encuesta y como instrumento se empleó el cuestionario, 

que permitió realizar preguntas a los actores del fenómeno estudiado desde el 

campo en el que se desenvuelven, para nuestro caso la política Intégrate a tu 

Comunidad y respecto al cumplimiento de las jornadas laborales a razón de las 

sentencias a PSC, teniendo como referencia la RD Nº 003-2017-INPE/15. 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

Instrumento 

Considerando que el instrumento de medición tiene un rol importante en 

la medición y observación del fenómeno estudiado, que por cierto requiere contar 

con la validez y confiabilidad necesaria para presentar los resultados, es que se 

optó por el cuestionario como un instrumento fundamental que permitió conocer 

el impacto de las variables estudiadas desde la óptica del servidor penitenciario 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

Ficha técnica  :  Política Intégrate a tu Comunidad 

Nombre   :  Cuestionario sobre  la  implementación de la política  

       Intégrate    a    tu   comunidad   para    el    servidor 

   penitenciario. (ver anexo 2) 

Autor    : Meza, H. (2023) 

Objetivo   : Obtener   información   de   parte   de   los  servidores 

  penitenciario del medio libre 

Población   : Servidores   penitenciario   que   laboran    en    los 

   establecimientos de medio libre. 

Número Ítems  : 45 items 

Administración  : Personal 

Forma aplicación  : Virtual con formulario google y presencial. 

Tiempo de prueba  : Aproximadamente 20 minutos 

Ámbito de aplicación : Establecimientos de Medio Libre 
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Ficha Técnica  : Cumplimiento de las sentencias a PSC 

Nombre   :  Cuestionario   que   mide el cumplimiento   de   las 

   sentencias a PSC (ver anexo 3) 

Autor    :  Meza, H. (2023) 

Objetivo   :  Obtener  información  sobre  el cumplimiento de las 

   las  prestaciones  de  servicios  a  la  comunidad a  

   través de las jornadas laborales.  

Población   :  Servidores    penitenciarios   que   laboran   en   los 

   establecimientos de medio libre. 

Tiempo de prueba  :  Aproximadamente 15 minutos 

Número Ítems  :  28 preguntas 

Forma de aplicación :  Virtual con formulario google y presencial. 

Ámbito aplicación  :  Establecimientos de Medio Libre. 

Validez del instrumento 

Teniendo presente que la validez es un atributo fundamental de todo 

instrumento de evaluación o exploración de la realidad, se procedió a determinar 

la validez mediante el juicio de expertos, por lo que se recurrió a cuatro 

profesionales conocedores de la realidad a estudiar  en el ámbito penitenciario y 

con experiencia en investigación (ver anexo 5), ello permitió validar los 

instrumentos: Cuestionar de la variable 1 y cuestionario de la variable 2 que se 

diseñaron para el estudio teniendo presente los criterio de relevancia, la claridad 

y la pertinencia. (Hernández y Mendoza, 2018). 

Confiabilidad 

Al referirnos a la confiabilidad de los instrumentos, se alude al grado en 

que la aplicación frecuente del instrumento permite observar los mismos 

resultados, para lo cual se determina calculando el coeficiente de fiabilidad, con 

ello será posible establecer la relación entre las variables de estudio. En tal 

sentido, se consideró inicialmente una muestra piloto de 21 servidores (Respecto 

a la variable 1: Política Intégrate a tu Comunidad, se obtuvo un alfa de Cronbach 

de 0.957 y un omega de McDonald’s de 0.961 y respecto a la variables 2: 

Cumplimiento de prestaciones de servicios comunitarios, se obtuvo un alfa de 
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Cronbach de 0.899 y un omega de McDonald’s de 0.909), y luego se corroboró 

con la muestra de la investigación de 84 servidores penitenciarios del EML que 

laboran en la ORL, que permitió determinar la confiabilidad de los instrumentos, 

para lo cual se utilizó el alfa de Cronbach (Hernández y Mendoza, 2018) y Omega 

de Mc Donald (Ventura y Caycho, 2017) para estimar la confiabilidad de las 

variables a evaluar, siendo que respecto a la variable 1: Política Intégrate a tu 

Comunidad, se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.971 y un omega de McDonald’s 

de 0.972 (ver anexo 8) y respecto a la variables 2: Cumplimiento de prestaciones 

de servicios comunitarios, se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.805 y un omega 

de McDonald’s de 0.819 (ver anexo 9). 

En este orden de idea respecto a la Variable 1: política Intégrate a tu 

Comunidad se obtiene en la Dimensión 1: Jornadas laborales colectivas un alfa 

de Cronbach de 0.936 y un omega de McDonald’s de 0.937; en la Dimensión 2: 

Organización del EML para la realización de las jornadas laborales colectivas se 

obtiene un alfa de Cronbach de 0.927 y un omega de McDonald’s de 0.931; en 

la Dimensión 3: Sentido reparativo de la jornadas colectivas se obtiene un alfa 

de Cronbach de 0.930 y un omega de McDonald’s de 0.931 y en la Dimensión 4: 

Visibilización del cumplimiento de las PSC se obtiene un alfa de Cronbach de 

0.847 y un omega de McDonald’s de 0.853 (ver anexo 8). 

En cuanto a la Variable 2: Cumplimiento de prestaciones de servicios 

comunitarios, se obtiene en la Dimensión 1: Cumplimiento de las jornadas 

laborales un alfa de Cronbach de 0.81 y un omega de McDonald’s de 0.830; en 

la Dimensión 2: Activo que incumple: Abandono de las jornadas laborales se 

obtiene un alfa de Cronbach de 0.795 y un omega de McDonald’s de 0.803; en 

la Dimensión 3: Activo que incumple: Resistencia a cumplir las jornadas laborales 

se obtiene un alfa de Cronbach de 0.780 y un omega de McDonald’s de 0.805 y 

en la Dimensión 4: Término de sentencia impuesta cumplida se obtiene un alfa 

de Cronbach de 0.726 y un omega de McDonald’s de 0.746 (ver anexo 9). 

3.5 Procedimientos  

La investigación contó con la autorización de parte del INPE, para ello se 

solicitó mediante una carta emitida por la Universidad Cesar Vallejo dirigida al 
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Centro Nacional de Estudios Criminológicos y Penitenciarios del INPE quien dio 

la autorización para dar inicio a la investigación en los EML de la ORL (ver anexo 

11), empleando los instrumentos debidamente validados por jueces expertos y 

con su confiabilidad. Luego se procedió a identificar la población de estudio, para 

ello se revisó la relación de servidores que laboran en los 09 EML y una oficina 

administrativa de la ORL vinculados a la tarea de ejecutar las prestaciones de 

servicios a la comunidad. Luego, se estableció la muestra, siendo esta no 

probabilística, considerando que no todos los EML tienen suficiente número de 

servidor, con ello se pasó a aplicar el instrumento, vía formulario Google para los 

establecimientos distantes a la ciudad de Lima y de manera presencial a los 

servidores de los EML y una oficina administrativa ubicados en algún distrito de 

Lima metropolitana. Se entregó a los servidores de cada EML los cuestionarios 

(virtual o presencial) solicitándoles su consentimiento (ver anexo 4). Con la 

información recabada se estableció la relación entre las dos variables 

estudiadas. Luego de obtenida y analizada la información, así como realizado la 

inferencia, se procedió a redactar los resultados, discusión, conclusiones y 

recomendaciones del estudio. 

3.6 Método de análisis de datos 

Respecto al análisis de la información obtenida se realizó un análisis 

descriptivo de los variables sociodemográficas de la muestra y se procedió al 

análisis estadístico descriptivo de las variables cuantitativas. A continuación, 

según los resultados de la evaluación de la normalidad se procedió a elegir un 

coeficiente de correlación paramétrico o no paramétrico, por lo que según el 

análisis de correlación se eligió el coeficiente Rho de Sperman debido a los 

niveles de significancia de las variables y dimensiones de estudio, siendo una 

variable de distribución normal y la otra no normal. Entre los estadísticos 

empleados se usó aquel que permitió establecer la relación entre las variables, 

conforme a las preguntas problema. Se procedió a analizar el coeficiente de 

correlación que representa la intensidad de la relación entre la variable 1 (Política 

Intégrate a tu Comunidad) y la variable 2 (Cumplimiento de jornadas a PSC), 

también se evaluación del modelo de regresión logística ordinal y lineal, y se 

analizó el coeficiente de determinación ajustado y los índices de bondad de 



 

24 

 

ajuste del modelo, así como también se analizó los parámetros del modelo 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

3.7 Aspectos éticos 

El estudio ha tenido en cuenta los principios éticos que propugna el 

vicerrectorado de investigación de la Universidad Cesar Vallejo (2020), se ha 

redactado respetando la propiedad intelectual de los autores que han sido 

referenciados. Se contó con el consentimiento de la institución de la cual se ha 

recogido la información para el estudio; asimismo, se procedió a solicitar la 

participación voluntaria y anónima de los sujetos de análisis, indicándoseles que 

podían dejar de participar en el estudio en el momento que consideren. El interés 

de la investigación estuvo centrado en el aporte que se puede brindar a la 

ejecución de las sentencias a PSC y de la propia sociedad, actuándose con rigor 

científico a partir de los resultados obtenidos, actuando con honestidad al 

momento de presentar los resultados, por lo que se asumió con plena conciencia 

los efectos de las conclusiones arribadas en el estudio, facilitando la difusión de 

la mismas con el ánimo de motivar mayores estudios en el tema de la ejecución 

de las sentencias a PSC y aportar a la mejora tanto de la política institucional 

como de la ejecución de las sentencias a PSC. 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1. Análisis descriptivo 

 

Tabla 1 

Descripción de la variable Política Intégrate a tu Comunidad y sus dimensiones 

Niveles  
V1: Política  

Intégrate a tu 
Comunidad 

D1: Jornadas 
laborales 
colectivas 

D2: 
Organización 

del EML 

D3: Sentido 
reparativo 

D4: 
Visibilización 

del 
cumplimiento 

  f % f % f % f % f % 

Siempre 17 20.20 17 20.20 15 17.90 15 17.90 16 19.00 

Frecuentemente 15 17.90 17 20.20 18 21.40 18 21.40 17 20.20 

En ocasiones 18 21.40 15 17.90 17 20.20 15 17.90 13 15.50 

Pocas veces 15 17.90 17 20.20 34 40.50 16 19.00 21 25.00 

Nunca 19 22.60 18 21.40 0 0.00 20 23.80 17 20.20 

Total 84 100.00 84 100.00 84 100.00 84 100.00 84 100.00 

 

Interpretación 

En la tabla 1, se muestra los niveles alcanzados por la variable política Intégrate 

a tu Comunidad respecto a la implementación de la misma, en el que se observa 

que el 22.6% de los servidores del medio libre consideraron que la política 

institucional nunca se implementa conforme se previó, el 21.4% de los servidores 

del medio libre señalaron que la política institucional en ocasiones se implementa 

de acuerdo a como se planteó. Asimismo, el 20.2% de los servidores del medio 

libre indican que la política institucional siempre se implementa tal como se 

programó, el 17.9% de los servidores del medio libre reportaron que la política 

institucional pocas veces se implementa, según como se pensó y el 17.9% de 

los servidores del medio libre expresaron que la política institucional 

frecuentemente se implementa acorde a como se diseñó. 

Además, se muestra los niveles alcanzados por las dimensiones de la variable 

política Intégrate a tu Comunidad respecto a la implementación de cada una de 

ellas. En tal sentido, respecto a la dimensión jornadas laborales colectivas se 

observa que el 21.4% de los servidores del medio libre consideraron que esta 

dimensión nunca es implementada de acuerdo a como se planteó, el 20.2% de 

los servidores del medio libre señalaron que pocas veces se implementa 

conforme se diseñó. Asimismo, el 20.2% de los servidores del medio libre 

señalaron que siempre se implementa tal como se programó, el 20.2% de los 
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servidores del medio libre indican que la política institucional frecuentemente se 

implementa según se pensó y el 17.9% de los servidores del medio libre 

reportaron que la política institucional en ocasiones se implementa acorde se 

previó. 

En cuanto a la dimensión organización del EML de las jornadas laborales 

colectiva se observa que el 40.5% de los servidores del medio libre consideraron 

que esta dimensión pocas veces es implementada de acuerdo a como se 

planteó, el 21.4% de los servidores del medio libre señalaron que frecuentemente 

se implementa conforme se diseñó. Asimismo, el 20.2% de los servidores del 

medio libre expresaron que en ocasiones se implementa tal como se programó 

y el 17.9% de los servidores del medio libre indicaron que la política institucional 

siempre se implementa según se pensó. 

Entorno a la dimensión sentido reparativo de la política institucional se observa 

que el 23.8% de los servidores del medio libre consideraron que esta dimensión 

nunca es implementada de acuerdo como se planteó, el 21.4% de los servidores 

del medio libre señalaron que frecuentemente se implementa acorde como se 

diseñó. Asimismo, el 19% de los servidores del medio libre expresaron que pocas 

veces se implementa conforme se programó, el 17.9% de los servidores del 

medio libre indicaron que la política institucional pocas veces se implementa 

según se pensó y el 17.9% de los servidores del medio libre reportaron que la 

política institucional siempre se implementa tal como se previó. 

Respecto a la dimensión visibilización del cumplimiento de las PSC se observa 

que el 25% de los servidores del medio libre consideraron que esta dimensión 

pocas veces es implementada de acuerdo a como se planteó, el 20.2% de los 

servidores del medio libre señalaron que frecuentemente se implementa 

conforme se diseñó. Asimismo, el 20.2% de los servidores del medio libre 

expresaron que nunca se implementa tal como se programó, el 19% de los 

servidores del medio libre indicaron que la política institucional siempre se 

implementa según se pensó y el 15.5% de los servidores del medio libre 

reportaron que la política institucional en ocasiones se implementa acorde se 

previó. 
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Tabla 2 

Descripción de la variable cumplimiento de sentencias a PSC y sus dimensiones  

Niveles 

V2: 
Cumplimiento 

de 
sentencias a 

PSC 

D1: 
Cumplimiento 

de las 
jornadas 
laborales 

D2: 
Abandono 
jornadas 
laborales 

D3: 
Resistencia 

a cumplir 
jornadas 

D4: Término 
de sentencia 

  f % f % f % f % f % 

Siempre 16 19.0 15 17.9 14 16.7 15 17.90 15 17.90 
Frecuentemente 18 21.4 19 22.6 10 11.9 15 17.90 19 22.60 
En ocasiones 13 15.5 13 15.5 25 29.8 19 22.60 13 15.50 
Pocas veces 15 17.9 18 21.4 9 10.7 15 17.90 18 21.40 
Nunca 22 26.2 19 22.6 26 31.0 20 23.80 19 22.60 
Total 84 100.0 84 100.0 84 100.0 84 100.00 84 100.00 

 

Interpretación 

En la tabla 2, se muestra los niveles alcanzados por la variable cumplimiento de 

sentencias a PSC, en el que se observa que el 26.2% de los servidores del medio 

libre consideraron que las sentencias a PSC nunca se cumplen, el 21.4% de los 

servidores del medio libre señalaron que las sentencias a PSC frecuentemente 

se cumplen; en tanto que el 19% de los servidores del medio libre indican que 

las sentencias a PSC siempre se cumplen, el 17.9% de los servidores del medio 

libre reportaron que las sentencias a PSC pocas veces se cumplen y el 15.5% 

de los servidores del medio libre expresaron que las sentencias a PSC en 

ocasiones se cumplen. 

Asimismo, se muestra los niveles alcanzados por las dimensiones de la variable 

cumplimiento de sentencias a PSC respecto a cómo se da cada una de ellas. En 

tal sentido, respecto a la dimensión cumplimiento de las jornadas laborales se 

observa que el 22.6% de los servidores del medio libre consideraron 

frecuentemente se ejecutan las jornadas laborales, el 22.6% de los servidores 

del medio libre señalaron que nunca se cumplen las jornadas laborales. 

Asimismo, el 21.4% de los servidores del medio libre señalaron que pocas veces 

se cumplen las jornadas laborales, el 17.9% de los servidores del medio libre 

indican que siempre se ejecutan las jornadas laborales y el 15.5% de los 

servidores del medio libre reportaron que en ocasiones se ejecutan las jornadas 

laborales. 
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En cuanto a la dimensión abandono jornadas laborales se observa que el 31% 

de los servidores del medio libre consideraron que nunca el sentenciado 

abandona el cumplimiento de las jornadas laborales, el 29.8% de los servidores 

del medio libre señalaron que en ocasiones el sentenciado abandona el 

cumplimiento de las jornadas laborales. En tanto, el 16.7% de los servidores del 

medio libre expresaron que siempre el sentenciado abandona el cumplimiento 

de las jornadas laborales, el 11.9% de los servidores del medio libre indicaron 

que frecuentemente el sentenciado abandona el cumplimiento de las jornadas 

laborales y el 10.7% de los servidores del medio libre reportaron que pocas veces 

el sentenciado abandona el cumplimiento de las jornadas laborales. 

Respecto a la dimensión resistencia a cumplir jornadas se observa que el 23,8% 

de los servidores del medio libre consideraron que nunca ocurre la resistencia a 

cumplir las jornadas laborales, el 22.6% de los servidores del medio libre 

señalaron que en ocasiones ocurre la resistencia a cumplir las jornadas 

laborales. Asimismo, el 17.9% de los servidores del medio libre expresaron que 

siempre ocurre la resistencia a cumplir las jornadas laborales, el 17.9% de los 

servidores del medio libre indicaron que frecuentemente ocurre la resistencia a 

cumplir las jornadas laborales y el 17.9% de los servidores del medio libre 

reportaron que pocas veces ocurre la resistencia a cumplir las jornadas 

laborales. 

Sobre la dimensión término de sentencia con cumplimiento de jornadas laborales 

se observa que el 25% de los servidores del medio libre consideraron que en 

ocasiones se termina la sentencia cumpliendo las jornadas impuestas, el 23.8% 

de los servidores del medio libre señalaron que nunca se termina la sentencia 

cumpliendo las jornadas impuestas. En tanto, el 22.6% de los servidores del 

medio libre expresaron que pocas veces se termina la sentencia cumpliendo las 

jornadas impuestas, el 16.7% de los servidores del medio libre indicaron que 

frecuentemente se termina la sentencia cumpliendo las jornadas impuestas y el 

11.9% de los servidores del medio libre reportaron que siempre se termina la 

sentencia cumpliendo las jornadas impuestas. 
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4.2. Análisis inferencial 

Conforme a la prueba de normalidad (ver anexo 10) los resultados de la prueba 

estadística que evalúan la normalidad de distribución de datos de la variable 

política Intégrate a tu Comunidad (PIICSUTR). Se presenta las pruebas de 

Kolmogorov-Smirnov con la corrección de Lilliefors y de normalidad Shapiro-

Wilk, considerando una muestra de 84 observaciones, para esta prueba se siguió 

la siguiente regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Distribución no normal) 

Si p >= 0.05 se conserva la Ho y se rechaza la H1 (Distribución normal) 

Los datos permiten acepta la hipótesis nula, conforme a la regla de decisión, al 

evidenciarse que no hay significancia estadística de la variable política Intégrate 

a tu Comunidad mediante la prueba de Kolmogorov Smirnov (KSL=0.074, 

P=0.200; SW=0.979, P=0.200); por lo tanto, la variable sigue una distribución 

normal y deben ser analizadas con el estadístico paramétrico de R de Pearson 

(Hernández et al., 2018). 

Respecto a la evaluación de la normalidad de distribución de datos de las 

dimensiones de la variable política Intégrate a tu Comunidad (ver anexo 10), los 

resultados permiten aceptar la hipótesis nula, para las dimensiones Jornadas 

laborales colectivas (W=0.085; p=0.192), Organización del EML (W=0.089; 

p=0.098) y Sentido reparativo (W=0.076; p=0.200), conforme a la regla de 

decisión, al evidenciarse que no hay significancia estadística; por lo tanto, las 

variables siguen una distribución normal y deben ser analizadas con el 

estadístico paramétrico de R de Pearson. 

Los resultados permiten aceptar la hipótesis alterna para la dimensión 

Visibilización del cumplimiento de la PSC (W=0.116; p=0.007), conforme a la 

regla de decisión, al evidenciarse que hay significancia estadística; por lo tanto, 

las variables siguen una distribución no normal y deben ser analizadas con el 

estadístico no paramétrico de Rho de Spearman. 

En cuanto a los resultados de la prueba estadística que evalúan la normalidad 

de distribución de datos de la variable cumplimiento de sentencia a PSC (ver 
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anexo 10), los datos permiten aceptar la hipótesis alterna, conforme a la regla de 

decisión, al evidenciarse que hay significancia estadística de la variable 

Cumplimiento de sentencia a PSC (W=0.127, p=0.002), por lo tanto, la variable 

sigue una distribución no normal y deben ser analizadas con el estadístico no 

paramétrico de Rho de Spearman. 

Asimismo, en cuanto a la evaluación de la normalidad de distribución de datos 

de las dimensiones de la variable cumplimiento de sentencia a PSC, los 

resultados permiten aceptar la hipótesis nula, para las dimensiones cumplir 

jornadas laborales (W=0.092, p=0.075) y abandono jornadas laborales 

(W=0.097, p=0.050), conforme a la regla de decisión, al evidenciarse que no hay 

significancia estadista; por lo tanto, las variables siguen una distribución normal 

y deben ser analizadas con el estadístico paramétrico de R de Pearson.  

Los resultados permiten aceptar la hipótesis alterna para las dimensiones 

resistencia a cumplir jornadas laborales (W=0.117, p=0.006) y término de 

sentencia (W=0.138, p=0.000), conforme a la regla de decisión, al evidenciarse 

que hay significancia estadística; por lo tanto, las variables siguen una 

distribución no normal y deben ser analizadas con el estadístico no paramétrico 

de Rho de Spearman. 
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Tabla 3 

Matriz de Correlaciones entre las dimensiones del cumplimiento de sentencia a PSC y política 

Intégrate a tu Comunidad 

Interpretación: 

 

En la tabla 3 se presenta la matriz de correlaciones entre las dimensiones del 

cumplimiento de sentencia a PSC y la política Intégrate a tu Comunidad, que 

evidencia los resultados de los coeficientes de correlación y de las pruebas de 

significancia estadística de correlación. Para interpretar las pruebas se siguió la 

siguiente regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Existe correlación estadísticamente significativa). 

Si p >= 0.05 se conserva Ho y se rechaza la H1 (No existe correlación 

estadísticamente significativa). 

La dimensión de jornadas laborales colectivas obtuvo correlaciones 

estadísticamente significativas con las dimensiones de la variable cumplimiento 

de sentencia a PSC; de intensidad media con cumplimiento de jornadas 

laborales (R=0.570), de intensidad baja y negativa con resistencia a cumplir las 

jornadas laborales (R=-0.222), de intensidad media con término de sentencia en 

cumplimiento (R=0.476); sin embargo, no correlacionó con la dimensión 

abandono jornadas laborales. La dimensión jornadas laborales colectivas obtuvo 

correlación estadísticamente significativa con la variable cumplimiento de 

sentencia a PSC (R=0.542), siendo de intensidad media. 

Dimensiones 
Jornadas 
laborales 
colectivas 

Organización 
del EML 

Sentido 
reparativo 

Visibilización del 
cumplimiento 

PSC 

Política 
Intégrate a tu 
Comunidad 

Cumplimiento 
de sentencia a 
PSC 

0.542 b *** 0.579 b *** 0.610 b *** 0.539 b *** 0.632 b *** 

Cumplimiento 
de las jornadas 

0.570a *** 0.549 a *** 0.572 b *** 0.562 b *** 0.644 a *** 

Abandono 
jornadas 
laborales 

0.146 a   0.043 a   0.227 b * 0.283 b ** 0.187 a   

Resistencia a 
cumplir 

-0.222 a * -0.080 a   -0.178 b   -0.208 b   -0.182 b   

Término de 
sentencia en 
cumplimiento 

0.476 a *** 0.582 a *** 0.505 b *** 0.375 b *** 0.557 b *** 

Nota. * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001, a R de Pearson, b Rho de Spearman 
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La dimensión de organización del EML para la implementación de la política 

institucional obtuvo correlaciones estadísticamente significativas con las 

dimensiones de la variable cumplimiento de sentencia a PSC; de intensidad 

media con cumplimiento de las jornadas laborales (R=0.549) y de intensidad 

media término de sentencia en cumplimiento (R=0.582); sin embargo, las demás 

dimensiones no correlacionaron. La dimensión de organización del EML para la 

implementación de la política institucional obtuvo correlación estadísticamente 

significativa con la variable cumplimiento de sentencia a PSC (R=0.579), siendo 

de intensidad media. 

La dimensión sentido reparativo de la política institucional obtuvo correlación 

estadísticamente significativa con las dimensiones de la variable cumplimiento 

de sentencia a PSC, siendo de intensidad media con cumplimiento de las 

jornadas laborales (R=0.572), de intensidad baja con abandono jornadas 

laborales (R=0.227) y de intensad media con término de sentencia en 

cumplimiento (R=0.505); sin embargo, la dimensión resistencia a cumplir las 

jornadas laborales no correlacionó. La dimensión sentido reparativo de la política 

institucional obtuvo correlación estadísticamente significativa con la variable 

cumplimiento de sentencia a PSC (R=0.610), siendo de intensidad media. 

La dimensión visibilización del cumplimiento de la PSC obtuvo correlaciones 

estadísticamente significativas con las dimensiones de la variable cumplimiento 

de sentencia a PSC; de intensidad media con cumplimiento de las jornadas 

laborales (R=0.562), de intensidad baja con abandono jornadas laborales 

(R=0.283) y de intensidad baja con término de sentencia en cumplimiento 

(R=0.375); sin embargo, no correlacionó con la dimensión resistencia a cumplir 

las jornadas laborales. La dimensión visibilización del cumplimiento de la PSC 

obtuvo correlación estadísticamente significativa con la variable cumplimiento de 

sentencia a PSC (R=0.539) de intensidad media. 

Finalmente, se obtuvo correlación estadísticamente significativa entre las 

variables Política Intégrate a tu Comunidad y cumplimiento de sentencia a PSC, 

siendo de intensidad media (R=0.632). 
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Tabla 4 
Evaluación de bondad de ajuste y de parámetros del modelo de regresión logística ordinal del 

cumplimiento de sentencia a PSC 

 

Interpretación 

En la tabla 4 se presenta los resultados de evaluación del modelo de regresión 

logística ordinal conformado por el cumplimiento de sentencia a PSC como la 

variable resultado y las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad 

como variables predictoras. Se evalúa la bondad de ajuste de los datos 

recolectados en la investigación con el modelo de regresión propuesto utilizando 

la siguiente regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (El modelo se ajusta a los datos). 

Si p >= 0.05 se acepta Ho y se rechaza la H1 (El modelo no se ajusta a los datos) 

Además, se ajusta a los datos recolectados (χ²=53.7[4], p=0.001), siendo el 

coeficiente de determinación igual a 0.112; por lo tanto, las Jornadas laborales 

colectivas, organización del EML, sentido reparativo y visibilización del 

cumplimiento de la PSC explican un 11.2% de la varianza del cumplimiento de 

sentencia a PSC. Adicionalmente, se analiza la significancia estadística de los 

odds ratio (Carvajal, 2006) de las variables predictoras usando la siguiente regla 

de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Existe una probabilidad de ocurrencia). 

Si p >= 0.05 se conserva Ho y se rechaza la H1 (No existe una probabilidad de 

ocurrencia).  

Los coeficientes de regresión en la tabla 4 indican significancia estadística sólo 

en la Organización del EML (OR=1.075, p=0.005); en cuanto a las demás 

variables predictoras no se presenta significancia estadística. 

Predictores Estimado OR DE Z p 
Overall Model Test 

R²McF R²CS R²N χ² (gl) p 

Jornadas 
laborales 
colectivas 

-0.013 0.987 0.031 -0.440 0.660 

0.102 0.021 0.112 
53.7 
(4) 

< .001 

Organización del 
EML 

0.072 1.075 0.026 2.824 0.005 

Sentido 
reparativo 

0.080 1.083 0.056 1.432 0.152 

Visibilización del 
cumplimiento 
PSC 

0.100 1.105 0.061 1.634 0.102 
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Tabla 5 

Evaluación de bondad de ajuste y de parámetros del modelo de regresión lineal del cumplimiento 
de las jornadas laborales 

Predictores Beta 
Beta 

estandarizado 
DE t p 

Bondad de ajuste 

R² 
Ajustado  

F 
(gl1,gl2) 

p 

Intercepto 15.943  2.169 7.35 < .001 

0.416 
15.8 

(4,79) 
0 .001 

Jornadas 
laborales 
colectivas 

0.043 0.104 0.066 0.65 0.518 

Organización 
del EML 

0.070 0.155 0.059 1.18 0.242 

Sentido 
reparativo 

0.079 0.124 0.124 0.64 0.526 

Visibilización del 
cumplimiento 
PSC 

0.367 0.358 0.14 2.62 0.011 

Interpretación 

En la tabla 5 se presenta los resultados de evaluación del modelo de regresión 

lineal conformado por el cumplimiento de las jornadas laborales como la variable 

resultado y las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad como 

variables predictoras. Se evalúa la bondad de ajuste de los datos recolectados 

en la investigación con el modelo de regresión propuesto utilizando la siguiente 

regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (El modelo se ajusta a los datos). 

Si p >= 0.05 se acepta Ho y se rechaza la H1 (El modelo no se ajusta a los datos) 

Asimismo, se ajusta a los datos recolectados (F=15.8[4,79], p=0.001), siendo el 

coeficiente de determinación igual a 0.416; por lo tanto, las jornadas laborales 

colectivas, organización del EML, sentido reparativo y visibilización del 

cumplimiento de la PSC explican un 41.6% de la varianza del cumplimiento de 

las jornadas. Adicionalmente, se analiza la significancia estadística de los 

coeficientes de regresión de las variables predictoras usando la siguiente regla 

de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Existe una relación lineal significativa entre la 

variable predictora y la variable de resultado). 

Si p >= 0.05 se conserva Ho y se rechaza la H1 (No existe una relación lineal 

significativa entre la variable predictora y la variable de resultado). 

Los coeficientes de regresión en la tabla 5 indican significancia estadística sólo 

en la visibilización del cumplimiento de la PSC (B=0.358, p=0.011); en cambio 

en las demás variables predictoras no se presenta significancia estadística. 
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Tabla 6 
Evaluación de bondad de ajuste y de parámetros del modelo de regresión lineal del 
abandono de jornadas laborales 

Modelo Predictor Beta 
Beta 

estand. 
EE t p 

R² 
corregida 

F (gl1, 
gl2) 

p 

A
b
a
n
d
o
n
o
 d

e
 j
o
rn

a
d
a
s
 

la
b

o
ra

le
s
 

Constante 24.110  1.281 18.83 < .001 

0.179 
5.53 

(4, 79) 
0.001 

Jornadas 
laborales 
colectivas 

-0.058 -0.286 0.039 -1.50 0.137 

Organización 
del EML 

-0.088 -0.391 0.035 -2.51 0.014 

Sentido 
reparativo 

0.149 0.468 0.073 2.03 0.045 

Visibilización 
del cumplimien. 
PSC 

0.222 0.434 0.083 2.68 0.009 

 

Interpretación 

En la tabla 6 se presenta los resultados de evaluación del modelo de regresión 

lineal conformado por el abandono de jornadas laborales como la variable 

resultado y las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad como 

variables predictoras. Se evalúa la bondad de ajuste de los datos recolectados 

en la investigación con el modelo de regresión propuesto utilizando la siguiente 

regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (El modelo se ajusta a los datos). 

Si p >= 0.05 se acepta Ho y se rechaza la H1 (El modelo no se ajusta a los datos). 

Además, se ajusta a los datos recolectados (F=5.53[4,79], p=0.001), siendo el 

coeficiente de determinación igual a 0.179; por lo tanto, las jornadas laborales 

colectivas, organización del EML, sentido reparativo y visibilización del 

cumplimiento de la PSC explican un 17.9% de la varianza del cumplimiento de 

las jornadas. 

Adicionalmente, se analiza la significancia estadística de los coeficientes de 

regresión de las variables predictoras usando la siguiente regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Existe una relación lineal significativa entre la 

variable predictora y la variable de resultado). 

Si p >= 0.05 se conserva Ho y se rechaza la H1 (No existe una relación lineal 

significativa entre la variable predictora y la variable de resultado).  

Los coeficientes de regresión en la tabla 6 indican significancia estadística en 

Organización del EML (B=0.088, p=0.014), Sentido reparativo (B=0.149, 

p=0.034) y visibilización del cumplimiento PSC (B=0.222, p=0.009); en cambio 

no se presenta significancia estadística en la variable predictora referido a 

Jornadas laborales colectivas (B=-0.058, p=0.137). 
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Tabla 7 

Evaluación de bondad de ajuste y de parámetros del modelo de regresión logística ordinal de la 

Resistencia a cumplir jornadas laborales 

Predictores Estimado OR DE Z p 

Overall Model Test 

R²McF R²CS R²N 
χ² 

(gl) 
p 

Jornadas 

laborales 

colectivas 

-0.032 0.968 0.027 -1.181 0.238 

0.015 0.005 0.018 
6.77 

(4) 
0.150 

Organización del 

EML 
0.032 1.033 0.027 1.202 0.229 

Sentido 

reparativo 
-0.003 0.997 0.056 -0.050 0.960 

Visibilización del 

cumplimiento 

PSC 

-0.064 0.938 0.068 -0.933 0.351 

 

Interpretación 

En la tabla 7 se presenta los resultados de evaluación del modelo de regresión 

logística ordinal conformado por la resistencia a cumplir jornadas laborales como 

la variable resultado y las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad 

como variables predictores. Se evalúa la bondad de ajuste de los datos 

recolectados en la investigación con el modelo de regresión propuesto utilizando 

la siguiente regla de decisión: 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (El modelo se ajusta a los datos). 

Si p >= 0.05 se acepta Ho y se rechaza la H1 (El modelo no se ajusta a los datos). 

El modelo de la tabla 7 no se ajusta a los datos recolectados (χ²=6.77[4], 

p=0.150), por lo tanto, las jornadas laborales colectivas, organización del EML, 

sentido reparativo y visibilización del cumplimiento de la PSC no logran explicar 

a la resistencia a cumplir jornadas laborales y tampoco tienen Odds Ratio 

estatistamente significativos. 
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Tabla 8  

Evaluación de bondad de ajuste y parámetros del modelo de regresión logística ordinal del 

término de sentencia en cumplimento 

Predictor Estimate OR SE Z p 

Overall Model Test 

R²McF R²CS R²N 
χ² 

(gl) 
p 

Jornadas laborales 

colectivas 
0.014 1.014 0.029 0.484 0.629 

0.094 0.030 0.108 
38.1 

(4) 
0.001 

Organización del 

EML 
0.080 1.083 0.025 3.135 0.002 

Sentido reparativo 0.037 1.038 0.056 0.667 0.505 

Visibilización del 

cumplimiento PSC 
-0.003 0.997 0.063 -0.048 0.961 

 

Interpretación 

En la tabla 8 se presenta los resultados de evaluación del modelo de regresión 

logística ordinal conformado por el término de sentencia en cumplimiento como 

la variable resultado y las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad 

como variables predictoras. Se evalúa la bondad de ajuste de los datos 

recolectados en la investigación con el modelo de regresión propuesto utilizando 

la siguiente regla de decisión: 

 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (El modelo se ajusta a los datos). 

Si p >= 0.05 se acepta Ho y se rechaza la H1 (El modelo no se ajusta a los datos). 

 

El modelo de la tabla 8 se ajusta a los datos recolectados (χ²=38.1[4], p=0.001), 

siendo el coeficiente de determinación igual a 0.108; por lo tanto, las jornadas 

laborales colectivas, organización del EML, sentido reparativo y visibilización del 

cumplimiento de la PSC explican un 10.8% de la varianza del cumplimiento de 

las jornadas. 

Adicionalmente, se analiza la significancia estadística de los odds ratio de las 

variables predictoras usando la siguiente regla de decisión: 

 

Si p < 0.05 se rechaza la Ho (Existe una probabilidad de ocurrencia). 

Si p >= 0.05 se conserva Ho y se rechaza la H1 (No existe una probabilidad de 

ocurrencia). 

 

Los odds ratio de la tabla 8 indican significancia estadística sólo en la 

Organización del EML (OR=1.083, p=0.002); en cambio en las demás variables 

predictoras no se presenta significancia estadística. 
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V. DISCUSIÓN 

En esta investigación al determinar la relación entre la implementación de la 

política institucional Intégrate a tu Comunidad, servicio que une trabajo, que 

restaura (PIICSUTR), con el cumplimiento de las sentencias a PSC en los EML 

de la Oficina Regional Lima (ORL), obtuvo una correlación estadísticamente 

significativa (P=0.001) con un valor de coeficiente de correlación Rho de 

Spearman r=0.632 de intensidad media. En cuanto al modelo de regresión de la 

influencia de las dimensiones de la PIICSUTR sobre el cumplimiento de la PSC 

se obtuvo un coeficiente de determinación corregido de 11.2% con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC, con una bondad de ajuste 

estadísticamente significativo (χ²=53.7[4], p=0.001) dando a entender que hay 

una relación entre ambas variables. Ante lo mencionado se rechaza la hipótesis 

nula y se acepta la hipótesis de investigación, donde se refiere que existe 

relación significativa entre la implementación de la PIICSUTR con el 

cumplimiento de la ejecución de PSC, por su intrínseco valor social.  

Estos resultados son corroborados aproximativamente, debido a la particularidad 

y novedad de la PIICSUTR, con lo dicho por Grané et al. (2021) que aluden a 

que la asignación de tareas de utilidad y significancia para la comunidad 

sensibiliza al sentenciado, respecto a asumir sus responsabilidades alentando 

de esta manera el cumplimiento de las sentencias de trabajo en beneficio a la 

comunidad. En el mismo orden de ideas Vasilescu (2020) coincide al encontrar, 

en las buenas prácticas de la ejecución de la pena, que las mujeres son quienes 

más cumplen las sentencias a PSC. En este contexto, las PSC se erigen como 

un medio para reponer a la comunidad el daño causado, empleándose como 

medio de reeducación al ser una medida alternativa positiva (UNODC, 2020; 

UNODC, 2007; UNODC, 2006), más aún bajo el enfoque comunitario que busca 

reintegrar al ofensor de la ley desde el ámbito de su comunidad (UNODC, 2020). 

En tal sentido de acuerdo a lo referido anteriormente y al analizar estos 

resultados confirmamos la importancia y el valor de la implementación de la 

política institucional propuesta por el INPE; ya que, bajo la premisa del modelado, 

alienta y motiva el cumplimiento de las sentencias a PSC, dando el mensaje que 

estas son viables, aunque bajo condiciones que permitan gestionarlas de 

manera óptima, conforme a lo dispuesto en el DL 1191. 
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Asimismo, en este estudio al determinar la relación entre la ejecución de las 

jornadas laborales colectivas de la PIICSUTR, con el cumplimiento de las 

sentencias a PSC en EML de la ORL del INPE, se obtuvo una correlación 

estadísticamente significativa (p=0.001) con un valor r=0.542 de intensidad 

media; por lo que al analizar los modelos de regresión de las dimensiones de la 

PIICSUTR con cada dimensión de la variable cumplimiento de PSC, se observó 

que la dimensión jornadas laborales colectivas, no obtuvo un coeficiente de 

regresión estadísticamente significativo con ninguna dimensión. Esto dice que la 

realización de jornadas laborales colectivas no tiene intensidad de correlación 

como las otras dimensiones. Ante lo mencionado se rechaza la hipótesis nula y 

se acepta la hipótesis de investigación, donde se refiere que existe correlación 

significativa entre la ejecución de las jornadas laborales colectivas de la 

PIICSUTR con el cumplimiento de las sentencias a PSC, aunque de poca 

influencia, siendo refrendado con el análisis descriptivo en el que hay un 

porcentaje mayor de servidores que indican que esta no se implementa conforme 

a lo planeado.  

Estos resultados se relacionan con lo indicado por Matamoros (2019) al señalar 

que el cumplimiento de las PSC se ve afectado por factores jurídicos e 

institucionales, que en conjunto afectan la ejecución de las PSC, sumado a lo 

encontrado por Yukhnenko et al. (2020) respecto a los factores de riesgo 

dinámicos que pueden debilitar el cumplimiento de las jornadas laborales entre 

los sentenciados En este orden de idea el INPE (2021) adoptó medidas, 

consideradas necesarias, para propiciar el cumplimiento de las jornadas 

laborales (INPE, 2020; INPE, 2021; INPE, 2022). En tanto Koops-Geuze y 

Weerman (2023) identificaron que las sanciones comunitarias previenen la 

reincidencia. En tal sentido, el promover el cumplimiento colectivo de las 

jornadas laborales de las sentencias a PSC, contribuye en general con la 

continuidad de la misma, en la medida que se constituye en un modelo visible de 

cumplimiento de las PSC; sin embargo, pierde potencia al convocar a personas 

no vinculadas con las sentencias a PSC y al reforzar un cumplimiento 

instrumentalizado, por ganancias condicionadas a la asistencia, lo que dista de 

lo dispuesto en el DS 004-2016-JUS. 
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Así también, en esta investigación al determinar la relación entre la organización 

para la ejecución de la PIICSUTR con el cumplimiento de las sentencias a PSC 

en EML de la ORL, se obtuvo una correlación estadísticamente significativa 

(p=0.001) con un valor de r=0.579 de intensidad media; asimismo, analizando 

los modelos de regresión de las dimensiones de la PIICSUTR con cada 

dimensión del cumplimiento de la sentencia a PSC, se observó que la 

organización del EML para la ejecución de la política institucional obtuvo un 

coeficiente de regresión estadísticamente significativo con la variable 

cumplimiento de las sentencias a PSC (OR=1.075, p=0.005), con la dimensión 

abandono de jornadas laborales (R=-0.391, p=0.014) y la dimensión término de 

sentencia en cumplimento (OR=1.083, p=0.002). Lo que indica que la 

organización del EML para la ejecución de la política institucional, tiende a 

relacionarse con el cumplimiento de las sentencias de PSC y de manera inversa 

con el abandono de jornadas laborales, favoreciendo la disminución del 

incumplimiento y el término de la sentencia en calidad de cumplimiento. Ante lo 

mencionado se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna; es 

decir, existe relación significativa entre la organización para la ejecución de la 

PIICSUTR con el cumplimiento de las sentencias a PSC.  

Los resultados son corroborados por Torres (2018), aunque referido a 

coordinaciones con las autoridades que ejercen control como el Ministerio 

público, aunque Gil (2019)  va más allá, al señalar la necesidad de superar las 

deficiencias en las coordinaciones interinstitucionales, ya que limitan el 

seguimiento de las sentencias a PSC, concordando con Seminario (2021) que 

resalta la falta de respuesta oportuna entre la autoridad judicial y la DML, que 

resta valor al cumplimiento de las PSC, siendo necesario articular el trabajo entre 

ambos organismos, como dispone la propia política institucional. El enfoque 

interinstitucional y de reinserción social, ambos, consideran necesario activar 

mecanismos de coordinación entre los involucrados (Herrera-Kit et al., 2021; 

UNODC, 2019); en tal sentido, la organización de actividades de modo 

interinstitucional, contribuye en el cumplimiento de las sentencias a PSC, ya que 

dan una imagen de unidad de parte de la sociedad, ante la necesidad de 

reintegrar al sentenciado, a la vez que alienta el cumplimiento de sentencia, 

conforme a las normas que regulan las penas limitativas de derechos. 
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Por otro lado, al determinar la relación entre el sentido reparativo de la PIICSUTR 

con el cumplimiento de las sentencias a PSC en EML de la ORL, se encontró 

que obtuvo una correlación estadísticamente significativa (p=0.001) con un valor 

r=0.610 de intensidad media. Analizando los modelos de regresión de las 

dimensiones de las PIICSUTR con cada dimensión del cumplimiento de la 

sentencia a PSC, se observó que el sentido reparativo no obtuvo un coeficiente 

de regresión estadísticamente significativo con la variable cumplimiento de las 

sentencias a PSC, y sólo con la dimensión abandono de jornadas laborales. Eso 

quiere decir que, si bien el sentido reparativo de la PIICSUTR, tiende a 

relacionarse con el cumplimiento de las sentencias de PSC su nivel de influencia 

se da desde la dimensión abandono de jornadas laborales, a pesar que no está 

presente de modo explícito en las campañas colectivas (campaña local o 

megacampañas). Ante lo mencionado se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alterna, existiendo relación significativa entre el sentido reparativo de 

la PIICSUTR con el cumplimiento de las sentencias a PSC; sin embargo, no es 

claro su influencia sobre el abandono, al ser una dimensión con presencia difusa.  

Los resultados son contrastados por Kimbrell et al. (2023) quienes identifican 

que las prácticas y programas de justicia restaurativa cobran valor en la 

reducción de la delincuencia, aunque de modo moderado y no conclusivo, tal 

como resulta de la evaluación realizada en Crime Solutions (2019). En este orden 

de ideas Benavente (2015) al evaluar el programa Devuélvele a tu Comunidad, 

en el que incorporó aspectos de la psicología comunitaria y de la justicia 

restaurativa, como modelos para la gestión de la PSC, identifica la existencia de 

una relación cruzada entre ambos modelos, vinculados a la responsabilidad y al 

sentido de comunidad, la reintegración y el empoderamiento del sentenciado, la 

reparación y redes de participación en el contexto de la ejecución de las PSC. 

Con lo dicho, el componente sentido reparativo de las jornadas laborales 

colectivas debe ser debidamente diseñado para que se materialice en una 

actividad visible al momento de ejecutar la PIICSUTR, siendo que, según otros 

estudios, resulta de valor restaurativo y reintegrador para los sentenciados a 

PSC en cuanto sea apropiadamente diseñado, como lo prevé la política 

penitenciaria 2030, alineada a las políticas del acuerdo nacional. 
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Así también, en esta investigación al determinar la relación entre la visibilización 

del cumplimiento de la PSC desde la PIICSUTR, con el cumplimiento de las 

sentencias a PSC en EML de la ORL, se obtuvo una correlación 

estadísticamente significativa (p=0.001) con un valor r=0.539 de intensidad 

media; asimismo, analizando los modelos de regresión de las dimensiones de la 

PIICSUTR con cada dimensión de cumplimiento de la sentencia a PSC, se 

observó que la visibilización del cumplimiento de la PSC obtuvo un coeficiente 

de regresión estadísticamente significativo con la dimensión de cumplimiento de 

las jornadas laborales (Beta=0.358, p=0.011) y con la dimensión abandono de 

jornadas laborales (Beta=0.222, p=0.009). Eso quiere decir que, respecto a la 

visibilización del cumplimiento de la PSC, tiende a relacionarse con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC, básicamente de quienes asisten a las 

jornadas laborales colectivas, pero al final no impacta en disminuir el abandono 

de jornadas laborales. Ante lo mencionado se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis de investigación, donde se refiere que existe relación 

significativa entre la visibilización del cumplimiento de la PSC desde la PIICSUTR 

con el cumplimiento de las sentencias a PSC, resultando en favorecer tanto el 

cumplimiento de las jornadas como el abandono de las mismas, tal como se 

evidencia en la estadística penitenciaria (INPE, 2023).  

Estos resultados son coincidentes con lo dicho por Gil (2019) al referir que uno 

de los factores que limita el cumplimiento de las PSC es la carencia de 

instituciones donde se ejecutan las jornadas laborales, ello debido a la falta de 

difusión para su aplicación (Valverde, 2021) y de información para que se 

constituyan en UU.BB. La normativa legal (DL 1191 y el DS 004-2016) sobre la 

ejecución de las PSC, prevé la existencia de UU.BB., por lo que el INPE, debe 

promover la constitución de estas UU.BB. (INPE, 2022). El enfoque de seguridad 

ciudadana al ubicar al sujeto y a la comunidad en el centro de la política de 

seguridad, requiere que se dé a conocer las diversas estrategias colectivas para 

prevenir el delito (Ministerio del interior, 2020). En tal sentido, la visibilización del 

cumplimiento de las sentencias a PSC, a través de la PIICSUTR, resulta de valor 

sobre los sentenciados, en las diversas entidades que pueden constituirse en 

UU.BB. e inclusive en la autoridad judicial, que ha incrementado la emisión de 

sentencias a PSC (INPE, 2023; Moncada, 2018; Zamora, 2018). 
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Entorno a las fortalezas de esta investigación cabe indicar que, a pesar que la 

muestra ha sido no probabilística, con lo que ello implica; sin embargo, se resalta 

que han participado la gran mayoría (78.5%) de los servidores de los 

establecimientos de medio libre que están adscritos a la subdirección de Medio 

Libre de la ORL, más si la muestra representa a los diversos puestos funcionales 

que se han visto y se ven involucrados en la ejecución de la PIICSUTR, y tienen 

un promedio de 13 años de servicio en el medio libre, habiendo participado en 

su mayoría, desde los inicios de la implementación de la PIICSUTR. Así también, 

se contó con la participación del personal penitenciario que labora en los 

establecimientos de medio libre de otras oficinas regionales, que aportaron su 

experiencia para la validación de los instrumentos empleados para esta 

investigación. 

En cuanto a las debilidades, cabe indicar el hecho que la Política Institucional 

Intégrate a tu Comunidad, Servicio que Une, Trabajo que Restaura es nueva y 

por ende aún no se ha tenido antecedentes que estudien sobre dicha modalidad 

de gestión de las PSC, lo que ha significado para esta investigación una limitante 

para la contrastación. Es de indicar que el propio INPE, tampoco ha realizado 

una evaluación global de la implementación de esta política y sólo cuenta con 

instrumentos que contienen indicadores que miden únicamente el nivel de 

asistencia a las jornadas laborales colectivas, no contrastándose con el índice 

de cumplimiento evidenciado mensualmente en la estadística institucional (INPE, 

2023, INPE, 2021); cabe indicar, que ello ocurre al ser una innovación que data 

desde el año 2019. En el ámbito internacional, no se ha identificado experiencias 

similares y en el ámbito nacional básicamente existen escasas investigaciones 

de enfoque cuantitativo y de nivel correlativo respecto a las PSC. 

Respecto a la relevancia del estudio, este ha de permitir diseñar instrumentos de 

medición que hagan posible una evaluación de la implementación de la política 

institucional, más allá de tan sólo identificar la cantidad de asistentes, sino que 

realmente se pueda conocer su impacto en el cumplimiento de las PSC, en la 

comunidad, respecto a la valoración de las penas alternativas, así como del 

involucramiento de las diferentes organizaciones de la sociedad y 

principalmente, establecer mecanismos para el cumplimiento de las sentencias 

a PSC, que en la actualidad tiene un bajo índice en su ejecución. 



 

44 

 

VI. CONCLUSIONES 

1. En este estudio se determinó la relación entre la implementación de la Política 

Intégrate a tu Comunidad, con el cumplimiento de las sentencias a prestación 

de servicios a la comunidad (PSC) en establecimientos de medio libre de la 

Oficina Regional Lima (ORL), tal como se aprecia en los resultados en el que 

se obtuvo una correlación estadísticamente significativa con un valor de 

coeficiente de correlación Rho de Spearman r=0.632 de intensidad media; 

asimismo, se evaluó la influencia de las dimensiones de la política 

institucional sobre el cumplimiento de las PSC usando un modelo de 

regresión lineal, el coeficiente de determinación corregido fue de 0.399, que 

explica un 11.2% de la varianza del puntaje de cumplimiento de las 

sentencias a PSC, con una bondad de ajuste estadísticamente significativo 

(χ²=53.7[4], p=0.001) entendiéndose que existe una relación entre ambas 

variables, contribuyendo al cumplimiento de las sentencias que disponen 

jornadas laborales en condenados, sea por delitos o faltas. Casi todas las 

dimensiones de la política institucional aportan en este esfuerzo de hacer 

cumplir las sentencias a PSC. 

 

2. En esta investigación se determinó la relación entre la ejecución de las 

jornadas laborales colectivas de la política Intégrate a tu Comunidad, con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC en establecimientos de medio libre de 

la ORL, tal como se aprecia en los resultados en el que se obtuvo una 

correlación estadísticamente significativa con un valor de coeficiente de 

correlación Rho de Spearman r=0.542 de intensidad media. Analizando los 

modelos de regresión de las dimensiones de la política Intégrate a tu 

Comunidad con cada dimensión de cumplimiento de PSC, se observó que 

las jornadas laborales colectivas no obtuvo un coeficiente de regresión 

estadísticamente significativo con ninguna dimensión, lo que refiere su poca 

influencia para el logro del cumplimiento de las sentencias a PSC 

coincidiendo con el sentir de los servidores del medio libre y la estadística 

penitenciaria sobre el tema, ya que no se observa que disminuya el abandono 

de las jornadas ni la resistencia a cumplir las jornadas, más si la observación 

directa revela que en muchas ocasiones se convocan a personas que no 
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están sentenciadas a PSC y la asistencia a las jornadas laborales colectivas 

(campañas locales y megacampañas) son instrumentalizada. 

 

3. En esta tesis se determinó la relación entre la organización para la ejecución 

de la política Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las sentencias 

a PSC en establecimientos de medio libre de la ORL, tal como se aprecia en 

los resultados en el que se obtuvo una correlación estadísticamente 

significativa con un valor de coeficiente de correlación Rho de Spearman 

r=0.579 de intensidad media. Según el análisis de los modelos de regresión 

de las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad con cada 

dimensión del cumplimiento de sentencia a PSC, se observó que la 

organización del EML para la ejecución de la política institucional obtuvo un 

coeficiente de regresión estadísticamente significativo con la variable 

cumplimiento de las sentencias a PSC (OR=1.075, p=0.005), con la 

dimensión abandono de jornadas laborales (r=-0.391, p=0.014) y la 

dimensión término de sentencia en cumplimento (OR=1.083, p=0.002), por lo 

que en el paso del tiempo hay sentenciados que finalmente terminan con su 

sentencia realizando todas las jornadas laborales impuestas, en tanto que el 

establecimiento de medio libre logre mejores niveles de organización, lo que 

contribuye en disminuir el abandono entre quienes deben cumplir las 

jornadas laborales como parte de las sentencias a PSC. 

 

4. En este estudio se determinó la relación entre el sentido reparativo de la 

política Intégrate a tu Comunidad, con el cumplimiento de las sentencias a 

PSC en establecimientos de medio libre de la ORL, tal como se aprecia en 

los resultados en el que se obtuvo una correlación estadísticamente 

significativa con un valor de coeficiente de correlación Rho de Spearman 

r=0.610 de intensidad media. Según el análisis de los modelos de regresión 

de las dimensiones de la política Intégrate a tu Comunidad con cada 

dimensión de cumplimiento de PSC, se observó que el sentido reparativo no 

obtuvo un coeficiente de regresión estadísticamente significativo con la 

variable cumplimiento de las sentencias a PSC, y sólo tiene significancia 

estadística con la dimensión abandono de jornadas laborales, ello ocurre al 

no estar clara la forma en que se materializa esta pretensión en la política 
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Intégrate a tu Comunidad, ya que no está presente de modo explícito, por 

carecer de un diseño, entre las actividades de cada campaña local o 

megacampañas, según refieren los propios servidores del medio libre. 

 

5. En esta investigación se determinó la relación entre la visibilización del 

cumplimiento de la PSC con la política Intégrate a tu Comunidad con el 

cumplimiento de las sentencias a PSC en establecimientos de medio libre de 

la ORL, tal como se aprecia en los resultados en el que se obtuvo una 

correlación estadísticamente significativa con un valor de coeficiente de 

correlación Rho de Spearman r=0.539 de intensidad media. Luego del 

análisis de los modelos de regresión de las dimensiones de la política 

Intégrate a tu Comunidad con cada dimensión de cumplimiento de PSC, se 

observó que la visibilización del cumplimiento de la PSC obtuvo un coeficiente 

de regresión estadísticamente significativo con la dimensión de cumplimiento 

de las jornadas laborales (Beta=0.358, p=0.011) y con la dimensión 

abandono de jornadas laborales (Beta=0.222, p=0.009) relacionándose con 

el cumplimiento de las sentencias a PSC básicamente de quienes asisten a 

las campañas o megacampañas (jornadas laborales colectivas), pero al final 

no impacta en disminuir el abandono de jornadas laborales entre los 

sentenciados en general. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Respecto a la política institucional Intégrate a tu Comunidad, servicio que une 

trabajo que restaura, al ser una innovación institucional del INPE, es propicio 

que se establezca indicadores conforme a lo señalado en la política de 

modernización el Estado, que permitan vincular su ejecución con el logro en 

la mejora del cumplimiento de las sentencias a prestación de servicio a la 

comunidad, focalizando la participación en los sentenciados en esta 

modalidad, ya que sobre ellos es que se ha diseñado y pensando esta 

estrategia, debido al bajo porcentaje de cumplimiento en el paso del tiempo. 

 

2. Al presidente del Poder Judicial y al ministro del Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos, para que establezcan coordinaciones que contribuya en 

la unificación de la Política Institucional Intégrate a tu Comunidad, Servicio 

que Une, Trabajo que Restaura del INPE y el Plan Nacional Resocialización 

Sirviendo a mi Comunidad del Poder Judicial, para que sean integradas, en 

un esfuerzo conjunto, empleando las fortalezas de cada ente del Estado, 

contribuyendo a cubrir las necesidades de la ciudadanía. Asimismo, es 

pertinente insertar en ambas políticas actividades reeducativas del penado, 

bajo el modelo de la justicia restaurativa, dándole un sentido reparador que 

concilie al infractor con su comunidad. Ello hará posible reducir los casos de 

abandonos de las jornadas aborales, así como gestionar la resistencia a 

cumplir el mandato judicial entre los sentenciados a PSC, a pesar de lo 

mencionado por el último informe de seguimiento de la política criminal del 

Estado, publicado por el Ministerio de justicia y derechos humanos, que alude 

a una aparente mejora del cumplimiento (MINJUSDH-INDAGA, 2022). 

 

3. Al presidente del INPE, para que haga visible el real potencial la Política 

Intégrate a tu Comunidad, ya que es una forma de gestionar las penas 

alternativas a la privativa de la libertad, pudiendo convertirse en una opción 

real y económica que contribuya no sólo a la reinserción social del penado, 

sino también al deshacinamiento de los establecimientos penitenciarios, 

siendo necesario dotar de presupuesto para el desarrollo de las campañas 

locales o megacampañas, proveyendo a cada EML de los recursos 
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necesarios, al mejorar la gestión interna, conforma la política de 

modernización del Estado. Así también, haga posible la visibilización y 

difusión del cumplimiento de las prestaciones de servicios a la comunidad, a 

fin de incorporar el mayor número de entidades como unidades beneficiarias, 

permitiendo que cada sentenciado cumpla con sus jornadas laborales cerca 

a su domicilio, conforme lo que la ley dispone. 

 

4. A la Dirección de Medio Libre (DML) en conjunto con los jefes de EML, para 

que optimicen la gestión externa con las entidades públicas de los diferentes 

niveles de gobierno y entidades privadas sin fines de lucro, para involucrarlos, 

tanto en el desarrollo de las política Intégrate a tu Comunidad, como en los 

procesos de reintegración de los sentenciados, articulando actividades que 

permitan convertir la política institucional en un espacio de encuentro y 

restauración de las relaciones sociales entre la comunidad y el sujeto infractor 

de la ley penal, introduciendo explícitamente las prácticas restaurativas. En 

cuanto los jefes de establecimientos de Medio Libre, han de ser un medio de 

educación de la comunidad de su jurisdicción, para que se valore el 

cumplimiento de las PSC en el marco de la política Intégrate a tu Comunidad, 

dando a conocer los principios que rige este tipo de sentencia; así como, 

brinden acompañamiento a las entidades constituidas en unidades 

beneficiarias para fines de minimizar situaciones que propicien el abandono 

del cumplimiento de las PSC. Finalmente, es propicio que se establezca 

mecanismos y estrategias, aplicando la tecnología en el marco del gobierno 

abierto, para optimizar las supervisiones del cumplimiento de las sentencias 

a PSC y elabore un plan estratégico de difusión de dicho cumplimiento. 

 

5. En cuanto a otros investigadores, es pertinente continuar el estudio de la 

política Intégrate a tu Comunidad propuesta por el INPE, respecto a su 

repercusión social en favor de las medidas alternativas, así como su 

capacidad de motivar el cambio de narrativa hacia el desistimiento delictivo, 

la internalización en los sentenciados respecto a que, si la sentencia a PSC 

tiene un valor reeducativo y reparador, y su impacto social. Finalmente, 

conocer desde la mirada del sentenciado PSC, cuál es el valor motivador de 

la política institucional para continuar cumplimiento este tipo de sentencia. 
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Anexo 1. Matriz de operacionalización de variables 

Matriz de operacionalización de la variable: La política Intégrate a tu Comunidad 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensión Indicadores Ítems Escala 

La estrategia institucional 

penitenciaria Intégrate a tu 

Comunidad, servicio que une 

trabajo que restaura es una 

modalidad especializada de 

cumplimiento colectivo de 

sentencias a prestación de 

servicios a la comunidad (PSC) a 

nivel local o nacional, que hace 

visible el trabajo del INPE en favor 

de esta población sentenciada a 

PSC, que contribuye en fortalecer 

el sentido reparativo de la 

sentencia a PSC frente a la 

comunidad y los agraviados, por lo 

que requiere que los EML se 

organicen para realizar una 

intervención colectiva con 

participación de sentenciados/as 

de una o varias unidades 

beneficiarias. (Dirección de medio 

libre del INPE, 2021; INPE, 2020; 

INPE, 2019) 

El nivel de cumplimiento de la 

política Intégrate a tu 

Comunidad se medirá a 

través de las siguientes 

dimensiones: Jornadas 

laborales colectivas, 

organización del EML, 

sentido reparativo de la 

política y Visibilización del 

cumplimiento de la PSC. 

(INPE, 2021) 

Dimensión 1: Jornadas 

laborales colectivas 

Megas campañas 1, 2 

Ordinal: 
Siempre, 

frecuentemente, 
en ocasiones, 
pocas veces, 

nunca 

Campañas locales 3 

Convocatoria de participantes 4, 5, 6, 7 

Mejora el cumplimiento de 

PSC 
9, 10, 11 

Beneficios de las jornadas 

laborales colectivas 

12, 

13,14,15, 

16 

Dimensión 2: 

Organización del EML 

Cuenta con plan de trabajo u 

operativo 
17, 19, 27 

Estrategia de convocatoria 18 

Presupuesto y logistica 20, 21 

Personal y funciones 
22, 28, 

29, 30 

Coordinaciones con 

instituciones 
23, 24, 26 

Lineamento y procedimientos 25 

 

Dimensión 3: Sentido 

reparativo  

 

Actividades con sentido 

reparativo 
31, 33 35 

Comprende sentido reparativo 32, 34 

Actividades de encuentro   37, 38 

Acto reparador 36, 39 

Dimensión 4:  

Visibilización del 

cumplimiento de la PSC 

Interés de los medios de 

comunicación 

40 

Actividades de difusion 41,42 

Interés e la comunidad 43,44, 45 

 
 



 

 

Matriz de operacionalización de la variable: Cumplimiento de las sentencias a PSC 

Variable Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensión Indicadores Ítems Escala 

Cumplimiento de 
las sentencias a 
PSC 

Conforme a la normativa sobre las 
penas limitativas de derecho se 
entiende el cumplimiento de las 
sentencias a prestación de 
servicios a la comunidad como la 
realización, por parte del 
condenado o sentenciado, de 
jornadas laborales gratuitas no 
remuneradas consistentes en 
diez horas semanales a favor de 
la comunidad en una entidad 
pública y conforme a los 
requerimientos de ésta. (Decreto 
legislativo 1191; Decreto supremo 
0004-2016-JUS; INPE, 2020; 
Constitución Política del Perú 
1993; Decreto legislativo Nº 654) 

El nivel de 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC se 
medirá a través de las 
siguientes dimensiones 
cumplimiento de las 
jornadas a PSC, 
incumplimiento de las 
jornadas a PSC por 
abandono, 
incumplimiento de las 
jornadas a PSC por 
resistencia y población 
pasiva en condición de 
cumplimiento o 
incumplimiento. (INPE, 
2017) 

Cumplimiento 
de las 
jornadas 
laborales 

Nuevos que se 
presentan 

1, 2 

Ordinal: 
 

Siempre, 
frecuentemente, 
en ocasiones, 
pocas veces, 

nunca 

Traslado que cumple 
jornadas 

3, 4 

Asistencia continua 5 

Reinicio efectivo 6 

Reubicacion efectiva 7 

Registro secuenciado 8, 9 

Abandono de 
jornadas 
laborales 

Abandono del mes 10, 11 

Abandono acumulado 12, 13 

Reinicio no 
apersonado 

14, 15 

Incumplimiento 
justificado 

16, 17, 18 

Resistencia a 
cumplir 
jornadas 
laborales 

Nuevo que no se 
presentan 

19, 20 

Resistencia 
acumulada 

21, 22, 23 

Traslado en 
Resistencia 

24 

Término de la 
sentencia 
cumplida 

Pena cumplida  25, 26, 28 

Rehabilitación por 
cumplimiento 

27 

 

 

 

 



 

 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos. Variable 1 

 
INSTRUMENTO QUE MIDE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA POLÍTICA INTÉGRATE A TU COMUNIDAD 

 

Siempre Frecuentemente 
En 

ocasiones 
Pocas 
veces 

Nunca 

5 4 3 2 1 

 

Dimension1: Jornadas colectivas (campañas locales o megacampañas nacionales 

Preguntas 5 4 3 2 1 

1.   ¿En los últimos 12 meses su establecimiento ha logrado organizar 
y ejecutar jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales)?  

          

2.      ¿En su establecimiento se ha logrado alcanzar o superar la meta 
física de personas a convocar para participar en las jornadas 
laborales colectivas (megacampañas nacionales)? 

          

3.      ¿En su establecimiento se ha logrado alcanzar o superar la meta 
física de personas a convocar para participar en las jornadas 
laborales colectivas (campañas locales)? 

     

4.      ¿Ha lograr convocar a los sentenciados varones a prestación de 
servicios a la comunidad para que asistan a las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas nacionales)? 

          

5.      ¿Ha lograr convocar a los sentenciados mujeres a prestación de 
servicios a la comunidad para que asistan a las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas nacionales)? 

          

6.      ¿Los sentenciados varones a prestación de servicios a la 
comunidad participan con disposición en las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas nacionales)? 

          

7.      ¿Las sentenciadas mujeres a prestación de servicios a la 
comunidad participan con disposición en las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas nacionales)? 

          

8.      ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales), fortalecen la idea de cumplimiento que 
tiene la sociedad de la prestación de servicios a la comunidad? 

          

9.      ¿Las jornada laboral colectiva (campañas locales o 
megacampañas nacionales), fortalecen el compromiso para el 
cumplimiento entre los prestadores de servicios a la comunidad? 

          

10.      ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales) incrementa o mejorar el cumplimiento 
de las jornadas laborales entre los sentenciados a prestación de 
servicios a la comunidad que está registrada en el establecimiento 
de medio libre? 

          

11.    ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales) mejora la percepción de las unidades 
beneficiarias sobre los beneficios del cumplimiento de la prestación 
de servicios a la comunidad; es decir hacen comentarios positivos o 
favorables? 

          



 

 

12.   ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales) hacen que las instituciones soliciten los 
servicios de los prestadores de servicios a la comunidad? 

          

13.    ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales) hace que nuevas instituciones públicas o 
privadas se registren como Unidades beneficiarias? 

          

14.    ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas nacionales) se constituyen en una alternativa para 
prevenir reincidencia delictiva entre los sentenciados a prestadores 
de servicios a la comunidad? 

          

15.   ¿Las jornadas laborales colectivas (campañas locales o mega 
campañas nacionales) contribuyen a que el sentenciado a 
prestadores de servicios a la comunidad tome conciencia que debe 
reparar el daño ocasionado con su delito o falta? 

          

16.  ¿Al término de la ejecución de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) se logra cumplir con los 
indicadores establecidos; es decir, se logra la asistencia del 100% de 
sentenciados notificados? 

          

Dimensión 2: Organización del EML para la realización de las jornadas colectivas 

Preguntas 5 4 3 2 1 

17. ¿Para la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) se diseñan y emplean un plan 
de trabajo?  

          

18.    ¿La organización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas nacionales) adopta alguna estrategia para 
asegurar la presencia de los prestadores de servicios comunitarios? 

          

19.    ¿la organización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas), lo realizan con el tiempo suficiente para 
convocar a los sentenciados para su ejecución? 

          

20.    ¿La organización de las jornadas colectivas (campañas locales o 
megacampañas) cuenta con presupuesto necesario para su 
ejecución? 

          

21. ¿La organización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) considera la logística necesaria para su 
ejecución? 

          

22. ¿La organización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) considera la distribución de funciones 
entre los servidores del medio Libre involucrados en su realización? 

          

23. ¿El establecimiento de Medio Libre tienen autonomía para 
coordinar con las instituciones que considere para organizar las 
jornadas laborales colectivas (campañas locales o megacampañas)? 

          

24.  ¿En la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) se sostiene reuniones 
preparatorias suficientes con las instituciones involucradas? 

          

25. ¿Para la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) lo hacen siguiendo lo que dice 
el lineamiento procedimiento? 

          

26. ¿En la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) se llega a acuerdo sobre los 
objetivos a lograr con la o las instituciones involucradas para su 
ejecución? 

          

27.  ¿La realización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) está prevista en el plan operativo 
institucional del establecimiento de medio libre? 

          



 

 

28. ¿Cómo parte de la organización de las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas) se asigna con 
claridad las tareas que cada personal debe cumplir?   

        

29.  ¿Durante la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) el personal del establecimiento 
de medio libre se involucra en su ejecución? 

          

30. ¿En la organización de las jornadas laborales colectivas 
(campañas locales o megacampañas) se presenta dificultades o 
limitaciones debido al número de servidores del establecimiento 
para su ejecución? 

          

Dimensión 3: Sentido reparativo inculcado a los sentenciados 

Preguntas 5 4 3 2 1 

31.   ¿El medio libre cuenta con actividades para estimular el sentido 
reparativo del prestador de servicios comunitarios en las jornadas 
laborales colectivas (campañas locales o mega campañas)? 

     

32.  ¿La participación del prestador de servicios comunitarios en las 
jornadas laborales colectivas contribuye a que comprenda el sentido 
reparador de sus servicios? 

     

33. ¿El personal del establecimiento de medio libre conoce las 
actividades para estimular el sentido reparativo de las jornadas 
laborales colectivas en el prestador de servicios comunitarios?  

     

34.  ¿El personal del establecimiento de medio libre está capacitado 
para inculcar el sentido reparador de las jornadas laborales 
colectivas en los prestadores de servicios comunitarios? 

     

35.  ¿Se realiza alguna actividad para promover en los prestadores 
de jornadas colectivas el sentido reparador de las jornadas laborales 
colectivas (campañas locales o megacampañas) antes que esta de 
inicio? 

     

36.   ¿Está claro para el personal del establecimiento de medio libre, 
que las jornadas laborales colectivas (campañas locales o 
megacampañas) debe restaurar los lazos entre el prestador de 
servicios comunitarios y su comunidad? 

     

37. ¿La jornada laboral colectiva (campañas locales o 
megacampañas) ayuda a reconciliar a la comunidad con el prestador 
de servicios comunitarios? 

     

38. ¿La jornada laboral colectiva (campañas locales o 
megacampañas) favorece el acercamiento positivo entre la 
comunidad y el prestador de servicios comunitarios, por lo que se 
constituye en una nueva oportunidad de encuentro? 

     

39. ¿Está claro que las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) son un acto reparador del daño 
ocasionado? Es posible observar indicadores del acto reparador 
como: valoración y reconocimiento del servicio del PSC, expresiones 
de voluntad de dar nueva oportunidad al PSC, expresiones de 
confianza al PSC, el sentenciado comprende que su servicio es una 
manera de reparar el daño, el sentenciado reconoce su 
responsabilidad 

     

Dimensión 4: Visibilización del cumplimiento de las PSC 

Preguntas 5 4 3 2 1 

40.   ¿La realización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) atraen el interés de los medios de 
comunicación local para su difusión? 

          



 

 

41.  ¿La visibilización de la jornada laborales colectiva (campañas 
locales o megacampañas) genera que los medios de comunicación 
difundan los beneficios de las prestaciones de servicios a la 
comunidad? 

          

42.  ¿La difusión de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) contribuye a que la comunidad conozca  
en que consiste las sentencias a prestación de servicios a la 
comunidad? 

          

43.  ¿La difusión de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) genera que la comunidad prefiera que se 
sentencie a servicios comunitarios por delitos leves en vez que se 
recluya a las personas? 

          

44.   ¿La visibilización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) ha hecho que el poder judicial haya 
incrementado la emisión de sentencias en la modalidad de 
prestación de servicios a la comunidad? 

          

45.    ¿La visibilización de las jornadas laborales colectivas (campañas 
locales o megacampañas) ha propiciado que se incremente el 
número de sentenciados a prestación de servicios a la comunidad? 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 3. Instrumentos de recolección de datos. Variable 1 

 

INSTRUMENTO QUE MIDE LA CUMPLIMIENTO DE LAS SENTENCIAS A PRESTACIONES DE 

SERVICIOS COMUNITARIOS 

 

Siempre Frecuentemente 
En 

ocasiones 
Pocas 
veces 

Nunca 

5 4 3 2 1 

 

Dimension1: Activo que cumplen jornadas laborales 

Preguntas 5 4 3 2 1 

1. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad, luego de notificado, asiste a su registro y 
evaluación en el establecimiento de medio libre para que 
inicie sus jornadas laborales? 

          

2. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad cumple con los procedimientos para su traslado a 
otro establecimiento de medio libre? 

          

3. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad trasladado a otros establecimientos de medio 
libre continua efectivamente con sus jornadas laborales? 

     

4. ¿Durante la supervisión a la unidad beneficiaria se 
encuentra evidencia de la asistencia de que todos los 
sentenciados a prestación de servicios a la comunidad 
ubicados en la misma entidad? 

          

5. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad que ha sido autorizado a ampliar los días y horas 
de trabajo comunitario en una semana, cumple con 
efectividad sus jornadas laborales? 

          

6. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad que ha sido autorizado a reiniciar sus jornadas 
laborales cumple efectivamente con retomar su trabajo 
comunitario? 

          

7. ¿ El sentenciado a prestación de servicios a la comunidad 
que ha sido reubicado en otra unidad beneficiara cumple 
efectivamente con continuar su trabajo comunitario o 
jornadas laborales? 

          

8. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad firma la planilla de asistencia en el mismo día que 
se presenta a cumplir sus jornadas laborales en la unidad 
beneficiaria? 

          

9. ¿En los últimos 12 meses, se aprecia que la mayoría de los 
sentenciados a prestación de servicios a la comunidad 
cumplen sus jornadas laborales en las unidades beneficiarias? 

     

Dimensión 2: Abandono de las jornadas laborales 

Preguntas 5 4 3 2 1 

10. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria debido al 
modo como se realizan las supervisiones en las unidades 
beneficiarias? 

          



 

 

11. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria por falta de 
asignación de tareas por parte del responsable de la entidad? 

          

12. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria por los 
tratos inadecuados que se le da en la entidad? 

          

13. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria cuando los 
horarios de asistencia no se adecuan a su realidad laboral y 
familiar? 

          

14. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria a pesar de 
las coordinaciones con la entidad para mejorar el 
cumplimiento? 

          

15. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria pese que se 
le notifica para que continúen asistiendo a la entidad? 

          

16. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad deja de asistir a la unidad beneficiaria pese a los 
apercibimientos del juzgado para que continúen asistiendo a 
la entidad? 

          

17. ¿El sentenciado a prestación de servicios a la 
comunidad abandono las jornadas laborales por la 
inconformidad del total de las jornadas laborales que se le 
impuso? 

          

18. ¿En los últimos 12 meses, la mayoría de los sentenciados 
a prestación de servicios a la comunidad abandonan el 
cumplimiento de sus jornadas laborales en la entidad 
designada? 

     

Dimensión 3: Resistencia a cumplir las jornadas laborales 

Preguntas 5 4 3 2 1 

19. ¿La resistencia a cumplir la prestación de servicios a 
la comunidad disminuye con la notificación al sentenciado 
para asistir a registrarse al establecimiento de medio libre? 

          

20. ¿La resistencia en el cumplimiento de la prestación 
de servicios a la comunidad se da a pesar de los esfuerzos que 
haga el establecimiento para contactarse con el sentenciado? 

          

21. ¿La resistencia en el cumplimiento de la prestación 
de servicios a la comunidad ocurre porque los sentenciados 
no tienen disposición de cumplir la sentencia impuesta? 

          

22. ¿La resistencia en el cumplimiento de la prestación 
de servicios a la comunidad ocurre a pesar que en el 
establecimiento de medio libre se siguen los procedimientos 
para prevenirla? 

          

23. ¿La resistencia del cumplimiento de la prestación de 
servicios a la comunidad aumenta a pesar de los esfuerzos 
que haga el establecimiento para contrarrestarla? 

          

24. ¿La resistencia a cumplir con la prestación de 
servicios a la comunidad sigue ocurriendo a pesar que los 
juzgados disponen revocar o convertir la sentencia en penas 
de prisión efectiva? 

          

Dimensión 4: Población pasiva: Término de la sentencia impuesta 

Preguntas 5 4 3 2 1 

25. ¿La realización de supervisiones constantes de las 
jornadas laborales contribuye a que los sentenciados a 

          



 

 

prestación de servicios a la comunidad pasen a la condición 
pasiva en calidad de cumplimiento? 

26. ¿Los sentenciados a prestación de servicios a la 
comunidad que pasan a la condición pasiva en calidad de 
cumplimiento contaron con un acompañamiento por parte de 
los profesionales y técnicos del establecimiento de medio 
libre? 

          

27. ¿Los sentenciados a prestación de servicios a la 
comunidad pasan a la condición pasiva en calidad de 
cumplimiento porque se ha seguido todos los procedimientos 
para lograr tal objetivo? 

          

28. ¿Los sentenciados a prestación de servicios a la 
comunidad pasan a la condición de pasivo en calidad de 
cumplimiento debido a que las unidades beneficiarias 
cumplieron con asignar las jornadas laborales necesarias? 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 4. Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado 

 



 

 

 



 

 

Anexo 5. Validez de experto   

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 



 

 

  

 

 

 



 

 

   

 

 

 



 

 

  

 

 

 



 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

  

 



 

 

   

 

 

 



 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Expertos De acuerdo Desacuerdo Aprobado 

Juez 1 X  SI 

Juez 2 X  SI 

Juez 3 X  SI 

Juez 4 x  SI 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 6. Resultado de similitud del programa turnitin 

 

 

 



 

 

Anexo 7. Matriz de consistencia  

PROBLEMAS  OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA 

1. Problema general: 1. Objetivo general 1. Hipótesis general 1. Tipo de investigación 
El estudio es de tipo básica, entendido como aquella que busca nuevos 
conocimientos y campo de investigación, donde el propósito es recoger 
información de la realidad con la idea de ampliar el conocimiento científico, que 
conduzca a la comprensión del mismo, partiendo del hecho de entender y conocer 
mejor la relación entre el cumplimento de las sentencias a PSC y la 
implementación de la Política “Intégrate a tu Comunidad”, por cuanto incentivar 
la ejecución de las penas limitativas de derecho a través de la Política “Intégrate 
a tu Comunidad” favorecerá la gestión para efectivizar el cumplimiento de la PSC 
y prevenir la reincidencia delictiva. Por lo indicado, el estudio se orienta a un nivel 
de investigación correlacional, ya que busca determinar el grado de relación 
entre dos o más variables que resulta de interés entorno una muestra de sujetos 
o a un evento observado.  

¿Cuál es la relación entre la 
implementación de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad y el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML, 
Región Lima 2023? 

Determinar la relación entre la 
implementación de la política 
Intégrate a tu Comunidad con 
el cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML, 
Región Lima, 2023 

Existe relación significativa 
entre la implementación de 
la política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de la ejecución 
de PSC en EML, Región Lima, 
2023 

2. Problemas específicos 2. Objetivos específicos 2. Hipótesis específicas 2. Nivel de investigación 
El presente estudio permitirá realizar, inicialmente, una descripción de cómo se 
implementa la política institucional que impacta en el cumplimiento de la 
sentencia a PSC, para luego establecer su relación con el nivel de cumplimiento 
de la sentencia a PSC realizando un análisis correlación con lo que ocurre en los 
establecimientos de medio libre que implementan la política institucional. 
Finalmente se busca establecer la relación de las dimensiones de la política 
Intégrate a tu Comunidad con el cumplimiento de las sentencias a PSC, al 
entender que ello aportará en la gestión de este tipo de sentencia que tiene un 
impacto en la política criminal que aporta a la seguridad ciudadana. 

Problema 1:  
¿Cuál es la relación entre la 
ejecución de las jornadas 
laborales colectivas de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML, 
Región Lima 2023? 

Objetivo 1:  
Determinar la relación entre la 
ejecución de las jornadas 
laborales colectivas de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de la 
Región Lima, 2023 

Hipótesis 1:  
La ejecución de las jornadas 
laborales colectivas de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad se relaciona 
significativamente con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima, 2023 

Problema 2:  
¿Cuál es la relación entre la 
organización para la 
ejecución de la política 
Intégrate a tu Comunidad 
con el cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023? 

Objetivo 2:  
Determinar la relación entre la 
organización para la ejecución 
de la política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de la 
Región Lima 2023 

Hipótesis 2:  
La organización para la 
ejecución de la política 
Intégrate a tu Comunidad se 
relaciona significativamente 
con el cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023 

3. Variables 
El presente estudio tiene dos variables: 
V.1.: La política Intégrate a tu Comunidad (Y)  
V.2.: Cumplimiento de las sentencias a PSC (X) 
 
X <-----> Y 



 

 

Problema 3:  
¿Cuál es la relación entre el 
sentido reparativo de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023? 

Objetivo 3:  
Determinar la relación entre el 
sentido reparativo de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de la 
Región Lima 2023 

Hipótesis 3:  
El sentido reparativo de la 
política Intégrate a tu 
Comunidad se relaciona 
significativamente con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023 

4. Población:  
La población del estudio está conformada por los servidores penitenciarios de los 
establecimientos de medio libre de la Oficina Regional Lima del Instituto Nacional 
Penitenciario año 2023 

5. Muestra 
La muestra es no probabilística, considerando a los servidores penitenciario de 
los establecimientos de medio libre de la Oficina regional Lima que han aplicado 
la Política Intégrate a tu Comunidad en el año 2023 

Problema 4:  
¿Cuál es la relación entre la 
visibilización del 
cumplimiento de la PSC con 
la política Intégrate a tu 
Comunidad con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023? 

Objetivo 4:  
Determinar la relación entre la 
visibilización del cumplimiento 
de la PSC con la política 
Intégrate a tu Comunidad con 
el cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de la 
Región Lima 2023. 

Hipótesis 4:  
La visibilización del 
cumplimiento de la PSC con 
la política Intégrate a tu 
Comunidad se relaciona 
significativamente con el 
cumplimiento de las 
sentencias a PSC en EML de 
la Región Lima 2023. 

6. Técnicas 
Entre las técnicas a emplear en la investigación se ha considerado: Cuestionario 
de escala Likert y una encuesta sociodemográfica. 

7. Instrumentos 
Los instrumentos a emplear en esta investigación son cuestionarios: 
Implementación de la política Intégrate a tu Comunidad y sobre el cumplimiento 
de las sentencias a PSC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 8. Prueba de Confiabilidad. Variable 1 

 

Variable 1: Política Intégrate a tu Comunidad 

V
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Dimensiones 
Alfa de 

Cronbach  
ω de 

McDonald 

Dimensión 1: Jornadas laborales colectivas 0.936 0.937 

Dimensión 2: Organización del EML para la 
realización de las jornadas laborales colectivas 

0.927 0.931 

Dimensión 3: Sentido reparativo inculcado a los 
sentenciados a prestación de servicios comunitarios 

0.930 0.931 

Dimensión 4: Visibilización del cumplimiento de la 
PSC 

0.8374 0.853 

TOTAL 0.971 0.972 

(Nota. muestra de 84 servidores) 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     
Si se descarta el elemento 

D
im
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s
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n
: 
J
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 l
a
b

o
ra

le
s
 c

o
le

c
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s
  

ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

1 0.523 0.935 0.936 

2 0.684 0.932 0.932 

3 0.697 0.932 0.932 

4 0.641 0.933 0.933 

5 0.591 0.934 0.935 

6 0.757 0.930 0.931 

7 0.718 0.931 0.932 

8 0.762 0.93 0.930 

9 0.786 0.929 0.930 

10 0.666 0.932 0.933 

11 0.575 0.934 0.935 

12 0.613 0.934 0.934 

13 0.627 0.933 0.934 

14 0.689 0.932 0.932 

15 0.671 0.932 0.933 

16 0.689 0.932 0.932 

 

 



 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
D
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

17 0.713 0.920 0.925 

18 0.738 0.920 0.925 

19 0.798 0.918 0.923 

20 0.463 0.928 0.932 

21 0.652 0.923 0.927 

22 0.669 0.922 0.927 

23 0.607 0.924 0.929 

24 0.830 0.916 0.921 

25 0.828 0.916 0.921 

26 0.828 0.917 0.921 

27 0.590 0.925 0.929 

28 0.737 0.920 0.925 

29 0.688 0.921 0.926 

30 0.167 0.937 0.938 

 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

31 0.765 0.921 0.921 

32 0.741 0.922 0.923 

33 0.785 0.920 0.920 

34 0.702 0.925 0.925 

35 0.757 0.921 0.922 

36 0.714 0.924 0.924 

37 0.732 0.923 0.923 

38 0.738 0.923 0.923 

39 0.751 0.922 0.922 

 

 



 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
D

im
e

n
s
ió

n
: 
V

is
ib

ili
z
a

c
ió

n
 d

e
l 
c
u

m
p

lim
ie

n
to

 
d

e
 l
a

 P
S

C
 

ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

40 0.665 0.814 0.822 

41 0.760 0.795 0.802 

42 0.736 0.800 0.809 

43 0.553 0.836 0.845 

44 0.392 0.863 0.867 

45 0.674 0.813 0.825 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Variable 1: Política Intégrate a tu Comunidad 

Dimensión 1: Jornadas laborales colectivas 
Dimensión: Organización del EML para realizar jornadas laborales 

colectivas 
Dimensión: Sentido reparativo de las 

jornadas laborales colectivas 

Dimensión: Visibilización 
del cumplimiento de la 

PSC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 

3 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 3 2 3 3 4 4 4 2 2 2 4 4 3 4 2 4 5 4 2 3 3 2 3 4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 

1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 4 5 4 2 2 2 4 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 3 3 

3 4 3 4 4 3 3 3 2 3 4 3 3 5 4 1 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 4 1 1 1 3 2 3 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 5 4 4 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 3 2 4 

4 4 4 4 2 5 2 4 3 4 4 4 4 3 2 3 5 5 3 1 5 5 5 5 3 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 5 5 3 4 3 3 

3 4 4 4 4 3 3 2 2 1 2 3 3 1 1 1 5 5 3 1 1 2 5 2 3 1 3 2 4 5 1 2 3 3 2 2 3 3 1 4 3 3 4 4 1 

3 2 2 1 1 1 1 2 2 3 4 4 2 1 3 1 2 2 2 3 2 4 5 1 2 2 4 2 2 4 1 4 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 4 4 3 

4 2 2 3 3 2 2 1 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 2 1 1 2 4 3 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 1 3 2 

4 4 2 3 2 5 3 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 2 5 5 

4 3 3 4 2 3 2 1 2 2 4 4 4 1 2 3 4 2 2 1 1 4 3 2 2 3 1 5 3 5 1 2 1 2 1 3 2 2 3 5 3 2 1 5 2 

2 3 3 2 2 3 3 2 1 2 2 1 2 2 3 2 4 3 3 1 2 3 4 4 1 3 4 2 4 4 1 2 1 3 1 3 3 4 3 3 3 2 3 2 1 

4 3 3 3 3 2 2 2 3 1 3 3 3 1 2 1 5 3 2 3 3 5 2 3 2 3 4 4 4 2 1 2 2 2 1 2 2 3 2 3 4 3 2 5 1 

5 4 3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 3 4 3 5 5 4 4 2 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 3 3 3 5 4 4 3 3 3 3 2 3 

3 1 2 1 1 3 2 3 3 4 2 1 1 1 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 1 3 4 2 3 3 3 1 2 2 1 1 2 3 1 2 2 3 3 3 3 

5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 3 3 3 4 2 2 2 3 2 3 4 4 3 4 3 4 5 4 3 2 3 4 4 4 5 3 4 5 5 5 

1 1 1 1 2 2 2 4 4 5 5 2 2 4 5 2 4 4 5 2 2 5 4 2 3 3 4 5 4 2 2 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

4 4 3 4 4 4 4 2 2 2 3 4 4 2 2 4 5 4 3 3 3 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 3 4 5 4 3 2 3 3 5 4 4 4 3 3 

5 3 2 4 4 3 3 3 3 2 1 3 3 1 1 2 3 4 2 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 4 3 2 1 2 2 

5 4 4 4 1 4 1 5 5 4 4 5 3 3 3 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 5 3 3 3 3 2 2 5 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 2 5 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 

3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 1 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 

2 2 1 3 3 3 3 2 2 2 5 3 1 1 5 3 5 5 5 1 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 3 2 2 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 

4 3 3 3 3 2 2 2 2 1 3 2 2 1 1 2 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 2 4 3 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1 4 1 

4 3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 3 3 5 2 2 3 4 3 4 4 4 5 3 5 3 3 2 4 5 5 3 4 4 5 2 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 3 3 3 2 3 3 2 2 4 5 5 5 1 2 5 5 4 5 5 4 5 4 3 2 3 3 3 1 5 4 4 3 1 1 4 4 5 2 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 5 3 2 5 4 4 4 3 3 4 2 3 3 2 2 2 2 5 4 

5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 5 4 2 2 3 3 5 4 3 3 3 5 5 4 5 4 5 5 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 2 3 3 



 

 

4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 3 4 3 4 4 4 4 5 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 4 3 3 5 3 3 2 4 4 3 

4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 4 5 3 2 2 2 3 3 4 5 4 2 3 5 2 4 3 2 2 3 4 3 5 3 3 3 2 3 3 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 5 5 3 2 2 3 5 3 3 3 3 2 3 5 3 3 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 

4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 2 2 2 3 5 5 4 1 3 5 3 5 4 4 5 5 5 3 4 2 4 2 2 3 5 3 3 2 2 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 4 5 5 5 4 4 3 4 3 5 4 5 2 2 4 4 5 5 4 4 5 5 5 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 4 3 3 2 4 3 4 4 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 2 4 2 

3 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 4 5 5 3 3 5 5 5 4 5 4 4 4 5 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 3 

4 3 3 5 5 5 5 3 3 3 5 3 3 2 3 3 5 5 5 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 5 5 5 3 3 5 

4 5 5 5 3 5 5 3 2 3 3 5 5 3 2 5 5 3 2 2 2 5 5 4 5 3 1 5 5 1 3 2 5 5 3 3 2 5 3 4 3 5 5 4 3 

3 5 5 3 2 5 2 3 2 2 2 4 4 2 3 3 5 4 2 2 2 1 1 2 1 3 3 5 3 2 3 3 2 3 2 4 3 4 5 3 4 4 3 5 3 

3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 1 3 1 4 3 3 3 3 4 1 4 4 4 3 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 1 3 2 1 2 4 4 2 

4 4 3 5 3 4 3 5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 4 4 2 2 4 5 4 3 4 5 4 3 2 3 4 5 5 3 4 3 5 4 5 3 5 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 2 1 2 2 5 4 4 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3 1 1 3 2 3 1 1 1 1 2 3 3 3 3 1 1 

3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 1 1 

4 3 3 4 3 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 2 4 2 4 4 4 2 4 3 2 2 4 4 4 2 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 

4 3 3 3 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 

4 3 4 4 5 3 4 3 3 4 3 3 2 4 4 3 2 3 2 1 2 2 2 2 2 3 4 2 2 5 1 2 2 2 1 2 2 2 2 3 3 2 4 4 3 

2 3 3 4 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 2 3 4 2 3 3 4 5 3 3 2 2 4 4 4 1 2 3 3 1 1 1 1 1 4 3 3 1 1 1 

4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 4 4 2 2 3 3 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 3 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 3 4 2 2 3 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 1 

4 3 3 2 2 4 2 2 3 3 4 4 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 5 4 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 4 2 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 4 5 4 4 5 5 5 5 3 4 4 5 5 3 5 4 4 5 5 4 5 5 4 3 

5 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 4 2 3 2 5 4 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 4 2 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 2 3 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 5 3 5 2 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 5 3 4 3 3 3 3 5 5 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 4 4 3 4 5 5 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 5 3 3 3 4 5 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 5 3 3 3 4 3 4 4 

5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 3 4 3 4 5 5 4 4 2 5 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 3 4 4 4 3 5 5 5 4 4 4 

3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 1 2 1 5 4 2 2 2 5 4 4 3 4 2 4 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 4 3 1 



 

 

4 3 3 4 2 3 2 4 2 4 3 3 1 2 3 2 3 3 3 2 2 2 4 2 3 2 5 2 3 2 1 2 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 3 4 4 5 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 2 2 2 3 4 3 3 4 3 3 4 4 2 3 3 2 2 4 3 4 4 3 4 4 4 4 2 

2 1 1 5 5 4 2 3 3 3 2 3 2 3 3 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 5 5 2 4 2 1 2 3 2 2 2 3 2 2 3 4 3 

3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

3 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 2 2 2 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 1 4 5 3 4 2 3 4 5 4 3 2 4 

2 4 3 3 3 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 5 5 5 1 3 2 2 1 4 2 

4 2 2 4 4 2 2 1 1 1 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 3 1 

5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 3 3 4 5 4 4 4 3 5 5 4 3 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

2 3 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 1 4 2 1 1 1 2 3 1 2 1 1 5 4 1 2 3 4 1 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 

4 4 4 4 2 3 3 3 2 2 3 2 2 1 2 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 1 2 3 3 2 2 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

5 5 5 5 5 5 2 3 3 3 4 3 4 2 4 3 1 3 2 3 3 2 3 5 5 5 1 5 5 5 3 2 2 5 3 2 3 2 3 3 3 3 5 2 2 

4 3 5 4 2 3 4 5 4 3 4 5 3 2 3 3 5 5 3 1 2 2 5 5 4 4 5 2 3 3 3 3 2 2 2 2 4 5 3 5 5 2 2 4 3 

5 3 4 4 4 3 3 4 5 5 2 4 4 3 4 2 4 3 1 2 2 3 4 3 4 4 3 3 2 2 5 4 4 4 4 4 3 3 3 2 2 2 1 5 1 

5 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 5 5 3 5 5 3 2 3 5 5 4 4 4 4 5 3 2 3 3 3 3 2 5 5 5 3 5 3 5 3 3 3 

4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 3 2 3 4 4 

2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 4 3 3 1 2 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 3 4 3 4 2 2 2 2 3 3 2 2 3 

3 2 2 4 2 4 2 4 4 4 4 1 1 1 1 1 2 5 2 1 1 2 5 1 1 2 1 2 4 4 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1 1 5 1 2 4 

5 3 3 4 4 3 3 5 5 3 3 5 5 3 4 4 5 4 3 2 2 3 5 4 5 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 5 4 4 2 2 3 4 4 4 4 4 2 5 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 4 4 3 

4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 

5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 5 4 3 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 5 5 5 5 5 3 4 5 3 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

 

 

 

 



 

 

Anexo 9. Prueba de Confiabilidad. Variable 2 

 

Variable 2: Cumplimiento de sentencia a PSC  

V
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Dimensiones 
Alfa de 

Cronbach  
ω de 

McDonald 

Dimensión 1: Cumplimiento de las 
jornadas laborales 

0.819 0.830 

Dimensión 2: Abandono de las jornadas 
laborales 

0.795 0.803 

Dimensión 3: Resistencia a cumplir las 
jornadas laborales 

0.780 0.805 

Dimensión 4: Término de sentencia 
impuesta cumplida 

0.726 0.746 

TOTAL 0.805 0.819 

(Nota. muestra de 84 servidores) 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 

D
im

e
n

s
ió

n
: 

C
u

m
p

lim
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n
to

 d
e

 l
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jo
rn

a
d

a
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

1 0.597 0.792 0.808 

2 0.401 0.818 0.827 

3 0.595 0.792 0.806 

4 0.533 0.800 0.813 

5 0.580 0.794 0.805 

6 0.593 0.796 0.804 

7 0.611 0.793 0.801 

8 0.325 0.824 0.834 

9 0.512 0.802 0.815 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

10 0.375 0.794 0.798 

11 0.542 0.766 0.779 

12 0.510 0.771 0.783 

13 0.346 0.792 0.800 

14 0.537 0.769 0.777 

15 0.559 0.767 0.773 

16 0.541 0.767 0.775 

17 0.529 0.768 0.778 

18 0.466 0.778 0.787 

 

 



 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
D

im
e

n
s
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n
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R
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de Cronbach  ω de McDonald 

19 0.240 0.817 0.831 

20 0.519 0.750 0.783 

21 0.715 0.703 0.739 

22 0.615 0.725 0.757 

23 0.746 0.687 0.724 

24 0.406 0.779 0.805 

 

 

Estadísticas de Fiabilidad de Elemento 

     Si se descarta el elemento 
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ITEMS 
Correlación del 

elemento con otros  
Alfa de 

Cronbach  
ω de McDonald 

25 0.452 0.703 0.743 

26 0.675 0.557 0.651 

27 0.647 0.594 0.671 

28 0.323 0.765 0.783 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Variable 2: Cumplimiento de sentencia a PSC 

Cumplimiento de las jornadas laborales Abandono de jornadas laborales 
Resistencia a cumplir jornadas 

laborales 
Término de sentencia 

cumplida 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 

3 2 2 3 3 3 4 3 4 2 2 2 4 3 4 2 2 3 4 5 5 4 4 4 3 2 2 3 

2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 

4 5 5 3 4 4 4 5 5 4 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 5 5 3 

3 4 3 5 2 3 4 5 3 3 2 5 1 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 4 3 5 

4 5 5 2 4 4 4 3 4 4 2 2 5 4 3 4 5 2 3 4 4 4 4 4 4 5 5 2 

4 5 4 4 4 4 3 4 4 1 1 1 2 3 2 4 5 2 2 2 4 5 5 5 4 5 4 4 

3 4 4 2 3 3 3 1 2 1 2 2 2 4 4 4 2 2 3 4 5 4 4 4 3 4 4 2 

2 1 2 2 3 3 3 2 2 1 3 2 2 4 3 4 2 2 4 4 4 4 4 3 2 1 2 2 

5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 2 5 4 1 2 2 1 4 5 4 4 4 5 4 5 4 

4 5 3 2 3 2 3 4 3 1 1 3 2 4 4 2 2 2 3 5 4 4 5 5 4 5 3 2 

2 3 4 3 4 4 4 4 2 2 1 2 4 2 3 4 4 3 2 3 4 3 4 4 2 3 4 3 

3 4 3 1 3 3 3 4 3 1 3 3 1 4 4 2 2 2 4 5 5 4 4 4 3 4 3 1 

3 5 5 5 3 5 4 4 4 1 1 1 2 2 3 4 5 3 2 4 3 4 4 2 3 5 5 5 

4 3 4 3 4 3 4 2 4 3 2 3 2 3 3 4 4 4 3 3 3 3 2 2 4 3 4 3 

4 3 3 4 3 3 4 4 4 5 2 2 3 4 4 2 2 2 3 4 4 4 4 2 4 3 3 4 

4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 2 2 3 4 4 5 4 4 1 4 3 5 4 1 4 5 5 2 

5 3 3 3 3 3 3 4 4 2 3 2 2 3 2 2 3 4 3 3 4 4 4 4 5 3 3 3 

4 1 5 2 2 3 2 4 3 1 3 2 4 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 2 4 1 5 2 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 1 1 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 2 2 4 5 5 5 

2 3 3 2 2 2 2 4 2 3 4 4 2 3 2 4 4 1 3 4 5 4 4 4 2 3 3 2 

2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 

3 4 3 4 4 3 4 4 1 1 1 1 2 2 2 4 4 2 4 4 4 3 4 2 3 4 3 4 

2 4 3 2 2 3 2 4 3 4 2 2 2 4 4 2 2 2 3 4 4 4 5 5 2 4 3 2 

2 3 4 2 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 4 4 2 3 4 2 

4 3 2 2 3 3 3 3 4 1 3 2 2 4 5 2 4 2 2 5 5 4 5 3 4 3 2 2 

3 4 4 3 4 4 4 3 3 2 3 2 4 2 4 2 4 2 2 3 5 5 5 5 3 4 4 3 

4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 2 2 4 2 3 2 2 2 3 4 5 5 5 4 4 5 4 4 



 

 

5 3 4 4 2 3 5 4 5 3 2 3 3 2 3 3 4 4 3 2 2 3 2 3 5 3 4 4 

2 2 2 3 2 4 3 4 4 4 2 2 1 3 4 2 2 3 4 5 5 5 5 4 2 2 2 3 

4 3 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 2 4 5 1 3 1 2 4 3 2 2 1 4 3 4 3 

3 4 3 2 3 3 3 3 4 1 2 2 3 4 4 2 4 2 4 4 5 4 4 4 3 4 3 2 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 

3 3 2 3 3 3 3 4 2 3 2 3 1 4 4 2 2 2 3 3 4 4 3 4 3 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 5 4 4 4 4 4 3 2 1 3 3 3 4 5 4 1 5 3 3 3 2 3 3 3 5 

5 5 5 3 3 4 3 5 4 3 3 4 2 3 5 2 4 3 1 3 2 3 2 3 5 5 5 3 

5 5 3 4 5 3 4 5 2 1 1 1 3 3 2 4 3 3 4 4 4 5 4 2 5 5 3 4 

3 2 3 3 3 2 3 4 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 1 1 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 2 3 2 4 4 5 4 5 3 4 3 3 2 

4 3 3 3 4 4 4 4 3 1 1 2 3 1 3 3 5 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 4 4 

2 1 1 1 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 4 3 5 4 4 4 4 4 2 1 1 1 

4 4 3 2 2 2 3 4 2 2 2 2 3 2 2 4 4 2 4 4 4 2 4 3 4 4 3 2 

1 2 1 2 2 2 2 4 4 2 2 1 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 1 2 1 2 

3 2 2 4 4 2 3 4 4 2 2 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 4 

4 2 1 2 2 2 2 5 3 1 1 2 3 3 3 3 5 4 5 5 5 5 4 2 4 2 1 2 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 5 2 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 1 3 1 3 3 4 4 2 2 4 4 4 4 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 2 4 3 2 1 2 2 1 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 5 3 2 1 2 3 4 3 2 5 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

5 5 2 2 2 4 4 4 4 3 2 2 3 3 2 4 5 3 2 3 4 4 4 2 5 5 2 2 

3 3 4 4 4 4 4 4 5 2 3 3 3 4 3 3 5 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 3 4 2 2 1 4 2 2 5 5 5 2 4 3 4 1 1 4 4 4 3 

3 4 3 3 2 3 4 4 4 2 2 3 2 3 3 4 3 3 2 3 4 4 3 2 3 4 3 3 

4 4 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 2 4 4 2 3 2 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 3 3 4 3 3 4 3 1 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 



 

 

4 5 2 3 3 2 2 4 3 2 2 2 2 3 4 3 2 4 3 2 4 4 4 4 4 5 2 3 

3 5 1 2 3 3 3 2 3 5 5 1 2 4 4 3 3 2 4 4 4 4 4 5 3 5 1 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 2 4 3 4 4 3 4 2 2 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 4 3 4 4 4 2 

4 3 2 4 4 3 4 4 4 2 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 5 3 3 4 3 2 4 

4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 5 3 5 4 3 2 5 4 3 4 5 2 5 3 1 2 3 2 2 4 3 4 5 4 5 3 5 

4 4 4 2 3 4 4 4 2 4 2 3 2 2 3 4 4 2 1 2 3 2 2 4 4 4 4 2 

4 4 3 3 3 2 2 2 3 1 2 4 2 4 2 4 3 4 3 3 4 4 5 3 4 4 3 3 

3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 2 3 1 4 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 4 

3 3 3 2 1 3 3 2 1 3 4 3 4 3 3 4 2 2 3 3 5 3 3 2 3 3 3 2 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 3 2 3 3 4 4 3 3 3 4 3 2 3 4 3 3 4 

3 4 5 4 1 3 3 5 3 3 1 2 4 2 2 3 3 3 3 2 4 3 3 2 3 4 5 4 

3 2 3 3 3 3 3 5 3 4 2 2 2 3 3 3 4 2 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 

2 5 2 2 3 4 4 2 2 1 1 3 2 3 4 2 2 2 5 5 5 5 5 4 2 5 2 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 4 4 2 2 2 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 2 2 2 2 2 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 3 2 4 4 4 2 4 2 2 2 2 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 2 

4 5 5 2 2 2 2 4 4 2 1 2 2 4 4 2 2 4 2 4 4 2 2 4 4 5 5 2 

3 5 3 3 3 4 3 2 3 3 2 2 2 4 3 4 3 2 2 4 4 5 5 3 3 5 3 3 

4 3 5 4 3 3 3 2 4 2 4 1 2 4 3 1 2 3 2 3 3 3 3 3 4 3 5 4 

3 5 3 2 3 4 4 5 1 3 2 1 3 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 3 5 3 2 

5 4 5 4 5 5 4 3 4 2 1 2 4 2 2 5 4 4 4 2 2 2 2 2 5 4 5 4 

5 4 4 5 4 4 4 5 4 1 1 2 3 3 2 3 4 4 2 4 4 5 5 3 5 4 4 5 

 

 

 



 

 

Anexo 10. Prueba de normalidad  

 

 

Tests of Normality 

Variables Dimensiones 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Variable 
1 

Política institucional 0.074 84 0.200 0.979 84 0.184 

D
im

en
si

o
n

es
 

Jornadas laborales colectivas 0.085 84 0.192 0.967 84 0.029 

Organización del EML 0.089 84 0.098 0.971 84 0.053 

Sentido reparativo 0.076 84 0.200 0.980 84 0.201 

Visibilización del cumplimiento de 
la PSC 

0.116 84 0.007 0.976 84 0.116 

Variable 
2 

Cumplimiento a sentencia a PSC 0.127 84 0.002 0.925 84 0.000 

D
im

en
si

o
n

es
 

Cumplimiento de las jornadas 
laborales 

0.092 84 0.075 0.982 84 0.280 

Abandono jornadas laborales 0.097 84 0.050 0.977 84 0.132 

Resistencia a cumplir jornadas 
laborales 

0.117 84 0.006 0.970 84 0.044 

Término de sentencia 0.138 84 0.000 0.951 84 0.003 

 
a. Lilliefors Significance Correction 

 



 

 

Anexo 11. Carta de aceptación de la institución 

 



 

 

Anexo 12. Evolución histórica de la población penitenciaria, según informes 

estadístico del INPE 
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