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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre el 

liderazgo directivo y el desempeño docente post pandemia en una institución 

educativa de Chiclayo. La metodología fue de tipo básica, con enfoque 

cuantitativo, y un diseño correlacional. La técnica empleada fue encuesta y el 

instrumento dos cuestionarios, el primero para liderazgo directivo con 25 ítems 

adaptado de Vega (2017) y para desempeño docente 36 ítems adaptado del 

MED (2014). La población estuvo conformada por 50 docentes. El nivel de 

confiabilidad para ambos cuestionarios según el alfa de Cronbach de 0,9. Las 

conclusiones a la que llegó la investigación fue una correlación positiva 

moderada de Rho = 0,684 con un ᵖ<0,01 entre liderazgo directivo y desempeño 

docente. 

Palabras clave: Liderazgo directivo, desempeño docente, gestión directiva. 
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ABSTRACT 

The objective of the research was to determine the relationship that exists 

between managerial leadership and post-pandemic teaching performance in an 

educational institution in Chiclayo. The methodology was of the basic type, with 

a quantitative approach, and a correlational design of the applied type. The 

technique used was a survey and the instrument two questionnaires, the first for 

managerial leadership with 25 items adapted from Vega (2017) and for teacher 

performance 36 items adapted from the framework of good teacher performance 

(2014). The population consisted of 50 teachers. The level of reliability for both 

questionnaires according to Cronbach's alpha of 0.9. The conclusions reached 

by the research was a moderate positive correlation of Rho = 0.684 with ᵖ<0.01 

between managerial leadership and teacher performance. 

Keywords: Directive leadership, teacher performance, management directive. 
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I. INTRODUCCIÓN

El liderazgo que ejercieron los directores a nivel mundial fue determinante

durante la pandemia originada por el COVID 19. Dicho problema puso a prueba 

a los líderes educativos ya que en tiempos de incertidumbre fue todo un reto y 

un desafío; ellos vieron la necesidad de que para asegurar los aprendizajes de 

los estudiantes tuvieron que priorizar sus planes curriculares eliminando, 

agregando, flexibilizando o moviendo contenidos según las exigencias de sus 

realidades y contextos. 

Para la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura (2020) en referencia a la situación vivida producto del COVID 19 la 

educación y gran porcentaje de maestros se vieron perjudicados en sus labores 

pedagógicas, ya que no se encontraban capacitados en el manejo de 

plataformas virtuales, quedando al descubierto las deficiencias del sistema 

educativo; sin embargo en el 2021 los maestros por encima del infortunio han 

puesto su mayor esfuerzo para adaptarse y mantenerse en la carrera y de esta 

manera garantizar que la educación no se detuviera. 

El Banco Mundial (2021) señala con respecto a la trascendencia que tuvo 

el COVID 19 en la educación, y lo compara a los años anteriores a la pandemia, 

donde el 51% de personas menores de 10 años no tenían la capacidad de 

comprender un texto; sin embargo, hoy en día las cifras han aumentado en un 

62% y eso corresponde aproximadamente a 7,6 millones de personas a nivel 

mundial. Finalmente, los datos revelan que la deserción escolar aumentó a un 

15% como resultado de la ausencia de medios económicos y tecnológicos. 

Según el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF (2021) 

señala que para retornar a las aulas y seguir con el compromiso de impartir 

enseñanzas y lograr aprendizajes, es necesario acondicionarlas con servicios 

tecnológicos modernos, a esto se suma la presencia de maestros debidamente 

preparados en el uso de tecnologías educativas, para de esta manera reducir la 

brecha digital. 

La UNICEF (2020) con respecto al desempeño del director antes de la 

pandemia afirmaba que como líder directivo tiene una gran responsabilidad, 

quien no solo cumple una función de gestión sino también pedagógica; sin 

embargo en el año 2022 la misma Institución frente a la pandemia COVID 19 

observando las deficiencias obtenidas presentó recomendaciones para ser 
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implantadas por los líderes educativos en las escuelas como el desarrollo de 

competencias, actuar de manera eficiente, crear proyectos futuristas que le 

permitan afrontar problemáticas. 

En el contexto del país, el Ministerio de Educación (2021) expresó: un total 

de 124,533 escolares durante el año 2020 a nivel nacional se desvincularon de 

las escuelas, cualesquiera que sean los motivos hubo deserción escolar; sin 

embargo, para el año 2022 el compromiso de la reinserción y continuidad 

educativa fue un reto y un compromiso asumido por todos los sectores 

educativos. 

Según el Instituto Peruano de Economía (2021) gracias a la encuesta 

nacional de hogares, con referente a cifras porcentuales en cuanto a escolares 

que fueron matriculados bajo cualquier modalidad en el 2020 fueron reducidas 

en un 5% en comparación al del año 2019, es decir pasó del 92% al 87%, se 

analiza que alrededor de 400 mil estudiantes perdieron la oportunidad de 

estudiar, esto fue complementado con la información el Banco Mundial que 

afirma si la educación no retorna a la presencialidad en el Perú el nivel de 

comprensión lectora y razonamiento lógico estará por debajo del nivel mínimo. 

Según MINEDU (2022) en base a los informes de la Evaluación estudiantil 

PISA 2018 tuvimos un promedio de 401 puntos en comprensión lectora a 

diferencia del año 2015 donde obtuvimos 398 puntos. Respecto al área de 

matemática se logró un puntaje de 400, logrando un aumento de 13 puntos. 

Frente a estos resultados la coordinadora general de educación la gran dificultad 

que atraviesa la educación peruana está relacionada con el bajo compromiso de 

preparación y actualización de maestros a esto se une la precaria situación de 

medios y materiales tecnológicas en las escuelas. 

En el Perú, estudios realizados señalan que gracias a un buen desempeño 

docente las organizaciones educativas han alcanzado la calidad y excelencia 

educativa; sin embargo, debido a la gran pandemia que se vivió en el 2020, se 

ha evidenciado que hubo un menguado progreso ya que los docentes tuvieron  

que aprender a adaptarse al uso de medios tecnológicos digitales, dando 

respuesta a los grandes desafíos y exigencias externas. Monterroso et al, (2023).  

Según la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) 

más de 190 países tuvieron que cerrar sus puertas con la idea del que el virus 

COVID 19 no se propague más, es ahí donde la educación suspendió las clases 
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presenciales ingresar a una nueva modalidad, la de distancia o remota y esto se 

hizo mediante la utilización de plataformas virtuales, todo esto se dio en una 

sociedad que antes de la pandemia ya estaba deteriorada debido al alto índice 

de pobreza y desigualdades sociales. En este contexto los maestros tuvieron la 

responsabilidad de adaptarse a este nuevo tiempo. Dicho esto, se formula en 

consecuencia la cuestión: ¿Cuál es la relación que existe entre liderazgo 

directivo y desempeño docente post pandemia en una institución educativa de 

Chiclayo? 

En cuanto al valor teórico permitió proyectarnos hacia nuestra realidad 

objetiva, es decir la identificación y descripción de conceptos, reflexión de 

teorías, sobre liderazgo directivo y desempeño docente, observar las brechas en 

cuanto al conocimiento del tema y que a través de esta investigación se busca 

reducir. A partir de su conocimiento va a permitir reflexionar sobre nuestro 

accionar. Su validez practica se justifica en que permitió diagnosticar el nivel de 

liderazgo directivo y desempeño docente en que se encuentra dicha institución, 

lo que implicó que se sigan innovando posterior a la pandemia. El aporte 

metodológico de esta investigación permitió explicar la validez del instrumento el 

cual puede ser utilizado para otras investigaciones. Así mismo acceder a ampliar 

conocimientos referentes al tema de investigación. Con aquellos hallazgos se 

podrán respaldar la implementación de nuevas metodologías en el apoyo al 

desarrollo profesional docente. Su justificación social radica por ser fuente de 

información para solucionar demandas futuristas en las organizaciones 

educativas. Kivunja (2017) la justificación es necesaria en la investigación. 

La finalidad de esta investigación es determinar la relación entre liderazgo 

directivo y el desempeño docente post pandemia en una institución educativa de 

Chiclayo. Los objetivos específicos son identificar el nivel de liderazgo directivo, 

identificar el nivel de desempeño docente, analizar la relación entre las 

dimensiones de liderazgo directivo y desempeño docente y analizar las 

dimensiones entre desempeño docente y liderazgo directivo. De las cuales se 

plantean las siguientes hipótesis; hipótesis alterna: si existe relación entre el 

Liderazgo directivo y el desempeño docente y la hipótesis nula no existe relación 

entre liderazgo directivo y desempeño docente en una institución educativa de 

Chiclayo. 
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II. MARCO TEÓRICO

Orellana (2019) realizó un estudio para lograr encontrar la conexión entre la

dirección administrativa y el rendimiento educativo en una serie de escuelas en El 

Salvador. relación entre el liderazgo directivo y el desempeño docente de una red de 

colegios de El Salvador, investigación fue cuantitativa con un corte transversal, 

descriptivo y correlacional. Su población fue de 105 maestros. Para la variable liderazgo 

directivo se administró un cuestionario multifactorial y en la variable desempeño docente 

se asignó un cuestionario de autoevaluación. Los resultados evidencian una correlación 

significativa de p<0.5 entre el papel del director como líder educativo y el desempeño de 

los docentes. 

Bravo (2018) realizó un estudio denominado liderazgo directivo como elemento 

estratégico en la efectividad del desempeño docente en Ecuador, su finalidad fue 

evidenciar la influencia que ejercen los directores en la actuación de los docentes; su 

método fue cuantitativo con alcance descriptivo y modelo trasversal, se aplicaron dos 

cuestionarios a una población de 47 maestros. En términos porcentuales el 83% de los 

docentes afirman que el líder ejerce siempre un buen liderazgo, y con respecto al 

desempeño docente el 100% su ejercicio pedagógico es satisfactorio. Los resultados del 

estudio evidenciaron que la ejecución de un liderazgo eficiente influye de manera positiva 

en el desempeño docente logrando así obtener una educación de calidad. 

A nivel del país en su conjunto, resalta el trabajo de Vásquez (2021) quienes 

llevaron a cabo una investigación en la región nororiental de nuestra nación. Su objetivo 

consistir en aclarar la relación existente entre la gestión directiva y el rendimiento de los 

docentes. Su enfoque se basó en métodos cuantitativos, adoptando un diseño 

descriptivo de naturaleza correlacional. El estudio contó con la participación de 75 

educadores a quienes se les administraron dos cuestionarios. Los resultados arrojaron 

una conexión calculada mediante el coeficiente de Spearman de 0,543 y un p valor igual 

a 0.000 (p valor < 0,05); en conclusión, encontró una relación significativa directa en 

ambas variables eso permite aclarar que los logros alcanzados por los docentes resultan 

del tipo de líder que tengamos al frente. Para un mejor liderazgo directivo, se logrará un 

mejor desempeño docente. 

Se resalta el trabajo de Palacios (2020), quien expone una investigación orientada 

a identificar una conexión entre la dirección pedagógica y el rendimiento de los 

educadores en una institución educativa en Chimbote. Este estudio tomó un enfoque 

cuantitativo y se configuró como un diseño descriptivo de naturaleza correlacional, sin ser 
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de carácter experimental. La muestra consistió en 26 docentes a quienes se les 

administró un cuestionario de 48 ítems referidos a ambas variables. Los resultados 

demuestran un nivel de correlación positiva significativa de 0,936 con un valor p menor a 

0.05. 

Mientras que Ramos et al, (2016) realizaron una investigación donde su meta fue 

encontrar si el desempeño de los docentes de un centro de educación del distrito del 

Rímac guarda alguna relación con el liderazgo directivo. Fue de modelo no experimental, 

alcance descriptivo y con un diseño correlacional y transversal. En cuanto a la población 

estuvo integrada 71 maestros, quienes fueron intervenidos personalmente respondiendo 

dos cuestionarios. El desenlace termina aceptando la hipótesis nula, donde el valor de 

alfa es menor que el valor de signo; en consecuencia, se observa así: signo = 0.106 > α 

= 0.05. 

Por otra parte, Arias (2021) llevó a cabo un estudio con el propósito de establecer 

si hay una conexión entre la labor docente y el liderazgo ejercido por un director en una 

entidad educativa ubicada en Lurín. El enfoque metodológico adoptado se basó en el 

método hipotético-deductivo, con una perspectiva cuantitativa y un diseño aplicado de 

naturaleza correlacional, sin involucrar un enfoque experimental. Se aplicaron dos 

cuestionarios a 70 docentes. Dicho estudio reveló según la prueba de Kolmogórov- 

Smirnov una correlación de Rho=0.689 positiva, directa y moderada entre ambas 

variables. 

Zavala (2022) presentó su investigación en una escuela ubicada en Huanchaco- 

Trujillo, su finalidad fue identificar la relación entre liderazgo directivo y desempeño 

docente, dicho estudio fue descriptivo, diseño correlacional. Para el registro de datos se 

aplicaron dos cuestionarios con indicadores relacionados a las variables en estudio aun 

número de 30 maestros. En términos porcentuales los resultados evidenciaron que el 

nivel de liderazgo que ejerce el director es destacado con un 86.7% y el desempeño 

docente alcanzó el 90%. Por otra parte, se detectó una de relación baja 0.185 y no 

significativa con un p= 328>.05, esto permitió demostrar que no existe una 

correspondencia alta y significativa entre las variables. 

Veramendi et al, (2023) llevaron a cabo su estudio en una institución 

educativa ubicada en Puente Piedra, Lima. Su propósito fue comprobar si hay una 

conexión entre la gestión administrativa y el rendimiento de los educadores. De 

enfoque cuantitativo y su investigación se clasificó como no experimental. El 

diseño empleado fue descriptivo y correlacional. Se aplicaron dos
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cuestionarios a 45 profesores. En términos porcentuales el 40% de docentes ubica al 

liderazgo directivo como moderado, el 31,1% lo señala bueno y un 28,9% deficiente. Con 

respeto al desempeño docente el 60% señalaron estar en nivel regular, el 35,6% bueno y 

el 4.4% en bajo. Además, se observó una correlación de Rho de Spearman de -0.038 y 

un valor de p de 0.803. En conclusión, se detectó que no existe una relación significativa 

entre liderazgo directivo y el desempeño docente. 

Mendoza (2021) realizó un estudio en el centro educativo 80278 en Otuzco, La 

Libertad. La identificación de la influencia que ejerce la dirección administrativa en el 

desempeño de los educadores fue el origen de su objetivo. Se basó en un enfoque 

cuantitativo y empleó un diseño descriptivo de naturaleza correlacional causal para su 

metodología. La muestra incluye a 30 maestros, a quienes se les entregaron dos 

encuestas. Los resultados obtenidos mostraron que el liderazgo y el desempeño de los 

docentes mantienen un nivel de significancia bilateral, con un coeficiente de 

determinación de R=52 y una demostración positiva sólida y significativa de Rho=721, 

con un valor de p=.016. 

A nivel local es preciso señalar un estudio realizado por Salazar (2020) El 

propósito principal de la investigación fue establecer la conexión entre la gestión 

administrativa y el rendimiento de los educadores en una entidad educativa en JLO. El 

enfoque de la investigación se caracterizó por ser descriptivo y correlacional, y contó con 

la participación de una muestra compuesta por 40 docentes. En términos de porcentajes, 

en relación con la variable de liderazgo, se demostró que el 55 % lo clasificó como nivel 

regular, un 27,5 % lo evaluó como deficiente y un 17,5 % lo resultó positivo. En cuanto a 

la variable de desempeño docente, un 75% lo inesperado regular, mientras que el 17.5% 

lo calificó como bueno y el 7.5% lo inesperado insatisfactorio. Por otro lado, obtuvo un p= 

0.000 siendo este menor que 0.05, por lo tanto, se concluyó que ambas variables se 

encuentran relacionadas. 

De acuerdo a las teorías que corresponden a la variable denominada Liderazgo 

directivo, según Mori (2015) destaca la teoría de liderazgo situacional de Hersey y 

Blanchard caracterizada por que el líder para detectar las deficiencias, amenazas o 

demandas de su organización inicia con una evaluación diagnóstica de su realidad, eso 

le permitirá trabajar en base a ellas para alcanzar así un notable progreso y desarrollo. 

Lo trascendental de dicha teoría se basa en que el líder actúe de manera rápida y de 

acuerdo a las exigencias de la realidad no dejando de lado las características personales 

de los que componen su organización. 
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También es sustancial mencionar la teoría del “liderazgo efectivo” desarrollada 

por Robert House, mencionada por Valdivia (2008) afirma que son tres las dimensiones 

situacionales que son determinantes en el logro de un liderazgo efectivo: las relaciones 

sociales entre el líder y sus colaboradores, la planificación de responsabilidades, el 

ejercicio del poder del líder. 

De igual forma destaca la teoría de los rasgos, estudiada por Gordon Allport 

(1900-1950) mencionada por Valdivia (2008) establece que ser líder es algo innato: el 

que es líder lo es porque nació líder. Lo que diferencia un líder del que no lo es su 

personalidad, sus habilidades, inteligencia, su capacidad creadora e innovadora. 

Un aspecto clave para una buena gestión es el liderazgo, el cual se manifiesta a 

través de un estilo, que no es más que una fuente de poder y pensar propias de cada 

líder. Mencionar el término estilo de liderazgo es reconocerlo como un conjunto de 

comportamientos que asume una persona que está al frente de cualquier organización. 

Para Madrigal (2005) los estilos son aplicables en actividades reales, el género, la 

educación y la formación, convirtiéndose en una opción que mueve al líder en distintas 

situaciones. Complementa Day et al, (2016) los directores exitosos saben combinar de 

manera estrategia los estilos de liderazgo en aras de lograr un progreso en su 

organización educativa. 

Según Quispe (2011) en un futuro la educación tendrá que cumplir algunas 

demandas para garantizar la calidad educativa como la implementación de las escuelas 

con medios y materiales educativos modernos, manejo adecuado de tecnologías de 

punta, planes de estudio diseñados acorde a la realidad de los estudiantes, docentes 

motivados y comprometidos con la educación. Como lo sostiene Velasco (2019) para 

lograr todas estas demandas hoy en día existen programas que permiten fortalecer las 

competencias de los líderes y aumentar de esta manera la eficacia de sus funciones. 

Sobre estilos de liderazgo, Díaz (2015) el liderazgo autoritario es aquel que se 

distingue por la manera autónoma, dominante y arbitraria de decidir del líder, es decir 

asume una actitud de imposición, cuestionamiento y subordinación; además es poco o 

nada comunicativo, haciendo mucho daño a la organización. Trelles (2014) el líder 

autoritario actúa como un dictador y controlador de toda la organización. Este estilo de 

liderazgo pone en peligro las relaciones interpersonales y el progreso de la organización. 

Para Purizaca et al, (2015) El liderazgo democrático o participativo su importancia 

radica en que es el líder quien promueve el dialogo abierto, la intervención de toda la 

organización en la presentación de propuestas, medidas y acciones; fortalece las 
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relaciones interpersonales, escucha y acepta críticas; complementa esta información, 

Díaz (2015) las organizaciones deben contar con la presencia de líderes que tengan la 

capacidad de integrar a todos sus colaboradores de manera dinámica, que les haga 

sentir que son competentes en sus funciones. Para Danielson (2006) Las 

organizaciones educativas tienen a su servicio maestros que están comprometidos con 

los líderes en el progreso de la educación. 

El Liderazgo Situacional. Díaz (2015) el líder tiene la capacidad de adaptarse y 

aplicar diversos modos de liderazgo de acuerdo a la realidad, exigencias y al grado de 

desarrollo de la organización. Un líder situacional se adapta con facilidad al cambio, son 

hábiles y competentes en su actuación; además se vincula directamente con las 

necesidades e intereses y de sus integrantes, complementa Mestanza (2015) la 

actuación de un líder situacional es digno de elogiar, porque éste tiene la posibilidad de 

aplicar cualquier estilo de liderazgo de acuerdo a las circunstancias o exigencias que lo 

condicionan, es aquí donde pone de manifiesto y practica el nivel de preparación o 

profesionalismo que goza. 

El liderazgo transaccional propuesta por Burns (1978) se caracteriza en la 

capacidad que tiene el líder para ejercer influencia en toda la organización en especial 

en sus empleados para lograr alcanzar de esta manera los objetivos previstos. Para 

Universidad en internet UNIR (2022) el líder realiza su gestión apoyándose en 

transacciones bilaterales midiendo el compromiso por el medio costo y beneficio. Los 

acuerdos o transacciones son necesarias cuando el líder es consciente de sus 

necesidades y de las demandas de sus trabajadores, el líder debe saber perfectamente 

que para lograr sus objetivos deberá contar con el personal idóneo y actuar con mucha 

exigencia, esto conlleva a las propuestas de recompensas que serán impartidas en la 

medida que cumplan con sus compromisos, Giraldo et al, (2014). Su característica 

consiste en el proceso de reciprocidad llamado dar y recibir; sin embargo, es necesario 

precisar que el líder no busca imponer una cultura distinta sino organizar a toda la 

institución hacia el logro de objetivos eso implica la supervisión, evaluación, cumplimiento 

de las responsabilidades, es decir el desempeño de sus seguidores. Rodríguez et al, 

(2017) 

Un estilo de liderazgo más polémico y controvertido es el llamado laissez faire 

que según Cárdenas (2022) se caracteriza por entregar completamente libertad a los 

colaboradores en el ejercicio de sus funciones, busca crear grupos de trabajo 

autogestionados que puedan trabajar de manera independiente sin la supervisión directa 
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de un líder la responsabilidad de intervenir en la toma de decisiones, aunque pareciera 

ser un estilo completamente pasivo en realidad lo que busca es empoderar a sus 

trabajadores en sus responsabilidades otorgándoles autonomía, apoyo, confianza y 

reconocimiento; sin embargo, el líder debe conocer las características del grupo para 

ver si es adaptable o no. Sus desventajas se centran en la falta de comunicación que 

como proceso es fundamental en las organizaciones, si se descuida corre el riesgo 

que los objetivos no se puedan alcanzar, y si el líder no trasfiere motivación constante 

a sus colaboradores el equipo puede disminuir su producción, Fuentes (2020) 

Según investigaciones afirman que este tipo liderazgo influye de manera negativa 

en la actuación, la producción y el interés por la innovación. De acuerdo a esto Pedraja 

et al, (2006) detectaron que 96 líderes empresarios de Chile aplicaron en su organización 

dicho estilo de liderazgo logrando obtener un impacto no aceptable sobre la eficacia de 

los empleados. Finalmente, Vega et al, (2004) mencionan que ciertas investigaciones 

después de aplicar el liderazgo laissez faire el resultado que se encontró fue un 

insuficiente rendimiento en los empleados lo que fue determinante en el progreso de la 

organización. 

Funciones del liderazgo directivo. Según Tataje (2017) son funciones del 

liderazgo directivo: predominio efectivo en toda su organización; es decir es una persona 

con capacidad de comunicación, gestión, asertivo para solucionar problemas, equitativo 

al establecer una correspondencia mutua, dador de confianza y respeto presentándose 

como el mejor ejemplo a seguir y el mejor líder para dirigir. Otra función incentiva de forma 

oportuna a los educadores de su escuela; es decir él pone en práctica la capacidad de 

motivar, incitar y estimular a sus docentes hacia el cambio, renovación y la reorganización 

de aquello que necesita ser transformado para lograr el prestigio y la calidad educativa. 

Como lo dice Caro et al, (2018) el rendimiento académico de los estudiantes 

guarda relación con las prácticas pedagógicas de los maestros y estos a su vez 

están influenciados por el papel que desempeña el director con líder educativo. 

Por último, la capacidad de control de la organización; el director como líder 

aplicar su profesionalismo y habilidades de involucramiento a su personal, es eficiente 

en su gestión y se desenvuelve de manera adecuada en su labor pedagógica. Para 

Harris (2020) no solo el director es considerado hoy en día como un líder, más por el 

contrario debe involucrar y considerar a sus maestros con capacidad de liderar dentro de 

sus aulas, porque la responsabilidad de la educación es de ambos. 
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Para Chacón (2019) hace referencia a la función que cumplen los directores 

como líderes para encaminar su gestión, actuar de manera competente, hábil en sus 

funciones. seleccionar las soluciones más interesantes y convenientes. Así mismo 

Hidayat (2020) para lograr resultados favorables en la educación es importante que los 

directores actúen como verdaderos líderes. 

Para Mera et al, (2021) expresan que un director como líder educativo debe 

poseer y llevar al accionar valores como el respeto, la solidaridad, promover la justicia 

social, control de emociones y las buenas relaciones sociales. Complementa la idea 

Changanaqui (2018) señalando que es beneficioso contar con la presencia de un líder 

competente para alcanzar el progreso educativo, buenas prácticas docentes en harás 

de alcanzar la excelencia en la educación. 

Para la investigación ha decido asumir lo presentado por Bolívar (2011), que 

expresa que el papel del director no termina ahí si no que cumple otras funciones 

adicionales e importantes como la de gestión educativa, gestión pedagógica, gestión 

administrativa, evalúa la marcha de las metas para lograr y asegurar de manera exitosa 

el desarrollo de las actividades educativas, la calidad y excelencia educativa. Por lo tanto, 

el director es y debe ser un verdadero líder educativo para los docentes los estudiantes. 

Para Shen et al, (2020) el liderazgo directivo se encuentra asociado de manera positiva 

en el rendimiento de los estudiantes, la evaluación y los instrumentos de gestión 

educativa. 

Según el MINEDU (2014) existen dos dominios que deben ser cumplidos por los 

líderes directivos; administración de los factores que favorecen, la cual señala que quien 

debe velar con una adecuada infraestructura, un clima laboral próspero, alto grado de 

participación, ser comunicativo, abierto al cambio, transformador social, que ponga en 

práctica valores y principios sociales. El segundo ámbito es la guía de los métodos 

educativos para mejorar los procesos de aprendizaje; esta dimensión explica, un líder 

directivo se debe preocupar por mantener a su personal a la vanguardia de los cambios 

científicos y tecnológicos. Para Al khajeh (2018) fomentar un ambiente de trabajo positivo 

asegura un desempeño favorable. 

Entre los enfoques de la variable liderazgo directivo se encuentra el llamado 

enfoque crítico-reflexivo el cual procura gestionar la calidad de la práctica pedagógica por 

medio del acompañamiento a los docentes logrando alcanzar en forma unida una 

meditación sobre su desempeño y responsabilidad de alcanzar los objetivos 
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educacionales. Para Malo (2011) los líderes se encuentran preparados y dispuestos a 

sacrificarse por la organización y lograr el sustento diario y el prestigio. 

Según Murillo (2006) el enfoque transformacional del liderazgo directivo va 

más allá de cumplir un papel transaccional, se encamina a una misión transformadora, 

ya que el líder no solo se debe conformar en trabajar en las condiciones establecidas, 

con objetivos ya planteados, sino que alienta, inculca y motiva a toda la organización 

educativa a seguir innovando, Para Aunga (2017) es importante que el líder 

aplique el estilo transformacional porque permite el incremento del rendimiento 

docente. 

La presencia de un líder educativo es fundamental para asegurar el éxito de una 

institución educativa. En este caso de Vargas (2020) en su investigación buscó encontrar 

si existe una conexión entre desempeño docente y liderazgo directivo. 

La OIE (2017) líder educativo es la persona que posee un conglomerado de 

habilidades, capacidades, competencias para innovar y resolver conflictos en mejora de 

la educación, así mismo MINEDU (2014) en el marco del buen desempeño docente 

afirma, los centros educativos son activos y dinámicos si en sus equipos se encuentran 

personal docente y un líder que contribuyan, infundan y dinamicen la actuación de 

toda su organización educativa en coordinación con las acciones pedagógicas, 

alcanzando desarrollar un espacio educativo positivo y la intervención de toda la 

sociedad. Ambas instituciones se complementan al afirmar que la presencia del líder en 

las instituciones es trascendental hoy en estos tiempos llenos de gran competitividad 

tecnológica y científica. 

Sobre el desempeño docente, existen bases teóricas describen a la evaluación 

del desempeño docente, si bien es cierto durante muchos años se ha creído que para 

alcanzar el desarrollo óptimo del aprendizaje en los estudiantes no era la presencia de 

un buen desempeño docente sino que los factores eran otros como la pobreza de un 

país, la calidad de infraestructura, las condiciones culturales y económicas de los 

estudiantes; sin embargo, debido al desarrollo de la investigación pedagógica hoy se 

afirma que los maestros son agentes decisivos asociados a los procesos de enseñanza 

de los educandos. En ese sentido, Pérez (2007) los elementos claves y la base del todo 

un sistema educativo son los maestros. En ese orden se plantean estudios realizados a 

nivel mundial como Barber et al, (2008) donde afirman que alcanzar una calidad en 

los aprendizajes está vinculado con las actividades que realizan los maestros a estos 

se suman otras posiciones de Tentalean et al, (2016) el desempeño docente es un 
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factor determinante para lograr éxito de los estudiantes. 

Hoy en día existe un acuerdo en la trascendencia del papel del maestro en la 

educación en el mundo. En lo que no se ha llegado a un conceso es en la definición de 

desempeño docente, para esto algunos autores lo califican como parte de un proceso 

administrativo, otros como acciones realizadas en las escuelas. Así para Palomino 

(2016), El desempeño docente apoya al desarrollo de las emociones, la ejecución de 

compromisos pedagógicos y el vínculo basado en sentimientos, emociones e intereses 

que se origina entre los estudiantes, familias, lideres organizacionales. 

Palacios (2020) afirma, los maestros son las personas idóneas, que organiza, 

dirige y evalúa procesos educativos, con capacidad de planificación, seleccionador de 

estrategias y técnicas de aprendizaje, preparado para desarrollar las competencias y 

capacidades de sus estudiantes. Complementa, Chiavenato (2000) desempeño docente 

es el conglomerado de comportamientos percibidos y que son de trascendental 

importancia en los planes y metas de las organizaciones educativas. Además, Ozgenel 

(2019) el papel de los docentes influye de manera positiva en el rendimiento de los 

estudiantes. 

En el plano nacional, MINEDU (2014) indica que el desempeño docente 

son aquellas acciones observadas y relevantes realizadas por los mismos, 

conocedor de temas educativos, clasifica medios y materiales educativos, identifica y 

selecciona estrategias para el aprendizaje y su evaluación; además de acciones que 

apuntan a la comprensión de las condiciones socioculturales, cognitivas y 

emocionales de los aprendices. Complementa esta información York (2004) los 

docentes ejercen una fuerte influencia en la organización, innovación, y mejoras de 

las enseñanzas y los aprendizajes de los estudiantes. Para Mahgoub (2014) los 

maestros deben ser motivadores, comunicativos, dinámico, hábil en el ejercicio de sus 

funciones. 

Frente a estas propuestas conceptuales y estudios realizados podemos decir 

entonces, que el desempeño que realizan los maestros en las aulas es crucial en el éxito 

educativo. Como lo afirma Mahulae (2020) los docentes se consagran como mediadores 

en el logro de competencias de los estudiantes. No podemos olvidar que el maestro no 

solo es fuente de sabiduría, sin duda es también un ser que influye en el desarrollo de 

capacidades, actitudes y aptitudes de sus estudiantes, juega un rol en la formación, 

transformación del carácter y nutre la personalidad de los educandos. En conclusión, es 

imprescindible que los educadores tengan una formación adecuada, una práctica 
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reflexiva y un enfoque de evaluación por competencias. Rueda (2009) 

En el marco del buen desempeño docente, MINEDU (2014) se encuentran 

cuatro dominios: preparación para el aprendizaje de los estudiantes, el educador debe 

preparar, conocer las rutas de aprendizaje, diseñar su planificador anual, diversificar sus 

planes de estudio, movilizar sus actividades de aprendizaje significativos, seleccionar 

medios y materiales didácticos, seleccionar los instrumentos de evaluación. 

La enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes está direccionada en el 

enfoque inclusivo el cual consiste en que el docente debe estar preparado para valorar 

las cualidades de los estudiantes, construir el sentido de pertenencia, generar un clima 

favorable y de respeto la diversidad cultural, manejo de contenidos y alto grado de 

motivación para captar a sus estudiantes, la gestión de diversas estrategias 

educativas y la selección de medios y materiales modernos. Para Commonwealth et. 

al, (2018) la aplicación de la tecnología en la educación hoy en día colabora en los 

procesos de aprendizaje. Es importante señalar el aporte de Abreu et al, (2018) la 

enseñanza para el aprendizaje contribuye a formar íntegramente a los 

educandos, es decir en el aspecto biopsicosocial; además de desarrollar sus 

conocimientos, habilidades, destrezas, competencias y valores. 

Participación en la gestión de una escuela articulada: Incorpora, dinamiza y valora 

la participación de las familias de los estudiantes fomentando una escuela unida. 

Reconoce que para administrar una organización educativa debe participar toda la 

comunidad educativa. Para Harris et al (2020) los maestros son agentes ejercen fuerte 

influencia en el progreso del sistema educativo. A través de este dominio se establecen 

vínculos de valores y principios en común. Según Kusumaningrum (2019) el desempeño 

docente se desarrolla teniendo en cuenta el código de ética. 

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: se direcciona con la 

meditación del progreso pedagógico, el trabajo cooperativo docente, la motivación en 

capacitaciones para enriquecer su perfil profesional, responsabilidad en desarrollo de 

competencias y capacidades. Según Doll et al, (2021) frente a la pandemia originada 

por la COVID-19 la educación pasó de la presencialidad a la virtualidad, es 

importante resaltar que esto continuará aun cuando la pandemia se haya ido, eso 

conlleva al compromiso de los maestros a enriquecerse profesionalmente para 

desarrollar y fortalecer sus competencias en búsqueda de la excelencia educativa. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

3.1.1. Tipo de investigación: 

La investigación en mención fue de tipo básica, porque estuvo 

encaminada a alcanzar un resultado completo con ayuda del 

entendimiento de componentes sustanciales, de situaciones objetivas y 

de las relaciones que se dan entre los organismos. Consejo Nacional de 

Ciencia, Tecnología e Innovación Tecnológica CONCYTEC (2018). 

3.1.2. Diseño de investigación: 

El tipo de diseño empleado pretendió encontrar la correlación existente 

entre las dos variables. (Hernández, 2010). 

VI 

M R 

M: Muestra de los docentes educación 

Vi: Variable independiente 

VD : Variable dependiente 

R: Relación 

V1 = Liderazgo directivo 

V2 = Desempeño docente. 

3.2. Variables y operacionalización: 

Variable independiente: Liderazgo directivo 

• Definición conceptual: Es la capacidad de los líderes de las

escuelas para desempeñar sus funciones, solucionar problemas y

promover cambios que favorezcan el progreso. OEI (2017)

• Definición operacional: Ricra (2017) obtuvo un cuestionario que

había sido modificado y validado anteriormente para usar como
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herramienta para evaluar la gestión administrativa. Este cuestionario 

resultó dos temas: la creación de entornos que fomenten el progreso 

del aprendizaje y la orientación de los métodos educativos para 

mejorar el aprendizaje. Según el Ministerio de Educación (2014), el 

cuestionario constaba de 24 ítems en total. 

Variable dependiente: Desempeño docente 

• Definición conceptual: Son aquellas acciones observadas y

relevantes realizadas por los docentes, destaca la posesión de los

temas educativos, clasificación de medios y materiales educativos,

identificación y elección de estrategias para el aprendizaje y su

evaluación; además de acciones que apuntan a la comprensión de

las condiciones socioculturales, cognitivas y emocionales de los

aprendices. MINEDU (2014)

• Definición operacional: Se aplicó un cuestionario para recopilar

información sobre los indicadores relacionados con el desempeño de

los maestros. Cuatro fueron las dimensiones de esta variable: la

identidad docente, la enseñanza orientada al aprendizaje de los

estudiantes, la participación en la gestión escolar en relación con la

comunidad y la preparación para el progreso de los estudiantes. El

cuestionario tuvo un total de 36 ítems.

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población:  Con referencia a la población de estudio lo 

constituyeron un total de 50 docentes del nivel secundario de una 

institución educativa de Chiclayo. 

Criterios de inclusión: participaron todos los docentes nombrados del 

nivel secundario con experiencia laboral de no menos de 2 años en la 

institución educativa. 

Criterios de exclusión: Se excluyeron a los docentes contratados 

debido a que desconocían la gestión y liderazgo del director, así como el 

desempeño de los docentes de la institución. 
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3.3.2.  Muestra: Es el grupo reducido de la población, donde se tiene en 

cuenta sus características. Hernández et al, (2010). La muestra del 

presente estudio estuvo constituida por el total de la población.  

3.3.3. Muestreo:  Son las diferentes   acciones para determinar la 

población con la que se trabajará. Hernández et al, (2010) 

3.3.4. Unidad de análisis: Lo constituyeron cada una de los docentes de 

educación secundaria de la institución educativa. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para Bernardo y Calderero (1997) se llaman así a todos aquellos 

medios con el que cuenta el investigador para la obtención de resultados. 

En el recojo de información se aplicaron dos cuestionarios uno para 

liderazgo directivo adaptado de Díaz (2014) y desempeño docente 

adaptado del Marco de Buen Desempeño Docente (2014) y para su 

validación, procesamiento y contrastación de hipótesis, se utilizó el 

Software SPSS 26. La encuesta se realizó teniendo en cuenta la técnica 

de escala politómica de Likert, según Carrasco (2013), las encuestas 

consisten en brindar una serie de preguntas formuladas de manera clara, 

precisa y objetiva; además de estar ordenadas y ser coherentes, con el fin 

de que sean respondidas de manera uniforme. El análisis de datos se 

presentó en tablas que sirvieron para organizar los resultados de las 

encuestas diseñadas. Para medir el grado de confiabilidad se trabajó con la 

prueba piloto utilizando el Alfa de Cronbach arrojando un 0.9 en ambas de 

variables. 

3.5. Procedimientos 

Para el desarrollo de la investigación se programaron acciones como la 

planificación y ejecución del proyecto en mención, a continuación, se pasó 

a medir la validez de los instrumentos a aplicarse, entrega de carta 

dirigida al promotor para el permiso de aplicación instrumentos, luego se 

informó al personal docente la razón de la intervención, los objetivos y el 

tiempo empleado. Finalmente se aplicó los cuestionarios, los resultados 

fueron procesados y se elaboró el informe final. 
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3.6. Métodos de análisis de datos 

Para el tratamiento de los datos se organizaron tablas que sirvieron 

para analizar los resultados. Se aplicó la estadística descriptiva mediante 

el Software Microsoft Excel que permitió analizar los niveles tanto de la 

variable liderazgo directivo y desempeño docente y la estadística 

inferencial que sirvió para la comprobación de las hipótesis. 

3.7. Aspectos éticos 

Las consideraciones éticas pertinentes de esta investigación están 

relacionadas con la participación voluntaria de los encuestados poniendo 

en práctica el principio de autonomía, donde el participante recibe 

orientaciones previas a su participación y de esta manera decidió si 

participa o no. También se tuvo en cuenta el principio de maleficencia, es 

decir se explicó al intervenido la no existencia de riesgos personales y 

profesionales si participa en este proceso; a esto se suma que los datos 

recogidos fueron anónimos garantizando que la información que usted 

alcance es confidencial y sin buscar otros propósitos que el de llegar a 

nuestros objetivos, esto se relaciona con el principio de justicia. 
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IV. RESULTADOS

Tabla 1 

Relación entre liderazgo directivo y desempeño post pandemia en una institución 

educativa de Chiclayo. 

DESCRIPCIÓN: 

LIDERAZGO 

DIRECTIVO 

DESCRIPCIÓN: 

DESEMPEÑO 

DOCENTE 

Rho de DESCRIPCIÓN: Coeficiente de 

Spearman LIDERAZGO correlación 

1.000 .684**

DIRECTIVO Sig. (bilateral) <.001 

N 50 50 

DESCRIPCIÓN: Coeficiente de 

DESEMPEÑO correlación 

.684** 1.000 

DOCENTE Sig. (bilateral) <.001 

N 50 50 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. El análisis de la tabla arrojó que existe una correlación positiva moderada 

entre liderazgo directivo y desempeño docente con un Rho Spearman de 

Rho=0.684; p< 0.001 en una institución educativa de Chiclayo. Esto evidencia 

que la hipótesis nula queda sin efecto, corroborado la hipótesis alterna que 

indica que existe una correlación significativa entre ambas variables, es decir a 

mejor gestión de las condiciones para mejorar los aprendizajes y orientación de 

los procesos pedagógicos se obtendrá un óptimo progreso en el desempeño 

docente. 
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Tabla 2 

Nivel de liderazgo directivo post pandemia de una institución educativa de 
Chiclayo. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Valido Malo 0 0 

Regular 9 18,0 

Bueno 41 82,0 

Total 50 100 

Nota. En referencia al análisis del liderazgo directivo post pandemia en una 

institución educativa de Chiclayo los resultados obtenidos que en una totalidad 

se encuentra entre regular y bueno. Esto indica que el director como líder 

realiza una positiva gestión institucional lo cual significa que involucra a la 

comunidad educativa en los proyectos de gestión institucional, administra los 

recursos priorizando las necesidades de los estudiantes, planifica el 

acompañamiento a sus docentes con la finalidad de fortalecer su práctica 

pedagógica, promueve capacitación continua, investigación e innovación, 

finalmente el director aplica diferentes estilos de aprendizaje según la situación 

requerida. 
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Tabla 3 

Nivel de desempeño docente post pandemia en una Institución Educativa de 
Chiclayo. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Valido Malo 0 0 

Regular 8 16,0 

Bueno 42 84,0 

Total 50 100 

Nota. Con referencia al análisis del nivel de la variable desempeño docente, los 

maestros consideran que su desempeño en su totalidad es de bueno a regular, 

eso quiere decir que se encuentran debidamente preparados para lograr el 

aprendizaje de sus estudiantes, preparan un clima favorable, manejan sus 

contenidos y tienen un alto poder para motivar a sus estudiantes a seguir 

aprendiendo; participan en la gestión de la escuela articulada; desarrolla su 

profesionalidad y la identidad docente. 
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Tabla 4: 

Relación entre las dimensiones de liderazgo directivo y desempeño docente 
Correlaciones 

Rho de Spearman 

Coeficiente de correlación   .465*      .724**     .665**     .502**     1.000 

DESCRIPCIÓN: 
DESEMPEÑO 
DOCENTE 

Sig. (bilateral) <.001      <.001     <.001     <.001 

N         50      50         50            50     50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. En referencia a la dimensión Gestión institucional tiene un coeficiente de 

correlación positiva moderada de 0.465 (p<0,01) en cuanto al desempeño 

docente; sobre la dimensión gestión administrativa se obtuvo un coeficiente de 

correlación positiva alta de 0,724 (p<0.01), con respecto a desempeño docente; 

en la dimensión gestión pedagógica y desempeño docente se observó una 

correlación positiva moderada de (Rho =0.665; p<0,001), esto indica que a 

mayor nivel de gestión pedagógica mayor nivel de desempeño docente; y 

finalmente se registraron datos de la dimensión estilos de liderazgo donde se 

aprecia que existe una correlación positiva moderada sobre el desempeño 

docente (Rho = 0,502; p<0.001) se concluye que los estilos de liderazgo van a 

influir en el desempeño docente. 
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Tabla 5 

Correlación entre las dimensiones de desempeño docente y liderazgo        directivo. 

DESCRIPCIÓN: 
LIDERAZGO 
DIRECTIVO 

Coeficiente  .512** .526** .373** .455** 1.000 
correlación 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. En referencia a la dimensión preparación para el aprendizaje se obtuvo un 

coeficiente de correlación positiva moderada de 0,512 (p<0,01) en cuanto al 

liderazgo directivo; sobre la dimensión enseñanza para el aprendizaje se registró 

un coeficiente de correlación positiva moderada de 0,526 (p<0.01), con respecto 

a liderazgo directivo en la dimensión participación en la gestión de una escuela 

articulada se observa una correlación positiva baja Rho =0.373 (p<0,01), y en la 

dimensión de desarrollo de la profesionalidad e identidad se encontró una 

correlación positiva moderada 0,455 (p<0.01). 

p
re

p
a

ra
c
ió

n
 p

a
ra

 e
l 

a
p

re
n
d

iz
a
je

 

e
n

s
e
ñ

a
n

z
a

 p
a

ra
 e

l 

a
p

re
n
d

iz
a
je

 

p
a

rt
ic

ip
a

c
ió

n
 e

n
 l
a

 g
e

s
ti
ó
n

 d
e

 

la
 e

s
c
u
e

la
 a

rt
ic

u
la

d
a
 

d
e

s
a

rr
o

llo
 d

e
 l
a

 

p
ro

fe
s
io

n
a

lid
a
d

 y
 l
a

 id
e
n

ti
d

a
d

 

d
o

c
e
n

te
 

D
E

S
C

R
IP

C
IÓ

N
: 

L
ID

E
R

A
Z

G
O

 D
IR

E
C

T
IV

O
 

Sig.(bilateral) <.001 <.001 .008 <.001 . 

N   50 50   50       50 50 
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V. DISCUSIÓN

El objetivo principal de la investigación fue determinar cómo la dirección

administrativa y el desempeño de los educadores durante la pandemia en una 

institución educativa de Chiclayo se relacionan. Los hallazgos de este estudio 

mostraron una reacción moderadamente positiva entre el desempeño docente y 

el liderazgo directivo, con un valor de Rho = 0,684 y una significancia estadística 

(p) menor a 0,001. Esto contrasta con los resultados del estudio de Mendoza

(2019), que encontró una relación alta y significativa entre el liderazgo y el 

desempeño docente en una institución con un valor de Rho = 721 y un valor de 

p menor a 0,016 

En la investigación se considera lo expuesto por Bolívar (2011)referente 

al papel del director dice que no solo consiste en estar al frente de la 

organización educativa sino que cumple otras responsabilidades como la 

gestión institucional, administrativa, pedagógica y de estilos, evalúa la marcha 

de las metas para lograr asegurar el éxito de toda la organización educativa, por 

lo tanto el director es y debe ser una persona con capacidad de gestión, 

conocedor de los diferentes etilos de liderazgo que existen y cuáles deben ser 

aplicados según las circunstancias, problemáticas o coyuntura del sistema de 

hoy. Frente a esto la investigación de Chacón (2019) se presenta como un 

complemento al hacer referencia a la función que cumplen los directores como 

líderes para encaminar su gestión, actuar de manera competente, hábil en sus 

funciones, selecciona las soluciones más convenientes e interesantes. 

Es necesario enfatizar que el análisis de la primera variable cuando ha 

sido medida de manera independiente se observó que el nivel de liderazgo 

directivo en su totalidad fue entre bueno y regular, eso quiere decir que el 

liderazgo del director en dicha institución con referente a la dimensión gestión 

institucional, gestión administrativa, gestión pedagógica, así como sus estilos de 

liderazgo son positivos. 

Con respecto a la variable desempeño docente, como medida 

independientemente los maestros consideraron que su desempeño en su 

totalidad es de bueno a regular, eso quiere decir que se encuentran 

debidamente preparados para impartir aprendizajes, preparan un ambiente 
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positivo para el proceso de formación, maneja contenidos y tiene un alto poder 

para motivar a sus estudiantes seguir aprendiendo; participa en la gestión de la 

escuela articulada; desarrollan su profesionalidad y la identidad. Por lo tanto, 

ambas variables presentan un nivel positivo cuando son medidas de manera 

independiente reforzando el objetivo general. 

Según el análisis se deja sin efecto la hipótesis nula. Es preciso señalar 

que los datos obtenidos guardan relación con el estudio realizado por Arias 

(2021) cuyo objetivo fue precisar si existe relación entre liderazgo directivo y 

desempeño docente detectándose una relación positiva muy significativa. 

Además, los datos muestran que hay una relación directa y relevante entre los 

tipos de liderazgo directivo y el desempeño de los docentes; sin embargo, existe 

una relación entre los resultados de la investigación de Orellana (2019) quien 

detectó una correlación media significativa entre el tipo de liderazgo 

transaccional del director y el desempeño docente, es decir los maestros en la 

aplicación de sus instrumentos se autoevaluaron con un buen desempeño; de 

igual manera en la dimensión capacidad pedagógica y emocionalidad mostraron 

un nivel significativa pero media, es decir mantienen poca emocionalidad en el 

desarrollo de sus actividades pedagógicas. 

Según la OIE (2017) líder educativo es la persona que posee un 

conglomerado de habilidades, capacidades, competencias para innovar y 

resolver conflictos en mejora de la educación, así mismo el MINEDU (2014) en 

el marco del buen desempeño docente afirma, contar con la presencia de un 

líder que contribuya, infunda y dinamice la actuación de toda su organización 

educativa es tarea fundamental que se tiene que cumplir. Esto se logrará en 

coordinación con las acciones pedagógicas, alcanzando desarrollar un espacio 

educativo positivo y la intervención de toda la sociedad; en definitiva, maestros 

que reciban seguridad, confianza, atención por parte de sus líderes educativos 

se sentirán satisfechos y comprometidos en sus labores académicas. 

En otra perspectiva, Bravo (2018) realizó un estudio en Ecuador 

denominado el liderazgo directivo como elemento estratégico en la efectividad 

del desempeño docente, su finalidad fue evidenciar el predominio que ejercen los 

directores en el desempeño docente. Los resultados dan a conocer que el 83% 
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reconocen al director como líder, el 54% afirman que son considerados en la 

toma de decisiones institucionales y el 98% revelan que su líder se preocupa por 

crear un clima laboral favorable, en conclusión, los resultados afirman que existe 

un predominio elevado por parte del director en el desempeño docente. Estos 

resultados guardan relación con la investigación realizada en nuestro país por 

Vásquez et al, (2021) cuyo propósito de estudio fue establecer la relación entre 

liderazgo directivo y el desempeño docente, los resultados arrojaron un grado de 

correlación Rho Spearman de 0,427 y un p valor igual a 0.000 (p valor < 0,05); 

en conclusión, encontró una relación significativa y directa entre liderazgo 

directivo y desempeño docente. 

La dimensión estilo de liderazgo se relaciona estrechamente con el 

liderazgo del director. Esto se manifiesta según la tabla 3 en el rendimiento de 

los docentes, donde se aprecia que existe una correlación positiva sobre el 

desempeño docente con un Rho = 0,502 y un p<0.001. De esto se puede deducir 

que la aplicación de un estilo de liderazgo adecuado puede permitir lograr una 

eficiencia en la labor docente. 

Es importante señalar a Arias (2021) en donde encontró en su estudio 

una correlación positiva y muy significativa entre las dimensiones gestión 

pedagógica, gestión institucional, gestión administrativa y estilo directivo con un 

de p<0,01. En discordancia, Ramos et al, (2020) en su investigación, encuentra 

un nivel de correlación positiva muy baja. Asimismo, el estudio revela que las 

percepciones de los maestros sobre sus líderes son diversas, predominando la 

opinión de que sus líderes son transformadores y estratégicos, y siendo 

minoritaria la visión de que sus líderes son democráticos y autoritarios. Estos 

estilos de liderazgo pueden tener un impacto en el desempeño de los docentes, 

ya sea favorable o negativamente. No hay líneas definidas de liderazgo; es decir, 

un líder no tiene un estilo de liderazgo establecido para liderar un grupo; en 

cambio, el líder puede manejar diferentes estilos según la situación y su 

personalidad. Ontológicamente, se confirma la presencia del líder como entidad 

y realidad social, siendo su ámbito de actuación la organización, su atributo 

importante el poder de influencia capaz de movilizar al grupo hacia un 

determinado objetivo o propósito. 
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El liderazgo directivo es una pieza clave para el éxito de un centro 

educativo porque influye en el ambiente organizacional, en la motivación, la 

dedicación y el desempeño de sus colaboradores; sin embargo, con la presencia 

del virus COVID 19 en nuestro país los lideres educativos tuvieron que adaptarse 

y superar las adversidades con la idea que la educación no debía detenerse. 

Esto tiene un nivel de coincidencia con lo que afirmó Díaz (2015) con referente 

al estilo de liderazgo situacional donde el líder tiene la capacidad de adaptarse y 

aplicar diversos modos de liderazgo de acuerdo a la realidad, exigencias y al 

grado de desarrollo de la organización. Un líder situacional se adapta con 

facilidad al cambio, son hábiles y competentes en su actuación; además se 

vincula directamente con las necesidades e intereses de sus integrantes, 

complementa Mestanza (2017) la actuación de un líder situacional es digno de 

elogiar, porque éste tiene la posibilidad de aplicar cualquier estilo de liderazgo 

de acuerdo a las circunstancias o exigencias que lo condicionan, es aquí donde 

pone de manifiesto y practica el nivel de preparación o profesionalismo que goza. 

En conclusión, el líder directivo debe estar preparado tomar decisiones 

correctas en el momento oportuno atendiendo las múltiples necesidades y 

exigencias que requiere este tiempo globalizado y fuertemente activo. 

Palacios (2020) coinciden en sus resultados cuando señalan que existe 

una correlación positiva y significativa entre liderazgo directivo y desempeño 

docente. Por lo consiguiente, se considera que el desempeño docente es 

trascendental en la formación de los futuros ciudadanos que estarán al frente 

mañana apostando por el progreso del país. Complementa, Chiavenato (2010) 

cuando define el desempeño de los docentes como el conjunto de 

comportamientos que pueden ser percibidos y que son de suma importancia en 

el logro de los planes y metas de las organizaciones educativas. Para el MINEDU 

(2014) son aquellas acciones observadas y relevantes realizadas por los 

docentes, poseedor de temas educativos, estratega en la selección de medios y 

materiales educativos, así como en la elección de sus mecanismos de 

evaluación; además de acciones que apuntan a la comprensión de las 

condiciones socioculturales, cognitivas y emocionales de los aprendices. 

El desempeño docente es crucial en el éxito educativo de los estudiantes. 

No podemos olvidar que el maestro no solo es dador de conocimientos, sino que 
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también influye en el desarrollo de capacidades, actitudes y aptitudes de sus 

estudiantes, juega un rol en la formación, transformación del carácter y nutre la 

personalidad de los estudiantes. Por eso, es importante que el docente tenga 

una formación adecuada, una práctica reflexiva y una evaluación continua de su 

labor, Mahulae et al, (2020). 

MINEDU (2014) en el marco del buen desempeño docente se encuentran 

los cuatro dominios que orientan la labor del docente peruano: Preparación para 

el aprendizaje de los estudiantes, el docente debe preparar y conocer las rutas 

de aprendizaje, diseñar su planificador anual, diversificar sus planes de estudio, 

movilizar sus actividades de aprendizaje significativos, seleccionar medios y 

materiales didácticos, aplicación de procedimientos para la enseñanza y la 

evaluación, tácticas de enseñanza y evaluación pedagógica para alcanzar una 

mejor educación; por consiguiente identificar las cualidades sociales, 

económicas, culturales y emocionales de sus pupilos. Según Díaz (2012) 

coincide con este dominio al señalar que preparar los aprendizajes implica un 

conjunto de procedimientos u operaciones que necesariamente tienen que 

realizar los docentes, aplicando la diversificación, flexibilidad en sus contenidos 

sujetos a la realidad de cada estudiante para que adquiere el aprendizaje de 

manera significativa y aplique lo aprendido en su vida cotidiana dándole en este 

caso sentido de utilidad. 

Enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes, esta es la parte más 

trascendental del proceso de enseñanza esta direccionada con el enfoque 

inclusivo el cual consiste en que el docente debe estar preparado para descubrir 

las características socioemocionales de sus estudiantes, construcción del sentido 

de pertenencia, generar un clima favorable y con respeto a la diversidad cultural, 

manejo de contenidos y alto grado de motivación para captar a sus estudiantes 

hacia el aprendizaje, la gestión de variadas estrategias educativas y el uso de 

recursos didácticos adecuados y superlativos. Según Stephane et al (2018) los 

maestros deben crear un ambiente de seguridad y calidez para que los 

aprendizajes puedan florecer. Es preciso valorar el aporte de Abreu et al, 

(2018) la enseñanza para el aprendizaje está enfocada para contribuir en la 

formación integral del estudiante, es decir en el aspecto biológico, 

psicológico y social 
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además de favorecer en la adquisición de conocimientos, habilidades, destrezas, 

competencias y valores. 

Participación en la gestión de una escuela articulada es una dimensión 

del desempeño docente que significa incorpora una valoración e intervención de 

toda la comunidad en la gestión educativa poniendo de manifiesto la búsqueda 

de una escuela articulada. Reconoce que en la administración de la organización 

educativa debe participar toda la comunidad educativa, aportando y socializando 

ideas para el planteamiento, elaboración, puesta en marcha y seguimiento de 

Proyectos Educativos Institucionales. Según Ley General de Educación (2009, 

p.4) complementa definiendo que la participación de la comunidad en la

educación es un derecho el cual va a permitir participar en cambios que 

promuevan la mejora no solo del proceso educativo sino de la comunidad en 

general. 

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, se direcciona con 

la meditación ordenada del progreso pedagógico, el trabajo cooperativo docente, 

la motivación en capacitaciones para enriquecer perfil profesional, compromiso 

y responsabilidad en las respuestas de logros de los aprendizajes de los 

estudiantes y el conocimiento sobre diseños de ejecución de compromisos del 

Estado establecidas a nivel nacional. Mediante este dominio el docente analizará 

si su desenvolvimiento es ético buscando de identificar aquellas conductas que 

sean contradictorias con el sentido de su profesión y que pongan en peligro las 

relaciones y aprendizajes de sus estudiantes. Sin embargo, se presenta una 

discordancia para Venegas et al. (2019) quien afirma que no solo el desarrollo 

de la identidad docente y la profesionalidad son de importancia, sino que la 

reflexión de la práctica pedagógica sea convertida en un eje clave en la 

formación inicial y continua del maestro, porque a partir de la reflexión el docente 

podrá resolver situaciones que ponen en peligro su identidad, la cual es 

construida durante su práctica docente. 

Según la investigación realizada por Vargas (2020) concluyó que existe 

una correlación entre desempeño docente y el liderazgo de un director siendo 

esta directa y positiva de 0.965, llegando a la conclusión que aún mejor dirección 

del liderazgo en una institución, será el mejor el papel que cumplen los docentes 
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precisando además que la motivación y las buenas relaciones convierten a la 

escuela con un clima favorable para las prácticas pedagógicas. 

En la investigación se considera lo expuesto por Bolívar (2011)referente 

a la función del director dice que no solo consiste en estar al frente de la 

organización educativa sino que cumple otras funciones como la gestión 

institucional, administrativa, pedagógica y de estilos, evalúa la marcha de las 

metas para lograr asegurar el éxito de toda la organización educativa, por lo 

tanto el director es y debe ser una persona con capacidad de gestión, conocedor 

de los diferentes etilos de liderazgo que existen y cuáles deben ser aplicados 

según las circunstancias, problemáticas o coyuntura del sistema de hoy. Frente 

a esto la investigación de Chacón (2019) se presenta como un complemento al 

hacer referencia a la función que cumplen los directores como líderes para 

encaminar su gestión, actuar de manera competente, hábil en sus funciones, 

selecciona las soluciones más convenientes e interesantes. 
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VI. CONCLUSIONES:

1. El liderazgo directivo y el desempeño docente están relacionados en

forma positiva moderada. Esto se debe a que el coeficiente rho=0.684.

También, el valor de la significancia bilateral p=0,001 es menor que el

nivel de significancia de 0,05. Así que a mejor liderazgo directivo

mayor desempeño docente. El liderazgo directivo que perciben los

docentes es de un nivel alto. Esto se debe a que un 82% lo evaluó en

nivel bueno; un 18 en nivel medio, y un 0% en nivel bajo.

2. El liderazgo directivo post pandemia en una institución educativa de

Chiclayo arroja un 82% en un nivel bueno evidenciando así que el

director tiene un buen manejo de la gestión institucional,

administrativa, pedagógica y ejerce un correcto estilo de liderazgo.

3. El nivel de la variable desempeño docente presento un 84%

ubicándolo en un nivel bueno afirmando de esta manera que se

encuentran debidamente preparados para lograr los aprendizajes de

sus estudiantes, generan un clima favorable para los aprendizajes,

manejan sus contenidos y tienen un alto poder para motivar a sus

estudiantes a seguir aprendiendo; participan en la gestión de la

escuela articulada; desarrolla su profesionalidad y la identidad

docente.

4. En cuanto a la relación del desempeño docente y sus dimensiones de

liderazgo directivo se comprobó que existe una correlación directa

significativa entre las dimensiones de liderazgo directivo, gestión

institucional, administrativa, pedagógica y estilos con la variable

desempeño docente.

5. La relación de liderazgo directivo y las dimensiones de desempeño

docente obtuvieron como resultado una correlación significativa en

cuanto a la preparación de los aprendizajes, enseñanza de los

aprendizajes, participación de la escuela articulada a la comunidad y

desarrollo de su profesionalidad e identidad.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Fortalecer la formación del liderazgo del personal directivo de una

institución educativa de Chiclayo de manera continua y responsable

debido a que aún hay un 18% de docentes que ubica su labor en un

nivel medio; por lo tanto, se recomienda la evaluación constante de

sus funciones para poder descubrir cuáles son sus debilidades pata

transformarlas en fortalezas.

2. Fomentar entre los líderes educativos a nivel local regional y nacional

el intercambio de buenas prácticas y experiencias exitosas. Una red

de líderes dedicados a la mejora continua en sus escuelas puede tener

un impacto positivo en toda la comunidad educativa.

3. Con referente al desempeño docente de los maestros de dicha

institución educativa el líder directivo se le recomienda motivarlos a

través de la planificación de capacitaciones en el uso de estrategias

modernas, medios y materiales tecnológicos en favor de la excelencia

educativa.

4. Alentar a los líderes educativos como a los docentes a seguir en la

línea de la investigación, crecimiento profesional, a fortalecer sus

buenas prácticas docentes en beneficio de la educación de los

estudiantes.
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de Operacionalización de variables. 

Variable 
de 

estudio 

Definición 

conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores 
Escala 

de 
medición 

Liderazgo 
directivo 

Liderazgo 
directivo: 

Se define como 
“un conjunto de 
actitudes, 
conocimientos, 
habilidades y 
competencias que 
les permiten 
cumplir a los 
agentes 
encargados de la 
dirección de los 
centros escolares 
con sus 
responsabilidades, 
resolver conflictos 
y desarrollar 
innovaciones para 
la mejora” OEI 
(2017) 

Operacionalmente 
la variable 
mencionada 
evaluará dos 
dimensiones: 

Gestión de las 
condiciones para 
la mejora de los 
aprendizajes y 
orientación de los 
procesos 
pedagógicos para 
la mejora de los 
aprendizajes 

Se aplicará un 
cuestionario 
como 
instrumento para 
el recojo de 
datos, adaptado 
de Díaz (2010) 
con 25 ítems. 

Gestión 
institucional de 
las condiciones 
para la mejora 
de los 
aprendizajes. 

• Instrumentos
de gestión
escolar.

• Clima escolar
propicio

• Estrategias de
solución de
conflictos

• Infraestructura
y recursos
financieros.

• Control del
tiempo en los
aprendizajes.

• Forma de
dirigir la
institución
educativa

• Evaluación de
su gestión
manera
progresiva.

ORDINAL 

Orientación de 
los procesos 
pedagógicos - 
Gestión 
Pedagógica. 

• Formación
continua de
profesores.

• Trabajo
colaborativo.

• Investigación
e innovación.

• Es
democrático

• Es anárquico

• Es autoritario

• Estilos
liderazgo.



Desempeño 
Docente 

Son aquellas 
acciones 
observadas y 
relevantes de 
los docentes 
como el 
dominio de los 
contenidos 
pedagógicos, 
selección de 
materiales 
educativos, 
utilización de 
estrategias de 
enseñanza y 
de evaluación 
de los 
aprendizajes; 
además de 
acciones que 
apuntan al 
conocimiento 
de las 
características 
socioculturales, 
cognitivas y 
emocionales 
de los 
estudiantes. 
MINEDU 
(2014) 

Operacionalmente 
la variable 
mencionada se 
evaluará cuatro 
dimensiones: 
preparación para 
los aprendizajes 
de los 
estudiantes, 

enseñanza para 
los aprendizajes 
de los 
estudiantes, 

participación en la 
gestión de la 
escuela articulada 
a la comunidad y 
el desarrollo de la 
profesionalidad y 
la identidad 
docente. 

Se aplicará un 
cuestionario para 
la recolección de 
datos 

Preparación 
para el 
aprendizaje de 
los 
estudiantes. 

• Conoce a sus
estudiantes

• Dominio de la
especialidad

• Métodos
pedagógicos.

• Evaluación

• Programación
curricular

• Estilos de
aprendizaje.

• Sesiones de
aprendizaje.

ORDINAL 

 
Enseñanza 
para el 
aprendizaje de 
los 
estudiantes. 

• Clima educativo 

• Relaciones
interpersonales

• Normas de
convivencia

• Respeto e
inclusividad

• Conflictos

 
 
Participación 
en la gestión 
de la escuela 
articulada a la 
comunidad. 

• Interactúa con
sus pares.

• Trabajo
colaborativo.

• Saberes
culturales.

• proyectos de
emprendimiento 

• recursos y
bienes

Desarrollo de 
la 
profesionalidad 
e identidad. 

• Práctica
pedagógica.

• Experiencias de
desarrollo
profesional.

• Evalúa los
aprendizajes.

• ética
profesional

• estrategias
modernas para
evaluar



Anexo 2. Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO SOBRE EL LIDERAZGO DEL DIRECTOR 
Estimado(a) docente te invito a desarrollar este cuestionario el cual permitirá recoger información 

relevante sobre el liderazgo que ejerce el director de la Institución Educativa. Pido marcar con 

una X teniendo en cuanta la escala de medición. Sugiero trabajar con la máxima sinceridad 

posible. 

La escala de medición es la siguiente: 

1 = Nunca 

2= Casi siempre 

3= A veces 

4= Con frecuencia 

5= Siempre 

N° ITEMS ESCALA 
DE MEDICIÓN 

1 2 3 4 5 

Gestión institucional 

1 El director diseña los instrumentos de gestión tomando en cuenta las características 
socioculturales de las familias. 

2 El director diseña los instrumentos de gestión tomando en cuenta las características 
económicas de las familias. 

3 El director promueve la participación de las familias en la preparación de instrumentos 
de gestión 

4 El fomenta reuniones extracurriculares para solidificar las relaciones entre todos. 

5 El director estimula el desarrollo de habilidades blandas en sus docentes. 

6 El director establece normas básicas de convivencia. 

7 El director pone en práctica la escucha activa con toda la comunidad educativa 

Gestión administrativa 

8 El director gestiona acciones para innovar la infraestructura educativa. 

9 El director gestiona de manera eficiente los recursos educativos. 

10 El director gestiona el uso óptimo del tiempo para alcanzar los objetivos de aprendizaje. 

11 El director planifica el acompañamiento de sus docentes en búsqueda de mejorar la 
enseñanza 

12 El director dirige toda la organización orientándola a el logro de objetivos institucionales 

13 El director toma decisiones priorizando las necesidades y demandas educativas. 

14 El director evalúa y reflexiona en equipo de docentes el desarrollo de su gestión 

15 El director rinde cuentas de su gestión ante a la comunidad educativa. 

Gestión pedagógica 

16 El director se interesa por la capacitación continua de sus docentes. 

17 El director monitorea la práctica pedagógica de sus docentes en función a los logros 

de aprendizaje. 

18 El director genera espacios para el trabajo colaborativo entre los docentes. 

19 El director se interesa por establecer un buen clima escolar. 

20 El director estimula a sus docentes a la investigación e innovación. 

21 El director gestiona la implementación tecnológica para ayudar a fortalecer los 
aprendizajes. 

Estilos de Liderazgo 
22 El director es democrático en el desarrollo de sus funciones 

23 El director muestra un estilo anárquico o liberal (deja hacer, deja pasar) 

24 El director en la realización de sus funciones muestra un estilo autoritario 

25 El director muestra diferentes estilos de liderazgo de manera correcta y adecuada 
según la situación requerida 



 

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DOCENTE 

 
Estimado(a) docente, solicito su apoyo en el llenado de esta encuesta la cual me permitirá 
obtener datos precisos sobre su desempeño docente en la Institución Educativa donde labora. 

 

Recuerda que puedes contestar marcando con una X frente al enunciado y teniendo en cuenta 
la escala de medición siguiente: 

 

1 = MALO 
2 = REGULAR 
3 = BUENO 

 

 
 
 

N° 

 
 
 

ITEMS 

ESCALA 
DE 

MEDICIÓN 

M
a

lo
 

R
e

g
u

la
r 

B
u

e
n

o
 

Preparación para el aprendizaje de los estudiantes 

1 
Conoce usted las características socioculturales de sus estudiantes 

   

2 
Conoce usted las necesidades afectivas y emocionales de sus 
estudiantes. 

   

3 
Domina usted el área de aprendizaje que tiene a cargo 

   

4 Conoce usted las competencias y capacidades de su área de estudio    

5 Sus sesiones de aprendizaje están diseñadas para despertar 
curiosidad e interés en los estudiantes. 

   

6 Diseña la evaluación de manera sistemática, permanente, formativa y 
diferencial en concordancia con los aprendizajes esperados. 

   

7 Conoce usted sobre la enseñanza basada en metodología activa    

8 Selecciona y aplica usted estrategias de aprendizaje para alcanzar el 
aprendizaje deseado. 

   

9 Elabora usted su programación curricular de acuerdo a la realidad 
sociocultural de los estudiantes. 

   

10 Diseña sus enseñanzas tomando como base estilos de aprendizaje de 
los estudiantes. 

   

11 Sus sesiones de aprendizaje son diseñadas en forma secuencial y 
estructurada y concordancia con los logros de aprendizaje. 

   

Enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes 

12 Construye usted un clima propicio para el aprendizaje de sus 
estudiantes. 

   

13 Estimula relaciones interpersonales basadas en el respeto, justicia y 
empatía 

   

14 Organiza el aula teniendo en cuenta la aplicación de las normas de 
convivencia 

   

15 Forma usted grupos de trabajo integrando a todos sin tener en cuenta 
el género. 

   

16 Fomenta usted el dialogo entre los estudiantes para evitar conflictos    



 

17 Aplica usted refuerzos positivos para premiar el buen comportamiento 
de sus estudiantes. 

   

18 Promueve usted cultura de paz basada en el respeto mutuo, tolerancia 
y amor al prójimo 

   

19 Utiliza usted recursos tecnológicos según los propósitos de aprendizaje    

20 Aplica métodos y técnicas diversas en el desarrollo de los aprendizajes 
de los estudiantes según sus estilos de aprendizaje. 

   

21 Diseña usted instrumentos de evaluación para evaluar los logros de los 
estudiantes 

   

22 Ayuda usted a descubrir a los estudiantes sus fortalezas y debilidades 
en sus trabajos presentados para que sigan construyendo su 
aprendizaje. 

   

Participación en la gestión de la escuela articulada a la comunidad 

23 Impulsa usted proyectos en la escuela con participación de las familias 
que permitan alcanzar mejores resultados con respeto a los 
aprendizajes. 

   

24 Involucra activamente a las familias en la elaboración de instrumentos 
de gestión como el PAT, PEI 

   

25 Establece usted relaciones de respeto y colaboración con las familias y 
la sociedad civil en pro de la educación. 

   

26 Invita usted a los padres de familia a formar parte de proyectos de 
emprendimiento económico en beneficio de sus familias. 

   

27 Valora usted creencias, costumbres, saberes culturales de sus 
estudiantes. 

   

28 Integra usted en sus prácticas pedagógicas el buen uso de los recursos 
y bienes de su comunidad. 

   

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente 

29 Reflexiona sistemáticamente usted en comunidades de profesionales 
sobre su práctica pedagógica 

   

30 Evalúa usted sus actitudes, conductas, habilidades para mejorar su 
práctica docente. 

   

31 Participa usted en experiencias significativas de desarrollo profesional 
en concordancia con sus necesidades, las de los estudiantes y las de 
la escuela. 

   

32 Siente usted la necesidad, voluntad y el interés por alcanzar un 
desarrollo profesional excelente 

   

33 Participa usted en la generación de políticas educativas de nivel local o 
regional, expresando una opinión actualizada en el marco de su trabajo 
profesional. 

   

34 Actúa de acuerdo a los principios de la ética profesional docente.    

35 Evalúa usted de acuerdo a las competencias según el diseño curricular 
nacional 

   

36 Se siente capacitado sobre el uso de estrategias modernas para 
evaluar los aprendizajes de los estudiantes como debates, 
experimentos, redacción de textos 

   



Anexo 3. 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Sr: Dra. Bertila Hernández Fernández 

Presente 

Asunto: Opinión de instrumentos a través de juicio de experto. 

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, así mismo, hacer de su 

conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestría en Administración de la 

educación de la Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los 

instrumento con el cual recogeré la información necesaria para poder desarrollar mi 

trabajo de investigación. 

El título del proyecto de investigación es Liderazgo directivo y desempeño 

docente post pandemia en una institución educativa de Chiclayo, siendo imprescindible 

contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos 

en mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en temas de evaluador de instrumentos. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene: 

- Carta de presentación.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalización de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración me despido de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

Atentamente 

RAMIREZ GOMEZ BLANCA PERLA 

DNI 16714909 



Anexo 4. Validez de los Instrumentos: 

VALIDADOR 1 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Bertila Hernández Fernández DNI: 16526129 

Especialidad del validadora Educación 

1Claridad: El ítem se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y 
semántica son adecuadas. 
2Coherencia: El ítem tiene relación lógica con la dimensión o indicador que 
está midiendo 
3Relevancia: El ítem es esencial o importante, es decir debe ser incluido 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión 

Chiclayo 13 de junio de 

2023 

Firma del experto informante 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Bertila Hernández Fernández DNI: 16526129 

Especialidad del validadora Educación 

1Claridad: El ítem se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y 
semántica son adecuadas. 
2Coherencia: El ítem tiene relación lógica con la dimensión o indicador que 
está midiendo 
3Relevancia: El ítem es esencial o importante, es decir debe ser incluido 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión 

Chiclayo 13 de junio de 

2023 



Anexo 5: Constancia de SUNEDU 



 

Anexo 6. 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Sr: Dra. María del Pilar Bustamante de Ordinola 

Presente 

Asunto: Opinión de instrumentos a través de juicio de experto. 
 

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, así mismo, hacer de su 

conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestría en Administración de la 

educación de la Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los 

instrumento con el cual recogeré la información necesaria para poder desarrollar mi 

trabajo de investigación. 

El título del proyecto de investigación es Liderazgo directivo y desempeño 

docente post pandemia en una institución educativa de Chiclayo, siendo imprescindible 

contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos 

en mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en temas de evaluador de instrumentos. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene: 
 

- Carta de presentación. 
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 
- Matriz de operacionalización de las variables. 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración me despido de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

RAMIREZ GOMEZ BLANCA PERLA 

DNI 16714909 



Anexo 7 

VALIDADOR 2 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. María del Pilar Bustamante de Ordinola 
DNI: 33560889 

Especialidad del validadora Educación 

1Claridad: El ítem se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y 
semántica son adecuadas. 
2Coherencia: El ítem tiene relación lógica con la dimensión o indicador 
que está midiendo 
3Relevancia: El ítem es esencial o importante, es decir debe ser incluido 

Chiclayo 13 de junio de 2023 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión 

Firma del experto informante

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. María del Pilar Bustamante de Ordinola 
DNI: 33560889 

Especialidad del validadora Educación 

1Claridad: El ítem se comprende fácilmente, es decir, su sintáctica y 
semántica son adecuadas. 
2Coherencia: El ítem tiene relación lógica con la dimensión o indicador 
que está midiendo 
3Relevancia: El ítem es esencial o importante, es decir debe ser incluido 

Chiclayo 13 de junio de 2023 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son 
suficientes para medir la dimensión 

Firma del experto informante



 

Anexo 8. Constancia de SUNEDU 
 



 

Anexo 9. 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Sr: Doc. Lilia Maribel Mendoza Urbina 

Presente 

Asunto: Opinión de instrumentos a través de juicio de experto. 

 
 

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, así mismo, hacer de su 

conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestría en Administración de la 

educación de la Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los 

instrumento con el cual recogeré la información necesaria para poder desarrollar mi 

trabajo de investigación. 

El título del proyecto de investigación es Liderazgo directivo y desempeño 

docente post pandemia en una institución educativa de Chiclayo, siendo imprescindible 

contar con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos 

en mención, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia 

en temas de evaluador de instrumentos. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene: 
 

- Carta de presentación. 
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 
- Matriz de operacionalización de las variables. 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración me despido de usted, 

no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

Atentamente 
 

 
 

RAMIREZ GOMEZ BLANCA PERLA 

DNI 16714909 



Anexo 10. 

VALIDADOR 3 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde 

sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):   

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Lilia Maribel Mendoza Urbina DNI: 16677252 

Especialidad del validadora: Educación 

Chiclayo 13 de junio de 2023 

Firma del experto informante 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde 

sus observaciones que considere pertinente: 

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):   

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Lilia Maribel Mendoza Urbina DNI: 16677252 

Especialidad del validadora: Educación 

Chiclayo 13 de junio de 2023 

Firma del experto informante 



 

 

 



Anexo 11: Prueba de V Aiken de los instrumentos 

La evidencia de validez de contenido de los instrumentos “Liderazgo Pedagógico” 

y “Desempeño Docente”, aplicado a docentes del nivel secundario de una 

Institución de Chiclayo, se realizó mediante juicio de expertos, conformado por tres 

expertos capacitados en docencia e investigación, los cuales emitieron una 

valoración entre 1 y 4 (1 = No cumple con el criterio, 2 = Bajo nivel, 3 = Moderado 

nivel, 4 = Alto nivel). Estos fueron sometidos a una valoración por medio del 

coeficiente de validación V de Aiken. Los cuales se detallan a continuación: 

DIMENSÍONES ITEMS 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

V AIKEN V AIKEN V AIKEN 

Gestión 
Institucional 

1 1 1 1 

2 1 1 1 

3 1 1 1 

4 1 1 1 

5 1 1 1 

6 1 1 1 

7 1 1 1 

Gestión 
administrativa 

8 1 1 1 

9 1 1 1 

10 1 1 1 

11 1 1 1 

12 1 1 1 

13 1 1 1 

14 1 1 1 

15 1 1 1 

Gestión 
pedagógica 

16 1 1 1 

17 1 1 1 

18 1 1 1 

19 1 1 1 

20 1 1 1 

21 1 1 1 



Estilos de 
liderazgo 

22 1 1 1 

23 1 1 1 

24 1 1 1 

25 1 1 1 

Cuestionario 1 1 1 

Nota. V: Coeficiente de Aiken 

En la tabla 1 se aprecia que el 100 % de los ítems del cuestionario Liderazgo 

pedagógico presentan coeficiente de acuerdo de Aiken en claridad, coherencia 

y relevancia de 1, lo cual significa que dichos ítems tienen claridad semántica y 

sintaxis adecuada, por lo tanto, los ítems son importantes y deben ser incluidos 

en el cuestionario. 



Coeficiente de V de Aíken para la evidencia de validez de contenido en claridad, 

relevancia y coherencia de los ítems del cuestionario “Desempeño docente” 

DIMENSÍONES ITEMS 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

V AIKEN V AIKEN V AIKEN 

Preparación 
para el 
aprendizaje de 
los estudiantes 

1 1 1 1 

2 1 1 1 

3 1 1 1 

4 1 1 1 

5 1 1 1 

6 1 1 1 

7 1 1 1 

8 1 1 1 

9 1 1 1 

10 1 1 1 

11 1 1 1 

Enseñanza 
para el 
aprendizaje de 
los estudiantes 

12 1 1 1 

13 1 1 1 

14 1 1 1 

15 1 1 1 

16 1 1 1 

17 1 1 1 

18 1 1 1 

19 1 1 1 

20 1 1 1 

21 1 1 1 

22 1 1 1 



Participación 
en la gestión 
de la escuela 
articulada a la 
comunidad 

23 1 1 1 

24 1 1 1 

25 1 1 1 

26 1 1 1 

27 1 1 1 

28 1 1 1 

Desarrollo de 
la 
profesionalidad 
y la identidad 
docente 

29 1 1 1 

30 1 1 1 

31 1 1 1 

32 1 1 1 

33 1 1 1 

34 1 1 1 

35 1 1 1 

36 1 1 1 

Cuestionario 1 1 1 

Nota. V: Coeficiente de Aiken 

En la tabla 2 se aprecia que el 100 % de los ítems del cuestionario Desempeño 

docente presentan coeficiente de acuerdo de Aiken en claridad, coherencia y 

relevancia de 1, lo cual significa que dichos ítems tienen claridad semántica y 

sintaxis adecuada, por lo tanto, los ítems son importantes y deben ser incluidos 

en el cuestionario. 



Anexo 12. Grado de confiablidad de variables en estudio 

1. variable: Liderazgo directivo

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

.957 24 

2. Variable: Desempeño docente

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

.933 36 

Resumen de procesamiento de casos 
N % 

Casos Válido 50 100.0 

Excluido 0 .0 

Total 50 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 

.965 60 




