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RESUMEN 

El estudio realizado tuvo como objetivo de conocer cómo se desarrolló la cultura 

preventiva y la responsabilidad social ambiental en el manejo de los residuos 

sólidos en la provincia de Ica 2022-2023. La metodología fue una investigación de 

nivel exploratorio, se utilizó el diseño fenomenológico, el enfoque de investigación 

cualitativa y de paradigma interpretativo. Se tomaron las categorías cultura 

preventiva y responsabilidad social ambiental, se realizaron entrevistas 

semiestructuradas a seis informantes claves; de los cuáles cuatro informantes 

pertenecen a Municipalidades, uno a la UGEL Ica y un representante de los 

mercados de Ica. El instrumento fue validado por 10 expertos, en la que validaron 

la claridad, coherencia y relevancia. A través de esta investigación se obtuvo como 

resultado las acciones de planificación, prevención y la implementación de 

programas de segregación de la fuente; se concluyó que mediante la 

implementación del programa municipal Educca, la conformación de promotores 

ambientales y los planes de contingencia ayudaron a desarrollar adecuadamente 

la responsabilidad social ambiental. Sin embargo, existieron dificultades en el 

presupuesto, Municipalidades que no cuentan con rellenos sanitarios y una 

deficiente participación de la población. 

Palabras clave: Medio ambiente, responsabilidad social, educación 

ambiental, tratamiento de desechos, deterioro ambiental. 
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ABSTRACT 

The study carried out had the objective of knowing how the preventive culture and 

environmental social responsibility were developed in the management of solid 

waste in the province of Ica 2022-2023. The methodology was an exploratory level 

investigation, the phenomenological design, the qualitative research approach and 

the interpretative paradigm were used. The categories preventive culture and 

environmental social responsibility were taken, semi-structured interviews were 

conducted with six key informants; of which four informants belong to Municipalities, 

one to the UGEL Ica and a representative of the Ica markets. The instrument was 

validated by 10 experts, in which they validated the clarity, coherence and 

relevance. Through this investigation, the planning, prevention and implementation 

of source segregation programs were obtained as a result; It was concluded that 

through the implementation of the Educca municipal program, the formation of 

environmental promoters and contingency plans helped to adequately develop 

environmental social responsibility. However, there were difficulties in the budget, 

Municipalities that do not have sanitary landfills and a deficient participation of the 

population. 

Keywords: Environment, social responsibility, environmental 

education, waste treatment, environmental deterioration. 
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RESUMO 

O estudo realizado teve como objetivo conhecer como se desenvolveu a cultura 

preventiva e a responsabilidade social ambiental na gestão de resíduos sólidos na 

província de Ica 2022-2023. A metodologia foi uma investigação de nível 

exploratório, utilizou-se o desenho fenomenológico, a abordagem qualitativa da 

pesquisa e o paradigma interpretativo. Foram tomadas as categorias cultura 

preventiva e responsabilidade social ambiental, foram realizadas entrevistas 

semiestruturadas com seis informantes-chave; dos quais quatro informantes 

pertencem a Municípios, um à UGEL Ica e um representante dos mercados de Ica. 

O instrumento foi validado por 10 especialistas, nos quais validaram a clareza, 

coerência e relevância. Através desta investigação obteve-se como resultado o 

planejamento, prevenção e implementação de programas de segregação de fontes; 

Concluiu-se que através da implementação do programa municipal Educca, a 

formação de promotores ambientais e planos de contingência ajudaram a 

desenvolver adequadamente a responsabilidade social ambiental. Porém, houve 

dificuldades orçamentárias, Municípios que não possuem aterros sanitários e uma 

participação deficiente da população. 

Palavras-chave: meio ambiente, responsabilidade social, educação 

ambiental, tratamento de resíduos, degradação ambiental.




