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Presentación 

 

Señores miembros del jurado: 

 

 Pongo  a su disposición la  tesis titulada  CONTROL INTERNO DE LOS CRÉDITOS 

APROBADOS EN LA EMPRESA A. BERIO  Y CIA SAC, VILLA MARÍA DEL TRIUNFO, 2014,  en 

cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y Títulos para optar el título 

de Contador Público.  

 

 Para el desarrollo de este trabajo de investigación se ha aplicado la metodología, 

las técnicas e instrumentos necesarios para una adecuada investigación,  todo ello bajo el marco 

de las normas de la  nuestra Universidad César Vallejo. 

 

 Esta investigación tiene como objetivo determinar el Control Interno en los Créditos 

Aprobados en la empresa A. BERIO y CIA SAC, en el marco de las normas de control, 

el Informe COSO y los nuevos paradigmas de gestión y control; de tal modo que se 

obtenga información presupuestal, financiera, económica y patrimonial oportuna y razonable 

para una adecuada gestión institucional. 
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Resumen 

 

 La presente investigación titulada CONTROL INTERNO DE LOS CRÉDITOS APROBADOS EN 

LA EMPRESA A. BERIO  Y CIA SAC, VILLA MARÍA DEL TRIUNFO, 2014, tuvo como objetivo  

determinar el control interno en los créditos aprobados en la empresa A. BERIO y CIA SAC, Villa 

María del Triunfo, 2014. Esto como respuesta al problema ¿Cuál es el control interno en los 

créditos aprobados en la empresa A. BERIO y CIA SAC, Villa María del Triunfo, 2014? 

 

 La investigación se desarrolló bajo un diseño descriptivo simple, no experimental, con 

enfoque cuantitativo, en el cual la muestra estuvo conformada por 15 personas que trabajan en 

las áreas de créditos, cobranzas, contabilidad y administración de la empresa A. BERIO y CIA SAC. 

Para mejorar la información requerida, previamente se validaron los instrumentos y se demostró 

la validez y confiabilidad, mediante la técnica de opinión de expertos y el Alfa de Cronbach. La 

técnica que se utilizó  fue una encuesta y el instrumento el cuestionario graduado  en  la escala de 

Likert para la variable en estudio. 

 

 En la presente investigación, se llegó a la conclusión que el control interno en los créditos 

aprobados en la empresa A. BERIO y CIA SAC, Villa María del Triunfo, 2014 es regular con el 

46.67%. Por tanto se comprobó el objetivo general del estudio.   

 

Palabras claves: control interno, ambiente de control, valoración del riesgo, actividades de 

control, comunicación y monitoreo. 
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Abstract 

 

 The present researching “Internal Control of approved credits in the A. BERIO Y CIA SAC 

enterprise; Villa María del Triunfo, 2014”, had as target of determine the internal control of 

approved credits in “A. BERIO y CIA SAC” enterprise, Villa Maria del Triunfo , 2014. As an answer 

to the issue: What is the internal control of approved credits in the A. BERIO y CIA SAC enterprise; 

Villa María del Triunfo, 2014? 

 

 This researching was developed under a simple descriptive design, non-experimental, 

with quantitative approach, where the sample was composed by 15 people which work in areas 

such as financial, treasure, accountant and administration from A. BERIO y CIA SAC enterprise. In 

order to improve the requested information, the tools were validated previously, moreover 

validation and confidence were demonstrated, through experts’ opinion technique and the 

Cronbach’s Alfa, the technique used was a survey and the tool was the graduated questionnaire in 

Likert scale for the variable under study. 

 

 This researching got to the following conclusion, the internal control of approved credits 

in the A. BERIO y CIA SAC enterprise, Villa María del Triunfo, 2014 is “regular” with 46.67%. 

Therefore, the overall target of the researching was verified.  

 

Keywords: internal control, control structure, risk assessment, control procedures, information & 

communication and monitoring. 


