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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros de jurado:  

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo, presento ante ustedes la Tesis titulada “Mantenimiento autónomo para 

mejorar la productividad del área de corrugado de la empresa Trupal S.A. – 

Huachipa 2017”, con la finalidad de optar por el título profesional de Ingeniero 

Industrial. 

 

Esta investigación está desarrollada en 7 capítulos considerados dentro de la 

estructura que plantea la universidad. En el Capítulo I: se presenta la realidad 

problemática, los trabajos previos de la investigación (antecedentes) las teorías 

relacionadas con el tema, la formulación del problema y justificación del estudio, los 

objetivos y las hipótesis de investigación. Capitulo II. Comprende el diseño de la 

investigación, las variables y su operacionalización, la población de estudio y la 

muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos y el método para el 

análisis de los mismos. Capitulo III: se muestra los resultados, el proceso de la 

empresa, los procesos de mejora el antes y el después. Capitulo IV: se aborda la 

discusión de los resultados obtenidos. Capítulo V: se presenta las conclusiones. 

Capítulo VI: recomendaciones del trabajo de investigación 
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RESUMEN 

 

La presente investigación “mantenimiento autónomo para la mejora de la 

productividad del área de corrugado de la empresa Trupal S.A. - Huachipa – 2017” 

tuvo como objetivo principal mejorar la productividad del área de corrugado de la 

empresa Trupal S.A. Luego de una evaluación de los indicadores de disponibilidad, 

efectividad y calidad, de la línea corrugadora se detectó que el indicador de 

disponibilidad es el que está causando un efecto negativo en la productividad del 

área de corrugado. 

La investigación se desarrolló en el marco de tipo cuantitativo aplicativo, nivel 

descriptivo explicativo, el diseño utilizado fue cuasi experimental y longitudinal, las 

técnicas e instrumentos que se emplearon para la recolección de datos fueron la 

observación directa, análisis de registros de datos de producción y reportes de 

paradas, la muestra estuvo conformada por los metros lineales de cartón 

corrugado, donde se analizaron los datos de producción de un periodo de 30 días. 

La matriz de operacionalización de la variable se validó por medio de juicio de 

expertos. Se utilizó SPSS 22 para el análisis y la estadística de los datos donde se 

vio un incremento porcentual en la productividad de 18.90%. Se llegó a la 

conclusión de que el mantenimiento autónomo mejora la productividad del área de 

corrugado de la empresa Trupal S.A. Esto quedó demostrado en los resultados 

obtenidos en el análisis inferencial aplicado a la población de estudio. 

Incrementando la disponibilidad de la línea corrugadora. 

 

Palabras clave: eficiencia, eficacia, disponibilidad, rendimiento, calidad, 

mantenimiento autónomo  
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ABSTRACT 

 

The present investigation "autonomous maintenance for the improvement of the 

productivity of the area of corrugated of the company Trupal S.A. - Huachipa - 2017 

"had as main objective to improve the productivity of the rebar area of the company 

Trupal S.A. After an evaluation of the indicators of availability, effectiveness and 

quality, of the corrugating line it was detected that the availability indicator is the one 

that is causing a negative effect on the productivity of the corrugated area. 

The research was developed in the framework of quantitative application, 

explanatory descriptive level, the design used was quasi-experimental and 

longitudinal, the techniques and instruments used for data collection were direct 

observation, analysis of production data records and stop reports, the sample 

consisted of the linear meters of corrugated cardboard, where the production data 

of a period of 30 days were analyzed. The matrix of operationalization of the variable 

was validated by means of expert judgment. SPSS 22 was used for the analysis 

and statistics of the data, which showed a percentage increase in productivity of 

19.04%. It was concluded that autonomous maintenance improves the productivity 

of the corrugated area of the company Trupal S.A. This was demonstrated in the 

results obtained in the inferential analysis applied to the study population. Increasing 

the availability of the corrugating line. 

 

Keywords: efficiency, effectiveness, availability, performance, quality, autonomous 

maintenance 

 

 

 

 


