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RESUMEN.

La presente tesis comprendio el desarrollo y evaluacion de un estudio de tiempos
y movimientos en el area de acabados de la empresa Representaciones Martin
S.A.C, basando en el registro de todos los tiempos y movimientos para tener un
mejor control de la eficiencia, los reportes de produccion para la eficacia del area,
con la finalidad de determinar la influencia de un estudio de tiempos y movimientos

en la productividad de los procesos de corte y enchape de planchas de melamina.

El tipo de estudio es pre experimental en donde se tomd una muestra de 22
repostes de produccion y 22 tomas de tiempo. Por lo tanto, el grupo de control y el
grupo experimental son de 22 reportes, de los cuales se obtuvieron los datos para
el analisis y la contrastacion de las hipétesis planteadas.

Los resultados de esta investigacion indican que se logré mejorar la productividad
del area de acabados con la aplicacion del estudio de tiempos y movimientos,
disminuyendo en tiempo estandar en un 25.75% y aumentando la productividad en
un 10.27%. Esto se corroboro con el analisis estadistico al comparar la
productividad antes y después de las mejoras implementadas realizandole la
prueba de wilcoxon, puesto que estdn son muestras no paramétricas obteniendo
un nivel de significancia de pvaior: menor a 0.05; por lo tanto se aceptdé la hipotesis
que la productividad obtenida luego de la aplicacion del estudio de tiempos y
movimientos es considerablemente mayor que la productividad laboral que se venia

realizando con el método anterior.

Se concluye que el estudio de tiempos y movimientos mejora la productividad en
los procesos de corte y enchape de planchas de melamina de la empresa

Representaciones Martin S.A.C.

Palabras claves: estudio de tiempos, estudio de movimientos, productividad,

método.
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ABTRACT.

This thesis included the development and evaluation of a study of times and
movements in the area of finishes of the company Representaciones Martin SAC,
based on the record of all times and movements to have a better control of
efficiency, production reports for the effectiveness of the area, in order to determine
the influence of a study of times and movements in labor productivity in the

processes of cutting and veneering of melamine plates.

The type of study is pre-experimental, where a sample of 22 production repositories
and 22 time-outs was taken. Therefore, the control group and the experimental
group are of 22 reports, from which the data for the analysis and the testing of the

hypotheses were obtained.

The results of this investigation indicate that it was possible to improve the
productivity of the finishing area with the application of the study of times and
movements, decreasing in standard time by 25.75% and increasing productivity by
10.27%. This was corroborated with the statistical analysis when comparing the
productivity before and after the improvements implemented by conducting the
wilcoxon test, since they are non-parametric samples obtaining a level of
significance of p value: less than 0.05; therefore, the hypothesis was accepted that
the labor productivity obtained after the application of the study of times and
movements is considerably greater than the labor productivity that had been carried

out with the previous method.

It is concluded that the study of times and movements improves productivity in the
processes of cutting and veneering of melamine plates of the company

Representaciones Martin S.A.C.

Keywords: study of times, study of movements, productivity, method.
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