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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar las mejores
estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacioén en el rubro de comercio
electronico, 2022. Para ello, en el aspecto metodolégico se aplicé un enfoque de
investigacion cualitativo de tipo basico, con un disefio fenomenoldgico enfocado en
las experiencias de los participantes en relacién al tema de investigacion, contando
con la participacion de un total de 06 especialistas en el ambito tributario que

brindaron los datos e informacion analizados en esta investigacion.

Asimismo, se obtuvo como resultado que la politica fiscal permite una Optima
recaudacion de recursos Yy brindar mejores beneficios a los ciudadanos,
contribuyendo a controlar las actividades realizadas en el rubro de comercio
electrénico y siendo necesaria para la recaudacion de impuestos, motivo por el cual,
se planteé que el patrimonio generado por el comercio electronico sea gravado
mediante el impuesto a la renta. Finalmente, se arribé como conclusion que las
mejores estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacion, son a través del
uso de guias y esquemas, que permiten un indicador en los impuestos, el gasto y la

obligaciéon econémica.

Palabras clave: politica fiscal, comercio electronico, impuesto a la renta, gasto

publico.
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Abstract

The general objective of this research is to analyse the best tax policy strategies to
optimise tax collection in the area of e-commerce, 2022. For this purpose, a basic
gualitative research approach was applied in the methodological aspect, with a
phenomenological design focused on the experiences of the participants in relation to
the research topic, with the participation of a total of 06 specialists in the field of

taxation who provided the data and information analysed in this research.

Likewise, it was obtained as a result that the tax policy allows an optimal collection of
resources and provides better benefits to citizens, contributing to control the activities
carried out in the area of e-commerce and being necessary for tax collection, which is
why it was proposed that the wealth generated by e-commerce be taxed through
income tax. Finally, it was concluded that the best tax policy strategies to optimise tax
collection are through the use of guidelines and schemes, which allow an indicator on

taxes, expenditure and economic obligation.

Keywords: tax policy, e-commerce, income tax, public expenditure.



I. INTRODUCCION

En la actualidad, la politica fiscal se convirtié en una herramienta fundamental para la
administracion de ingresos y gastos del sector publico, debido a que, a través del
conjunto de acciones que recaen sobre ella, se gestionan los recursos de un pais. Es
asi que, uno de los componentes necesarios en la toma de decisiones referidas a la
administracion publica se logra a través de la politica fiscal, la cual tiene por finalidad
la disminucion del déficit fiscal.

La politica fiscal se encuentra relacionada con los impuestos que recauda el
pais, siendo asi que, una de las nuevas formas en las que se ha decidido aplicar la
recaudacion de tributos, es en las operaciones y transacciones en canales
tecnologicos; esta es una figura que se ha tenido en consideracion en diversos
lugares del mundo, teniendo como ejemplo a Estados Unidos, donde se ha permitido

la recaudacion de impuestos a la plataforma Amazon sobre sus ventas minoristas.

Dentro de Latinoamérica, paises como Argentina a través del Ministerio de
Hacienda, permitieron que mediante el Impuesto al Valor Agregado en adelante (IVA)
se pudiera mantener una regulaciéon de los ingresos del comercio electronico,
aproximando un nuevo enfoque sobre su objetivo principal, el cual fue regular el

comercio mas tradicional.

En lo que respecta al nivel nacional, el comercio siempre formo parte de las
diferentes actividades economicas derivadas de entidades publicas y privadas, la
recaudacion tributaria que genero el comercio es muy importante para el Estado; ya

que, permitio el desarrollo econémico en el pais.

Es asi que, mediante la recopilacion de datos realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica en adelante (INEI) se indicé que, durante el
periodo 2018 el resultado de las ventas anuales por empresas fueron las siguientes:
i) las microempresas generaron s/. 622,500.00 soles; ii) las pequefias empresas

produjeron entre s/. 1690,000.00 soles y s/. 7, 820,000.00 soles; iii) las grandes y



medianas empresas mas de 7, 820,000.00 soles; y, iv) las empresas de la
administracion publica generaron s/.13,800.00 soles.

El resultado generado por las unidades econdmicas sefialadas anteriormente,
reflejé6 que el comercio fue una de las fuentes financieras principales para el pais,
asimismo la recaudacion tributaria que se originé de este permitié el desarrollo de
una adecuada gestion publica.

Al mismo tiempo, las empresas generaron un incremento en sus ventas y
servicios al apostar por el uso de canales digitales como medio de comercio,
sefialando que su principal caracteristica fueron las operaciones en linea. Esta forma
de comercio tuvo repercusiones positivas en la economia nacional e internacional. Es
por ello que, segun un reporte realizado por la Camara Peruana de Comercio
Electrénico, se demostré que el comercio en linea origino su despegue durante la
pandemia y que este crecimiento fue acelerado, empero aun se encuentra en

constante perfeccionamiento.

Cabe destacar que, en Perl a nivel normativo la propia figura del comercio
electrénico no se encuentra regulada, y de igual forma en el aspecto tributario se
presentd un claro vacio legal, lo cual gener6 un retraso en el mercado virtual. Esta
situacion nacional mostré un contraste con algunos paises como Argentina,
Colombia, entre otros, que ya manifestaron la necesidad de implementar un marco

normativo respecto al comercio electrénico.

En ese sentido, se planteé como pregunta general la siguiente: ¢Cuéles son
las mejores estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacion en el rubro de
comercio electronico, 20227?; de la misma manera, se tuvo como preguntas
especificas: (a) ¢ CoOmo impacta la evolucion de la politica fiscal y su incidencia en el
impuesto a la renta?, (b) ¢De qué manera se presentan los avances y limitaciones
sobre la regulacion de la politica fiscal en torno al comercio electronico? y (c) ¢ De
gué forma se implementa el tratamiento fiscal sobre el comercio electrénico en el

Derecho Comparado?



En relacién a ello, como justificacidon del presente trabajo se consider6 que, en
el sector de la actividad econdmica, el control de las finanzas se bas6 en
identificadores presupuestales que englobaron y tuvieron en consideracion los bienes
y servicios que fueron destinados para la sociedad, los cuales fueron operaciones
rentables, tal como se reflejé6 en el comercio en linea el cual es aquel tipo de
comercio que usa canales digitales para generar actividad economica. Por ello,
debido a su desarrollo se considerdé recomendable su regulacion e incorporacion a la
normativa actual; debido a que, pudo proporcionar crecimiento en los recursos del
Estado y proyectar la disminucion del déficit fiscal, asi también el presente trabajo
basandose en la contribucion del contenido permitié que este pueda ser utilizado en

investigaciones posteriores.

En ese sentido, se plante6 como objetivo general: analizar las mejores
estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacién en el rubro de comercio
electronico, 2022; De igual forma, correspondio a los objetivos especificos: (a) indicar
la evolucién de la politica fiscal y su incidencia en el impuesto a la renta, (b)
identificar los avances y limitaciones sobre la regulacion de la politica fiscal en torno
al comercio electrénico, y (c) analizar el tratamiento fiscal sobre el comercio

electrénico en el Derecho Comparado.

La actual investigacion se extendio en base al estudio por parte de distintos
autores, quienes aportaron sus trabajos relacionados con la materia del derecho
tributario. En la misma linea, de los resultados obtenidos en esta investigacion se
obtuvieron directrices sobre la politica fiscal para optimizar la recaudacién en el rubro

del comercio electrénico en Per(, 2022.



II. MARCO TEORICO

En principio, los antecedentes en el ambito internacional manejados en la presente

investigacion, correspondieron a los siguientes:

La tesis que realizO Salgado (2021) cuyo objetivo fue dilucidar las
complicaciones existentes en la practica de la economia digital chilena; debido a que,
hasta la fecha la normatividad vigente y los proyectos legislativos existentes no
lograron responder de manera satisfactoria. Para ello, se aplicé el tipo de
investigacion dogmatica juridica y se arribé a la conclusion de que no existio una ley
especial que se encargue de regularizar la forma de tributacion de impuestos para
aguellos que utilizaron los canales digitales como medio de comercio. Al contrario,
solo se lleg6 a identificar un proyecto de Ley que busca modernizar la Ley Tributaria,
el cual propuso que las personas naturales tengan una tasa de tributacion indirecta
del 10%.

Asimismo, Dominguez & Thourte (2021) tuvieron como objetivo precisar el
tratamiento tributario y la dimension impositiva que debe ser contemplada por las
empresas al adoptar canales de venta digitales. Para lo cual, aplicaron la
metodologia de investigacion documental, concluyendo que dentro de la normativa
argentina se presentaron avances que incluyeron en su regulacion al comercio
electronico o comercio en linea, permitiendo que este tipo de negocio fuera
controlado y regulado tributariamente por el Estado, con el objetivo de conservar y

proteger el equilibrio econémico.

De igual manera, Guapinaula & Mendieta (2021) en su trabajo de
investigacion tuvieron como objeto realizar un analisis de la regulacion e incidencia
tributaria de las actividades de comercio electronico transnacional en Ecuador. Para
lo cual, basaron su investigacion en una seleccion y compendio de datos tedéricos y
empiricos, concluyendo que, si bien el comercio electrénico era de gran importancia

para el Estado ecuatoriano, esto no se materializ6 en la captacibn de mayores



tributos, debido a la falta de regulacion del mismo y la ausencia de entidades de
control que permitan se recaude de manera eficiente y se combata adecuadamente

la evasion tributaria.

En relacion a los antecedentes en el ambito nacional, se cuenta con los

siguientes:

La investigacion de Escobar & Morales (2018), la cual tuvo como objeto
precisar si existid un impacto tributario de las operaciones de comercio electronico
sobre el sector retail en el Perd durante el afio 2018, utilizando para ello un enfoque
de investigacion mixto, habiendo empleado técnicas cuantitativas y cualitativas. Los
resultados obtenidos, evidenciaron que efectivamente el comercio electronico tenia
impacto tributario sobre el sefialado sector, empero se constato la necesidad de que
este impacto sea regulado a través de normas con rango de ley. Debido a ello, los
autores concluyeron que resulto necesario actualizar legislativamente el concepto de
establecimientos permanentes contemplado dentro del Reglamento de la Ley de
impuesto a la Renta, con el fin de que los alcances en materia de operaciones de
comercio electronico tributen en el Perd y se genere influencia en el impacto

tributario del sector retail.

El tesista Vidal (2020), tuvo como objetivo diagnosticar y analizar la realidad
del comercio electrénico, con la finalidad de establecer, verificar y contrastar la
naturaleza de tributaciébn para el fisco. Para ello, utilizd6 el método cientifico y
descriptivo, con un disefio de investigacion descriptivo - correlacional, obteniendo
como resultado la existencia de una conexion cierta e importante entre las
actividades de comercio electrénico y la realidad tributaria y fiscal peruana. Ante ello,
el tesista concluyd que era necesario evaluarse y actualizarse los principios
existentes en materia de tributacién, con el fin de formularse una politica tributaria
adecuada que permitiera recaudar los tributos correspondientes a las transacciones

realizadas mediante el comercio electronico y se evite la doble tributacién.

Finalmente, Villegas (2020) tuvo como objetivo determinar si bajo la regulacion

tributaria vigente los negocios comprendidos dentro del comercio electronico



brindados a favor de personas naturales estaban afectos al Impuesto a la Renta y al
Impuesto General a las Ventas. Para ello, el autor us6 como método de
investigacion, el andlisis de la normativa peruana y aplico el método comparado
respecto a la normativa de otros paises. Ante lo cual, concluyé que la legislacion
nacional regulaba dentro de la Ley del Impuesto a la Renta a los servicios digitales,
empero, la norma Unicamente gravo el supuesto de utilizacion de estos servicios
cuando el usuario percibe rentas de tercera categoria, por lo cual, se excluyo al resto
de personas. Debido a ello, se recomendo la posibilidad de modificar la normatividad

en caracter tributario, con el fin de gravar con tributos este tipo de servicios digitales.

Por otro lado, respecto a las bases teoricas que sustentaron el presente
trabajo de investigacion, es menester tener en cuenta el desarrollo de los siguientes

conceptos:

En principio, respecto a la politica fiscal, el Instituto Centroamericano de
Estudios Fiscales (2018) definid a esta como la herramienta a través de la cual el
Estado precisd los recursos existentes, la forma de utilizacion, las formas de
valoracion y de justificacion de cuentas, con el fin de i) aumentar el bienestar de los
ciudadanos, ii) fomentar el crecimiento de la economia de manera equilibrada vy iii)

fortalecer el sentimiento de pertenencia y unién de la comunidad.

En ese sentido, esta herramienta con la que cuenta el Estado, permitio
gestionar los recursos existentes, en busqueda de una recaudacién adecuada,
disminucién del déficit fiscal perjudicial y lucha contra la evasién. Empero, para
implementar la politica fiscal fue necesario tener un esquema sobre el equilibrio entre
los impuestos y gastos provenientes del Estado, poniendo especial relevancia en los
impuestos, debido a que, la contribucion de estos es esencial para el nivel

econdmico que se desea alcanzar dentro de un periodo.

De igual manera, cuando la politica fiscal que regula las actividades
econémicas de un pais no contempla la realidad del mismo, se suscitaron

situaciones adversas a los intereses de su poblacion. Dentro de este tipo de



situaciones se identificé el déficit fiscal que segun Ubi e Inyang (2018) fue aquella

situacion en la cual el gasto corriente excedi6 el ingreso corriente esperado.

Es decir, cuando se gastdé mas de lo que el Estado percibié como ingresos, lo
cual, si bien de manera logica seria en principio negativo, no siempre es asi. No
obstante, el presente trabajo de investigacion se aboco a centrar su andlisis en el
déficit fiscal perjudicial para los intereses de la Administracion Publica, la cual segun
Cardenas (2021) requirié el cumplimiento de las responsabilidades que emanaron de
las diversas obligaciones tributarias de los administrados para que percibieran

ingresos de la recaudacion y estos fueran invertidos.

Asimismo, otra situacidbn adversa a los intereses de la poblacién, fue la
evasion fiscal, la cual segin Avila (2018) se configuro cuando el administrado
intencionalmente dejo de pagar de manera total o parcial un tributo al cual se vio
obligado por ley, obteniendo un beneficio ilicito y causando un menoscabo en las
Finanzas Publicas.

Especificamente, esta situacion fue perjudicial para el pueblo peruano, debido
a que, se constituyd como un mal endémico que hizo perder al pais, grandes
cantidades de dinero en impuestos no recaudados, que pudieron permitir al Estado
mejorar las inversiones publicas y asi poder conseguir un desarrollo éptimo,
especialmente con la recaudacion del impuesto general a las ventas en adelante
(IGV) y el impuesto a la renta que vienen contribuyendo al desarrollo econémico e

inversion publica como una fuente de ingresos.

Es asi que, con los avances tecnoldgicos y la globalizacion, la forma en que el
Estado regulé la politica fiscal y combatié las situaciones previamente sefaladas,
qued6 desfasada. El avance del tiempo requirid que la politica fiscal se pueda
adaptar a los distintos contextos economicos por los que el pais atraveso, y de esa
manera ante la aparicion de deficiencias presupuestarias o en caso de un aumento
del gasto publico, se procure prever y aplicar estrategias que permitan la disciplina

fiscal y eviten el endeudamiento social.



Una de las actividades que tuvo un crecimiento exponencial con el desarrollo
tecnologico dentro de los Ultimos afios y se mantuvo en la informalidad ante la
inexistencia de un marco regulatorio, fue el comercio electronico, el cual segun
Somalo (2017) implico la digitalizacion a medios computarizados de aquellas
transacciones y operaciones de caracter digital que fueron realizadas en una gran

cantidad de actividades de distintos rubros.

Como previamente se sefialo, la globalizacién ocasion6 que muchas veces se
torne prescindible la interaccion directa entre el vendedor y comprador que utilizaron
los canales tecnoldgicos, propiciando el ejercicio del comercio electronico, no
obstante, este tipo de actividad al no encontrarse contemplada dentro de la
regulacion tributaria peruana, configuré una ventaja indebida sobre aquellas
empresas que realizaron otras actividades que si se encontraban generando de

manera regular el pago de tributos.

Segun la Camara de Comercio del Pert (2022) ello significo un reto para el
pais, debido a que, se generaron cambios en la economia que debieron ser
contemplados dentro de la estrategia de politica fiscal nacional, pues el proceso de
pago del comercio electrénico tiene ciertas caracteristicas que se diferencian del
comercio tradicional. No obstante, identificaron obstaculos que impidieron la
regulacion del comercio electrénico y que deben ser solucionados por el Estado,
siendo que, es necesario responder a las necesidades y expectativas de los
consumidores, transitando un proceso de adaptacion que a la fecha ya han recorrido

muchas empresas y también personas naturales.

En ese sentido, en la actualidad se esbozd los primeros avances de la
regulacion tributaria del comercio electrénico mediante el Decreto Legislativo N°
1524, a través del cual, se incluy6 en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) a

los sujetos que realizaron comercio en linea.

Sin embargo, sigue existiendo una gran cantidad de aspectos a considerar
antes de hablar de una regulacibn adecuada, debido a que, las propuestas

legislativas que se presentaron, solo quedaron en propuestas y no arribaron a la



aprobacion de las mismas, es el caso de i) la propuesta legislativa de INDECOPI que
tuvo como finalidad la proteccion del consumidor que hace uso del comercio
electronico y la relacion de la seguridad de los productos, vy ii) el Proyecto de Ley
415/2021-CR, que plante6é modificar articulos de la Ley 29571, en busqueda de la
proteccion para el consumidor en el comercio electrénico y la seguridad de productos

Y Servicios.

En consecuencia, hasta que no se haya logrado regular esta actividad de
manera adecuada, segun Osorio y Sanchez (2021) la misma seguird generando e
incrementando la informalidad tributaria existente en la nacion, puesto que, la
regulacion necesaria para esta actividad no solo requiere el establecimiento de la
obligacion o la incorporacién del supuesto de actividades electronicas dentro de
tributos ya existentes, sino que, ademas, requiere el establecimiento de formas de
fiscalizacion que hagan uso de herramientas tecnolégicas como el big data o data

science.

Por lo tanto, se considerd0 necesario la realizacion de un analisis de la
regulacion de la actual politica fiscal y la determinacion de las formas en que pudo
viabilizarse y optimizarse la recaudacion en el rubro del comercio electrénico, para lo
cual, también fue pertinente realizar una mirada al exterior y observar las nuevas
formas en las que se estuvo aplicando la recaudacion de tributos sobre las
operaciones realizadas en canales tecnoldgicos en diferentes partes del mundo,
siendo que ya existen paises como Estados Unidos, que permitieron la recaudacion

de impuestos a la plataforma Amazon sobre sus ventas minoristas.



Ill. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacién: Es importante aclarar que el tipo de investigacion que
se ha empleado, es un tipo de investigacion basica, la cual, mediante estudios
documentados, leyes, normas, criterio de concurrentes pudo contribuir con nuevas
opiniones. Asimismo, el enfoque usado corresponde al enfoque cualitativo el cual
segun Ifio (2018) permiti6 que se puedan agrupar las distintas investigaciones,
aportes e ideas de diversos autores para luego sintetizar y procesar la informacion
recopilada, permitiendo la recoleccion de informacion no numérica mediante

investigaciones, lo cual era contrastado posteriormente.

3.1.2 Disefio de investigacion: En relacibn al disefio general, la actual
investigacion, concordo6 con el disefio fenomenologico; es asi que, Heidegger (2020)
sustentd que la fenomenologia pone énfasis en la ciencia de los fenémenos, el
propdsito del método fenomenolbégico es explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas con respecto a un fenbmeno y descubrir los elementos

en comun de tales vivencias.
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién

De acuerdo a Rojas (2019), la categorizacién es una serie de conjuntos que tienen
como base la logica, la estructura y la coherencia entre los textos, lo cual permitié
que a la presentacion de la investigacion se hayan podido identificar las categorias

del trabajo de investigacion en relacion a los objetivos.
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Tabla 1

Categorizacion.

Categorias Subcategorias

Definicion

Déficit fiscal

Administracion

Politica Fiscal Publica

Descentralizaciéon
fiscal

Marco analitico

Comercio
Electrénico

Fiscalizacién del
comercio electrénico

“El déficit fiscal es una situacién econémica en la que
los gastos corrientes superan a los ingresos corrientes
previstos. Se dice que el déficit fiscal es eficaz si
cumple sus objetivos. Esto significa que es un medio
para alcanzar un fin y no un fin en si mismo”. Ubi y
Inyang (2018) p.138.

“La administracion publica ha ido transitando por una
serie de transformaciones relacionadas a la forma de
realizar actividades de gestiéon en las empresas del
Estado”. Escalante (2016) p. 122.

(...) “Diversos razonamientos teodricos se han
desarrollado en torno a la hipétesis de que un mayor
grado de Descentralizacion Fiscal es conducente a un
estado més eficiente, capaz de generar bienes y
servicios publicos de mejor calidad sin que ello
necesariamente impliqgue comprometer mas recursos

publicos”. Letelier y Ormefio (2018) p. 5.

“El objetivo de un marco analitico es presentar clara y
esquematicamente las preguntas que relacionan las
intervenciones y los resultados y que deben ser
contestadas por la revision bibliografica.” Esparza et al
(2017) p.177.

“[El'  comercio electrénico] permiti6 expandir la
economia de manera favorable al poder digitalizar los
negocios. Sin embargo, también ha generado nuevas
brechas de informalidad tributaria, puesto que se suma
a la informalidad existente anterior al no poder
fiscalizar de manera total a pesar de las medidas que
interpuso la SUNAT, tal es el caso del uso del big data

y ciencia de datos.” Osorio y Sanchez (2021) p. 11.
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3.3 Escenario de estudio

Esta investigacion posiciondé como escenario de estudio a las investigaciones
juridicas que llevaron a cabo actividades legales en materia tributaria, de la misma
manera, a la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion en adelante

(SUNAT) como ente estatal autbnomo.

La poblaciébn que se tuvo en cuenta en la presente investigacion, fueron
asesores juridicos o representantes de Instituciones especialistas en materia
tributaria; es decir, abogados que se localizaron en la provincia de Lima y que

realizaban actividad juridica privada y/o estatal.
3.4 Participantes

En relaciébn a las entrevistas, se contd con 3 expertos en materia tributaria que
procedieron con la confirmacién respecto a los instrumentos de recoleccion de datos;
por ello, se incluyeron como participantes a 6 abogados o representantes de
Instituciones con especialidad tributaria, que manejaban y participaban en casos
relacionados a procesos en temas tributarios; debido a que, sus acotaciones y
aportes fueron notables para acoplar las directrices con aspectos normativos y
juridicos de acuerdo a la préactica legal en la actualidad. De igual forma, se

consideraron documentos, libros y tesis en relacién a la materia en cuestion.
Tabla 2

Proceso de seleccion de expertos

Criterios Inclusion Exclusion

Expertos que contaban con Expertos que no contaban con

1¢ criterio
experiencia en materia experiencia en derecho
Especialidad tributaria tributario.
Que no contaran con
2do criterio Que contaran con grado de

. y ) formacién académica de
titulacion, maestria o Ulacic i

Ami titulaciéon, maestria o
Grado Académico doctorado.

doctorado.
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- Con menos de 5 afos de

er . .

3¢ criterio Con experiencia mayor a 5 o .
. o . experiencia en materia

afios en materia tributaria.

Trayectoria tributaria.

Se incorporaron un total de 6 expertos con conocimiento en materia tributaria

para la respectiva validacion del presente trabajo de investigacion.
Tabla 3

Criterios de inclusion y exclusion de los participantes

Abogados e instituciones de ambito tributario

» Abogados 0 » Abogados o representantes de
representantes que eran Instituciones que no eran de la
de Instituciones de Ia ciudad de Lima.
Criterios ciudad de Lima. > Que no tuvieran experiencia o  Criterios de
de > Experiencia o especialidad especialidad en  materia  exclusion
inclusion en materia tributaria. tributaria.

> Experiencia mayor a 5 » Experiencia menor a5 afos en
afios en la materia la materia tributaria.

tributaria.

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon datos

En esta investigacion, la técnica que se efectud para la recoleccion de datos fue la
entrevista, ello conforme a los objetivos formulados en el transcurso de esta
investigacion; mientras que, como instrumento se selecciond la guia de entrevistas a

profundidad semiestructurada.

En lo que respecta a la entrevista, Sanchez et al (2021) sefialaron que la
entrevista se definid como la concurrencia de encuentros o el encuentro entre el
investigador y la persona que sera entrevistada, el fin de esta técnica fue conocer

cudl criterio tiene el entrevistado sobre un tema en patrticular.
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Mientras que, con relacion a la guia de entrevista Barradas (2017) sefialé que
esta es un instrumento utilizado como referencia para que el contenido de la
entrevista se realice dentro del marco del tema, y asi poder reforzar y profundizar el

manejo de informacion.
3.6 Procedimiento

La presente investigacion emple6 la técnica de entrevista para la recoleccion de
datos. Es asi que, se utilizé una guia de entrevista a profundidad semi estructurada y

posteriormente, se mostro el procedimiento para la recoleccion de datos:

1. La entrevista que realizaron las investigadoras fue ejecutada de manera
individual a cada uno de los participantes. En ese sentido, el tiempo promedio que se

utilizé fue de 40 a 60 minutos para que realizaran las apreciaciones pertinentes.

2. La entrevista se llevo a cabo de manera virtual, con previa coordinacién con
el participante, ya sea por via telefonica, via medio electrénico o a través de
mensajeria instantanea de WhatsApp, mediante la cual el participante confirmo su

disponibilidad o asistencia.

3. En lo que respecta a la recoleccion de datos, esta fue impartida por las
mismas investigadoras, debido a la continua comunicacion y correlacion que

mantuvieron con la persona entrevistada.

4. Las entrevistas que se llevaron a cabo, fueron grabadas por medio de

dispositivos electronicos, con la finalidad de ser analizadas.

5. Subsiguiente, se realizo los registros en archivos clasificados mediante Ms

Word, determinandose las apreciaciones mas destacables.

6. De manera siguiente, se procedié a aplicar el filtro correspondiente para

tener una perspectiva mas amplia y asi se logroé realizar un analisis meticuloso.

7. Por ultimo, se efectud el analisis del contenido, empleando métodos de

codificacion y categorizacion.
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3.7 Rigor cientifico

En relacion al rigor cientifico de esta tesis, segun Salgado (2007), se pudo

determinar el cumplimiento de los siguientes elementos:

Primero, el criterio de dependencia, comprendio el nivel de equivalencia de
resultados que generen distintos investigados que se aboquen a recolectar data
similar y utilicen los mismos métodos de analisis. Esta dependencia podia ser interna
cuando se creaban temas similares con datos iguales o externa, cuando si bien se

generaban temas similares, cada investigacion manejaba sus propios datos.

Respecto a la credibilidad, esta implicé que las personas que participaron
dentro de la investigacion perciban los resultados obtenidos por la misma, como
veridicos, asimismo, esta percepcion de verosimilitud se aplicé también para
personas que estén relacionadas o se hayan visto afectadas por los hechos materia

de investigacion.

De igual manera, en relacion a la confirmabilidad, esta versé sobre la
posibilidad de que otros investigadores puedan seguir la ruta de investigacion
plasmada y el registro del procedimiento utilizado para determinar la exactitud de los
datos y la verificacion de la posibilidad de llegar a conclusiones idénticas o similares

a las registradas por el investigador antecedente.

Finalmente, respecto a la aplicabilidad, se precis6 que esta comprendié la
probabilidad de replicar los resultados de la investigacibn en otras poblaciones,
empero, para conseguir ello se requirié que la descripcion del lugar y la poblacion de
los hechos materia de estudio sea descrita de manera extensa y precisa, con el fin

de replicarse en otros contextos similares.
3.8 Método de andlisis de datos

Respecto a los métodos de andlisis de datos utilizados, en la presente tesis se han
aplicado el método ratio legis y el método sociolégico. El primero, segin Ramos
(2018) implicé buscar el alma de la norma y la razéon de ser de la misma, permitiendo
cumplir la finalidad por la cual se gener6 una norma y a la vez fortaleciendo el

Derecho y las tendencias jurisprudenciales.
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Asimismo, el segundo método de analisis que se aplicd, es el sociolégico, el
cual segun ofrecié un gran campo de investigacién, requiriendo que el investigador
tenga en cuenta el impacto social que la norma apareja, requiriendo la aplicacion y

consideracion de datos de caracter extrajuridico.

3.9 Aspectos éticos

En la presente investigacion, se tuvo en consideracion que todos los aportes y
revisiones de las investigacion o trabajos realizados fueron obtenidos y utilizados
respetando la autoria y originalidad de sus creadores. En ese sentido, mediante los
lineamientos que el formato APA séptima edicion establecio, esta investigacion fue
realizada con la ética correspondiente. Asimismo, los resultados que se obtuvieron

no fueron manipulados bajo ninguna circunstancia.

Ante lo mencionado, se tuvo en cuenta las disposiciones publicadas por la
Universidad César Vallejo, con la finalidad de ofrecer una correcta claridad y rectitud.
Asimismo, se aplicaron principios éticos como el principio de beneficencia que segun
Lopez y Zuleta (2020), implico la obligacion moral de ayudar a otros a cumplir sus
objetivos e intereses. De igual manera, se aplico el principio de no maleficencia, el
cual formulo el respeto a la integridad de los terceros, evitando el hacer dafio. En la
misma linea se aplicd el principio de autonomia, el cual generd la obligaciéon de

respetar la opinion y valores de cada ser humano.

En este caso, los aspectos éticos mencionados para el tema, sirvieron como
guia de consulta para la indagacién de fuentes bibliografias y referencias en el
desarrollo y conclusién de la investigacion presentada apoyada en el respeto de las
pautas éticas.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Analisis de resultados

1. ¢Cuales serian, para usted, los beneficios que genera la aplicacién de la

politica fiscal en el Peru?
Tabla 4

Pregunta n.® 1. resultados

Entrevistado Respuesta de la preguntan.® 1

M.A.C.B. Los beneficios estan dirigidos a poder coberturar el gasto publico, tener en cuenta
que la politica fiscal es una manera de poder capturar el ingreso por parte del
Estado, la cual se da también con la politica monetaria, con el endeudamiento del
exterior y con las donaciones, entonces la politica fiscal va a ser un mecanismo
permanente para generar recaudacién y resulta importante para que como beneficio
de la politica fiscal nosotros darle mejores condiciones a los ciudadanos y
oportunidades de trabajo, de salud, o también para que puedan desarrollar sus
planes de vida.

J.M.C.F. Bien, los beneficios que genera la aplicacion de la politica fiscal en el Peru es
conocer cuales son los objetivos que tiene el Gobierno Nacional en materia
tributaria, las metas que se ha trazado y cuél va a ser su manera de llegar a esos
objetivos, entonces eso me parece que es beneficioso para que podamos todos

entender hacia donde va el barco en materia fiscal.

C.AF.E. Te refieres a el marco de captacion de recursos, mucho mayor al tributario y el
cuidado de esos recursos viene a ser una politica macroeconémica que es exitosa,
tenemos un orden en donde todos los economistas que entran al MEF y los
ministros de Estado estan abocados a respetar el uso de estos recursos; lo que
estoy diciendo es que, la politica fiscal comprende mas que recaudar porque
también comprende el gasto comprende las dos y dentro de la politica fiscal la

economia de Hacienda, tenemos la politica tributaria.
V.N.S.H. Como marco general tenemos nuestro marco normativo, que es la politica fiscal; ya

gue, la politica fiscal es un mecanismo que regula la recaudacion a nivel nacional a

través de los tributos nacionales y locales. La politica fiscal tiene implicancia en el
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tema de recaudacion, de acuerdo a los gobiernos dictan las medidas de politica

fiscal que se va a dar en el periodo, se acelera o desacelera la presion tributaria a

través de la politica fiscal. Se tiene una politica fiscal basica, por ello, no se logra

ampliar la base tributaria, se tiene alta informalidad en el pais.

J.J.I.C. De los beneficios principalmente en el pais, es que se pueda recaudar, puesto que,

se tienen las necesidades de la poblacién ya sea en salud, educacion, transporte.

Claro esta que esto se pone a disposicion, es decir, los tributos recaudados y ello

debe ser revisado por el MEF, pero necesariamente se deben atender las

necesidades de la poblacidn, del territorio.

W.B.C.M. Como tenemos entendido la politica fiscal, son mecanismos que el gobierno

implementa para generar ingresos, gastos e inversion publica. En este caso una

aplicacién de la buena de la politica fiscal permitiria recaudar més impuestos y dar

beneficios a las méas necesitados, pero aplicando una politica fiscal de acuerdo al

momento porque aca en nuestro pais, en el Perl, cada gobierno que entra es tan

inestable que paran cambiando todas las politicas fiscales.

Tabla 5

Pregunta n.° 1: analisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacion

1. Recaudacion de
recursos.

2. Permite brindar
mejores beneficios

a los ciudadanos.

1. Permite conocer los
objetivos del
Gobierno.

2. Comprende también

el gasto.

La politica fiscal permite una Optima
recaudacion de los recursos que serviran
para brindar diferentes servicios a los
ciudadanos, que mejoren su calidad de
vida, contribuyendo a los sectores, salud,
educacion, entre otros. Por otra parte, va a
permitir establecer lineamientos en materia
fiscal para cumplir con los objetivos del
Gobierno. La politica fiscal también va a
permitir conocer la forma en la que se
genera el gasto, lo cual es muy importante
porque es uno de los factores que se
tienen en consideracion en el desarrollo del

pais.
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2. ¢Considera usted que el comercio electronico seria un desafio para la

politica fiscal? Sustente.

Tabla 6

Pregunta n.®

2: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.° 2

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.AF.E.

V.N.S.H.

Yo considero que si, y una prueba de eso es que durante la pandemia en lo que va
de marzo del 2020 a la actualidad, practicamente el comercio electrénico se ha
incrementado, no solo por el hecho de que tuvimos la obligacién impuesta incluso
por el Estado o las medidas previstas en el Decreto de Urgencia sobre generar
digamos actividad por mecanismos alternos como es el teletrabajo o trabajo remoto,
sino por el hecho de que las personas le perdieron también el temor a realizar
transacciones online, a través de medios de pago.

Claro que si, considero que en la actualidad el comercio electrénico genera un
desafio, un reto en el sentido que cuestiona los valores o los criterios, los objetivos
que sustentan la politica fiscal de un pais como el Peru; por lo tanto, el comercio
electronico genera una situacion de cambios y de re pensamientos para los que

deciden la politica fiscal en el Pera.

El comercio electrénico no es que sea un desafio, o sea el comercio electrénico esta
ahi y lo que tenemos que hacer es administrarlo nada mas, es mas el comercio
electrénico es mucho mas féacil de fiscalizar que el comercio no bancarizado porque
cuando hablas del comercio bancarizado, por ejemplo, te puedo comprar tus lentes,
tus audifonos, cuando hago comercio electrénico se usa tarjeta de crédito, se puede

tomar esa data, pero cuando es un billete no sé cuanto dinero se traslada.

Claro que si, porque durante la pandemia ello se vio mas acelerado porque los
comercios fisicos se vieron cerrados y todas las operaciones se han dado por
medios virtuales, las ventas a través de publicaciones de ventas online, las
empresas retail abrieron sus tiendas de ventas por delivery y por comercio
electrénico. De igual forma, nuestra regulacion tributaria no considera todas las
formas de comercio electrénico para aplicar impuestos a estas operaciones, es decir

que aun no pertenece a la OCDE.
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J.J.I.C. Si, actualmente en el Perl no esta regulado el comercio electrénico, en el caso de
Sudameérica, esta liderando en el incremento de las transacciones financieras. La
pandemia impulso que se aflore el comercio electrénico, antes se tenia un 10 o0 15%
de todas las operaciones bancarizadas, pero ha habido un aumento debido al
crecimiento del comercio electrénico, por lo cual, uno de los problemas es que no se
puede detectar los movimientos que se hacen ante las entidades financieras.

W.B.C.M. No, pero como bien sabemos el comercio electrénico si no me equivoco se origind
en Estados Unidos hace 120 afios aproximadamente y ya pasé suficiente tiempo
para que ya los paises lo vayan adoptando de acuerdo a su realidad en este caso el
Perl de a poco debe ir implementando no se llega a tomar como un desafio en si,
sino que faltaria voluntad politica aca en nuestro pais la politica ha manejado todos

los sistemas de nuestro pais.

Tabla 7

Pregunta n.® 2: analisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacion

1. El comercio 1. No constituye un reto  Si bien es cierto, el comercio electrénico se
electrénico es un debido a que viene desarrollando en Per( hace muchos
desafio para Ila siempre estuvo afos, es debido a la pandemia que el pais
politica fiscal presente. se vio obligado a realizar un salto de 10

2. El comercio afios en el tema del ecommerce; puesto
electrénico se que, se considera todo un reto la forma de
incrementd debido regular este nuevo medio de comercio que
a la pandemia. genera millones de soles, mas aun en el

3. Pagos ambito tributario con el indicador de que

bancarizados.

efectivamente se esta produciendo riqueza

gracias al seguimiento de pagos

bancarizados.

3. ¢,Considera usted, que la tributaciéon constituye una herramienta de politica

fiscal importante para afrontar el desafio que supone el comercio electrénico?
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Tabla 8

Pregunta n.® 3: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.® 3

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.A.F.E.

V.N.S.H

JJ.I.C.

Yo considero que si, porque analizando lo que es el comercio electrénico, ya en un
tema de lo que son las importaciones y las exportaciones que sabemos que en el
caso de la importacion de bienes tangibles, pues al pasar hay un control directo por
parte de la aduana de todo lo que ingresa al Perd para el pago de tributos,
aranceles, derechos antidumping y demas, pero en el caso por ejemplo de los
servicios digitales siempre se generd la interrogante ¢como controlamos estos
aplicativos? inclusive hace poco tuvimos una propuesta para gravar las
plataformas.

Por supuesto, la tributacion es un término muy genérico, hay varios instrumentos o
herramientas de politica fiscal que se vienen utilizando para regular el comercio
electronico. Incipiente porque todavia es un tema poco regulado, mas que todo por
el lado de experiencias internacionales en las cuales el Pert forma parte de
algunos organismos o sigue los lineamientos de la OCDE que de alguna manera
hace suyo, algunos criterios que indican que el comercio electrénico va a ser

regulado respecto al tema del impuesto a la renta utilizando los agentes bancarios.

Si, porque es la Unica forma de autorizarme a mi a ver toda tu documentacion, la
Constitucion establece la autoridad competente, si yo no soy una autoridad
competente para delitos porque para eso esta el fiscal, pero si soy una autoridad
competente para cobrar y calcular tus tributos, por supuesto que es una

herramienta que debe ser poli funcional.

Claro que si constituye una herramienta muy importante no solo para el comercio
electrénico, sino es una forma de ampliar la base tributaria y sobre todo pertenecer
a la OCDE vy asi obtener beneficios internacionales para una mejor atencion y para
gue nuestro pais sea desarrollado y afrontar este gran desafio de regular todas las
formas de comercio electrénico sean por servicios digitales; es decir, toda la

comercializacion electrénica que existe.
Si, porque la tributacion nos habla del tema econémico sobre qué tipo de servicios

estan afectos, nos sefiala cuales son los porcentajes, cudles son los valores, el

tema de tributacion es fundamental, ya que, cada afio se trata de desarrollar
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nuevas resoluciones para apoyar la regulacién del comercio electrénico.

W.B.C.M.

Si a través de las politicas fiscales y a través de la SUNAT que es el recaudador de

impuestos si constituye una herramienta y es la captacion de impuestos.

Tabla 9

Pregunta n.° 3: andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacion

1. Instrumento 0

herramienta de la

No se evidencio

desacuerdo respecto

La tributacion se considera como un tipo

de instrumento o herramienta, el cual

politica fiscal. a que la tributacion puede ser muy Util para el control de las
2. Contribuye a constituye una actividades que supone la figura del
controlar herramienta de comercio electronico, sobre todo mediante
actividades. politica fiscal indicadores que pueden aportar a que se
3. Calcula tributos. importante para compensen las obligaciones tributarias

afrontar el desafio que se generan diariamente con el

que supone el comercio electrénico.

comercio electrénico.

. Desde su punto de vista, ¢es correcto afirmar que la politica fiscal es
importante para la recaudacién de impuestos? Sustente.

Tabla 10

Pregunta n.® 4: resultados

Entrevistado Respuesta de la preguntan.® 4

M.A.C.B. Considero que si, lo que busca la politica fiscal es la creacion de tributos para
solventar el gasto publico, pero siendo objetivos de los tres tributos que tenemos
tanto como es el impuesto, la contribucion, las tasas, lo que va a incrementar la
recaudacion es basicamente los impuestos ¢ por qué lo digo? estos indicadores
permiten que el estado establezca un impuesto que no va a generar una
contraprestacion del Estado, no va a haber un gasto directo del Estado para
aquellos que pagan los impuestos porque el beneficio va a ser de manera indirecta

para todos.
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J.M.C.F. Mas que importante, es necesario porque toda recaudacioén tributaria su punto de
partida es la politica fiscal; por lo tanto, si yo no me preocupo por la politica fiscal

no puedo yo esperar buenos resultados a nivel de recaudacion de impuestos.

C.AF.E. La politica fiscal es importante para la recaudacion de impuestos, o sea me estas
diciendo una vaca tiene siete estbmagos para procesar la leche y uno de esos
estdbmagos es la SUNAT para la politica fiscal, es importante ese estémago para la
vaca porque si no se muere, entonces la politica fiscal depende de la recaudacion y
de la politica tributaria, entonces sin la politica tributaria no hay gasto porque no

hay ingreso del Estado, yo solo puedo gastar en la medida que tenga dinero.

V.N.S.H Claro que si, como le sefialaba la politica fiscal nos da una hoja de ruta para la
SUNAT y para la administracion tributaria para todas las administraciones y
municipalidades y municipios para que puedan recaudar los impuestos y ello sirva
como sustento del presupuesto de la nacién y mantener los gastos que tiene el
gobierno en cada ejercicio, la politica fiscal es bastante importante para la
recaudacion de los impuestos, por ello, la importancia también de la actualizacion

de la politica.

J.J.I.C. Si, por supuesto es importante recaudar; es decir, como casualmente se dice sin
poder llenar las arcas del Estado no podriamos sostener las necesidades

econdmicas que tiene la nacion.

W.B.C.M. De hecho, las politicas fiscales son el parametro, o0 sea son el contexto que sirve
para recaudar impuestos, es el respaldo que debe dar el gobierno de turno que no
deberia ser asi porque creo que a pesar de que los gobiernos cambien, la politica
fiscal deberia ser firme para que asi se recauden impuestos y haya inversion

publica.

Tabla 11

Pregunta n.® 4: analisis

Convergencia Divergencia Interpretacién

1. Es necesaria para No se evidenci6 La politica fiscal es considerada como uno
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la recaudacion de

impuestos.
. Soporte para
satisfacer las

necesidades
econdmicas.
. Indicador para el
Estado y la

desacuerdo respecto
a que la politica fiscal
es importante para la
recaudacion de

impuestos.

de los mecanismos mas importantes para la
recaudacion de impuestos, debido a su
relevancia va a permitir que el Estado y su
entidad administradora tengan un indicador
que lo ayude a cumplir las necesidades

econdmicas de un pais.

Administracion.

5. ¢Cree usted que el comercio electronico debe ser gravado con el impuesto a

la renta o con otros impuestos indirectos? Sustente.

Tabla 12

Pregunta n.®

5: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.°©5

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.AF.E.

Bueno, en el caso del comercio electronico lo que tenemos es algo muy similar a lo
que pasa en otras legislaciones o como pasa con Chile, con Argentina, que nosotros
gravamos por ejemplo, los servicios digitales en plataformas digitales los cuales se
van prestando a través de la red, no se requiere digamos la presencia humana como
algo indispensable, entonces si tenemos aqui un proyecto para que sean Servicios
digitales para lo que son las ventas, pero no bajo un aspecto digamos de haber

identificado todos los intangibles que se facilitan o que se ofrecen via comercial.

Bueno, definitivamente esto ya se ha discutido en el Per( en el Instituto Peruano de
Derecho Tributario, justamente en los Ultimos afios escuchd que los colegas
mencionan que utilizar impuestos indirectos es de alguna manera muy problemético,
poco practico por el tema de pretender cobrarle al consumidor final quien
normalmente no estd acostumbrado a ser agente de retencion. En ese sentido, todo
apunta a que el impuesto a la renta va a ser digamos la herramienta que va de

alguna manera a utilizarse para poder grabar este tipo de actividades.

La politica tributaria actual, hace ver que el comercio electrénico esta gravada por el

impuesto a la renta, est4 gravada con IGV, lo que pasa es que hay que tomar en
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cuenta que el comercio electrénico implica también la posibilidad de trasladar un
bien fisico, supongamos que Netflix paga impuestos aca, entonces si estos sefiores
van retirar dinero de aqui paguen proporcionalmente el impuesto que estoy seguro
no es 29.5%, es mucho menor; IGV, si porque son operaciones, pero renta no

porque yo no le doy nada a Netflix.

V.N.S.H En este sentido el comercio electrénico debe ser gravado por el IGV o con el
impuesto a la renta; es decir, con los dos componentes uno por el incremento de la
riqgueza y el tema del impuesto indirecto, el IGV todos deberiamos pagar IGV, incluso

la OCDE da como sugerencia que debemos pagar IGV por los negocios digitales.

J.J.I.C. Debe estar gravado con el impuesto de tercera categoria, ya que, ahi se enfoca el
tema del beneficio econébmico se habla de actividades donde se transacciona un
bien o servicio entonces por ello cumple ese principio y deberia estar si o si grabado
al impuesto.

W.B.C.M. Sabemos que la diferencia entre el comercio electrénico y el comercio fisico solo se
diferencia del medio de venta y aparte muchos de los comercios electrénicos tienen
una gran evasion de impuestos si debe ser grabado con un impuesto a la renta
porque inclusive los de renta de quinta y de cuarta categoria que son de renta de
trabajo pagan impuestos, se deberia pagar impuestos aun los que utilizan los medios
digitales asi sea desde una UIT y alun aquellos que generan mas ingresos deberian

también pagar el impuesto a la renta.

Tabla 13

Pregunta n.° 5: analisis

Convergencia Divergencia Interpretacién
Debe estar gravado 1. Debe gravarse El comercio electrénico se intenta localizar
por el impuesto a la utilizando el IGV como un servicio digital; por ende, para el
renta. ambito tributario deberia ser gravado

mediante el impuesto a la renta. Sin
embargo, también se toma en cuenta que
el IGV es un impuesto indirecto que puede
generarse por las operaciones de los

negocios digitales.
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6. En caso de gravar el comercio electronico con el impuesto a larenta ¢en qué

categoria ubicaria dichos beneficios?

Tabla 14

Pregunta n.® 6: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.® 6

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.AF.E.

V.N.S.H

J.J.I.C.

W.B.C.M.

En el caso de las ventas del ecommerce, si seria venta entre empresarial porque si
lo que se esta explotando la fuente de forma continua a manera de un negocio,
justamente ahi lo que tenemos es una explotacion que tiene como finalidad generar
empresa o realizar actividades a manera de empresa, entonces necesariamente

esto calificaria como renta de tercera categoria.

Bueno, también una pregunta interesante porque digamos que existen varias
categorias de renta en el Per(, pero en esta primera etapa, al menos yo soy
partidario de que esté considerado dentro de la renta de tercera categoria, por lo
gue combina el tema de capital mas el trabajo y justamente el comercio electrénico
es eso, es la combinacion de un capital mas un trabajo, obviamente no en la misma

proporcidn, pero me parece que se utilizan esos dos elementos.

El beneficio es que el contribuyente le entrega al Estado peruano el dinero,
estamos hablando de beneficios econémicos, ese es el de siempre, no hay ninguna

modificacion, tiene que ser tercera categoria porque es empresa.

Los beneficios deberian ser para el impuesto a la renta tercera categoria; es decir,
la combinacion de trabajo més capital de trabajo, la combinaciéon de ambos por lo
cual deberia ir a tercera categoria.

De todas maneras, tiene que estar dentro de las cinco categorias existentes,

deberia estar en la tercera categoria que es otorgar un bien o servicio.

Deben estar recaidos en el impuesto a la renta de tercera categoria, porque

combina el trabajo més capital.

Tabla 15
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Pregunta n.® 6: andlisis

Convergencia Divergencia Interpretacién
Los beneficios estan No se evidencio Los beneficios del comercio electrénico
ubicados en la renta desacuerdo deberian gravarse dentro de la renta de

de tercera categoria.

respecto a la tercera categoria al producirse una
categoria de los

del

combinacion de capital mas trabajo que
beneficios deviene de un negocio.
comercio

electroénico.

7. Para usted, ¢ qué limitacion dificulta la regulacién del comercio electrénico?

Tabla 16

Pregunta n.® 7: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.c 7

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.A.F.E.

A ver justamente lo que habiamos comentado, de repente el hecho de que no hay
un mecanismo para aplicar la retencion o mejor dicho de aplicar la retencién del
impuesto a la renta en el caso de servicios que se ofrecen online, sobre todo con
estas plataformas virtuales o digitales, podria ser una desventaja el hecho de no
haber masificado y obligado al uso de comprobantes de pagos electronicos, creo
gue también genera algun tipo de dificultad y yo diria que también hay un problema

fuerte de informalidad en el comercio electrénico.

Esta pregunta esta para un articulo académico cientifico porque yo identifico, por
ejemplo; una falta de cultura de servicios electrénicos; la gran brecha digital en el
Peru, todavia a pesar de que en los Ultimos aflos hemos estado acostumbrandonos
al comercio electrénico mas que antes del Covid19; y obviamente la falta de interés

de los legisladores también, eso hay que tomar en cuenta sobre este tema.

No lo debo limitar, lo que si se puede limitar es en funcién a que el comercio
electrénico no puede convertirse en la normalizacion de ciertas practicas humanas
gue son degeneradas para la sociedad; por ejemplo, esto tiene que ver un tema de
proteccion al consumidor, un dia Amazon dijo voy a vender libro sobre pedofilia,
puso el precio y la enciclopedia, entonces estaban tratando de normalizar una

practica horrenda porque hay gente que se dedica a esa cosas y comercian al ser
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V.N.S.H

J.J.I.C.

W.B.C.M.

un mercado oculto y negro.

En este sentido, falta en nuestro pais regular la identificacion en cada caso de
comercio electrénico, identificar cada operacién de venta del comercio electronico;
es por ello que, se dificulta, aunque la SUNAT, la administracion tributaria, hace

sus esfuerzos para identificar las diversas operaciones a través de las esquelas.

Me justifico en dos puntos; el primero todo emprendimiento que se da o qué tiene
como herramienta el comercio electrénico hoy carece de base legal, esto quiere
decir que, si se crea un emprendimiento 0 una empresa muchas veces se piensa
en la problematica que no hay base legal, no hay alcances a profundidad, siempre
hay que pensar que al formar una empresa necesito cubrir gastos; es decir,
la planificacién, y hay ciertas deficiencias con la SUNAT; ya que, para acceder a

sus péaginas a veces es dificultoso encontrar una respuesta.

El tema de la identificacion y regulacion de los contribuyentes porque es muy
complicado creo por la falta de voluntad, que se identifiquen a los que generan
comercio electrénico, los que usan las paginas web, redes sociales, youtubers,
Twitter, Instagram y Facebook, es muy complicado identificarlos; es por eso que,

ello limita a veces formalizar y saber la cantidad que tributan.

Tabla 17

Pregunta n.® 7: analisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacion

1. Falta de un
mecanismo para
identificar las
operaciones.

2. Falta de una
base legal.

3. Deficiencia  del
Estado.

1. 1. Préacticas humanas
contra el orden publico
y las buenas
costumbres.

2. Informalidad.
Falta de cultura de

servicios electrénicos.

Por un lado, una de las limitaciones que
dificultan que el comercio electronico
pueda ser regulado, es la deficiencia del
Estado con la falta de implementacién de
instrumentos que impulsen la normativa
sobre el comercio electrénico, y la falta de
un mecanismo que logre identificar las
operaciones de venta que se llevan a cabo
a través de esta figura. Por otro lado, la
informalidad también es un punto que se

refleja en el comercio en linea, al tener
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poca cultura de servicios digitales. De
igual forma, se ha resaltado el hecho de
que, el comercio electrénico debe tener
limitaciones si la compra de productos o
servicios conlleva a practicas humanas
contra el orden publico y las buenas

costumbres.

8. Desde su punto de vista, ¢cudales son los avances respecto al manejo que se

da sobre el comercio electrénico en el Peru?

Tabla 18

Pregunta n.° 8: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.®° 8

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.A.F.E.

Bueno el avance ha sido progresivo, yo diria que hemos tenido la legislacion de la
manera como se ha interpretado por parte del Tribunal Fiscal o incluso la SUNAT
sobre intangibilidad que genera una ganancia, lo vimos hace poco también para los
servicios satelitales, en los cuales la Corte Suprema impuso que estan afectos con
impuesto a la renta. La propuesta mas reciente la tuvimos a finales del 2021
cuando el Proyecto de Ley que se publicé el 27 de septiembre de 2021, se
incorporaba la posibilidad de que se legisle en materia las plataformas virtuales o

digitales para efectos de IGV.

Hay un avance digamos significativo en lo que es un poco la educacion o la
informacion sobre el uso de aplicativos para el comercio electrénico, digamos que
no es dificil encontrar tutoriales, materiales, proveedores eso definitivamente lo
facilita, sobre todo si tienes internet o un dispositivo te puedes empapar en pocos
minutos del asunto, pero no son avances muy significativos, son avances si, pero

se han dado a la fuerza porque llegé el fenémeno Coronavirus.

Justamente el avance es no avanzar, es dejarlos trabajar y yo meterme por debajo
de la economia digital; ya que, esta se mueve porque tengo un cédigo binario,
porque todas las computadora se mueven por el cédigo binario, es una cosa

maravillosa, lo que se tiene que hacer es preocuparse porque mis actos son
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V.N.S.H

J.J.I.C.

W.B.C.M.

inconstitucionales, mientras solo se vea quien declara y quien no declara no va
haber ningln problema, yo no debo avanzar en el control restringido en el comercio

electrénico, no lo debo desacelerar.

Los avances como le indicaba, es que la SUNAT esta haciendo esquelas para
determinar si le corresponde a una persona pagar mas impuestos a través del

cruce de informacion y del ITF.

La SUNAT tiene alcances de aquellos movimientos financieros que uno como
persona puede generar, lo que pasa es que cuando se ven inmersos en el mundo
del comercio electronico hay muchas veces que se usa el comercio electrénico de
manera informal y no bancarizarada. En el sentido financiero, la SUNAT hace un
aflo aproximadamente tuvo un convenio con ciertos paraisos fiscales
como Panamd, y con el permiso fiscal se da acceso a la informacién que td tienes,

ejemplo las billeteras virtuales como es el Plin o Yape.

Uno de los avances Ultimos que se ha dado tampoco no es tan actual ha sido en el
afio 2021, nos habla sobre la regulacion del ITF, ahora la SUNAT tiene la potestad
de que si ta superas las 30 UIT en un semestre si no me equivoco, ya te empieza a
supervisar el ITF con tu clave sol y te empiezan a regular y de ahi nace el famoso
desbalance patrimonial no justificado, es decir, si tl tienes un ingreso de ventas de
trabajo o de negocio de cierta cantidad, pero tus activos o tus utilidades superan los

ingresos.

Tabla 19

Pregunta n.° 8: analisis

Convergencia Divergencia Interpretacion
1. Uso de aplicativos. 1. Interpretaciones del Los avances que se han podido ir
2. Esquelas de Tribunal Fiscal. apreciando se encuentran relacionados al
informacion entre 2. Proyecto de Ley sobre uso de los aplicativos mediante los cuales
SUNAT y el ITF. el IGV. se venden los productos o servicios. A
3. Billeteras virtuales 3. No masificar el uso de pesar de que, aln no se ha tomado en
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comprobantes de pagos
electrénicos.

4. No se debo avanzar en
el control restringido el

comercio electrénico

Consideracion el uso masificado de
comprobantes de pago electronico, si el
pago por la venta de estos productos es
realizado por una billetera virtual es mucho
mas facil que la Administracion realice un
seguimiento a los pagos por comercio
electrénico; es decir, SUNAT con el uso
del ITF puede realizar esquelas de
informacion  usando estos canales.
Asimismo, hubo algunas pronunciaciones
del Tribunal Fiscal y un Proyecto de Ley
respecto a las plataformas digitales y como
estas se debian gravar con IGV, el cual no
prosperd. Los avances mencionados han
sido importantes, empero hay que tener en
consideracion que, no debe realizarse un
control restringido sobre el comercio

electronico.

9. ¢Considera que el Estado impulsa los avances legislativos respecto a la

aplicacion de la politica fiscal sobre el comercio electrénico? Fundamente.

Tabla 20

Pregunta n.® 9: resultados

Entrevistado Respuesta de la preguntan.® 9

M.A.C.B. Yo considero que si, por el hecho de que estamos ya a puertas de cumplir ciertos

requisitos para entrar a la OCDE, recibimos la invitacién el afio pasado y la OCDE

nos pide reducir la informalidad, facilitar mecanismos de facturacion electrénica,

priorizar actividades porque ese es un tema que para ellos es dia a dia y es mas

ingresando a la OCDE si habria digamos un respaldo para el Estado porque la

OCDE tiene mecanismos de control de comercio electronico, ya no seria tomar a la

OCDE como una referencia, sino como algo vinculante.

J.M.C.F. No es prioritario desde mi punto de vista, yo creo que el Congreso que tenemos no
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C.A.F.E.

V.N.S.H

J.J.I.C.

W.B.C.M.

es un Congreso que esté tomando conciencia de este aspecto que forma parte de
la realidad actual, es un Congreso mas tradicional y quiere la vanguardia, pero no
quiere asumir un liderazgo legislativo en ese terreno. El Pert podria ser un pais
pionero en regulacion del comercio electrénico si se lo propusieran, pero el Estado
al menos desde el Congreso no lo ve. Algunos avances sobre todo en materia de
SUNAT si ha habido, de alguna manera algunos informes de SUNAT antes del
Covid.

La SUNAT se encuentra impedida porque las normas le han dado la direccion de la
politica tributaria a una direccién del MEF, entonces la SUNAT lo Unico que puede
hacer es dar su opinién, pero todas las opiniones deben salir del MEF. En la
actualidad, se tiene que cambiar el concepto de establecimiento permanente, los
hindues ni siquiera dicen el lugar fijo de negocios que es tal cosa, para ellos es una
pantalla de computadora, de television que te dice paga esta mensualidad y te doy
Netflix, en cambio para los mayores el lugar fijo de negocios tiene que tener un
techo.

Si, ya que, de acuerdo a cada cambio de gobierno a través de la historia siempre
hacen reformas tributarias y ello es para alinearse a las necesidades de cada pais,
por ejemplo, sobre los hechos que se dieron en la pandemia se legislo en materia
tributaria para ciertos beneficios lo que corresponde al tema de las prorrogas,
declaraciones juradas y beneficios para los sectores afectados, de igual forma se

propone exonerar a aquellas areas o zonas afectadas por los desastres naturales.

Un caso donde pude analizar hace poco fue en una conferencia, todo lo que es
ventas por Facebook, Instagram, incluso estas personas que son creadores de
contenido asi sea por canjes, asi sea por retribuciones monetarias en sus cuentas
estan siendo vistos y ello tiene que ser regulado y canalizarse este tipo de negocios
para que se dé la tributacion adecuada.

Se esté aplicando, pero de a poco y como le indiqué anteriormente, el problema
también son los gobiernos de turno politico, a veces entra un gobierno con cierta
idea y a los afios 0 medio afio sale el gobierno o renuncia, entra otro gobierno y
empieza a cambiar todo. Yo creo que las politicas fiscales deben mantenerse a

pesar del cambio del gobierno.
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Tabla 21

Pregunta n.® 9: andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacion

1. Ligeros avances
para ingresar a la
OCDE.

2. Informes y
beneficios de
SUNAT.

3. Impulso lento por

parte del Gobierno.

1. No es prioritario para el
Congreso.

2. Falta de coordinacion
entre la SUNAT vy el
MEF.

Si bien es cierto, existe un impulso lento
por parte del Gobierno y el Congreso; ya
que, no serian temas que se consideren
prioritarios, también se han podido apreciar
ciertos avances por parte de la SUNAT
como la presentacion de informes vy
aplicacion de beneficios, ello debido a que,
es importante para la Administracién y el
pais pertenecer a la OCDE cumpliendo con
ciertos requisitos. No obstante, aun hay
falta de interoperabilidad entre las
entidades del Estado para que estén
vinculadas al comercio electrénico y su

tributacion.

10. ¢Por qué considera que, en otros paises, el comercio electrénico se

encuentra regulado? Fundamente.

Tabla 22

Pregunta n.® 10: resultados

Entrevistado

Respuesta de la pregunta n.® 10

M.A.C.B. Bueno, no voy a decir paises porque se me vienen muchos a la mente, pero voy a

hablar de manera general, yo considero que parte mucho de la cultura tributaria, creo

que no es un hecho ajeno que en las legislaciones como Europa, Francia como pasa

en Alemania, la gente perciba que el tributar no es una imposicién, sino que es un

deber solidario; es decir, el hecho de que parte del patrimonio de la riqueza que

generas pueda ser distribuida digamos con los que no tienen o con lo que menos

tienen, parte de un deber civico.
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J.M.C.F.

C.AF.E.

V.N.S.H

JJ.I.C

W.B.C.M.

Porque tienen mayor cultura en comercio electrénico, porque no hay tanta
corrupcion, hay una agenda mas clara y no hay tantos conflictos politicos, hay una
mirada de que permite que el pais esté acorde al contexto electrénico y que no es de
ahora que viene, sino desde hace varios afios y ha habido algunos diplomados y
esfuerzos de comercio electronico antes, mucho antes del Covid 19, pero ha sido
muy lento y yo creo que el comercio electrénico esta muy vinculado con el tema

financiero.

Tienen una tasa de 3% en Francia y en otros paises, simplemente esa tasa va a
desaparecer con el tema del pilar 1 y el pilar 2 de la BEPS eso va a desaparecer,
todavia se encuentran planificando cobrarles mas, pero por ahora esas tasas estan
vigentes y estan vigentes por el hecho de que Europa perdié juicios al momento de

cobrarle a la gafa perdieron los procesos judiciales.

En ese sentido otros paises han avanzado mas, por ejemplo, paises como México o
Chile en su regulacion tributaria. En cuanto a la regulacion del comercio electrénico
ya que han acelerado sus politicas, hasta el punto que ellos pertenecen a la OCDE;
mientras Perd aun no, ya que hay falta de celeridad en ese sentido ello también se
da por las inestabilidades que ha tenido el Perd, ya que, con los cambios de gobierno

se ha detenido el proceso de incluirnos en la OCDE.

En otros paises el nivel de regulacion va apoyado porque tienen un mayor desarrollo
tecnolégico, claro esta incluso que en los paises de Sudamérica como son Chile,
Brasil, nos tienen un buen tramo adelantados en el desarrollo tecnolégico tanto para

el mismo comercio, como el ente recaudador.

En Latinoamérica, no todos los paises que lo componen han regulado el comercio
electrénico, paises como Venezuela, Bolivia estdn mucho més atrasados, en el caso
de Europa o Estados Unidos estan regulados y en ese sentido me voy por el tema
politico, los gobiernos que son de esos paises europeos son estables ya vienen con
una idea bien definida en sus temas de recaudacion tributaria, su sistema de
sustento es el ingreso y se habla de inversion publica, tienen bien planteado el

gobierno y se sigue manteniendo la idea de recaudacion.
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Tabla 23

Pregunta n.® 10: analisis

Interpretacion

Convergencia Divergencia
Cultura de comercio. 1. Mayor desarrollo
Cultura tributaria. tecnoldgico.

3. Politica de
Gobierno.

Uno de los motivos por los cuales la
regulacion del comercio electronico desde
el ambito tributario se encuentra
establecido en diferentes paises es por la
cultura de comercio y tributaria que existen
en ellos, sobre todo en Europa. En general,
esto es debido a que, no es considerado
una obligacion impuesta, sino como un
deber civico. En esa misma linea, el
Gobierno también tiene mucha relacién en
ello; ya que, mientras mayor sea la politica
de Gobierno y estabilidad de un pais
mejores resultados han podido ser
percibidos. Por otra parte, se resalta el
hecho de que en otros paises hay un
mayor desarrollo tecnolégico porque
cuentan con las herramientas necesarias

para regularlo.

11. En su opinidn, desde el ambito tributario, ¢cuéles son los alcances que se

aprecian en el derecho comparado que pueden aportar a la regulaciéon del

comercio electrénico?
Tabla 24

Pregunta n.® 11: resultados

Entrevistado Respuesta de la pregunta n.® 11

M.A.C.B. Bueno, uno importante trascendente es el que hemos comentado, el hecho de que

no solamente se masifique el uso de comprobantes de pago electrénico, sino que

las adquisiciones que se hacen con comprobantes electronicos puedan ser

deducidos del impuesto; por ejemplo, es un esquema en el cual las empresas claro

pueden vender de forma electronica, pueden tener un control, pero queda un poco
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J.M.C.F.

C.A.F.E.

V.N.S.H

J.J.I.C.

la duda por qué el Estado limita la reduccién de ciertos gastos, pasa lo mismo si tl
vas a una bodega que esta emitiendo, por ejemplo, comprobantes de pago fisicos y
le dices mira si emites comprobantes de pago electrénico toda la persona que te

compre a ti 0 que tu ofrezcas online va a poder reducir sus gastos a 15%.

Bueno, por cultura general sabemos que nos llevan gran ventaja en regulacion
tributaria, no solamente de comercio electronico, sino en otros temas afines;
México, Colombia, Chile, y tenemos un monstruo que es Brasil que parece como
gue lo ignoramos porque realmente no exploramos, no nos llama la atencién como
ellos regulan sus temas como pais, entonces yo considero que en materia de

regulacidon no somos conscientes de que la materia tributaria es muy cambiante.

¢, Qué significa lugar fijo de negocios? es un lugar que muestre fijeza, tampoco es
tiempo, por ejemplo son 6 meses para la ONU porque quiere que se page
impuestos, para la OCDE es un afio de constitucion, retomando el tema de Netflix
con ellos se celebra un contrato y eso va a durar 12 meses, eso es lo que se
necesita que sea fijo, el concepto de fijo porque el negocio es el contrato juridico y
ejecutado, son transacciones juridicas que se dan en instantes y esa es la fijeza,
tiene que haber més versatilidad en los conceptos y por eso la recaudacién no se

obtiene.

El derecho comparado si bien nos dice el autor Garcia Holguin, que debemos
tributar sobre el incremento de riquezas, incremento de patrimonio, y sobre todo
del consumo, debemos tributar sobre la fuente de la riqueza, sobre el flujo de
efectivo, por lo cual, cuando la administracion tributaria tiene la informacién y todo
esta digitalizado, la bancarizacion y el tema de la venta electrénica de a pocos esta
avanzando, la SUNAT el trato respecto a ello, es lento por ello debido a aquellas

deficiencias no hay presion tributaria.

Tenemos que analizar la recaudacion del comercio electrénico y analizar los
porcentajes de las empresas, por ejemplo, orientar y ver el manejo del comercio
digital en otros paises. Si bien es cierto la politica implica ello, pero es necesario
mantener una base analitica para ver identificaciones, si las empresas implementan

regimenes y el pago de los tributos se tiene que dar de acuerdo al tipo de empresa.
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W.B.C.M. En ese sentido, como lo sefalé anteriormente, el tema seria por la fiscalizacion y

regulacion, deberia haber leyes mas drasticas para los evasores tributarios, se

toma como referencia la evasion tributaria y como tenemos entendido la evasién

tributaria es un delito comparandolo como un crimen, por lo que, evasién tributaria

es realizada con voluntad propia en contra del impuesto que debes pagar, y

deberia existir leyes mas drasticas para los responsables que evaden

voluntariamente.

Tabla 25

Pregunta n.® 11: analisis

Convergencia Divergencia

Interpretacién

1. La base analitica 1. Comprobantes
sobre fiscalizacion electrénicos puedan ser
de los tributos. deducidos del impuesto.
2. Cultura empresarial 2. Establecimiento

digital. permanente.

Se deben tomar en consideracion que
algunos paises tienen una logistica sobre
bases analiticas que perciben la riqueza
gue se genera del comercio electrénico, lo
gque les permite poder fiscalizar de forma
correcta. Al mismo tiempo, dentro de estos
paises se suele contar con una cultura
empresarial digital que permite un mayor
desarrollo para aquellos que realizan
ecommerce; puesto que, pueden utilizar
instrumentos  diferentes al comercio
tradicional. De la misma manera, se
pueden utilizar comprobantes electrénicos
los cuales permiten una deduccion del
impuesto, o brindar algunos beneficios
dependiendo de su legislacion. Una de las
figuras que también se pueden tomar en
cuenta es el establecimiento permanente
sobre el comercio electrénico lo cual lo

flexibiliza y lo adapta a su realidad.
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12. Para usted ¢ Cuales son las deficiencias que presenta la legislacion que no

permite una eficiente recaudacion del tributo en relacién al comercio

electronico?

Tabla 26

Pregunta n.® 12: resultados

Entrevistado

Respuesta de la preguntan.® 12

M.A.C.B.

J.M.C.F.

C.A.F.E.

V.N.S.H

Bueno, la principal para mi es la que te comentaba al inicio que es el hecho de que
no se ha masificado el uso de la facturacion electrénica, inclusive no es que esté en
contra yo de la facultad discrecional para no sancionar, pero por ejemplo hace poco
en el tema de las guias de remisiones electrénicas que se va a utilizar también para
el ecommerce, se ha dicho que no se va a sancionar los incumplimientos en guias

gue se acrediten hasta el 30 de junio del presente afio.

Existe una cultura de poca lectura y el diario oficial El Peruano sea en su version
fisica o virtual no esta dentro de los preferidos por el lector, entonces por ahi
digamos si las leyes no se aplican es porque o no se difunden bien o porque si se
difunden pero no hay ese interés del lector por darle una mirada, yo creo que esa
parte hay que atacarla; después la otra parte es que el legislador tributario
normalmente es un legislador que le cuesta entender que si queremos un sistema
tributario sencillo una tributacién clara, entonces la redaccién tiene que ser lo mas

clara posible.

La Comunidad Andina, por ejemplo, tiene su servicio técnico, después vinieron los
amigos de algun presidente y pusieron el concepto de asistencia técnica entonces
el pago de retencién ya no es 30% es 15%, es una exoneracion parcial esta
escondido, deberia durar tres afios porque es exoneracion parcial o 6 afios si hago
prorroga, pero como estaba escondido como un gasto era una dadiva para el
amigo de alguien que contratan de una minera; ya que, el extranjero tenia que
pagar 30%. Después tengo el servicio digital, que para que no se confunda con la
asistencia técnica, le pusieron 30%. Entonces, hay mucha gente que trata de

disfrazar el servicio digital como si fuera asistencia técnica.

En ese sentido, las deficiencias estan en la falta de celeridad, sobre todo en el

comercio fisico porque te entrego el producto y me pagas en efectivo, falta mayor
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J.J.I.C.

W.B.C.M.

celeridad o punto de control, mayor atencion en fiscalizaciones fisicas de parte de
la administracion tributaria. En la parte electrénica esta avanzando de a pocos,
pero falta identificar mas; es decir, identificar las evasiones verificando el cruce de
informacion con el cruce de ventas del ITF, el problema se complica cuando se

involucran terceras personas es dificil poder identificar.

Si SUNAT pudiera potenciar el tema de sus plataformas de atencion, hacerlas mas
amigables al consumidor y que no searigido se tendria en cuenta como
repotenciar y mejorar la eficiencia del ente recaudador. Se tiene que auditar cada
dos o tres afios para un mejor control a SUNAT o cada cierto tiempo.

Es importante la regulacién de los contribuyentes, mientras no se identifique a los
contribuyentes del comercio electrénico muy poco se va a poder hacer con el tema
de la recaudacion de impuestos, la mayoria de personas que trabajan a través de
este medio sin RUC, no se identifican, no emiten notas de pago, no tributan, pagan
el IGV, ni renta, En ese sentido, seria la deficiencia en la identificacion y regulacion

de los contribuyentes.

Tabla 27

Pregunta n.® 12: analisis

Convergencia Divergencia Interpretacién

1.Plataformas
atencion.
2.Sistema

sencillo.

de 1. Falta de masificacibn Si bien es cierto que, existen algunos
en el uso de la avances sobre la tributaciéon del comercio

tributario facturacion electrénica.  electronico, también se aprecian ciertas

2. Cultura de poca deficiencias como la falta de plataformas
lectura. de atencion para aquellos que realizan
3. Pago de servicio ecommerce, lo que va de la mano con un
técnico por servicio marco para que el sistema de tributacion
digital. sea sencillo, lo cual podria facilitar la
recaudacion de impuestos, pero que en la

actualidad no se presenta, y es que a

pesar de que se debe plantear un sistema

mas funcional, esto no es cuestionado

debido a la poca cultura de lectura sobre

las leyes. Al mismo tiempo, la falta de
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masificacion en el uso de la facturacion
electronica, puede facilitar en el pago de
asistencia técnica cuando deberian

considerarse como servicios digitales.
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DISCUSION
OBJETIVO GENERAL

Analizar las mejores estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacion en
el rubro de comercio electrénico, 2022.

La politica fiscal se ha considerado como aquella herramienta utilizada por el Estado,
la cual ha otorgado una forma eficaz para facilitar la gestion o administracion de los
recursos obtenidos y asi con ello, fomentar la reduccién de la evasion y el déficit
fiscal. La politica fiscal ha facultado una favorable recepcion de los recursos, que han
servido para ofrecer servicios a los ciudadanos, y han aportado con la mejora en su
calidad de vida, proporcionando mejor educacion, salud y trabajo. Por ello, ha
permitido establecer ciertos lineamientos fiscales en materia tributaria y asi ha
alcanzado con el cumplimiento de los objetivos del Gobierno.

Desde el punto de vista de los especialistas, estos sefialaron que, a través de
la politica fiscal también se pudo conocer la manera en la que se ha generado el
gasto en un gobierno, lo cual es relevante; debido a que, es una variable para
distinguir el crecimiento econémico de un pais. Por otra parte, el comercio electrénico
ha estado evolucionando de forma progresiva; sin embargo, debido a la pandemia
del afio 2020, es que se ha presentado un avance acelerado de esta figura, la cual
genera entradas en la ganancia de aquellos que realizan ecommerce y que solo ha

tenido pequefios esbozos en el &mbito tributario.

En ese sentido, la tributacion se ha distinguido como un instrumento que es
atil para las actividades que generan riqueza; por lo que, con el uso de esta, se
estima que las obligaciones tributarias del comercio electronico puedan ser
canalizadas. Es asi que en la investigacion de Vidal (2020), concluyo que, se debid
valorar y renovar la base de la materia tributaria, con la finalidad de considerar la
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recaudacion que se da mediante las transacciones derivadas del comercio

electrénico y al mismo tiempo evitar la imposicion por doble tributacion.

De la misma manera, la investigacion de Dominguez & Thourte (2021)
sefalaron que, en la actualidad, la regulacion tributaria para el comercio electrénico
debe tener en consideracion la dimension impositiva que esta significa; ya que, este
tipo de negocio debe ser controlado y regulado mediante el Estado, con la finalidad

de mantener y resguardar el equilibrio econémico.

Por consiguiente y concordante con las investigaciones, la mejor forma de
aplicacion para la politica fiscal es mediante las guias y esquemas de impuestos,
gastos y deuda economica, los cuales van a permitir cumplir aquellas metas u
objetivos trazados por el Gobierno nacional, y que considera a la recaudacion de
impuestos como una de las prestaciones mas esenciales para el Estado, que si bien,
no va a generar una contraprestacion directa como las tasas, tiene como finalidad el

beneficio para la sociedad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Indicar la evolucién de la politica fiscal y su incidencia en el impuesto a la renta.

Posteriormente, se ha sefialado que, la politica fiscal ha sido importante para la
recaudacion de los impuestos, esto se basa en el hecho de que, permite obtener
elementos de las manifestaciones de riqueza de las actividades econémicas que se
presentan en el pais y asi poder gravarlas mediante la Administracién. A causa de la
existencia de amplias cantidades de dinero generado a través de los impuestos se ha
podido mejorar la infraestructura y las inversiones en el ambito nacional,
fundamentalmente con la recaudacion del impuesto a la renta y el impuesto general a

las ventas (IGV).
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Es asi como, los entrevistados consideran que la politica fiscal es aquel
indicador que ayuda a que se efectie el cumplimiento en la satisfaccion de las
necesidades para el pais, como ya ha sido mencionado, el comercio electrénico es
una figura particularmente nueva en relacién al comercio tradicional, lo que puede
relacionarse con los servicios digitales. Los servicios digitales en el Peru, estan
gravados bajo el impuesto a la renta dentro de la tercera categoria; no obstante,
tampoco se ha descartado la aplicacion del IGV al generarse operaciones en linea
mediante los negocios digitales en relacion a que algunos de los usuarios no son

contribuyentes en la categoria de renta mencionada.

Lo que si se ha tenido presente es que, se debe considerar que sus
beneficios son una combinacion entre el capital y el trabajo dentro de un negocio; por

lo que, es posible que sea gravado por la renta de tercera categoria.

Anélogamente, en la investigacion de Villegas (2020) concluyé que, los
servicios digitales son regulados bajo la Ley del Impuesto a la Renta,
especificamente cuando son derivados del comercio electrénico y el contribuyente
percibe rentas de tercera categoria; sin embargo, como se ha mencionado esto
estaria excluyendo a quienes no realizan actividades bajo este tipo de renta. En ese
sentido, se ha resaltado que, se deben tomar en cuenta estos aspectos de caracter

tributario y gravar estos servicios.

Sobre el particular, el comercio electronico se ha considerado como una
figura innovadora, que ha crecido con el paso del tiempo, que ha generado un
incremento en el manejo de capital en las personas o empresas que realizan
ecommerce, por lo que, ha surgido la duda entre qué tipo de impuesto deberia
gravarlo, llegando a la conclusion de que debe ser gravado mediante el impuesto a la

renta de tercera categoria al ser considerado un servicio digital.

Consecuentemente, con los aportes brindados, es importante sefialar que, no
todos los especialistas en la materia concuerdan con que el comercio electrénico sea
gravado mediante el impuesto a la renta porque también se puede aplicar el

impuesto general a la ventas considerando que todos los servicios se encuentran
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gravados por este; sin embargo, se comparte la posicion que grava el comercio
electronico con el impuesto a la renta de tercera categoria, que tiene como
elementos el capital y trabajo producidos por una empresa 0 persona natural,
seflalando que estamos ante un escenario de contribuyentes domiciliados en Peru

como parte del primer paso para regular la politica fiscal sobre ecommerce.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los avances y limitaciones sobre la regulacion de la politica fiscal en
torno al comercio electrénico.

Asimismo, en el objetivo correspondiente a la identificacibn de los avances y
limitaciones que se ha tenido en la regulaciéon de la politica fiscal respecto al
comercio electronico, es necesario recordar que pese a no ser un fenémeno reciente,
segun los participantes entrevistados, el mismo no logra ser regulado hasta la fecha,
debido a la falta de implementacioén de instrumentos que impulsen su normativa, la
falta de mecanismos de identificacion de las operaciones realizadas, la informalidad y
la necesaria verificacion de su proporcion con las normas de orden publico y buenas

costumbres.

Al respecto, los expertos sefialaron que, si bien es cierto es importante la
regulacion sobre la figura del comercio electronico, es mas sustancial que la misma
se dé en consideracion a sus particularidades, estableciendo legislativamente de
manera clara los mecanismos, funciones y especialmente formas de fiscalizacién y

aplicacion.

De igual forma, en el Pert no se ha concretado una regulacién en los términos
antes mencionados, debido a la falta de priorizaciéon por parte del Gobierno y el
Congreso, habiéndose encontrado ciertos avances impulsados por la SUNAT en
forma de presentacion de informes y aplicacion de beneficios, no obstante, persiste
la falta de interoperabilidad entre las entidades relacionadas al comercio electronico y

su tributacién.
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Asimismo, en la investigacién de Guapinaula & Mendieta (2021), en Ecuador
se ha contemplado una regulacion especifica en torno al comercio electronico, no
obstante, la misma al no incorporar mecanismos fiscales y entidades separadas
responsables del cumplimiento, no significo un impacto positivo en la recaudacion del

pais.

En proporcion a ello, algunos especialistas consideran que estos avances
deben darse con el cuidado de no caer en un control restringido sobre el comercio
electronico, un punto de vista que concuerda con lo precisado por Salgado (2021)
que, ante el proyecto chileno de regulacion fiscal del comercio electrénico, critico
severamente que se pretendan tomar medidas que encarezcan el mercado chileno
en relacion a las operaciones derivadas del comercio electronico, haciendo que se

pierda competitividad en el mercado global digital.

A pesar de ello, es importante resaltar los avances en el camino a una
regulacion del comercio electronico, que se han ido realizando de manera gradual,
pero pausada, como el uso de aplicativos de venta de productos o servicios, las
billeteras virtuales y otros que permiten a SUNAT obtener informacion de las

transacciones electronicas realizadas segun la informacién de ITF.

Conexo a las contribuciones brindadas, una caracteristica apreciada deviene
en gue no se pierda la competitividad en el mercado global digital, la regulacion del
comercio electronico debe priorizar la recaudaciéon que se traduce en ingresos al
Estado y estos a su vez en crecimiento y desarrollo del pais, como se ha observado,
por afios empresas principalmente extranjeras han realizados actividades de
comercio electrénico que no han beneficiado de forma alguna al Peru, al contrario, el
pais ha asumido los riesgos que estas operaciones traen, por lo cual, si bien es
importante regular con razonabilidad, también es importante priorizar la recaudacion

y seguridad del Estado.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar el tratamiento fiscal sobre el comercio electréonico en el Derecho
Comparado.

Respecto al analisis del tratamiento fiscal del comercio electronico en el Derecho
Comparado, en la presente investigacion, se ha podido evidenciar que a diferencia
del Perl, existen paises en los cuales se regula tributariamente el comercio
electronico. Esta situacion obedece principalmente a la cultura de comercio y
tributaria con la que cuenta cada pais, asi como, la politica de Gobierno y estabilidad
gue manejan, sin dejar de lado claramente, el factor que juega el desarrollo

tecnoldgico existente en cada nacion.

En ese sentido, los participantes manifestaron que, si bien en el Peru existen
algunos avances sobre la tributacion del comercio electrénico, estos se ven
estancados por notables deficiencias, como la ausencia de plataformas de atencion,
la falta de un marco normativo que simplifique la tributacién, la poca cultura legal de

las personas y la falta de masificacion en el uso de la facturacion electrénica.

A pesar de ello, las dificultades sefialadas no pueden ser una traba
permanente para el Estado, por lo cual, en la necesaria implementacion de una
regulacion tributaria del comercio electrénico, los especialistas consideraron
necesario incorporar ciertos aportes del Derecho Comparado, como la logistica sobre
bases analiticas que permita percibir la riqueza que se genera del comercio
electrénico, el aumento de la cultura empresarial digital y el aumento en el uso de
comprobantes electrénicos con los consecuentes beneficios tributarios que esto

implique.

Asimismo, si bien en menor medida los participantes han considerado
necesario un cambio en la regulacion de la definicion de establecimiento permanente
en la busqueda de una regulacion adecuada del comercio electrénico, es relevante

resaltar que Escobar & Morales (2018), también consideraron necesario actualizar
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legislativamente la definicion de establecimientos permanentes contemplada en el
Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, con el fin de que las operaciones de

comercio electronico logren gravarse y tributar en el Pera.

Por lo cual, los aportes brindados por los entrevistados en relacién a la
logistica, cultura y beneficios tributarios, se consideraron imprescindibles, asi como
también lo sefialado por Escobar y Morales, sobre la problemética en la regulacion
del tratamiento fiscal del comercio electronico que recae al gravar el mismo; puesto
que, las autoridades se ven limitadas porque la presencia fisica de un lugar de
negocios en el territorio es requerida. Por lo que, ahondar en la busqueda de un
concepto de establecimiento permanente que priorice la actividad generadora del

tributo sobre un espacio fisico es todo un desafio.
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V. CONCLUSIONES

1. Mediante la presente investigacion se ha analizado que las mejores estrategias
de politica fiscal para optimizar la recaudacion en el rubro de comercio electrénico
son a través del uso de guias y esquemas, que permiten un indicador en los
impuestos, el gasto y la obligacion econdmica, sobre todo mantener estable el
elemento del gasto corriente y la recaudacion mediante impuestos, siendo asi
que, la politica fiscal permite que el tributo como fuente de recaudacion efectie el
fin del Estado social democratico de derecho.

2. Se ha podido demostrar que la evolucion de la politica fiscal y su incidencia en el
impuesto a la renta, estan vinculados a la inversion y recaudacion, ello debido a
que, la recaudacion tributaria tiene como punto de partida a la politica fiscal, en
tanto que su evolucion busca obtener buenos resultados sobre la recaudacion de

impuestos y la creacidén de estos mismos para solventar los gastos publicos.

3. Se pudo identificar como limitaciones de la regulacién de una politica fiscal en
torno al comercio electronico, i) la falta de instrumentos que impulsen su
normativa; ii) la ausencia de voluntad politica, iii) la escasa operabilidad entre las
entidades involucradas; y iv) la ausencia de dispositivos de individualizacion
sobre las operaciones. De Igual forma, se establece como avances en su
regulacion; i) al uso de aplicativos de venta de productos o servicios; ii) la mejora
y manejo de billeteras virtuales; y iii) los informes y beneficios impulsados por
SUNAT.

4. Se ha analizado que el tratamiento fiscal sobre el comercio electronico en el
Derecho Comparado, fue regulado tributariamente en aquellos paises que
cuentan con una cultura de comercializacion y al mismo tiempo fiscal, con una
politica de Gobierno soélida y avance tecnoldgico adecuado. En ese sentido, para
regular tributariamente el comercio electrénico, se necesita tomar en cuenta la

experiencia internacional y aumentar la cultura empresarial digital.
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VI. RECOMENDACIONES

La tributacion se ha utilizado para garantizar la eficacia de la politica fiscal, que
puede emplear de estrategia el comercio electrénico, al ser la tributacién un puente
entre el control de las actividades de esta figura, para ello es necesario reforzar el
sistema de recaudacion e identificar mediante las transacciones bancarizadas o en
su caso, las billeteras digitales los movimientos generados por el comercio
electronico, evitando la evasion fiscal o fraude del fisco. Debido a ello, se ha
planteado que la administracion de patrimonio generado del comercio electrénico

debe ser gravada mediante el impuesto a la renta.

Se recomienda un marco normativo tributario que regule las operaciones
realizadas en relacion al comercio electrénico, de lo contrario el Estado seguira sin
percibir beneficio alguno de las actividades y ganancias que el comercio electronico
genera y que de ser recaudadas se traducirian en ingresos que contribuiran al
desarrollo del pais. Asimismo, es importante que este marco normativo sea expedido
de forma completa, determinando claramente los supuestos de gravamen,
mecanismos de cobros, entidades competentes y otros que permitan una
recaudacion exitosa, teniendo que incluso considerarse la modificacién de conceptos
ya incorporados dentro de nuestra legislacion que permitan la recaudacion, como la

definicién de establecimiento permanente.
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ANEXO A

Tabla de Matriz de categorizacion

Categoria
de estudio

Definicién conceptual

Categoria

Subcategoria

Cadigo

Politica
Fiscal

Comercio
Electrénico

“Capacidad del gobierno
para influenciar la actividad
econbémica a través de
cambios en los impuestos o
en el gasto publico. Los
cambios en los montos o la
composicién del gasto y de
los impuestos pueden
impactar, entre otros, en la
demanda agregada y nivel
de actividad, en la
asignacion de recursos y
en la distribucion del
ingreso, generando como
resultado fiscal un déficit
fiscal (deuda publica) o un
superavit fiscal”. Alvarado y
Serrano (2018) p. 33.

“Esto implica que el
comercio electrénico, sigue
siendo comercio, con la
variante adjetiva de que,
para la realizacion del
mismo, se utilizan medios
electrénicos. No obstante,
en el sentido de que la
esencia de ser comercio no
cambia sino que la variante
implica la utilizacion de
medios electrénicos,
entonces, necesariamente
requiere de una regulacion
detallada, autébnoma vy
especifica, que se integre a
las normas basicas de los
actuales actos
mercantiles”. Garcia (2018)
p. 53

Politica
Fiscal

Comercio
Electrénico

Déficit fiscal

Administracion
Publica

Descentralizacion
fiscal

Marco analitico

Fiscalizacion del
comercio
electrénico

Recaudacion
Tributos

Plataformas
virtuales

Cultura de
comercio

Pago
bancarizado
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Validacion de Expertos

FICHA PARA REGISTRAR LA OPINION DE UN EXPERTO ACERCA DE UN
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION EN UNA
INVESTIGACION

I. DATOS DEL INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION

Politica fiscal para optimizar la recaudacion en
el rubro del comercio electronico en Peru, 2022.

Nombre del instrumento Guia de entrevista

Camila Antuanet Coronel Sotomarino
Autor(es) del instrumento | Blanca Lizbeth Nizama Agurto

Titulo de la investigacion

II. DATOS DEL EXPERTO

Apellidos y nombres Guerra Campos, Jefferson Williams
Cédigo ORCID 0000-0003-0158-7248
Grados y titulos Maestro en gestion publica / Abogado
Centro de trabajo Universidad César Vallejo - SJL
Cargo que ocupa Docente responsable de investigacion
Teléfono 993533611

IIl. VALORACION DE LOS iTEMS DEL INSTRUMENTO

A continuacion, se presenta cada uno de los items del instrumento a evaluar. Por favor
lea cada uno de ellos y registre con un aspa (x) su valoracién: (3) logrado, (2) en
proceso y (1) en inicio. Cuando la valoraciéon de un item es (2) o (1) se debe redactar
en la columna de sugerencias el item como considera que debe presentarse o una
recomendacién concreta. Muchas gracias por su valioso aporte.

Ne°de Valoracion
; items del instrumento Sugerencias
3(2|1|0

OBJETIVO GENERAL: Analizar las mejores estrategias de politica fiscal para

optimizar la recaudacion en el rubro de comercio electréonico, 2022.
¢(Cudles serian para usted los
beneficios que genera la
aplicaciéon de la politica fiscal
en el Peri? Sustente.
;Considera usted que el
comercio electrénico seria un
desafio para la politica fiscal?
Sustente.

item

¢;Cudles serfan, para usted, los
X beneficios que genera la aplicacién
de la politica fiscal en el Peri?




Valoracion

N.° de : 2
p items del instrumento Sugerencias
Item
3(2(1(0

{Qus hevraientas 'c.onsidera :Qué herramientas se podrian
usted =e p.o'drfan uilizar para utilizar para la aplicacién de la

3 la aplicacion de la politica X politica Hscal con relaciémal
fiscal en relacién al comercio anaercls dletkbnican
electrénico? g

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Indicar la evolucion de la politica fiscal y su incidencia en el
impuesto a la renta.
¢eade su punto de vista = Desde su punto de vista, ;es correcto
correcto afirmar quela politica Zi
. afirmar que, la politica fiscal es
4 fiscal es importante para la X 3 i
33 ; importante para la recaudacion de

recaudacion de impuestos? iioiestos? Sistete
Sustente. P i )
;{Qué opina usted sobre la

5 recaudacion del comercio X
electréonico  mediante el
impuesto a la renta?
¢En qué categoria de impuesto

6 a la renta considera usted se %

puede regular el comercio
electrénico? Fundamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los avances y limitaciones sobre la

regulacion de la politica fiscal en torno al comercio electrénico.
;Qué limitaciéon considera ——
«Q ; i Para usted, ;qué limitacién dificulta
7 usted, diticnla; la;, regulacion X la regulacién del comercio
del comercio electrénico? ciectrbinico?
Sustente. i
;Desde su punto de vista a )
zuéles sonp Il]os ——— Desde su punto de vista, ;cuales son
g los avances respecto al manejo que
8 respecto al manejo que se da X - -
7 ; se da sobre el comercio electrénico
sobre el comercio electrénico en el Perti?
en Perti? Senale. )
iConsidera que el Estado
impulsa los avances
9 legislativos respecto a la §

aplicacién de la politica fiscal
sobre el comercio electrénico?
Fundamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar

electréonico en el

el tratamiento fiscal sobre el comercio
Derecho Comparado.

¢(Por qué considera que en

¢(Por qué considera que, en otros

otros paises el comercio . .
10 P X paises, el comercio electrénico se
electronico se  encuentra
encuentra regulado?
regulado? Fundamente.
En su opinién, desde el ambito
tributario cudles considera En su opinién, desde el ambito
que son los alcances que se tributario, ;cudles son los alcances
11 aprecian en el derecho X que se aprecian en el derecho
comparado que  pueden comparado que pueden aportarala
aportar a la regulacién del regulacion del comercio electrénico?
comercio electrénico.
Para usted cudles son las .
o o ; Para usted, ;cudles son las
deficiencias que no permiten S 5
> : deficiencias que no permiten regular
12 regular tributariamente el X

comercio electrénico en el

Perti.

tributariamente el comercio
electrénico en el Peri?




IV. CALIFICACION Y OPINION DE APLICACION

Calificacion Aplicable Aplicable después de corregir No aplicable
28/36 X
V. LUGARY FECHA:
Lugar Fecha
Lima 23/04/2023

VI. FIRMA Y POSTFIRMA DEL EXPERTO:

Jefferson Williams Guerra Campos
71012547




FICHA PARA REGISTRAR LA OPINION DE UN EXPERTO ACERCA DE UN
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION EN UNA
INVESTIGACION

I. DATOS DEL INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION

IL.

11

Titulo de la investigacion

Politica fiscal para optimizar la recaudacion en
el rubro del comercio electronico en Peru, 2022.

Nombre del instrumento

Guia de entrevista

Autor(es) del instrumento

Camila Antuanet Coronel Sotomarino
Blanca Lizbeth Nizama Agurto

DATOS DEL EXPERTO
Apellidos y nombres Fuentes Blanco, Rodolfo Alexander
Cédigo ORCID 0009-0002-6455-3942
Grados y titulos Maestro en Fiscalidad Internacional /Abogado
Centro de trabajo GRGICEVIC SOCIEDAD ANONIMA
Cargo que ocupa ABOGADO
Teléfono 917021903

VALORACION DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

A continuacién, se presenta cada uno de los items del instrumento a evaluar. Por favor
lea cada uno de ellos y registre con un aspa (x) su valoracién: (3) logrado, (2) en
proceso y (1) en inicio. Cuando la valoraciéon de un item es (2) o (1) se debe redactar
en la columna de sugerencias el item como considera que debe presentarse o una
recomendacién concreta. Muchas gracias por su valioso aporte.

l?.° de
Item

items del instrumento

Valoracion

3

Sugerencias
2(1|0

0

OBJETIVO GENERAL: Analizar las mejores estrategias de politica fiscal para

timizar la recaudacion en el rubro de comercio electrénico, 2022.

¢;Cudles serfan para usted
los beneficios que genera

seria un desafio para la
politica fiscal? Sustente.

1 la aplicacién de la politica | x
fiscal en el PerG?
Sustente.

(Considera usted que el
2 comercio electrénico X




Valoracion

°
e items del instrumento Sugerencias
Item
3(2|1(0
(Qué herramientas (Considera usted, que la
considera  usted se tributacion constituye una
3 podrian utilizar para la X herramienta de politica fiscal
aplicacion de la politica importante afrontar el desafio
fiscal en relacion al que supone el comercio
comercio electrénico? electrénico?
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Indicar la evolucion de la politica fiscal y su
incidencia en el impuesto a la renta.
¢ esde;su punti/sie; vista Desde su punto de vista ;es
es correcto afirmar que la o
i : correcto afirmar que la politica
politica fiscal es . .
4 : X fiscal es importante para la
importante  para la iz :
< recaudacion de impuestos?
recaudacion de
& Sustente
impuestos? Sustente.
0 ik ; Cree usted que el comercio
;Qué opina usted sobre la & )
R . electrénico debe ser gravado
recaudacion del comercio 2
5 5 : X con el impuesto a la renta o
electrénico mediante el .
impuesto a la renta? S ULLGS PN ES 0
indirectos? Sustente.
(En qué categoria de
impuesto a la renta En caso de gravar el comercio
6 considera usted se puede " electrénico con el impuesto a
regular el comercio la renta ;en qué categoria
electrénico? ubicaria dichos beneficios?
Fundamente.
OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los avances y limitaciones sobre la
regulacion de la politica fiscal en torno al comercio electrénico.
(Qué limitaciéon
considera usted dificulta
7 la regulacion del | x
comercio  electrénico?
Sustente.
{Desdeisupunteesvista Desde su punto de vista,
cudles son los avances 5
- ;cudles son los avances
respecto al manejo que se .
8 : X respecto al manejo que
da sobre el comercio 5
7 < 5 se da sobre el comercio
electronico en Pera? o 7
2 electrénico en el Pert?
Senale.
;Considera que el Estado
impulsa los avances
legislativos respecto a la
9 aplicacion de la politica | x

fiscal sobre el comercio
electrénico?
Fundamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar el tratamiento fiscal sobre el comercio
electrénico en el Derecho Comparado.




Ne de Valoracién
2 items del instrumento Sugerencias
Item
3(2(1(|0
Lhor que consnd’era e (Por qué considera que, en
en otros paises el ; :
- oo otros paises, el comercio
10 | comercio electrénico se X o
electronico se  encuentra
encuentra regulado?
regulado? Fundamente
Fundamente.
En su opinién, desde el
ambito tributario cuales En su opinidn, desde el ambito
considera que son los tributario, ;cuales son los
alcances que se aprecian alcances que se aprecian en el
11 X
en el derecho comparado derecho  comparado  que
que pueden aportar a la pueden aportar a la regulaciéon
regulacion del comercio del comercio electréonico?
electrénico.
Para usted cudles son las Para usted ;Cudles son las
deficiencias que no deficiencias que presenta la
12 permiten regular X legislacion que no permite una
tributariamente el eficiente recaudacion del
comercio electrénico en tributo en relacién al comercio
el Perd. electrénico?
IV. CALIFICACION Y OPINION DE APLICACION
Calificacién Aplicable Aplicable después de corregir No aplicable
30/36 X
V. LUGAR Y FECHA:
Lugar Fecha
Lima 24 de abril de 2023
VI. FIRMA Y POSTFIRMA DEL EXPERTO:
R -
(I" . - M et SO :/n
"l (Firma del !Experto)

Rodolfo Alexander Fuentes Blanco

002455932




ANEXO C

Instrumento de recoleccién de datos

TITULO: POLITICA FISCAL PARA OPTIMIZAR LA RECAUDACION EN EL RUBRO DEL
COMERCIO ELECTRONICO EN PERU, 2022.

GUIA DE ENTREVISTA

INDICACIONES: El presente instrumento tiene como propésito recabar su opinién respecto a la Politica fiscal
para optimizar la recaudacion en el rubro del comercio electronico en Perd, 2022., para lo cual se le pide
responder con mayor sinceridad y precisién de las siguientes preguntas; motivo por el cual, se le pide

responder las siguientes preguntas con la mayor seriedad y compromiso.
Entrevistado/a
Cargo

Institucién

OBJETIVO GENERAL

Analizar las mejores estrategias de politica fiscal para optimizar la recaudacion en el rubro

de comercio electrénico, 2022.

Preguntas:

1. ¢Cuales serian, para usted, los beneficios que genera la aplicacion de la politica fiscal en el
Pera?

2. ¢Considera usted que el comercio electronico seria un desafio para la politica fiscal?
Sustente.

3. ¢Considera usted, que la tributacion constituye una herramienta de politica fiscal importante

para afrontar el desafio que supone el comercio electrénico?



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Indicar la evolucion de la politica fiscal y su incidencia en el impuesto a la renta.

Preguntas:

4. Desde su punto de vista, ¢es correcto afirmar que la politica fiscal es importante para la
recaudacion de impuestos? Sustente

5. ¢Cree usted que el comercio electronico debe ser gravado con el impuesto a la renta o con
otros impuestos indirectos? Sustente.

6. En caso de gravar el comercio electrénico con el impuesto a la renta ¢en qué categoria

ubicaria dichos beneficios?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los avances y limitaciones sobre la regulaciéon de la politica fiscal en torno al

comercio electrénico.

Preguntas:

Para usted, ¢ qué limitacién dificulta la regulacion del comercio electronico?

8. Desde su punto de vista, ¢cudles son los avances respecto al manejo que se da sobre el
comercio electrénico en el Pera?

9. ¢Considera que el Estado impulsa los avances legislativos respecto a la aplicacién de la

politica fiscal sobre el comercio electrénico? Fundamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar el tratamiento fiscal sobre el comercio electronico en el Derecho Comparado.

Preguntas:



10. ¢Por qué considera que, en otros paises, el comercio electrénico se encuentra regulado?
Fundamente

11. En su opinién, desde el ambito tributario, ¢cuales son los alcances que se aprecian en el
derecho comparado que pueden aportar a la regulacién del comercio electrénico?

12. Para usted ¢Cudles son las deficiencias que presenta la legislacion que no permite una

eficiente recaudacion del tributo en relaciéon al comercio electrénico?

SELLO FIRMA






