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Resumen

Esta investigacion contribuye en mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
Caleta y del Distrito, su objetivo principal; mediante la puesta en valor de sus Playas
se promueve, implementa infraestructura, incentivando el incremento turistico que
consecuentemente conlleva a destugurizar la Playa de Pimentel.

El enfoque, cualitativo, investiga como los individuos experimentan los fendmenos
de su entorno mediante un procedimiento interpretativo del observador y el
observado. El disefio, observacion, basado en la experiencia del observador, solo
observa conducta de las categorias en un contexto determinado. De corte
transversal, los datos, recogidos en determinado tiempo y Unica vez en el 2023
Del resultado obtenido de la investigacion, entrevistas a las autoridades
competentes en el tema, fichas de Observacion, vemos que existen coincidencias
en las respuestas reflejando la necesidad de los pobladores de utilizar
adecuadamente sus espacios publicos, concluyendo en la importancia que significa
para Caleta Santa Rosa y Balneario de Pimentel la puesta en Valor de las playas
Santarosefas, ello influye directamente en destugurizar la Playa de Pimentel
durante el verano. Asi se ratifica la hipétesis de nuestro tema y se contesta lo

requerido en cada uno de los objetivos especificos

Palabras Clave: Puesta en Valor, Destugurizacion, Recurso Turistico



Abstract

This research contributes to improving the quality of life of the inhabitants of La
Caleta and the District, its main objective; Through the enhancement of its Beaches,
infrastructure is promoted and implemented, encouraging the increase in tourism
that consequently leads to destroying Pimentel Beach.

The qualitative approach investigates how individuals experience the phenomena
of their environment, through an interpretative procedure of the observer and the
observed. The design, observation, based on the experience of the observer, only
observes the behavior of the categories in a given context. Cross-sectional data,
collected at a certain time and only once in 2023

From the result obtained from the investigation, interviews with the competent
authorities on the subject, Observation sheets, we see that there are coincidences
in the answers reflecting the need of the inhabitants to properly use their public
spaces, concluding in the importance that it means for Caleta Santa Rosa and
Balneario de Pimentel, the value enhancement of the Santarosefias beaches, this
directly influences the destruction of Pimentel Beach during the summer. This is how
the hypothesis of our subject is confirmed and what is required in each of the specific

objectives is answered.

Keywords: Enhancement, Destugurization, Tourist Resource
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INTRODUCCION

El pueblo de Sta. Rosa esté ubicado al Sur-Oeste de la ciudad de Chiclayo, su
Capital, Pueblo de Sta. Rosa esté casi inmediata a la mencionada Ciudad;
distando 17.6 Kms. de ella. Santa Rosa colinda con Pimentel, Monsefa y el
Océano Pacifico por el Norte, Sur-Este y Oeste respectivamente. Su ubicacion
aledafia a una privilegiada orilla del Pacifico, posee una superficie de 14.09
Kms.2; llana con pequefias lomas, posee grandes playas con Dunas; su playa,
de olas mansas.

Este pueblo cuya principal actividad econdmica esta dedicada por entero al
aprovechamiento de todos los recursos marinos, la pesca, razén de su nombre
actual, “Caleta de Santa Rosa”, destacando en el tipo artesanal. Posee un
bonito malecdén para sentarse a disfrutar del “fresco” y apreciar las
embarcaciones pesqueras acoderadas sobre la linea de playa en la orilla del
mar. Esta situaciéon no permite al poblador Santarrosefio usufructuar su playa
para el disfrute de su solaz esparcimiento, por lo que tiene que desplazarse 1
Km. y a veces mas hacia el lado Sur. Lo que llamaria a la necesidad de
“Ponerlas en Valor”

El acceso mas rapido para llegar a la Caleta Santa Rosa desde Chiclayo, es la
misma ruta que pasa por Pimentel 14 Kms a Pimentel y desde alli a Santa Rosa
son 7 kilbmetros. Hay suficiente espacio para parquear.

En Transporte Publico. Las combis a Santa Rosa salen de su paradero en
Chiclayo. Tardan aproximadamente 40 minutos, y cobran de dos a tres soles
por boleto. Trabajan de 6 de la mafiana a 6 de la tarde, pero siempre es bueno
confirmar para encontrar unidades de regreso a Chiclayo.

Pimentel esta ubicada en la Provincia de Chiclayo, linda con la Caleta de San
José, Santa Rosa, Chiclayo y el Océano Pacifico, por el Norte, Sur; Este y
Oeste respectivamente, es, ademas, el balneario principal de la Provincia,
considerado asi, por su caracteristica extensa playa, hermosura y confort
urbano. El balneario de Pimentel, mantiene una comunicacion estratégica con
la ciudad de Chiclayo, ya que se conecta con ésta mediante una autopista
asfaltada de 4 carriles que cubre la distancia de 14 kms., en no mas de quince

minutos; esta particularidad de cercania ha convertido a Pimentel, junto con la



ciudad de Lambayeque, en las ciudades dormitorio de Chiclayo, la cual es la
capital del Departamento.

De la misma manera y con distancias no mayores de 8 a 15 Kms. (con similares
tiempos de viaje), Pimentel se conecta con las localidades de Santa Rosa y
Monsefu (centro artesanal), mediante carretera asfaltadas que estan bien
mantenidas.

Es el caso que entre las localidades antes mencionadas existen tantos
kilbmetros de playa como las distancias que las separan, grandes extensiones
de playas limpias. Sin embargo, como se menciond en parrafos precedentes
estas no son disfrutadas o habitadas no solo por los habitantes del lugar, sino
que, tampoco por visitantes y usuarios de otras localidades como Chiclayo,
Monsefu etc. debido a la falta de una linea de transporte publico que cubra
una ruta estratégicamente disefiada que las conecten con la Caleta-Pueblo,
Pimentel y Chiclayo mediante las carreteras que ya unen las referidas
localidades con distancias menores de 2 Km.

Como consecuencia de esta carencia, el destino final de los visitantes a las
playas, se concentra, sobre todo en la estacion veraniega en uno o dos puntos
recurrentes, como es el caso de la playa de Pimentel (Ver anexo 6: Figura
1,Figura 2 y Figura 3), generando asi, una negativa experiencia en la estancia,
sobre todo para los habitantes de la localidad.

Esta investigacion tendra una importantisima participacion en mejorar la calidad
de vida de los habitantes del Pueblo de la Caleta y del Distrito, ya que con la
puesta en valor de sus Playas se promoveria la mejora e implementacién de
infraestructura que incentive el incremento del turismo; que consecuentemente
conllevarian a descongestionar o destugurizar la Playa de Pimentel.
Académicamente, se contaria con un documento que sirva como Guia en el
tratamiento de casos similares al presente; de como dandole utilidad a grandes
espacios libres e inutiles se puede conseguir “liberar” o “destrabar” a otros
adyacentes, para que ello les permita cumplir sus funciones “a cabalidad” para
las que fueron disefiados.

¢,De qué manera la Puesta en Valor de las playas de Santa Rosa influye en la
destugurizacion o descongestion de la Playa de Pimentel, durante la estacion

de verano?



La ubicacion de Pimentel, sitia a este, como lugar de paso intermedio entre las
localidades de Santa Rosa hacia el Sur, originando que los vehiculos de
servicio publico se queden en Pimentel y no pasen hacia los otros destinos,
restdndoles a los pasajeros la posibilidad de acceder a las playas de la
mencionada ciudad Caleta Santa Rosa. Como consecuencia, el
aglomeramiento durante la estacion veraniega de esa cantidad de gente
conformada por familias enteras, genera esta algida situacion (Ver anexo 6:
Panel de fotos 1, 2 y 3), la cual podria solucionarse bajo un planteamiento de
descentralizacion.

Este plan, alcanzable a través de la Puesta en valor de las playas de Sta. Rosa,
asi como de un flujo ordenado y racionalizado del transporte, favoreceria y
beneficiarian a las localidades aledafias, pues sus playas serian ocupadas, lo
gue redundaria en mejoras econémicas, pues habria mas consumo de bienes
y servicios. Ademas, esto evitaria que los dias Domingos y feriados, sobre todo
en la estacion veraniega, la playa de Pimentel se satura de publico creando una
cantidad de serios problemas a los usuarios, tanto residentes como visitantes
al balneario.

Asi mismo, de esta investigacion se deduce la necesidad de implementar los
servicios minimos urbanos, de salubridad y espacios complementarios
necesarios para proporcionar el valor que requieren los espacios de este tipo.

En vista que tratamos de entender el comportamiento y la causa, interpretando
y conceptualizando este fendmeno dado por espacios despoblados sin utilizar,
con otro que estd superpoblado, basados en descripciones, observacion del
lugar, recopilacion de datos y en razbn a que no contamos con alguna
informacion estadistica, el enfoque dado a esta metodologia es el de tipo
“Cualitativa”.

El Objetivo general de esta investigacion es determinar como la puesta en valor
de las playas de Santa Rosa influye en la destugurizacion de la Playa de
Pimentel, 2023 conllevando a los siguientes objetivos especificos: El primero
es ldentificar los recursos turisticos de las playas de Santa Rosa que influyen
en la destugurizacién de la Playa de Pimentel 2023, el segundo es Analizar la
infraestructura de las playas de Santa Rosa que influye en la destugurizacion

de la Playa de Pimentel 2023, el tercero es Definir los servicios



complementarios de las Playas de santa Rosa que influyen en la
destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023.

En consecuencia, también se formula una hipotesis general, determinamos que
la Puesta en Valor de las Playas de santa Rosa influye directamente en la

destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023.



MARCO TEORICO

En el contexto internacional tenemos a (Cabrera Morocho, 2017). Realizo una
investigacion de Puesta en valor con finalidad aportar a fomentar el turismo
sostenible por medio de la Puesta en Valor de los Atractivos Turisticos Siendo
este lugar un patrimonio cultural lleno de historia y del mismo modo mantener
una conexion con la naturaleza. Este investigador llego a la siguiente
conclusion evidencio la no existencia de documentacion sobre turismo de los
referentes turisticos del lugar en estudio y la necesidad de apoyo de sus
autoridades para el crecimiento y ampliacion turistica.

Otro investigador como Bolafios Burgos, (2016) también realizado otra
investigacion de puesta en valor de atractivos turisticos con el objetivo de
evaluar la Puesta en Valor del lugar mencionado para disefar estrategias para
impulsar, el desarrollo turistico por medio de la puesta La Ruta de la Fe, es uno
de los productos turisticos con gran rigueza de religiosidad y cultura
incalculable y con estas estrategias puedan lograr a ser vistas por los visitantes
para elevar la demanda y lograr su expansion.

Simisterra (2016). Realizé la investigacion: “Estudio Y Disefio del Malecon
Turistico De La Parroquia Urbana De Barreiro, Babahoyo Afo 2015”, Este
estudio tuvo como objetivo contribuir a la remodelacion urbana de la zona, lo
cual lograra beneficiara incrementar su calidad de vida y originar empleos para
los beneficiarios del lugar, transformandolo como una posibilidad de incremento
turistico. Para nuestro estudio podemos recoger el resultado de esta
investigacion, cual es que, su playa tenga como limite el Mar pudiendo
transformar este aspecto como una potencial fuente de desarrollo turistico;
también, el uso de insumos que admitan fijar el equilibrio ambiental, asi mismo
la unién que ejecutan con los lugares cercanas, integrandolos al sistema
turistico del malecon, originando asi acciones de conexion con los beneficiarios.
En el ambito nacional tenemos los siguientes antecedentes iniciando con
Machuca Medina & Rodas Curo, (2022) quien realizo un trabajo de
investigacion llamada “Integracion del Malecon Turistico-Cultural con el Centro
de Acopio de la Pesca Artesanal para la Revalorizacion y Promociéon del
Turismo en el Distrito de San José”, y tiene por finalidad, Revalorar y incentivar

el turismo en el distrito de San José mediante el disefio de una propuesta



integral; quien como resultado de gestion se realizo la reparacion del Muelle lo
qgue ha contribuido a la mejora considerable de la comercializacion pesquera.
Otros de los investigadores tomados en cuenta como antecedentes es Guerrero
Samamé (2021) quien realizo una investigaciéon denominada Palimpsestos
Operativos Como Estrategia Para Rescatar y Recuperar la Identidad
Patrimonial en el Borde Costero de Cuatro Unidades de Paisaje de la Region
Lambayeque Peru. Esta investigacion tuvo como propdésito en revalorar el valor
testimonial del paisaje cultural y construido, para engrandecer la sabiduria
ancestral de sus habitantes desarrollando su identidad, por medio de la
percepcion paisajistica del borde costero Lambayeque. Esto ha traido como
consecuencia un inicio en la transformacién para la recuperacion de su
identidad patrimonial de algunas de las ciudades del litoral de la costa. Su
conclusién es la siguiente es que se nececita ayudarse de la gestion viva del
patrimonio cultural, comprendiendo la variedad del territorio como una forma
unida e integral.

Pefia Gudiel (2015), hizo una investigacion denominada Puesta en Valor de los
Recursos Turisticos en la Comunidad Cachuela Oviedo, para la Creacion de un
Circuito Turistico en la Provincia de Tambo Pata”. Esta tuvo el propésito;
promover la Puesta en Valor de los Recursos Turisticos del lugar antes
mencionado esto consistiria en un disefio Circuito Turistico y de esta manera
originar soluciones de manera sostenible.

Chapofian Casiano & Montenegro Cabanillas (2014)en su investigacion
denominada “Potenciales Turisticos en las Playas de Puerto Eten”. Su
propoésito es, evaluar el potencial turistico de su litoral por medio de un
diagnostico para valorar su problematica en funciona diferentes parametros
como infraestructura, perfil del consumidor del servicio y la identificacion de su
oferta. En su conclusion, se llegd a determinar que el potencial turistico que
tiene el litoral permitiendo el incremento de las actividades turisticas, como,
naturaleza-entrenamiento, el sol- playa, y aviturismo.

Dentro del abordaje te6rico iniciaremos con la categoria Puesta en Valor,
Bonilla Di Tolla E (2020) establece lineamientos direccionados hacia la
conservacion, que busque primordialmente aliviar y poner fin a la degradacion

del lugar, poniendo en marcha una politica de recuperacion e implementacion



considerando esencialmente los valores naturales, del arte y la historia del
mismo; y el rescate los estandares de calidad del habitat.

La recuperacion, dependera entonces del establecimiento de esos lineamientos
que, cuidando la conservacién del patrimonio, tenga como finalidad esencial la
implementacion y reorganizacion del lugar con una estructura renovada
dependiente de estrictos parametros edificatorios encaminados a la
conservacion del dmbito urbano, proveyendo al lugar del equipamiento y
servicios necesarios para la mejora del habitat.(Bonilla Di Tolla, 2010)

El criterio o teoria del Arg. Bonilla se refiere al estudio de las politicas de
recuperacion mediante la puesta en valor de un centro historico, el de LIMA.
Este texto es resultado de las variaciones (eliminacién de los términos “Centro
historico”, “casco urbano”) que he planteado para poder llevarlo por “analogia”
a el tema involucrado en mi tesis, unas playas sin uso alguno en la actualidad.
Mi teoria para el tema de La Puesta en Valor, Implementacién o, Puesta en
Marcha de las Playas de Santa Rosa, considerando la situacion y modo de ser
de sus pobladores propone una propuesta que aspira que, al poner en valor y
ocupar las grandes extensiones de playas a lo largo del borde costero de las
playas de Santa Rosa, conseguir la descongestion o despoblamiento de la
playa de Pimentel. Este planteamiento incluiria necesariamente equipamiento
urbano, asi como la implementacion de una linea municipal de transporte
urbano de publico masivo que cubra una ruta para unir directamente a la ciudad
de Chiclayo con las playas de Santa Rosa. Recuperar para la ciudad su relacion
perdida entre el poblador usuario con su playa.

Estos autores tienen claramente definidos sus criterios y componentes,
fundamentalmente iniciando por el rescate y puesta en valor de las nuevas
técnicas constructivas y cualidades espaciales y constructivas de la vivienda
costefia en la época Colonial y Republicana, contrastandola con los materiales
y sistemas constructivos  utilizados  ancestralmente en  usos
contemporaneos.(lcochea & Marchan, 2016)

Continuando con el estudio pasamos a las definiciones y enfoques
conceptuales; tales como, La puesta en valor de un recurso compromete la
implementacion de un equipamiento, restauracion en particular con capacidad

de proporcionar servicios de hospedaje , transporte, y entretenimiento, asi



como otros tipos de servicio que complementen al principal estos pueden ser
comercios, entidades bancarias, seguridad, prestadoras de salud vy
recreacion.(Benseny, 2006)

Otro concepto de la puesta en valor también puede darse como estrategias y
acciones sobre bienes patrimoniales declarados Monumentos nacionales o en
proceso de serlo, que posibilitan que estos produzcan flujos constantes de
beneficios culturales, sociales y econdmicos para la localidad. (URIOSTE,
2015)

Con la categoria de estudio destugurizacion ocurre que en la mayoria de los
casos investigados solamente se define el término tugurizacién aplicado en
urbanismo “transformacion de un determinado espacio en un lugar de malas
condiciones para vivir o estar” y define al primero de estos como lo contrario u
opuesto a la del segundo. En tal razén estamos aplicando también el término
“descongestion”, no como sinénimo sino como referencia analoga.

Referente al término de Espacio publico se puede decir que son un sinndmero
de espacios que conforman una red y estan abiertos y son uso y dominio
publico del estado estos se encuentran ubicados en la ciudad y por su
naturaleza su disefio esta dado para dar placer a necesidades colectivas de los
ciudadanos, como el entretenimiento, muestra de cultura, descanso,
interaccién social y la movilidad a lo largo de la permanencia de los ciudadanos.
(Ley de gestion y proteccion de los espacios publicos-LEY-N° 31199, s. f,;
Torres Tovar, s. f.).

Esto tiene que ver con el mejoramiento de las funciones estéticas y
sociocultural a mediante el cumplimiento la normatividad vigente respetando
gue sea accesibles, seguras, saludables y comodas.(Alhakim & Anwar, 2022).
Si un espacio publico es bien disefiado en el campo esto atraeria a mas turistas
de lo habitual y seria destino turistico por lo que no solamente tiene un
recreativo, sino que también mejoraria la economia local.(Ginting & Septilia,
2019)

Denominamos espacio publico a los diferentes lugares en donde los
ciudadanos realizan sus actividades; en los que interrelacionan e interactian
entre ellos dependiendo en buena parte del sitio lugar en que esto se lleva a

cabo.



Los sitios que identifican a una localidad y su poblacion y los distinguen de
otros, son los lugares de reunion, vias publicas, etc. y se constituyen en
ejemplos de espacio publico.

Como transporte urbano entendemos que es un sistema que sirve para el
traslado personas o bienes de un lado a otro o une dos puntos en un espacio
geografico; puede ser de personas o carga, motorizado y no motorizado con
administracion publica o privada. (Farias, 2012)

El Transporte publico son todos los medios de transporte que garantiza la
interconexidn entre los diferentes puntos de la ciudad o ciudades. Ademas, es
fundamental al asegurar la competencia del publico para hacerse de la chance
que ofrecen estas: Es sumamente importante para su bienestar. (Hernandez,
2017)

Espacio turistico, real o potencial, comprende los sitios donde se practica las
actividades turisticas, Sus limites son elementos de atraccion representados en
distintas categorias, dimensiones y separacién de funciones, Sin estas
consideraciones el turismo no seria turismo. (Boull6n, 2006)

El Turismo sostenible refiere actividades turisticas que cuidan de no alterar el
entorno natural, cultural y social, como tampoco valores comunales, que
posibilitan la recreacién de un intercambio de experiencias entre lugarefios y
forAneos. Cada vez mas es mayor la competencia entre los oferentes de los
servicios prestados, generada por las mayores exigencias en los estandares de
calidad por parte de los usuarios de estos (OMT, 2005).

Desarrollo Sostenible del turismo, se fundamenta en la correcta utilizacion de
los recursos del ambito, de igual forma cooperando con el mantenimiento de
los recursos naturales y diversidad bioldgica. (Andrade Baca, 2017)

En este concepto también esta inmerso el respeto por las creencias gustos
estudios de las comunidades; mantener y reforzar sus creencias, manera de
ser, o sea identidad y tradiciones, asi como aportar a la comprension y a la

tolerancia de sus culturas.



METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion

El enfoque fue cualitativo este enfoque se determind porque la
finalidad es investigar la forma en que los individuos sienten y tienen
experiencia los fenbmenos de su entorno, siendo muy exhaustivos
en sus criticas, comprension y significado. (Hernandez Sampieri et
al., 2014).

El enfoque cualitativo no vigila obligatoriamente por una medicion
cuantitativa, sino que es mas la exploracion de muestras culturales
y sociales a través de un procedimiento interpretativo del observador
y el observado. (R. Hernandez et al., 2016).

Disefio de investigacion

En cuanto al disefio del estudio fue observacion porque se basoé en
la experiencia del observador es decir el investigador solo observé
la conducta de las categorias en un contexto determinado para luego
realizar una interpretacion y evaluacion (Hernandez-Sampieri&
Mendoza, 2020). Asimismo, sera de corte transversal puesto que la
recojo de los datos se realizard en un determinado tiempo por Unica
vez (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020). Para nuestro estudio
la recoleccion de la informacion de las variables Puesta en valor y

de destugurizacioén se realiz6 en el periodo 2023.

3.2.Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Las categorias “son los tdpicos partiendo de los cuales se disefia las

preguntas para la entrevista, 0 ponemos instrucciones en las pautas de el

llenado cuando realizamos observaciones, ya sean directas o indirectas,

participantes o pasivas” (p.15). Es decir, las categorias son estructuras

basicas para entender el objeto de estudio, los cuales facilitara ahondar en

la teoriay el disefio de instrumentos para recolectar la informacion que llevo

a una comprension educada y completa de la situacion del
problema.(Cabrera, 2005)
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Estas categorias se desagregan en subcategorias, la cuales nos
proporcionan ahondar en los aspectos especificos de cada categoria”. Las
categorias y subcategorias son a priori 0 emergente, es decir que las
primeras se crean cuando el investigador las construye antes de recolectar
la informacion, mientras las segundas son las que se muestran durante el
proceso de recoleccion de la informacion .(Cabrera, 2005)

Las categorias como las subcategorias surgieron del analisis exhaustivo de
un contexto o problematica como también de un estudio de las referencias
especializadas en funcion al objeto de estudio.

En cuanto a las categorias aprioristicas se menciona que:

La puesta en valor de un recurso implica la construccion, restauracion de
un equipamiento especial para proporcionar servicios de hospedaje, ,
transporte y entretenimiento, asi como también constituye servicios
complementarios de la prestacion turistica como comercios, entidades
bancarias, seguridad, prestadores de salud etc. e infraestructura de base,
terminales de transporte aéreo, terrestre y/o maritimo, servicios urbanos
basicos, entre otros) para asegurar la entrada al sitio.(Prat Forga, 2013)
La destugurizacion (descongestion) es una configuracién que resulta de
relacionar la desacumulacién de materia cualquiera que sea en el espacio,
con la sociedad. Puede ser objetos, equipos, personas, causados por un
crecimiento desmedido y descontrolado consecuente con la falta de
planificacion.

Por consiguiente, las subcategorias aprioristicas de la puesta en valor se
indica que: Los recursos turisticos, generalmente terminan por constituir el
elemento principal que impulsa el traslado de los turistas, principalmente
por recreacion, vacaciones etc. Por ello es importante realizar un analisis
meticuloso del potencial turistico para poder aprovecharlo estos recursos
con la finalidad de que se utilice de forma racional y no se deprede, ya que
en su gran mayoria podrian sufrir dafos irraparables (Lopez Chichande,
2021)

La infraestructura estd formada por todos estos elementos, servicios o

sistemas fisicos, que son accesibles para desarrollar una economia, y que
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actian como sustento de diferentes sectores productivos (entre los cuales
se encuentra el turismo).(Boullén, 2006)
Servicios complementarios; son todos aquellos servicios que, forman parte
de la infraestructura, proporcionan al usuario el confort suficiente para
obtener calidad de vida que necesitan los espacios socio ambientales en
utilizacion.
Sostenibilidad. La Organizaciéon Mundial del Turismo lo define “El turismo
generalmente toma las consecuencias actuales y futuras, econémicas,
sociales y medioambientales para complacer los intereses de los visitantes,
del comercio, del ambiente y de las comunidades locales”.
Subcategorias aprioristicas de Destugurizacion
Despoblacién: es un proceso de deshabitar un ambiente o lugar, haciendo
gue tenga con pocos habitantes por varios factores, esta puede ser en su
totalidad o parcial; es un fendbmeno social que no solo implica el
decrecimiento de sus pobladores, sino también modificaciones o cambios
socio - espaciales.
Transformacion: Es la transformacion del espacio socio ambiental
Descentralizacion: Es la no centralizacién de los servicios para dar el
derecho a los beneficiarios de las playas de poder elegir cual de ellas
tomaran para placer de su estadia, pues todas tendran los mismos servicios
gue les otorgaran el logro de su satisfaccion personal y espiritual. Asi
mismo se tomara como instrumento para el desarrollo para las playas que
se pretende la puesta en valor.

3.3.Escenario de estudio

Como escenario de investigacion se considerd al espacio fisico desde playa
Pimentel hasta playa de Santa Rosa (Ver anexo 6: Figura 5) pues hay un
elemento comun que los une y este es la playa que viene a ser el litoral y
este Ultimo es unico; dentro de éste, El area de la playa Pimentel, desde el
Muelle (Ver anexo 6: Figura 1) hasta la zona de las “picanterias” o
restaurantes tipicos (Ver anexo 6: Figura 2 y Figura 3) y “Varado” de los
caballitos de Totora (Ver anexo 6: Figura 4) con un area aproximada de

35,000m2 donde interaccionan los veraneantes con los diversos elementos
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gue la conforman (infraestructura, recursos turisticos, servicios basicos y
complementarios) y la superficie de playa del distrito de Santa Rosa.

Este espacio es el comprendido entre, la zona de playa ocupada por las
embarcaciones (zona del Malecén al frente de la Caleta) lado Norte, hasta
el Faro Salinas, (playa “virgen” en desuso) con 157,700 m2.
aproximadamente, lado Sur (Ver anexo 6: Figura 6). Estas son las playas
gue se propone sean ocupadas para los fines del estudio. En todas estas
areas estan incluidas las zonas de bafiistas, descanso, comercio
ambulante. etc.

3.4.Participantes.

Se consideraron como participantes a la Playa del distrito de Santa Rosa
las personas visitantes (bafistas locales, pues los visitantes turistas llegan
mas para degustar de la gastronomia santarrosefia que para bafarse en el
mar). Entrevistas a autoridades, profesionales que han trabajado esos
temas, a gente que esté involucrada, choferes de vehiculos de transporte,
etc.

3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

La técnica utilizada fue la entrevista a profundidad y ficha de observacion,
las cuales facilitaron la recopilacion de la informacién (expertos,
transportista, usuarios de playas y pobladores locales) de la tematica
estudiada, asimismo pudo llevarse a cabo de acuerdo a la metodologia
seleccionada y los objetivos que se pretendieron lograr. Para ejecutarse,
esta técnica se necesitdo la aplicacion de una encuesta mediante el
instrumento cuestionario a una muestra elegida. Las encuestas
proporcionan informacién sobre la percepcion, actitudes, opiniones, entre
otros sobre una tematica.(Norefa et al., 2012)

Respecto al instrumento para la entrevista es el cuestionario, cuya
particularidad es que esta constituido por un nimero determinado de items
0 preguntas disefladas para cada categoria y también en base a
indicadores, dimensiones y variables de lo que se investigara. Es un
instrumento estandarizado, ya que el propésito es que cada persona

responda las interrogantes en igualdad de condiciones y asi evitar sesgos
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de informacion que puedan alterar en los resultados del estudio.(Paitan
et al., 2014). (Ver anexo 3y 4)
Tabla 1

Técnicas e instrumentos utilizado en el trabajo de investigacion

Técnica Instrumento
Encuesta Cuestionario no estructurado
Observacién y Encuesta Ficha de observacion

Fuente: Elaboracion propia

La confiabilidad y la validez son medidas importantes que se deben de dar
en todo trabajo de investigacion para verificar la calidad de los instrumentos
para aplicarse en la recoleccion de datos.

Validacion.

El objetivo de la validacion del instrumento ha sido confirmar los datos
recogidos en el cuestionario, donde los especialistas tuvieron la
oportunidad de examinar y confirmar la precision, aplicabilidad vy
significacién de las preguntas. (Ver anexo 5)

Tabla 2
Relacion de expertos para la validacion de los instrumentos
DNI Nombres y Apellidos Cargo Institucion donde
labora
19321480 Luis Enrique Tarma Carlos Docente Universidad Antenor
Orrego y Cesar
Vallejo
16721819 Carla Escalante Medina Docente Universidad Nacional

Pedro Ruiz Gallo
16765713 Federico Javier Couto Revolledo Docente Universidad Cesar

Vallejo
16591532 Mariella Garcia Aurich Docente Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo
Rodriguez Mendoza Cristhian Docente Universidad Cesar
Vallejo

Fuente. Certificado de validez de la entrevista semi estructurada
3.6.Procedimientos

En cuanto a procedimientos se priorizd primero el disefio de los

instrumentos verificando su validacion y confiabilidad para cada una de las
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categorias a medir que son la Puesta en valor y la Destugurizacion o
descongestion.

Luego se procedié tramitar la autorizacion del proyecto con la entidad
correspondiente para luego coordinar con las diversas gerencias
involucradas de la municipalidad provincial de Chiclayo, Pimentel y Santa
Rosa una vez aplicados los instrumentos los resultados fueron manejados
y organizados mediante el software Excel su representacion por medio de
tablas de frecuencias y graficos, para su interpretacion en el informe final.

3.7.Rigor cientifico

Nuestro proyecto de investigacion, en cuanto al rigor cientifico tuvo en
cuenta lo siguiente.(Norefia et al., 2012)

Credibilidad; La informacién obtenida de la persona entrevistada, se tuvo
en cuenta la relacion con la informacion que el investigador obtuvo
mediante la observacién de campo, evitando de esta manera sesgos de
informacion para nuestro proyecto de investigacion.

Transferibilidad; La informacion obtenida del especialista en turismo y
transportistas de las visitas a lugar de la investigacion, han sido
contrastadas otras situaciones similares, con la finalidad de comparar con
otros estudios que tratan similar tematica sobre puesta en valor de
potenciales recursos turisticos del litoral peruano e internacional.
Confirmabilidad; Se coordind con las autoridades de los municipios de
Pimentel y Santa Rosa sobre la funcion que tuvo el investigador u
observador de la problematica de los recursos turisticos y de la interaccion
con el entrevistado experto en turismo.

Relevancia; Este criterio facilitd analizar los resultados en funcion de los
objetivos trazados en la presente investigacion, por lo que permitid
demostrar la existencia de una relacion entre la justificacion y los resultados
alcanzados durante el proceso de la investigacion.

3.8.Método de anéalisis de datos

En cuanto a los métodos de analisis de datos de las categorias Puesta en
valor y Destugurizacion ha sido descriptivo, debido a que en la presente

investigacion se pretendio realizar un andlisis del contexto real de las
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categorias, ademas se realizé una valoracion de e interpretacion de las
entrevistas realizadas.

3.9.Aspectos éticos

Entre los aspectos éticos que se tomd en cuenta en el proyecto de
investigacion, seran los siguientes:

El respeto de la autoria es uno de los aspectos mas importantes en lo cual
las fuentes tomadas para el disefio del proyecto se realizaran teniendo en
cuenta la citacibn de las revistas, articulos, informes y demas
investigaciones segun el estilo de redaccion APA.

Los permisos para la aplicacion de los instrumentos se haran una vez
autorizados por las autoridades competentes como también de la
promocioén de los resultados y la propuesta de solucion a realizar.

Para nuestro proyecto se tendra en cuenta la normativa de ética de la
Universidad Cesar Vallejo.

Los criterios éticos de CONCYTEC determinados para estos casos.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacioén, hago un comentario resumen de las visitas que en mi condicién
de investigador realice para entrevistar a las autoridades en turismo, de los
diferentes Municipios de las localidades involucradas en el tema materia de la
presente investigacion, a quienes estaban dirigidos los cuestionarios; asi como
también de las fichas de Observaciéon (Pimentel 60 S.Rosa 32) cuyos
resultados fueron obtenidos utilizando tablas de frecuencia y de porcentajes.
En conformidad a los resultados obtenidos relacionados a cada uno de los
objetivos planteados a partir de los instrumentos aplicados a los ciudadanos y
a las autoridades relacionadas al recurso turistico de las playas, las cuales
aportaron con su informacion de percepcion de cémo se encuentran
actualmente las playas en mencién para poder determinar como la puesta en
valor de las playas de Santa Rosa influye en la destugurizacién de la playa de
Pimentel, su objetivo general. Al respecto comento que existe mucha
coincidencia en las respuestas a algunas de las preguntas del cuestionario

A partir del primer objetivo especifico el cual se orientd a identificar los recursos
turisticos de la puesta en valor de la Playa de Santa Rosa que influyen en
destugurizar Pimentel en el periodo 2023 donde se pudo constatar su
localizacion, accesibilidad, actividades turisticas y servicios turisticos, cabe
resaltar que en las actividades turisticas para la playa de Pimentel las de su
preferencia son los deportes acuéticas y cultura folklore y para la playa Santa
Rosa son Paseos, cultura folklore y deportes acuéticas y sus servicios turisticos
son hostales y albergues, coincidiendo con las respuestas que dieron las
autoridades entrevistadas, entre las cuales tenemos respecto a la situacién de
las playas (Ver anexo 4: item1l) lo consideran deficiente, las actividades que
tienen mayor demanda son la pesca, ferias artesanales y fiestas patronales y
paseos de caballito de totora, la preferencia de los visitantes por la accesibilidad
es la playa de Pimentel (Anexo 4: items 2,3 y 4). Entre los otros servicios ambas
playas en estudios coinciden en la venta de artesanias. Las autoridades
entrevistadas dicen que la oferta de esos servicios turisticos es insuficiente. Lo
descrito guarda relacion Bolafios Burgos (2016) donde se evaluo la puesta en
valor de atractivos turistico para luego formular estrategias que ayuden a

fomentar el turismo.
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En torno al segundo objetivo especifico se analiza la infraestructura de las
playas de Santa Rosa que influye en la destugurizacién de la Playa de Pimentel
2023, en cuanto a los servicios basicos ambas playas en estudio cuentan con
agua potable, suministro eléctrico y alcantarillado. En su transporte, en ambas
playas sus usuarios tienen preferencia porel uso de combis, seguido de los
colectivos, respecto la sefializacion solo la de transito se encuentra normal. Los
funcionarios entrevistados refuerzan la descripcion recomendando la creacion
de una linea de transporte publico masivo con buses de 40 pasajeros para
Chiclayo- Playa Santa Rosa y también la desaparicion de los colectivos de
forma progresiva de ambas rutas (Ver anexo 4. items 8,9,16 y 17)

En cuanto a la sefializacion turistica mas del 80% indica que no hay o es
escasa, coinciden con la respuesta de los entrevistados el cual sefialan que se
encuentran descuidadas (Ver anexo 4: item 7). Los funcionarios encuestados
sugieren que se instalen servicios higiénicos en puntos estratégicos en ambas
playas en estudio (Anexo 4: 15).

Asimismo, como tercer objetivo especifico se definieron los servicios
complementarios de las Playas de santa Rosa que influyen en la
destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023; de las respuestas dadas en el
cuestionario donde se evidencia la inexistencia de entidades financieras como
bancos, cajas rurales, cajeros y agentes de diversos bancos, también se
comprobd la existencia de multiservicios y playa de estacionamiento. Los
funcionarios  entrevistados recomiendan incrementar los  servicios
complementarios para los turistas internos y externos (Ver anexo 4: item 11)
En cuanto a la validez de los resultados opino que es veraz, pues como
observador y entrevistador, es mi interpretacion directa de las respuestas de
entrevistados, tanto a los cuestionarios como a las fichas de observacion. Para
mejor aclaracion e interpretacion los muestro a continuacion.

El resultado de la categoria puesta en valor, en cuanto a las subcategorias;
Recursos turisticos. Infraestructura, servicios complementarios y sostenibilidad

es:
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Tabla 3
Localizacién de la playa de Pimentel

Ubicacion Datos de georreferencia
Region Lambayeque Coorde Latitud -6.83694
nadas
o . (WGS
Provincia Chiclayo 84)
Distrito Pimentel Longitud -79.9361
otro - Altitud (msnm) 9

Categoria  Sitios Naturales
Tipo Costas

Sub tipo Playas

Fuente: Cuestionario

La playa de Pimentel, es un lugar tranquilo y apacible; presenta una fase
intermareal de 100 m a 80 m de tierra, con lomadas de escasa altura entre 1 a
2 m. alrededor de ella se puede observar, edificios modernos y amplios,
jardines, palmeras y un lindo malecoén. La zona moderna se encuentra al norte
del muelle, y al sur restaurantes, botes y lo mas llamativo son los caballitos de
totora. Los pobladores salen a pescar montados o arrodillados en sus caballitos

de totora. (Ver Fig.1 De la imagen de la Playa de Pimentel)
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Tabla 4
Accesibilidad a la playa de Pimentel

Ruta de acceso

Tramo Tiemp Mediode Tipo devia Distancia
o] transporte (Km)
Chiclayo-Pimentel 25-30 Terrestre Asfaltada 12Km
min
Malecdn -Playa 5 min A pie Peatonal
Pimentel
Tipo de ingreso Marca Observacion
(x)
Libre X

Semi restringido (previo
permiso)

Otro (especificar) -

Epoca de visita Marca Observacion
(x)
Todo el afio
Esporadicamente (algunos X Entre los meses de enero a Marzo
meses)

Fuente: Ficha de observacion

La Playa Pimentel se encuentra a una distancia de 13 km de Chiclayo, su
carretera se encuentra totalmente asfaltada en buenas condiciones el tipo de
transporte lo puedes realizar por combi, colectivo o taxis si es en taxi el costo
puede estar entre S/15 y S/20, combi por S/2.50 y colectivo a S/. 4.00, este
lugar es ideal para visitar en cualquier época del afio, pero la mayor demanda
de turistas tanto interno como extranjeros se dan entre los meses de enero a

marzo, el tipo de ingreso es totalmente libre.
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Tabla b

Localizacién de la playa de Santa Rosa

Ubicacion Datos de georreferencia
Region Lambayeque Coordenadas Latitud -6.88028
o ' (WGS 84)
Provincia Chiclayo
Distrito Pimentel Longitud -79.9231
otro - Altitud (msnm) 4

Categoria Sitios Naturales
Tipo Costas

Sub tipo  Playas

Fuente: Ficha de observacion

La caleta y playa Santa Rosa colinda por el norte con la Huaca Chiclayo y por
el sur, con la Huaca Salinas, toda esa zona ha sido de “Huacas” de ahi su
nombre, se encuentra a una latitud de -6.88028 y una longitud de -79.9231.
Esta playa se caracteriza por presentar orillas planas sobre la que se ha
emplazado una caleta de pescadores artesanales que cotidianamente tienden
enormes y largas redes. Parte del paisaje son también los inconfundibles
caballitos de totora cuya presencia refuerza un ambiente marino tipico y
tradicional, de costumbres ancestrales, donde se puede aun apreciar a los
pescadores construyendo sus propias embarcaciones pequefias para la

extraccion de peces (Ver Figura 2. De la imagen de la Playa de Santa Rosa)
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Tabla 6

Accesibilidad de la Playa de santa Rosa

Ruta de acceso

Tramo Tiempo Medio de  Tipo de via Distancia
transporte (Km)
Chiclayo-Santa Rosa 25 min Terrestre Asfaltada 15Km
Playa Pimentel- Caleta 10 min Terrestre Asfaltada 9%km
Santa Rosa
Tipo de ingreso Marca (x) Observacién
Libre X
Semi restringido
(previo permiso)
Otro (especificar) -
Epoca de visita Marca (x) Observacién
Todo el aiio
Esporadicamente X Entre los meses de enero a Marzo

(algunos meses)

Fuente: Ficha de observacion

Ubicado a 25 minutos de Chiclayo a una distancia de 23 km y también se puede ir

desde playa Pimentel a playa de Santa Rosa en un tiempo de 8 min el tipo de via

se encuentra en todo el tramo asfaltada y en buenas condiciones, el tipo de ingreso

es libre donde no existe ninguna restriccion.

La época de visita a la caleta de Santa Rosa se pueda dar durante todo el afio,

debido a su excelente gastronomia, pero durante los meses de enero a marzo sube

la demanda y eso se da por la estacién de verano.
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Actividades turisticas
Tabla 7

Actividades Turisticas de la Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Actividades Turisticas Playa Pimentel Playa Santa Rosa
SI NO Sl NO
N % N % N % N %

Naturaleza 20 33.33 40 66.67 0 0.00 32 100.00
Paseos 25 4167 35 5833 28 8750 4 1250
Deportes aventuras 15 25.00 45 7500 O 0.00 32 100.00
Deportes acuaticos 60 100.00 O 0.00 23 71.88 9 28.13
Cultura folklore 60 100.00 O 0.00 28 8750 4 1250
Otros 60 100.00 O 000 O 0.00 32 100.00

Fuente: Ficha de observacion

La playa de Pimentel dentro de sus actividades turisticas que sobresalen
tenemos a los deportes acuaticos (motoacuéaticas) y tabla (surf) y dentro de sus
festividades gastrondémicas, fiesta de San Pedro, aniversario.

La playa de Santa Rosa dentro de sus actividades turisticas potenciales tiene
a los paseos en sus tradicionales caballitos de totora y muy pocos deportes
acuaticos la pesca en lanchas; dentro de su cultura folclérica son sus ferias
(FESTIMAR) festividades como la fiesta del dia del pescador.

Tabla 8

Servicios turisticos: Instalaciones privadas de la Playa de Pimentel y Playa

Santa Rosa.
Instalaciones privadas Playa Pimentel Playa Santa Rosa
SI % NO % Sl % NO %
Hoteles 0 0 0 0 0 0 22 36.67
Albergues 10 15.15 40 66.67 00 0 12 20.00
Hostales 60 100 60 100 28 46.67 4 6.67
Otros 0 0 60 100 O 0 32 53.33

Fuente: Ficha de observacién
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Dentro de los servicios que ofrece la playa de Pimentel en cuanto a la estadia
estan los albergues (casas de hospedaje) y Hostales, en cambio en la playa de

Santa Rosa se encuentran los Hospedajes y hostales.

Tabla 9

Servicios turisticos: Alimentacion de la Playa de Pimentel y Playa Santa

Rosa

Alimentacion Playa Pimentel Playa Santa Rosa
SI % NO % Si % N %

Restaurantes 60 100 0 0.00 26 4333 6 10.00
Quioscos de 40 66.67 20 33.33 28 46.67 4 6.67
bebidas
Fuentes de soda 60 100 0 0.00 10 16.67 22 36.67
Bares 48 80 12 20000 24 40.00 8 13.33
cafeterias 48 80 12 20.00 14 23.33 18 30.00
Venta de comida 48 80 12 20000 19 31.67 13 21.67
rapida
Otros 0 0 60 100.00 O 0.00 32 53.33

Fuente: Ficha de observacion

Dentro de los servicios turisticos respecto a lo que es alimentacion la Playa
Pimentel, Son restaurantes y fuentes de soda que se encuentran a lo largo del
malecon por otra parte en la playa Santa Rosa estan los restaurantes, Quioscos

de bebidas y bares.
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Tabla 10

Servicios turisticos: Otros servicios de la Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Otros servicios Playa de Pimentel Playa Santa Rosa

turisticos
SI % NO % SI % NO %

Agencias turisticas 0 0.00 60 100 2 3.33 30 50
Servicio de guiado 3 5.00 57 95.00 2 3.33 30 50.00
Venta de artesania 56 93.33 4 6.67 28 46.67 4 6.67

Alquiler de 3 5.00 57 95.00 2 3.33 30 50.00
camioneta 4x4

Alquiler de motos 52 86.67 8 13.33 12 20.00 20 33.33
areneras

Alquiler de 48 80.00 12 20 10 16.67 22 36.67
caballitos de totora

Alquiler de botes 0 0.00 60 100 0 0.00 32 53.33
Alquiler de 0 0.00 60 100 0 0.00 32 53.33
bicicletas

Otros (Especificar) 0 0.00 60 100 0 0.00 32 53.33

Fuente: Ficha de observacion

Dentro de otros servicios turisticos de los que comunmente se prestan respecto
la Playa Pimentel, Son venta de artesania, alquiler de motos areneras y alquiler
de caballitos de totora que se encuentran en la zona denominada “Las Rocas”
por otra parte en la playa Santa Rosa esta la venta de artesania y alquiler de
motos arenares como ultimo no tan menos importante el alquiler de caballitos

de totora.
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Tabla 11

Servicios turisticos: Otros servicios de la Playa de Pimentel y Playa Santa

Rosa

Otros lugares de

Playa de Pimentel

Playa Santa Rosa

recreacion S % NO % S| % NO %
Centros 60 100.00 O 0.00 10 16.67 22 68.75
deportivos
Cines 0 0.00 60 100.00 0 0.00 32 100.00
Miradores 0 0.00 60 100.00 18 30.00 14 43.75
turisticos
Estacionamientos 48 80.00 12 20.00 15 25.00 17 53.13
de vehiculos
Exposicion de 8 13.33 52 86.67 8 13.33 24 75.00
floray fauna
Muelle turistico 53 88.33 7 11.67 22 36.67 10 31.25
Marina turistica 6 10.00 54 90.00 8 13.33 24 75.00
Oficina de 4 6.67 56 93.33 5 8.33 27 84.38
informacion
turistica
Museo casa 18 30.00 42 70.00 0 0.00 32 100.00
Zonas de camping 12 20.00 48 80.00 3 500 29 90.63
Orquidiario 0 0.00 60 100.00 0 0.00 32 100.00
Zonas de 5 8.33 55 91.67 2 3.33 30 93.75
campamento

Fuente: Ficha de observacion

Dentro de otros servicios de los que se prestan respecto la Playa Pimentel, Son

centros deportivos (losa deportiva publicas y privadas de Grass sintético), el

muelle turistico y estacionamientos de vehiculos por otra parte en la playa

Santa Rosa estéa el Faro y mirador turistico.
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Tabla 12

Infraestructura: Servicios basicos de la Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Servicios Playa de Pimentel

Playa Santa Rosa

basicos Sl % NO % Sl % NO %
Agua potable 60 100.0 0 0.00 28 875 4 12.50
Luz 60  100.0 0 0.00 26 813 6 18.75
(Suministro
eléctrico)
Alcantarillado 60 100.0 0 0.00 28 875 4 12.50
Sistema de 0 0.0 60 100.00 0 0.0 32 100.00
tratamiento
Alternativa de 0 0.0 60 100.00 0 0.0 32 100.00
residuos
Teléfono 55 91.7 5 833 56.3 14 4375 56.3
Internet 56 93.3 4 6.67 656 11 34.38 65.6

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la infraestructura en la categoria de servicios basicos ambas playas

la tienen: agua potable, suministro eléctrico, teléfono e internet.

Tabla 13

Infraestructura: Transporte de la Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Transporte Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
Sl % NO % Sl % NO %
Autobus 0 0.0 60 100.00 0 0.0 32 100.00
Combis 60 100.0 0.00 32 1000 O 0.00
Colectivos 40 66.7 20 3333 20 62.5 12 37.50
Taxis 30 50.0 30 50.00 12 375 20 62.50

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la infraestructura en la sefalizacion tanto La playa de Pimentel

como la playa su preferencia de transporte es de combis y colectivos y en

menor porcentaje son los taxis y esto se puede dar por el costo del transporte.
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Tabla 14
Infraestructura: Sefalizacion de la Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Sefalizacion Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
SI % NO % SI % NO %
Sefalizacion 54 90.00 6 10.00 23 71.88 9 28.13
Transito
Sefializacion 10 16.67 50 83.33 8 25.00 24 75.00
Turistica

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la infraestructura en lo que respecta la sefalizacién ambas playas
tienen sefalizacion de transito, pero muy escasa de sefializacion turistica.

Siendo este un factor importante que se debe enlazar directamente con asistir
al turista tanto interno o externo, con la finalidad de incentivar el interés turistico

hacia los recursos turisticos

Tabla 15
Servicios complementarios: Entidades Financieras de la Playa de Pimentel y

Playa Santa Rosa

Entidades Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
bancarias sl % NO % Sl % NO %
Bancos 60 100.0 0 0.00 28 875 4 1250
Cajas rurales 10 16.7 50 83.33 0 0.0 32 100.00
Cajeros 29.00 48.3 31 51.67 20.00 625 12 37.50
Agentes 30.00 50.0 30 50.00 4.00 875 4 1250

Fuente: Ficha de observacion

En los servicios complementarios respecto a la existencia de entidades
financieras la playa de Pimentel existe bancos, cajeros y agentes, no asi en la
playa de Santa Rosa en la que solamente existen agentes.

Muestran la existencia de cajeros y agentes, pero no en cantidad suficiente para

la poblacion existente en ambas playas.
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Tabla 16

Servicios complementarios: Estacionamientos Playa de Pimentel y Playa

Santa Rosa.
Servicios Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
complementarios SI % NO % SI % NO %
Multiservicio 28 46.7 32 5333 23 719 9 28.13
Playa de 24 400 36 60.00 18 56.3 14 43.75

estacionamiento

Fuente: Ficha de observacion

Dentro de los servicios complementarios un estacionamiento, es un servicio
que, esta incluido dentro de la infraestructura de las instalaciones basicas, con
la finalidad de adecuar la oferta turistica para el arribo de turistas respecto con
la Playa de Pimentel muestran la existencia de los Multiservicio y playa de
estacionamiento usan menos del 50%, mientras que en la playa de Santa Rosa
el Multiservicio el 70% evidencian su inexistencia.

Tabla 17

Sostenibilidad: Social de Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Educacion Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
SI % NO % Sl % NO %
Nivel de instruccion 8 13.33 52 86.67 6 18.75 26 81.25
adecuado en el
empleado de turismo

Seguridad en 24 40.00 36 60.00 23 7188 9 28.13
perimetro del recurso
turistico

Fuente: Ficha de observacion

En cuanto a la sostenibilidad, en su dimension social la playa de Pimentel el
86.67 percibe que el nivel de instruccion no es el adecuado para la atencion del
turista interno como externo, en tanto en la playa de Santa Rosa es el 81.25%
no cree gue tenga el nivel de instruccion adecuado. Esto se puede interpretar
gue se necesita una mejora de las habilidades de conocimientos en los
trabajadores del turismo. Respecto a la seguridad solo en la playa de Santa
Rosa se percibe un 71.88% que se considera que existe y en la playa de
Pimentel solo un 40% percibe que hay seguridad.
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Tabla 18

Sostenibilidad: Econdmico de Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Econdmico Playa de Pimentel Playa Santa Rosa
Sl % NO % SI % NO %
Generacion de empleos 45 750 15 25.00 26 81.3 6 18.75
Oferta turistica 22 36.7 38 6333 10 31.3 22 68.75
suficiente
Exceso de demanda 50 83.3 10 16.67 28 875 4 1250

Fuente: Ficha de observacion

En la sostenibilidad en su dimensidn econémica respecto a la generaciéon de
empleo en la Playa de Pimentel y Playa santa Rosa mas del 70% percibe que,
si se crea empleos, y en cuanto a la oferta mas del 60% los ciudadanos de
ambas Playas estudiadas perciben que su oferta no es suficiente para la
demanda que se tiene ya que ambas playas mas del 80% también perciben

gue hay exceso de demanda.

Tabla 19

Sostenibilidad: Ambiental de Playa de Pimentel y Playa Santa Rosa

Ambiental Playa de Pimentel Playa Santa Rosa

Sl % NO % SI % NO %

Calificacion de playa 48 80.0 12 20.00 29 906 3 9.38
saludable
Contaminacion visual 12 20.0 48 80.00 8 25.0 24 75.00
Aguas contaminadas 22 36.7 38 6333 8 25.0 24 75.00

Congestién vehicular 24 40.0 36 60.00 10 31.3 22 68.75

Fuente: Ficha de observacion

En la sostenibilidad en su dimension ambiental su preservacion de las playas
es fundamental para el desarrollo balanceado de un destino en cuanto a la
calificacion de playa saludable las dos playas Pimentel y Santa Rosa mas el
80% lo perciben como saludable.

El resultado de la categoria destugurizacion en cuanto a las subcategorias,

Despoblacién, transformacion y descentralizacion es:
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Tabla 20

Destugurizaciéon: Despoblacion de Playa Santa Rosa

Despoblacién SI % NO %
Visitantes en el recurso turistico 28 875 4 1250
Seguridad en el perimetro del recurso turistico 24 750 8 25.00
El crecimiento poblacional 14 43.8 18 56.25

Fuente: Ficha de observaciéon

Respecto a la categoria destugurizacion y en lo que concierne a la
despoblacion el 87.5% de la muestra percibe que si hay visitantes al recurso
turistico y un 12.50% no hay lo suficiente (en cuanto a gastronomia se refiere).
En cuanto a la seguridad en el perimetro de la playa Santa Rosa el 75.00%
percibe que si hay.

El crecimiento poblacional el 43.8 dice que hay y un 56.25 dice que no.

Tabla 21

Transformacion: Deterioro de estructura de Playa Santa Rosa
Despoblacion Sl % NO %
Faro en regular estado 30 93.8 2 6.25
Malecon en mal estado 28 87.5 4 12.50

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la destugurizacion en lo que concierne al deterioro de la estructura
de la Playa Santa Rosa el 93.8% percibe que el Faro se encuentra en regular

estado, pero el malecén posee un deterioro del 87.5%.

Tabla 22

Transformacion: Contaminacion de suelos de Playa Santa Rosa
Despoblacion Sl % NO %
Tratamiento de aguas del dren 18 56.3 14 43.75
Mala gestion de residuos 19 59.4 13 40.63

contaminantes de playa

Fuente: Ficha de observacion
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Respecto a la destugurizacion en lo que concierne la contaminacion de los de
Playa Santa Rosa segun la muestra recogida el 56.13% percibe que si hay
tratamiento de aguas del Dren 4000 y un 43.75% dice que no hay tratamiento
eso0s porcentajes se puede interpretar la existencia de fuentes potenciales de
contaminacion al dren y eso se da también por la existencia de los dos
terminales pesqueros y la laguna de oxidacion, los cuales no tienen un buen

tratamiento de sus aguas residuales.

Tabla 23

Transformacion: Disminucion de la franja del litoral de Playa Santa Rosa
Despoblacién Sl % NO %
Erosion litoral 16 50 16 50

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la destugurizacion en lo que concierne la Disminucion de la franja

del litoral de Playa Santa Rosa.

Tabla 24

Descentralizacion: Crecimiento urbano
Despoblacién Sl % NO %
Actual crecimiento de viviendas no 18 56.3 14 43.75
planificadas
Crecimiento del comercio 10 31.3 22 68.75

Fuente: Ficha de observacion.

La descentralizacion como es un instrumento politico y técnico para realizar
equitativamente el ejercicio de poder dentro de cada nivel de gobierno, y uno
de los problemas que se afronta es el crecimiento urbano en el caso de la playa
de Santa Rosa el 56.3% percibe que hay un crecimiento de viviendas que no

estan planificadas y un 68.75% percibe que no hay crecimiento del comercio.
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Tabla 25

Descentralizacion: Zonificacion de playas

Despoblacién Sl % NO %
Establecimiento de zona de inmersion 28 8750 4 12.50
Establecimiento de zona de reposo 24 75.00 8 25.00

Establecimiento de zona de embarcaciones 14 43.80 18 56.25

Fuente: Ficha de observacion

Respecto a la descentralizacion es en relacion a la zonificacion de playas se
considera un instrumento que permite planificar adecuadamente los usos
apropiados del espacio marino y terrestre y las actividades de produccion y
desarrollo en ambas zonas, en lo que concierne la playa de Santa Rosa el
87.5% percibe que no esta establecida zona de inmersidn, mientras que un
75% dice que si estd establecida una zona de reposo o descanso pero en
cuanto a la zona de embarcacion el 56.25% no se encuentra establecida.
Resultados de la categoria puesta en valor.

Al respecto comento que existe mucha coincidencia en las respuestas a
algunas de las preguntas del cuestionario, que describo lineas abajo. Para
mayor entendimiento, en la seccién Anexos incluyo un cuadro resumen con las

respuestas (Anexo 6 Resultado de la entrevista).
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V. CONCLUSIONES

Del andlisis de la investigacion realizada, se puede afirmar en cuanto al objetivo
general, que se ha llegado a la conclusion de la importancia que significa para
beneficio de la Caleta de Santa Rosa y del Balneario de Pimentel la puesta en
Valor de las playas Santarosefias puesto que ello influye directamente en el
logro de la destugurizacion de la Playa de Pimentel. Con esto se contesta
también lo requerido en cada uno de los objetivos especificos y se ratifica la
hipotesis del tema.

Respecto al primer objetivo especifico. afirmo basado en la respuesta de las
entrevistas y fichas, que el publico usuario clama por la implementacion de este
espacio publico con todos sus servicios comunes publicos e infraestructura
adecuada para poder ser debidamente utilizados, y asi dejar de frecuentar la
playa de Pimentel, Concluyendo que de esta manera contribuyen con la
destugurizacion mencionada.

En cuanto al segundo objetivo, concluyo que equipando y activando lo minimo
de infraestructura, tales como los servicios publicos basicos se incentiva la
utilizacion y ambientacion de ese espacio publico, influyendo asi en la
destugurizacion de la Playa de Pimentel.

Respecto al tercer objetivo, concluyo que la influencia en la destugurizacién de
la paya de Pimentel, estd en la necesaria inclusion e implementacion de
aquellos equipamientos que impresionan al usuario del espacio publico
consolidandolo como tal, generando su satisfaccion fisico-espacial, de esa
manera no necesita desplazarse para conseguir el confort deseado para su

estadia.
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VI.

RECOMENDACIONES

En cuanto a los recursos turisticos Santa Rosa tiene un gran potencial turistico,
prueba de ello es el incremento de los visitantes, pero tiene poca capacidad de
oferta, es por ello se recomienda:

A los Municipios gestionar el apoyo de instituciones publicas y privadas de la
zona para invertir en acciones que sirvan para el mejoramiento de sus
atractivos turisticos.

A las entidades cuyos objetivos es el logro de las mejoras inherentes a los
servicios turisticos y de transportes, ampliar la oferta turistica incorporando
mejoras en la infraestructura que difundan el valor de la identidad de la Caleta
Santa Rosa y el contacto directo con las costumbres de los pobladores.

A las entidades relacionadas con los aspectos de deportivos y recreacion de
sano esparcimiento, la incorporacion de deportes de aventura; la
implementacion de facilidades turisticas necesarias para cada actividad,
cumplir con los reglamentos establecidos y formar equipos capacitados para
incentivar este tipo de actividades no solo turisticas y amplien la oferta de

Caleta Santa Rosa.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de categorizacion

Categorias de
estudios

Concepto

Subcategoria

Cédigos

Puesta en valor

La puesta en valor de un recurso

implica la construccion,
restauracién de un equipamiento
especial para proporcionar

servicios de hospedaje, , transporte
y entretenimiento, asi como
también constituye  servicios
complementarios de la prestacion
turistica como comercios,
entidades bancarias, seguridad,
prestadores de salud etc. e
infraestructura de base, terminales
de transporte aéreo, terrestre y/o
maritimo, servicios urbanos
bésicos, entre otros) para asegurar
la entrada al sitio.(Prat Forga,
2013)

Recursos turisticos

Ubicacién geogréfica
Datos de georreferencia
Clase de recurso turistico

Rutas de acceso
Tipo de ingreso
Epoca de visita

Naturaleza

Paseos

Deportes acuaticos
Otros

Alojamiento
Alimentacion

Otros servicios turisticos
Lugares de recreacion

Propiedad del recurso
Documentos de saneamiento
Institucidon administradora

Infraestructura

Agua y desagiie
Servicios higiénicos
Luz

Telefonia

Internet

Terrestre
¢ Colectivos
e Combis
e Taxis
e Buses

Sefalizacion
Vial
Turistica
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Servicios complementarios

Agentes
Cajeros

Multiservicio
Playa de estacionamiento

Sostenibilidad

Nivel de instruccion de trabajadores
Delincuencia

Empleo turistico
Oferta turistica
Demanda

Calificacién de playa saludable
Contaminacion visual
Congestion vehicular

Destugurizacion

Es una configuracion que resulta
de relacionar la desacumulacién de
materia cualquiera que sea en el
espacio, con la sociedad. Puede
ser objetos, equipos, personas,
causados por un crecimiento
desmedido y descontrolado
consecuente con la falta de
planificacién

Despoblacion

Visitantes por dia
Crecimiento poblacional.

Crecimiento de la inseguridad y delincuencia

Transformacion

Muelle
Malecén

Basura
Dren

Erosion

Descentralizacion

Crecimiento de viviendas
Crecimiento de la actividad comercial

Zona de inmersién (para nadar)
Zona de reposo (sombrillas)
Zona de pasos peatonales
Zona para embarcaciones
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Anexo 2. Matriz de objetivos e instrumentos aplicados

o i o _ Método de
Objetivos especificos Técnicas instrumentos ) ) .
investigacion

Identificar los recursos turisticos de las playas de Santa Rosa Observacion Fichas de observacion Cualitativo
que influyen en la destugurizacién o descongestion de la

Playa de Pimentel 2023. Entrevista Cuestionario Cualitativo

Analizar la infraestructura de las playas de Santa Rosa que Observacion Fichas de observacion Cualitativo
influye en la destugurizacién o descongestion de la Playa de

Pimentel 2023. Entrevista Cuestionario Cualitativo

Definir los servicios complementarios de las Playas de santa Observacion Fichas de observacion Cualitativo
Rosa que influyen en la destugurizacién o descongestion de

la Playa de Pimentel 20233 Entrevista Cuestionario Cualitativo
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Anexo 3. FICHA DE OBSERVACION
ﬁ Universidad César Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ARQUITECTURA
Objetivo.
“Determinar como la puesta en valor de las playas de Santa Rosa influye en la
destugurizacion o descongestion de la Playa de Pimentel, 2023”.
PUESTA EN VALOR

. RECURSOS TURISTICOS

A. LOCALIZACION

Departamento /Region (*) Coordenadas Latitud
Geograficas (WGS 84)

Provincia(*) Longitud

Distrito (*) Coordenadas UTM Latitud
(WGS 84) (Opcional)

Otro(*) Longitud

Referencia: Altitud (m.s.n.m.)

Categoria(*)

Tipo(*)

Sub-tipo(*)

Foto
(Actualizada)

-b ‘ ‘
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B. ACCESIBILIDAD

Tramo

Tiempo

Medio de transporte

Tipo de via |Distancia (Km)

Libre

Semi restringido (previo permiso)

Otro (especificar)

Epoca de visita

Marca (X)

Observacion

Todo el afio

Esporadicamente (algunos meses)

Fines de semana

Otros (Especificar motivo: Evento
internacional, nacional o
festividad-fecha)

Horario de visita:

Especificaciones:
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C. ACTIVIDADES TURISTICAS (Se puede marcar con X, mas de una opcion)

L1 IO

o oo ood

N I A O I O R A

Observacion de aves (especificar)
Observacion de fauna (especificar)
Observacion de flora (especificar)

Observacion de paisaje

Cruceros

Paseos en bote

Paseos en Caballitos de Totora
Paseos en caballo

Paseos en carruaje

Paseos en lancha o canoa
Paseos en pedalones

Paseas en yate

Paseos en bicicleta
Sobrevuelo en aeronave

Paseos en cuatrimotos
Paseos en embarcaciones

Paseos en motocicleta

Otros (especificar) ... e,

Buceo/diving
Canotaje

Rafting

Esqui Acuatico
Sea kayak

Motondutica

Natacion

Pesca deportiva
Remo

Tabla hawaiana (Surfing) o bodyboard
Vela (Windsurf)

Kitesurf

Otros (especificar): ...vvonins

OO0 oodoodo oo

OO O OO

Hinn .

Ala Delta

Caminata / Trekking
Caza deportiva
Ciclismo

Escalada en roca
Esqui sobre nieve
Espeleismo
Parapente

Cabalgatas
Pesca de altura

Pesca submarina
Puenting

Sandboard

Zip-Line / Canopy

Escalada en hielo

Montafismo

Camping

Eco-caminata sobre las copas de los drboles

Otros (ESPECIfICar) .o

Ferias

Degustacion y preparacion de platos, productos o
bebidas tipicas

Rituales misticos o tradicionales

Visita y participacion en actividades de vida
cotidiana de la comunidad

Apreciacion de muestras o actividades artisticas
(danza, teatro, canto, pintura, escultura, etc.)

Actividades religiosas o patronales

Participacidn y/u observacion del proceso de
elaboracion de productos locales

Compras de artesania / Souvenir
Compra de productos regionales
Estudios e investigacidn
Realizacidn de eventos

Toma de fotografias y filmaciones

Otros {ESDEC\.ﬁCEI’}Z
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D. ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Observacion de aves (especificar)

Ala Delta

Observacion de fauna (especificar)
Caminata / Trekking
Observacion de flora (especificar)
Caza deportiva
Observacion de paisaje

Cruceros

L] IO

Ciclismo
Escalada en roca

Esqui sobre nieve
Paseos en bote

Espeleismo
Paseos en Caballitos de Totora

Parapente
Paseos en caballo

Cabalgatas

Paseos en carruaje
Pesca de altura
Paseos en lancha o canoa
Pesca submarina
Paseos en pedalones
Puenting
Paseas en yate
o Sandboard
Paseas en bicicleta
Zip-Line / Canopy
Sobrevuelo en aeronave )
Escalada en hielo

Paseos en cuatrimotos -
Montafismo

Paseos en embarcaciones )
Camping

Paseos en motocicleta

DO oooodogn
LoD ooo g

Eco-caminata sobre las copas de los arboles

Otros (especificar) ... 01tros (8SPECIfiCar)..... i

Buceo/diving

Ferias

Canotaje Degustacidn y preparacion de platos, productos o
bebidas tipicas

Rafting Rituales misticos o tradicionales

) " Visita y participacion en actividades de vida

Esqui Acuatico i ;
cotidiana de la comunidad

Apreciacian de muestras o actividades artisticas

Sea kayak ;
{danza, teatro, canto, pintura, escultura, etc.)

Motonautica Actividades religiosas o patronales

OO O ooog

Participacion y/u observacion del proceso de

Natacion s,
elaboracion de productos locales

OO0 0ond o

Pesca deportiva ‘
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Remo

Tabla hawaiana (Surfing) o bodyboard
Vela (Windsurf)

Kitesurf

O oo

Otros (especificar): ..ooooeeeeccenae.

Hinn .

Compras de artesania / Souvenir
Compra de productos regionales
Estudios e investigacion
Realizacian de eventos

Toma de fotografias y filmaciones

Otros (espec“ﬁcar]:

E. SERVICIO TURISTICO

Instalaciones Privadas

Fuera del recurso (Ciudad mas
cercana donde se encuentra al
recurso)

En el
recurso

Hoteles (especificar categorias)

Albergues

Hostales

Otros

Alimentacion

Restaurantes

Kioscos de bebidas

Bares

Fuentes de soda

Cafeterias

Venta de comida rapida

Otros (Especificar)

Otros servicios turisticos

Agencias turisticas

Servicio de guiado

Venta de artesania

Alquiler de camioneta 4x4

Alquiler de motos areneras

Alquiler de caballitos de totora

Alquiler de botes

Alquiler de bicicletas

Otros (Especificar)

Otros lugares de recreacion

Centros deportivos

Cines

Miradores turisticos

Estacionamientos de vehiculos

Exposicion de flora y fauna
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Muelle turistico

Marina turistica

Oficina de informacién turistica

Museo de sitio

Zonas de camping

Orquidiario

Zonas de campamento

Marcar X PROPIEDAD DEL RECURSO TURISTICO:

F. SANEAMIENTO LEGAL

[ PUBLICO NOMBRE:
D PRIVADO NOMBRE:
L] Otra situacion:

Marcar X DOCUMENTOS DE SANEAMIENTO FiSICO LEGAL

. 1. Ficha Registral: .......cccooovivicririnnnes NUMero de Partida: ... e
] 2. Certificad de COMPIa-VENTA! .ot tis et ettt s s sttt et s st s
D 3. Certificado e POSESION NFO.L ...ttt ettt eeh it bbbttt e
L] 4. Otra situacién

ADMINISTRADO POR:

Nombre:

Tiempo de administracion:

Infraestructura

E. SERVICIOS BASICOS

Servicio

En el
recurso

Fuera del recurso (Ciudad mas
cercana donde se encuentra al
recurso)

Agua potable

Luz (Suministro eléctrico)

Alcantarillado

Sistema de tratamiento

Alternativa de residuos (Biodigestor, pozo séptico)

Teléfono

Internet

F. Transporte

Tipo de vehiculo

Marca (x)

Observacion

Autobus
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Combis

Colectivos

Taxis

Sefializacion

Sefiales de transito

Sefiales turisticas

lll.  SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

G. ENTIDADES FINANCIERAS (Se puede marcar con X mas de una opcion)
Tipo

Observacion

Bancos

Cajas rurales

Cajeros

Agentes

Tipo

Marcar X

H. ESTACION DE SERVICIO

Observacién

Multiservicio

Playa de estacionamiento

IV. SOSTENIBILIDAD

|Descripci(')n SI | NO OBSERVACION

Nivel de instruccién adecuado en el empleado de turismo

Existe seguridad en el perimetro del recurso turistico

|Descripci(')n SI | NO OBSERVACION

Existencia de generacioén de empleos

Oferta de turistica suficiente

Exceso de la demanda

AMBIENTALES
Descripcion SI | NO OBSERVACION

Calificacion de playa saludable

Contaminacién visual

Aguas contaminadas

Congestion vehicular
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DESTUGURIZACION

|.  DESPOBLACION

Descripcion SI | NO OBSERVACION

|Excesivos visitantes en el recurso turistico

Seguridad en el perimetro del recurso turistico

[EL crecimiento poblacional excesivo

. TRANSFORMACION

Descripcion SI | NO OBSERVACION

Muelle en mal estado

Malecédn en mal estado

Contaminaciéon de suelos

Descripcion SI | NO OBSERVACION

Tratamiento de aguas del dren

Mala gestion de solidos contaminantes en las

playas

Disminucion de la franja del litoral de uso publico

Descripcion SI | NO |OBSERVACION

Erosion del litoral

Ill.  DESCENTRALIZACION

Descripcion SI | NO OBSERVACION

Actual crecimiento de viviendas no
planificadas

Crecimiento del comercio
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Zonificacién de playas
Descripcion SI | NO OBSERVACION

|[Establecimiento de zona de inmersién

|[Establecimiento de zona de reposo

|[Establecimiento de pasos peatonales

Establecimiento de zona de embarcaciones

Nombres y apellidos del entrevistado.

Género: Masculino

Visitante: Interno

Femenino

Externo

Dependiente

DNI N°
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Anexo 4. Entrevista

ﬁ Universidad César Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ARQUITECTURA

Objetivo.
“‘determinar como la puesta en valor de las playas de Santa Rosa influye en la
destugurizacion o descongestion de la Playa de Pimentel, 2023”.
Instrucciones.
La entrevista ira dirigida a los representantes de la Sub Gerencia, area de Gestion
turismo y cultura de las municipalidades de Pimentel, Santa Rosa y de Chiclayo en
relacion al tema de investigacion “Puesta en Valor de las Playas de Santa Rosa y
su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel Chiclayo, 2023”, donde
consideraran las siguientes preguntas para determinar la situacion actual de las
playas de Pimentel y Santa Rosa.

. DATOS GENERALES

1.1 Nombres y apellidos del entrevistado.

1.2 Institucion donde trabaja.

1.3 Cargo.

1.4 Condicién laboral.

Contratado Nombrado
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1. En su opinidn, ¢cual seria el estado actual de c/u de los RRTT de las

Playas de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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2. Ensu opinidn, ¢Que otros usos de los recursos turisticos tienen mayor

demanda?

Respuesta

Andlisis
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3. ¢Como cree que se encuentra la infraestructura de los servicios

basicos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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¢, Cual seria su opinidon respecto a que si en la actualidad existen
proyectos deinversion turistica en los recursos turisticos de las Playas

de Santa Rosay Pimentel

Respuesta

Andlisis
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5. ¢Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los servicios

turisticos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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6. ¢En cuanto a accesibilidad, distancia y tiempo de viaje, cuél seria su

opinion, respecto a que playas prefieren los visitantes?

Respuesta

Andlisis
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7. A su juicio, ¢Qué actividades se pueden desarrollar dentro de los

recursos turisticos de las playas Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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. ¢Qué opinaria usted respecto a que se instale una linea directa de

transporte publico urbano que cubra la ruta desde Chiclayo -S. Rosay

sus Playas?

Respuesta

Andlisis
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. ¢Qué opinaria Ud. respecto que esta linea tenga una ruta que cubra un

circuito de ida y vuelta entre las ciudades de Chiclayo? ¢Santa Rosay

sus playas, incluyendo a Pimentel en la ruta de retorno?

Respuesta

Andlisis
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10.¢Cual seria su opinidon respecto a que esa linea esté conformada por
buses para transporte masivo de publico con capacidad de 40

pasajeros sentados

Respuesta

Andlisis
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11.;Cual seriasu opinién, respecto aque si cree usted que esta totalmente

saneada la tenencia legal de las Playas de S. Rosay Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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12.Cuél seria su opinion, en referencia a que si cree usted que las playas

de Santa Rosa y Pimentel se deberian incrementar los servicios

complementarios para ser visitados por los turistas.

Respuesta

Andlisis
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13.En su opinidén, ¢Qué tipo de capacitacion deberia proporcionarse al

trabajador de servicios turisticos?

Respuesta

Andlisis
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14.;Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los recursos

turisticos de las Playas de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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15.¢,Cual seria su opinion respecto a que se implementen servicios

higiénicos publicos con duchas en las playas de S. Rosay Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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16.En su opinidn. ¢Estaria usted de acuerdo con que dejen de operar los

comités de colectivos y combis a las Playas de Santa Rosay Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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17.Estaria usted de acuerdo. ¢con que la propuesta linea de transporte
publico masivo, incluya en la ruta de retorno a Chiclayo, la Playa de

Pimentel con la finalidad de recoger pasajeros?

Respuesta

Andlisis
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18.¢Qué opinaria usted respecto a que si se debe incrementar personal e
infraestructura para el servicio de vigilancia publica en las playas de

Santa Rosay Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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19.En su opinion, ¢se debera proporcionar continuamente servicio de
mantenimiento al Faro, Malecon y muelle de las playas de Santa Rosa

y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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20.En su opinion, ¢cree usted que se esta actuando correctamente con los

procesos para evitar o controlar la contaminacion de suelos?

Respuesta

Andlisis
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21.Cudl es su opinidn respecto a que si ¢se estan haciendo trabajos para
evitar la disminucién de la franja de dominio publico en las playas de
Santa Rosay Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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22.En su opinidn ¢cree usted que se estan poniendo en marcha los planes

de desarrollo urbano en las ciudades de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta

Andlisis
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23.¢Qué opina usted respecto a que si se esta respetandola normatividad

correspondiente a la zonificacion de las Playas de Santa Rosa y

Pimentel?

Respuesta

Andlisis

DNI N°
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Anexo 5. Resultados de la validaciéon de los expertos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Anexo F. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evalusr el instrumento “Puesta en Valor de les Playas de
Pimientel y su influencia en ln Destugurizacidn de la Playa de Plmentel 2023
. La evaluackin del Instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que bos resullades obiendos
& partir de éste sean utilizados eficienternente; aponando &l quehacer psicobbgico. Agradecemos su valiosa

colaboracin.

1. Datos generales del jyez

Mombre del jusz:

Dr. Tarma Carlos Luis Enrnigue

Grado profesional:

Area de formacién académica:

Masstria | | Dector [ ® ]
Clinlca  { ) Social [
Educativa (X ) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional:

Frovectual y Docencia Universitaria en Anguitectura

Institucion donde labora:

Universidades Antenor Orrego y Cesar Vallejo

2 a4 ahos [ ]
s de 5 anos | X )

Experiencia en Investigacion
Pslcométrica:

(&l cormesponde)

2. Bropdsito de la evaluaciéng

Walidar &l conlenide del Instrumento, por juscio de expenos.

3.  Datgs dela e5cals (Colocar nombre de la escala, cuestionano o invenario)

Mornbee de la Prueba: [Puesta en Valor de las Playas de santa Rosa v su influencia en
la Destugunzacion de la Plava de Pimentel

Auora: Arnas Cuadra José Enrigue
Procedencia: Chiclayo — Pimentel, Santa Rosa-
Administracidn: Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de aplcacidn: 40 munutos

Ambito de aplicacin:

5 expertos

Significacian:

Estd compuesta la escala por cualtro dimensiones, Recursos

Turisticos, Infraestructura, Servicios complementarios y
sostenibilidad; 15 subcategorias (areas), un promedio de una
pregunta por cada una de éstas. El objetive de medicidn, indagar y
analizar como la iImplermentacion de los RRTT en las Playas de 5. Rosa

influirian en la destugurizaciin de la Playa de Pimentel

%% INVESTIGA
=+ ULV
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

4. Soporte tedrico [ Describir en funcidn al modelo tedrico)

Escala/AREA
[CATEGORIA)

Subescala
(dimensiones)

(Subcategoria)

Definicidn

1®. Categoria

Puesta en Valor

Fecursos Turisticos

Los recursos turisticos, generalmente ferminan  por
constituir &l elemenio principal que impulsa el fraslado de
los turistas, principalmente por recreacidn, vacaciones elc.
Por ello es importante realizar un andlisis meticuloso del
potencial turistico para poder aprovecharlo estos recursos
con la finalidad de que se utilice de forma racional y no se
deprede, ya que en su gran mayoria podrian sufrir dafios
irraparables (Lopez Chichande, 2021)

Infraestruciura

La infraestructura esta formada por todos estos elementos,
sarvicios o sistemas fisicos, que son accesibles para
desarrollar una economia, ¥ que actian como sustento de
diferentes sectores productives (entre los cuales sa
ancuentra el turismo).(Boullan, 2008)

Sarvicios
Complementarios

son todos aguellos servicios que, forman parie de la
infraestructura, proporcionan al usuario el confort
suficiente para obtener calidad de vida que necesitan los
espacios socio ambientales en utilizacion.

Sostenibilidad. La Organizacion Mundial del Turismo ko
define “El turismo generalmente toma las consecuencias
actuales y futuras, economicas, sociales y
medicambientales para complacer los intereses de los
visitantes, del comercio, del ambiente y de las
comunidades localas™.

Sostenibilidad

La Organizacion Mundial del Turismo ko define "El turismo
generalmente loma las consecuencias actuales y fuluras,
econdmicas, sociales y medioambientales para complacer
los intereses de los visitantes, , del comercio, del
ambiente y de las comunidades locales™.

2" Cafegoria
Destugurizacidn

Despoblacidn

s un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo que tenga con pocos habitantes por varios
factores, esta puede ser en su iofalidad o parcial; es un
fendmeno social que no solo implica el decrecimiento de
sus pobladores, sino también modificaciones o cambios
socioespaciales.

Transformacidn: Es la transformacidn del espacio socio
ambiental

Transformacion

[E= la transformacion del espacio socio ambiental

Descentralizacian

Es la no centralizacion de los servicios para dar el
derecho a los beneficiarios de las playas de poder elegir
cual de ellas tomaran para placer da su estadia, pues
todas tendran los mismos servicios que les olorgaran el
logro de su salisfaccidn personal y espiritual. Asi mismo
58 tomard como instrumanto para el desarrollo para las

playas que se pretende la puesta en valor.

o8 INVESTIGA

e UCV
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
5. Bresontacion de instrucciones para el jyez:

A continuacion, se presenta el cuestionaric Entrevisia Semiestructurada: Puesia en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 202 3 elaborado
por Arias Cuadra José Enrique en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los tems segln corresponda.

Categoria Calificacidn Indicador
CLARIDAD 5l El item se comprenda faciimente.
El itermn 58 comprenda
faciments, es decir, su
sintdctica y semantica son MO ) )
adecuadas. El item no se comprende faciimente.
COHERENCIA g El item tiene relacidn Idgica con la
El itern tiene relacién lgica dimensidn.
con la dimensidn o indicador ] . . o
que esta midiendo. NO El item no tiene relacian Idgica con la

dimensidn.

El item a5 muy relevanie y debe ser
RELEVAMNCIA sl incluida.

El item es esencial o

importante, es decir debe ser

incluida. NO El item no es relevanie y no debe ser
incluida.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 51 o NO su valoracidn, asi como

salicitamos brinde suws observaciones gque considare perfinents.

%% INVESTIGA
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~ |i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LAENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA: PUESTA
EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA EN LA

DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Puesta en Valor

Dimensiones del instrumento:

= Primera dimensidn: Subcategoria: Recursos Turisticos (RRTT)

= Dbjetivos de la Dimensidn: ldentificar @ Indagar el impacto de como la implementacion de los RRTT en

las Playas de 5.Rosa influirian en la destugurizacion de la Playa de Pimentel

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad

Coherencia

Relevancia

5i

No

Si

5i

[ [+]

Observaciones yio

recomendaciones

- Cual seria su opinidn,
cudles el estado actual de
ciu de los RRTT de las
Playas de &S Rosa vy
Pimental.

RR.TT.

Situacidn

En su opinidn, que ofros
usos de los RRTT tienan
mayor demanda

Actual

£0ué opinian tiene
respecio al interés que las
autoridades ponen en el
mantenimiento que sa le
proporciona a los RRTT
da la playa de Santa Rosa
y Pimenteal?

RR.TT.

En cuanio a accesibilidad,
distancia y fiempo de
vigjp, soudl seria su
opinidn, respecto a gue
playas  prefieren  los
visitantes?

Accesibilidad

iLa puesta en valorde las
playas de sanla FRosa
generaria incremento an
las &pocas de visita

s INVESTIGA
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INDICADOR

CRITERIOS DE EVALUACION

Observaciones ylo

ITEMS

Claridad

Coherencia

Relevancia

recomendaciones

5i No

5i Mo

5i Mo

RR.TT.

Actividades
Deportivas

A su Juicio, que
aclividades se pueden
desarrollar en los RRTT
de las Playas de 5. Rosa
y Pimantal

De ponerse en valor los
RRTT de las playas de
Santa Rosa, jCudles
cree usted gue serian las
aclividades  deportivas
con mayor demanda de
uso

RR.TT.

Servicios

Turisticos

RR.TT.

Saneamienio

Legal

Cree usied gue es
suficiente la oferla que
ofrecen los SETT de las
FPlayas de 5. Rosa y
Pimental

£ Cudl seria su opinian,
respecito a que si cree
usted gue estd
fotalmente saneada la
temencia legal de las
Playas de 5. Hosa y
Pimentel?

Dimensiones del instrumento:

= Segunda dimension: Infraestructura (IMF.)

* Dbjetivos da la Dimensidn: Analizar la infraestruciura de las playas de santa Riosa gue influye en la

destugurizacion de |a playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION
- _ _ _ Observaciones ylo
INDICADOR |(ITEMS Claridad |Coherencia |Relevancia
recomendaciones
5i [No |[Si No Si Mo
-Como cree usted gue se
IMF. )
encuentra [a infraestructura
» de los S5BB de las playas X % %
Servicios de Santa Rosa y Fimentel
Bésicos
i Que opinaria  wsted
INF. respecio a8 que se instale | X X X
una linea directa de
o%:%* INVESTIGA
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Transporte y

IMF.

Sistema Vial

IMF.

Sefializacidn

transporte pdblico urbano
que cubra la rula desde
Chiclayo -5. Rosa y sus
Playas?

-Cual seria su opinidn
respecio a gue esa linea
esté conformada por buses
para transporte masivo de
piblico con capacidad de

40 pasajeros sentados x X x’
Cue opinaria usted sobre la
comveniencia o no de hacear
una separaciin entre la
sefalizacion wvial y la
turistica x X x’

Dimensiones del instrumento:

* Tercera dimension: Servicios Complementarios

* Objetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en la

destugurizacion de |a playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACHON
INDICADO | Observaciones ylo
ITEMS Claridad | Coherencia |Relevancia .
R recomendacioneas
5i |No ([5i Mo 5i Mo
-Cudl seria su opinidn, en
(55,CC) referencia a que si cree usted
que las playas de 5. Rosa y
Entidades | Pimantel 58 daberian
: . incrementar  los  sarvicios
Financieras complementarios para ser % % %
visitados por los turistas.
Dimensiones del instrumento:

* Cuarta dimensidn: Sostenibilidad (§58T,)

s INVESTIGA
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* Objetives de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en la

destugurizacion de |a playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION

INDICADOR  |iTEMS Claridad | Coherencia

Relevancia

5i Mo |Si

5i

Mo

Observaciones ylo

recomendaciones

[S5T.) En su opinion, que tipo de
capacitacian deberia
proporcionarse al

Social
peaEs irabajador da SETT

Cual seria su  opinidn
respecio a que si en la
actualidad existen
proyectos de  inversion
furistica en los RRTT de
las Playas de 5.FRosa y
(35T)) Pimeantal.

Econtmicos |-=ree usted gue es
suficiente la oferla que
ofrecen los RRTT de las
Playas de SRosa vy

Pimental * X

SEMVicios higiénicos
{S5T,) pilblicos con duchas en las
playas de 5. Rosa vy

Ambientales Fimentel

-En su opinidn, estaria
usted de acuerdo con que
dejen de operaras los
comités de colectivos y
combis a las Playas de 5.
Rosa y Pimentel

s [
- "‘WEL

— Mo

Firma del evaluador
DiMI: 19321480
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Anexo G. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento instrumento "Puesta en Valor
de las Playas de Pimentel y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos

a partir de éste sean ulilizados eficientements; aporiando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su

waliosa colaboracion.

2. Datos generales del jueg

Mombre del juez: Tarma Carlos Luis Enrigque
Grado profesional: Maestria | ] Doctor (x)
Clinica | ] Social [ X )
Area de formacion académica: Educativa { X ) Organizacional { )
Areas de experiencia profesional: Proyectual y Docencia Universitaria en Anguitectura
o Universidades Antenor Orrego y Cesar Vallejo
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesional 2 a4 afios { ]
en el drea: Mas de Safios (X))
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
Psicomeétrica: (si coraspondea) realizado.

3. Eroposito de 1a evaluacions

alidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

4. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Puesta en valor de las Playas de santa Riosa y su influencia en la
destugurizacion de |la Playa de Pimentel 2023

Aulora:

Arias Cuadra Jose Enrique

Procedancia:

Chiclayo - Santa Rosa Pimentel

Administracicn:

Universidad César Vallejo

Tiempo de aplicacidn:

Aproximadamente 40 minutos

Ambito de aplicacion:

5 experios

Significacidn:

Esta compuesta la escala por tres dimensiones, Despoblacidn,
Transformaciin y Descentralizacidn

7 subcategorias (areas), un promedio de una pregunta por cada

una de éstas. El objetivo de medicidn, indagar y analizar como la

implementacidn de los RRTT en las Playas de 5. Rosa influirian
en la destugurizacion de la Playa de Pimeniel)

5.

(describir en funcidn al modelo tedrico)

%% INVESTIGA
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s un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo que tenga con pocos habilanies por varios
factores, esta puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmenao social que no solo implica el
decracimiento de sus pobladores, sino también
modificaciones o cambios socioespaciales.
Transformacion: Es la transformacion del espacio
socio ambiental

[Es la transformacion del espacio socio ambiental

2" Categoria

Destugurizacion Despoblacian

Transformacion

Es la no centralizacion de los servicios para dar al
derecho a los baneficianios de las playas de poder
elegir cual de ellas tomaran para placer da su
estadia, pues todas tendrdn los mismos servicios que
les olorgaran al logro de su satisfaccion personal y
espiritual. Asi mismo se tomara como instrumento
para el desarrollo para las playas que se prefende la
puasta en valor.

Descentralizacion

5. Eresentacion de instrycciones para el juaz:

A continuacion, se presenta al cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Sania Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023 elaborado
por Arizs Cuadra José Enrigue en el afio 2023

De acuerdo con los siguientes indicadores califiqgue cada uno de los items segin corresponda.

Categoria Calificacidgn Indicador

CLARIDAD 3
El iterm 58 comprenda
facimente, es decir, su
sintdclica y semdntica son

El item se comprende faciimente.

adecuadas. NO El iterm no s& comprande facilmenta.
COHERENCIA g El itemn tiene .rala:iu..‘a!'l Idgica con la
dimension.

El item tiene relacidn logica

con la dimensidn o indicador ) i . .
gue esta midiendo. NO El item no tiene relacidn lagica con la

dimensidn.

El item &5 muy relevante y debe ser
RELEVANCIA sl incluida.

El item es esencial o

importante, s decir debe ser

incluidao. NO El item no as relevante y no debe ser
incluidao.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 51 o NO su valoracidn, asi como
salicitamos brinde sus observacionas gque considare parfinenta.

%% INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA.:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA
EN LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Destugurizacion

Dimensiones del instrumento:
* Primera dimensidn: Subcategoria Despoblacion (DSPh)

* Orbjetivos de la Dimension: Implementar mejoras al aspecio urbano de las ciudades involucradas
en los rubros de conservacion, dreas verdes y espacios pdblicos.

Indicador Items CRITERIOS DE EVALUACION Observaciones y
Claridad Coherenci | Relevanca | Racomendaciones
a

E] RO | B | WD | Sl HO

Estaria usted de acuerdo

(DSPE) con que la propuesta
Crecimienie | linea da franspaorte
poblacional | pldblico masivo, incluya an
la rutla de mlomo a| X X X
Chiclayo, la Playa de
Pimental con la finalidad
da recoger pasajeros.
CQue  opinaria usted
DEPH)

respecto a que si 58 debe
Delircusnca = | iIMcrementar  personal e
inseguridad | infraestruclura  para
sarvicio da  vigilancia | X X X
piblica en las playas de
5. Rosa y Pimental.

* Segunda dimensidn: Subcategoria Transformacian (TRNS)

[TRNS) En su opinidn, se debera
Deteriore | proporcionar

de continuamente servicio de
Estruciuras | mantenimiento al Famo,
Malecén y muelle de las | X X X
playas de S HRosa ¥
Pimental

En su apinitn, cree usted
[TRMNS) que se estd acteando
Contamina | correctamente con  los
cidn da procesos para evitar o | X X X
sualos controlar la
contaminacidn de suelos.

[TRNS) Cual es su opinion
Disminucid | respecio a qua si gse
n Franja estan haciendo irabajos

Litaral para evitar la disminucion
de la franja de dominio | X X X
piblico en las playas de
5. Rosa y Pimental?

%% INVESTIGA

e UCV

84



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

+ Tercers dimension: Subcategoria Descentralizacién (DSTr)

(DSTr) En su opinion cree usted
Crecimiento | que se estan poniendo
Urbano en marcha los planes de
desarrolio urbano en las
ciudades de S. Rosa y | X X
Pimentel.
(DSTr) Que opina usted
Zonificacion | respecto a que si se esta
de Playas respetando la
normatividad
correspondiente a la | X X
zonificacion de las
Playas de S. Rosa y
Pimentel
Firma del evaluador
DNI: 19321480
oo INVESTIGA
NG
oo UCVY
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Anexo F. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.
Respetado juez: Usted ha sido selecclionado para evalusr el instruments “Preste en Falor de las Playas de
Pimentel y s influencia en la Destugurizacidn de la Ploye de Plmeniel 2023

. La evaluacion del mstrurmento s de gren relevancia para lograr que sea valdo y gQue 08 resultados
obtenidos a partir de dste sean utilizados eficentements; sponande al guehacer palcoldgico. Agradecemos

su valiosa colaboracion.

1. _Datos generales del juez

MNombre del jusz:

Dra. Escalante Medina Carla

Grado profesional:

Area de formacién académica:

Massiria () Doctor {x)
Clinica { ) Social {1}
Educativa { X ) Organzacional { )

Areas de experiencia profesional:

institucién donde labors: | Universidad Pedro Ruiz Gallo

254 afica i )
MisdeSafios | x )

Experiencia en Investigacién -
Psicométrica:
(&l comesponde)

Z Bropdsilo de 13 evaluaching
Valdar el contenido del nstrumento, por juiclo de expertos.

3. Datgsdela escals (Cobocar nombre de la escala. cusstionans o iwventario)

Nomibre de la Prueba:

Puesta en Valor de las Playas de santa Rosa v su influencia en
la Destupurizacion de la Plava de Pimentel

Autora:

Arnas Cuadra José Enrique

Procedencia:

Chiclayo — Pimentel, Santa Rosa-

Administracidn:

Universidad Cesar Vallgjo

Tiempo de aplcacion:

40 minutos

Amitdto de aplicacion:

5 expertos

Significacidn:

E=td compuesta la escala por cuatro dimensiones, Recursos
Turisticos, Infraestructura, Servicios complementarios y
sostenibilidad; 15 subcategorias (4reas), un promedio de una
pregunta por cada una de éstas. El objetvo de medicidn, indagar y
analizar como la implementacidn de los RRTT en las Playas de 5. Rosa

Infheirian en la destuqurizaciin de |a Playa de Fimentel

o%%* INVESTIGA
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1. Sgports tedrico
(describir en funcidn al modelo tedrico)

Definicion

Los recursos turisticos, generalmente terminan por
conslituir el elemento principal que impulsa &l traslado
de los Hfuristas, principalmente por recreacion,
vacaciones elc. Por ello es importante realizar un
andlisis meticuloso del potencial turistico para poder
aprovecharlo esios recursos con la finalidad de que se
utilice de forma racional y no se depreda, ya que en su
gran mayoria podrian sufrir dafios iraparables (Lopez
Chichande, 2021)

La infraestructura estd formada por todos esios
elamentos, servicios o sistemas fisicos, gue son
accesibles para desarrollar una economia, ¥ que
aciian como sustenio de diferentes sectores
productivos (entre los cuales se encuentra el
turismo).{Boulldn, 2008)

. Subescala
EscalalAREA (dimensiones)
TEGORIA
(CA ) (Subcategoria)
Recursos Turisticos
& )

1®. Calegoria Infrass -

Puesta en Valor
Sarvicios

Complementarios

son todos aquellos servicios que, forman parte de la
infraestructura, proporcionan al usuario el confort
suficiente para oblener calidad de vida que necesitan
los espacios socio ambientales en utilizacion.
Sostenibilidad. La Organizacidn Mundial del Turismo
lo define °El turismo generalmente ftoma las
consecuencias acluales y fuluras, econdmicas,
sociales y medioambientales para complacer los
intereses de los visitantes, del comercio, del ambiente
y de las comunidades locales”.

Sostenibilidad

La Organizacidn Mundial del Turismao lo define “El
turismo generalmente toma las consecuencias
actuales y futuras, econdmicas, sociales y
medicambientales para complacer los intereses de
los visitantes, , del comercio, del ambiente y de las
comunidades localas”.

2" Categoria

Destugurizacion Despoblacion

as un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo gque tenga con pocos habitantes por varios
factores, esta puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmeno social que no solo implica al
decrecimiento de sus pobladores, sino también
modificaciones o cambios socioespaciales.
Transformacion: Es la transformacidn del espacio
socio ambiental

Transformacian

Es la transformacidn del espacio socio ambiental

Descentralizacian

Es la no centralizacidn de los servicios para dar al
derecho a los beneficiarios de las playas de poder
alagir cual de ellas tomaran para placer de su
estadia, pues todas tendran los mismos servicios gue
les otorgaran el logro de su satisfaccion personal y
espiritual. Asi mismo se tomard como instrumento
para el desamollo para las playas gue se pretende la
puesia en valor.

%% INVESTIGA
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5. Bresentacion de instrucciones para el jusg:

A continuacién, se presenta el cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimental 2023
elaborado por Arias Cuadra José Enrigque en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

CLARIDAD Sl El item se comprande facilments.
El itamn 58 comprenda

facimente, es decir, su
sintaclica y semdntica son

adecuadas. WO El item no se comprende faciimante.

COHERENCIA sl El itemn liana_rela-:.i-._‘.-n logica con la

El item tiene relacién logica dimensidn.

con la dimensidn o indicador : ' . )

gue estd midiendo. NO El item no han_a rﬂla!:_mn I&gica con la
dimensidn.

El itern &5 muy relevante y debe sar

RELEVANCIA el Incluido.
El item &5 esencial o
importante, es decir debe ser
incluidio. MO El item no es relevante y no debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los ftems y cailificar en una escala de 51 o NO su valoracidn, asi coma

salicitamos brinde sus absevvacianes que cansidera pertinenta.

%% INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA EN

LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Puesta en Valor

Dimensiones del instrumento:

* Primera dimensidn: Subcategoria: Recursos Turisticos (RRTT)

* Objetivos de la Dimensidn: Identificar e Indagar el impacto de como la implementacidn de los RRTT

en las Playas de 5.Rosa influirian en la destugurizacitn de la Playa de Pimentel

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad

Coherencia

Relevancia

5i No

Si

No

5i

Observaciones
ylo

recomendaciones

RR.TT.

Situacidn
Actual

- Cudl seria su opinidn,
cudles el estado actual
de c/u de los RRTT de
lzs Playas de 5.Rosa y
Pimental.

En su opinidn, que otros
usos de los RRTT tienan
mayor demanda

i0ué opinign  tiene
respecio al interés que
las auloridades ponen
en &l mantenimienio gue
58 le proporciona a los
RRTT de la playa de
Santa Rosa y Pimentel?

RR.TT.

Accesibilidad

En cuanto 8
accesibilidad, distancia y
tiempo de wvigje, zcual
saria 50 opinidn,
respecio a gue playas
prefiaren los visitantes?

ilLa puesta en valor de
las playas de santa Riosa
generaria incremento en
las épocas de visita

oo INVESTIGA
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INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad |Coherencia |Relevancia

Si Mo (S5i ([No 5i

Observaciones
ylo

recomendaciones

RR.TT.

A su  Juicio, que
aclividades se puaden
desarrollar en los RRTT
de las Playas de 5.
Rosa y Pimentel

Actividades
Deportivas

De ponerse en valor los
RRTT da las playas de
Santa Rosa, ;Cudles
cree usted que serian
las aclividades
deportivas con mayor
demanda de uso

RR.TT.

Servicios

Turisticos

Cree usted que es
suficiente la oferta que
ofrecen los S5TT de las
Playas de 5. Rosa y
Pimental

RR.TT.

Saneamienio

Legal

£ Cudl saria su opinidn,
respeclo a que si crea
usted qua esid
iolalmente saneada la
fenencia legal de las
Playas de 5. Rosa y
Pimental?

o INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento:

* Sagunda dimensidn: Infraestructura (IMNF.}

* Objetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en

la destugurizacidn de la playa de Pimentsl 2023

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad |Coherencia | Relevancia

5i [No |5i Mo Si

No

Observaciones
ylo

recomendaciones

INF.

Servicios
Basicos

-Como cree usted que se
encuenira la
infraestructura  de  los
S55BB de las playas de
Santa Riosa y Pimantel

INF.

Transporte y

INF.

Sistema Vial

INF.

Sefializacion

iQue opinaria  usted
respecio 3 gue sa insiale
una linea directa de
transporte publico urbano
gue cubra la ruta desde
Chiclayo -5. Rosa y sus
Playas?

-Cual seria su opinidn
respecto a que esa linea
esté  conformada por
buses para ftransporie
masivo de pdblico con
capacidad de 40
pasajeros sentados

Que opinaria usted sobra
la conveniencia o no de
hacer wna separacion
entre la sefializacidn vial y
la turistica

o8 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento:

= Tercera dimension: Sarvicios Complementarios

= Dbjetivos de la Dimensian: Analizar la infraestruclura de las playas de santa Rosa que influye en

la destugurizacidn de la playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION

Observaciones

INDICADO || ylo
ITEMS Claridad | Coherencia |Relevancia ]
R recomendaciona
5i |No (50 Nao 5i Mo |5
(S5,CC) -Cual seria su opinidn, en
refarencia a gque s cree
Entidades | Usted gque las playas de 5.
) ) Rosa y Pimentel se deberian
Financiera |incrementar los  servicios
5 complementarios para ser . . "
visitados por los turistas.

Dimensiones del instrumento:

= Cuarta dimensidn: Sostenibilidad (§5T,)

= Dbjetivos de la Dimension: Analizar la infraestruclura de las playas de santa Rosa gue influye en

la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad

Coherancia

Relevancia

5i |Mo

S5i |Mo

5i

Observaciones
ylo
recomendacione

[SST,)

Sociales

En su opinidn, que tipo de
capacitacian daberia
proporcionarse al
trabajador de SSTT

(55T,

Econdmicos

(55T,

Ambientales

Cual seria su opinidn
respecito a que si en la
actualidad axisten
proyecios de  inversidn
furistica &n los RRTT de
las Playas de 5.Rosa y
Pimentel.

Cree usted qua es
suficiente la oferta gue
ofrecen los RRTT de las
Playas de S.FHosa vy
Pimental

s INVESTIGA
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servicios higiénicos
plblicos con duchas en
las playas de S. Rosa y
Pimentel

-En su opinidn, estaria
usted de acuerdo con que
dejen de operarlas los
comités de colectivos y

combis a las Playas de S. %

Rosa y Pimentel
I, \ |
g ¥l
Firma del evaluador
DNI: 16721819
0.0, INVESTIGA
oo UCVY
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Anexo G. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetado jusz: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento instrumento “Puesta en

Valor de las Playas de Pimentel y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean ufilizados eficienternente; aportando al quehacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracidn.

2. Datos generales deljyez

Mombre del juez: Dra. Escalante Medina Carla

Grado profesional: Maesfiria | ] Doctor {x )

Clinica i Social [ )

Area de formacién académica: | £gcang (x ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: Universidad Casar vallsjo
Tiempo de experiencia pmfa\slun:r: 3 a 4 afios ( )
ol &rea: Mas de 5 afios  (x ]

Experiencia en Investigacidn
Psicomatrica:
(si correspondea)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.

3. Propdsito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

4. Datos de 13 escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Puesta en valor de las Playas de sanfa Rosa y su influencia en la
Nombre de |a Prusba: destugurizacitn de la Playa de Fimentel 2023
Autora: Arias Cuadra Josa Enrique
Procedencia: Chiclayo - Santa Rosa Pimentel
Administracin: Universidad César Vallejo
Tiempo de aplicacisn: Aproximadamente 40 minutos
Ambito de aplicacicn: 5 expertos
Esta compuesta la escala por tres dimensiones, Despoblacian,
Transformacidn y Descentralizacicn
Significacion: | 7 subcategorias (dreas), un promedio de una pregunta por cada
una de éstas. El objetive de medicion, indagar y analizar coma la
implementacidn de los RRTT en las Playas de 5. Rosa influirian
%% INVESTIGA
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en |la destugurizacion de la Playa de Pimentel)

(describir an funcidn al modelo tedrico)

2" Categoria
Destugurizacian

Despoblacian

es un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo que tenga con pocos habitantes por varios
factores, esla puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmeno social que no sole implica al
decrecimiento de sus pobladores, sino también
modificacionas o cambios socioespaciales.
Transformacidn: Es la transformacion del espacio
socio ambiental

Transformacidn

Es la transformacion del espacio socio ambiental

Descentralizacian

Es la no centralizacidn de los servicios para dar el
deracho a los benaeficiarios de las playas de poder
elegir cual de ellas tomaran para placer de su
esiadia, pues todas tendran los mismos sarvicios que
les otorgaran el logro de su satisfaccion parsonal y
espiritual. Asi mismo se lomard como instrumenio
para el desarrollo para las playas gue se pretenda la
puesia en valor.

%% INVESTIGA
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5 Eresantacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, se presenta el cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023 elaborado
por Arigs Cuadra José Enrigue en el afio 2023

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin comresponda.

Categoria Calificacion Indicador
EIL"'RI::::"_ID 88 COMprancs 5l El item se comprende faciimente.
faciimente, es decir, su
sintdclica y semantica son . .
adecuadas. NO El item no s& comprande facilmentea.
COHERENCIA gl El itemn tiene relacian ldgica con la
El item tieme relacidn Kgica dimensidn.
con la dimensidn o indicador
que estd midiendo. MO El itam no tisne relacidn dgica con la

dimansicn.

5 El item &s muy relevanie y debe ser
RELEVANCIA incluido.

El item &5 esencial o
importante, es decir debe ser
incluida. El item no es relevanta y no debe ser
NO . -
incluida.

Lear con detenimiento los items y calificar en una escala de 51 o NO su valoracidn, asi como
salicitamos brnde sus obsarvaciones que considere parfinents.

%% INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA ¥ SU INFLUENCIA
EN LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Destugurizacion

Dimensiones del instrumento:
* Primera dimensiin: Subcategoria Despoblacidn (DSPD)

* Objetivos de la Dimension: Implementar mejoras al aspecio urbano de las ciudades involucradas
en los rubros de conservacion, reas verdes y espacios pliblicos.

Indicador Item= CRITERIOS DE EVALUACIOM Observacionas y
Clarnidad Coherend | Relevanci Recomendaciones
a L.

sl MO | B | WD [ OB [F]

Estaria usied de | x X X
acuerdo con que la
Crecimiontc propuesta linea de
poblacional transporte publico
masivo, incluya en la
ruta de relommo &
Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad
de recoger pasajernss.

{DEPE)

Cue opinaria usted | x ¥ «
DEPh) Fis o N
pec B qQue &l 58
Delincusncia e | G808 incrementar
inseguridad FIEIFSDI'IEH -]

infraestructura para al
sarvicio de vigilancia
piblica en las playas de
5. Rosa v Pimentsl.

* Segunda dimension: Subcategoria Transformacion (TRMNS]

[TRMS) En su opinidn, se deberd | x x x
Deteriore de | proporcionar
Estructuras | continuamente servicio
de mantenimiente al
Faro, Malecén y muelle
de las playas de 5.Rosa
y Pimentel

En s5u opinidn, cree

[TRMS) usted qgue =& estd
Contaminaci | actuando correctaments
dnde suelos | con los procesos para
evitar o confrolar la
contaminacidn de
suelos.

o2 INVESTIGA
Teee UCY

97



~ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

[TRMS) Cuadl es su opinidn | x x X
Disminucion | respecto a que si ise
Franja Litoral | estan haciendo trabajos
para evitar la
disminucion de la franja
de dominio pdblico en
las playas de 5. Rosa y
Fimentel?

= Tercers dimensiin: Subcategoria Descentralizacion (DETr)

(DETr) En su opinidn cree usted | x x X
Crecimiento | gque se estan poniendo
Urbbano en marcha los planes de

desamolle urbano en las
civdades de 5. Rosa y

Fimantel.
(DETr) Que opina usted | x X X
Zonificacion | respecio a que si se esta
de Playas respetando la

normatividad

comaspondiente a la
zonificacion de  las
Playas de 5. Rosa y

Pimantel
Firma del evaluador
DMI- 16721819
oo INVESTIGA
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Anexo F. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetade jusz- Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Puesta én

Valor de las Pliayas de Pimentel p su infTuencia en la Destugurizacicn de la Playa

de Pimentel 2023
. La evaluscidn del instruments e de gran relevancla para lograr gue sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utlizados eficientermente; aportando al quehacer psicoldgica. Agradecemos

55U valiosa colabaracian.

1. Datos genorales del iuez

HNombre del jusz:

Mg. Couto Revolledo Fedenico Javier

Grado profesional: | Maestria | ) Dectar [

Clinlca | ) Social '
Area de formacion académica:
Educativa { X ) Organizaciona { )

Areas de experiencia profesional:

Institucitn donde labora: | Universidad Cesar Vallejo

2 a4 afos { 1]
Mas deSaflos | = ]

Experiencia en Investigacidn
Psicométrica:
(5l cormeaponde)

z Eropdsite de 1a evaluaciong
Vakdar el contenido del instrurmenio, p-:urjul-:::u de E'HFIEﬂDB-.

3 Ratos de Ia eacala (Colocar nombre de |a escala, cusstionario o nventario)
Mombre de |a Prueba: [Puesta en Valor de las Playas de santa Rosa v su influencia en
la Destusurizacion de la Playva de Pimentel

Auorm: Anas Cuadra José Enngue

Chiclayo — Pimentel, Santa Rosa-

Procedencia:

Administracion: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de aplcacian: 40 minutos

Ambita de apseacibn: 5 experlos

Significacion: | Estd compuesta la escala por cuatre dimensiones, Recursos
Turisticos, Infraestructura, Serviclos complementarios y
sostenibilidad; 15 subcategorias (4reas), un promedio de una
pregunta por cada una de éstas. El objetivo de medicidn, ndagar y
analizar coma ka implementacidn de los RRTT en las Playas de 5. Rosa

oo INVESTIGA
%% UCY

influrian en la destugurizackin de ks Playa de Pimentel

99



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

a4 ?ﬂgnrta tedrico

(describir en funcin al modelo tedrico)

Escala/AREA
(CATEGORIA)

Subescala
(dimensiones)

(Subcategoria)

Definicion

1. Categoria

Puasta an Valor

Recursos Turisticos

Los recursos turisticos, generalmente terminan por
constituir el elemento principal que impulsa el raslado
de los turistas, principalmente por recreacidn,
vacaciones elc. Por ello es imporiante realizar un
analisis meticuloso del potencial turistico para poder
aprovechario estos recursos con la finalidad de que se
utilice de forma racional y no se deprede, ya gue en su
gran mayoria podrian suffrir dafios imaparables (Lopez
Chichande, 2021}

Infraestructura

La infraestructra estéd formada por todos estos
elementos, servicios o sistemas fisicos, que son
accesibles para desamollar una economia, ¥y que
achian como sustenio de diferentes seclores
productivos (entre los cuales se encuentra el
turisma). (Boulldn, 2006)

Servicios
Complemantarios

son todos aguellos servicios que, forman parte de la
infraestructura, proporcionan al usuario el confort
suficiente para obtener calidad de vida que necesitan
los espacios socio ambientales en utilizacidn.
Sostenibilidad. La Organizacion Mundial del Turismo
lo define "El turismo generalmente foma las
consecuencias aciuales y futuras, econdmicas,
sociales y medioambientales para complacer los
intereses de los visitantes, del comercio, del ambienta
y de las comunidades locales”™.

Sostenibilidad

La Organizacion Mundial del Turismo lo define *El
turismo generalmente toma las consecuencias
actuales y fuluras, econdmicas, sociales y
medicambientales para complacer los intereses de
los visitantes, | del comercio, del ambiente y de las
comunidades locales”.

2" Categoria
Destugurizacidn

=09
>
L= =

ucv

Despoblacion

&5 un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo gue tenga con pocos habitantes por varios
factores, esta puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmeno social que no solo implica el
decrecimiento de sus pobladores, sino también
modificaciones o cambios socioespaciales.
Transformacidn: Es la transformacidn del espacio
socio ambiental

INVESTIGA
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. Es |a transformacicn del espacio socio ambiental
Transformacian

Es la no centralizacidn de los servicios para dar el
derecho a los beneficiarios de las playas de poder
elegir cusl de ellas tomaran para placer da su
esiadia, pues todas tendran los mismos senvicios gue
les otorgaran el logro de su satisfaccion personal y
espirtual. Asi mismo se tomara como instrumento
para el desamollo para las playas gue se pretenda la
puesta en valor.

Descentralizacion

8. EBresantacion de instryucciones para el juez:

A continuacidn, se presenta el cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023
elaborado por Arias Cuadra José Ennque en el afio 2023.

D& acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln cormesponda.

Categoria Calificacion Indicador

"L"“'.‘”‘“ Sl El item s& comprende fEcilments.
El itamn 58 comprende

facimente, es decir, su
sintdctica y semantica son

adecuadas. NO El item no s& comprenda faciimenta.
COHERENCIA 5 El item tiena relacian ldgica con la
El item tiene relacién gica dimensidn.
con la dimensin o indicador . . )
que esta midiendo. NO El item no 1.IE'EI|'!E rela!:'._nn Igica con la
imensidn.
sl El item s muy nelevante y debe ser
RELEVANCIA incluido.

El ftem es esencial o
importante, es decir debe ser
incluida. El item no es relevante y no deba ser
NOD I
incluido.

Lear con defenimiento ks ftems y calificar en wna escala de 5! o NO su valoracidn, asi como
solicitamos bvinde sus observaciones que considers perfinanfe.

oo INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTAROSA Y SU INFLUENCIA EN

LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Puesta en Valor

Dimensiones del instrumento:

* Primera dimensidn: Subcategoria: Recursos Turisticos (RRTT)

* Objetivos de la Dimensidn: ldentificar e Indagar el impacto de como la implementacion de los RRTT

en las Playas de 5. Rosa influinian en la destugurizacion de la Playa de Pimentel

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad

Coherencia

Relevancia

i

i

5i

Observaciones
ylo

recomendaciones

RRA.TT.

Situacitn
Actual

- Cual seria su opinidn,
cudles el estado actual
de cfu de ks RRTT de
las Playas de 5. Rosa y
Pimental.

En su opinidn, que ofros
usos de los RRTT tienen
mayor demanda

£Quwé  opinidn  tiens
respecio al interés gue
las autoridades ponen
&n el mantenimiento gue
58 le proporciona a los
RRTT de la playa de
Santa Rosa y Pimentel?

RR.TT.

Accesibilidad

En cuanio a
accesibilidad, distancia y
tiempo de wiaje, jcudl
saria su opinidn,
respecio a que playas
prefieren los visitantes?

iLa puesta en valor de
las playas de santa Rosa
generaria incremento en
las épocas de visita

oo INVESTIGA
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INDICADOR

CRITERIOS DE EVALUACION

iTEMS

Claridad

Coherencia

Relevancia

S5i  |MNe

5i

5i

Observaciones
ylo
recomendaciona

RR.TT.

Actividades
Deportivas

A su  Juicio, gue
actividades se pueden
desarrcllar en los RRTT
de las Playas de 5.
Rosa y Pimenteal

D ponerse en valor los
RRTT de las playas de
Santa Rosa, Cusles
cree usted que serian
las actividades
deportivas con mayor
demanda de uso

RR.TT.
Sarvicios

Turisticos

RR.TT.

Saneamiento
Lagal

Cree usted que es
suficiente la oferta que
ofrecen los S5TT de las
Playas de 5. Fosa y
Pimental

i Cual seria su opinidn,
respecto & gue si cree
usted que estd
totalmente saneada la
tenencia legal de las
Playas de 5. FHosa y
Pimental?

Dimensiones del instrumenta:

* Segunda dimensidn: Infraestructura {IMF.)

+ Ohbjetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en

la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION
Observaciones
INDICADOR |ITEMS Claridad |Coherencia |Relevancia |ylo
recomendaciones
S5i [No |5i No 5i Mo
INE. -Coma cree usted que se |y X X
encuenira la
infraestructura  de  los
2% INVESTIGA
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Sarvicios 55BB de las playas de

Basicos Santa Riosa y Pimentel

i0uwe opinaria wusted
respecto a8 gue se instale
una linea directa de
transporte pdblico urbano
Transporte ¥ | que cubra la ruta desde
Chiclayo -5. Rosa y sus
Playas?

INF.

b
[
]

-Cual seria su opinidn
respecto a que esa linea
esté conformada por
INF. buses para transporie | X X X
) masivo de plblico con
Sisterna Vial DEFII-HjEd de 40
pasajeros sentados

INE. Quwe opinaria usted sobre
la conveniencia o no de
hacer wuna separacion X X X
entre la sefializacidn vial y
la turistica

Sefializacion

Dimensiones del instrumentao:
* Tarcera dimensidn: Servicios Complementarios

* Objetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rlosa que influye en
la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION Obsarvaciones
INDICADD ylo
iTEMS Claridad | Coherencia | Relevancia .
R recomendacions
5i (Mo |5i Mo 5i Mo |s

(85.CC) -Cuél seria su opinidn, en
referencia a que si cree
Entidad usted gue las playas de 5.
nhaanes Rosa y Pimentel se debarian X X X
Financiera (incrementar los servicios
complementarios para ser

E .. -
visitados por los turistas.

Dimensiones del instrumento:

* Cuarta dimensiin: Sostenibilidad (S5T,)

oo INVESTIGA
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* Objetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rlosa que influye en

la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION

INDICADOR | ITEMS Claridad | Coherencia | Relevancia

5i (No |[5i No 5i

Mo

Observaciones
ylo
recomendacions

(85T En su opinidn, gue tipo de
capacitacidn deberia | ¥ X X
Socigles proporcionarse al

trabajador de S5TT

Cual seria su opinidn
respecto a que si en la
actualidad exisien
proyectos de inversion
turistica en los RETT de
las Playas de S5.Rosa y
(SST)) Pimentel. X X X

-Cree usted que es
suficiente la oferta que
ofrecen los RRTT de las
Playas de SHRosa vy

Econdmicos

Pimentel
Earvicios higiénicos
(858T,) pablicos con duchas en

las playas de 5. Rosa y
Ambientales | Tmentel

-En su opinidn, estaria [ X X X
usted de acuerdo con que
dejen de operaras los
comités de colectivos y
combis a las Playas de 5.
Rosa y Pimentel

Fir}na del evaluador

DMI: 18765713

oo INVESTIGA
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Anexo G. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento instrumento “Puesta en

Valor de las Playas de Pimentel y su influencia en la Destugurizacidn de la Playa de Pimentel 2023.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de ésie sean ufilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

2. Datos generales deliyez

Area de formacion académica:

MHombre del juez: Aeq. Federico Javier Couto Revolledo
Grado profesional: Maesfria | ] Dioctor [ 1}
Clinica (X ) Social [ )

Educativa ( X ) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional:

Arguitectura

Institucion donde labora:

Universidad Cesar vallejo

Tiempo de experiencia profesional
an

el drea:

2 a4 afios ( |
Masde 5afios | X )

Experiencia en Investigacian
Psicométrica:
{si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.

3. Propdsito dola evalyacion;

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

4. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Puesta en valor de las Playas de santa Rosa y su influencia en la
Nomibre de |2 Prusba: destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023
Austor Arias Cuadra Jose Enrique
Procedancia: Chiclayo - Santa Rosa Pimentel
Administracién: Universidad César Vallejo
Tiempo de aplicacidn: Aproximadamente 40 minutos
Ambito de aplicacian: 5 expertos

%% INVESTIGA
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Esta compuesta la escala por tres dimensiones, Despoblacian,

T subcategorias (areas), un promedio de una pregunta por cada

Transformacion y Descentralizacidn

Significacidn: o o .
una de éstas. El objetivo de medicion, indagar y analizar coma la
implementacidn de los RRTT en las Playas de 5. Rosa influirian
en la destugurizacitn de la Playa de Pimentel)
5. Soporte tedrico

(describir an funcidn al modelo tedrico)

2" Categoria
Destugurizacian

es un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo que tenga con pocos habitantes por varios
factores, esla puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmeno social que no sole implica al

Despoblaciin decrecimiento de sus pobladores, sino también
modificacionas o cambios socioespaciales.
Transformacidn: Es la transformacion del espacio
socio ambiental
Es la transformacion del espacio socio ambiental
Transfarmacidn

Descantralizacian

Es la no centralizacidn de los servicios para dar el
deracho a los beneficiarios de las playas de poder
elegir cual de ellas tomaran para placer de su
esiadia, pues todas tendran los mismos saervicios que
les otorgaran el logro de su satisfaccion parsonal y
espiritual. Asi mismo se lomard como instrumenio
para el desarrollo para las playas gue se pretende la
puesia en valor.

%% INVESTIGA
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5. Eresantacion de instrucciones para el jyez:

A continuacion, se presenta el cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023 elaborado
por Arigs Cuadra José Enrigue en el afio 2023

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
EIL"'RI::::"_ID 88 COMprancs 5l El item se comprende faciimente.
faciimente, es decir, su
sintdclica y semantica son . .
adecuadas. NO El item no s& comprande facilmenta.
COHERENCIA 5| El item tiene relacidn ldgica con la
El ftem tiene relacidn kgica dimensidn.
con la dimensidn o indicador
que estd midiendo. MO El item no tiene relacidn |dgica con la

dimansidn.

5 El item &s muy relevanie y debe ser
RELEVANCIA incluido.

El item es esencial o
importante, es decir debe ser
incluida. El item no es relevante y no debe sar
NO . .
incluida.

Lear con detenimiento los items y caliicar en una escala de 51 o NO su wvaloracidn, asi como
salicitamos brande sus obsarvaciones gue considere parfinents.

%% INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA
EN LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Destugurizacion

Dimensiones del instrumentao:

* Primara dimensidn: Subcategoria Despoblacion (DSPh)

+ Oibjetivos de la Dimensidn: Implementar mejoras al aspecio urbano de las ciudades involucradas

en los rubros de conservacion, dreas verdes y espacios plblicos.

Indicador

ltems

CRITERIOS DE EVALUACION

Clarida
d

Coherencia

Relevanca

Obsarvaciones y
Recomendaciones

=

NO

=l

NO

=]

N

{DEPR)

Crecimisnio
pobilacional

Estaria usted de
acuerdo con gue la
propuesta linea de
transporie publico
masivo, incluya en la
rula de rmetomo &
Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad
de recoger pasajeros.

DEPB)

Defincuenca
insaguridad

CQuwe opinara usfed
respecto a gue si se
debe incramentar
personal =]
infraestructura para el
sarvicio de  wigilancia
piblica en las playas de
5. Rosa y Pimeniel.

* Sagunda dimensidn: Subcategoria Transformacidn

TRNS)

[TRNS)
Deterioro de
Estructuras

En su opinidn, e dabard
proporcionar
continuamente sarvicio
de manfenimiento  al
Faro, Malecin y muselle
de las playas de 5.Rosa
y Pimentel

[TRNS)
Contaminaci
on da suelos

En su opinidn, cree
usted que s8 esd
actuando correctaments
con los procesos para
evitar o confrolar la
contaminacian de
suelos.

%% INVESTIGA
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[TRMNS) Cusl es su opinidn
Disminucidn | respecto a que si j58
Franja Litoral | estdn haciendo trabajos
para evitar la X X X
disminucion de la franja
de dominio pdblico en
las playas de 5. Rosa y
Pimentel?

= Tercers dimensiin: Subcategoria Descentralizacion (DSTr)

(DETr)y En su opinidn cree usted
Crecimiento | que se estdn poniendo

Urbano an marcha los planes de x X X
desamollo urbano en las
civdades de 5. Rosa y
Pimantel.

(DSTr) Que opina usted
Zonificacion | respecio a que si se esia
de Playas respatando la
normatividad
comespondiente a la
zonificacion  de  las
Playas de 5. Rosa y
Pimentel

Firmg del evaluador
DNI: 16TEST13

oo INVESTIGA
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110



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo F. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetade juez- Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Puesta en
Valor de lns Playas de Pimentel y su infTuencia en la Destugurizacidn de b Playa

e Plwierted 2023

. La evaluacitn ded instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de &ste sean utlzados eficlantaments; aportands al quehacer palcalbmico. Agradecemos

sU valiosa colaboracion.

1._Datos genorles dol iuez

Nombre del jusz:

Mg. Garcia Aurich Mariella.

Grado profesional:

Magstria | X ) Dector [

Area de formacion académica:

Cliniea | ) Social '

Educativa (X ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Arquitectura

Institucién donde labora: | Universidad Pedro Ruiz Gallo

2 a4 afos [ 3
Mz deSafos | x )

Experiencia en Investigacidn
Palcométrica:
(i comesponde)

2. H
Walidar el contenido del instruments, por juic de expenos.
kR Datos de la egcala (Colocar nombre de la escals, cussbonario o nventano)
Mombre de la Prueba: [Puesta en Valor de las Plavas de santa Rosa v su influencia en
la Destugurizacion de la Playa de Pimentel
Autora: Anas Cuadra José Enngue
Procedencla: Chiclayo — Pimentel, Santa Rosa-
Administracin: Universidad Cesar Vallejo
Tiampo de aplcacion: 40 minutos
Ambity de aplcacion: 3 expertos
Signifieacion: | Estd compuesta la escala por cuatre dimensiones, Recursos
Turisticos, Infraestructura, Servicios complementarios y
sostenibilidad: 15 subcategorias (4reas), un promedic de una
pregunta por cada una de éstas. El objetive de medicidn, indagar y
analizar come la implementacion de los RRTT en las Playas de 5. Rosa
influsrian en la destwgurizacetn de ks Plava de Pimantel
o%* INVESTIGA
(== Rils
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4, Soporte tedrico

(describir en funciin al modelo tedrico)

Escala/AREA
(CATEGORIA)

Subescala
(dimensiones)

|Subcategoria)

Definician

12, Categoria

Puesta en Valor

Recursos Turisticos

Los recursos turisticos, generalmente ferminan  por
constituir al elemento principal que impulsa el fraslado de
los turistas, principalmente por recreacion, vacaciones etc.
Por ello es importante realizar un analisis meticuloso del
potencial turistico para poder aprovecharko estos recursos
con la finalidad de que se utilice de forma racional y no =e
depreda, ya que an su gran mayoria podrian sufrir dafios
irraparables (Lopez Chichande, 2021)

Infraestruciura

La infraestructura esta formada por todos estos elementos,
sarvicios o sistemas fisicos, que son accesibles para
desarrollar una economia, ¥ que actian como sustento de
diferentes sectores productives (entre los cuales se
encuentra el turisma).{Boulkan, 2008)

Sarvicios
Complementarios

son todos aquellos servicios gue, forman parie de la
infreestructura, proporcionan al usuario el confort
suficiente para obtener calidad de vida que necesitan los
espacios socio ambientales en utilizacion.
Sostenibilidad. La Organizaciin Mundial del Turismao lo
define “El turismo generalmente toma las consecuencias
actuales y futwras, econdmicas, sociales y
medicambientales para complacer los intereses de los
visitantes, del comercio, del ambiente y de las
comunidades locales™.

Sostenibilidad

La Organizacidon Mundial del Turismo lo define "El turismo
generalmente foma las consecuencias actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medicambientales para complacer
los intereses de los visitantes, |, del comercio, del

ambienta y de las comunidades locales™.

2° Categoria
Destugurizacidn

Des=poblacidn

&5 un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo gue tenga con pocos habitantes por varios
faciores, esta puede ser en su fofalidad o parcial; es un
fendmeno social que no solo implica el decrecimiento de
sus pobladores, sino también modificaciones o cambios
socioespaciales.

Transformacion: Es la transformacicn del espacio socio
ambiental

Transformacian

[Es la transformacion del espacio socio ambiental

Descentralizacion

Es la no centralizaciin de los servicios para dar el
derecho a los beneficiarios de las playas de poder elagir
cudl de ellas tomaran para placer de su estadia, pues
todas tendran los mismos servicios gque les otorgaran el
logro de su safisfaccion personal y espiritwal. Asi mismo
se lomard como instrumento para el desarmollo para las

playas que se pretende la puesta en valor.

;
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A continuacion, se presenta el cuestionario Entrevista Semiestructurada: Puesta en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023
elaborado por Arias Cuadra José Enrique en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARI.D AD Si El item se comprende facilmente.
El item se comprende

facimente, es decir, su
sintactica y semantica son NO )
adecuadas. El item no se comprende faciimente.

COHERENCIA si El item tiene relacion iégica conla
El item tiene relacién Kgica dimension.

con la dimension o indicador
que esta midiendo. NO

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

El item es muy relevante y debe ser
RELEVANCIA Si incluido.

El ftem es esencial o

importante, es decir debe ser

incluido. NO El item no es relevante y no debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de S/ o NO su valoracién, asi como
soficitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

o.%.¢ INVESTIGA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA EN

LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Puesta en Valor

Dimensiones del instrumento:
* Primera dimansidn: Subcategoria: Recursos Turisticos (RRTT)
* Dbjetivos de la Dimensidn: ldentificar e Indagar el impacto de como la implementacion de los RRTT
en las Playas de 5. Rosa influinan en la destugurizacitn de la Playa de Pimentel

INDICADOR

iTEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

Claridad

Coherencia

Relevancia

Si

Si

5i

No

Observaciones
ylo

recomend aciones

RR.TT.

Situacidn
Actual

- Cual seria su opinidn,
cudles el estado actual
de ciu de lbos RRTT de
las Flayas de S5.Rosa y
Fimental.

En su opinidn, que ofros
usos de los RRTT tienen
mayor demanda

;Qué  opinidn  tiens
respecio al interés gue
las sutoridades ponen
&n al mantenimiento gue
sa le proporciona a los
RRTT de la playa de
Santa Rosa y Pimantel?

RR.TT.

Accesibilidad

En cuanio a
accesibilidad, distancia y
tiempo de wviaje, zcudl
saria 5U opinidn,
respecio a que playas
prefieren los visitantes?

iLa puesta en valor de
las playas de santa Riosa
generaria incremento en
las épocas de visita

o2 INVESTIGA
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CRITERIOS DE EVALUACION Observacionas
INDICADOR |ITEMS Claridad |Coherencia |Relevancia |ylo
Si |MNe |5i |MNo Si No |recomendaciones
A su Juicio, que aclividades
sa pueden desarrollar en los| ¥ *® ¥
RRTT. RRTT |:|e_ las Flayas de 5.
Rosa y Fimental
Actividades |De ponerse en walor los
- RRTT de las playas de Santa
D
Eportivas Rosa, ;Cudles cree usted| X X X
gue serian las actividades
deportivas con mayor
deamanda de uso
RR.TT. Cres usted que es suficients
Sarvicios la oferts que ofrecen los| X X X
. S5TT de las Playas de 5.
Tuwisticos | Roza y Pimental
RA.TT. £Cudl seria su  opinidn,
respecio a que si cree usted
Saneamiento| JU8 esta totalmenta saneada | X X X
la tenencia legal de las
Legal Playas de S Fosa vy
Fimentel?

Dimensiones del instrumento:
+ Segunda dimensidn: Infraestructura (IMF.)
+ Oibjetivos de la Dimensidn: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en

la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION Observacionas
INDICADOR |ITEMS Claridad | Coherencia |Relevancia |ylo
Si [No |8 [Ne Si Mo |recomendaciones
IMF. -Como cree usted que se
Sarvicios encuentra la infraestructura de | X x x
Basicos los SSBE de las playas de
Santa Rosa y Pimentel
£ Que opinaria usted respecto
IMF. 8 que se instale wna linea
Transparte y |directa de fransporte pdblica | X X X
urbano que cubra la ruta
desde Chiclayo -5. Rosa y sus
Playas?
-Cual seria  su  opinidn
IMF. respecto a que esa linea esté
Sisterna Vial (conformada por buses para | x ®
transporte masivo de pdblico
con capacidad de 40
pasajeros sentados
INF. Que opinaria usted sobre la
conveniencia o no de hacer | X x X
Sefializacion (una separacion entre la
sefalizacidn vial y la turistica
so-o INVESTIGA
*%% ucv
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Dimensiones del instrumenta:
* Tercera dimensidn: Servicios Complementarios
* Objetivos de la Dimension: Analizar la infraestructura de las playas de santa Riosa que influye en
la destugurizacion de la playa de Fimentel 2023

CRITERIOS DE EVALUACION

Observaciones

INDICADOR | ITEMS Claridad |Coherencia | Relevancia |yfo
recomendaciones

5i (Mo |[Si No 5i Mo
-Cudl seria su opinidn, en
{85.CC) referencia 8 que si cree
) usted gue las playas de 5. ¥ X X
Entidadas Rosay Pimentel se deberian
Financieras |incrementar los  servicios

complementarios para  ser
visitados por los turistas.

Dimensione

& del instrumento:

* Cuarta dimensiin: Sostenibilidad (S5T,)
* Objetivos de la Dimension: Analizar la infraestructura de las playas de santa Rosa que influye en
la destugurizacion de la playa de Pimentel 2023

INDICADOR

CRITERIOS DE EVALUACION

iTEMS

Claridad | Coherencia

Relevancia

5i |No (5

5i

Mo

Obsarvaciones

ylo

recomendaciones

{S5T,)

Sociales

En su opinidn, que tipo de
capacitacion deberia
proporcionarse al trabajedor
de S5TT

(55T,)
Econdmicos

[S5T.)
Ambiantales,

Cusl seria su  opinidn
respecto 8 gue si en la
actualidad existen proyecios
de inversion turistica en los
RRTT de las Playas de
5.Rosa y Pimeantel.

-Cree usted que es suficients
la oferta que ofrecen los
RRTT de las Playas de
5.Rosa y Pimeanisl

sanvicios higignicos plblicos
con duchas en las playas de
5. Rosa y Pimentel

-En su opinidn, estaria usted
de acuerdo con que dejen de
operarlas los comités de
colectives y combis a las
Playas de 5. Rosa vy
Pimentel

Firma del evaluador

Di
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Anexo G. Matriz Evaluacion por juicio de expertos.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento instrumento *Puesta en
Valor de las Playas de Pimentel y su influencia en la Destugurizacian de la Playa de Pimentel 2023.
La evaluacion dal instrumenio es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
oblenidos a partir de ésfe sean ulilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracidn.

1. Datos generales deliyaz

NHombre del juez: Mg. Garcia Aurich Mariella. Laura

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor { )

Clinica | ) Social [ 1

Area de formacion académica: Educativa (X ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional: ARQUITECTURA

Institucién donde labora: Universidad Cesar vallejo
Tiempo de experiencia profesional 2 a4 afios { ]
en el drea: Mas de 5 afios (X ]

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica:
(=i corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

‘Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Puesta en valor de las Playas de santa Riosa y su influencia en la

Nombre de |a Prueba: destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023
Autora: Arias Cuadra Jose Enrigque
Procedancia: Chiclayo - Santa Rosa Pimental
Administracicn: Universidad César Vallejo
Tiempo de aplicacion: Aproximadamente 40 minutos
Ambito de aplicacidn: 5 expertos

Esta compuesta la escala por fres dimensiones, Despoblacion,
Transformacidn y Descentralizecion

T subcategorias (dreas), un promedio de una pregunta por cada

una de éstas. El objetivo de medicidn, indagar y analizar como la

implementaciin de los RRTT en las Playas de 5. Rosa influirian
en la destugurizacitn de la Playa de Pimentel)

Significacidn:

oo INVESTIGA
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']

(describir en funcidn al modelo tedrico)

2" Categoria
Destugurizacion

Despoblacion

&5 un proceso de deshabitar un ambiente o lugar,
haciendo gue tenga con pocos habitantes por varios
factores, esta puede ser en su totalidad o parcial; es
un fendmeno social que no solo implica el
decrecimiento de sus pobladores, sino también
modificaciones o cambios socioespaciales.
Transformaciin: Es la transformacicn del espacio
socio ambiental

Transformacion

Es la transformacion del espacio socio ambiental

Descentralizacidn

Es la no centralizacidn de los servicios para dar el
derecho a los beneficiarios de las playas de poder
elagir cudl de ellas tomaran para placer de su
esiadia, pues todas tendran los mismos sarvicios que
les otorgaran el kogro de su satisfaccion parsonal y
espiritual. Asi mismo se tomara como instrumento
para el desamollo para las playas gue se pretende la

puesia en valor.

I

#

=
m
=
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5. Erpseotacion de jostoucciones paa el juss:

A continuaciin, se presenta el cuestionario Enfrevista Semiestructurada: Puesia en Valor de las
Playas de Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacion de la Playa de Pimentel 2023 elaborado

por Arias Cuadra José Enrique en el afio 2023
D& acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLAHI!M.D sl El itern se comprende facilmente.
El iterm 58 comprende
faciimente, ®s5 decir, su
sintdctica y semantica son NO ) )
adecuadas. El item no se comprende facimente.
COHERENCIA 5 El itern liElna_reIElci-:_:'ln lagica con la
El item tiene relacion Kgica dimansicn.
con la dimensién o indicador . L
que esta midiendao. MO El item no tiene relacion logica con la
dimensian.
El itern &5 muy relevania y debe sar
RELEVANCIA st incluido.
El ftem es esencial o
importanta, es decir debe ser
incluido. i El item no es relevante y no debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los fems y califfcar en wna escals de 51 o NO su valoracidn, asi como

solicilamos brinde sus obsarvaciones que considere parfinenfe.

oo INVESTIGA
Seee UCY
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA:
PUESTA EN VALOR DE LAS PLAYAS DE SANTA ROSA Y SU INFLUENCIA
EN LA DESTUGURIZACION DE LA PLAYA DE PIMENTEL 2023

Categoria de Estudio: Destugurizacion

Dimensiones del instrumento:

* Primera dimensidn: Subcategoria Despoblacidn (DSPD)

* Objetivos de la Dimensidn: Implementar mejoras al aspecto urbano de las civdades involucradas
&n los rubros de conservacidn, dreas verdes y espacios publicos.

Indicador

ltems

CRITERIOS DE EVALUACION

Clardad Cnher\ennal Relevanaa

Ohbservaciones y
Recomendaciones

ET) RO | Sl | NOD Sl MO

(DEPh)

Crecimisnio
pablacioral

Estaria usted da
acuerdo con gque I3
propuesta  linea de
transporte publico
masivo, incluya en la
ruta de retorno &
Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad
de recoger pasajeros.

DEPB)

Delincuencia e
inseguridad

Que opinaria  usted
respecio 8 gue si =8
debe incrementar
personal e
infrasstructura para el
servicio de vigilancia
piiblica en las playas de
5. Rosa y Pimentel

* Segunda dimensitn: Subcategoria Transformacidn (TRMS)

En su opinidn, se debera

(TRNS) proporcionar
Deterioro de | continuamente servicio
Estructuras | de mantenimiento al | X X X
Faro, Malecdn y muella
de las playas de 5.Rosa
y Pimentel
En su  opinidn, cree
usted gque se esid
(TRNS) actuando correctaments
Contaminaci | con los procesos para | X x X
ande swelos | evitar o confrolar la
contaminacidn da
sualos.
Cudl es su opinidn
(TRNS) respecio @ gue si ;58
Disminucidn | estén haciendo frabajos
Franja Litoral | para evitar la % X ¥
disminucion de la franja
de dominio plblico en
las playas de 5. Rosa y
Pimantel?
o INVESTIGA
L2 2
(== 2iln')
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* Tercera dimension: Subcategoria Descentralizacion (DSTr)

En su opinion cree usted
(DSTr) que se estdn poniendo
Crecimiento | en marcha los planes de
Urbano desarrollo urbano en las
ciudades de S. Rosa y
Pimentel.
Que opina usted
(DSTr) respecto a que si se esta
Zonificacion | respetando la
de Playas | normatividad
comespondiente a la
zonificacion de las
Playas de S. Rosa y
Pimentel
Firma
DNI? 16591532
o-o-e INVESTIGA
%% ucv
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Anexo 6. Resultados de entrevista

ENTREVISTA

ﬁ Universidad César Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ARQUITECTURA

Objetivo.
'mmhptMenvaudebswyasdestmmyaenh

wowmhmmmmw i

Instrucciones.
ummmamwah&bmma
Godiénmrbmoymadohtmuwam.s:maRmyde
cmmMumaW?vawuuma
SWMwamhmmmhmaPim
Mmmmmmmpnmh
situacién actual de las playas de Pimentel y Santa Rosa

. DATOS GENERALES
1.1 Nombres y apellidos del entrevistado.

_Jssaioe GGuannn wORBS

1.2 Institucién donde trabaja.

1.3 Cargo.

[__74__‘ Contratado Nombrado
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1. En su opinidn, zcudl seria el estado actual de c/u de los RRTT de las
Playas de Santa Rosa y Pimentei?
S,

DEETAINAR0 | A[OWIACOU DE IEGOUOL SOUDDE, Taum O
Mrextiu MUEKA ¥ ECOOGIR CUTE U RaVDs &0
Hacico |

2. En su opinién, ;Que otros usos de los recursos turisticos tienen
mayor demanda?

BE CEDE  COULNOERND CL U WSIONKG OF URATS Aived,
B0 GamoLoMA,, GO QALND, B TELLA AN | EUUE OROS.
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3. (_Cémocmqmnmmmtahfmwumndolosuwidos
basicos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?
' Respuesta l

il

CoY &) WAMOIUD DEECIERO0 , s OF  AEuclu L HEORSTE .

tg,cwwhsuophbnmpecblquodonhmlmdum
pmyocb‘dohvmlénmrbﬂumlmmunummdom

Playas de Santa Rosa y Pimentel
Respuesta

OFf, Goen) DELEUNLCIA Y B GTIUO , CAT GOSN A Gouenen
CEemaste O W06 PEPEMING FtOHcO Y COTIL, .
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5. ;Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los servicios
turisticos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?
e { s, 22

— —_

Q) &) WOoND OERUIAE . DEMEO ALe Gl Chulicrs
L Cmelune QUE VS €L OenaD. 06 SeeGls &
oML EUI06 © (LEELTOS .

-

6. g&MaMMyW&vﬂmwﬂuﬁ:w
mm.ummmkun‘t
- R —

w0 OGO DRED, S SETOCS DsUEL s e
SETENCD OF (06 TRERS |, OUTEUE Hown  WIWELGn
Qe &gy (080
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7. A su juicio, Qué actividades se pueden desarrollar dentro de los

recursos turisticos de las playas Santa Rosa y Pimentel?
Respuesta

/mﬂmmm}on‘.m
J VENS careAng el . CSROCUCIOR)
v TRUENEL wotuTitss

J FEee MGEoLORs ¥ GOCUUE s,

Analisis y

8. a,QuéopiMmhdmpecﬁouquouWwﬂnuaMdo
mmmmmwmummcnmyoe.m

y sus Playas?
' Respuesta -

SEUm OF GEOU \weOTXe(n (CONDE OMME  Coueand)
CATER XG0S 0O B DLBUEED IR Wodm [y o aas A

TONEWOS-
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9. ¢Mwu¢mqummmmmqmm
de&&yMWbWﬂOW?;,M
Rmyomm.mmoammhmhm?

e (EOOCIEn  OACSUCEA0 FRe HEXK  COMRAGROIL
Vo GUTE (D6 SSINA06 .

10.¢Cutlwhsuoplmonmpoctoaqmmlimanlcm”
unamnmmm&pwmmummddoﬂ

pasajeros sentados
Respuesta

6 WO AR CLAR | Lo (e TF (06 AACROGS
COU (D BLAUGED TE GRS POOREQOC Ol
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11.¢cwmsuophmm-qmdcmuﬂdmcﬂ
totaimente saneada la tenencia legal de las Playas de S. Rosa y

Pimentel?

y

L = e
1zcwwhwombmonm:mndanmbdmnbm
de Santa Rosa y Pimentel se deberian incrementar los servicios

cmmmmwmwmm

o oy tRAtuas, OO SeR00
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13.En su opinién, 2Qué tipo de capacitacion deberia proporcionarse al
trabajador de servicios turisticos?
| Respuesta

DELCE. L0 WA B D CONRE0, CuEULoo tecs
MIGIONGD ¢ wowens ©0 10O et

S

14.¢Cmmdqu-umnblaohm”oﬁmnloencm
turisticos de las Playas de Santa Rosa y Pimentel?
N — e
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1&¢cwm.umm.uuwu~m
WMMMM&M&&MyW

G Lt GG DUoUIN  FUUTD ESATENCOE Srao
FURED) WD CONTOMLEROD MOURL  OHEBUIRN, -

-

1&Enwopld6n¢mwam“nqum¢om
los comités de colectivos y combis a las Playas de Santa Rosa y
Pimentel?
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17.Estaria usted de acuerdo. Jcon que la propuesta linea de transporte
plblico masivo, incluya en la ruta de retorno a Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad de recoger pasajeros?
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10.¢0Mopinuhmbdmpocﬁoaquosludobohcumnhrpom
e infraestructura para el servicio de vigilancia pablica en las playas
de Santa Rosa y Pimentel?
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19.En su opinién, Jse deberd proporcionar continuamente servicio de
mantenimiento al Faro, Malecén y muelle de las playas de Santa Rosa
y Pimentel?
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20.En su opinidn, ;cree usted que se estl actuando correctamente con
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21.Cual es su opinién respecto a que si ;se estan haciendo trabajos
para evitar la disminucién de la franja de dominio puablico en las
playas de Santa Rosa y Pimentel?
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22.En su opinién zcree usted que se estén poniendo en marcha los
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23.,Qué opina usted respecto a que si se esta respetindola

U W DOCOMESD . N0 A6 VELK CELONOUSLOD
HOEDI0S (GO 0 XX | &5 DeRsnn SUBLREN SREOns
RUE Ducsd N JUA W00 SCEoubes v UCO

-

134



NTREVIST

ﬁ Universidad César Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ARQUITECTURA

Objetivo.
“determinar como la puesta en valor de las playas de Santa Rosa infiuye en la

destugurizacion o descongestion de la Playa de Pimentel, 2023”

Instrucciones.

La entrevista ira dirigida a los representantes de la Sub Gerencia, area de
Gestidn turismo y cultura de las municipalidades de Pimentel, Santa Rosa y de
Chiclayo en relacién al tema de investigacion "Puesta en Valor de las Playas de
Santa Rosa y su influencia en la Destugurizacién de la Playa de Pimentel
Chiclayo, 2023", donde consideraran las siguientes preguntas para determinar la
situacion actual de las playas de Pimentel y Santa Rosa

I. DATOS GENERALES
1.1 Nombres y apellidos del entrevistado.
pelve [y e Givsapt STLvA

1.2 Institucion donde trabaja. )
Musicpau DAD %\/MJC‘AL DE CRLCLaYTD

1.3 Cargo.

Geriri € OFC DE)MLRJ\\,O O RE&AND
1.4 Condicién laboral, ‘

X Contratado Nombrado I
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Respuesta
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2 En su opinion, ;Que otros usos de los recursos turisticos tienen
mayor demanda?

Respuesta
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3. ¢Cémo cree que se encuentra fa infraestructura de los servicios
basicos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?

Dericev Tes

4. ;Cudl seria su opinién respecto a que si en la actualidad existen
proyectos de inversion turistica en los recursos turisticos de las
Playas de Santa Rosa y Pimentel

o s¢€ Copdect Q’Omoﬁn \;&?bt't‘nu"t‘f
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5. (Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los servicios
turisticos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?
DR e - — —

Mo € Gut ecewe
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7. A su juicio, 2Qué actividades se pueden desarrollar dentro de los
recursos turisticos de las piayas Santa Rosa y Pimentel? o

™ S
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9. ;Qué opinaria Ud. respecto que esta linea tenga una ruta que cubra
un circuito de ida y vuelta entre las ciudades de Chiclayo? ;Santa
Rmymphys.hdumdoa?ﬁnmlmhmamm?

_ Gemew |
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: .

Ve FeuElde — N 1

140



11.;.Cudl seria su opinién, respecto a que si cree usted que estd
totalmente saneada la tenencia legal de las Playas de S. Rosa y
Pimentel?

Deswgwezto

12. Cuél seria su opinién, en referencia a que si cree usted que las playas
de Santa Rosa y Pimentel se deberian incrementar los servicios

complementarios para ser visitados por los turistas.

;Dc IAcoeg O
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13.En su opinion, L Qué tipo de capacitacion deberia proporcionarse al
trabajador de servicios turisticos?

A - -
A Ewcod av UsiAlo Y faroust e/l
e la Kitorin 96 Traentee—sonTa Qasd
Y Fupyd §
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14.;Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los recursos
turisticos de las Playas de Santa Rosa y Pimentel?

Respuesta
Mo €% SUFRL cGale
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15..Cuél seria su opinién respecto a que se implementen servicios
higiénicos piiblicos con duchas en las playas de S. Rosa y Pimentel?

T«lquuev( UnvAa Gfu&e\JTc’ RO CRAUDN
DE €5 oy SsEéwviess -

16.En su opinién. Estaria usted de acuerdo con que dejen de operar
los comités de colectivos y combis a las Playas de Santa Rosa y
Pimentel?

7 ! —
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17. Estaria usted de acuerdo. ;con que la propuesta linea de
iblico masivo, incluya en la ruta de retorno a Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad de recoger pasajeros?

<S4 e Reuwerdo

18. . Qué opinaria usted respecto a que si se debe incrementar personal
e infraestructura para el servicio de vigilancia pablica en las playas
de Santa Rosa y Pimentel?
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19.En su opinién, . se deberd proporcionar continuamente servicio de
mantenimiento al Faro, Malecon y muefie de las piayas de Santa Rosa
y Pimentel?

)
toThewate De ArErgo

J

20.En su opinion, ;cree usted que se esta actuando correctamente con
los procesos para evitar o controlar la contaminacion de suelos?
i - —
(o | es cols Pauative . Fel JW
Qrogram A wefor € sl v o
JOSE shan  cow b Gopad
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21.Cual es su opinién respecto a que si ise estin haciendo trabajos
para evitar la disminucién de la franja de dominio piblico en las

playas de Santa Rosa y Pimentel?
| ~ Respuesta

f Ho ﬁuwu t.‘_\LpL—;wf‘G (S gp,,.ﬂ'a CosA

|
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22.En su opinién ;cree usted que se estdn poniendo en marcha los
planes de desarrollo urbano en las ciudades de Santa Rosa y
Pimentel?

35, Aexe de cvouera defl cewfe |
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23.,Qué opina usted respecto a que si se esta respetindola
normatividad correspondiente a la zonificacién de las Playas de
Santa Rosa y Pimentel?

o s¢ ’Vtr(eﬂ ' {"z.fdA PAYe T
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ENTREVISTA

ﬁ Universidad César Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ARQUITECTURA

Objetivo.
'determina:canohpuestaenvalordelmp!ayasdeSmlaRosainﬂuyomla
destugurizacion o descongestion de la Playa de Pimentel, 2023"

Instrucciones.
Laenumtandrigbaabsmptmesdeh&beam,émde
Gestién tunismo y cultura de las municipalidades de Pimentel, Santa Rosa y de
cnidayommbd&albmademu&gaaﬂn'm“v.ladom Playas de
SanhRmywm«\daonhDootmméndehPhyadePimntel
Chiclayo, 2023, donde consideraran las siguientes preguntas para determinar la
situacion actual de las playas de Pimentel y Santa Rosa.

I. DATOS GENERALES
1.1 Nombres y apellidos del entrevistado.

é'll(? AM‘J' AA“?' ‘4}1)

1.2 Institucién donde trabaja.

<? 2
Moo sy Dimm o Sone Kom

1.3 Cargo.

T s bh Siw Gaman L2 “Q"’I.A«vnw Lctre r Ko
1.4 Condicién laboral.

P Contratado Nombrado

148



{ &woplddn.a,wllmudmmdducmdﬂunmdol-
Playas de Santa Rosa y Pimentel?
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2. En su opinién, ;Que otros usos de 108 recursos turisticos tienen
mayor demanda?
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3. (Cémo cree que se encuentra la infraestructura de los servicios
basicos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?
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4. ;Cudl seria su opinion respecto a que si en la actualidad existen
proyectos de inversién turistica en los recursos turisticos de las

Playas de Santa Rosa y Pimentel
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5. ;Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los servicios
turisticos de las playas de Santa Rosa y Pimentel?
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8. ¢En cuanto a accesibilidad, distancia y tiempo de viaje, cudl seria su
opinidn, respecto a que playas prefieren los visitantes?
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7. A su juicio, ;Qué actividades se pueden desarrollar dentro de los
recursos turisticos de las playas Santa Rosa y Pimentel?
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8. ;Qué opinaria usted respecto a que se instale una linea directa de
transporte publico urbano que cubra la ruta desde Chiclayo -S. Rosa

y sus Playas?
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8. ;Qué opinaria Ud. respecto que esta linea tenga una ruta que cubra
un circuito de ida y vuelta entre las cludades de Chiclayo? ;Santa
Rosa y sus playas, incluyendo a Pimentel en la ruta de retorno?
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10. . Cudl seria su opinién respecto a que esa linea esté conformada por
buses para transporte masivo de publico con capacidad de 40
pasajeros sentados
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11..Cuél seria su opinién, respecto a que si cree usted que estd
totalmente saneada la tenencia legal de las Playas de S. Rosa y
Pimentel?
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12.Cual seria su opinion, en referencia 2 que si cree usted que las playas
de Santa Rosa y Pimentel se deberian incrementar los servicios

complementarios para ser visitados por los turistas,
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13.En su opinién, ;Qué tipo de capacitacion deberia proporcionarse al
trabajador de servicios turisticos?
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14.,Cree usted que es suficiente la oferta que ofrecen los recursos

turisticos de las Playas de Santa Rosa y Pimentel?
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15.,Cudl seria su opinion respecto a que se implementen servicios
higiénicos puablicos con duchas en las playas de S. Rosa y Pimentel?
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17.Estaria usted de acuerdo. ;con que la propuesta linea de transporte
publico masivo, incluya en la ruta de retorno a Chiclayo, la Playa de
Pimentel con la finalidad de recoger pasajeros?

Respuesta
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18. £ Qué opinaria usted respecto a que si se debe incrementar personal

e infraestructura para el servicio de vigilancia pGblica en las playas
de Santa Rosa y Pimentel?
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19.En su opinidn, ;se debers proporcionar continuamente servicio de
al Faro, Malecon y muelle de las playas de Santa Rosa
y Pimentel?
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zo.EnwophlGuguuuhdwoummmm
los procesos para evitar o controlar la contaminacién de suelos?
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21.Cual es su opinién respecto a que si sse estan haciendo trabajos
para evitar la disminucién de la franja de dominio publico en las
playas de Santa Rosa y Pimentel?
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22.En su opinién scree usted que se estan poniendo en marcha los
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ngmw-wm.mdumma
normatividad correspondiente a la zonificacién de las Playas de
Santa Rosa y Pimentel?
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Anexo 7. Panel de figuras

Figura 1
vista hacia el Norte con el Muelle al fondo

Figura 2
Vista hacia el Sur con zona de restaurantes tipicos al fondo
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Figura 3
Vista hacia el Sur con zona restaurantes tipicos

Figura 4
Varadero de Caballitos de totora, extremo Sur de la zona ocupada
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Figura 5

Escenario General del Estudio; Pimentel: Area de Estudio

Figura 6

Santa Rosa; Area de Estudio

174



Figura 7
Varadero de embarcaciones frente al Malecon

Figura 8

Carga y descarga de camiones
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Figura 9

Vista aérea zona varadero embarcaciones
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Figura 10
Playa Cruz del Faro vista hacia S.Rosa (Norte)
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Figura 11
Playa Cruz del faro hacia Sta.Rosa (Norte)

Figura 12

via desde la Playa hacia la carretera S.Rosa-Monsefu
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