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Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo general: determinar la relación 

entre las competencias directivas y la gestión educativa en docentes de 

instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023.  

El estudio se llevó a cabo en una población y muestra de 60 docentes de 

cuatro instituciones educativas públicas de Ica. La investigación es del tipo aplicada, 

diseño no experimental, nivel de diseño correlacional, método hipotético deductivo, 

enfoque cuantitativo y de corte transversal. Para la obtención de datos se utilizó la 

técnica de la encuesta, cuyo instrumento utilizado fue el cuestionario, ambos 

cuestionarios contó con 36 ítems cada uno, tomando en cuenta cada una de las 

dimensiones de cada variable y muestran un grado de confiabilidad de 0.975 y 

0.976 y fueron validados por 3 expertos en la materia.  

El resultado de la investigación fue que existe relación significativa alta y 

positiva entre las competencias directivas y la gestión educativa en docentes de 

cuatro IE - Ica, 2023 (Rho=0.842; p- valor = 0.00). 

Palabras clave: Competencias directivas, Gestión educativa, liderazgo, 

planificación  
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Abstract 

The present investigation has as a general objective: to determine the 

relationship between managerial skills and educational management in teachers of 

public educational institutions, UGEL Ica, Ica, 2023.  

The study was carried out in a population of 60 teachers from four public 

educational institutions from Ica. The research is of the applied type, non-

experimental design, correlational design level, hypothetical deductive method, 

quantitative and cross-sectional approach. To obtain data, the survey technique was 

used, whose instrument was the questionnaire, both questionnaires had 36 items 

each, taking into account each of the dimensions of each variable and show a 

degree of reliability of 0.975 and 0.976. and were validated by 3 experts in the field. 

The result of the investigation was that there is a significant, high and positive 

relationship between managerial skills and educational management in teachers of 

four IE - Ica, 2023 (Rho=0.842; p-value = 0.00).  

Keywords: Management skills, educational management, leadership, 

planning. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Ejercer un liderazgo adecuado, con responsabilidad y sobre todo que logre 

sostenerse en el tiempo, es parte de los grandes retos que ahora en la actualidad 

las personas que dirigen equipos humanos de trabajo, desean lograr y trabajan para 

ello. Si bien es cierto el desarrollo de las habilidades sociales y blandas se van 

desarrollando de manera espontánea conforma avanzaos en nuestros procesos de 

madurez, lo mismo sucede con el desarrollo de la competencia directiva, puesto 

que nadie nace sabiendo cómo ser líder o como dirigir un equipo de trabajo, ello se 

va desarrollando  y es el líder quien debe poseer habilidades de adaptación a las 

diversas necesidades que presente la instituciones y sobre todo a cada necesidad 

que muestre cada colaborador. En el ámbito educativo las competencias directivas 

se ven reflejadas en el éxito que se logra dentro de la gestión educativa, sobre todo 

cuando se logran el cumplimiento de todas las metas planteadas a nivel 

institucional.  

A nivel internacional, la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2022) ha señalado que la 

competencia directiva en la gestión educativa es un tema relevante a nivel 

internacional ya que se ha demostrado que las cualidades del personal docente 

influyen directamente en la prestación del servicio en educación, de esta manera, 

la realidad muestra que muchos docentes y directivos escolares no poseen tienen 

las competencias requeridas para efectuar un manejo adecuado y efectivo. En 

muchos países latinoamericanos, la formación de los docentes se centra más en 

aspectos pedagógicos y menos en competencias de gestión, lo que puede limitar 

la capacidad de los docentes para liderar equipos, gestionar recursos y establecer 

estrategias para mejorar la calidad educativa; por otro lado, muchos directivos 

escolares han accedido a sus puestos de manera más política que por su capacidad 

para liderar y gestionar eficazmente una institución educativa (Banco Mundial, 

2022). 

Por otro lado, la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico 

(OCDE, 2022) ha indicado que las falencias relacionadas con las competencias 

directivas repercuten directamente en la planificación estratégica, una mala gestión 

de los recursos, una falta de supervisión y seguimiento efectivos, y una falta de 

liderazgo efectivo para establecer una cultura escolar positiva y un clima de 
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aprendizaje óptimo. En la misma línea de argumentación, El Consejo 

Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO, 2022) ha indicado que se están 

realizando esfuerzos para abordar esta problemática, mediante la ejecución de 

jornadas para la optimización de las destrezas de directivos escolares y docentes 

que enfatizan el desenvolvimiento de competencias directivas en la gestión 

educativa, promoviendo políticas e intervenciones para la selección de líderes 

educativos y directivos escolares con las competencias necesarias para liderar y 

gestionar de manera efectiva un centro educativo.  

Tal como se puede advertir, la preocupante situación a nivel mundial en 

cuanto a las habilidades de liderazgo en la gestión educativa es un asunto de 

enorme preocupación, pero se están haciendo esfuerzos para abordarla y mejorar 

las cualidades del servicio instruccional a nivel global. A nivel nacional, el  Ministerio 

de Educación (MINEDU, 2021) ha tomado en cuenta la relevancia de las 

habilidades de liderazgo en la gestión educativa y ha trabajado en promover su 

desenvolvimiento en los docentes y directivos escolares del país a través del 

Programa Nacional de Formación y Capacitación en Gestión Educativa, 

desarrollando una serie de habilidades para los directivos escolares y maestros que 

enfatizan el liderazgo, la planificación estratégica, el manejo y erogación de 

recursos, la supervisión y seguimiento, la evaluación y mejora permanente, y la 

construcción de relaciones interpersonales efectivas en la comunidad educativa. 

Además, se ha promovido la selección de directivos escolares y líderes 

educativos con las competencias necesarias para liderar y gestionar de manera 

efectiva una institución educativa (MINEDU, 2021). Con esta consigna, se ha 

implementado un proceso de selección riguroso que evalúa tanto las competencias 

técnicas como las competencias directivas de los candidatos a directivos escolares, 

fortaleciendo las competencias de liderazgo, comunicación, trabajo en equipo, 

resolución de conflictos, y toma de decisiones en la gestión educativa con la 

finalidad de reconocer la importancia de las destrezas requeridas para el manejo 

dentro del ámbito instruccional [Fondo Nacional de Desarrollo de la Educación 

Peruana (FONDEP, 2022) ]. 

A nivel local, en la Región Ica, se ha hecho evidente la existencia de diversos 

problemas vinculados a un bajo nivel de competencias directivas en docentes de 

centros educativos, lo cual perjudica la gestión educativa de las instituciones en las 
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que laboran y, a su vez, la calidad del servicio instruccional. Esta problemática tiene 

como principales causas falta de formación y capacitación en habilidades directivas, 

falta de antecedentes en el manejo de personal o el desenvolvimiento dentro del 

ámbito corporativo o labores de tipo colegiado, falta de apoyo y seguimiento por 

parte del sector directivo del centro educativo y la falta de incentivos y 

reconocimientos por su desempeño; asimismo, esta situación comporta 

consecuencias como falta de liderazgo y coordinación en el equipo docente, 

generando un ambiente poco cooperativo y un rendimiento deficiente en la 

institución educativa, dificultades las actividades de organización y delimitación de 

las actividades educativas, con un consiguiente desorden en la gestión educativa y 

a una baja calidad en la enseñanza, dificultades en la comunicación y bajo 

aprovechamiento de los recursos educativos.  

Con base en esta realidad problemática, se ha tenido a bien considerar como 

problema general: ¿Cuál es la relación entre las competencias directivas y la 

gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 

2023? Mientras que los problemas específicos a abordar son (1)¿Cuál es la relación 

entre la planificación estratégica y la gestión educativa en docentes de instituciones 

educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023?; (2)¿Cuál es la relación entre la 

convivencia democrática e intercultural y la gestión educativa en docentes de 

instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023?; (3)¿Cuál es la relación 

entre la gestión de recursos y la gestión educativa en docentes de instituciones 

educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023?; (4)¿Cuál es la relación entre el liderazgo 

y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, 

Ica, 2023?; (5)¿Cuál es la relación entre la gestión pedagógica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023? 

y (6)¿Cuál es la relación entre el acompañamiento y monitoreo y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023? 

En cuanto a las razones que justifican la investigación,  a nivel teórico, se 

justifica porque existe un cuerpo teórico y académico sobre lo primordial de las 

destrezas para la directividad en la gestión educativa y cómo estas pueden impactar 

en la calidad de la educación, por tanto, es necesario profundizar en esta temática 

a nivel local, para conocer cuál es la situación en las instituciones educativas 

públicas de primaria del distrito de Ica y ante los resultados poder proponer formas 
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de mejorar la adquisición de las competencias directivas. En relación a su 

justificación social, la investigación se justifica porque la calidad de la educación 

impacta en el desenvolvimiento social y financiero de la comunidad, y, por 

incorporación, mejora las cualidades del servicio organizacional en las escuelas 

públicas de primaria del distrito de Ica contribuirá a mejorar la calidad vivencial de 

los sujetos, estrechando las diferencias sociales. 

En lo que concierne a la aplicación práctica, el estudio se justifica porque 

permitirá conocer cuál es la relación que se ejerce entre las dos variables en 

investigación con respecto a los docentes, lo que a su vez permitirá diseñar 

estrategias para la optimización del capital humano, perfeccionando las cualidades 

del servicio instruccional dentro de las escuelas públicas seleccionadas para la 

investigación.  

En términos de la metodología de investigación, se justifica el estudio porque 

se utilizarán métodos y técnicas de resultados confiables y validos a fin de poder 

considerados dentro de la asunción de líneas de acción dentro en el ámbito 

educativo, puesto que, al ser una investigación correlacional, nos permitirá 

comprobar si existe o no relación entre las variables de estudio. Asimismo, es 

importante considerar la justificación pedagógica, toda vez que la formación de 

docentes con competencias directivas permitirá optimizar las cualidades del 

proceso instruccional y preparación de los discentes, pues esta formación permitirá 

que los docentes se conviertan en líderes y modelos a seguir para los estudiantes. 

La propuesta reviste importancia toda vez que permitirá conocer cuál es la 

relación de las competencias directivas y la gestión educativa de los docentes de 

diversos centros de estudio, lo que permitirá diseñar estrategias de formación y 

capacitación que permitan optimizar los servicios instruccionales en estas 

instituciones. De esta manera, se contribuirá a optimizar las condiciones del servicio 

y a disminuir las desigualdades sociales en la región. Respecto del aporte teórico, 

en esta investigación radica en que permitirá profundizar en la temática de las 

competencias directivas en la gestión educativa y su efecto en los servicios 

instruccionales, por ende, permitirá conocer la situación de las escuelas públicas 

de primaria del distrito de Ica en cuanto a estas competencias. El nivel de novedad 

radica en que se trata de una investigación local y específica que permitirá conocer 

la situación en una zona específica y poder diseñar estrategias adecuadas para 
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impulsar una mejor gestión educativa en estas escuelas, tomando en cuenta su 

propio contexto. 

El propósito general fue: determinar la relación entre las competencias 

directivas y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, 

UGEL Ica, Ica, 2023 y sus objetivos específicos, son: (1)Determinar la relación entre 

la planificación estratégica y la gestión educativa en docentes de instituciones 

educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023; (2)Determinar la relación entre la 

convivencia democrática e intercultural y la gestión educativa en docentes de 

instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023; (3)Determinar la relación 

entre la gestión de recursos y la gestión educativa en docentes de instituciones 

educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023; (4)Determinar la relación entre el 

liderazgo y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, 

UGEL Ica, Ica, 2023; (5)Determinar la relación entre la gestión pedagógica y la 

gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 

2023 y finalmente (6)Determinar la relación entre el acompañamiento y monitoreo 

y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, 

Ica, 2023.  

Por último, se cuenta con la hipótesis general, la cual se postula: Existe 

relación entre las competencias directivas y la gestión educativa en docentes de 

instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023, y sus hipótesis específicas: 

(1)Existe relación entre la planificación estratégica y la gestión educativa en 

docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023, (2)Existe 

relación entre la convivencia democrática e intercultural y la gestión educativa en 

docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023; (3)Existe 

relación entre la gestión de recursos y la gestión educativa en docentes de 

instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023; (4)Existe relación entre el 

liderazgo y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, 

UGEL Ica, Ica, 2023.; (5)Existe relación entre la gestión pedagógica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Y finalmente (6)Existe relación entre el acompañamiento y monitoreo y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Entre los recursos a nivel internacional que fueron consultados tenemos el 

trabajo de Charris y Manjarrez (2022) consignando como pretensión elaborar una 

propuesta de gestión estratégica en los centros de estudios, que, utilizando la 

comunicación organizacional, ayude a fortalecer los procesos de gestión. 

Investigación de naturaleza mixta. En el estudio, participaron 49 actores educativos. 

Los resultados muestran un nivel bajo de destrezas para la directividad con 8% y 

un nivel medio de gestión educativa con 42%, corroborándose una relación 

significativa con un p valor de 0.000 y un Rho de 0.864. En consecuencia, se llegó 

a la conclusión de que es vital aplicar la estrategia de comunicación organizacional 

propuesta por la investigación para fortalecer el manejo gerencial "una escuela para 

todo”.  

Así mismo, Vinueza (2022) en su trabajo investigativo busco implantar el 

vínculo entre la gestión de competencias directivas y el progreso de la 

comunicación de tipo asertiva en docentes de la ciudad de Santo Domingo, 

Ecuador, investigación aplicada de tipo correlacional, conto con una muestra 1098 

docentes y 11 directivos, de los cuales recabaron información empleando un 

cuestionario conformado por 36 ítems, obtenido como resultado que a partir del del 

valor de alfa de Cronbach es de 0,97 y un valor de p= 0,00, concluyendo con ello 

que hay una correspondencia  positiva y significativa entre las variables estudiadas. 

Por otro lado, tenemos a Murillo et al. (2019) en su artículo de investigación, 

postulan identificar los niveles de percepción del equipo directivo en relación al 

desarrollo de las competencias directivas en sus diferentes cargos directivos, 

investigación cuantitativa, de tipo descriptiva, se empleó una encuesta basada en 

la escala de Likert para reunir información, a una muestra de 272 directivos de 

Colombia, concluyendo que las competencias directivas que mayor índice de 

presencia tiene en el desarrollo del trabajo directivo es el trabajo en equipo y de 

liderazgo. 

Por su parte, Cardoso (2019) con el objetivo de determinar  en los egresados 

del postgrado de administración la formación de las competencias directivas, 

investigación de tipo cualitativa, que contó con una 52 egresados, los cuales 

entrevistados a través del uso de un cuestionario y focus group, obteniéndose como 

resultado que  las competencias directivas más relevantes fueron aquellas 
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relacionadas a la toma de decisiones a nivel organizacional, concluyendo que de 

acuerdo a los hallazgos descritos pueden afirmar que el crecimiento de las 

competencias directivas de los egresados, se promueven en todos los niveles en el 

que se desenvuelven los graduados.  

Por último, a nivel internacional, se revisó la investigación de Sullo (2018) 

realizó una investigación de enfoque mixto, transversal y descriptivo, cuyo propósito 

fue de indagar como la aplicación del  enfoque por competencias desarrolladas  y 

por los directivos en la ciudad de Buenos Aires, su muestra incluyó al nivel primaria 

con 84 docentes y 7 directivos en cumplimiento de sus funciones, aplicaron como 

instrumentos los cuestionarios en escala de Likert y cuestionarios para las 

entrevistas a profundidad, obteniendo como resultado que el 90.4% de la muestra 

total está de acuerdo con el nivel de las competencias directivas de sus directivos, 

concluyendo finalmente que el desarrollo y aplicación de las competencias 

directivas son importantes y vitales para obtener las metas trazadas dentro de una 

institución, proponiendo la dinamización de todos el aspecto directivo para la mejora 

de los resultados . 

En relación a las investigaciones en el ámbito nacional, se consideró la 

investigación de Izquierdo (2021) cuyo objetivo fue determinar en tres colegios de 

San Pedro de Chaná – Ancash el grado de influencia entre las competencias 

directivas en la gestión educativa, investigación de tipo correlacional, contando con 

una muestra de estudio de 45 docentes, utilizando para la recaudación de datos un 

cuestionario como instrumento, que cuenta con 26 ítems, obteniéndose como 

resultado los valores del Rho de Sperman para cada variable de 0.825 y 0.932 y un 

valor de p= 0.000, concluyendo la existencia de influencia de las competencias 

directivas  en la gestión educativa , aceptando la hipótesis alterna rechazando así 

la hipótesis nula. 

Además, se tiene el estudio de Vega (2019) que tiene como aspiración 

determinar la existencia de la relación entre las competencias directivas y la gestión 

institucional del instituto América- Chimbote, investigación de correlacional, contó 

45 directivos como muestra del estudio, recogiéndose información a partir de 2 

cuestionarios con escala de Likert, obteniendo como resultado el valor del Rho 

Sperman igual a 0,298, teniendo como resultado final que existe relación positiva 

pero de naturaleza débil y llegando a concluir  la existencia de una relación de las 
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competencias directivas y la gestión institucional, específicamente el desarrollo de 

las competencias estratégicas. 

Por otro lado, se encuentra el trabajo de Minchola (2022) desarrollada en el 

distrito de Nuevo Chimbote en la IE República de Yugoslavia  donde se buscó 

determinar la relación entre las competencias directivas y la gestión educativa, 

investigación fue de tipo correlacional, donde se incluyeron como muestra a 30 

docentes, para recopilar información se administraron cuestionarios de 

competencias directivas y de gestión educativa, obteniendo como resultado, que a 

partir de la prueba de correlación de Pearson  p= 0.228, siendo esta cifra mayor al 

0.05, aceptándose la hipótesis nula y rechazando la hipótesis alterna, determinando 

que la relación existente es baja, casi nula entre el desarrollo de la competencia 

directiva y la gestión educativa, proponiendo establecer el liderazgo 

transformacional así como también el trabajo colaborativo para la mejora de los 

procesos. 

Además, se revisó el estudio de Plasencia (2020) el cual buscó determinar 

cuál es la relación existente entre las competencias  directivas y la gestión del 

cambio de Institutos de Educación Superior Tecnológicos Públicos de la región La 

Libertad, investigación correlacional, que contó con una muestra de 12 

participantes, los cuales desarrollaron un cuestionario como parte de los 

instrumentos de recopilación de información, los resultados obtenidos tras aplicar 

la prueba de Tau-b de Kendall fue de 0.561 y el coeficiente de Rho de Sperman de 

0.754 concluyendo en la existencia de relación de las variables de estudio; 

competencias directivas y la gestión del cambio, de acuerdo a lo aportado por loa 

participantes dentro de la investigación. 

Por otro lado, a nivel nacional, se revisó el estudio de Sipán (2020) cuyo 

objetivo  fue determinar la relación de las competencias directivas y la calidad 

educativa de acuerdo con las percepciones de los docentes de la UGEL 02 Rímac, 

investigación  correlacional, que contó con una muestra de estudio de 89 docentes 

de las IE Mercedes Cabello de Carbonera, quienes resolvieron  dos cuestionarios 

como parte de los  instrumentos para la recopilación de datos, a partir del cual se 

obtuvo como resultado que el Rho de Sperman es de 0.805 y 0.933, concluyendo 

con ello la existencia de una relación positiva y alta  del desarrollo de las 
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competencias directivas y la calidad educativa según lo informado por los 

participantes de la investigación. 

En el ámbito local encontramos a Rengifo (2022) quien en su estudio tuvo el 

objetivo de examinar la relación entre el liderazgo directivo y el clima organizacional 

de IE de la UGEL Ica, investigación  con enfoque cuantitativo a nivel correlacional, 

el estudio tuvo una muestra constituida por 80 docentes, aplicaron dos tipos de 

cuestionarios para el recojo de información, obteniendo como resultado un 

coeficiente de correlación de r = 0.62 estableciendo que si se encuentra una 

relación fuerte y positiva entre el clima organizacional y el liderazgo directivo, 

favoreciendo el desarrollo de un buen clima a partir de las acciones que se realiza 

desde el liderazgo directivo. 

Así también Cárdenas (2018) en su investigación estableció el objetivo de 

determinar el grado de impacto que tiene el PEI en la calidad de la gestión 

administrativa de las IE del distrito de Santiago-Ica, la investigación fue de tipo 

correlacional, la muestra fue de 70 docentes de 7 colegios primarios, contaron con 

el desarrollo de cuestionarios, llegando a resultados un Rho de Sperman de 0.822, 

concluyendo en la existencia de una relación real y efectiva en el impacto del PEI 

en la calidad de la gestión administrativa  de las IE de Santo Domingo, Ica.  

En cuanto a la variable competencias directivas, Álvarez y Asensio (2020) 

explican que las destrezas para la directividad han sido objeto de estudio de varias 

teorías que buscan comprender y desarrollar habilidades en el ámbito del manejo 

empresarial. Una de las corrientes más influyentes en este sentido es la corriente 

humanista, que destaca la importancia del liderazgo empático y el trabajo en equipo 

para lograr una gestión efectiva. Según esta corriente, un líder que entiende y 

valora las necesidades de su equipo de trabajo es capaz de motivarlos y guiarlos 

hacia el éxito. 

Una de las teorías en este ámbito establecida por Hersey y Blanchard es la 

Teoría de Liderazgo Situacional (1982). Esta teoría propone a los líderes la 

adaptación de su estilo de liderazgo en función de la madurez y la capacidad de 

sus seguidores. Los líderes educativos que aplican esta teoría tienen la capacidad 

de adaptar su estilo de liderazgo a medida que los miembros de su equipo 

adquieren mayor madurez y capacidad, lo que les permite ofrecer el apoyo y la 

dirección adecuados en cada etapa del desenvolvimiento (Valverde et al., 2022). 
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Otra teoría es la Teoría del Liderazgo Transformacional de Bass y Avolio 

(2006) esta teoría sostiene que los líderes transformacionales tienen la 

competitividad de inspirar y motivar a su equipo educativo para lograr objetivos 

comunes a través de un liderazgo carismático, estimulante, individualizado y de 

consideración. Los líderes transformacionales tienen la habilidad de motivar a sus 

seguidores para que se sientan comprometidos y motivados a trabajar juntos hacia 

una visión compartida (Valverde et al., 2022). 

Por otro lado, Goleman y su Teoría de la Inteligencia Emocional (2014) es 

otra teoría relevante para el desenvolvimiento de las destrezas para la directividad 

en educación. Esta teoría sugiere que los líderes educativos deben poseer 

habilidades emocionales, ésta habilidad incluye la capacidad de identificar y 

controlar sus propias emociones, así como la habilidad de comprender y responder 

a las emociones de los demás. Los líderes educativos con una inteligencia 

emocional sólida son capaces de desarrollar relaciones interpersonales positivas y 

efectivas con los miembros de su equipo educativo y con los estudiantes (Valverde 

et al., 2022). 

Por último, la Teoría de las Competencias de Spencer y Spencer (1993) es 

otra teoría que ha sido aplicada en el ámbito educativo. Esta teoría sostiene que 

los líderes educativos deben poseer un conjunto específico de habilidades y 

conocimientos que se pueden desarrollar y mejorar a través de la formación y el 

desenvolvimiento profesional. Estas habilidades y conocimientos incluyen la 

capacidad de comunicación efectiva, la habilidad de tomar elecciones y solucionar 

dificultades, la capacidad de liderazgo, la administración del talento humano y la 

capacidad de adaptarse al cambio (Valverde et al., 2022). 

Tal como se puede advertir, existen varias teorías que han sido propuestas 

para explicar y desarrollar las destrezas para la directividad en educación. La Teoría 

de Liderazgo Situacional, la Teoría del Liderazgo Transformacional, la Teoría de la 

Inteligencia Emocional, así como la Teoría de las Competencias son algunas de las 

teorías más influyentes en este ámbito. Estas teorías son fundamentales para el 

desenvolvimiento de líderes educativos efectivos que puedan liderar y gestionar 

con éxito una institución educativa. 

Otra corriente filosófica relevante en la comprensión de las destrezas para la 

directividad es la corriente pragmática, que enfatiza en la importancia de la 
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adaptabilidad y la resolución de problemas. Para los pragmáticos, las destrezas 

para la directividad deben estar enfocadas en la solución de problemas prácticos 

en el ámbito empresarial, a través de la evaluación de escenarios y la toma de 

elecciones estratégicas (Álvarez y Asensio, 2020). 

Así mismo la corriente ética también ha aportado a la comprensión de las 

competencias directivas, resaltando la relevancia de la responsabilidad e integridad 

en el manejo empresarial. Para esta corriente, las destrezas para la directividad 

deben estar guiadas por valores éticos sólidos, que permitan una gestión 

responsable y justa (Álvarez y Asensio, 2020). 

Por último, la corriente de la teoría de sistemas enfatiza en la importancia del 

pensamiento sistémico y la comprensión de los procesos organizacionales para una 

gestión efectiva. Según esta corriente, las destrezas para la directividad deben 

estar enfocadas en la comprensión y optimización de los sistemas empresariales, 

para lograr una gestión efectiva y sostenible (Álvarez y Asensio, 2020). 

Por otro lado, Valverde et al. (2022) explican que existen varias teorías que 

han sido propuestas para explicar y desarrollar las destrezas para la directividad en 

educación. Estas teorías tienen como objetivo identificar las habilidades, 

conocimientos y comportamientos que los líderes educativos deben poseer para 

liderar y gestionar con éxito una institución educativa. 

En la misma línea de argumentación Lugo et al. (2022) explican que las 

competencias directivas en el contexto de la educación son las habilidades, 

conocimientos, actitudes y valores que poseen los líderes educativos para dirigir, 

gestionar y motivar a sus equipos educativos y estudiantes. Estas competencias 

son esenciales para el éxito en la dirección de instituciones educativas, ya que 

éstos líderes deben poseer la capacidad de crear y mantener una visión clara y 

coherente de la educación que se imparte, así como de gestionar los recursos 

necesarios para llevarla a cabo. 

Entre las competencias directivas en educación se incluyen la capacidad de 

liderazgo, la capacidad de tomar decisiones y solucionar problemas de forma 

eficaz, la capacidad para comunicarse de manera clara y concisa, la capacidad de 

motivar y gestionar a los equipos educativos, la capacidad para promover un 

entorno de aprendizaje positivo y seguro para los alumnos, y la habilidad para 
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ajustarse a los cambios y afrontar los desafíos que puedan surgir en el entorno 

educativo (León Lugo et al., 2022). 

Además, Plasencia e Hidalgo (2021) indican que los líderes educativos 

deben poseer un profundo conocimiento del sistema educativo en el que operan, 

así como una comprensión sólida de procesos, metodologías de instrucción y 

aprendizaje. Es necesario que puedan elaborar e implementar planes e 

intervenciones de enseñanza que den respuesta a las necesidades de los alumnos, 

de evaluar y mejorar continuamente el rendimiento de la institución educativa. 

En suma, las competencias directivas en educación son esenciales para el 

manejo efectiva de una institución educativa, Tales habilidades son fundamentales 

tanto para asegurar el éxito académico de los alumnos como para fomentar el 

desarrollo de una sociedad más igualitaria y justa (Cortez, 2021). 

Por lo tanto, las competencias directivas en educación son fundamentales 

para el éxito de los centros de estudios, ya que los líderes educativos desempeñan 

una actuación clave en la instauración de un entorno de aprendizaje efectivo y en 

la formación de los estudiantes del futuro. Estas competencias son esenciales para 

el manejo efectiva de las escuelas, y ayudan a los líderes educativos a tomar 

decisiones estratégicas y a desarrollar planes e intervenciones educacionales que 

respondan a las necesidades de alumnos y sociedad en su conjunto (Valverde et 

al., 2022). 

Una de las principales razones por las que las competencias directivas son 

importantes en educación es porque los líderes educativos deben ser capaces de 

gestionar y motivar a un equipo diverso de profesionales de la educación, y de 

colaborar con ellos para lograr una visión común. El manejo efectivo de un equipo 

educativo puede ser determinante para el éxito de una institución educativa, ya que 

el personal docente y no docente trabajan juntos para establecer condiciones de 

aprendizaje efectivo y de confianza para los estudiantes (Canto-Esquivel et al., 

2022). 

Además, las competencias directivas en educación son importantes porque 

los líderes en educación deben de tener la capacidad para tomar decisiones 

efectivas y resolver problemas de manera rápida y eficiente. En un entorno 

educativo en constante cambio, los líderes educativos deben ser competentes para 

adaptarse a las nuevos cambios y desafíos que surjan, y de desarrollar estrategias 
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garantizando una educación de alta calidad para estudiantes (Canto-Esquivel et al., 

2022). 

Otra razón por la que las competencias directivas son importantes en 

educación es porque los líderes educativos deben ser capaces de comunicarse de 

manera efectiva con una amplia variedad de personas, incluyendo estudiantes, 

padres, personal docente y no docente, y líderes comunitarios. La comunicación 

efectiva es esencial para crear y mantener una visión compartida de la educación 

que se imparte, y para asegurar que todos los interesados en la educación estén 

involucrados en la toma de decisiones (Amunarriz y Alcalde-Heras, 2022). 

Por ello las destrezas para la directividad son esenciales en educación para 

el manejo efectivo de los centros de estudios, la resolución de problemas y la toma 

de decisiones estratégicas, para la comunicación efectiva, y para la motivación y 

gestión del personal educativo. Al desarrollar estas competencias, los líderes 

educativos pueden garantizar una educación de excelencia para los estudiantes 

que les permita desarrollar al máximo su potencial y contribuir al desenvolvimiento 

de una sociedad más justa y equitativa (Hernández, 2020). 

Cabe destacar que las destrezas para la directividad en educación tienen 

una serie de características distintivas que son esenciales para el manejo efectiva 

de los centros de estudios. Estas características son esenciales para garantizar que 

los líderes educativos puedan liderar, motivar y gestionar a sus equipos educativos 

y estudiantes de manera efectiva y desarrollar condiciones de aprendizaje 

adecuado y seguro para los alumnos (Álvarez y Asensio, 2020). 

Una de las principales características de las competencias directivas en 

educación es la capacidad de liderazgo. Los líderes educativos deben ser capaces 

de crear y mantener una visión clara y coherente de la educación que se imparte, 

y de motivar a sus equipos educativos y estudiantes para alcanzar los objetivos 

establecidos. Esto requiere habilidades de comunicación efectiva, empatía y 

capacidad de escuchar, así como la habilidad de fomentar un ambiente de trabajo 

en equipo y colaboración (Álvarez y Asensio, 2020). 

Otra característica importante de las destrezas para la directividad en 

educación es la de poseer la habilidad de tomar decisiones y solucionar problemas 

exitosamente y de manera efectiva. Los líderes educativos deben poseer la 

capacidad de análisis de situaciones complejas y tomar decisiones informadas que 
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beneficien a los estudiantes y a la institución educativa en general. Esto requiere la 

habilidad de identificar y evaluar opciones, considerar las perspectivas de múltiples 

partes interesadas, y tomar decisiones informadas y justas (Analuisa y Pila, 2020). 

Así mismo la capacidad de comunicación efectiva es otra característica 

esencial de las competencias directivas en educación. Los líderes educativos 

deben ser capaces de comunicarse clara y concisamente con una amplia variedad 

de personas, incluyendo estudiantes, padres, personal docente y no docente, y 

líderes comunitarios. Esto requiere la habilidad de escuchar activamente, 

Comunicar información de forma convincente y comprensible, y de crear un 

ambiente en el que la comunicación sea bidireccional y respetuosa (Analuisa y Pila, 

2020). 

En la misma línea de trabajo, Álvarez y Asensio (2020) indican que la 

capacidad de motivar y gestionar equipos educativos también es una característica 

importante de las destrezas para la directividad en educación. Los líderes 

educativos deben ser capaces de motivar a sus equipos educativos para trabajar 

juntos hacia una visión compartida de la educación, y de gestionarlos de manera 

efectiva para lograr los objetivos establecidos. Esto requiere la habilidad de 

fomentar un ambiente de trabajo positivo, proporcionar retroalimentación 

constructiva y apoyo, y de alentar el crecimiento y desenvolvimiento profesional del 

personal educativo.  

En definitiva, las competencias directivas en educación tienen una serie de 

características distintivas que son esenciales para el manejo efectivo de los centros 

de estudios. La capacidad de liderazgo, de toma de decisiones y resolución de 

conflictos de manera efectiva, la habilidad de una comunicación efectiva, y la 

capacidad de motivar y gestionar equipos educativos son algunas de las 

características más importantes que los líderes educativos deben poseer para 

garantizar el éxito de sus centros de estudios y de sus estudiantes. 

Así mismo se hace necesario comprender que es una competencia, razón a 

ello Comer y Schwartz (2021) mencionan que una competencia conjunta de 

habilidades, destrezas y conocimientos que un individuo demuestra a partir de la 

ejecución de sus acciones, las cuales debe ser efectivas y eficaces que conllevan 

a alcanzar las metas trazadas. Desarrollar una competencia lleva de manera tácita 

procesos de reflexión que permiten al individuo por analizar y autoevaluar sus 
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avances en relación a una actividad propuesta. En el campo educativo y sobre todo 

en el ámbito directivo, el desarrollo y perfeccionamiento de las habilidades y 

aptitudes directivas se hace de suma necesidad, puesto que el director como guía 

y líder educativo, necesita desarrollar la competencia directiva desde todas sus 

dimensiones para poder sobrellevar el trabajo con la comunidad educativa (Tanzeh 

et al., 2021). 

En esa misma línea se hace indispensable que los directivos que lideran las 

instituciones educativas puedan desarrollar facultades que se vuelven necesarias 

para el logro sus funciones tal como lo manifiesta Kerse (2021) al mencionar que 

en esta sociedad actual ante la creciente necesidad de desarrollar competitividad 

en el puesto va más allá de solo direccionar y gestionar, sino que se pide que 

puedan desarrollar competencias directivas capaces de lograr el buen conducir e 

toda la comunidad educativa, desde el ámbito la planificación, convivencia, gestión 

de recursos y liderazgo. 

Por ello León et al. (2022) explican que las capacidades directivas son una 

serie de habilidades, conocimientos y conductas que son fundamentales para 

liderar y gestionar con éxito una institución educativa. Estas competencias se 

dividen en varias dimensiones que son clave para el liderazgo efectivo y una gestión 

eficiente de los recursos humanos y materiales. 

La primera dimensión de la competencia directiva hace referencia a la 

planificación estratégica, por lo cual Gonzáles et al. (2019) menciona que la 

planificación estratégica hace referencia al conjunto de planes, acciones y metas 

que se trazan a partir de un proceso de observación de la realidad circundante, su 

característica esencial es que la planificación estratégica se ajusta a los cambios 

continuos que puedan ocurrir en la sociedad. Es así que en el campo educativo la 

planeación estratégica permite a los directivos en conjunto con su comunidad 

educativa proyectarse en tiempo futuro de cómo se visualiza la institución educativa 

en relación a su visión como institución. Por ello Peralta et al. (2020) sostienen que 

la planificación estratégica se guía del análisis estratégico, el cual permite al 

conjunto de individuos analizar, calificar, evaluar, proponer alternativas y tomar 

decisiones con firmeza. 

La segunda dimensión corresponde a la Convivencia democrática e 

intercultural, esta dimensión hace referencia a la capacidad de aceptación de la 



16 
 

diversidad, desarrollo de la tolerancia hacia los demás y sobre todo al compromiso 

de forma solidaria hacia la defensa y respeto de los derechos humanos y en 

especial a todas las expresiones culturales, entendiéndose sin distinción de raza, 

edad, género, ni procedencia social. Gamboa et al. (2018). Esta dimensión llevada 

al ámbito educativo hace referencia al respeto y a la no distinción entre pares dentro 

de la comunidad educativa, así mismo hace referencia que no todos estarán de 

acuerdo, pero siempre debe buscarse los puntos centrales que pueda mediar entre 

las distintas posturas.  

La tercera dimensión corresponde a la Gestión de recursos hace referencia 

a los métodos de planificación y programación de las diferentes actividades y 

recursos que forman parte del equipo de trabajo. En este ámbito recursos se 

considera todo que va desde los equipos, herramientas, infraestructura, recurso 

económico hasta los trabajadores a cargo. (Martins, 2022). Tomando en cuenta el 

ámbito educativo, esta dimensión se ve reflejada en el manejo que va desde los 

medios y materiales, infraestructura y equipo de docentes y discentes que 

conforman la comunidad educativa, si se realiza una buena gestión de los recursos 

la institución se podrá proyectar a futuro en sostenibilidad. El manejo educativo 

implica la administración de recursos limitados, como el tiempo, el dinero y los 

recursos humanos. Un buen líder educativo debe ser capaz de identificar las 

necesidades y prioridades de la institución y asignar los recursos de manera 

efectiva para lograr los objetivos y metas establecidos (Majo, 2022). 

La cuarta dimensión es el liderazgo. Esta dimensión se refiere a la capacidad 

de un líder educativo para influir en sus seguidores y motivarlos a trabajar juntos 

hacia una visión compartida. Los líderes educativos efectivos poseen habilidades 

de liderazgo, como la capacidad de establecer una visión clara, comunicar 

eficazmente, delegar responsabilidades, tomar decisiones y desarrollar y motivar a 

su equipo educativo (Pardo, 2022). 

La quinta dimensión es la gestión pedagógica se refiere a todos aquellos 

sucesos que involucran a las acciones propias de las escuelas, desde el ámbito de 

la docencia al estudiantado por ello se caracteriza por la construcción de la 

capacidad de enseñanza, en la interacción de los modelos pedagógicos, 

estrategias, recursos didácticos utilizados durante el proceso de enseñanza-

aprendizaje (Farfán y Reyes, 2018). 
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Finalmente, la sexta dimensión hace referencia al acompañamiento y 

monitoreo. Señala que en esta dimensión se hace referencia a las acciones que se 

realizan como parte de las visitas a aula y que permiten reflexionar, analizar y tomar 

decisiones sobre la práctica docente.  Los líderes educativos efectivos son capaces 

de establecer mecanismos de monitoreo y acompañamiento que permitan mejorar 

la práctica docente y proponer planes de mejora (Martínez, 2022). 

En cuanto a la variable gestión educativa, Kevans (2020) explica que es el 

proceso mediante el cual se organiza, planifica, conduce y vigila una institución 

educativa orientada al logro de sus objetivos y metas establecidas. Se trata de una 

transformación complicada que implica la coordinación de diversos elementos, 

incluyendo recursos humanos, presupuestarios y materiales, y la aplicación de 

políticas y estrategias eficaces para mejorar la excelencia de la formación 

académica. 

Para Peralta et al. (2023) explican que la gestión educativa es un área de 

estudio compleja que ha sido influenciada por una variedad de teorías y enfoques. 

Primero, se tiene la Teoría de la contingencia la cual fue postulada por Fiedler 

(1960) quien sostiene que no existe una forma única y universalmente efectiva de 

gestionar una institución educativa. En cambio, la forma más efectiva de gestionar 

una institución educativa depende de una variedad de factores contextuales, como 

la identidad de la institución, la medida de recursos disponibles y el ambiente 

político y social en el cual funciona (Peralta, 2023). 

Por otro lado, se tiene la Teoría del manejo participativo, la cual fue postulada 

por Woodward (1987), quien sostiene que la intervención activa y la colaboración 

de todos los actores de la comunidad de la institución educativa son fundamentales 

en una gestión efectiva. La teoría resalta, enfatiza lo relevante de la toma de 

decisiones colectivas, el liderazgo compartido y la colaboración para lograr el 

cumplimiento de las metas institucionales (Peralta, 2023). 

Además, la Teoría del manejo por objetivos, la cual propuesta por House 

(2001) sostiene que el manejo efectivo implica establecer objetivos claros y 

específicos y medir el progreso hacia estos objetivos. La teoría enfatiza la 

importancia de la planificación estratégica y la evaluación continua para alcanzar 

los objetivos y metas de la institución (Peralta, 2023). 
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Como último, se tiene la Teoría del liderazgo transformacional, la cual fue 

postulada por Lawrence (1994), quien se enfoca en el estudio del liderazgo efectivo 

y la capacidad de los líderes de inspirar y motivar a los integrantes de la comunidad 

educativa para alcanzar objetivos comunes. La teoría sostiene que el liderazgo 

efectivo implica desarrollar un ambiente de trabajo favorable, la delegación efectiva 

de responsabilidades y fomentar la generación de nuevas ideas y soluciones 

innovadoras (Peralta, 2023). 

Kevans (2020) indica que existen diversas corrientes filosóficas sobre el 

manejo educativa que han surgido a lo largo del tiempo y que han influido en la 

manera en que se comprende y se ejecuta el manejo educativo en la actualidad. 

Para él una de estas corrientes la filosofía humanista, que enfatiza la 

importancia de la persona y su desenvolvimiento integral en el proceso educativo. 

De acuerdo con esta corriente, el manejo educativo debe ser vista como un proceso 

centrado en el estudiante, en el que se busca fomentar su crecimiento personal y 

su desenvolvimiento cognitivo, emocional y social. En este sentido, el manejo 

educativo debe estar orientada a crear un ambiente de aprendizaje inclusivo y 

respetuoso, en el que se fomenten la innovación, la imaginación y la capacidad de 

pensamiento crítico (Kevans, 2020). 

           Para llevar a cabo una gestión educativa efectiva, es necesario tener en 

cuenta varios elementos clave. En primer lugar, es importante tener una mirada 

limpia y concreta de los objetivos y metas que se desean alcanzar. Esto implica 

establecer un plan estratégico que guíe el desenvolvimiento y la implementación de 

políticas e intervenciones educativos efectivos (Cárdenas, 2022). 

En segundo lugar, es esencial disponer de un conjunto de profesionales con 

una formación destacada y comprometidos con la educación. Esto incluye la 

contratación y la formación continua de docentes y otros miembros del personal 

educativo, así como desarrollar un clima de trabajo favorable y colaborativo que 

fomente la creatividad y la innovación (Sánchez, 2020). 

Otro elemento importante de la gestión educativa es la asignación optima y 

adecuada de los recursos disponibles. Esto implica la implementación de políticas 

de gestión financiera efectivas, la adquisición de materiales y equipos de excelentes 

estándares y la distribución equitativa de los recursos a lo largo de la institución 

educativa (Martins, 2022). 
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 La gestión educativa en los centros educativos cobra gran importancia 

puesto que hace posible el intercambio de todos los actores de la comunidad 

educativa. Tal cual lo menciona Cuéllar et al. (2021) todo cuanto se pueda desde 

la gestión educativa se ve reflejado en todas bondades que trae para la comunidad 

educativa, siendo esta liderada por líderes educativos, quienes son los 

responsables finales que la gestión educativa de su escuela sea de manera 

adecuada. Es así que las características más saltantes de la gestión educativa 

según Quispe (2020) son: se considera como eje principal el ámbito pedagógico, 

permitiendo con ello que se logren aprendizajes óptimos; hace uso de procesos de 

reestructuración en relación a las acciones de la administración educativa; permite 

el desarrollo del trabajo colaborativo, permitiendo que se de las interacciones entre 

los agentes educativos; desarrolla una cultura con visión hacia el fututo teniendo en 

cuenta los procesos de la globalización y finalmente se sostiene en una 

comunicación clara, a partir de la cual se haga conocer  los objetivos y metas 

trazadas, así como la toma de decisiones  para la comunidad educativa. Por ello 

hablar de la gestión educativa, según lo manifiesta Ricalde (2020) es hablar de 

procesos cambiantes, que permiten ir en cada cambio mejorando los planes 

realizados y seguir con todas las experiencias exitosas. 

 Por otra parte, Kevans (2020) indica que la gestión educativa es una tarea 

compleja y multidimensional que abarca diversas áreas en el ámbito educativo. 

Entre las dimensiones más importantes de la gestión educativa se encuentran: 

 La dimensión institucional, hace referencia a la planificación, niveles de 

organización y la sistematización del trabajo colectivo de todos los actore 

educativos, así sostiene Pulido y Olivera (2019) que a través de esta dimensión se 

logra vincular los propósitos, metas y objetivos que se trazan siempre ligados hacia 

el desarrollo de la confianza de toda la comunidad educativa. Es así también que 

Ostos (2018) sostiene que la gestión institucional desde la gestión educativa, ayuda 

a organizar los procesos, plazos y cumplimiento de objetivos hasta el ogro de las 

metas trazadas en un plazo determinado. Para ello es necesario trazarse y tener 

las ideas y tareas claras para poder gestionarlas a nivel de la comunidad educativa. 

Asimismo, la dimensión gestión administrativa, se enfoca en direccionar los 

procesos administrativos y financieros de la institución educativa. Incluye el manejo 

de la documentación, de los recursos financieros, la elaboración y ejecución del 
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presupuesto y la rendición de cuentas. El manejo administrativo es clave con el fin 

de asegurar la transparencia y eficacia en el manejo de los recursos públicos 

destinados a la educación. Así lo sostiene Mendoza et al. (2018) mencionando que 

la dimensión administrativa contempla una serie de estrategias, acciones y metas 

trazadas en relación al manejo de los diversos medios y materiales que logre tener 

una institución educativa. Así mismo se debe entender que en esta dimensión se 

realiza el manejo de los recursos económicos los cuales deben servir para el logro 

de las actividades planificadas. 

La dimensión pedagógica, hace referencia según Quispe (2020) a las 

acciones que pueden desarrollar quienes tienen a su cargo la conducción de las 

instituciones educativas en pro del buen desempeño docente dentro del aula y en 

los procesos continuos de mejora. El manejo de calidad educativa partiendo desde 

la dimensión pedagógica es fundamental para garantizar que la oferta sea relevante 

y pertinente, así como la formación de ciudadanos críticos y comprometidos con su 

entorno. Así mismo Mendoza et al. (2018) sostiene que la dimensión pedagógica 

está directamente relacionada con todas propuestas que permitan la innovación y 

los planes de mejoras en el ámbito pedagógico y que traen consigo las mejoras de 

los aprendizajes y en la labor de la docencia. 

Por último, la dimensión comunitaria, se pone en manifiesto cuando la 

comunidad educativa logra organizarse, identificando sus problemáticas y 

proponiendo mejoras a las acciones que se realizaron o se realizarían en beneficio 

de todo el colectivo. Mendoza et al. (2018) menciona que en esta dimensión se 

pone en práctica la participación de modo libre y democrático con la única finalidad 

de poder realizar mejoras en el trabajo con la comunidad total, es así que debe ser 

entendida como una estrategia de mejora continua. Así mismo Ledesma et al. 

(2020) sostiene que la dimensión comunitaria se refleja en todas las medidas que 

toma la organización educativa hacia y en bien de la comunidad, así mismo hace 

partícipe a la comunidad de la toma de decisiones en las que se pueda involucrar 

la comunidad. 



21 

III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de la investigación 

El estudio de investigación fue de tipo aplicada, puesto que se centró en 

abordar y solucionar problemas concretos, y así mismo se buscó soluciones 

prácticas que se apliquen a la vida real (Creswell, 2014).  

En términos del nivel de investigación, este estudio fue correlacional y 

transversal, puesto que su objetivo fue encontrar relación de las variables de 

estudio en situaciones específicas y la recolección de información se dio en un solo 

momento (Fraenkel et al., 2019) . 

Se tuvo en cuenta el nivel de análisis y la medición de la información a 

recolectar y comprobar, el estudio de investigación estuvo basado en el enfoque 

cuantitativo, puesto que su objetivo fue obtener datos numéricos y precisos, los 

cuales fueron generalizados a una población en general (Kothari, 2014). 

Se utilizó el método hipotético-deductivo, puesto que se partió de una teoría 

o hipótesis general y se dedujo consecuencias lógicas a partir de ella. (Bryman,

2015). 

El diseño elegido fue correlacional, transversal y no experimental, es decir 

que no se manipuló ninguna variable. (Bernal, 2016). 

La cual se representó de la siguiente manera: 

Dónde: 

M = Muestra  

O1 = Competencias directivas  

O2 = Gestión educativa 

r = Relación y/o vinculación entre variables 
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3.2 Variables y operacionalización  

Competencias directivas.  

Según León et al. (2022) explicaron que las destrezas para la directividad en 

el ámbito de la educación son las habilidades, conocimientos, actitudes y valores 

que poseen los líderes educativos para dirigir, gestionar y motivar a sus equipos 

educativos y estudiantes.  

Definición operacional: Las competencias en liderazgo educativo se refieren 

a las capacidades, destrezas, aptitudes y principios éticos que tienen los líderes en 

educación para guiar, administrar e inspirar a sus equipos de trabajo y alumnos. 

Gestión educativa.  

Kevans (2020) explicó que es el proceso mediante el cual se organiza, 

planifica, dirige y controla una institución educativa con el fin de lograr los propósitos 

y metas establecidas. Se trata de una transformación difícil que implica la 

coordinación de un sin número de elementos, incluyendo recursos humanos, 

económicos y materiales, así como la implementación de políticas y estrategias 

efectivas para enriquecer la mejora de la calidad educativa. 

Definición operacional: La gestión educativa es una serie de proceso que 

involucra la preparación, organización, administración e inspección de una 

institución educativa cuyo propósito es alcanzar sus objetivos y metas. 

3.3 Población, muestra 

La población fue estimada con la totalidad de individuos u objetos de estudio, 

que compartían más de una característica en común por lo cual se les considero 

parte de la investigación. (Matos et al., 2020). Está estuvo constituida por 60 

profesores correspondientes a 4 I.E. del distrito de Ica. 

Tabla 1 

Distribución de la población 

Docentes Centro 1 Centro 2 Centro 3 Centro 4 

Primaria 18 18 18 6 

Total  18 18 18 6 
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En este estudio la muestra estuvo conformada por la misma cantidad de 

población del objetivo de estudio, es decir 60 docentes seleccionados de las 4 I.E. 

de la UGEL Ica, entendiéndose que la muestra debe ser considerada como parte 

de la población de estudio, puesto que presento más de dos características en 

común. (Cohen et al., 2018).  Así mismo el muestreo fue no probabilístico por la 

cantidad de maestros que constituyeron la muestra, además se estimó los criterios 

de inserción y expulsión, así lo confirmo Otzen y Manterola (2018) quien considero 

que el muestreo no probabilístico se considera cuando toda la muestra de estudio 

presenta las mismas características y debe tener las mismas oportunidades. 

Criterios de inclusión  

Docentes que estuvieron laborando en las instituciones educativas donde se 

desarrolló el objeto de estudio. 

Docentes que aceptaron participar de manera voluntaria y ser parte del trabajo de 

investigación. 

Criterios de exclusión 

Docentes que no se encontraban laborando en las instituciones donde se llevó a 

cabo la investigación. 

Docentes que por diversos motivos no desearon participar ni contestar las 

preguntas de la encuesta. 

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos  

La técnica que se empleó en este trabajo para la recopilación de 

información fue la encuesta, por lo que el instrumento fue el cuestionario, Esta 

técnica e instrumento que se utilizó ya fueron validados en el trabajo de 

investigación realizado por Santillana y adaptado por Minchola (2022). Para ello se 

pidió la respectiva autorización para su uso. En el cuestionario de competencias 

directivas se tomó en cuenta seis dimensiones: Planificación estratégica, que tuvo 

preguntas del ítem 1 al 6; convivencia democrática e intercultural, que correspondió 

del ítem 7 al 12; Gestión de recursos, 20 que abarco del ítem 13 al 18; liderazgo, 

que estuvo conformada desde el ítem 19 al 24; Gestión pedagógica, la cual fue del 

ítem 25 al 30; Acompañamiento, fue desde el ítem 31 al 36. Se estipuló 5 elecciones 

de respuestas (Totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, indiferente, de acuerdo 
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y totalmente de acuerdo), las que fueron evaluadas a través de 4 rangos: inicio, 

proceso, logro y logro destacado.  

Para el cuestionario de gestión educativa se utilizó un instrumento 

compuesto en 4 dimensiones: institucional, que comprendió del ítem 1 al 11; 

pedagógica, que consto del ítem 12 al 21; gestión administrativa, estuvo 

conformada del ítem 22 al 30; gestión comunitaria, que abarco desde del ítem 31 

al 36, En estos se evidencio 5 alternativas (Totalmente en desacuerdo, en 

desacuerdo, indiferente, de acuerdo y totalmente de acuerdo), las cuales fueron 

estimadas a través de 3 rangos: Bajo, regular y alto. Se examinó la confiabilidad de 

los cuestionarios empleando el coeficiente alfa de Cronbach, resultando estos altos 

y positivos, con lo cual se aplicó los instrumentos ante mencionados.  

Tabla 2  

Confiablidad de los instrumentos 

Variable Alfa de Cronbach N de elementos 

Competencias directivas 0.969 36 

 

Gestión educativa 

 

0.972 

 

36 

 

3.5 Procedimientos  

Se inició con la coordinación de los directivos de cada institución para ello se 

presentó una carta de presentación y una solicitud, con la finalidad de tener acceso 

a la escuela y docentes y de esta manera se pudo recabar la información requerida.    

Se aplicaron encuestas a los docentes de los centros de estudios públicos 

del nivel primaria en Ica, con el fin de conocer su opinión y experiencia 

concernientes a las variables de estudio. Para ello, se inició el contacto con los 

docentes seleccionados y se les explicó el objetivo y relevancia del estudio.  

Se programó una fecha y lugar específico para ejecutar y llevar a cabo la 

encuesta, proporcionando a los maestros las instrucciones necesarias para su 

desarrollo, así también se detalló el tiempo, siendo este de 30 minutos por cada 

instrumento.  

La encuesta se aplicó a los docentes seleccionados en el lugar y fecha 

acordada. Posteriormente, se recopiló y revisó las encuestas, asegurándonos de 
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que estén completas y legibles. Los resultados que se obtuvieron en la encuesta se 

analizaron estadísticamente para ser incluidos en el informe final. 

3.6 Método de análisis de datos  

Se realizó el análisis de los datos conseguidos en la aplicación del estudio, 

se aplicó diferentes procedimientos estadísticos. Con la finalidad de analizar, 

clasificar, ordenar y deducir, se empleó los programas, Excel 2019 y IBM SPSS 

versión 25.  

Se realizó un análisis de correlación para examinar la conexión entre las 

variables y determinar si existe una asociación entre ellas. Finalmente, se utilizó 

para evaluar si las afirmaciones sobre la población utilizada son verdaderas o no, 

en función de los datos obtenidos. Estos procedimientos permitieron adquirir un 

entendimiento más hondo de los datos y establecer conclusiones sólidas a partir de 

ellos. Así mismo se realizó la evaluación de Normalidad para determinar la 

evaluación estadística inferencial. 

Normalidad. 

De acuerdo a los resultados que se obtuvieron posterior a la Prueba de 

Kolmogoroy Smirnoy, se encontró que todas las variables y dimensiones, excepto 

gestión educativa no siguieron una distribución normal, ya que su sig. Bilateral es 

menor a 0.05, por lo que la prueba utilizada fue la correlación de Sperman.  

 Tabla 3 

Prueba de Kolmogorov – Smirnov para la normalidad de los datos 

Variable Kolmogorov-Smirnov Normal 

Estadístico gl Sig. 

Competencias directivas 0.132 60 0.011 SI 

Gestión educativa 0.104 60 0.173 SI 

Planificación Estratégica 0.192 60 0.000 NO 

Convivencia democrática 

e intercultural 

0.187 60 0.000 NO 

Gestión de Recursos 0.205 60 0.000 NO 

Liderazgo 0.209 60 0.000 NO 

Gestión Pedagógica 0.181 60 0.000 NO 

Acompañamiento y 

Monitoreo 

0.196 60 0.000 NO 
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3.7 Aspectos éticos  

Con la finalidad de asegurar la tranquilidad y protección de los participantes, 

se consideraron algunos aspectos éticos. 

Se obtuvo la aprobación ética de una institución correspondiente antes de 

aplicar los cuestionarios, actividades que fueron compatibles con las líneas de 

acción estipuladas en el Reglamento de Propiedad intelectual y Código de Ética de 

la Universidad César Vallejo (UCV, 2020). 

Se contactó a los participantes de la investigación y se les informó sobre el 

propósito y los objetivos del estudio, así como su derecho a participar o no en él.  

Se les proporcionó un consentimiento informado y se les garantizó la 

confidencialidad y la privacidad de su información.  

Por otro lado, se utilizó la directiva de autenticidad de la universidad Cesar 

Vallejo que fomenta e incentiva la originalidad del trabajo de investigación y castiga 

todo acto de plagio.  
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IV. RESULTADOS 

4.1. Análisis descriptivo 

Nivel de Competencias Directivas y Gestión Educativa 

Tabla 4 

Niveles de Competencias directivas y Gestión educativa 

Nivel de 

Competencia 

Directiva 

Nivel de Gestión Educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de fila Frecuencia % de fila 

Bajo 2 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 

Medio 0 0.0% 17 94.4% 1 5.6% 

Alto 0 0.0% 3 7.5% 37 92.5% 

 

De la tabla 4 teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a los 

niveles de competencias directivas en docentes parte de la investigación, se 

evidencia que el 67% (40) docentes consideran que el desarrollo de las 

competencias directivas se hallan en un nivel alto y/o adecuado, así mismo el 30% 

(18), consideran que el desarrollo de las competencias directivas está en un nivel 

medio de aplicación y solo el 3% (2) ubican que el desarrollo de las competencias 

directivas se perciben como bajo. De lo cual se infiere que casi el 75% de 

participantes de la encuesta señalan que el progreso de las competencias directivas 

se encuentra en un alto nivel, observando ello en el desarrollo de todas las 

actividades directivas propuestas, siendo indispensable que estas se desarrollen 

en todo el proceso de determinación de las metas institucionales. Por otro lado, con 

relación a los niveles de gestión educativa en los docentes parte del estudio, se 

muestra que el 63% (38) docentes consideran que la gestión educativa está en un 

rango alto y/o adecuado de desarrollo, así mismo el 34% (20), consideran que la 

gestión educativa está en un rango medio de aplicación y solo el 3% (2) ubican que 

el desarrollo de gestión educativa en un nivel bajo.  De lo cual se infiere que la 

mayoría de los integrantes encuestados indican que el desarrollo de gestión 

educativa se halla en un nivel alto, lo cual se refleja a partir del logro el propósito y 

metas establecidas a nivel institucional, a partir de la coordinación de políticas y 

estrategias efectivas que mejoren la calidad educativa. 
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Relación entre Planificación estratégica y gestión educativa 

Tabla 5 

Relación entre dimensión Planificación estratégica y gestión educativa 

Nivel de 

Planificación 

estratégica 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de 

fila 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de 

fila 

Bajo 2 28.6% 5 71.4% 0 0.0% 

Medio 0 0.0% 6 85.7% 1 14.3% 

Alto 0 0.0% 9 19.6% 37 80.4% 

          

Para la tabla 5 se tuvo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a  

los niveles de la dimensión planificación estratégica en docentes parte de la 

investigación, se muestra que el 77% (46) docentes consideran que está en un nivel 

alto y/o adecuado el desarrollo de la dimensión mencionada líneas arriba, así 

mismo  el 12% (7), consideran que el progreso de la dimensión planificación 

estratégica están en un rango medio de aplicación y solo el  11% (2) ubican en un 

rango bajo el desarrollo de la dimensión planificación estratégica.   De lo cual se 

infiere que más del 75% de los integrantes del estudio indican que el desarrollo de 

la dimensión planificación estratégica se encuentra en un nivel alto, observando ello 

en el cumplimiento de todas las actividades directivas propuestas a partir de la 

planificación previa y consensuada de la comunidad educativa. 

 

Relación entre Convivencia democrática e intercultural y gestión educativa 

Tabla 6 

Relación entre dimensión Convivencia democrática e intercultural y gestión 

educativa 

Nivel de Convivencia 

democrática e 

intercultural 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de fila Frecuencia % de fila 

Bajo 
2 22.2% 6 66.7% 1 11.1% 

Medio 
0 0.0% 10 100.0% 0 0.0% 

Alto 
0 0.0% 4 9.8% 37 90.2% 
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De la tabla 6 teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a  los 

niveles de la dimensión convivencia democrática e intercultural en docentes parte 

de la investigación, se muestra que el 68% (41) docentes consideran que el 

desarrollo de dimensión convivencia democrática e intercultural está en un nivel 

alto y/o adecuado, así mismo  el 17% (10), consideran que el desarrollo de esta 

dimensión se encuentra en un nivel medio de aplicación y solo el  15% (9) ubican 

que el desarrollo de está en un nivel bajo.  De lo cual se infiere que casi el 70% de 

los encuestados indican que el desarrollo de la dimensión convivencia democrática 

e intercultural se encuentra en un nivel alto, observando ello en el cumplimiento de 

todas las actividades directivas propuestas. 
 

Relación entre Gestión de recursos y gestión educativa 

Tabla 7 

Relación entre dimensión Gestión de Recursos y gestión educativa 

Nivel de Gestión de 

Recursos 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de 

fila 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de 

fila 

Bajo 
2 40.0% 3 60.0% 0 0.0% 

Medio 
0 0.0% 8 80.0% 2 20.0% 

Alto 
0 0.0% 9 20.0% 36 80.0% 

 

De la tabla 7 teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a los 

niveles de la dimensión gestión de recursos, refieren que el 75% (45) docentes 

consideran que el desarrollo de dimensión gestión de recursos está en un nivel alto 

y/o adecuado, así mismo el 17% (10), consideran que el desarrollo de esta 

dimensión se halla en un nivel medio de aplicación y solo el 8% (5) ubican que el 

desarrollo de la dimensión ante mencionada está en un nivel bajo.  De lo cual se 

infiere que más del 75% de participantes indican que se encuentra en un nivel alto, 

el desarrollo de la dimensión en estudio, observando ello en el cumplimiento de 

todas las actividades directivas propuestas. 
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Relación entre Liderazgo y gestión educativa 

Tabla 8 

Relación entre dimensión Liderazgo y gestión educativa 

Nivel de Gestión de 

Recursos 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de 

fila 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de 

fila 

Bajo 
2 25.0% 5 62.5% 1 12.5% 

Medio 
0 0.0% 5 71.4% 2 28.6% 

Alto 
0 0.0% 10 22.2% 35 77.8% 

 

De la tabla 8   teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a 

los niveles de la dimensión liderazgo, se muestra que el 75% (45) docentes 

consideran que el desarrollo de dimensión liderazgo está en un nivel alto y/o 

adecuado, así mismo el 12% (7), consideran que el desarrollo de la dimensión 

liderazgo están en un nivel medio de aplicación y solo el 13% (8) ubican que el 

desarrollo de la dimensión liderazgo en un nivel bajo.  De lo cual se infiere que más 

del 75 % de participantes en la encuesta señalan que el progreso o avance de la 

dimensión liderazgo tiene un nivel alto, observando ello en el cumplimiento de todas 

las actividades directivas propuestas. 

 

Relación entre Gestión pedagógica y gestión educativa 

Tabla 9 

Relación entre dimensión Gestión pedagógica y gestión educativa  

Nivel de Gestión 

Pedagógica 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de 

fila 

Frecuencia % de fila Frecuencia % de 

fila 

Bajo 
2 22.2% 7 77.8% 0 0.0% 

Medio 
0 0.0% 6 75.0% 2 25.0% 

Alto 
0 0.0% 7 16.3% 36 83.7% 

 

De la tabla 9 teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a los 

niveles de la dimensión gestión pedagógica en docentes, se visualiza que el 72% 
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(43) docentes consideran que el desarrollo de dimensión gestión pedagógica está 

en un nivel alto y/o adecuado, así mismo el 13% (8), consideran que el desarrollo 

de la dimensión gestión pedagógica están en un nivel medio de aplicación y solo el 

15% (9) ubican que el desarrollo de la dimensión gestión pedagógica en un nivel 

bajo.  De lo cual se infiere que casi el 75% de los participantes indicaron que el 

desarrollo de la dimensión gestión pedagógica está en un nivel alto, observando 

ello en el cumplimiento de todas las actividades directivas propuestas. 

 

Relación entre Acompañamiento y monitoreo y gestión educativa 

Tabla 10 

Relación entre dimensión Acompañamiento y monitoreo y gestión educativa 

Nivel de 

Acompañamiento y 

monitoreo 

Nivel de Gestión educativa 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia % de 

fila 

Frecuenc

ia 

% de fila Frecuencia % de fila 

Bajo 
2 12.5% 14 87.5% 0 0.0% 

Medio 
0 0.0% 2 33.3% 4 66.7% 

Alto 
0 0.0% 4 10.5% 34 89.5% 

 

De la tabla 10 teniendo en cuenta al 100% de encuestados, con relación a 

los niveles de la dimensión acompañamiento y monitoreo, se muestra que el 63% 

(38) docentes consideran que el desarrollo de la dimensión en estudio está en un 

nivel alto y/o adecuado, así mismo el 10% (6), consideran que el desarrollo de la 

dimensión señalada está en un nivel medio de aplicación y solo el 27% (16) ubican 

que el progreso de la dimensión mencionada líneas arriba se halla en un nivel bajo.  

De lo cual se infiere que la gran mayoría de los encuestados indican que ésta 

dimensión se encuentra en un nivel alto, sin embargo, casi el 30% del total estima 

que la dimensión acompañamiento y monitoreo está en un nivel bajo. 
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4.2. Análisis inferencial 

Correlación entre Competencias directivas y Gestión educativa 

1. Nivel de significancia: α = 0,05

2. Estadística de prueba: Correlación de Sperman

3. P-valor: p = 0.000

4. Decisión: Como P-valor < 0.05 se rechaza Ho

5. Prueba de Hipótesis General

H0: No se halla una relación relevante entre las competencias directivas y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre las competencias directivas y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Tabla 11  

Correlación entre las competencias directivas y la gestión educativa 

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Competencias directivas 
Gestión 

educativa 
Rho = 0.842 0.000 

Sí hay correlación 

entre las variables 

En la tabla 11 se encontró que las competencias directivas y la gestión 

educativa en docentes parte de la investigación, que su sig. (bilateral) es menor a 

0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se reconoce la hipótesis alterna de 

investigación, mostrando un coeficiente de correlación de 0.842 por lo que 

concluimos que es una relación muy alta y positiva, con lo que al mejorar la variable 

competencias directivas, se acrecienta el desarrollo positivo de la gestión 

educativa. 

Correlación entre Planificación estratégica y Gestión educativa 

1. Prueba de Hipótesis Específica 1

H0: No hay una relación significativa entre la planificación estratégica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre la planificación estratégica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 
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Tabla 12  

Relación entre la planificación estratégica y la gestión educativa 

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Planificación estratégica 
Gestión 

educativa 
Rho = 0.632 0.000 

Sí hay correlación 

entre las variables 

En la tabla 12 se encontró que la dimensión planificación estratégica y la 

gestión educativa en docentes parte de la investigación, que su sig. (bilateral) es 

menor a 0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se reconoce la hipótesis 

alterna de investigación, mostrando un coeficiente de correlación de 0.632 por lo 

que concluimos que es una relación mediana y positiva, con lo que, al mejorar la 

planificación estratégica, se acrecienta la mejora de la gestión educativa. 

Correlación entre Convivencia democrática e intercultural y Gestión 

educativa 

1. Prueba de hipótesis Específica 2

H0: No existe una relación significativa entre la convivencia democrática e 

intercultural y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, 

UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre la convivencia democrática e intercultural 

y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, 

Ica, 2023. 

Tabla 13 

Relación entre Convivencia democrática e intercultural y la gestión educativa 

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Convivencia democrática e 

intercultural 
Gestión educativa Rho = 0.712 0.000 

Sí hay correlación 

entre las variables 

En la tabla 13 se encontró que la dimensión convivencia democrática e 

intercultural y la gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, 

UGEL Ica, Ica 2023 que su sig. (bilateral) es menor a 0.05 por lo que rechazamos 

la hipótesis nula, y se reconoce la hipótesis alterna de investigación, mostrando un 
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coeficiente de correlación de 0.716 por lo que concluimos que es una relación alta 

y positiva, con lo que al mejorar  la convivencia democrática  e intercultural, se 

acrecienta la mejora de la gestión educativa. 

Correlación entre Gestión de recursos y Gestión educativa 

1. Prueba de Hipótesis Específica 3

H0: No existe una relación significativa entre gestión de recursos y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre gestión de recursos y la gestión educativa 

en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023.  

Tabla 14 

Relación entre la gestión de recursos y la gestión educativa 

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Gestión de recursos Gestión educativa R = 0.716 0.000 
Sí hay correlación 

entre las variables 

En la tabla 14 se encontró que la dimensión gestión de recursos y la gestión 

educativa en docentes parte de la investigación, que su sig. (bilateral) es menor a 

0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se reconoce la hipótesis alterna de 

investigación, mostrando un coeficiente de correlación de 0.716 por lo que 

concluimos que es una relación alta y positiva, con lo que, al mejorar la gestión de 

recursos, se acrecienta la mejora de la gestión educativa. 

Correlación entre Liderazgo y Gestión educativa 

1. Prueba de Hipótesis Específica 4

H0: No hay una relación significativa entre el liderazgo y la gestión educativa en 

docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre el liderazgo y la gestión educativa en 

docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Tabla 15 

Relación entre el liderazgo y la gestión educativa 
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Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Liderazgo 
Gestión 

educativa 
R = 0.675 0.000 

Sí hay 

correlación entre 

las variables 
 

En la tabla 15 se encontró que la dimensión liderazgo y la gestión educativa 

que su sig. (bilateral) es menor a 0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se 

reconoce la hipótesis alterna de investigación, mostrando un coeficiente de 

correlación de 0.675 por lo que concluimos que es una relación mediana y positiva, 

con lo que, al mejorar liderazgo, se acrecienta la mejora de la gestión educativa. 

Correlación entre Gestión Pedagógica y Gestión educativa 

1. Prueba de Hipótesis Específica 5 

H0: No se halla una relación significativa entre la gestión pedagógica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

Ha: Existe una relación significativa entre la gestión pedagógica y la gestión 

educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 2023. 

 

Tabla 16 

Rrelación entre la gestión pedagógica y la gestión educativa  

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Gestión Pedagógica 
Gestión 

educativa 
R = 0.695 0.000 

Sí hay correlación 

entre las variables 

 

Se encontró que la dimensión gestión pedagógica y la gestión educativa, su 

sig. (bilateral) es menor a 0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se 

reconoce la hipótesis alterna de investigación, mostrando un coeficiente de 

correlación de 0.695 por lo que concluimos que es una relación mediana y positiva, 

con lo que, al mejorar la gestión pedagógica, se acrecienta la mejora de la gestión 

educativa. 

Correlación entre Acompañamiento y Monitoreo y Gestión educativa 

1. Prueba de Hipótesis Específica 6 
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H0: No se halla una relación significativa entre el acompañamiento y monitoreo y la 

gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 

2023 

Ha: Existe una relación significativa entre el acompañamiento y monitoreo y la 

gestión educativa en docentes de instituciones educativas públicas, UGEL Ica, Ica, 

2023 

Tabla 17 

Relación entre el acompañamiento y monitoreo y la gestión educativa  

Variable 1 Variable 2 
Coeficiente de 

correlación 
p Conclusión 

Acompañamiento y 

monitoreo 

Gestión 

educativa 
R = 0.783 0.000 

Sí hay correlación entre 

las variables 

Se encontró que la dimensión acompañamiento y monitoreo y la gestión 

educativa en docentes parte de la investigación, que su sig. (bilateral) es menor a 

0.05 por lo que denegamos la hipótesis nula, y se reconoce la hipótesis alterna de 

investigación, mostrando un coeficiente de correlación de 0.783 por lo que 

concluimos que es una relación alta y positiva, con lo que, al mejorar el 

acompañamiento y monitoreo, se acrecienta la mejora de la gestión educativa. 
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V. DISCUSIÓN 

Tomando en cuenta los resultados obtenidos de manera descriptiva, se pudo 

comprobar y afirmar a su vez la existencia de la relación entre las variables de 

investigación que son las competencias directivas y la gestión educativa, 

lográndose confirmar que el desarrollo de las competencias directivas fomenta la 

gestión educativa desde todas sus dimensiones de ambas variables, por ello el 67% 

(40) de los encuestados consideran que el progreso de las competencias directivas 

se halla en un nivel alto o adecuado, por lo que solo el 3%(2) consideran que el 

desarrollo de las competencias directivas están en un rango bajo o inadecuado, 

infiriendo a partir de estos resultados que las competencias directivas se vuelven 

importante en el trabajo diario que desarrollan los integrantes del equipo directivo, 

tal cual lo manifiesta Lugo et al. (2022) quien sostiene que las competencias para 

la directividad en el ámbito de la educación son las habilidades, conocimientos, 

actitudes y valores que poseen los líderes educativos para dirigir, gestionar y 

motivar a sus equipos educativos y estudiantes. Estas competencias son 

esenciales para el éxito en la dirección de instituciones educativas, ya que los 

líderes educativos deben poseer la habilidad de crear y mantener una visión clara 

y coherente de la educación que se imparte, así como de gestionar los recursos 

necesarios para llevarla a cabo. Por ende, se vuelve de suma importancia que los 

lideres educativos logren desarrollar las competencias directivas para lograr cumplir 

con todas las metas trazadas desde el plano institucional hasta el plano de 

desarrollo profesional y personal. 

En cuanto a la información obtenida sobre la aceptación o no de la hipótesis 

general del estudio, se ha obtenido un sig. bilateral (p) igual a 0.00 al ser menor de 

0.05 se deniega la hipótesis nula la cual sostenía que no existía relación 

significativa entre las competencias directivas y la gestión educativa, aceptándose 

por ende la hipótesis alterna de estudio, a partir de la cual se obtuvo un valor de 

coeficiente de correlación de 0.842, siendo una correlación alta y fuerte con lo cual 

se afirma que si existe relación significativa entre las competencias directivas y la 

gestión educativa, estos resultados obtenidos coinciden con lo encontrado por tal 

cual fueron los resultados obtenidos en su investigación de   Sipán (2020), quien 

obtuvo como resultado que el Rho de Sperman es de 0.805 y 0.933, concluyendo 

con ello que si hay una relación buena y alta entre el desarrollo de las competencias 
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directivas y la calidad educativa según lo informado por los participantes de la 

investigación. Pero así mismo estos resultados obtenidos se distancian y 

diferencian de los resultados obtenidos por Minchola (2022) quien obtuvo como 

resultado final , que a partir de la prueba de correlación de Pearson  p= 0.228, 

siendo esta una cifra mayor al 0.05, aceptaron la  hipótesis nula de estudio y 

rechazaron la hipótesis alterna, determinando que hay una relación baja, casi nula 

entre el desarrollo de la competencia directiva y la gestión educativa, razón a ello 

consideramos que es importante seguir mejorando en el trabajo de las 

competencias directivas,  proponiendo establecer el trabajo colaborativo, y el 

liderazgo transformacional para la mejora de los procesos. 

Así mismo la aceptación de la hipótesis general de la presente investigación 

se encuentran acorde con lo expresado por Murillo et al. (2019), quien en su artículo 

de investigación, postuló identificar los niveles de percepción del equipo directivo 

en relación al desarrollo de las competencias directivas en sus diferentes cargos 

directivos, concluyendo que las competencias directivas que mayor índice de 

presencia tiene en el desarrollo del trabajo directivo es el trabajo en equipo y de 

liderazgo las cuales conllevan al logro de un objetivo común así mismo lograr la 

motivación necesaria para que el personal este motivado y pueda desenvolverse 

adecuadamente.  

En cuanto a la hipótesis específica 1 de este estudio, se demostró que la 

dimensión de Planeamiento estratégico si influye de manera significativa en la 

gestión educativa, al obtener una significancia de 0.00 y un incide de correlación de 

0.632 siendo esta correlación mediana y positiva con lo cual se denegó la hipótesis 

nula y se infiere que,  para mejorar  la planeación estratégica, la gestión educativa 

también mejorara, coincidiendo con el aporte teórico brindado por Gonzáles et al. 

(2019) quien sostiene que  la planificación estratégica hace referencia al conjunto 

de planes, acciones y metas que se trazan a partir de un proceso de observación 

de la realidad circundante, su característica esencial es que la planificación 

estratégica se ajusta a las constantes variaciones que puedan darse en la 

comunidad. Pues en ese sentido llevándolo al campo educativo la planeación 

estratégica permite a los directivos en conjunto con su comunidad educativa 

proyectarse en tiempo futuro de cómo se visualiza la institución educativa en 

relación a su visión como institución, tal cual lo manifiesta Peralta (2020) al sostener 
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que la planificación estratégica se guía del análisis estratégico, el cual permite al 

conjunto de individuos analizar, calificar, evaluar, proponer alternativas y la toma 

de decisiones. 

Del mismo modo en cuanto a la comprobación de la hipótesis específica 2, 

se obtuvo estadísticamente una significancia de 0.00 y un valor correlacional de 

Rho= 0.716, con lo cual se rechazó la hipótesis nula y se asevera que si hay relación 

relevante entre la convivencia democrática e intercultural y la gestión educativa, 

además se logró obtener que si hay una correlación alta y favorable, razón a ello 

dentro del desarrollo de la institucionalidad debe siempre estar presente el 

desarrollo de una convivencia basada en la democracia y que a su vez promueva 

la interculturalidad a partir de la cual se celebre las diferencias culturales basadas 

en el respeto mutuo de todos los integrantes, esto coincide con lo mencionado 

Valverde et al. (2022) quien sostiene que  para lograr una sana convivencia  los 

líderes educativos deben poseer habilidades emocionales, incluyendo la capacidad 

de admitir y gestionar sus propias emociones, así como la habilidad de entender, 

discernir y contestar de manera empática a las emociones de los demás. Los líderes 

educativos que poseen un intelecto y entendimiento emocional sólido son expertos 

en desarrollar relaciones interpersonales positivas, buenas, adecuadas y efectivas 

con los miembros de su equipo educativo y con los estudiantes. Y a su vez estos 

resultados toman sustentos basado en lo mencionado por Gamboa et al. (2018) 

quien considera que esta dimensión hace referencia a la capacidad de aceptación 

de la diversidad, desarrollo de la tolerancia hacia los demás y sobre todo al 

compromiso de forma solidaria hacia el respeto y obediencia a los derechos 

humanos y ante todo a todas las manifestaciones culturales, entendiéndose sin 

distinción de raza, edad, género, ni procedencia social.  

Para lo concerniente a la hipótesis específica 3, se puede evidenciar que si 

hay relación significativa entre el desarrollo de la gestión de los recursos y a gestión 

educativa, al adquirir una significancia de 0.00 y un valor de correlación alta y 

positiva de 0.716, con lo cual se hace esencial que el manejo de los recursos sean 

realizados de manera transparente y equitativa entre todos los integrantes de 

institución, no permitiéndose que se desarrollen desigualdades en la toma de los 

recursos, estos resultados logran coincidir con la corriente ética quien aporta a la 

comprensión de las competencias directivas, resaltado la trascendencia de la 
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probidad, rectitud y la responsabilidad en el manejo empresarial. Para esta 

corriente, las competencias directivas deben estar guiadas por valores éticos 

sólidos, que permitan una gestión responsable y justa. (Álvarez & Asensio, 2020). 

Así mismo la corriente de la teoría de sistemas enfatiza en la importancia del 

pensamiento sistémico y la comprensión de los procesos organizacionales para una 

gestión efectiva. Según esta corriente, las destrezas para la directividad deben 

estar enfocadas en la comprensión y optimización de los sistemas empresariales, 

para lograr una gestión efectiva y sostenible. (Álvarez & Asensio, 2020). Así mismo 

se debe tomar en cuenta los aportes de Martins (2022)  quien sostiene que tomando 

en cuenta el ámbito educativo, esta dimensión se ve reflejada en el manejo que va 

desde los medios y materiales, infraestructura y equipo de docentes y discentes 

que conforman la comunidad educativa, si se realiza una buena gestión de los 

recursos la institución se podrá proyectar a futuro en sostenibilidad. El manejo 

educativo implica la administración de recursos limitados, como el tiempo, el dinero 

y los recursos humanos. Un buen líder educativo debe ser capaz de identificar las 

necesidades y prioridades de la institución y asignar los recursos de manera 

efectiva para aspirar a lograr la meta establecida por la institución. (Majo, 2022). 

En relación a la hipótesis específica 4 hace referencia que, si se halla una 

relación significativa entre el liderazgo y la gestión educativa, puesto que obtuvieron 

estadísticamente un valor p igual a 0.00 y un valor de correlación de 0.675 con lo 

cual se determina que si hay una correlación mediana y positiva entre el liderazgo 

y la gestión educativa, siendo ello evidente  que si los directivos desarrollan un tipo 

de liderazgo horizontal y de escucha activa la gestión educativa desde todas sus 

dimensiones se darán por completo. Coincidiendo con lo expresado en la Teoría 

del Liderazgo Transformacional de Bass y Avolio (2006) quienes sostiene que los 

líderes transformacionales tienen la capacidad de inspirar y motivar a su equipo 

educativo para lograr objetivos comunes a través de un liderazgo carismático, 

estimulante, individualizado y de consideración. Los líderes transformacionales son 

idóneos, competentes en infundir a sus colaboradores para que se sientan 

comprometidos y motivados a trabajar juntos hacia una visión compartida. 

(Valverde et al., 2022). Así mismo desde el punto de vista del campo educativo se 

menciona que los líderes educativos deben ser capaces de crear y mantener una 

visión clara y coherente de la educación que se imparte, y de motivar a sus equipos 
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educativos y estudiantes para alcanzar los objetivos establecidos. Esto requiere 

habilidades de comunicación efectiva, empatía y capacidad de escuchar, así como 

la habilidad de fomentar un ambiente de trabajo en equipo y colaboración. (Álvarez 

& Asensio, 2020). 

Los resultados en cuanto a la relación significativa del liderazgo con la 

gestión educativa se ven reforzados porque una de las principales razones por las 

que las competencias directivas son importantes en educación es porque los líderes 

educativos deben ser capaces de gestionar y motivar a un equipo diverso de 

profesionales de la educación, y de colaborar con ellos para lograr una visión 

común. El manejo efectivo de un equipo educativo puede marcar la diferencia y 

tener una influencia decisiva en el éxito de una institución educativa, ya que todos 

los actores que están inmersos en la comunidad educativa y que trabajan juntos 

para crear un entorno de aprendizaje real, adecuado y fiable para los estudiantes. 

(Canto et al., 2022). 

En relación a la hipótesis específica 5, se muestra con una significatividad 

de 0.00 y un valor de correlación de Rho de 0.695 con lo cual se deniega la hipótesis 

nula y se admite que, si existe relación significativa entre la gestión pedagógica y 

la gestión educativa, mostrando una correlación mediana y positiva, razón a la cual 

se asume que los proceso pedagógicos desarrollados de manera adecuada 

favorece la gestión educativa, siendo los estudiantes los beneficiados puesto que 

sus docentes lograrían desarrollar de manera adecuada sus actividades. Estos 

resultados se ven respaldados en el sustento que menciona León et al. (2022)  

quienes menciona que la gestión pedagógica es esencial  para solucionar 

problemas y tomar decisiones adecuadas y  de manera eficaz , desarrollando por 

ello la capacidad para comunicarse de manera clara y concisa, la capacidad de 

motivar y gestionar a los equipos educativos, la capacidad para fomentar un entorno 

de aprendizaje bueno que sea  favorable y de confianza para los estudiantes, así 

mismo fomentar en ellos  la capacidad de adaptarse a las variaciones y retos que 

surjan en el entorno educativo.  

Además, Plasencia e Hidalgo (2021) indican que los líderes educativos 

deben poseer un profundo conocimiento del sistema educativo en el que operan, 

así como una comprensión sólida de los sucesos, cambios y metodologías de 

enseñanza y aprendizaje, deben ser competentes para delinear, plantear y llevar a 
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cabo planes e intervenciones de investigación y preparación que respondan a las 

exigencias de los estudiantes, y de evaluar y mejorar continuamente el rendimiento 

de la institución educativa. 

En suma, las competencias directivas en cuanto a la gestión pedagógica son 

esenciales para el manejo efectivo de una institución educativa, y son necesarias 

para asegurar el logro de los educandos y esta vez coadyuve al desenvolvimiento 

de una sociedad más equilibrada e igualitaria para todos y todas. (Cortez, 2021). 

En relación a la hipótesis específica 6, esta se muestra con una 

significatividad de 0.00 y un valor correlacional de Rho de 0.783, razón a lo cual se 

deniega la hipótesis y se acepta que si hay relación significativa entre el desarrollo 

del acompañamiento y monitoreo y la gestión educativa, mostrando una relación 

fuerte y positiva, esto se aprecia cuando los procesos de retroalimentación son 

efectivos y eficaces y promueven la toma de conciencia y autoanálisis del docente 

frente a su accionar docentes, permitiéndole desarrollo planes de mejora para sus 

actividades pedagógicas, estos resultados toman consistencia cuando Sullo (2018) 

como parte de su investigación sostiene que el 90.4% de la muestra total de su 

estudio está de acuerdo con los niveles de las competencias directivas de sus 

directivos y de cómo estas influyen en su gestión pedagógica, concluyendo 

finalmente que el desarrollo y aplicación de las competencias directivas son 

importantes y vitales para alcanzar las metas y aspiraciones trazadas dentro de la 

institución, proponiendo la dinamización de todos el aspecto directivo para la mejora 

de los resultados . Así también lo sostiene Martínez (2022) al mencionar que los 

líderes educativos efectivos son capaces de establecer mecanismos de monitoreo 

y acompañamiento que permitan mejorar la práctica docente y proponer planes de 

mejora que ayude a optimizar el trabajo pedagógico que conlleven a la mejora de 

los aprendizajes.  
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VI. CONCLUSIONES 

Luego del análisis de los resultados obtenidos en la comprobación de la 

relación entre las competencias directivas y la gestión educativa se puede llegar a 

las siguientes conclusiones: 

Primera 

En relación al objetivo general, se encontró que las competencias directivas 

se relacionan considerablemente con la gestión educativa en docentes de 

instituciones públicas de la UGEL Ica, Ica, 2023, mostrando un índice de correlación 

de 0.842, siendo una correlación fuerte y positiva, por lo tanto, a mayor desarrollo 

de las competencias directivas se acrecienta la gestión educativa. 

Segunda 

Se determinó en correlación al objetivo específico 1, se halló que, si hay 

relación relevante entre la planeación estratégica y la gestión educativa en 

docentes de instituciones públicas de la UGEL Ica, Ica, 2023, mostrando una 

significancia de 0.00 y con un valor correlacional de 0.632, siendo una correlación 

mediana y positiva, razón a ello a mayor desarrollo del planeamiento estratégico se 

acrecentará la gestión educativa. 

Tercera  

En correlación al objetivo específico 2, se halló que, si existe relación 

relevante entre el desarrollo de la convivencia democrática e intercultural y la 

gestión educativa, contando con una significancia de 0.00 y un índice de correlación 

de 0.716, siendo esta una correlación alta y positiva, con lo cual a mayor desarrollo 

de la convivencia democrática e intercultural se acrecentará la gestión educativa. 

Cuarta 

En correlación al objetivo específico 3, se encontró que, si hay relación 

significativa entre la gestión de recursos y la gestión educativa, contando con una 

significancia de 0.00 y un índice de correlación de 0.716, siendo esta una 

correlación alta y positiva, con lo cual a mayor desarrollo del manejo de la gestión 

de recursos se acrecentará la gestión educativa. 

Quinta  

En correlación al objetivo específico 4, se encontró que, si hay relación 

significativa entre el liderazgo y la gestión educativa, contando con una significancia 

de 0.00 y un índice de correlación de 0.675, siendo esta una correlación mediana y 
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positiva, con lo cual a mayor desarrollo del liderazgo se acrecentará la gestión 

educativa. 

Sexta 

En correlación al objetivo específico 5, se encontró que, si hay relación 

significativa entre la gestión pedagógica y la gestión educativa, contando con una 

significancia de 0.00 y un índice de correlación de 0.695, siendo esta una 

correlación mediana y positiva, con lo cual a mayor desarrollo de la gestión 

pedagógica se acrecentará la gestión educativa. 

Séptima 

En correlación al objetivo específico 6, se halló que, si hay relación 

significativa entre el acompañamiento y monitoreo y la gestión educativa, contando 

con una significancia de 0.00 y un índice de correlación de 0.783, siendo esta una 

correlación alta y positiva, con lo cual a mayor desarrollo del acompañamiento y 

monitoreo se acrecentará la gestión educativa 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera 

En cuanto a nivel nacional se recomienda al ente rector educativo MINEDU, 

se incremente las capacitaciones en relación a las competencias directivas para los 

profesionistas que logren desarrollarse en el ámbito directivo, y con ello seguir 

mejorando la gestión educativa que se verá reflejado en el accionar pedagógico y 

por ende mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes. 

Segunda 

A nivel regional, a los directivos de las DRE, GRE y UGEL, implementar 

capacitaciones, a través de talleres vivenciales donde se desarrollen las 

competencias directivas que coadyuven a seguir mejorando la gestión educativa en 

los docentes a nivel regional, especialmente en Planificación estratégica. 

Tercera 

 A la comunidad docente que asumen el reto de trabajar en cargos directivos, 

promover el desarrollo de una convivencia democrática e intercultural, haciendo 

factible su aplicación desde la planificación hasta las aulas, con lo cual el estudiante 

se beneficie. 

Cuarta 

En relación a la gestión de recursos, se recomienda a los directivos 

transparentar toda actividad, realizando una cultura de transparencia de recursos, 

a partir de la distribución con equidad. 

Quinta 

A los directivos que asuman el desafío de poner en funcionamiento un 

liderazgo transformacional, capaz de poder ayudar a una buena convivencia y 

desarrollo de una adecuada gestión educativa. 

Sexta 

En relación a la gestión pedagógica, se recomienda la formalización de 

talleres de capacitación entre toda la comunidad educativa para el lograr compartir 

las buenas prácticas pedagógicas en los diversos niveles de la EBR. 

Séptima 

Tomar en cuenta la realización de un acompañamiento y monitoreo basado 

en la escucha activa y en la preparación de un plan de mejoramiento, para que el 

docente pueda sentir el acompañamiento como parte de su labor docente. 
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1.Tabla de operacionalización de variable Competencias Directivas



62 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: tomado de Minchola (2022) 

 

 



63 
 

Tabla de operacionalización de Variable Gestión Educativa 
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2. Instrumentos de recolección de datos. 
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3. Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado, formato UCV 
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4. Matriz evaluación por juicio de expertos, formato UCV.  
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                                        6.Otros Anexos 

Matriz de consistencia 

 

 

  



83 
 

 

  



84 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



85 
 

  



86 
 

Prueba de normalidad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prueba de confiabilidad 
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Prueba de confiabilidad del Instrumento: Cuestionario de Competencias directivas 
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Prueba de confiabilidad del Instrumento: Cuestionario de Gestión Educativa 
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