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Señores miembros del jurado calificado, de conformidad con las lineamlentos 

Técnicos establecidos en el reglamento de grados y títulos de la Universidad “Cesar 

Vallejo”, ponemos a consideración la tesis titulada: “Propuesta de un programa de 

liderazgo Gerencial para optimizar el Clima Institucional en la Institución Educativa 

N°16003 de Miraflores, Jaén-Cajamarca, 2012”, elaborada con el propósito de 
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de enriquecer sus contenidos las mismas que servirán de incentivo a otros docentes 

en sus futuras indagaciones.

Nuestro propósito es proponer un programa de trabajo organizado para liderar, 

influir, entusiasmar, persuadir e inspirar al personal que labora en esta prestigiosa 

organización escolar, para edificar equipos talentosos y productivos que trabajen en 

beneficio y por la superación de la comunidad educativa como por el desarrollo 

institucional creando así climas organizacionales óptimos y saludables; que permitan 

brindar un servicio educativo acorde con los adelantos científicos y tecnológicos de 

esta galopante globalización..
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RESUMEN

X

El tipo de investigación fue sustantivo en su nivel descriptivo propositivo; porque 

se observó una situación ya planteada sin pretender modificarla; contando con una 

población de 61 trabajadores, de la que se seleccionó con la técnica de juicio o 

criterio a 20 trabajadores, entre directivos, docentes, auxiliares de educación, 

administrativos y trabajadores de servicio; además se incluyó a 12 padres de familia 

quienes ejercieron la presidencia de los Comités de Aula. Se aplicó: Encuestas a 

docentes, administrativos y padres de familia; entrevista al Director, y una guía de 

observación.

En consecuencia la imagen institucional se encuentra deteriorada, porque todos 

los estamentos no trabajan en forma conjunta para consolidar la visión y misión de la 

institución que conforman. Razón por la cual se ha diseñado un Programa de 

Liderazgo Gerencial que permita revertir esta situación.

La tesis titulada; “propuesta de un Programa de Liderazgo Gerencial para 

optimizar el Clima Institucional en la Institución Educativa N°16003 de Miraflores, 

Jaén-Cajamarca-2012”, respondió ante el inadecuado ambiente organizacional que 

se vive en la organismo investigado, trayendo consigo el resquebrajamiento de su 

imagen. Se formuló como objetivo general; Proponer un Programa de Liderazgo 

Gerencial para optimizar el Clima Institucional en la Institución Educativa N° 16003 

de Miraflores, Jaén -Cajamarca-2012.

Los resultados de la investigación, señaló que el clima institucional de la 

Institución Educativa N°16003 de Miraflores, Jaén-Cajamarca, no es el adecuado 

para esta organización, porque existe rompimiento de relaciones humanas entre los 

niveles educativos, debilidad en la autoridad del Director, escasa participación de los 

padres de familia al no considerar sus opiniones. La capacidad de liderazgo se 

encuentra ausente, no sólo en los directivos, sino también en docentes.



ABSTRAT
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The research was descriptiva noun propositional level, because there was a 

situation already raised without seeking amendments, including a population of 61 

workers, which was selected with the technique of opinión or 20 employees, including 

directors, teachers, education assistants, administrativo and Service workers, also are 

included 12 parents who exercised the office of Hall Committees. Was applied: 

Surveys of teachers, administrators and parents, interview the director, and an 

observation guide.

The results of research and contení analysis of the views of respondents and 

interviewees noted that the institutional climate of School No. 16003 of Miraflores, 

Jaén, Cajamarca, it is not right for this organizaron, because there is breaking human 

relationships between educational levels, weakness in the authority of the Director, 

low participaron of parents failing to consider their views. The leadership is absent, 

not only managers but also teachers.

Consequently, the corporate image is deteriorated because not all elements 

work together to consolídate the visión and mission of the institution up. This is why 

we have designed a Management Leadership Program that allows reverse this 

situation.

The thesis entitled: "Proposal for a Program Management Leadership for 

Institutional Climate optimize the Educational Institution Miraflores N°. 16003, Jaén, 

Cajamarca -2012", responded to the inadequate organizational environment that 

exists in the organism under investigaron, bringing the breakdown of your image. The 

general objective was formulated: Offer Management Leadership Program to optimize 

the Institutional Climate Educational Institution Miraflores No. 16003, Jaén, 

Cajamarca - 2012.




