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PRESENTACION 

Señores miembros del jurado: 

A continuación, presento el siguiente trabajo de investigación titulado: "EL 

COMPROMISO ORGANIZACIONAL EN EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE 

LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL DISTRITO JUDICIAL DE LA 

LIBERTAD, AÑO 2015". 

El presente trabajo está constituido de siguientes ocho capítulos: Capítulo 1: 
Introducción; Capítulo 11: Método; Capítulo 111: Resultados; Capítulo IV: Discusión; 

Capítulo V: Conclusiones; Capítulo VI: Recomendaciones y el Capítulo VII con las 

respectivas Referencias bibliográficas. 

Esta investigación intenta hacer un análisis y descripción del compromiso 

organizacional como variable principal de estudio, con el fin de determinar los 

niveles de compromiso en el personal administrativo de la Corte Superior de 

Justicia del distrito judicial La Libertad, por ello el problema de la investigación fue 

¿ Cuál es el nivel de Compromiso Organizacional del Personal administrativo de la 

Corte Superior de Justicia del Distrito Judicial de La Libertad (CSJLL), en el año 

2015? 

Así también, investigar las teorías y trabajos previos relacionados para mejor 
consolidación del estudio, amparándose en muy buenas fuentes bibliográficas 
para profundizar en el tema. 

Atentamente, 

La autora. 
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RESUMEN 

En este trabajo se analiza el compromiso organizacional en el personal 

administrativo de la Corte Superior de Justicia del distrito judicial de La Libertad 

determinando los niveles para cada una de las dimensiones; afectiva, de 

continuidad y normativa. 

La presente investigación es de diseño no experimental y de tipo descriptivo ya 

que no se manipulará ninguna variable en estudio y a la vez es de corte 

transversal. 

Para el análisis de la investigación se obtuvo una población de 201 trabajadores 

administrativos, se decidió tomar a toda la población y sólo trabajar con la tasa de 

retorno. 

Asimismo el instrumento de medición fue adaptado del modelo de Meyer y Allen 

en 1991, Cuestionario sobre atributos de la organización (CATO) que está 

constituido por 15 ítems y se trabajó con una escala Likert de O a 4 

respectivamente. 

Finalmente, el estudio arrojó como conclusión principal que el nivel de 

compromiso organizacional en el personal administrativo de la Corte Superior de 

Justicia del distrito judicial La Libertad es medio. 

Palabras clave: Compromiso organizacional, afectivo, de continuidad y normativo. 
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ABSTRACT 

In this work, organizational commitment in the administrative staff of the Corte 

Superior de Justicia del Distrito judicial de La Libertad determining the levels for 

each of the dimensions is analyzed; affective, continuity and regulations. 

This research is not experimental design and descriptive as it no variables are 

handled in the study and is cross-sectional time. 

For the analysis of research a population of 201 administrative workers was 

obtained, it was decided to take the entire population and only work with the rate 
of return. 

Also measuring instrument was adapted model Meyer and Allen in 1991 

Questionnaire attributes of the organization (CATO) which consists of 15 items 

and worked with a Likert scale of 0-4 respectively. 

Finally, the study found the main conclusion that the level of organizational 
commitment in the administrative staff of the Superior Court of the judicial district 
of La Libertad is medium. 

Keywords: organizational commitment, affective, continuity and regulations. 
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