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Resumen 

La presente investigación tuvo por objetivo, determinar los factores que 

condicionan la ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa – 

Ancash, 2023. Se utilizó la metodología mixta, con nivel univariante, y diseño no 

experimental, transversal, DEXPLIS, descriptivo. La muestra estuvo conformada 

por 30 trabajadores administrativos; se utilizó la escala valorativa, con el objeto de 

recopilar la información, se encontró la confiabilidad mediante el alfa de Cronbach 

cuyos valores arrojaron un 0.9777 respecto del análisis cuantitativo, y para el 

análisis cualitativo se empleó la guía de entrevista, la cual tuvo una muestra de 05 

trabajadores administrativos, empleándose el análisis categorial, ambos fueron 

validados por un juicio de expertos.  De los resultados obtenidos sobre la ejecución 

del gasto público, los trabajadores la perciben en su mayoría, con un 96.7% 

medianamente eficiente, respecto a sus dimensiones, se percibe en la planificación 

como deficiente con un 76.7 %, eficiencia y eficacia con 96.7 %, transparencia con 

96.7 %. Concluyendo, que los factores que condicionan el gasto público son 

identificación de necesidades, requerimientos deficientes, débil institucionalidad en 

la elaboración del presupuesto, y ausencia de capacitación constante. 

Palabras clave: Factores condicionantes, gasto público, ejecución. 
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Abstract 

The objective of this research was to determine the factors that condition the 

execution of public expenditure of the Universidad Nacional del Santa - Ancash, 

2023. A mixed methodology was used, with univariate level, and non-experimental, 

transversal, DEXPLIS, descriptive design. The sample consisted of 30 

administrative workers; the rating scale was used in order to collect the information, 

reliability was found by means of Cronbach's alpha whose values showed 0.9777 

for the quantitative analysis, and for the qualitative analysis the interview guide was 

used, which had a sample of 05 administrative workers, using the categorical 

analysis, both were validated by an expert judgment.  From the results obtained on 

the execution of public expenditure, the workers perceive it in its majority, with 

96.7% moderately efficient, regarding its dimensions, it is perceived in planning as 

deficient with 76.7%, efficiency and effectiveness with 96.7%, transparency with 

96.7%. In conclusion, the factors that condition public spending are the identification 

of needs, deficient requirements, weak institutional framework in the elaboration of 

the budget, and lack of constant training. 

Keywords: Conditioning factors, public spending, execution. 
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I. INTRODUCCIÓN

Se pudo afirmar sobre gasto público que, comprende al conjunto de recursos

que el estado ampara a fin de la satisfacción pública, tanto de índole social como 

económico, en otras palabras, permite al gobierno producir y comprar bienes para 

así, pretender lograr un orden de carácter homogéneo de dichos bienes o productos 

que se toma para desarrollar su actividad, formando así la ejecución del gasto 

(Ortiz, 2016). Se entendió también, por gasto público, al grupo de erogaciones en 

dinero, que el estado planifica por intermedio de una ley a fin de tener en cuenta 

las necesidades poblacionales alineadas en servicios públicos y así se materialice 

justificadamente dicho gasto (Niño, 2021). 

En el mismo sentido, ejecución del gasto público se refirió al procedimiento 

por el cual se destinan las necesidades de gasto para pagar la provisión de bienes, 

y servicios públicos, al mismo tiempo, a fin de alcanzar resultados de acuerdo con 

los créditos presupuestarios acreditados conforme a la institución correspondiente. 

(Ministerio Economía, y Finanzas [MEF], 2016). Entonces, la referida ejecución, en 

un país como Perú cobró relevancia cuando es notoria la falta de inversión en 

distintos ámbitos de suma importancia como educación o salud, es así que, Liber 

(2022) sostiene que, nuestro país cuenta con 51 universidades nacionales en las 

diversas regiones, a las cuales se les otorgó en el año 2022 la cantidad de 

S/.5.480.00 millones como fondo presupuestario, pese a ello, no todas las 

universidades lograron ejecutar el fondo monetario asignado. 

Se señaló respecto a la educación superior, que ésta se refleja como una 

etapa en el sistema de la educación que fortalece la formación integral de los 

ciudadanos, produciendo conocimiento, además de desplegar la innovación, 

formando profesionales con un alto estándar educativo, tomando en cuenta las 

áreas del arte, cultura, ciencia y tecnología (Ministerio de Educación [MINEDU], 

2006). Las universidades públicas extienden su accionar académico en gran parte 

por el presupuesto brindado por el estado, asimismo, algunas universidades logran 

sus propios recursos y otras universidades gozan de la contribución del canon 

minero (Huertas, 2019). 
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A nivel internacional, específicamente en Centroamérica en referencia al 

gasto en universidades públicas se tornó insuficiente y tiende a ser 

exorbitantemente centralizado, pero, se encuentra en proceso de reformas 

relevantes en los diversos países de la región. Asimismo, la baja ejecución de dicho 

gasto público tiene raíces en debilidades institucionales, las cuales en su mayoría 

son vinculadas con el agudo grado de centralización del financiamiento, así como 

el comportamiento organizacional de los funcionarios (Monar, 2022). 

A nivel nacional, se afirma que, debido a la transferencia efectiva por parte del 

gobierno regional, en el caso de Ancash, producto del canon minero destinado 

hacia el gasto público, debe existir mayor intervención de los involucrados en la 

planificación y uso de los fondos, priorizar los proyectos o actividades, así como, 

mayor transparencia en el uso de los recursos logrando así una mejor organización 

en el gasto público de las universidades nacionales (Ospino, p. 20). Sin embargo, 

el tema se agudiza cuando, a pesar de los recientes incrementos en el monto de 

los fondos destinados a la educación superior en nuestro país, el mal desempeño 

de los presupuestos conforme a la mayoría de las universidades públicas genera 

inquietudes sobre la efectividad e influencia del gasto público para asegurar a largo 

plazo, estándares más altos (Superintendencia Nacional de Educación Superior 

Universitaria, [SUNEDU], p.01). 

Se tuvo, como objeto materia estudio, a una de las universidades nacionales 

más privilegiadas de la región de Ancash producto de la repartición proveniente del 

canon minero, dado que éste, les permite recibir transferencias considerables y por 

ende tener un mayor presupuesto, sin embargo, la poca ejecución del gasto público 

es una realidad (Líber,2022). Del mismo modo, sostuvo, Ríos (2022) respecto a la 

Universidad Nacional del Santa, como aquella universidad que posee el mayor 

presupuesto otorgado en todo el Perú, con un gasto de S/. 94,700.00 millones, 

pretendiendo ejecutar proyectos y/o actividades pendientes a la fecha como la 

mejora de la escuela académica profesional de biotecnología, ingeniería y otros 

proyectos o actividades. 

A nivel local/institucional, pese a que se le asigna un monto considerable a la 

Universidad Nacional del Santa, demuestra un bajo nivel de ejecución de 

presupuesto, evidenciado en el primer trimestre de 2023. Así lo demuestra la web 



3 

de pregunta amigable del Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], conforme la 

información publicada, la universidad, ejecutó solo el 14.6% de su Presupuesto 

Institucional que asciende a S/ 29,852,128, siendo una de las universidades con 

mayor presupuesto asignado en el país debido al canon minero, dicha baja 

ejecución es un problema que arrastra la UNS años anteriores, dado que en el año 

2021 solo ejecutó el 21.5% y en el año 2022 el 23.5%, evitando que la población 

estudiantil goce de una mejor infraestructura, laboratorios, ejecución de obras, etc. 

Sumado a ello, conforme al diagnóstico realizado mediante las entrevistas 

previas a los trabajadores de las áreas vinculadas a la ejecución del gasto en la 

Universidad Nacional del Santa, así como, conforme a la revisión del material 

documental, se evidenció que, dicha ejecución presenta deficiencias, los 

trabajadores perciben la escasa aprobación de proyectos, falta de actividades, no 

se cubren las necesidades estudiantiles en su mayoría, el presupuesto es 

elaborado de forma directa sin tener nociones previas porque no hay una 

capacitación adecuada al personal, lo que se contrasta conforme la revisión 

documental en base a la resolución rectoral N° 742-2022-UNS-R, resolución N° 

028-2023-CU-R-UNS y planes estratégicos institucionales, en donde el

presupuesto que elabora el área competente de la universidad es el mismo año tras 

año, es decir, no se enfocaron en las necesidades latentes, ni en mejorar la calidad 

educativa, sino que, se repite la distribución del gasto, además de no existir 

documentos respecto del seguimiento del destino del gasto. 

Pese a lo antes mencionado, lamentablemente, la notoria falta de 

investigación puntual para lograr una debida, ejecución del gasto público en 

universidades nacionales como la que es objeto de investigación, una investigación 

que relate con un, enfoque, mixto y de manera, descriptiva, respecto a los factores 

que determinan dicha ejecución y se asocian a mejorar la gestión universitaria. En 

otras palabras, se hizo imprescindible efectuar indagaciones con guía a exponer 

acerca de los factores que determinan la, ejecución del referido gasto en el sector 

de educación superior universitaria. Además, es importante señalar la interrelación 

de la investigación con un objetivo de desarrollo sostenible, educación con calidad, 

debido a su pretensión de avalar una inclusiva educación, equitativa y valga la 

redundancia con calidad, así como suscitar un beneficio del aprendizaje para todos 
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a lo largo de toda su vida.  La relevancia de dicho objetivo es que la educación 

auxilia a mejorar la vida y el desarrollo, dando como resultado una sociedad 

sostenible (Organización de las Naciones Unidas [ONU], 2015). 

Entonces, la presente investigación procuró entender una correcta ejecución, 

con el objeto de lograr una mejora en relación a las universidades públicas a fin de 

salvaguardar los derechos de la población de educación superior pues no se ha 

tenido en cuenta los factores determinantes para la ejecución del gasto, pese a las 

cifras mostradas por el Ministerio de Economía y Finanzas, al conocer dichos 

factores mediante la presente investigación se logrará una mejora a nivel de calidad 

educativa cumpliendo así con aportar al objetivo de desarrollo sostenible educación 

de calidad. 

En esa línea de ideas, se tuvo como problema de investigación, formulado 

mediante el siguiente enunciado: ¿Qué factores condicionan el nivel de ejecución, 

del gasto público de la Universidad Nacional del Santa – Ancash, en el período 

2023-I? 

Al hacer énfasis acerca de las razones justificantes en la investigación, 

concurrieron aspectos, que se detallan de la siguiente manera, se tuvo en el 

aspecto teórico que, debido a la problemática ya señalada, fue relevante ampliar 

las bases teóricas de dicho tema, con énfasis en el conocimiento del proceso para 

una idónea ejecución del mismo, de igual forma, con la averiguación extraída, del 

mismo estudio, sirvió para apoyar el modelo de gestión por resultados y así poder 

recomendar a la Universidad del Santa tener en cuenta los factores condicionantes 

al momento de ejecutar el gasto, factores a los cuales se arribó en la presente 

investigación.   

Al referirse, acerca de las razones prácticas, las cuales, muestran su 

relevancia con los resultados obtenidos, así como, con el planteamiento de las 

conclusiones, por ende, los principales beneficiarios fueron los estudiantes de 

educación superior, evitando así, su afectación respecto a la demora en la 

ejecución del gasto, lográndose realizar las recomendaciones respectivas para 

poder optimizarla. Aunado a ello, se aportó, al cumplimiento del objetivo de 
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desarrollo sostenible, educación de calidad, al conocer los factores condicionantes, 

con el objeto de mejorar la ejecución del referido gasto.  

De su relevancia social, se beneficiaron los estudiantes de educación 

superior y por ende la sociedad, porque al ejecutarse debidamente el gasto público 

podrán gozar de una mejor calidad educativa, infraestructura, entre otros.   

En suma, se planteó como, objetivo general: Determinar los factores que 

condicionan la ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa – 

Ancash, 2023 y como objetivos específicos: establecer el nivel de ejecución del 

gasto público de dicha universidad, según sus dimensiones de estudio: 

planificación, eficiencia y eficacia, transparencia; describir el nivel de ejecución del 

gasto público de la ejecución del gasto público de la universidad, según variables 

de caracterización: Género, tiempo de servicios y condición laboral; identificar los 

factores que condicionan la ejecución del gasto público de la universidad, según 

percepción conforme los trabajadores administrativos de las áreas involucradas. 

Debido al alcance descriptivo simple de la investigación, al encontrase el 

investigador principalmente interesado en descubrir, en otras palabras, pretende 

conocer la manifestación de determinadas características con precisión, entonces 

dicha acción no requiere de hipótesis (Sampieri, 1997). 

En ese sentido, como supuesto de investigación a fin de guiar el desarrollo de 

la investigación, se tiene al siguiente: Los factores que condicionan, la ejecución, 

del gasto público de la universidad son la ausencia de identificación de 

necesidades, requerimientos deficientes, débil institucionalidad en la elaboración 

del presupuesto, y ausencia de capacitación constante. 
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II. MARCO TEÓRICO

De acuerdo con los antecedentes previamente descubiertos, tanto a nivel

nacional como internacional, éstos logran la contribución de resultados pertinentes, 

los mismos que ayudarán en el desarrollo de la investigación, se tiene en cuenta 

tanto sus procedimientos metodológicos, como prácticos, los cuales podrán 

posteriormente ser contrastados con los resultados particulares de la investigación. 

En síntesis, en referencia a los antecedentes nacionales, se descubre que, el nivel 

de eficiencia del gasto público tiene una relación directa con el personal capacitado 

y una debida planificación; por otra parte, en referencia a los antecedentes 

internacionales, específicamente en el Ecuador, conforme al artículo científico de 

Lutgarda el cumplimiento eficiente de los reportes de manera transparente por parte 

del personal a cargo apoya a la mejora de la ejecución del gasto. En ese sentido, 

al hacer referencia a los antecedentes de estudios previos que permitan una mayor 

comprensión sobre la variable de estudio, a nivel nacional se detallan los siguientes: 

Fairlie, Collantes & Castillo (2019) presentó, como objetivo, en su artículo 

científico, describir el nivel de eficiencia del gasto en las universidades estatales 

durante el periodo 2017 - 2019 del Perú. La investigación se realizó mediante 

técnica de encuesta, teniendo una muestra de 40 universidades públicas, presenta 

enfoque cuantitativo y corte transversal, en donde concluye que, es oportuno la 

propuesta de un modelo que evalúe la eficiencia de las universidades públicas para 

brindar servicios con estándares apropiados, conforme a las principales funciones 

como enseñanza, extensión e investigación. Además, concluye que el personal 

encargado de la fabricación del mismo, así como de la evaluación se debe 

encontrar en constante capacitación.  

Chacaltana (2018) en su artículo científico, tuvo como objetivo analizar acerca 

de la influencia en la gestión presupuestaria, así como, la asignación de recursos 

en la ejecución del gasto de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 

acogió el diseño descriptivo, explicativo y por último correlacional, se utilizó como 

instrumento una ficha documental y para ello empleó la técnica del análisis 

documental. Presenta las siguientes conclusiones: la ejecución, del gasto público 

anual no se cumple conforme a la planificación realizada, renunciando a cumplir 

con los objetivos y metas de la institución, del mismo modo, respecto al presupuesto 
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que se fija a fin de realizar las distintas actividades proyectadas, no se encuentra 

basado en las necesidades estudiantiles. En suma, se puede decir que la 

asignación y planificación de los recursos inciden en el manejo de los gastos en la 

universidad que fue materia de estudio. 

Choquemamani (2018) en su tesis de maestría, describió el grado de 

correlación entre el control interno con el gasto público en la Universidad Nacional 

Amazónica de Madre de Dios; se distingue por ser no experimental, presentó 

diseño transversal correlacional. Se administró un cuestionario utilizado en el 

procedimiento estadístico a 60 empleados con la intención de determinar el grado 

de correlación ya mencionado. Presenta como conclusión que, concurre una alta 

relación entre el control interno como cumplimiento normativo y la ejecución del 

gasto público. Aunado a ello refiere que, la realización de formaciones sobre la 

relevancia del control como cumplimiento normativo a las ocupaciones realizadas 

por los trabajadores administrativos es significativo con el objeto de evitar errores 

burócratas y así obtener procedimientos eficaces para la mejora en la ejecución del 

gasto.  

Carmona (2018), en su tesis de maestría, exploró el nivel de eficiencia, así 

como, eficacia en el proceso de ejecución del gasto de la Universidad Nacional de 

Cajamarca, presentando en cuanto a la metodología, el nivel descriptivo, tipo 

aplicada, de corte transversal, aplicándose un cuestionario a 50 trabajadores de la 

universidad bajo estudio. Presenta como conclusiones que, no existe la 

formalización de requerimientos de las dependencias sobre sus necesidades, las 

capacitaciones a los trabajadores administrativos que tengan relación con el 

proceso del gasto, se realizan de manera escasa. 

García (2018), en su tesis de maestría, presentó el siguiente objetivo: 

determinar la relación entre el presupuesto por resultados con la ejecución 

presupuestal en la Universidad Nacional de San Martín, la investigación es del tipo 

básica, así como cuantitativa, presentó un nivel correlacional, diseño no 

experimental; tuvo como población a 56 empleados de las áreas competentes, y a 

toda la información presupuestal. Se tiene como resultado que, existe una relación 

directa y significativa entre ambos, concluyendo que, al aplicarse con mejor 
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performance el presupuesto por resultados, mejor son los resultados de la 

ejecución presupuestal. 

Respecto a los antecedentes de estudios previos sobre la variable de estudio, 

a nivel internacional se tiene:   

Colina & Cubillan (2012), en su artículo científico, presentó el objetivo de 

analizar, la planificación del gasto en universidades públicas, la metodología que 

presenta es de tipo descriptiva documental, diseño bibliográfico, como resultado, la 

planificación presupuestaria, además del uso del plan de ejecución, cumple con los 

requisitos formales determinados por el estado, teniendo en cuenta las 

desviaciones presupuestarias de años atrás, para que la planificación pueda 

llevarse a cabo. Sumado a lo dicho, también se menciona que cuenta con una 

planificación sólida acorde a las normas del sector público y una efectiva 

organización institucional conforme a las obligaciones del marco legal, que permite 

el adecuado manejo de la gestión financiera.  

Lutgarda (2019), en su artículo científico, presentó, el objetivo de analizar a 

raíz de la inversión, así como utilización de la eficiencia, del gasto en las 

universidades, así como, escuelas politécnicas públicas del Ecuador. Se realizó 

mediante la técnica observacional, longitudinal, retrospectivo, fue de tipo 

descriptiva, recabando su información de fuentes documentales, el resultado fue 

que es el Ecuador quien viene efectuando esfuerzos a fin de salvaguardar la 

normativa, el comportamiento organizacional y, presupuestariamente, el derecho a 

la educación, en ese sentido, se concluye que las universidades que cumplen con 

reportar los informes en el plazo establecido, así como de manera transparente, es 

decir del último grupo económico, son las que mayor nivel de ejecución tienen.  

Pimienta; Mungaray & Ocegueda (2022), en su artículo científico, presenta 

como objetivo explicar los cambios en el nivel, de eficiencia, del gasto, público en 

las universidades mexicanas entre el año 2015 y 2017. Se utilizó el análisis 

envolvente de los datos con el objeto de valuar el rendimiento, diseño exploratorio, 

concluyendo que, la eficiencia, del gasto público en universidades se encuentra 

íntimamente relacionada al ejercicio adecuado de los recursos públicos con los 

cuales éstas se financian, y al fortalecimiento de la posición de las universidades 
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como eslabones entre la sociedad y los sectores productivos. Por ende, se colige 

que si los trabajadores administrativos emplean idóneamente los recursos públicos 

basándose en el presupuesto debidamente planificado estarán siendo eficientes en 

la realización de sus funciones.  

Por otro lado, respecto a las teorías relacionadas al tema, al hacer una revisión 

de la literatura, respecto de las bases teóricas, en base a la ejecución del gasto 

público, se esboza un conjunto de definiciones y con el fin de un entendimiento 

mayor, en primer término, se define al gasto público. Es así que, el gasto público es 

el coste de las actividades del sector público, incluida la producción, la provisión de 

bienes, así como, servicios, y las cesiones de ingresos. (Hernández, 2009). En 

otras palabras, es la inversión que poseen las entidades nacionales a fin de la 

satisfacción necesaria de todo grupo social, siendo las inversiones que se deben 

utilizar apropiadamente conforme a las necesidades de la sociedad. (Ortega, 2010). 

Es así que, conforme a lo versado, se puede comprender al gasto público como el 

dinero otorgado a las entidades o instituciones públicas a fin de que sea destinado 

a la comunidad conforme a sus necesidades, en la presente investigación respecto 

al sector de educación superior. 

En base a las fuentes teóricas, el tema de ejecución del gasto público, se 

define conforme a Rivera (2014) como una etapa, del ciclo presupuestario, puesto 

que, alienta el grupo de actividades a la conducción acertada del hombre ya que 

los recursos monetarios que se encuentre incluido en el presupuesto, a fin de 

obtener servicios, obras y bienes, en calidad, cantidad de carácter eficaz, así como, 

eficiente. En consideración de Fuster (2021) detalla que la variable de estudio, se 

basa conforme al, presupuesto, el cual va a una evaluación, debatido por el ministro 

que posteriormente se aprueba y se realiza la ejecución de dicho presupuesto en 

el caso del gobierno. 

Valle (2022) la interpreta como aquellas actividades con despliegue de 

recursos conforme a su presupuesto aprobado a lo que se denomina proyectos a 

ejecutar en un periodo determinado con el objeto de desempeñar lo planteando. Es 

importante, porque, mejora el uso de los recursos del Estado y por ende tiene un 

impacto mayor en la población respecto a su calidad de vida. Asimismo, asiste a 
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los funcionarios públicos a tomar decisiones certeras, teniendo en consideración 

los resultados propuestos y contribuyendo al logro de los resultados de las 

instituciones del estado (Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2021). 

Respecto de las características, que presenta la variable materia de estudio, 

Pimienta (2022) afirma que, está integrado con otros procesos de gobernanza como 

la planificación estratégica, gestión de la inversión pública, prestación pública, la 

contratación y financiación pública. Mejía (2016), menciona que, otra característica 

es que, este enfoque está en parte relacionado con la solución de ciertos problemas 

que previamente han sido identificados como ciudadanos, y sin esta necesaria 

conexión, no sería posible detallar o ejecutar el gasto público. Aunado a ello, se 

concibe por gasto del Estado el importe de riqueza que gasta en asegurar y 

mantener la satisfacción de la población, para que este bienestar redunde en 

mayores beneficios para todos (Huárac; Díaz & Cuba, 2022). 

Al referirnos a las etapas que posee la ejecución, del gasto, se señalan a: 

devengado, compromiso y pago, sin antes de tener a la etapa preparatoria de 

certificación. Conforme al Decreto Lesgislativo N°1440 señala a la etapa de 

certificación como el acto administrativo destinado a asegurar que los créditos 

presupuestarios estén disponibles y no sean afectados para efectuar pagos en el 

presupuesto institucional aprobado para el ejercicio fiscal de que se trate. 

Se tiene que, el compromiso es el acto por el que se llega a concertar, 

posterior a cumplirse con cabalidad el trámite legalmente establecido y a realizarse 

los gastos determinados, que afecten los créditos presupuestarios conforme al 

presupuesto admitido. De igual forma en cuanto al, devengado, como afirmación 

de la obligación de pago derivada de avales y compromisos, se origina después de 

que la autoridad competente haya documentado la satisfacción del interés o 

derecho del acreedor. En conclusión, en cuanto al pago, se define como la acción 

de retiro parcial o total del monto de la obligación reconocida y debe ser formulado 

mediante un documento certero adecuado.  

Al hacer referencia a los enfoques, el enfoque del presupuesto por resultados, 

estimula un alto grado de descentralización al tomar decisiones, respecto a gestión, 

las cuales permiten que, la administración pública se manifieste de forma eficaz 
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ante las necesidades de la ciudadanía sin renunciar a la transparencia de la gestión. 

Como hemos visto, esta descentralización está respaldada por un plan estratégico 

que está estrechamente vinculado al presupuesto de la agencia y requiere un grupo 

de indicadores medibles y un método lleno de incentivos (Ministerio de Economía 

y Finanzas [MEF], 2015). Entonces, la calidad del gasto público puede ser eficaz 

cuando sus elementos garanticen un uso adecuado de los recursos y tomándose 

en cuenta la planificación estratégica situacional que propugna el modelo, de 

gestión, por resultados. 

Aunado a ello, se tiene como corriente teórica a la gestión pública, la cual 

busca cambios en la misma, con base en enfoques de eficiencia para el logro de 

un paradigma en la eficacia y eficiencia organizacional; reducir costos y mejorar el 

cometido del ámbito público, la calidad, así como, la productividad de los servicios 

prestados dados por los sujetos. La gestión por resultados se enfoca en el proceso 

metodológico de determinar los resultados esperados en respuesta a un análisis y 

acción convenientes (Vargas, 2020).  

Entonces, conforme a lo versado, es importante señalar aproximaciones 

teóricas de la variable de estudio, por ello se toma como cimiento las teorías de la 

administración moderna y productividad. En primer término, la teoría de la 

administración moderna, definida desde la figura funcionalista esboza que la 

ocupación fundamental de la administración reside en la identificación de 

necesidades que conlleven a objetivos determinados, la alineación de la 

organización hacia el logro de los mismos, siendo necesario referirnos a la 

administración como el proceso emplazado para efectuar un grupo de ocupaciones 

(Taylor, 1890). Por ende, al basarse en la teoría referida, se logra un cumplimiento 

de la ejecución de dicho gasto, partiendo desde la adecuada identificación de 

necesidades, entiéndase de la población afectada, en conjunto con una adecuada 

organización y trazando objetivos fundamentales para así alcanzar el logro de los 

mismos. 

Se plantea también, otra teoría denominada productividad, la cual se basa en 

que, los resultados de la gestión respecto del gasto público son resultado de la 

coordinación y convergencia de tecnología, organización, recursos humanos y 

sistemas de gestión donde concurre una óptima combinación y un sustentable 
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desempeño de recursos. Respecto al ámbito público, la productividad del gasto se 

torna crucial para la sostenibilidad de los programas y la adquisición de bienes y 

servicios, especialmente cuando los recursos financieros son limitados, lo cual es 

fundamental para la ejecución efectiva del gasto (Romano, 2018). Siendo así, es 

dilucidario que, con el uso adecuado de la tecnología interrelacionada con el 

recurso humano eficiente y eficaz se puede lograr dicha ejecución de manera 

idónea. 

En la presente investigación, se tiene un modelo de análisis, conforme el 

marco de la variable de ejecución del gasto público, siendo ello así, Carmona (2018) 

plantea un modelo que coadyuve a medir el nivel de ejecución del referido gasto, 

considerando que la planificación administrativa posee correspondencia positiva 

directa alta con la calidad del mismo, planteando cuatro dimensiones: control, 

planificación, calidad y organización institucional, modelo basado en Shack (2006) 

quien publicó Gestión Pública. Presupuestar en el Perú. 

Asimismo, Rodríguez (2019) plantea un modelo de análisis, para conocer los 

factores que determinen la ejecución del gasto público presentando tres 

dimensiones, las cuales son: eficiencia y eficacia, transparencia, seguimiento 

presupuestal, mismas que tienen como indicadores a el cumplimiento de objetivos 

institucionales, personal capacitado, cumplimiento normativo, basándose en Castro 

(2000) en quien publicó Economía del gasto público: Control y evaluación. En ese 

sentido, el presente estudio aborda las dimensiones de planificación, eficiencia y 

eficacia, transparencia, basadas en el modelo de análisis antes descrito. 

En relación a la dimensión de planificación. Reyes (2022), señalan que, la 

planificación significa que, los responsables piensan con anticipación sobre sus 

objetivos y acciones y actúan de acuerdo con el método, el plan o la lógica en lugar 

de la corazonada. Estos planes comunican los objetivos de la organización y 

determinan los procedimientos correctos para alcanzarlos. Del mismo modo, 

Mazhanah, (2019), comenta sobre la planificación como contemplar los escenarios 

futuros dirigidos a la institución, así la proyección de resultados que se quiere 

conseguir, minimizando los riesgos aplicando estrategias. Puesto que la variable es 

la ejecución de presupuesto del gasto público fue necesario dividirla en tres 

dimensiones: Planificación, eficiencia, y eficacia, transparencia  
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Getulio (2022) en su estudio determinó que la planificación es una herramienta 

de gestión pública utilizada para el apropiado uso de los recursos en el 

establecimiento; el resultado más significativo fue que el 73% estuvo de acuerdo 

en que la planificación ayuda a administrar y ejecutar adecuadamente los recursos 

nacionales, mientras que el 80% estuvo de acuerdo en que la planificación es una 

herramienta para la ejecución efectiva del presupuesto. Aunado a ello, Jamil (2022) 

añade, que, es el procedimiento de determinar el curso de acción y el proceso con 

el objeto de lograr los objetivos propuestos.  

Asimismo, Ortiz; Roser (2016) sostiene que, se logra un entendido completo 

de la planificación cuando en primer término se estudia las etapas básicas que ésta 

debe tener. Estas etapas pretender cubrir las necesidades latentes, lograr la fijación 

de soluciones optativas y el cumplimiento de objetivos trazados para una 

determinada acción, así como, la deliberación del camino a seguir. Huertas (2019), 

afirma respecto a la importancia de planificación que, es un método de selección 

de alternativas por sus propiedades que permiten comprobar la prioridad, viabilidad 

y compatibilidad de objetivos y la selección de las herramientas más eficaces. La 

planificación no es el proceso de preparar un documento llamado plan o 

procedimiento, es solo una parte del proceso. Dicha dimensión, presenta como 

indicadores los siguientes: cuadro de necesidades, objetivos institucionales y 

elaboración del presupuesto. Así, Chávez (2014) afirma que, el presupuesto es una 

herramienta del gasto público que se encuentra proyecciones de todo los ingresos 

y gastos, seguimiento de la, ejecución, del mismo. 

Respecto a la dimensión eficiencia y eficacia. Se tiene que, la eficiencia es la 

cantidad de insumos utilizados para lograr las metas institucionales. Se encuentra 

relacionada con el conjunto de recursos financieros, o humanos, necesarios para 

alcanzar el nivel de desempeño (Monar, 2022). De otro modo, la eficiencia se puede 

llamar una medida normativa que determina cuántos recursos se utilizan para lograr 

un objetivo específico. Chiavenato (1999), añade que, los economistas entienden 

que la eficiencia se logra cuando la distribución es socialmente óptima, es decir, en 

beneficio de la población.  

De acuerdo con la Directiva 001-2015-EF-50.01, indica que, la eficiencia como 

indicador de desempeño, medida basada en la producción de un determinado bien 
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o servicio, así como los recursos utilizados (Ministerio de Economía y Finanzas

[MEF], 2015). También, las medidas de eficiencia generalmente se definen como 

funciones de producción que describen las tecnologías espaciales de entrada 

(Jamil, 2022). Desde una perspectiva económica, la eficiencia se mide en términos 

de producción utilizando una cantidad idónea de los recursos. 

Conforme a la Directiva 001-2015-EF-5001 se expresa como un indicador de 

desempeño cuando calcula el nivel de logro o consecución de metas y objetivos de 

política (Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2015). Asimismo, al referirse 

sobre autoeficacia, viene a ser un factor dinámico que incide y afecta a otros 

mecanismos, como metas, logros. Rivera (2014) desarrolla acerca de la relevancia 

sobre eficacia como creencias que sirven en un conjunto de importantes factores 

próximos de la motivación, la emoción y la acción humanas. La variable eficiencia 

y eficacia presenta como indicadores a los siguientes: personal capacitado, 

organización institucional y cumplimiento de objetivos. 

Por último, respecto a la tercera dimensión transparencia. De acuerdo a Patel 

(2019) es informar a la ciudadanía sobre las actividades, acciones y procedimientos 

que realizan todos los organismos, en este caso para las entidades del ámbito 

público, los ciudadanos tienen derecho a solicitar información sin rechazo del tema, 

sujeto a la ley de transparencia, y acceso a la información pública, a fin de suscitar 

la misma, así como los actos del estado y normar el derecho primordial del acceso 

a la información. 

Por otro lado, Schawer (2010), afirma que, la transparencia es una metáfora, 

o tal vez mejor entendida como una analogía. En uso primario, el término

"transparencia" se usa para referirse a una propiedad física. El Oxford English 

Dictionary (2015) define la transparencia como la propiedad de transmitir la luz, lo 

que hace que los objetos invisibles sean completamente visibles. Así, cuando se 

usa en sentido figurado, entendemos la transparencia como la capacidad de ser 

visto sin distorsión. Por lo tanto, estar abierto sobre hechos, información o procesos 

es estar abierto y accesible a la inspección y el control. 

En la misma línea, Berlín (1969), sostiene que, la transparencia se entiende 

mejor como una cualidad pasiva o pasiva, está relacionada con la facilidad de uso 
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y la accesibilidad, pero estos atributos son independientes de la cuestión de quién 

se beneficia de la facilidad de uso y la accesibilidad ya qué costo. La transparencia 

no es tanto una acción como una cualidad, y esto es relevante porque, por ejemplo, 

existen leyes que cumplen el propósito de la transparencia en la medida en que 

prohíban a los funcionarios públicos actuar de determinada manera o en interés 

propio. 

En suma, Sigit (2018) afirma respecto a los objetivos de dicha variable, que, 

contienen la difusión de medidas con éxito a fin de batallar con la corrupción, con 

eso, se pretende aconsejar a las instituciones involucrados con información y 

acciones concretas que permitan reducirlo, es decir, se trata de conllevar a la 

legalidad como la manera institucionalmente eficaz y transparente de ser partícipe 

en una sociedad. Los indicadores que presenta la variable de transparencia son: 

Publicación portal web Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado, reportes 

de cumplimiento y cumplimiento normativo. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo, y diseño, de investigación 

Conforme al ámbito del enfoque metodológico mixto: cualitativo – 

cuantitativo, Sampieri (2008) señala que, los métodos mixtos simbolizan el conjunto 

de procesos sistemáticos, empíricos y críticos, los cuales tienen inmerso la 

recolección, así como análisis de datos tanto cuantitativos, como cualitativos, se 

integren y mediante el debate agrupado se logre extraer conclusiones de toda la 

información anudada para lograr un entendimiento mayor de los fenómenos. 

Conforme a su finalidad, fue una investigación de tipo básica, dado que, se 

orienta contribuir sensatez sobre la caracterización de una realidad o tema de 

estudio. Asimismo, conforme su nivel de alcance se encuadró en el tipo descriptivo 

simple. Menciona Ramírez (2015), es la que, continúa a través de un sujeto u objeto 

desconocido o poco estudiado, de modo que, el resultado es un conocimiento 

general del objeto, un conocimiento superficial. Siendo así, el presente estudio 

describió las percepciones del nivel de, ejecución, del gasto público, en la 

universidad materia de análisis, teniendo en consideración lo regulado por el 

Estado, a fin de descubrir los factores condicionantes de dicha ejecución. 

Como estrategia procedimental y metodológica actual, presentó un diseño 

no experimental, en base a Sampieri (2004) afirma que presenta como propósito la 

descripción de variables además de su incidencia de interrelación en un 

determinado momento. Aunado a ello, es de corte transversal, conforme Coll (2020) 

es también llamado estudio de prevalencia, siendo un tipo de investigación 

observacional dentro de un determinado período de tiempo. Es así que, se estudia 

a la ejecución del gasto de la universidad investigada, dentro de su contexto real. 

Debido a que presentó diseño mixto, específicamente sería un explicativo 

secuencial o simplemente DEXPLIS, conforme lo detalla: A la primera fase de 

análisis de datos cuantitativos le sigue otra fase de recopilación y evaluación de 

datos cualitativos. La confusión sucede cuando los resultados cuantitativos 

originales se tienen en cuenta durante la recopilación de la información cualitativa. 

Es preciso mencionar que, la fase posterior, se basa en los resultados de la anterior 
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fase. En suma, los resultados de las dos etapas se integran a la interpretación y 

elaboración del informe de investigación. Siendo posible priorizar lo cuantitativo o 

lo cualitativo y se le puede asignar la misma importancia, generalmente el primero 

(Hernández, Fernández y Baptista, 2014).  

Se muestra la siguiente representación: 

Explicación: 

M: Unidad de análisis: Trabajadores administrativos de área de presupuesto, 

planeación, rectorado de la Universidad Nacional del Santa, 2023. 

CUAN: Compilación de elementos cuantitativos: Análisis del nivel de ejecución del 

gasto, público, en la universidad analizada, conforme las dimensiones planteadas. 

CUAL: Compilación de elementos cualitativos: Determinar los factores que 

condicionan la ejecución del gasto público, en la universidad analizada. 

3.2 Variable y operacionalización  

Variable de estudio: Ejecución del gasto público. 

Variables de caracterización: Género, años de servicio y condición laboral. 

Definición Conceptual: Es el procedimiento en el que se satisface las 

obligaciones de gasto con el fin de financiar la prestación tanto de bienes como 

servicios públicos, y, a su vez, el logro de resultados, conforme a los créditos 

presupuestarios autorizados conforme a los presupuestos de cada institución 

(Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2016). 

Definición Operacional: Se realizó la medición, mediante la aplicación de una 

escala valorativa “Ejecución del gasto público UNS”, se recogerá datos del nivel de 

ejecución del referido gasto, según dimensiones de estudio y variables de 

caracterización a los trabajadores; también, por medio de la guía de entrevista 

“Factores que condicionan la ejecución del gasto público”, que medirá del nivel de 

M : CUAN  CUAL 
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percepción del personal responsable, sobre las dimensiones planificación, 

eficiencia y eficacia, transparencia. 

Respecto a la operacionalización de la variable (anexo o1). 

3.3 Población, muestra y muestreo 

Respecto de la población de estudio: Puede comprender a un grupo de 

animales, registros, pruebas médicas, entre otros, del mismo modo a, un grupo de 

personas u objetos de los cuales se desea tener conocimiento durante la 

investigación. (Pineda, 1994). La muestra se compone en total de 30 trabajadores 

de las áreas pertinentes administrativas, de ambos géneros, con la condición 

laboral que posean, los cuales estuvieron conexos con la ejecución del gasto 

público, es decir quienes laboraron en las áreas de presupuesto, planificación, así 

como, el área de rectorado de la universidad. 

Entonces, la distribución del personal administrativo del área de presupuesto 

estuvo compuesto por 08 mujeres y 06 hombres; respecto al área de planificación 

se encontró conformado por 04 mujeres y 07 hombres; finalmente el área de 

rectorado tuvo como personal a 03 mujeres y 02 hombres, obteniéndose dicha 

información del cuadro de asignación de personal de la Universidad Nacional del 

Santa, 2023. 

Criterios de inclusión: Personal administrativo que laboraron en las áreas de 

presupuesto, planificación y rectorado de la universidad nacional. 

Criterios de exclusión: Personal administrativo que laboraron en las 

facultades, así como escuelas académicas de la universidad. 

Se tiene, conforme al ámbito cuantitativo debido a que, la población es 

referencial, es decir; se encontró constituida por 30 trabajadores de la Universidad 

Nacional del Santa que pertenecen al área de planificación, presupuesto y 

rectorado, los cuales se relacionan de forma directa, con la ejecución del gasto, 

dentro de la universidad materia de estudio, 2023.  

De otro modo, respecto al ámbito cualitativo, el tipo de muestreo es no 

probabilístico intencional, en ese sentido, Arias (2012) esboza que, los sujetos son 

nombrados para formar parte de la muestra con un determinado objetivo. En base 



19 

al referido muestreo, el investigador considera que, determinados sujetos son más 

idóneos para la investigación que otros. Entonces, se tiene que, al aplicar el 

instrumento para acopiar la información, como es la guía de entrevista aplicada a 

05 trabajadores de las áreas antes referidas en la institución materia de estudio. 

3.4 Técnicas, e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas utilizadas con el objeto de recolectar información serán los 

siguientes: encuestas y entrevistas, dado la investigación mixta y conforme a los 

objetivos planteados. En prima facie, la escala valorativa es direccionada al análisis 

del nivel de ejecución del gasto, conforme a las dimensiones de estudio, así como 

a sus indicadores. Al respecto, Taylor (1987) esboza sobre encuesta que, 

va permitir resolver las interrogantes a las dificultades presentadas, en términos 

descriptivos en relación a las variables, todo ello con posterioridad al recojo de 

información conforme al diseño establecido a fin que asegure el rigor de la 

información alcanzada. 

Posteriormente, la entrevista se enfoca en identificar los factores que 

condicionan la ejecución de dicho gasto, conforme las percepciones del personal 

administrativo interrelacionado con la referida ejecución. En concordancia, Taylor y 

Bogan (2006) la definen como una serie de encuentros cara a cara entre el 

entrevistador y su informante con el objetivo de obtener la perspectiva del 

informante sobre el tema elegido. 

En referencia a los instrumentos a aplicar, conforme a las técnicas 

presentadas para la investigación, y recopilar datos se empleó a la encuesta como 

técnica, estableciéndose como instrumento de la misma a la escala valorativa 

denominada: “Ejecución del gasto público UNS”, la cual tuvo como unidad de 

análisis a 30 trabajadores administrativos que laboraron en el área de planeación, 

presupuesto y rectorado de la universidad nacional, 2023. 

Aunado a ello, se empleó como técnica a la entrevista, estableciéndose 

como instrumento a la guía de entrevista denominada: “Factores que condicionan 

la ejecución del gasto público” y se tuvo como unidad de análisis a 05 trabajadores 
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quienes fueron responsables de las áreas involucradas en la universidad Nacional 

del Santa, 2023. 

a. Escala valorativa “Ejecución del gasto público UNS”. Fue un instrumento

de recojo de información con enfoque cuantitativo, adaptado, conforme a la 

escala valorativa “Gestión de contrataciones públicas” de Villar (2023). La 

cual mide, el nivel de ejecución del gasto público conforme a las 

dimensiones, así como, de las variables conducido a los trabajadores del 

área de planificación, presupuesto y rectorado de la Universidad Nacional 

del Santa, constituida por 18 ítems, teniendo una duración para el llenado de 

la ficha en 25 minutos aproximadamente. 

Conforme, a la escala valorativa del referido instrumento, fue establecida 

conforme a escala de Likert, presentando las siguientes alternativas: A) Totalmente 

en desacuerdo B) En desacuerdo C) Indeciso D) De acuerdo E) Totalmente de 

acuerdo. 

Se define a la escala valorativa, como un grupo de categorías ante las cuales 

el observador, debe formular un juicio, señalando la categoría en la que, se 

encuentre una determinada característica o, por ejemplo, la frecuencia con que 

ocurre determinada conducta. 

Referente a la validez del referido instrumento, de acuerdo Sampieri (2008) 

precisa que, dado su rigor científico, la validación de instrumentos se considera 

investigación con características y procedimientos propios. En este sentido, se 

utilizó un equipo de expertos conformado por tres profesionales con maestría en 

administración pública, que laboran en el sector estatal o empresarial, validando el 

estudio mediante los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que justifiquen 

las observaciones, así como eliminen errores en su formulación o lógica y las 

apliquen a la realidad concreta, confirmando así la matriz de validación. Luego de 

ello, es necesaria la aprobación de los expertos, los cuales la otorgan, llenando y 

firmando. 

En referencia a la confiabilidad, se desarrolló la prueba piloto en la 

Universidad Nacional del Santa hacia 10 empleados de las áreas competentes, que 

se encuentren inmersos con la ejecución del gasto, en el periodo comprendido de 
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enero 2023 a junio del 2023, obteniéndose un grado de confiabilidad bueno 

conforme el alfa de Cronbach con un 0,771. 

b. Guía de entrevista “Factores que determinan la ejecución del gasto público 

en la Universidad Nacional del Santa”. Fue una herramienta de recojo de datos de 

enfoque cualitativo, adaptada de Villar (2023) quien denominó a su guía de 

entrevista “Factores que obstaculizan la gestión de contrataciones públicas”, cuyo 

fin es medir como identificar los factores que determinan la ejecución del gasto 

público en la Universidad Nacional del Santa conforme a las percepciones de los 

trabajadores y autoridades administrativas que se encuentran inmersos, siendo 

aplicados a los trabajadores del área de planificación, presupuesto y rectorado, que 

tiene un tiempo máximo de 35 minutos.  

En esa línea, Ventura (2018) explica que, el modelo de entrevista que se 

adapta a la presente, es la conocida como semiestructura, la cual se encarga de 

recopilar datos de los entrevistados mediante un grupo de preguntas abiertas. A fin 

de tener recabados los datos necesarios para alcanzar el área de interés, este tipo 

de entrevista requiere una muestra importante de participantes. 

La referida guía, se realizó tomando en cuenta las dimensiones de la 

presente investigación, asimismo con cada uno de sus indicadores, formulando un 

total de 04 preguntas, las cuales serán resueltas por la muestra antes señalada. 

Como máxima objetividad y coherencia. Tomas (2020) menciona al respecto 

que el objetivo de esta actividad es asegurar la sistematización de las guías de 

entrevista, ya que el proceso de recolección de datos y su integridad se refleja en 

su uso, utilizando criterios como confiabilidad, transferibilidad, etc. 

En primacía, cumple con el aspecto de credibilidad, debido a que, 

previamente a la realización así como ejecución de los instrumentos en la unidad 

materia de análisis, se realizó coordinaciones de parte de la investigadora con los 

trabajadores administrativos así como autoridades con el fin de averiguar respecto 

a la ejecución del gasto público; sin embargo, es necesario realizar la ejecución de 

manera formal a fin de que muestren mediante sus respuestas la realidad en cuanto 

al gasto público de la Universidad Nacional del Santa, tomando en consideración 

que ello afecta directamente a los que gozan del servicio educativo universitario. 
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Luego, se puede sostener que, es portátil debido a que la guía de entrevista 

utilizará, registrará y transcribirá las percepciones de los involucrados. Asimismo, 

es integrador en el sentido de que se utilizó un croquis físico digitalizado para servir 

de guía y realizar con éxito entrevistas semiestructuradas a los participantes en el 

instrumento descrito. 

3.5 Procedimientos 

Conforme, al ámbito metodológico, se desplegó mediante los siguientes 

pasos: 

Se tiene a la población, la cual es la Universidad Nacional del Santa, donde 

la muestra son 30 empleados del área de planificación, presupuesto y rectorado, 

en donde se aplicará el instrumento escala valorativa “Ejecución del gasto público 

UNS”, el cual, fue adaptado, a efecto de su aplicación dicho instrumento será digital 

utilizando el formulario google, y remitido a los trabajadores en sus números de 

contacto mediante Whatsapp, coordinar con ellos por adelantado; una vez que los 

participantes hayan completado el formulario, transferirán los datos a una hoja de 

cálculo de Excel  a fin de organizar todas las respuestas en la escala de calificación 

en consecuencia y crear tablas, gráficos y figuras que serán partes importantes de 

los resultados. 

En referencia a la ejecución del instrumento Guía de entrevista “Factores 

que condicionan la ejecución del gasto público”, dirigido a los representantes de las 

áreas de planificación, presupuesto y rectorado de la universidad, siendo redactado 

por la investigadora de la investigación. Su ejecución del instrumento se efectuará 

presencialmente, siendo dispuesto en fecha y hora previa coordinación con la 

asistente y así pueda llevarse a cabo dicha entrevista, que será grabado con 

autorización de la misma, sin perjuicio de ello se tomaran vistas fotográficas para 

la presentación de la misma, sin embargo, ante su publicación serán extraídas de 

la misma para proteger la identidad de la participante. 

3.6 Método de análisis de datos 
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Cuantitativo: Descriptivo, se utilizarán tablas de distribución de frecuencias 

para la recolección de datos y gráficos descriptivos como varianzas, medias 

aritméticas y desviaciones estándar para presentar los datos obtenidos de una 

escala de calificación utilizando una población censal. 

Nivel de análisis univariante (escala). Para analizar los resultados del gasto 

público de la Universidad Nacional del Santa se tomaron en cuenta las escalas de 

alcance y sus niveles. (Anexo 06) 

Análisis cualitativo: Taxonomía, categorial, en este contexto, procedimientos 

y recogida de datos mediante métodos cualitativos basados en el análisis 

taxonómico, teniendo como objetivo de revelar nuevos razonamientos o teorías a 

partir del estudio de variables (Mazhanah, 2019). 

Primero, la consistencia de los datos. Se inicia al grabar de las entrevistas y 

se obtienen datos importantes y relevantes de la investigación actual como tema 

de recomendaciones para mejorar el desempeño del gasto público de la institución 

materia de estudio, 

Posteriormente, la categorización. Al señalar los factores que determinan la 

ejecución del referido gasto, conforme la percepción de los trabajadores 

entrevistados surge un factor importante y representativo para la investigación. 

Por último, la teorización. Basada, en categorías descriptivas, dando como 

resultado el estudio de variables individuales que se utilizan de manera efectiva. 

3.7 Aspectos éticos 

De acuerdo con el Código de Ética de Instrumentos Jurídicos de la 

Universidad Cesar Vallejo (2022), este estudio aplica principios morales y éticos en 

la gestión pública en: 

Política de privacidad y protección de datos. Actualmente, las unidades de 

análisis involucradas en la recolección de datos con las herramientas utilizadas 

cuentan con un grupo de personas cuya identidad será protegida por su anonimato, 

así como la participación de las instituciones que se ven involucradas en la 
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administración de datos. contratación pública cuya identidad no se publicará porque 

las fotos y registros no se publicarán en portales web de la Universidad César 

Vallejo, porque la gestión aún está vigente. 

No discriminación e intervención voluntaria. La inclusión de personal 

administrativo, muestra la objetividad del investigador, pues conocer las opiniones 

del grupo de trabajo relacionadas con la gestión de contratos ayuda a comprender 

la situación, identificar problemas de manera oportuna y brindar recomendaciones 

de trabajo, servir al público de manera efectiva. 

Consentimiento informado. Para que el proceso de investigación y entrevista 

se lleve a cabo con objetividad, se debe enviar una solicitud por escrito de la 

subgerencia a la lista de partidos después de coordinar con los empleados 

correspondientes para obtener los derechos de membresía y administración de la 

unidad investigada. 

Originalidad. Los investigadores realizaron la investigación de forma 

totalmente auténtica, donde se respetó las teorías de autores, refiriéndose a las 

referencias utilizando conforme las normas APA, siguiendo también, las directrices 

universitarias, aplicando las normas de transparencia e impidiendo algún plagio del 

estudio.  
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IV. RESULTADOS

Mediante este capítulo, se organiza de acuerdo al enfoque metodológico

mixto: Cuantitativo – Cualitativo, así como, conforme los objetivos estudiados. 

4.1.  De los resultados cuantitativos 

Conforme a los datos recolectados mediante la escala valorativa “Ejecución 

del gasto público”, el cual fue aplicado a 30 trabajadores de las áreas de planeación, 

planificación y rectorado de la Universidad Nacional del Santa, se resumió mediante 

una matriz de puntuaciones y niveles que mide la variable de estudio, así como las 

variables de caracterización (Anexo 06). 

Tabla 1 

Niveles de percepción de la ejecución del gasto público en la universidad. 

Niveles  Frecuencia  Porcentaje 

Eficiente 66-90 3,4 % 

Medianamente eficiente 42-65 96,7 % 

Deficiente 18-41  0 % 

 Total  90  100% 

Primer objetivo específico: Establecer el nivel de ejecución del gasto público 

de la Universidad Nacional del Santa, según percepción de los trabajadores 

administrativos. 

Interpretación. Conforme a la tabla 1, se avizora que, el porcentaje mayor de 

trabajadores administrativos (96,7 %) de la universidad nacional del Santa, perciben 

como medianamente eficiente la ejecución del referido gasto, mientras que, solo el 

3,4 % la percibe como eficiente y ninguno como deficiente.  
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Me=50.50 

Medianamente Eficiente 

=51.40 s=5.38 

Figura 1 

Interpretación gráfica de estadígrafos del nivel de ejecución del gasto 

público. 

Interpretación: Conforme a la Figura 1, en referencia a las puntuaciones 

registradas sobre ejecución del gasto, se colocan en un nivel medianamente 

eficiente de la escala, dentro del rango resultante de la escala que, varía desde 34 

a 68 puntos, a diferencia del rango real que oscila entre 25 a 75 puntos. Del mismo 

modo, la media aritmética (51.40) se sitúa entre el límite inferior del nivel media de 

la escala (Mediamente eficiente). En otro orden de ideas, se tiene que, la mayoría 

de los trabajadores estiman puntajes con menos de 50,50 puntos. Los datos 

referidos, ratifican a la ejecución del gasto público como moderado con clara 

tendencia al nivel deficiente.  

  

Rango: 24 

Xmax: 68 

Deficiente Eficiente 
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Figura 2 

Niveles de ejecución del gasto público de los trabajadores, según dimensiones 
de estudio. 

  Interpretación.  En base a la figura 2, muestra la descripción del nivel de 

percepción sobre ejecución del gasto público conforme los trabajadores 

administrativos, basado en las dimensiones de estudio. En ese sentido, respecto, 

a la dimensión de planificación, muestra que, el 76,7 % de trabajadores la perciben 

como deficiente, el 23,4 % como medianamente eficiente; en cuanto a la dimensión 

eficiencia y eficacia, se encontró que la mayoría de trabajadores, esto es, el 96,7 % 

perciben como medianamente eficiente y el 3,4 % restante como eficiente, 

posteriormente; las percepciones en base a la dimensión transparencia no distan 

de la dimensión eficiencia y eficacia, debido a que muestra el mismo porcentaje.  
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3.4
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Dim. 01 Planificación

Dim. 02 Eficiencia y eficacia

Dim. 03 Transparencia

EJECUCIÓN DEL GASTO PÚBLICO

Deficiente Mediamente eficiente Eficiente



28 
 
 

 

Tabla 2 

Análisis de nivel de ejecución del gasto público en la universidad, según 

indicadores.  

 

 

Deficiente Medianamente 
eficiente 

Eficiente 

[18%-41%] [42%-65%] [66-90%] 

 

 

Interpretación. Basado en la tabla 2, cuando se describe, el nivel de 

ejecución del gasto público en contraste a los indicadores de estudio de las 

dimensiones, se evidencia que, en todos los indicadores el nivel es deficiente, 

teniendo como porcentajes críticos el cuadro de necesidades, el personal 

capacitado, la organización institucional, el cumplimiento de objetivos y los reportes 

de seguimiento. 

 

Segundo objetivo específico: Describir el nivel de ejecución del gasto público 

de la Universidad Nacional del Santa, periodo 2023 - I, según variables de 

caracterización: Género, tiempo de servicios y condición laboral. 

Dimensión Indicador 
Punt. 
total 

Prom. 
Logro 

 % 
Nivel 

Planificación Cuadro de necesidades 10 2,28   23 % Df. 

Objetivos institucionales 10 3,68 37 % Df. 

Elaboración del presupuesto 10 3,85 39 % Df. 

 
Eficiencia y 

eficacia 

Personal capacitado 10 1,73 17 % Df. 

Organización institucional 10 2,43 24 % Df. 

Cumplimiento de objetivos 10    2,3 23 % Df. 

Transparencia Publicación portal web 

SEACE 

10 3,27 33 % Df.. 

Reportes de seguimiento 

 

Cumplimiento normativo 

10 

      
    10 

2,93 

 

3,22 

29 % 

 
   32 % 

      Df.      
      
      Df. 
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Tabla 3 

Niveles de ejecución del gasto público, conforme al sexo de los trabajadores 

Niveles 
Género 

H M 

Deficiente 0 % 0 % 

Medianamente eficiente 100 % 90 % 

Eficiente 0 % 10 % 

Total 100,0% 100,0% 

     Interpretación. En la tabla 3, se observa que, no existe una diferencia notable 

de género en la percepción respecto al nivel de la ejecución del referido gasto.   

Tabla 4 

Niveles de ejecución del gasto público, conforme a la condición laboral y 
tiempo de servicios. 

Niveles 
Condición laboral Tiempo de servicio 

N C 1-06 06-11 11-16

Deficiente 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

Medianamente 

eficiente 

100 % 66 % 100 % 100 % 50 % 

Eficiente 0 % 34 % 0 % 0 % 50 % 

Total 100 % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

     Interpretación. De la tabla 4, se evidencia que, respecto a la condición 

laboral, si existe diferencia porcentual, dado que, los contratados perciben un nivel 

de eficiencia mayor que los nombrados, en cuanto al tiempo de servicios, el 

personal que se encuentra dentro del rango de 1-16 años perciben mayor eficiencia 

que los encontrados en el rango de 1-06 años, por lo tanto, sí existe diferencial 

porcentual. 
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3.2. De los resultados cualitativos 

Tercer objetivo específico. Identificar los factores que condicionan la 

ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa, periodo 2023 - I, 

según percepción de los trabajadores administrativos de las áreas involucradas. 

Conforme al diseño de la presente investigación y al objetivo antes señalado, 

se entiende la correspondencia con la fase cualitativa, en la cual, a raíz de la 

problemática observada en base a la ejecución del gasto público, se pretende, 

tomar conocimiento acerca de los factores que diagnostican dicha problemática. 

En esa línea de ideas, Spradley (1980) precisa respecto del análisis como un 

procedimiento de pensar, que, envuelve la exploración sistemática a fin de 

establecer sus partes, así como las relaciones entre éstas, y la relación que implica. 

Es así que, a través de, la aplicación de una guía de entrevista con un modelo 

de semiestructura, compuesta de cuatro preguntas conducidas a cada uno de las 

dimensiones de la presente investigación, a manera de, categorías orientadoras; 

de donde se extrajo los factores que estarían siendo determinantes o 

condicionantes respecto de la ejecución del gasto público en la universidad. 

Conforme a los entrevistados, el grupo seleccionado fueron los directores de las 

áreas involucradas, estos son: director del área de planeación, presupuesto, 

planificación, rectora y vicerrectora académica. 

El recojo de datos, fue desarrollado, conforme la guía de entrevista personal, 

ejecutada en determinada área laboral de los versionantes; para lo que, se tuvo la 

aceptación por parte de la autoridad de la institución. Del mismo modo, a fin de que, 

se extraigan las ideas principales posterior a la transcripción, se procedió a grabar 

la misma, obteniéndose los factores determinantes, así como las categorías 

medulares. 
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Cuadro 1: 

Matriz integradora de factores determinantes de la sub categoría planificación 
de la ejecución del gasto público  

Categorías emergentes (Factores críticos) Categorías medulares 

a) Falta de sinceridad en el cuadro de necesidades por

parte de las áreas usuarias.

b) Inexistencia de una debida planeación por falta de

requerimientos correctamente estructurados.

c) Falta de pesquisa por parte de los responsables de las

áreas sobre las necesidades reales de la institución.

d) Falta de identificación institucional, lo que conlleva al no

cumplimiento de objetivos propuestos como institución.

e) Falta de repartición adecuada al momento de elaborar

el presupuesto porque las áreas usuarias no sinceran

sus necesidades en el plazo debido.

f) Falta de priorización de objetivos institucionales

esenciales que afectan a la comunidad estudiantil.

g) Las áreas usuarias presentan poca concertación entre

ellas, pese a que, tienen necesidades similares.

h) Falta de seguimiento respecto del presupuesto, por

parte del personal autorizado.

Ausencia de 

identificación de 

necesidades. 

Débil institucionalidad 

en el proceso de 

elaborar el 

presupuesto. 

Ineficiente elaboración 

del presupuesto. 

Destino del gasto 

público hacia objetivos 

de menor relevancia. 

Ausencia de 

interrelación de las 

áreas usuarias. 

Cuadro 2 

Matriz integradora de factores determinantes de la sub categoría eficiencia y 
eficacia de la ejecución del gasto público. 

Categorías emergentes (Factores críticos) Categorías medulares 

a) Nula inducción o capacitación para los trabajadores

administrativos.

b) Existe una inadecuada repartición de funciones en las

áreas encargadas de la ejecución del gasto.

c) Escaso cumplimiento total de objetivos, debido al

enfoque de los trabajadores administrativos.

d) Falta de seguimiento al personal administrativo en sus

funciones a desempeñar.

Ausencia de inducción 
al personal nuevo de la 
institución. 
Ausencia de 
capacitación constante. 
Ineficacia en 
cumplimiento de 
objetivos 
institucionales. 
Ausencia de monitoreo 
constante al personal. 
Burocracia. 
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e) Falta de material logístico en las áreas

correspondientes, debido a los requerimientos mal

formulados.

Cuadro 3. 

Matriz integradora de factores determinantes de la sub categoría 
transparencia de la ejecución del gasto público. 

Categorías emergentes (Factores críticos) Categorías 
medulares 

a) Falta de publicación de la información de la ejecución

presupuestal del gasto público en las plataformas web

pertinentes conforme lo normado.

b) Falta de mayor empleo del uso de la tecnología respecto a

los portales web para la publicación de la información del

gasto público.

c) Incumplimiento normativo respecto a lo establecido por el

Ministerio competente.

d) Falta de envío de informes o reportes por parte de las áreas

usuarias em base al seguimiento de sus actividades o

proyectos realizados.

Ausencia de 
publicaciones 
informativas en los 
portales web 
pertinentes como 
SEACE. 
Ineficiente 
cumplimiento 
normativo. 
Escaso 
seguimiento del 
gasto público. 
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V. DISCUSIÓN

En el contexto de la gestión pública, la ejecución del gasto en universidades

públicas cobra relevancia cuando es notoria la baja ejecución del mismo, pese a 

que el Estado asigna gran parte del tesoro público (Huertas, 2019). Por ende, 

conocer los factores que limitan dicha ejecución, fortalece a la educación superior 

debido a que, es la etapa fortificadora de la formación integral de los ciudadanos 

(Líber, 2021); sin embargo, pese, a los recientes incrementos en el gasto destinado 

a la educación superior en Perú, la errónea realización de presupuestos origina 

afectación para el logro del alto estándar en las universidades estatales 

(Superintendencia, Nacional, de Educación Superior Universitaria, [SUNEDU], 

p.02).

Conforme lo esbozado, la investigación indagó para darle respuesta al 

problema sobre ¿Cuáles eran los factores que vienen condicionando el nivel de 

ejecución, del gasto público de la Universidad, Nacional del Santa? Justamente, 

como previo resultado se establecen los factores condicionantes respecto al nivel 

de ejecución del gasto público, los cuales son: ausencia de identificación de 

necesidades, débil institucionalidad en el proceso de elaboración del presupuesto, 

ausencia de capacitación constante, ausencia de monitoreo constante al personal 

y de publicaciones informativas en los portales web pertinentes. 

Teniendo como fin el análisis de la ejecución del gasto público, en base a los 

resultados, conforme a la doctrina acerca de ejecución del gasto público en 

universidades, presenta deficiencias respecto a soluciones para su mejora a nivel 

institucional (Ríos, 2022), entonces, los resultados obtenidos son notables para la 

comunidad, en especial para los estudiantes universitarios. En la misma línea, 

Ospino (2016) afirma que, a mayor participación de los implicados en la 

planificación y uso de los recursos, además de destacar la realización de proyectos 

necesarios conllevará un mejor empleo del gasto en las universidades. 

Entonces, es importante detallar o evidenciar la validez de los resultados, en 

primer lugar, respecto a la validez interna, al emplear el enfoque mixto cualitativo - 

cuantitativo, gracias a su interacción y posterior potenciación coadyuvaron a lograr 

un adecuado entendimiento hacia la identificación de factores que vienen 

condicionando la ejecución del gasto público. 
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 Siendo así, y empleando la técnica de la encuesta adaptada, la cual fue 

elaborada por la autora Villar (2022), la cual tuvo como fin conocer las percepciones 

de los trabajadores administrativos en referencia a la ejecución del gasto, así como 

la escala valorativa elaborado por la misma autora, siendo adaptada por la autora, 

presentando ambos instrumentos validez de constructo, dada la revisión de tres 

expertos maestrantes en gestión pública, aunado a ello se determinó un nivel de 

confiabilidad alto conforme a la escala de Cronbach. Cabe resaltar, que se aplicó 

previamente una prueba piloto la cual conllevó a determinar una confiabilidad de 

nivel bueno. Además, no hubo inconvenientes para el acopio de información, 

empleándose una muestra de 30 trabajadores administrativos. 

Sin embargo, una limitación presentada en la investigación, se evidencia en 

las coordinaciones previas para la aplicación de los instrumentos, la burocracia que 

presenta la institución materia de estudio, limitaba la celeridad hacia la referida 

aplicación, siendo que, la casa de estudios exige al investigador cumplir 

rigurosamente los plazos establecidos. Pese a ello, la perseverancia y prevención 

de la autora conllevó al logro exitoso de la aplicación en el tiempo establecido para 

el recojo de los datos a investigar.  

Respecto a la validez externa, puede decirse que, son generalizables los 

resultados, hacia la población de estudio, debido a que los trabajadores de las 

áreas involucradas en la ejecución fueron la muestra de estudio. Además, dada la 

escasa investigación puntual sobre el fenómeno bajo estudio, toma un papel 

sustancial para ser aplicable en futuras investigaciones y así lograr el beneficio de 

la comunidad estudiantil. 

En base a, los antecedentes revisados con antelación, ya sean nacionales o 

internacionales, apoyan con resultados, así como concluyen de forma adecuada 

para el desenvolvimiento de la investigación, al tener en cuenta su proceso hacia 

el arribo de resultados. Al hacer síntesis en primer término, de los nacionales, se 

descubrió que buscan analizar de manera amplia la ejecución del gasto público en 

las universidades, además, se denota conforme a otros autores que, investigan un 

determinado problema en la ejecución del gasto público, sin abordar de manera 

global de los mismos; en cuanto a los antecedentes internacionales, conforme se 

puede apreciar que, es escasa la investigación, sin embargo conforme a las 
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investigaciones halladas se avizora que existe la investigación de forma genérica, 

sin centrarse en buscar resolver el problema de la escasa ejecución del gasto 

público, por ende, puede comprenderse que abarcar en demasía la muestra de 

estudio no conlleva a resultados concretos. Por otra parte, se torna, necesario, 

referirse a las teorías relacionadas con el tema estudiado, las cuales son: la teoría 

de la administración moderna, productividad y el enfoque o modelo de gestión por 

resultados. 

Conforme al primer objetivo específico, en base al análisis descriptivo del nivel 

de ejecución del gasto público de la universidad nacional del Santa, se halló que el 

mayor porcentaje de los trabajadores administrativos (96 %) perciben como 

medianamente eficiente la ejecución referida. De igual manera, conforme a sus 

dimensiones: planificación, eficiencia y eficacia, transparencia se percibe la 

deficiencia. Entendiéndose por medianamente eficiente cuando no se cubre 

satisfactoriamente con las necesidades de la población respecto del gasto, de 

manera más específica cuando la ejecución del referido gasto no cumple a 

cabalidad con el objetivo de brindar los bienes, así como servicios a los estudiantes 

universitarios, pese, a estar normado por el Estado.  

En base a lo esbozado, se puede señalar a la teoría de la administración 

moderna, la cual sostiene como fin principal, una apropiada identificación de 

necesidades, y de manera conjunta centrarse en objetivos primordiales que lleven 

a una organización lógica y coherente de la institución (Taylor, 1890). Con ello, se 

entiende que, la institución analizada en la presente investigación no logra 

implementar la aplicación de lo esbozado por dicha teoría, evitando así la 

optimización de la ejecución del gasto.  

Aunado a lo anteriormente descrito, se puede afirmar que, la implementación 

de los principios propugnados en la teoría de la administración moderna o también 

denominada científica son necesarios para el logro de objetivos, siendo ello así, los 

principios son el de planeación, preparación, control y ejecución (Taylor, 1890). 

Los resultados mencionados, se han corroborado por investigaciones tales 

como: Fairlie, Collantes & Castillo (2019), quien determinó un bajo nivel de 

eficiencia del gasto en las universidades públicas.  A su vez Chacaltana (2018) 
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concluyó que, la asignación y planificación de los recursos inciden en el manejo 

correcto de los gastos en la universidad Jorge Basadre Grohmann la cual fue 

materia de estudio, del mismo modo Pimienta; Mungaray & Ocegueda (2022), 

afirman que, al emplear los recursos asignados por el Estado acordemente, es 

decir, centrándose, en realizar un presupuesto debidamente planificado, la 

realización de las funciones conllevaría una eficiencia y por ende una mayor 

ejecución del gasto. De otro modo, Lutgarda (2019) concluyó que, las universidades 

las cuales efectúan de manera oportuna y transparente sus reportes son las que 

mayor nivel de ejecución tienen. Colina (2012), mencionó que, las universidades 

que cuenten con una planificación sólida acorde a las normas del sector público y 

una efectiva organización institucional conforme a las obligaciones del marco legal, 

permitirán el adecuado manejo de la gestión financiera. 

Como segundo objetivo específico, respecto a las variables de caracterización 

en los resultados arroja que no existe una diferencia considerable respecto al 

género ni al tiempo de servicios, y en base a la condición laboral existe una 

diferenciación porcentual, siendo los contratados los que perciben mayor nivel de 

eficiencia que los nombrados. 

Del último objetivo específico, se determinó a los factores que condicionan la 

ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa, los cuales son: 

falta de sinceridad en el cuadro de necesidades por parte de las áreas usuarias, así 

como la inexistencia de una debida planificación presupuestaria por falta de 

requerimientos correctamente estructurados así como el seguimiento de los 

mismos, falta de inducción o capacitación, una inadecuada repartición de funciones 

en las áreas encargadas de la ejecución del gasto y falta de publicaciones en los 

portales web. 

Al contrastar dicho resultado con los antecedentes versados en la presente 

investigación, se tiene a: Carmona (2018), sosteniendo en su conclusión que, al no 

existir la formalización de requerimientos de las áreas dependientes, sobre sus 

necesidades, así como, las capacitaciones al personal inmerso en la elaboración 

del presupuesto la ejecución del gasto público se torna deficiente. Así mismo, 

García (2018), afirma que el desarrollo del presupuesto por resultados en la 

Universidad San Martín es deficiente, pese a que, existe una relación significativa, 
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así como directa de ambos, por ende, concluye que, al aplicarse el presupuesto por 

resultados de manera acertada, los resultados de la ejecución presupuestal serán 

óptimos. 

Del mismo modo, Choquemamani (2018), señala la estrecha relación entre el 

control interno desde la perspectiva normativa con la ejecución del gasto público, 

además, señala la necesaria realización de capacitaciones para que los 

trabajadores se formen o conozcan la normativa a fin de obtener un desempeño 

eficaz, conllevando con ello la mejora en la ejecución del referido gasto. 

Siguiendo la misma línea, el enfoque del presupuesto por resultados apoya 

en mejorar la calidad del gasto público porque permite a la institución, que se 

emplee un uso de mayor eficiencia, así como eficaz de los recursos, priorizando 

objetivos hacia el logro de las necesidades poblacionales (Makon, 2000). La 

universidad nacional del Santa, muestra debilidad en distintos puntos en el proceso 

de ejecución del gasto, evidenciando la necesidad, por ejemplo, de programas 

presupuestales como parte de la implementación de dicho enfoque. En otros 

términos, se puede afirmar que, como aspecto esencial hacia el éxito de la gestión 

pública, la relación con su organización y los procesos son piezas claves. 

Es importante mencionar que, la teoría de la productividad, señala la 

relevancia del uso tecnológico interrelacionado con el recurso humano eficiente y 

eficaz conlleva a la consecución de objetivos trazados (Romano, 2018). En ese 

sentido, se infiere que la institución materia de análisis no reporta los informes 

correspondientes debido a un uso inadecuado tecnológico por parte de los 

trabajadores, desconocimiento del sistema y falta de adiestramiento del mismo. 

En el mismo sentido, al referirse sobre la mejora de la productividad en las 

instituciones gracias a que, se introduce el apoyo tecnológico, se puede hablar de 

un beneficio económico, así como un beneficio de tiempo y especialmente de 

recursos humanos. En suma, la tecnología interrelacionada con la productividad, 

logra el crecimiento de la institución (Romano, 2018). 
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Dado el enfoque mixto que muestra la presente investigación, se puede 

explicar que, conforme a los resultados cuantitativos, si un 96% de trabajadores de 

las áreas competentes perciben como medianamente eficiente el nivel de ejecución 

del gasto público es debido a ciertos factores que condicionan dicha ejecución, 

entonces al obtener los resultados cualitativos profundizan acerca de los factores 

condicionantes se podrá identificar de manera certera a los mismos para una 

mejora institucional. En ese sentido, se señala a los siguientes factores: 

Ausencia de consolidación del cuadro de necesidades, esto es, que no se 

precisan las necesidades puntuales que un estudiante de educación superior en 

esta realidad tiene, además que este factor se corrobora cuando de la revisión 

documental puede apreciarse que no existe diferencia año tras año del mismo, sino 

que, se presenta la misma información y de manera genérica, como otro factor de 

relevancia se identifica a los requerimientos indebidamente estructurados o 

planificados, es decir, no hay una preparación previa de los responsables al 

elaborar una petición de relevancia como los requerimientos, conllevando a la 

identificación del factor respecto a sus objetivos institucionales, es decir la 

institución no prioriza o sobrepone a los objetivos de investigación, estructura, entre 

otros, sino que, el poco presupuesto ejecutado lo destina a gastos fijos. 

Todos los factores anteriormente descritos, se encuentran íntimamente 

relacionados con la falta de capacitación al personal que viene laborando como al 

personal que recién se incorpora a la institución, por ende, se refleja también la falta 

de identificación institucional, así como la falta del uso con respecto a la tecnología, 

haciendo indirectamente un perjuicio a la comunidad estudiantil. Por otro lado, se 

puede afirmar que, los factores en torno al seguimiento del gasto público muestran 

preocupación dado que, no hay funciones asignadas para una responsabilidad tan 

importante como esa, por ende, la percepción del personal administrativo muestra 

mediante el presento estudio un porcentaje preocupante respecto de su nivel de 

eficiencia. 

Aunado a ello, la relevancia denotada en la presente investigación, es debido 

a que, el hallazgo de los factores que limitan la ejecución del referido gasto, podrá 

ser materia de aplicación hacia las demás universidades públicas de nuestro país, 
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sin dejar de considerar que, el estudio puede ser profundizado con un mayor nivel 

a fin de no solo la identificación de dichos factores sino la propuesta de mejora 

partiendo de la identificación ya realizada. 

Al encontrarse, la presente investigación intrínsicamente relacionada con el 

objetivo de desarrollo sostenible educación de calidad, automáticamente conlleva 

a la mejora del desarrollo sostenible de la ciudadanía, por ende, tomar en cuenta 

los resultados obtenidos aportará al futuro, evitando o previniendo la afectación 

poblacional. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Conforme al objetivo general. Los factores condicionantes en la ejecución 

del gasto público de la Universidad nacional del Santa son: ausencia de 

identificación de necesidades, requerimientos deficientes, débil 

institucionalidad en la elaboración del presupuesto, y ausencia de 

capacitación constante. 

Segunda. Según el objetivo específico 1. El nivel percibido por la mayoría de 

trabajadores (96.7%) respecto a la ejecución del gasto en la Universidad 

nacional del Santa, conforme a las dimensiones de planificación, eficiencia y 

eficacia, transparencia es medianamente eficiente, es decir, porque no hay 

una satisfacción plena de las necesidades estudiantiles, esto es, brindar los 

bienes o servicios que requieran para su desarrollo integral. 

Tercero. Acorde al objetivo específico 2. El nivel de ejecución del gasto, percibido 

por el personal de la Universidad Nacional del Santa, en base, a las variables 

de caracterización, muestran que no existe diferencia notable de género, 

mientras que, en las variables de tiempo de servicios y condición laboral, 

existe una diferencia porcentual importante debido a que los contratados 

perciben mayor eficiencia que los nombrados, al igual que, el personal que 

posee menos años de servicio. 

Cuarto. Respecto al tercer objetivo específico. Los factores identificados, que 

condicionan la ejecución del gasto público en la universidad nacional del 

Santa, en base, a las categorías orientadoras conforme la percepción de los 

trabajadores administrativos, son:   

Consolidación del cuadro de necesidades: No existe un mapeo previo, 

acerca de las necesidades reales de los estudiantes, se ha trabajado en los 

últimos años con el mismo cuadro de necesidades de todos los períodos.  

Requerimientos correctamente estructurados: Las áreas usuarias no 

realizan un debido requerimiento en el plazo adecuado, no se enfocan en 

proyecciones a futuro, ni asocian el pedido a las necesidades actuales. 
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Priorización de objetivos institucionales: La institución determinó sus 

objetivos institucionales, sin embargo, éstos no son prioridad al momento de 

ejecutar el gasto público, enfoca el destino del mismo a lo estrictamente 

necesario, sin aprovechar su totalidad. 

Capacitación constante al personal: No existe un plan organizado de 

capacitaciones constantes para el personal, tampoco existe una inducción 

para los trabajadores que han ingresado recientemente a la institución. 

Identificación institucional: Falta de identidad institucional, este factor está 

asociado al de capacitación porque al ser la mayoría del personal nuevo no 

se encuentra plenamente identificado con la institución, por ende, se dificulta 

el logro de objetivos propuestos. 

Mayor uso de la tecnología: Los trabajadores desconocen del manejo en los 

portales web o sistemas para reportar la información acerca del gasto 

público, aunado a ello, el sistema que poseen sus computadoras de trabajo 

es deficiente. 

Seguimiento al personal administrativo: No existe una función sobre el 

seguimiento del personal administrativo respecto a sus requerimientos o a la 

ejecución de los mismos, ausencia de reportes por parte de las áreas 

usuarias. 

Incumplimiento normativo: Incumplimiento de la ley N° 27806 o de 

transparencia y acceso a la información pública, así como, la ley N° 30225 o 

ley de contrataciones del Estado respecto a las publicidades en la web 

pertinente conforme al gasto público. 
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VII. RECOMENDACIONES

Conforme a los resultados, así como, las conclusiones del estudio, se 

forjan las recomendaciones siguientes; las mismas que constituyen los 

lineamientos a seguir para una mejora en la gestión respecto de la ejecución 

del gasto público de la Universidad Nacional del Santa. 

A la rectora de la universidad nacional del Santa: 

Primero. Implementar un plan de mejora institucional respecto a la ejecución del 

gasto, mediante mesas de trabajo entre las áreas usuarias, representantes 

estudiantiles y las áreas encargadas de ejecutar dicho gasto. 

Implementación que, permitirá la identificación puntual de necesidades para 

la mejora en los requerimientos y como consecuencia el logro de los 

objetivos institucionales propuestos. 

Segundo. Implementar lineamientos estratégicos sobre la adecuación en la 

elaboración del presupuesto basados en el modelo de presupuesto por 

resultados como táctica de la gestión pública, a través del área de planeación 

quien acoplará a la institución los lineamientos necesarios para su 

aplicación, lo que permitirá asignar de mejor manera el gasto público, 

trayendo consigo la eficiencia del mismo y por ende la mejora en la sociedad. 

Tercero. Establecer un programa de inducción al personal administrativo reciente, 

mediante talleres dinámicos programados semanalmente desde su ingreso 

a la institución hasta el logro de su adaptación, con el objeto de mejorar el 

desempeño laboral, así como, una mayor identificación institucional.  

Cuarto. Establecer programas de capacitación al personal administrativo de las 

áreas responsables de la ejecución del gasto, a través de talleres dinámicos 

tomando en cuenta el aporte del personal, dirigidos por especialistas en el 

tema, los cuales serán programados mensualmente. Tienen por objeto que 

su desempeño laboral sea eficiente, así como, eficaz respecto a la ejecución 

del gasto, además de lograr la identificación institucional mediante el 

sentimiento de pertenencia. 
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Quinto. Incorporar especialistas tecnológicos, los cuales coadyuvarán a la 

interrelación, organización institucional y mejora tecnológica, conforme a la 

teoría de la productividad, lo que permitirá que el personal cumpla con 

acceder a los portales web y publicar la información solicitada conforme lo 

normado por el Estado. 

Sexto. Elaborar un reglamento de seguimiento sobre el destino del gasto público, 

por intermedio de las áreas responsables como son: planeación, 

planificación, rectorado y con el apoyo del área de asesoría legal, mismo 

que, debe estar basado en verificar la concretización de proyectos, bienes o 

demás solicitudes que se hayan presentado, con el objeto de visualizar los 

resultados de la ejecución.  

A los futuros investigadores: 

Sexto. Establecer el proceso que conlleve a la correcta ejecución del gasto público, 

tomando en cuenta los factores condicionantes en las universidades 

nacionales para lograr una mejora institucional respecto de la gestión 

pública. 
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Variable Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores N° 

Ítems 

Instrumento Escala 

Ejecución 

del gasto 

público 

Es el proceso a través 

del cual se atienden las 

obligaciones de gasto 

con el objeto de 

financiar la prestación 

de los bienes y servicios 

públicos a favor de la 

comunidad y, a su vez, 

lograr resultados 

conforme lo establecido 

por el gobierno 

(Ministerio de Economía 

y Finanzas [MEF], 

2021). 

Se midió mediante la 

aplicación de la escala 

valorativa “Ejecución del 

gasto público UNS”, se 

recogerá datos del nivel de 

eficiencia según 

dimensiones de estudio y 

variables al personal 

administrativo; y a su vez, 

mediante la guía de 

entrevista “Factores que 

determinan la ejecución del 

gasto público UNS”, se 

midió el nivel de percepción 

de los trabajadores 

administrativos sobre 

dimensiones planificación, 

comportamiento 

Dim1. 
Planificación 

1.1. Cuadro de 

necesidades 

1-2

Escala 
valorativa 
“Ejecución 
del gasto 

público UNS” 

Escala: 

Ordinal. 

Niveles: 

-Eficiente

[82-110]

- 

Mediamente 

eficiente 

[52-81] 

- Deficiente

[22-51]

1.2. Objetivos 

institucionales 

3-4

1.3. Elaboración 

del 

presupuesto 

5-6

Dim2. 
Eficiencia y 

eficacia 

2.1. Personal 
capacitado 

7-8

2.2. Organización 

institucional 

9-10

2.3. Cumplimiento 

de objetivos 

11-12

Dim3. 
Transparencia 

3.1.   Publicación 

portal web SEACE 

13-14

3.2 Reportes de 

seguimiento 

15-16

3.3.  Cumplimiento 

normativo 

17-18

ANEXOS 

Anexo 01: Matriz de Operacionalización de la Variable 



organizacional y normas 

legales. 

Variables de Caracterización 

Género Hombre y mujer 

Condición laboral Contratado, nombrado y locación de 
servicios 

Tiempo de servicios Años, meses 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos. 

Escala valorativa “Ejecución del gasto público UNS” 

Estimado(a) trabajador: 

El presente instrumento tiene como finalidad realizar el estudio titulado: Factores que 

condicionan la ejecución del gasto público en la Universidad Nacional del Santa. En 

ese sentido, agradeceré su apoyo con tus percepciones respecto a la ejecución del 

gasto, a partir del cual se estará proponiendo sugerencias para una mejora en la 

gestión. 

Instrucciones: A   continuación, se presenta una serie de situaciones o hechos, 

frente a las cuales debe responder marcando con un aspa (X) el recuadro de 

acuerdo a lo que sucede en la realidad de la Universidad Nacional del Santa. 

Sexo: Hombre (   )   Mujer (    )     

Condición Laboral: Contratado (   )      Nombrado (    ) 

Tiempo de servicios: Años (   ) Meses (  ) 

Recuerda que, este instrumento es anónimo y confidencial. 

N° 

Dimensión 1: Planificación 
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1 La Universidad determina oportunamente el 
cuadro de necesidades de los estudiantes. 

2 La Universidad toma en cuenta el cuadro de 
necesidades de los estudiantes para la 
realización de actividades o proyectos. 

3 La planificación de las actividades y proyectos 
de la ejecución del gasto público están 
basadas en la visión, misión, valores y 
objetivos institucionales. 



4 La Universidad Nacional del Santa formula la 
Programación de Compromisos Anual (PCA) 
basada en sus objetivos institucionales. 

5 La Universidad formula el Presupuesto 
Institucional de Apertura (PIA) de acuerdo al 
marco normativo establecido. 

6 La Universidad formula el Presupuesto 
operativo Institucional (POI) bajo el marco 
normativo de la ley. 

Dimensión 2: Eficiencia y eficacia 

7 Los trabajadores de la Universidad reciben 
constante capacitación para una eficiente 
elaboración del plan de trabajo. 

8 Las capacitaciones de los trabajadores de la 
Universidad coadyuvan a la eficiencia y 
eficacia de la elaboración de sus funciones. 

9 La Universidad Nacional del Santa evalúo los 
resultados de la ejecución de los objetivos 
planteados. 

10 Las áreas involucradas en la ejecución del 
gasto, coordinaron para iniciar la ejecución de 
un proyecto, a fin de cumplir con los objetivos 
esperados. 

11 Los responsables de los gastos efectuados por 
las actividades o proyectos, rindieron 
oportunamente informes sobre los resultados 
obtenidos. 

12 La Universidad Nacional del Santa efectuó 
evaluaciones internas sobre los resultados 
obtenidos por la ejecución de actividades o 
proyectos. 

Dimensión 3: Transparencia 

13 La Universidad Nacional del Santa gestiono 
oportunamente la actualización del portal de 
transparencia con el nivel de avance de 
ejecución del gasto público. 

14 La Universidad Nacional del Santa, publico 
oportunamente la contratación de bienes, 
servicios y obras en el SEACE. 

15 La Universidad Nacional del Santa realiza y 
registra los reportes de manera oportuna a fin 
de que el MEF actualice la página de consulta 
amigable. 

16 Las áreas involucradas advirtieron 
oportunamente que la ejecución del gasto se 



realizó de conformidad a los instructivos y 
directivas emitidas por la Universidad Nacional 
del Santa y el MEF. 

17 La Universidad cumple con los reportes de 
seguimiento conforme a lo normado por el 
Estado. 

18 El personal administrativo de la universidad 
rige sus funciones conforme a las normas 
establecidas por el Estado. 

Muchas gracias por su colaboración 



Ficha técnica del instrumento 

Nombre: Escala Valorativa “Ejecución del gasto público UNS” 

Autor original: Villar (2023), y adaptado por Soriano (2023) para medir el nivel 
de ejecución del gasto público en la Universidad Nacional del 
Santa. 

Nombre 
instrumento 
original 

Gestión de contrataciones públicas. 

Dimensiones: Planificación, eficacia y eficiencia, transparencia. 

N° de ítems 18 

Escala de 

valoración de 

ítems: 

Totalmente en desacuerdo: 1 
En desacuerdo: 2 
Indeciso: 3 
De acuerdo :4 
Totalmente de acuerdo: 5 

Ámbito de 
aplicación: 

Área de planificación, planeación, presupuesto y rectorado de 
la Universidad Nacional del Santa, 2023.  

Administración: Auto reporte individual 

Duración: 25 minutos (Aproximadamente) 

Objetivo: Medir el nivel de eficiencia del gasto público en la Universidad 
Nacional del Santa según dimensiones de estudio y variables de 
caracterización.   

Validez: Validez de contenido mediante el juicio de expertos, de 03 
profesionales con grado de magister en gestión pública y 
conocimientos metodológicos, que laboran en el sector público o 
privado, mediante los criterios de pertinencia, relevancia y 
claridad. 

Confiabilidad: Mediante el coeficiente de consistencia interna y técnica alfa de 
Cronbach, se determinó un grado de confiabilidad bueno 
(Alfa=0.977) 

Unidades de 
información: 

30 trabajadores que comprenden el personal administrativo del 
área de planeación, presupuesto y rectorado de la Universidad 
Nacional del Santa, 2023. 

Organización: Dimensión N° de ítem 

Planificación 1 – 6 

Eficiencia y eficacia 7 – 12 

Transparencia 13 – 18 

Niveles /Valores 

finales 

Eficiente: 66-90 
Medianamente eficiente: 42-65 
Deficiente: 18-41 



 

 

Guía de entrevista “Factores que determinan la ejecución del gasto público en la 

Universidad Nacional del Santa” 

Presentación general: La investigadora, presentará de manera general el proyecto 

de investigación, para ubicar el contexto de la entrevista. 

Estimado funcionario:  

Agradecería si pudiera disponer de un espacio de su tiempo, para llevar a cabo una 

entrevista que forma parte de mi trabajo de Tesis de Maestría en Gestión Pública, la 

cual tiene como objetivo:  Identificar los factores que determinan la ejecución del gasto 

público en la Universidad Nacional del Santa, 2023, según percepciones de las 

autoridades que se encuentren involucradas durante el periodo desde enero 2023 – 

junio 2023. 

Siendo así, le agradezco, ya que sus aportes son valiosos y de suma importancia para 

el desarrollo de mi investigación.  

 

Preguntas 

Según su percepción, como autoridad del área donde se encuentra a su cargo en la 

Universidad Nacional del Santa que factores determinan la ejecución del gasto 

público, respecto a las siguientes dimensiones: 

1) Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia de la 

planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales, elaboración del 

presupuesto) del gasto público en la institución? ¿Qué sugerencias o 

recomendaciones plantearía para su mejora? 

 

 

2) Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la 

planificación del gasto público en la institución? ¿Qué sugerencias o 

recomendaciones plantearía para su mejora? 

______________________________________________________________ 



3) Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la eficiencia y

eficacia de los trabajadores administrativos en la institución? ¿Qué sugerencias o

recomendaciones plantearía para su mejora?

______________________________________________________________ 

4) Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una transparente

ejecución del gasto público en la institución? ¿Qué sugerencias y/o

recomendaciones plantearía para su mejora?

______________________________________________________________

Muchas gracias por su colaboración 



Anexo 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos 































Data del análisis de la confiabilidad del instrumento de recolección de datos 

Instrumento: Escala valorativa “Ejecución del gasto público” 

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

1 3 2 4 4 3 4 1 4 2 2 2 3 2 3 2 1 3 4 
2 2 2 2 4 3 4 2 1 3 2 2 3 3 3 4 2 3 4 
3 1 2 3 4 3 4 1 1 4 2 1 2 3 3 3 2 2 2 
4 3 3 4 4 3 4 2 4 3 2 1 2 3 2 3 2 4 4 
5 2 3 2 4 3 5 1 4 3 2 1 2 3 4 3 2 3 5 
6 2 3 4 5 4 5 2 1 2 1 1 1 2 3 4 2 3 4 
7 2 2 2 4 3 4 2 3 2 2 2 2 3 3 2 1 3 3 
8 2 2 3 4 2 4 3 2 2 3 2 3 2 4 2 3 3 3 
9 1 2 4 4 3 4 5 3 2 2 2 1 2 3 3 3 2 3 
10 1 2 4 5 3 4 2 3 2 2 3 3 2 4 4 3 4 4 

Escala valorativa ejecución del gasto público UNS 

Alfa de Cronbach Número de elementos 

0.678 18 

Interpretación. De acuerdo al coeficiente de Alfa de Cronbach, se tiene un grado de confiabilidad bueno (0.678); por ende, se 

tiene que proceder a aplicar el referido instrumento



Anexo 4: Autorización de la entidad para la recopilación de datos 



Anexo 5: Autorización de la organización para publicar su identidad en los resultados 

de las investigaciones 



Anexo 6. Matriz de puntuaciones y niveles de la Modernización de la ejecución del 
gasto público. 

N° Variables de Caracterización Ejecución del gasto público 

Género Condición 
laboral 

Años de 
servicios 

Dim.1 Dim.2 Dim.3 TOTAL 

P N P N P N P N 

1 F C 3 18 M 15 M 22 E 55 M 

2 M C 4 18 M 11 D 21 M 50 M 

3 M C 2 18 M 12 D 17 M 47 M 

4 M C 5 18 M 18 M 18 M 54 M 

5 M N 9 21 M 11 D 18 M 50 M 

6 M C 1 18 M 10 D 16 M 44 M 

7 F C 5 20 M 16 M 22 E 58 M 

8 M C 2 20 M 14 M 21 M 55 M 

9 M C 2 20 M 15 M 20 M 55 M 

10 M C 2 20 M 14 M 18 M 52 M 

11 M C 7 18 M 14 M 19 M 51 M 

12 M C 2 21 M 13 D 17 M 51 M 

13 M C 6 19 M 9 D 18 M 46 M 

14 F C 2 19 M 11 D 19 M 49 M 

15 M C 7 20 M 12 D 17 M 49 M 

16 M C 2 20 M 8 D 18 M 46 M 

17 M C 2 18 M 13 D 18 M 49 M 

18 F C 1 18 M 12 D 19 M 49 M 

19 F N 15 27 E 17 M 24 E 68 E 

20 F C 2 22 E 12 D 18 M 52 M 

21 F C 2 19 M 14 M 18 M 51 M 

22 M C 7 20 M 12 D 18 M 50 M 

23 F N 13 24 E 19 M 22 E 65 M 

24 M C 4 20 M 13 D 19 M 52 M 

25 F C 2 22 E 12 D 21 M 55 M 

26 M C 2 19 M 10 D 17 M 46 M 

27 F C 2 18 M 11 D 17 M 46 M 

28 M C 5 19 M 15 M 20 M 54 M 

29 M C 2 17 M 11 D 18 M 46 M 

30 M C 2 18 M 14 M 15 M 47 M 

Fuente: Resultados de la aplicación de la Escala Valorativa “Ejecución del gasto público UNS”. 

Leyenda: 

Dimensiones Niveles 

Deficiente Mediamente eficiente Eficiente 

Dim. 1 Planificación [5-11] [12-18] [19-25] 

Dim. 2 Eficiencia y eficacia [5-11] [12-18] [19-25] 

Dim. 3 Transparencia [7-16] [17-26] [27-35] 

Total Ejecución del gasto público [22-51] [52-81] [82-90] 



Leyenda: 

De sus dimensiones de la variable ejecución del gasto público: 

D1: Planificación     

D2: Eficiencia y Eficacia 

D3: Transparencia 

Para el análisis de la variable de estudio, se asumió los siguientes niveles y rango de 

puntuaciones: 

De sus dimensiones: 

De la variable de estudio: 

Niveles Puntuación 

Deficiente 66-90

Medianamente eficiente 42-65

Eficiente 18-41

Niveles D 1 D 2 D 3 

Deficiente 6-13 6-13 6-13 

Medianamente 

eficiente 
14-21 14-21 14-21 

Eficiente 22-30 22-30   22-30 



 

 

Anexo 7. Protocolos de transcripción de las entrevistas  

Código del protocolo o registro: E1 

L Descripción de las entrevistas-grabaciones-anotaciones Categorías 
emergentes 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43  

1. Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia 
de la planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales, 
elaboración del presupuesto) del gasto público en la institución?  

Las áreas usuarias o receptoras del gasto público deben plantear de 
manera sincera sus necesidades, esto es, mediante el cuadro de 
necesidades que se elabora antes de organizar o programar el 
presupuesto. 
¿Qué sugerencias o recomendaciones plantearía para su mejora?  
La sugerencia más idónea es establecer mesas de trabajo con las áreas 
usuarias, así como con el área encargada que lidero. 
  
2. Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la 

planificación del gasto público en la institución? 
Debido a que no existe una debida planeación por parte de las áreas 
usuarias respecto de sus actividades o proyectos a realizar, es decir, un 
requerimiento debidamente sustentado o estructurado, es que, no puede 
desarrollarse la planificación acorde a lo que el estado otorga como parte 
del gato público. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
Sugiero que el alumnado podría participar de manera más activa 
mediante sus representantes a fin de poder los requerimientos 
directamente de ellos. 
 

3. Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la 
eficiencia y eficacia de los trabajadores administrativos en la 
institución? 

El personal que labora en la actual gestión es prácticamente nuevo, es 
decir, recién nos estamos acoplando a la institución, en ese sentido, los 
que ayudaría para ser más eficientes o eficaces sería inducirnos o 
capacitarnos mediante planes, los cuales pueden ser programados en 
nuestro horario laboral. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
La implementación de planes de inducción, así como capacitación para el 
personal. 
4. Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una 

transparente ejecución del gasto público? 
Los trabajadores deben regir sus funciones conforme lo establecido por 
ley, al hablar de transparencia y conforme a la ley de transparencia, 
valga la redundancia, se debe poner la información de la ejecución 
presupuestal del gasto público en las plataformas web pertinentes para 
que la población pueda acceder fácilmente a ella. 

 
  

Falta consolidar el 

cuadro de 

necesidades. 

 

Ausencia de 

compromiso por las 

áreas usuarias. 

 

Carga administrativa 

en el área de 

logística. 

 

Incumplimiento de 

publicaciones en los 

sistemas web 

correspondientes. 

 

Deficientes 

requerimientos por 

las áreas usuarias. 

Falta de 

coordinación entre 

las áreas usuarias y 

las áreas de logística 

y administración 

para los proyectos 

de requerimientos. 

 

Demora en el trámite 

para ejecutar 

proyectos. 

 

Demora en el trámite 

para ejecutar 

actividades. 

 

 

 

 

 



Código del protocolo o registro: E2 

L Descripción de las entrevistas-grabaciones-anotaciones Categorías 
emergentes 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38  

1. Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia de
la planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales,
elaboración del presupuesto) del gasto público en la institución?

Las áreas usuarias o receptoras del gasto público deben plantear de manera 
sincera sus necesidades, esto es, mediante el cuadro de necesidades que se 
elabora antes de organizar o programar el presupuesto. 
¿Qué sugerencias o recomendaciones plantearía para su mejora?  
La sugerencia más idónea es establecer mesas de trabajo con las áreas 
usuarias, así como con el área encargada que lidero. 

2. Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la
planificación del gasto público en la institución?

Debido a que no existe una debida planeación por parte de las áreas usuarias 
respecto de sus actividades o proyectos a realizar, es decir, un requerimiento 
debidamente sustentado o estructurado, es que, no puede desarrollarse la 
planificación acorde a lo que el estado otorga como parte del gato público. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
Sugiero que el alumnado podría participar de manera más activa 
mediante sus representantes a fin de poder los requerimientos 
directamente de ellos. 

3. Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la eficiencia
y eficacia de los trabajadores administrativos en la institución?

El personal que labora en la actual gestión es prácticamente nuevo, es decir, 
recién nos estamos acoplando a la institución, en ese sentido, los que 
ayudaría para ser más eficientes o eficaces sería inducirnos o capacitarnos 
mediante planes, los cuales pueden ser programados en nuestro horario 
laboral. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
La implementación de planes de inducción, así como capacitación para el 
personal. 
4. Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una

transparente ejecución del gasto público?
Los trabajadores deben regir sus funciones conforme lo establecido por
ley, al hablar de transparencia y conforme a la ley de transparencia, valga
la redundancia, se debe poner la información de la ejecución
presupuestal del gasto público en las plataformas web pertinentes para
que la población pueda acceder fácilmente a ella.

Ausencia de 

capacitación del 

área usuaria para 

efectuar los 

requerimientos. 

Nula inducción o 

capacitación para 

los trabajadores 

administrativos. 

Falta de 

lineamientos en el 

cuadro de 

necesidades. 

Ausencia de 

políticas para 

priorizar las 

necesidades de la 

población.  

Deficientes 

instrumentos de 

gestión. 

Ausencia de 

capacitación en los 

responsables de 

las áreas 

correspondientes. 



 

 

Código del protocolo o registro: E3 

L Descripción de las entrevistas-grabaciones-anotaciones Categorías 
emergentes 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 

5. Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia de 
la planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales, 
elaboración del presupuesto) del gasto público en la institución?  

Las áreas usuarias o receptoras del gasto público deben plantear de manera 
sincera sus necesidades, esto es, mediante el cuadro de necesidades que se 
elabora antes de organizar o programar el presupuesto. 
¿Qué sugerencias o recomendaciones plantearía para su mejora?  
La sugerencia más idónea es establecer mesas de trabajo con las áreas 
usuarias, así como con el área encargada que lidero. 
  
6. Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la 

planificación del gasto público en la institución? 
Debido a que no existe una debida planeación por parte de las áreas usuarias 
respecto de sus actividades o proyectos a realizar, es decir, un requerimiento 
debidamente sustentado o estructurado, es que, no puede desarrollarse la 
planificación acorde a lo que el estado otorga como parte del gato público. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
Sugiero que el alumnado podría participar de manera más activa mediante 
sus representantes a fin de poder los requerimientos directamente de ellos. 
 

7. Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la eficiencia 
y eficacia de los trabajadores administrativos en la institución? 

El personal que labora en la actual gestión es prácticamente nuevo, es decir, 
recién nos estamos acoplando a la institución, en ese sentido, los que ayudaría 
para ser más eficientes o eficaces sería inducirnos o capacitarnos mediante 
planes, los cuales pueden ser programados en nuestro horario laboral. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
La implementación de planes de inducción, así como capacitación para el 
personal. 
8. Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una 

transparente ejecución del gasto público? 
Los trabajadores deben regir sus funciones conforme lo establecido por 
ley, al hablar de transparencia y conforme a la ley de transparencia, valga 
la redundancia, se debe poner la información de la ejecución presupuestal 
del gasto público en las plataformas web pertinentes para que la población 
pueda acceder fácilmente a ella. 

 
  

Existe una 

inadecuada 

repartición de 

funciones en las 

áreas 

encargadas de la 

ejecución del 

gasto. 

Escaso 

cumplimiento 

total de objetivos, 

debido al 

enfoque de los 

trabajadores 

administrativos. 

Falta de 

seguimiento al 

personal 

administrativo en 

sus funciones a 

desempeñar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Código del protocolo o registro: E4 

L Descripción de las entrevistas-grabaciones-anotaciones Categorías 
emergentes 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 

1. Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia de la
planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales, elaboración
del presupuesto) del gasto público en la institución?

Las áreas usuarias o receptoras del gasto público deben plantear de manera 
sincera sus necesidades, esto es, mediante el cuadro de necesidades que se 
elabora antes de organizar o programar el presupuesto. 
¿Qué sugerencias o recomendaciones plantearía para su mejora?  
La sugerencia más idónea es establecer mesas de trabajo con las áreas 
usuarias, así como con el área encargada que lidero. 

2. Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la
planificación del gasto público en la institución?

Debido a que no existe una debida planeación por parte de las áreas usuarias 
respecto de sus actividades o proyectos a realizar, es decir, un requerimiento 
debidamente sustentado o estructurado, es que, no puede desarrollarse la 
planificación acorde a lo que el estado otorga como parte del gato público. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
Sugiero que el alumnado podría participar de manera más activa mediante 
sus representantes a fin de poder los requerimientos directamente de ellos. 

3. Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la eficiencia
y eficacia de los trabajadores administrativos en la institución?

El personal que labora en la actual gestión es prácticamente nuevo, es decir, 
recién nos estamos acoplando a la institución, en ese sentido, los que ayudaría 
para ser más eficientes o eficaces sería inducirnos o capacitarnos mediante 
planes, los cuales pueden ser programados en nuestro horario laboral. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
La implementación de planes de inducción, así como capacitación para el 
personal. 
4. Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una

transparente ejecución del gasto público?
Los trabajadores deben regir sus funciones conforme lo establecido por
ley, al hablar de transparencia y conforme a la ley de transparencia, valga
la redundancia, se debe poner la información de la ejecución presupuestal
del gasto público en las plataformas web pertinentes para que la población
pueda acceder fácilmente a ella.

Falta de 

sinceridad en el 

cuadro de 

necesidades por 

parte de las 

áreas usuarias. 

Inexistencia de 

una debida 

planeación por 

falta de 

requerimientos 

correctamente 

estructurados. 

Falta de pesquisa 

por parte de los 

responsables de 

las áreas sobre 

las necesidades 

reales de la 

institución. 

Falta de 

identificación 

institucional, lo 

que conlleva al no 

cumplimiento de 

objetivos 

propuestos como 

institución. 



 

 

Código del protocolo o registro: E5 

L Descripción de las entrevistas-grabaciones-anotaciones Categorías 
emergentes 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39  

1. Según su percepción, ¿Qué factores o razones determinan la eficacia de la 
planificación (cuadro de necesidades, objetivos institucionales, elaboración 
del presupuesto) del gasto público en la institución?  

Las áreas usuarias o receptoras del gasto público deben plantear de manera 
sincera sus necesidades, esto es, mediante el cuadro de necesidades que se 
elabora antes de organizar o programar el presupuesto. 
¿Qué sugerencias o recomendaciones plantearía para su mejora?  
La sugerencia más idónea es establecer mesas de trabajo con las áreas 
usuarias, así como con el área encargada que lidero. 
  
2. Según su percepción, ¿Qué factores limitan un debido desarrollo de la 

planificación del gasto público en la institución? 
Debido a que no existe una debida planeación por parte de las áreas usuarias 
respecto de sus actividades o proyectos a realizar, es decir, un requerimiento 
debidamente sustentado o estructurado, es que, no puede desarrollarse la 
planificación acorde a lo que el estado otorga como parte del gato público. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
Sugiero que el alumnado podría participar de manera más activa mediante 
sus representantes a fin de poder los requerimientos directamente de ellos. 
 

3. Según su percepción, ¿Qué factores o razones coadyuvan a la eficiencia 
y eficacia de los trabajadores administrativos en la institución? 

El personal que labora en la actual gestión es prácticamente nuevo, es decir, 
recién nos estamos acoplando a la institución, en ese sentido, los que ayudaría 
para ser más eficientes o eficaces sería inducirnos o capacitarnos mediante 
planes, los cuales pueden ser programados en nuestro horario laboral. 

¿Qué sugerencias y/o recomendaciones plantearía para su mejora? 
La implementación de planes de inducción, así como capacitación para el 
personal. 
4. Según su percepción, ¿Qué factores y/o razones conllevan a una 

transparente ejecución del gasto público? 
Los trabajadores deben regir sus funciones conforme lo establecido por 
ley, al hablar de transparencia y conforme a la ley de transparencia, valga 
la redundancia, se debe poner la información de la ejecución presupuestal 
del gasto público en las plataformas web pertinentes para que la población 
pueda acceder fácilmente a ella. 

  

Falta de 

publicación de la 

información de la 

ejecución 

presupuestal del 

gasto público en 

las plataformas 

web pertinentes 

conforme lo 

normado. 

Falta de mayor 

empleo del uso de 

la tecnología 

respecto a los 

portales web para 

la publicación de 

la información del 

gasto público. 

Incumplimiento 

normativo 

respecto a lo 

establecido por el 

Ministerio 

competente. 

 

 

 

 

 

 



Anexo 8. Protocolos de transcripción de las entrevistas 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: “Factores que condicionan la ejecución del gasto 

público en la Universidad Nacional del Santa, 2023”. 

Investigadora: Brenda Ninoshka Soriano Reyes 

Propósito del estudio: 

     Le invitamos a participar en la investigación titulada “Factores que condicionan 

la ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa, 2023 - I”, cuyo 

objetivo es determinar los factores que condicionan la ejecución del gasto público. 

Esta investigación es desarrollada por una estudiante de posgrado del  programa 

Maestría en Gestión pública, de la Universidad César Vallejo del               campus Chimbote, 

aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad, y con el permiso de la 

Universidad Nacional del Santa. 

Respecto al impacto de la investigación. Permitirá conocer los factores que 

vienen condicionando la ejecución del gasto público, beneficiando así a los 

estudiantes de educación superior. 

Procedimiento: 

Si usted decide participar en la investigación se realizará una encuesta y 

entrevista donde se recogerán sus percepciones sobre la investigación titulada: 

“Factores que condicionan la ejecución del gasto público en la Universidad Nacional 

del Santa, 2023”.  Esta encuesta tendrá un tiempo aproximado de 25 minutos. Las 

respuestas a la escala valorativa serán codificadas usando un número de identificación 

y, por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (Principio de autonomía): Puede hacer todas las 

preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su 

decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea continuar puede hacerlo 

sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia 

que NO existe riesgo o daño al participar en la investigación. Sin embargo, en el caso 

que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de 



responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informará que los resultados de 

la investigación se le alcanzará a la institución al término de la investigación. No 

recibirá algún beneficio económico ni de ninguna otra índole. El estudio no va aportar 

a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrán 

convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser 

anónimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la 

información que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no será usada para 

ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos permanecerán bajo custodia 

del investigador principal y pasado un tiempo determinado serán eliminados 

convenientemente. 

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar 

con la investigadora:  Brenda Ninoshka Soriano Reyes, email: 

sorianoreyesb@gmail.com  y docente asesor Dr. Roque Wilmar Florián Plasencia. 

Consentimiento: 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: ……………………………. 

Fecha y hora: ……………………………………… 

mailto:sorianoreyesb


ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, FIESTAS FLORES ROBERTO CARLOS, docente de la ESCUELA DE

POSGRADO MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA de la UNIVERSIDAD CÉSAR

VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesores de Tesis titulada: "Factores que condicionan la

ejecución del gasto público de la Universidad Nacional del Santa, 2023.

", cuyo autor es SORIANO REYES BRENDA NINOSHKA, constato que la investigación

tiene un índice de similitud de 12.00%, verificable en el reporte de originalidad del

programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas

no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas

para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

CHIMBOTE, 03 de Setiembre del 2023
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