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RESUMEN

La presente investigacidon tuvo como objetivo establecer la relacidn entre cultura
tributaria y cumplimiento tributario de los contribuyentes del régimen general del distrito
de Piura, actualmente. Para ello se aplicé la técnica de la encuesta, teniendo como
instrumento de recoleccién el cuestionario, el mismo que comprendié 32 preguntas de
contenido y 02 de control; la muestra establecida fue de 261 contribuyentes del régimen
general del distrito de Piura. Por otro lado, una vez recogida la informacién de interés
para la investigacion, se procedié al procesamiento de los datos obtenido, a través del
SPSS versién 21, haciendo el andlisis descriptivo y correlacional empleando el coeficiente
de Spearman. De esta manera se llegd a concluir que hay una relacidon positiva entre
cultura tributaria y cumplimiento tributario de los contribuyentes del régimen general del
distrito de Piura, es decir, que en los encuestados hay un reconocimiento importante al
hecho de asociar la cultura tributaria con el cumplimiento de sus deberes como
ciudadano y con valores, creencias y aptitudes acerca de la tributacién. Asi mismo; el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes es
un elemento fundamental para la recaudacién de impuestos y depende principalmente

de la cultura tributaria y del grado de aceptacion del sistema tributario.

Palabras clave:Cultura Tributaria, Cumplimiento Tributario, contribuyentes del régimen

general.
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ABSTRACT
This study aimed to establish the relationship between tax culture and tax compliance of
taxpayers of the General Regime of the Income Tax, currently from the district of Piura. To
achieve so, a survey technique was applied with the questionnaire as a collection
instrument, which included 32 content-based questions and 02 control-based ones; the
sample set was 261 taxpayers of the General Regime of the Income Tax from the district
of Piura. On the other hand, once the relevant information to the investigation was
collected, we proceeded to the processing of obtained data through SPSS Software
version 21, making the descriptive and correlation analysis and using the Spearman
coefficient. As a result, it could be shown that there is a positive relationship between tax
culture and tax compliance of taxpayers of the General Regime of the Income Tax
currently from the district of Piura, for instance, among the respondents there is an
important recognition of the fact of associating the tax culture to compliance their duties
as citizens with values, beliefs and attitudes about taxation. Likewise; voluntary
compliance with tax obligations by taxpayers is a key element of tax collection and

depends mainly on the tax culture and the degree of acceptance of the tax system.

Keywords:Tax Culture, Tax Compliance, taxpayers of the General Regime of the Income

Tax.
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