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RESUMEN

El estudio tuvo como propésito principal determinar la influencia de la participacion

de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.

Estudio de metodologia cuantitativa, tipo béasica, disefio no experimental,
explicativo y transversal. La poblacién censal estuvo constituida por 110 miembros
de juntas vecinales de una urbanizacion de un distrito de Carabayllo a quienes se
les aplic6 dos cuestionarios de 20 items cada uno, de escala ordinal. Los
documentos fueron validados por tres expertos: dos teméticos y un metoddlogo.
Los resultados de la prueba de fiabilidad determinaron una excelente confiabilidad
(Alfa de Cronbach).

Las estadisticas explicaron que el 39, 6% de los participes percibieron, a la variable
independiente, en el nivel medio, el 31,7% en el nivel bajo y el 28,7% en el nivel
alto. Sobre la percepciéon de la seguridad ciudadana, el 40,6% sefialaron que se
ubica en el nivel medio, el 30,7% en el nivel bajo y el 28,7% en el nivel alto. La
prueba de regresion logistica logro resultados de Nagelkerke = 69,40%, Wald > 4 y
significancia < 0,05, que permitieron comprobar la influencia de la participacion de

las juntas vecinales en la seguridad ciudadana.

Palabras clave: Comunidad, actividades de prevencion, delincuencia.
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ABSTRACT

The main purpose of the study was to determine the influence of the participation of

neighborhood councils in citizen security, Carabayllo 2023.

Quantitative methodology study, basic type, non-experimental, explanatory and
cross-sectional design. The census population consisted of 110 members of
neighborhood councils of an urbanization of a district of Carabayllo to whom two
questionnaires of 20 items each, of ordinal scale, were applied. The documents
were validated by three experts: two thematic and one methodologist. The results

of the reliability test determined excellent reliability (Cronbach's Alpha).

The statistics explained that 39.6% of the participants received the independent
variable at the medium level, 31.7% at the low level and 28.7% at the high level.
Regarding the perception of citizen security, 40.6% indicated that it is located at the
medium level, 30.7% at the low level and 28.7% at the high level. The logistic
regression test achieved results of Nagelkerke = 69.40%, Wald > 4 and significance
< 0.05, which allowed verifying the influence of the participation of neighborhood

councils on citizen security.

Keywords: Community, prevention activities, crime.



l. INTRODUCCION

El crecimiento descontrolado de la inseguridad ciudadana representa una
probleméatica compleja que implica la atencion gubernamental, en la que resulta
importante la activa participacion de los ciudadanos en organizaciones como lo son

las juntas vecinales (en adelante JJVV).

En el entorno mundial, se hace evidente que la inseguridad ciudadana se ha
originado por las malas gestiones gubernamentales, ausencia del estado y, altos
niveles de corrupcion, cuyos efectos adversos repercuten en la familia y la sociedad
la cual constituyen un quiebre de las oportunidades que, al causar frustracion en
los ciudadanos, se manifiestan en actos delictivos, de manera que, los paises
desarrollados (Espafia y Japon) enfrentan la inseguridad ciudadana con proyectos
que incluyen medidas preventivas (Sanchez, 2017). Indiscutiblemente los
propésitos preventivos involucran la participacion comunitaria con nuevos
paradigmas que invitan a la participacion del adulto mayor (King et al., 2020; Tuckett
et al., 2018). No obstante, la implementacion o la practica ineficiente de los métodos
preventivos es una caracteristica que se observa en los paises emergentes vy,

mucho mas, en los de menor capacidad econémica (Alonso et al., 2020).

El ambiente latinoamericano no escapa a la problematica mundial, en efecto,
los paises de la region son muy violentos, esta afirmacion se sustenta en los
calculos estadisticos del afio 2017 que nos alerta que la tasa de homicidios triplica
a la media mundial (22 por cada 100 000 habitantes). Esta problemética regional
es liderada por Honduras; Venezuela, Jamaica y El Salvador que sumado a las
altas tasas de agresiones fisicas y robos, los latinoamericanos, suelen sentirse
menos seguros (Muggah, 2017; Bullon, 2022; Pereyra et al., 2018). De igual
manera, se observa que paises como México, Colombia y Peru han establecido el
uso de modelos, para enfrentar el flagelo de la inseguridad ciudadana, que implica
la participacion vecinal y el desarrollo de actividades de prevencion del delito con
la finalidad de robustecer la confianza de las instituciones policiales (Quintero,
2020).

En el Perq, las tendencias de la criminalidad y delicuencia comin muestran
una realidad alarmante. El crecimiento comparativo del periodo 2020-2021 sobre

las imputaciones por comision de delitos (+25,63%) y vehiculos robados (+42,95%)



han generado un sentir de desconfianza de la comunidad hacia las autoridades y
elementos del orden, de modo que, en la percepcion del ciudadano vislumbra, en
el mediano plazo, sufrir algin percance delictivo. Esta situacion explica que al afio
2018 se cuente con mas de 16,500 juntas vecinales (INEI, 2022).

En el contexto local, los 400 000 habitantes del distrito de Carabayllo
demuestran el acelerado incremento poblacional (INEI, 2022). Este
acrecentamiento se asocia con el mayor nimero de denuncias por robo en la
jurisdiccion. En tal sentido, se observo seis JJVV en una urbanizacion del distrito
de Carabayllo conformadas y formalizadas en el afio 2022 para enfrentar la
inseguridad ciudadana, no obstante, se evidencié una reduccion de las
participacion de sus miembros en actividades preventivas. Siendo la participacion
de las JJVV un soporte categérico para enfrentar la realidad problemética, resulto
conveniente para el investigador analizar los elementos que fortalecen o debilitan

a las JJVV respecto a su efecto en la seguridad ciuadadana.

En tal sentido se expresé como problema general: ¢(Cémo influye la
participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023?
La que fue desagregado en los siguientes especificos: (1) ¢Como influye la
informacion de la participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 20237?; (2) ¢Como influye las acciones de proyeccién social de la
participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 20237;
(3) ¢, Como influye la cooperacion de actividades preventivas de la participacion de
las juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023?; y (4) ¢Coémo
influye los aportes no previstos de la participacion de las juntas vecinales en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 20237

Respecto a los motivantes, que explican del por qué se realiz6 el presente
estudio, se tuvo en cuenta a la justificacion teorica; dado que se utilizé diversas
teorias relacionadas a las variables investigadas, como un aporte a la gestiéon
publica, que desencadenaron en conocimientos especificos de la participacion de
las JJVV y la SC en el distrito de Carabayllo. Asimismo, se dio la justificacion
metodoldgica; debido a que los hallazgos son factibles para impulsar estudios
futuros, tanto en la literatura como en el uso de instrumentos, por ultimo, la

justificacion social se gener6 porque el estudio realizado en el campo de la gestion



publica representd un aporte en el conocimiento recuperado en la realidad con un

claro beneficio para los miembros de la comunidad.

Posteriormente, se propuso como propoésito principal: Determinar la
influencia de la participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023. Asimismo, se tomé en consideracion los subsiguientes
especificos: (1) Determinar como influye la informacion de la participacion de las
juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023; (2) Determinar como
influye las acciones de proyeccion social de la participacidn de las juntas vecinales
en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023; (3) Determinar como influye la
cooperacion de actividades preventivas de la participacion de las juntas vecinales
en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023, y (4) Determinar como influye los
aportes no previstos de la participacion de las juntas vecinales en la seguridad

ciudadana, Carabayllo 2023.

De lo expresado en los parrafos anteriores se llevo a enunciar la hipétesis
general: La participacion de las juntas vecinales influye en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023. Asimismo, se tom6 en consideracion los subsiguientes
especificos: (1) La informacion de la participacion de las juntas vecinales influye en
la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023; (2) Las acciones de proyeccion social de
la participaciébn de las juntas vecinales influye en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023; (3) La cooperacién de actividades preventivas de la participacion
de las juntas vecinales influye en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023, y (4)
Los aportes no previstos de la participacion de las juntas vecinales influye en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 2023 (Anexo 2).



Il MARCO TEORICO

En primer lugar, con la finalidad de orientar y conectar el propésito y la razén
del estudio se consider6 el aporte de diversos estudios precedentes

internacionales:

Citando a Swart et al. (2022), sostuvieron como objetivo examinar el vinculo
de la participacion vecinal con las caracteristicas sociodemograficas, percepciones,
experiencia violenta y apego vecinal en un barrio de Sudéfrica. De metodologia
descriptiva, correlacional-causal, aplicaron una encuesta a 300 personas. Lograron
hallar que las caracteristicas sociodemograficas, el género y la situacion laboral se
vinculan significativamente con la variable participacion vecinal y, por el contrario,
no existe relacion entre la violencia en la comunidad y la participacion vecinal.
Asimismo, expresaron el papel del contexto politico y econémico, actual y presente,
como elementos que tiene influencia en el involucramiento vecinal. Los
investigadores concluyeron que la participacion vecinal influye en las percepciones
de los integrantes de una organizacion, las cuales pueden ser disimiles con otras,

en funcién de los estimulos que cada uno recibe.

En esa linea, Morillo et al. (2020) tuvieron como finalidad establecer que la
participacion ciudadana es influenciada por la gobernabilidad. Estudio de enfoque
cuantitativo, explicativo, transversal. Como resultado detectaron que el 52,1% de
los participantes consideran que la gobernabilidad se encuentra en una fase de
proceso, un 35,5% en fase incipiente y, sélo el 12.4% la considera aceptable debido
al ineficiente desempenio de las autoridades que no satisfacen las necesidades de
la poblacion principalmente por la pobre participacion ciudadana. En cuanto a la
variable participacion ciudadana, el 57,9% la perciben en un nivel bajo, el 36,4%
regular y s6lo el 5,8% buena, debido a la sensacién de los componentes
comunitarios de no ser valorados en sus aportes para la toma de decisiones. Se
llegd a la conclusién, sobre la importancia del empoderamiento en la poblacion en
aspectos como la planificacion, ejecucion de obras y servicios, a traves, del impulso

coordinado y participativo de las juntas vecinales.

Yagual (2019) consider6 como objetivo comprobar el vinculo del
involucramiento comunitario en la seguridad ciudadana. Método cuantitativo,

descriptivo-correlacional. Contemplé una muestra de 179 participantes. Aplico la



encuesta y el cuestionario. Como resultado el 81% de los vecinos percibieron la
inseguridad debido a la carencia de actividades planificadas y a la minima
solidaridad de los pobladores. El 81% de los encuestados consideraron tener
conocimiento sobre la participacion vecinal y; el 57% sostuvieron que el ejercicio
contributivo tiene una secuela efectiva en el perfeccionamiento de los planes de
seguridad. La accion colectiva simboliza la necesidad de los individuos a convivir
organizadamente para generar acciones de proteccion en un espacio establecido.
Al compartir sus valores y propuestas de solucion fortalecen el espiritu colectivo. El
ejercicio de las diligencias preventivas configura una retroalimentacion para el
progreso de las politicas de seguridad que invitan a nuevos actores a la propuesta
de aplicacién de proyectos preventivos que fortalecen el capital social. Concluy6
con una correspondencia significativa entre la participacion vecinal y la SC.

En cuanto a los estudios nacionales se tiene a:

Cavero y Ulloa (2022) tuvieron como proposito establecer el aporte de las
JJVV en la SC. Investigacion de metodologia cuantitativa, correlacional y
transversal. La poblacion fue de tipo censal, constituida por 100 miembros de las
JJIVV de un distrito. Emplearon la encuesta y el cuestionario. Los datos recopilados
permitieron comprobar, como resultado, el crecimiento acelerado de las JJVV en
proporcién a los ejercicios delictivos, asimismo, el estadistico evidencié una
correspondencia entre los componentes de las JJVV y la SC: adiestramiento
(0,805), servicio (0,848), intervencién (0,741). El valor de r= 859 y sig. =0,000 les
consintio llegar a la conclusion de la presencia de una correspondencia directa y

fuerte de las JJVV y la seguridad ciudadana.

Los autores sefialaron la importancia de impulsar la formacién de colectivos
vecinales ante la ausencia de sus autoridades. Las JJVV deben ser empoderados
para ejercer control sobre las acciones que anticipen los riesgos de delitos en favor

de la comunidad.

En ese orden, Quispe (2021), enuncio el objetivo de determinar el vinculo de
diversas organizaciones vecinales y la seguridad vecinal. Empleo el estudio de ruta
cuantitativa, aplicada, no experimental, transversal; en tal sentido, tomé en cuenta
la participacion censal de 44 ciudadanos quienes aportaron su percepcion en base

al desarrollo de un cuestionario. La investigadora encontré6 como resultado que el



52% de los vecinos mostraron una participacion alta en sus actividades
relacionadas con las juntas vecinales, el 28% participacion media y un 20% baja;
que sumado a los valores inferenciales; de modo que, resaltoé la importancia del
ejercicio del control de la comunidad vecinal a partir de la reflexién, asi como al
fortalecimiento de campafas de adiestramiento que aseguren una proteccion para
los pobladores. El investigador observd que las JJVV son organizaciones que
tienen como finalidad coordinar con las fuerzas policiales y en la que debe primar

la comunicacién, cooperacion y coordinacion.

En un estudio similar, Quiliche (2020) propuso como objetivo demostrar la
relacion de la participacion de las JIVV con la SC. Para ello, emple6 la metodologia
cuantitativa, no experimental, nivel correlacional, alcance transversal. Con apoyo
del cuestionario identifico, como resultado, que el 50% de los encuestados
percibian a la SC en un nivel medio y un 60% consideraban a las JJVV en un nivel
alto; por lo que concluyé que logré6 comprobar la hipotesis en funcion a la

correspondencia directa y significativa de la SC y la participacion de las JJVV.

Por otro lado, el estudio de Mufiante (2020) formul6 como objetivo cuantificar
el involucramiento vecinal y la SC; de modo que, utilizé la metodologia cuantitativa,
descriptivo, correlacional. El investigador sobre una muestra de 231 ciudadanos
aplico el documento cuyos resultados demostraron que las actividades comunales
ejecutadas son un aporte valioso para dar batalla a los transgresores de la ley; en
consecuencia, llegé a la conclusion objetiva de una correspondencia alta y positiva

entre las JJVV y las actividades delictivas de una localidad del cono norte de Lima.

Asimismo, Flores (2020) en su estudio tuvo como finalidad establecer el
vinculo del nivel de participacibn comunitaria en la SC. La metodologia con ruta
cuantitativa, basica, descriptiva y correlacional. La participacién de 96 vecinos en
las encuestas bastd para obtener como resultado un nivel medio eficiente del 67,7%
en la participacion vecinal y un 65,6% de nivel medio eficiente en la seguridad
ciudadana, por otra parte, concluyo que dado el coeficiente estadistico (Spearman,

r = 0,723) alcanz6 una correspondencia alta entre las variables.

Por ultimo, Victoria (2019) sefialé6 como objetivo fijar la relacion manifiesta
del papel activo de las JJVV y la defensa de SC. Investigacion con una metodologia

de ruta cuantitativa, de disefio correlacion causal y cuya muestra de 54 pobladores



de 18 organizaciones fueron sometidos a una encuesta cuyos resultados muestran,
respecto a las juntas vecinales, una percepcion del 94,4% de los vecinos opinaron
que el sentido de cooperacion se disponen en el nivel alto; un 86,7% fallaron que
los elementos constitutivos de la participacion social se hallan en un nivel alto; un
84,4% cree que los factores organizacionales tienen un nivel alto. En cuanto a la
seguridad ciudadana, un 88,9% enjuiciaron que la credibilidad se localiza en un
nivel alto; el 94,4% creyeron que los delitos y amenazas se ubican en un nivel alto
y; por ultimo, el 75,6% entendieron que la correlacién que existe entre la policia con
las familias y la comunidad se encuentra en un nivel alto. Por otra parte, a razon de
la prueba estadistica del t de student concluy6 con la correspondencia significativa
entre las JJVV y la SC. El autor considerdé la importancia del involucramiento vecinal
con actividades que consideren el conocimiento y mapeo de los puntos vulnerables
del delito; asimismo, sobre la efectividad de la cooperacion de las JJVV al realizar
actividades preventivas juntos a la PNP dado que el conocimiento del territorio

donde residen facilita la identificacion de los puntos débiles.

Ahora bien, diversos modelos tedricos dieron fundamento epistemoldgico a
la variable participaciéon de las juntas vecinales, cuya definicion conlleva una
relacion con la gestidn en aspectos organizacionales, en tal sentido, el postulado
de la Teoria de las relaciones humanas rescatan la contribucién que los grupos
sociales, con caracteristicas propias, tienen hacia la organizacion y, por otra parte,
como la suma de las individualidades maximiza la eficiencia de las actividades, de
modo que, se logra inferir que una organizaciébn es mas solida si se logra la
integracion de las personas que aportan en su funcionamiento. Asi también, se
consideré a la Teoria de los sistemas cooperativos de Barnard quien explico que
los grupos organizados se justifican por la practica de la cooperacién de sus
miembros. La relacién y la interaccion es un punto esencial para que el colectivo
logre las metas planificadas. En tal sentido, se sefiala que la perfeccién de los
cometidos organizacionales se da con el aseguramiento de la colaboracion de los
miembros que la constituyen en la que debe imperar la equidad, en el trato y el
beneficio (Rivas, 2009). Por ultimo, la Teoria del capital social, ahonda como las
relaciones que existe entre los ciudadanos que forman parte de una organizacion
social les facilita la practica de valores éticos y de proyectos sociales con el

propésito de solucionar problemas que afectan su entorno politico-social y obtener



ventajas a partir de la disposicion de las oportunidades (Huaman, 2022; Barrios et
al., 2021).

Sobre las definiciones, se tiene consideracion principal a Huaytalla (2019)
quien expresOd que la participacion de las JJVV son instituciones vecinales,
promovidas y estructuradas por la PNP para impulsar actividades de prevencion.
De igual modo, Mendoza (2021) argumenté que son organizaciones comunitarias
guiados por la Policia Nacional del Pert (en adelante PNP) con el propoésito de
instituir una cultura ciudadana sustentada en los principios de convivencia,
integracion y paz. Asimismo, el Instituto de Defensa Legal sostiene que son
entidades vecinales formadas con el proposito de realizar actividades de
autoproteccion (Blume y Mejia, 2011). En sintesis, bajo una definicion propia, se
infiere que las JJVV son entidades civiles formales, de participacién comunitaria,
qgue desarrollan diversas actividades preventivas con la finalidad de enfrentar la

inseguridad ciudadana

En cuanto al amparo normativo, la Ley N° 29701 sostiene los beneficios que
brinda las JJVV al efectuar tareas que anticipan acciones débiles de la inseguridad
(preventivas), de traslado del conocimiento delictivo a las fuerzan del orden
(informativas) y de proyeccion social (Congreso de la Republica, 2011). De igual
manera, la ley que hace manifiesta las acciones de los derechos de participacion y
control ciudadano impulsa la participacion ciudadana, en el desarrollo de los
gobiernos de nivel regional y local por medio de la formacién de la junta vecinal
comunal (Ley N° 26300).

La PNP promueve la creacion y formacion de las JJVV como un medio
integral para enfrentar la inseguridad ciudadana. Los miembros que la conforman
no tienen ninglin conocimiento o experiencia de labores comunitarias, es decir, no
han recibido - o reducidamente — una formacién teédrica y practica. Los miembros
pertenecen a un sector comunitario que eligen a sus representantes por voto
popular, siendo la participacion voluntaria y no remunerada y el coordinador debe
contar con competencias adecuadas como el ser altruistas, tener un alto grado de
sensibilidad social, ser respetuoso de los deberes y derechos ciudadanos, entre
otros (Alvarez, 2010).



Ahora bien, Huaytalla (2019) indica que con el acrecentamiento de la
fechoria y la violencia corresponde un nuevo rol a las JJVV. Esta evolucion del
delito demuestra que las JJVV y la PNP no se han adaptado a las nueva
condiciones de inseguridad de la sociedad peruana, de ahi que, nuevos elementos
podrian influir en la participacion o incorporacion de nuevos miembros. En ese
sentido, se observa que el involucramiento ciudadano podria de ser un gran
beneficio para el Estado en su aporte de ideas y experiencias que fortalezcan otros
servicios publicos (Beeri et al., 2019; Meri¢kova et al., 2016). La efectividad de la
participacion vecinal se da inicialmente en la confianza hacia sus autoridades; sin
embargo, diversos factores pueden afectar el concurso eficaz de los ciudadanos;
por ejemplo, la peculiaridad de los integrantes de una comunidad podria determinar
el apoyo o, por el contrario, la restriccion del involucramiento comunitario (Hand y
Howrey, 2019; Listhaug y Jakobsen, 2017; Sahamies, Haveri, & Anttiroiko, 2022).

En las circunstancias expuestas, el Estado debe prestar especial atencion al
enorme potencial que conlleva la participaciéon de los ciudadanos en el logro de la
justicia e inclusién social (Huaman, 2022). Es posible observar que la practica
decidida de otros gobiernos en el uso de diversas herramientas puede reafirmar la
participacion comunitaria de manera sostenible y efectiva (Holum, 2022; Bastos, et
al., 2022; Quintero et al., 2020). Lo comentado presenta coherencia por el vinculo
que se da entre el deber social, la administracion local y los ciudadanos (Gonzélez,
2022).

El siguiente punto trata de las dimensiones, Huaytalla (2019) consider6
cuatro componentes: Informacién, acciones de proyeccién social, cooperacion de
actividades preventivas y los aportes no previstos. En cuanto la dimension 1:
Informacion; hace referencia al traslado de la informacion a la PNP sobre los
hechos delictivos conocidos. Son subcomponentes: (i) la planificacion; si los
informes permiten planificar los operativos policiales de seguimiento, evaluacion e
intervencion (ii) la reserva; sobre la informacion y medidas de proteccion al
informante (iii) eficacia y reconocimiento de la informacion; en la que se admite la
importancia de la contribucion ciudadana (Huaytalla, 2019). Por otra parte, la R.M.

N° 0880 (2015) contempla que la informacién es el proceso de dar alerta a la PNP



sobre los actos delictivos conocidos para ser registrados en el libro denominado

Reservado.

Respecto a la dimensién 2: Acciones de proyeccidon social; que son las
actividades de empuje social. Son subcomponentes: (i) Participacion en actividades
de bienestar; que resalta las acciones como la entrega de viveres, celebraciones
del dia de la madre, navidad, actividades deportivas, etc., (i) Enfoque en la
seguridad ciudadana; que impulsa la participacion del poblador en asuntos de
seguridad ciudadana v, (iii) Focalizacion; que trata sobre informacion de los puntos

vulnerables que aprovecha la delincuencia (Huaytalla, 2019).

Asimismo, la dimensién 3: Cooperacidon en actividades preventivas;
representa las actividades que involucren cooperacion con el entorno social: Son
subcomponentes: (i) Actividades preventivas; consideradas como campafas
civicas, marchas de sensibilizacion, entre otros, (ii) Patrullaje conjunto; como un
proceso conjunto con los elementos policiales para disuadir y evitar acciones de
falta a las normas en lugares publicos (Huaytalla, 2019). Por otra parte, Ricard y
Grodji (2021) sostienen que las JIJVV como actores comunitarios se encuentran
debidamente preparados para interactuar en forma conjunta con los elementos

policiales.

Por ultimo, la dimensién 4: Aportes no previstos; se refiere a contribuciones
imprevistas. Se tiene como subcomponentes: (i) Desempefio policial, el aporte
ciudadano debe mejorar el resultado de la policia, (i) Confianza; la participacion
debe lograr que no merme la confianza de la policia en el resto de la sociedad v,
(iii) Profundizacion y consolidacion ciudadana; que es la extension de las

ensefianzas que la JJVV genera una reflexion en la ciudadania

Por otra parte, respecto a la variable, seguridad ciudadana, se tiene los
alcances epistemoldgicos de la Teoria de prevencién situacional que busca reducir
la practica del delito desanimando a potenciales delincuentes a realizar actos
delictivos. Detras de este modelo se resguarda la Teoria de las actividades
rutinarias que fija la posibilidad de la ocurrencia de un delito en un espacio
acostumbrado por el delincuente, en tal sentido, las rutinas de los actos delictivos
podrian ser afectados si las victimas generan cambios en sus actividades

acostumbradas (Arias y Luneke, 2022). Asimismo, la Teoria de la prevencion del
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delito, en su apartado del disefio ambiental, considera la puesta en ejecucion de
cinco principios: (1) la vigilancia natural de los espacios a través de disefios que
faciliten la observacion; (2) la vigilancia natural que incida en el bosquejo de las
ventanas, iluminacion y del paisaje; (3) el mantenimiento, que involucra aspectos
de planificacion de aseo de los espacios publicos; (4) el fortalecimiento territorial
del entorno de parte del individuo y; (5) la participacion vecinal, que refiere el
involucramiento de los vecinos en funcion al conocimiento que tienen sobre su

barrio o comunidad (Saville, 2009).

Sobre las definiciones, se tiene atencion principal a Diaz (2022) quiene
define a la SC como la capacidad gubernamental para suministrar y disefiar un
modelo preventivo de amparo de la vida y de la propiedad de los ciudadanos que
les permita desarrollarse en un ambiente de armonia y una mejor calidad de vida.
Como sefiala, Colina (1999) sefiala que la SC son diversas acciones estratégicas
preventivas cuyo proposito se direcciona a minimizar las diversas amenazas
provocadas por la inseguridad ciudadana. De modo que, se consideré como una
definicién propia de la SC al conjunto de tareas multisectoriales, impulsadas por el
Estado, para planificar acciones preventivas que protejan a los ciudadanos de los
delitos con el objeto de alcanzar la coexistencia pacifica y una 6ptima calidad de
vida. La definicion de la SC esté ligada a actividades de prevencion del delito que
esta presente en el disefio de los lineamientos de accién del Estado la cual propicia

el involucramiento ciudadano.

Por otro lado, el marco regulatorio peruano, la define como una actividad del
Estado para afirmar la convivencia arménica y pacifica de los ciudadanos,
promoviendo las acciones preventivas comunitarias contra el delito y faltas (Ley N°
27933, 2003). Lo expresado se afianza por el caracter vinculante e integral de la
SC que se ampara principalmente en la Carta Magna al remarcar el objetivo
fundamental del Estado el cual responde a la proteccion de la persona y su dignidad
(Constitucion Politica del Peru, 1993). En esa linea, la procedencia normativa recae
en el derecho estatutario que hace referencia al sistema funcional orientador del
involucramiento del Estado en materia de SC y cuya finalidad es la de resguardar
la practica autbnoma, de los ciudadanos, de las circunstancias necesarias para

ejercer los derechos humanos, acreditar la seguridad, armonia, sosiego, las
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garantias propias y generales con alcance nacional (Ley N° 27933, 2003).
Adicionalmente, se vinculan otras normativas como la Ley N° 29158 que hace

referencia al principio de prevencion de servicio al ciudadano.

El origen de la variable se remonta a épocas del General Franco en Espafia,
cuya finalidad fue la de destruir el organismo represivo, reorganizar la policia y
disminuir la desconfianza y el temor fundado hacia las instituciones del Estado
(Gasper y Gomez, 2015). Cabe precisar, ademas, que siendo la poblacién la
quintaesencia de la ciudad simbolizan su continuacién, de manera que, es

imperioso para los gobernantes proteger a los ciudadanos (Pavlik, 2019).

La SC busca impedir el progreso delictivo a través del establecimiento de
ideas, mecanismos 0 propuestas preventivas efectivas y democréticas que
reduzcan las causas psicosociales que impulsan a las personas a violar la ley las
cuales pueden tener un impacto en los indicadores de los delitos denunciados o en
la percepcidn de inseguridad (Dammert y Luneke, 2004; Muggah y de Boer, 2019).
En esa linea, el ciudadano debe ser un participe activo de la seguridad con
responsabilidades definidas y desarrollo de sus capacidades para enfrentar a la

delincuencia en beneficio de la convivencia y seguridad comunal (Emerson, 2020).

En cuanto a las dimensiones, se considerd los tres componentes de
Dammert y Lunecke (2004), las cuales son: (1) Prevencion social, (2) Prevencion

situacional y, (3) Prevencion comunitaria.

En cuanto a la dimensionl: Prevencion social; Barkan, en el afio 1997,
sefal6é que esta dimension busca impedir el progreso delictivo a través del enfoque
de los factores sociales que impulsan a los individuos a violar la ley. Esta dimension
tiene en cuenta como medidores a: (i) la educacion y socializacion, (i) la conciencia
publica, (iii) las campafias de propaganda masiva, (iv) la vigilancia vecinal, (v) la
consolidacion de la comunidad y; (vi) la respuesta frente al comportamiento criminal
(Dammert y Lunecke, 2004). Por otro lado, la ONU (2007) la conceptlia como una
serie de acciones estratégicas para decrementar los actos delictivos y sus secuelas

sociales.

Por otro lado, la dimension 2: Prevencién situacional; el afio 2000, Van Dijk
y De Waard sefialaron que este componente tiene la finalidad de reducir los motivos

que impulsan los delitos. Esta dimension tiene en cuenta como medidores a: (i) la
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vigilancia a sospechosos, (i) la focalizacion de puntos criticos, (iii) el disefio
medioambiental; (iv) la disuasion general, (v) el mapeo de la violencia e
inseguridad, (vi) la aplicacién de sistemas de alerta disuasivos, (vii) disefio de
medidas en grupos de alto riesgo, (viii) prediccion de riesgo vy, (ix) valoracion del
peligro y del riesgo (Dammert y Lunecke, 2004). Por otro lado, Cebrian y Sufiez
(2020) consideraron que esta dimension contiene diversos tipos como las
estrategias para reducir el delito; riesgos, ventajas, justificaciones y provocaciones.
Asi también, Sozzo (2000) sefiala que es el cambio del espacio frecuente de delitos

para reducir la delincuencia.

Por dltimo, la dimension 3: Prevencion comunitaria; es la interaccion de las
dos primeras que contiene las propuestas destinadas a la comunidad. Se ha
considerado como medidores: (i) las politicas publicas; que tiene como destino la
comunidad motivo y donde se apela a que sean los ciudadanos los ejecutores; (ii)
Control; las organizaciones como las juntas vecinales deben consolidar los
sistemas de control social para tratar de disminuir la delincuencia; (iii) otras
participaciones; como la formacién de otras asociaciones de prevencion del delito
(asociaciones deportivas); (iv) el involucramiento vecinal: a través de la mejora de
la seguridad y la disuasion de la criminalidad con la participacién de la policia
comunitaria y, (v) la participacién organizada como mediadores de conflicto en la
solucién de las disputas vecinales (Dammert y Lunecke, 2004). Para Sozzo (2000)
la aplicacion se da en el soporte tedrico elaborado, sino en la meditacion sobre la
delincuencia y la manera de enfrentarlo. Por otra parte, para Aguirre (2016) esta
dimension trata de como la comunidad reconstruye el control social a partir de las
coordinaciones del estado, autoridades y la ciudadania impulsando la organizacion

y cooperacion comunal.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Se concurrié en la practica del tipo basica; dado que, a partir del sustento tedrico
se profundizo la comprension de los conocimientos de los hechos relacionados con
las JJVV y SC. En efecto, la investigacion basica amplia y enriquece con

desconocidos conocimientos la teoria existente (Bologna, 2022).

La investigacion presento el disefio no experimental; dado que, se analizé la
situacién de las variables en su contenido natural, es decir, sin ejercer ningun tipo
de influencia o alteracion de la participacion de las JJVV. En concordancia con
Hernandez y Mendoza (2018) los estudios no experimentales necesitan de una
estrategia con la finalidad de conseguir los datos necesarios que respondan

convenientemente a la formulacion de las interrogantes del estudio.

Por otro lado, fue transversal; dado que, los procedimientos efectuados para
el recojo de la opinion se dio en un tiempo explicito. Para Hernandez y Mendoza

(2018) en el disefio transversal se captura la informacion en un Gnico instante.

Por ultimo, la investigacién fue explicativa porque el investigador encontré la
correspondencia causa y efecto entre las JJVV y la SC. Para Hernandez y Mendoza
(2018) las investigaciones explicativas determinan las causas de los fenémenos

estudiados.

Asimismo, se tuvo en cuenta la aplicacion del enfoque cuantitativo para
seguir una linea de estudio sistematizado para el célculo de las cantidades
expuestas en las variables. De acuerdo a Hernandez y Mendoza (2018) la ruta
cuantitativa se caracteriza por un cumulo de procedimientos secuenciales con el
propdsito de evidenciar y comprobar diversas formulaciones con el apoyo de

herramientas matematicas.
3.2. Variables y operacionalizaciéon
3.2.1. Variable independiente: Participacion de las JJVV

Definicion conceptual; Huaytalla (2019) expresa que son instituciones vecinales,
impulsadas y estructuradas por la PNP, para favorecer con actividades la

seguridad.
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Definicion operacional; de acuerdo a Huaytalla (2019) la cuantificacion tuvo en
cuenta a la: Informacion, acciones de proyeccion social, cooperacion de actividades

preventivas y actividades no previstas; que se ha tomado para medir la variable.
3.2.2. Variable dependiente: Seguridad ciudadana

Definicion conceptual; Diaz (2022) la define como la capacidad gubernamental -
en vinculos con otros sectores como el privado, académicos, particulares
organizaciones comunitarias, vecinales y poblacién -, en suministrar y disefiar un
modelo preventivo de amparo de la vida y de la propiedad de los ciudadanos que

les permita desarrollarse en un ambiente 6ptimo.

Definicion operacional; segun, Dammert y Lunecke (2004) la cuantificacion tuvo
en cuenta a la: prevencioén social, prevencion situacional y prevencion comunitaria,

para la medicién de la variable.

El detalle de la operacionalizaciébn se expone en la matriz situado en el

anexo 1.
3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de andalisis

Poblacion; respecto a la poblacion; los estudios de Herndndez y Mendoza (2018)
seflalan que el término poblacion equivale a la suma total de individuos que la
conforman y que manifiestan una caracteristica comun para el desarrollo de un
estudio. Siendo importante para la investigaciéon recabar la mayor informacion, se
contemplé como poblacién a los 136 conformantes de las 6 JJVV de una
urbanizacién en el distrito de Carabayllo. En funcion a lo expresado se tuvo en

cuenta lo subsiguiente:

Criterio de inclusion; se convino aceptar como poblacién a los miembros afiliados
a las JJVV hasta el 31 de abril de 2023 y residentes en una urbanizacién de la
localidad de Carabayllo.

Criterio de exclusién; se ajusto respecto a los miembros con menos de tres meses
de afiliacion a las JJVV y no residentes en una urbanizacion de la localidad de

Carabayllo.

Muestra; que de acuerdo a Arias et al. (2016) corresponde a los elementos que

son partes constituyentes de la poblacién, es decir, un subconjunto de los
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elementos, datos, etc. Para beneficio de la investigacion se estipuld una muestra

representativa conformada por 101 miembros de las JJVV.

Muestreo; de modo que para seleccionar la muestra, que represente a la poblacion
determinada, se utiliz6 como técnica estadistica el muestreo del tipo probabilistico,
aleatorio simple (Arias-Gomez et al.,2016). De manera que, para el calculo de la
poblacion se empled la fomula de poblacion finita, la cual determinpo un resultado
de 101 elementos (Anexo 6) . Por otra parte, para establecer la muestra aleatoria
simple se empled una hoja de célculo en que se consigno a los elementos un codigo
binario 0, 1; luego, se procedid a seleccionar a los elementos 1 y posteriormente a

los 0 hasta completar la muestra representativa.

Unidad de analisis; correspondi6 al miembro de las JJVV de una urbanizacion en
el distrito de Carabayllo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica corresponde a la estrategia utilizada para entablar la conexion con los
conformantes de las JJVV fue la encuesta; en tal sentido, los procedimientos que
se realizaron, bajo coordinaciones anticipadas, fue la obtencion de los datos a
través de preguntas aplicadas a los 101 miembros de las JJVV. A decir de
Hernandez y Mendoza (2018) son instrucciones sistematizadas que aseguran la
recoleccion de las indagaciones. Por otra parte, Carhuancho et al. (2019) afiade
que la encuesta es un procedimiento que permite al investigador hacer las

coordinaciones previas de tiempo y espacio para la aplicacion del instrumento.

En esa linea, el instrumento que contuvo las interrogantes y la escala de
medicion fue el cuestionario (Anexo 3); herramienta que facilité la produccién de los
datos. Hernandez y Mendoza (2018) en un término amplio la renombra como un
utensilio de calculo, un recurso empleado para recoger los datos indagatorios. En
esa linea, el estudio tom6 en cuenta dos instrumentos: (a) Para medir la
participacion de las JJVV vy, (b) Para medir la seguridad ciudadana. Cada
cuestionario contemplo 20 items y la posibilidad de acceder a respuestas multiples

con escala tipo ordinal. La ficha técnica de los instrumentos se sitta en el anexo 4.

De la validez, segun, Fuentes (2020) cuando en una investigacion se refieren al

término validez, se expresa a la capacidad del documento de medir los hechos que

16



se pretenden investigar; agregando que su aplicabilidad se logré con la evaluacion
de las interrogantes en su claridad, coherencia y pertinencia con el denominado
validez de contenido. De manera que, los instrumentos fueron sometidos a la
evaluacion de tres expertos: dos tematicos y un metoddlogo; quienes otorgaron el
certificado correspondiente al considerar, de manera unanime, que el instrumento

es aplicable para la investigacion (ver anexo 5).

De la confiabilidad, asimismo, Herndndez y Mendoza (2018) refieren que la
confiabilidad consiste en que el resultado de la aplicacion del instrumento alcanza
un coeficiente confiable y que este al ser aplicado en escenarios diferentes van a
alcanzar resultados iguales o semejantes. De modo que, se efectué un ensayo
piloto a 20 conformantes de las JJVV y cuyas derivaciones pasaron la prueba de
fiabilidad. Los resultados se obtuvieron con el modelo del Alfa de Cronbach los
cuales evidenciaron un 0,941 (variable independiente) y 0,933 (variable
dependiente). Dado que los valores encontrados se acercan a 1, se infiere que

coexiste, para su aplicacion, una alta confiabilidad (Anexo 7).
3.5. Procedimientos

Direccionado al cumplimiento del propdésito investigativo, se cumplié con las
siguientes instrucciones para la diligencia de los documentos. En primer lugar; se
hizo las coordinaciones necesarias con los coordinadores de las JJVV para
identificar a los participantes. En segundo lugar; se hizo una visita domiciliaria para
explicar el sentido de la investigacion, la introduccion e instrucciones para el llenado
del cuestionario, asimismo se programo la fecha y hora para su desarrollo. En tercer
lugar; en funcién a las posibilidades del participante la ejecucién del instrumento se
dio las siguientes facilidades: presencial, grupo de mensajeria WhatsApp y Google
Forms. En cuarto lugar, los resultados fueron registrados en una hoja de célculo

(Anexo 8) y exportados a un programa estadistico para su posterior andlisis.
3.6. Método de anélisis de datos

Al obtenerse y ordenarse las cantidades tabuladas se procedio con el
calculo estadistico por medio del programa informatico SPSS, V25; por el cual se
logr6 de manera conveniente y oportuna el andlisis descriptivo e inferencial. En
primer lugar; la estimacion descriptiva, permitié describir a través de frecuencias y

porcentajes a las variables de estudio a través de la presentacion de tablas en
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frecuencias y porcentajes que explicaron el nivel de las JJVV y la SC. En segundo
lugar; la contribucion de la estadistica inferencial permitio al investigador contrastar
las hipétesis enunciadas; en ese sentido, permiti6 consumar los objetivos
propuestos siendo una investigacion de nivel explicativa, se utilizé como técnica de

analisis la prueba de regresion logistica ordinal.
3.7. Aspectos éticos

La préactica de la investigacion tuvo a consideracion el uso de las normativas
de la universidad para la elaboracion de tesis, asimismo, en tal sentido, se cumplié
con las citaciones y referencias correspondientes de las fuentes utilizadas y el uso
de la Normativa APA 7ma edicién, de modo que el estudio paso la revision de la
prueba de similitud que se adjunta en el anexo 9. Asimismo, se respeto la libertad
de participacion brindando las instrucciones a los participantes quienes ejercieron
con voluntad propia la ejecucion de los cuestionarios. Por ultimo, la investigacion

no afectd a los participantes pues se respeto la confidencialidad de los resultados.
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V. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
Tabla 1

Niveles de contingencia de las variables participacion de las juntas vecinales y la
seguridad ciudadana

Seguridad ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Participacion Bajo Cuenta 25 7 0 32
de las juntas % 24,8% 6,9% 0,0% 31,7%
vecinales  Medio  Cuenta 6 29 5 40
% 5,9% 28,7% 5,0% 39,6%
Alto Cuenta 0 5 24 29
% 0,0% 5,0% 23,8% 28,7%
Total Cuenta 31 41 29 101
% 30,7% 40,6% 28,7% 100,0%

Al exponer la tabla 1, es posible observar que el 28,7% de los encuestados
percibieron a la variable participacion de las JJVV en un nivel medio cuando la SC
estd en un nivel medio, asimismo, el 24,8% calificaron en el nivel bajo la
participacion de las JJVV cuando la SC se encuentra en el nivel bajo y, por ultimo,
el 23,8% calificaron en el nivel alto la participacion de las JJVV cuando la SC se

halla en el nivel alto.

Tabla 2

Niveles de contingencia de la dimensién informacién y la variable la seguridad
ciudadana

Seguridad ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Informaciéon Bajo Cuenta 26 9 1 36
% 25,7% 8,9% 1,0% 35,6%
Medio Cuenta 4 21 12 37
% 4,0% 20,8% 11,9% 36,6%
Alto Cuenta 1 11 16 28
% 1,0% 10,9% 15,8% 27, 7%
Total Cuenta 31 41 29 101
% 30,7% 40,6% 28,7% 100,0%

Al exponer la tabla 2, es posible observar que el 25,7% de los encuestados
percibieron a la dimension informacién de las JJVV en un nivel bajo cuando la SC

esta en un nivel bajo, asimismo, el 20,8% calificaron en el nivel medio la dimensién
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informacion de las JJVV cuando la SC se encuentra en el nivel medio y, por ultimo,
el 15,8% calificaron en el nivel alto la dimension informacién de las JJVV cuando la

SC se encuentra en el nivel alto.

Tabla 3

Niveles de contingencia de la dimension acciones de proyeccion social y la variable
la seguridad ciudadana

Seguridad ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Acciones Bajo Cuenta 23 10 0 33
de _ % 22,8% 9,9% 0,0% 32,7%
proyeccion  Medio  Cuenta 8 22 8 38
social % 7,9% 21,8% 7,9% 37,6%
Alto Cuenta 0 9 21 30
% 0,0% 8,9% 20,8% 29,7%
Total Cuenta 31 41 29 101
% 30,7% 40,6% 28,7% 100,0%

Al exponer la tabla 3, es posible observar que el 22,8% de los encuestados
percibieron a la dimensién acciones de proyeccion social de las JJVV en un nivel
bajo cuando la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 21,8% calificaron en el nivel
medio la dimensién acciones de proyeccion social de las JJVV cuando la SC se
encuentra en el nivel medio y, por ultimo, el 20,8% calificaron en el nivel alto la
dimension acciones de proyeccion social de las JJVV cuando la SC se encuentra

en el nivel alto.

Tabla 4

Niveles de contingencia de la dimensién cooperacion de actividades preventivas y
la variable la seguridad ciudadana

Seguridad ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Cooperacién Bajo Cuenta 26 12 0 38
de % 25,7% 11,9% 0,0% 37,6%
actividades  pMedio  Cuenta 5 22 11 38
preventivas % 5,0% 21,8% 10,9% 37,6%
Alto Cuenta 0 7 18 25
% 0,0% 6,9% 17,8% 24,8%
Total Cuenta 31 41 29 101
% 30,7% 40,6% 28,7% 100,0%

Al exponer la tabla 4, es posible observar que el 25,7% de los encuestados

percibieron a la dimension cooperacion de actividades preventivas de las JJVV en
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un nivel bajo cuando la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 21,8% calificaron en
el nivel medio la dimension cooperacion de actividades preventivas de las JJVV
cuando la SC se encuentra en el nivel medio y, por ultimo, el 17,8% calificaron en
el nivel alto la dimension cooperacion de actividades preventivas de las JIVV

cuando la SC se encuentra en el nivel alto.

Tabla b

Niveles de contingencia de la dimension aportes no previstos y la variable la
seguridad ciudadana

Seguridad ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Aportes no  Bajo Cuenta 19 16 0 35
previstos % 18,8% 15,8% 0,0% 34, 7%
Medio Cuenta 11 18 15 44
% 10,9% 17,8% 14,9% 43,6%
Alto Cuenta 1 7 14 22
% 1,0% 6,9% 13,9% 21,8%
Total Cuenta 31 41 29 101
% 30,7% 40,6% 28,7% 100,0%

Al exponer la tabla 5, es posible observar que el 18,8% de los encuestados
percibieron a la dimensién aporte no previstos de las JJVV en un nivel bajo cuando
la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 17,8% calificaron en el nivel medio la
dimension aporte no previstos de las JJVV cuando la SC se encuentra en el nivel
medio y, por ultimo, el 13,9% calificaron en el nivel alto la dimension aporte no

previstos de las JJVV cuando la SC se encuentra en el nivel medio.
4.2. Andlisis inferencial

Prueba de hipotesis

Prueba de hipoétesis general

Ho: La participacion de las juntas vecinales no influye significativamente en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.

Ha: La participacion de las juntas vecinales influye significativamente en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.
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Tabla 6

Pseudo R cuadrado

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,615
Nagelkerke 0,694
McFadden 0,439

Funcién de enlace: Logit.

La tabla 6 muestra el resultado de Nagelkerke que sefala que la conducta de la
seguridad ciudadana se debe a un 69,40% con relacion a la conducta de la

participacion de las JJVV.

Tabla 7

Estimaciones de pardmetro de la variable participacion de las juntas vecinales en
la seguridad ciudadana

Estimaciones de parametro

Intervalo de
Estimacion grer?r' Wald gl Sig. %
inferior superior

Umbral [Seguridad ciudadana = 1] -5,380 0,758 50,359 1 0,000 -6,866 -3,894

[Seguridad ciudadana = 2] -1,574 0,492 10,226 1 0,001 -2,539 -0,609

[Participacidon_de_las_juntas_vecinales=1] -6,661 0,868 58,924 1 0,000 -8,362 -4,960
Ubicacién [Participacidon_de_las_juntas_vecinales=2] -3,589 0,684 27,503 1 0,000 -4,930 -2,247

[Participacidn_de_las_juntas_vecinales=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 7 refiere una significancia < 0,05 y un valor de Wald > 4 en el nivel 1y 2
de la variable JJVV y la SC, lo que demuestra que hay una influencia significativa
de las JJVV en la SC. En tal sentido, se contradice la hipétesis nula y se admite la
hipotesis alterna. Los resultados se traducen en la participacion de las JJVV al estar

en un nivel bajo la SC también si situara en nivel bajo.
Comprobacién de la hipotesis especifica 1

Ho: La informacién no influye significativamente en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023.

Ha: La informacion influye significativamente en la seguridad ciudadana, Carabayllo
2023.
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Tabla 8
Pseudo R cuadrado

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,429
Nagelkerke 0,485
McFadden 0,258

Funcién de enlace: Logit.

La tabla 8 muestra el resultado de Nagelkerke que sefala que la conducta de la
seguridad ciudadana se debe a un 48,50% con relacion a la conducta de la

informacion.

Tabla 9

Estimaciones de parametro de la variable participacion de las juntas vecinales en
la seguridad ciudadana

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al 95%
Estimacion [E)rersc:/r. Wald gl Sig. Limite  Limite
inferior superior
Umbral [Seguridad ciudadana = 1] -3,134 0,556 31,711 1 0,000 -4,224 -2,043
[Seguridad ciudadana = 2] -0,299 0,378 0,624 1 0,430 -1,040 0,442
[Informacion=1] -4,081 0,660 38,208 1 0,000 -5,375 -2,787
Ubicaciéon [Informacién=2] -1,030 0,502 4,210 1 0,040 -2,014 -0,046
[Informacion=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 9 refiere una significancia < 0,05 y un valor de Wald > 4 en el nivel 1 de la
dimension informacion y la SC, lo que demuestra que hay una influencia
significativa de la informacion en la SC. En tal sentido, se contradice la hipoétesis
nula y se admite la hipoétesis alterna. Los resultados se traducen en que la
dimension informacion al estar en un nivel bajo la SC también si situara en nivel

bajo.

Comprobacién de la hip6tesis especifica 2

Ho: Las acciones de proyeccion social no influye significativamente en la seguridad

ciudadana, Carabayllo 2023.
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Ha: Las acciones de proyeccion social influye significativamente en la seguridad

ciudadana, Carabayllo 2023.

Tabla 10
Pseudo R cuadrado

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

0,476
0,537
0,297

Funcién de enlace: Logit.

La tabla 10 muestra el resultado de Nagelkerke que sefiala que la conducta de la

seguridad ciudadana se debe a un 53,70% con relacion a la conducta de las

acciones de proyeccion social.

Tabla 11

Estimaciones de parametro de la dimension acciones de proyecciéon social en la

seguridad ciudadana

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al 95%
Estimacion Erersc:/r. Wald gl Sig. Limite  Limite
inferior superior
Umbral [Seguridad ciudadana = 1] -3,878 0,592 42,988 1 0,000 -5038 -2,719
[Seguridad ciudadana = 2] -0,876 0,399 4,815 1 0,028 -1,659 -0,094
[Acciones_de_proyeccidn_social=1] -4,741 0,695 46,538 1 0,000 -6,103 -3,379
Ubicacidon [Acciones_de_proyeccidn_social=2] -2,377 0,559 18,100 1 0,000 -3,473 -1,282
[Acciones_de_proyeccion_social=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 11 refiere una significancia < 0,05 y un valor de Wald >4 en el nivel 1y 2

de la dimensién acciones de proyeccién social y la SC, lo que demuestra que hay

una influencia significativa de las acciones de proyeccion social en la SC. En tal

sentido, se contradice la hipétesis nula y se admite la hipé6tesis alterna. Los

resultados se traducen en que la dimensioén acciones de proyeccién social al estar

en un nivel bajo la SC también si situara en nivel bajo

Comprobacién de la hipotesis especifica 3
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Ho: La cooperacion en actividades preventivas no influye significativamente en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.

Ha: La cooperacion en actividades preventivas no influye significativamente en la

seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.

Tabla 12
Pseudo R cuadrado

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,490
Nagelkerke 0,553
McFadden 0,310

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 12 muestra el resultado de Nagelkerke que sefiala que la conducta de la
seguridad ciudadana se debe a un 55,30% con relacion a la conducta de la

cooperacion en actividades preventivas.

Tabla 13

Estimaciones de parametro de la dimension cooperacion en actividades
preventivas en la seguridad ciudadana

Estimaciones de parametro

Intervalo de

. ., Desv. . confianza al 95%
Estimacion Wald gl Sig. — .
Limite Limite

Error
inferior superior

Umbral [Seguridad ciudadana = 1] -4,119 0,657 39,339 1 0,000 -5406 -2,832
[Seguridad ciudadana = 2] -0,967 0,447 4,688 1 0,030 -1,842 -0,092
[Cooperacion_de_actividades_preventivas=1] -4,920 0,735 44,746 1 0,000 -6,361 -3,478

Ubicacion [Cooperacidon_de_actividades_preventivas=2] -1,974 0,569 12,047 1 0,001 -3,088 -0,859
[Cooperacidn_de_actividades_preventivas=3] 0@ 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 13 refiere una significancia < 0,05 y un valor de Wald > 4 en el nivel 1y 2
de la dimensidn cooperacion de actividades preventivas y la SC, lo que demuestra
gue hay una influencia significativa de las actividades preventivas en la SC. En tal
sentido, se contradice la hipétesis nula y se admite la hipé6tesis alterna. Los
resultados se traducen en que la dimension actividades preventivas al estar en un

nivel bajo la SC también si situara en nivel bajo

Comprobacién de la hipotesis especifica 4
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Ho: Los aportes no previstos no influye significativamente en la seguridad

ciudadana, Carabayllo 2023.

Ha: Los aportes no previstos influye significativamente en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023.

Tabla 14
Pseudo R cuadrado

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,283
Nagelkerke 0,320
McFadden 0,153

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 14 muestra el resultado de Nagelkerke que sefiala que la conducta de la
seguridad ciudadana se debe a un 32,00% con relacion a la conducta de los aportes

no previstos.

Tabla 15

Estimaciones de parametro de la dimension aportes no previstos en la seguridad
ciudadana

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al 95%
Estimacion Erersc:/r' Wald gl Sig. Limite  Limite
inferior superior
Umbral [Seguridad ciudadana = 1] -2,849 0,531 28,817 1 0,000 -3,889 -1,809
[Seguridad ciudadana = 2] -0,575 0,439 1,714 1 0,191 -1,436 0,286
[Aportes_no_previstos=1] -3,152 0,611 26,581 1 0,000 -4,350 -1,954
Ubicacion [Aportes_no_previstos=2] -1,447 0,534 7,354 1 0,007 -2,493 -0,401
[Aportes_no_previstos=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

La tabla 15 refiere una significancia < 0,05 y un valor de Wald > 4 en el nivel 1 de
la dimensién aportes no previstos y la SC, lo que demuestra que hay una influencia
significativa de los aportes no previstos en la SC. En tal sentido, se contradice la
hipétesis nula y se admite la hipétesis alterna. Los resultados se traducen en que
la dimension aportes no previstos al estar en un nivel bajo la SC también si situara

en nivel bajo

26



V. DISCUSION

Con el presente trabajo se responde a los problemas planteados, de modo
que, a partir de la presentacion del andlisis estadistico se procedi6 a contrastar los
resultados de antecedentes previos y teorias que dieron soporte a la investigacion.

En cuanto al objetivo general, se plante6: Determinar la influencia de la
participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023.
Los descriptivos de la tabla 1 sefialaron que el 28,7% de los encuestados
percibieron a la variable participacion de las JJVV en un nivel medio cuando la SC
estd en un nivel medio, asimismo, el 24,8% calificaron en el nivel bajo la
participacion de las JJVV cuando la SC se encuentra en el nivel bajo y, por dltimo,
el 23,8% calificaron en el nivel alto la participaciéon de las JJVV cuando la SC se
encuentra en el nivel alto. Del mismo modo, la evaluacion inferencial de la tabla 6
muestra que el Pseudo R cuadrado sefala un valor de Nagelkerke igual a 0,694, lo
que demuestra que la conducta de la participacion de las JJVV incide en un 69,40%
en la conducta de la SC, adicionalmente, las estimaciones de parametro de la tabla
7 indica valores de Wald mayor a 4 y una significancia < 0,05 en los dos niveles, lo
gue se interpreta que la variable independiente al estar en un nivel bajo la SC se
dispondra en el nivel bajo; por consiguiente, se refuto la hipétesis nula y se admitié
la alterna, comprobandose la existencia de una incidencia significativa de la
participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana. Los resultados de
la variable independientes se explican a razén que los miembros consideran
importante contar con organizaciones formales que les permita enfrentar la
inseguridad ciudadana pues consideran que es una estrategia adecuada para
enfrentar esta problematica con el apoyo de las fuerzas policiales; de ahi que, los
miembros de las JJVV priorizan la realizacién de actividades que brinden apoyo
social y en paralelo, estimulan y sensibilizan el involucramiento comunitario, las
mismas que guardan relacion con las actividades preventivas como las marchas,
campanfas civicas, etc., con la finalidad de mantener el nivel de confianza en la
PNP. Por otra parte, se observa mediana injerencia en actividades de informacion
los cuales coinciden con la percepcidon que no necesariamente se respeta la
confidencialidad y que estas mejoren el desempefio policial, la cual guarda relaciéon

con la baja participacién de los miembros en desarrollar patrullajes en junto con la
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PNP. Lo expresado incide en el comportamiento de los miembros respecto a la
variable dependiente, en efecto, hay una preocupacion en frenar la delincuencia
atacando los factores sociales causantes a partir de actividades de prevencion
social como las educativas, de propaganda, de vigilancia, la armonia pacifica y la
planificacion. Asimismo, de realizar actividades de prevencion situacional
enfrentando las causas que originan el delito como la vigilancia potencial
delincuentes, identificacion de los focos criticos, asi como el mapa de violencia. Por
el contrario, se evidencia una mediana proporcién en actividades de concientizacion
publica, de coordinaciones con la PNP y actividades disuasivas y de mayor
criticidad la falta de indicadores que les permitan hacer seguimiento y medicion de
los avances y resultados. Los resultados del presente estudio son similares a la
investigacion de Cavero y Ulloa (2022) quienes realizaron un estudio con el
propésito establecer el aporte de las JIJVV en la SC. El estadistico de Spearman
sefalé un r = 0,859 y una significancia menor a 0,05, llegando a la conclusion que
existe una relacion directa, alta y significativa entre las JJVV y la SC y, en la que
hallaron como resultado que el crecimiento acelerado de las JJVV guarda
proporcion con el aumento de los ejercicios delictivos, asimismo, los autores
sefalaron la importancia de impulsar la formacion de colectivos vecinales debido a
la ausencia de sus autoridades, de ahi que, deben ser empoderados para ejercer
control sobre las acciones que anticipen los riesgos de delitos en favor de la
comunidad.. Ahora bien, los alcances encontraron el soporte teérico de Huaytalla
(2019) al expresar que las JJVV son organizaciones civiles que nacen con la
finalidad de enfrentar la inseguridad por medio de la formalizacion y coordinacion
de las entidades locales e instituciones municipales. Por ultimo, Emerson (2020)
sefiala que el ciudadano debe ser un participe activo de la seguridad con
responsabilidades definidas y desarrollo de sus capacidades para enfrentar a la

delincuencia en beneficio de la convivencia y seguridad comunal.

En cuanto al objetivo especifico 1, se planted: Determinar la influencia de la
informacion de la participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023. Los descriptivos de la tabla 2 sefialaron que el 25,7% de los
encuestados percibieron a la dimension 1 de la variable independiente, informacion,
en un nivel bajo cuando la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 20,8% calificaron

en el nivel medio la informacién cuando la SC se encuentra en el nivel medio y, por
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altimo, el 15,8% calificaron en el nivel alto, la informacion, cuando la SC se
encuentra en el nivel alto. Del mismo modo, la evaluacion inferencial de la tabla 8
muestra que el Pseudo R cuadrado sefala un valor de Nagelkerke igual a 0,485, lo
que demuestra que la conducta de la dimension 1 incide en un 48,50% en la
conducta de la SC, adicionalmente, las estimaciones de parametro de la tabla 9
indica valores de Wald mayor a 4 y una significancia < 0,05 en el nivel 1, lo que se
interpreta que la dimension 1 al estar en un nivel bajo la SC se dispondra en el nivel
bajo; por consiguiente, se refutd la hipétesis nula y se admitié la alterna,
comprobandose la existencia de una incidencia significativa de la dimension 1 en
la SC. De las derivaciones estadisticas se revela que los miembros prestan
mediana injerencia en brindar informacion a la policia al percibir que no se utilizan
adecuadamente para planificar y organizar los operativos de seguimiento,
evaluacion e intervencion, en esa linea, los datos alcanzados no aumentan la
eficacia del desempefio de la accion policial, en el mismo nivel, reconocen su temor
de brindar informacion por la poca seguridad que se tiene sobre la confidencialidad
y, por ultimo, perciben que no hay un reconocimiento de los efectivos del orden a
la data proporcionada. Los resultados del presente estudio son similares a la
investigacion de Quispe (2021) quien realizé en su estudio establecid la relacion
del involucramiento vecinal y la SC y cuya prueba de Spearman sefialé un r = 0,994
y una significancia menor a 0,05, por lo cual llegd a finiquitar que existe una
correspondencia directa muy alta y significativa. El investigador observé que las
JJVV son organizaciones que tienen como finalidad coordinar con las fuerzas
policiales y en la que debe primar la comunicacion, cooperacién y coordinacion.
Ahora bien, los alcances encontraron como soporte tedrico a lo expresado por
Huaytalla (2019) al expresar que las JJVV son organizaciones constituidas

formalmente y direccionadas por la PNP para entregar informacion.

En cuanto al objetivo especifico 2, se plante6: Determinar la influencia de las
acciones de proyeccion social de la participacion de las juntas vecinales en la
seguridad ciudadana, Carabayllo 2023. Los descriptivos de la tabla 3 sefalaron que
el 22,8% de los encuestados percibieron a la dimension 2, acciones de proyeccion
social, en un nivel bajo cuando la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 21,8%
calificaron en el nivel medio la dimension 2 cuando la SC se encuentra en el nivel

medio y, por ultimo, el 20,8% calificaron en el nivel alto, la dimension 2, cuando la
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SC se encuentra en el nivel alto. Del mismo modo, la evaluacion inferencial de la
tabla 10 muestra que el Pseudo R cuadrado sefiala un valor de Nagelkerke igual a
0,537, lo que demuestra que la conducta de la dimension 2 incide en un 53,70% en
la conducta de la SC, adicionalmente, las estimaciones de parametro de la tabla 11
indico valores de Wald mayor a 4 y una significancia < 0,05 en el nivel 1y 2, lo que
se interpreta que la dimension 2 al estar en un nivel bajo la SC se dispondra en el
nivel bajo; por consiguiente, se refutd la hipotesis nula y se admitio la alterna,
comprobandose la existencia de una incidencia significativa de la dimensién 2 en
la SC. Las derivaciones estadisticas revelan que los miembros de las juntas
vecinales prestan mayor injerencia en actividades que generen bienestar a la
comunidad como las celebraciones de fiestas patrias, dia de la madre, etc.,
asimismo, a la identificacién de los puntos criticos de mayor delincuencia, el uso de
diversos sistemas de alerta y a impulsar en la comunidad la participacion vecinal
contra la inseguridad ciudadana. Los resultados del presente estudio son similares
a la investigacion de Victoria (2022) quien fijé la relacion manifiesta del papel activo
de las JJVV y la defensa de SC, la cual sustenta una relacion significativa entre las
actividades de participacion social y la seguridad ciudadana, donde la prueba de
Rho de Spearman sefial6é un r = 0,595 y una significancia menor a 0,05, llegando a
la finiquitar que existe una relacion directa, moderada y significativa. El autor
consider6 la importancia del involucramiento vecinal con actividades que
consideren el conocimiento y mapeo de los puntos vulnerables del delito. De igual
manera, tiene concordancia con Flores (2020) quien sostiene una relacion entre el
sentido de participacién social y la gestién de la seguridad ciudadana; donde la
sefialé un r = 0,831 (Spearman) y una significancia menor a 0,05, llegando a la
conclusiéon que existe una correspondencia positiva alta y significativa. Ahora bien,
los alcances encontraron como soporte tedrico a lo expresado por Huaytalla (2019)
al expresar que las acciones de proyeccion social representan un empuje social las
cuales se manifiestan en roles de bienestar social y a la focalizacion de los puntos
de mayor vulnerabilidad por la delincuencia. Asimismo coincide con Saville (2009)
quien sefala que la teoria del disefio ambiental considera importante la vigilancia
natural de los espacios a través de disefios que faciliten la observacion y al
involucramiento de los vecinos en funcién al conocimiento que tienen sobre su

barrio o comunidad. Dammert y Lunecke (2004) expresaron que para reducir los
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motivos que originan los delitos se debe focalizar los puntos criticos y aplicar
sistemas de alerta disuasivos. Por ultimo, Diaz (2022) sostuvo que la SC es la
capacidad gubernamental para suministrar y diseflar un modelo preventivo de
amparo de la vida y de la propiedad de los ciudadanos que les permita desarrollarse

en un ambiente de armonia y una mejor calidad de vida

En cuanto al objetivo especifico 3, se planted: Determinar la influencia de la
cooperacion de actividades preventivas de la participacion de las juntas vecinales
en la seguridad ciudadana, Carabayllo 2023. Los descriptivos de la tabla 4
sefalaron que el 25,7% de los encuestados percibieron a la dimension 3,
cooperacion de actividades preventivas, en un nivel bajo cuando la SC est4 en un
nivel bajo, asimismo, el 21,8% calificaron en el nivel medio la dimensién 3 cuando
la SC se encuentra en el nivel medio y, por ultimo, el 17,8% calificaron en el nivel
alto, la dimension 3, cuando la SC se encuentra en el nivel alto. Del mismo modo,
la evaluacién inferencial de la tabla 10 muestra que el Pseudo R cuadrado sefala
un valor de Nagelkerke igual a 0,537, lo que demuestra que la conducta de la
dimension 3 incide en un 53,70% en la conducta de la SC, adicionalmente, las
estimaciones de parametro de la tabla 11 indicé valores de Wald mayor a 4 y una
significancia < 0,05 en el nivel 1y 2, lo que se interpreta que la dimension 3 al estar
en un nivel bajo la SC se dispondra en el nivel bajo; por consiguiente, se refutd la
hipétesis nula y se admiti6 la alterna, comprobandose la existencia de una
incidencia significativa de la dimensién 3 en la SC. Las derivaciones estadisticas
revelan que los miembros de las juntas vecinales prestan mayor injerencia a las
actividades preventivas de sensibilizacion los cuales van a estimular la participacion
vecinal y a la realizacion de campafas civicas en la comunidad; por el contrario,
minimizan su participacion en acciones de riesgo, que atenten contra integridad
personal, como los patrullajes de las JJVV o con la policia. Los resultados del
presente estudio son similares a la investigacion de Victoria (2022) quien sustenta
una relacién entre las actividades de sentido de cooperacion y la seguridad
ciudadana, donde sefialé un r = 0,519 (Spearman) y una significancia menor a 0,05,
llegando finiquitar que existe una relacion directa, moderada y significativa. El autor
sostuvo sobre la efectividad de la cooperacion de las JJVV al realizar actividades
preventivas juntos a la PNP dado que el conocimiento del territorio donde residen

facilita la identificacion de los puntos débiles. De igual manera, tiene concordancia
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con Flores (2020) quien sostiene una relacion entre el sentido de cooperacion y la
gestion de la seguridad ciudadana; donde el valor de r = 0,752 (Spearman) y una
significancia menor a 0,05, llegando a la finiquitar que existe una correspondencia
positiva, alta y significativa. Ahora bien, los alcances encontraron como soporte
tedrico a Huaytalla (2019) quien sostiene que resulta fundamental las tareas de
sensibilizacion, participacion en campafas civicas y patrullajes disuasivos con la
policia. Igualmente, Dammert y Lunecke (2004) indicaron que las actividades
preventivas consideran aspectos educativos, de socializacién, conciencia publica y

vgilancia vecinal.

En cuanto al objetivo especifico 4, se planted: Determinar la influencia de los
aportes no previstos de la participacion de las juntas vecinales en la seguridad
ciudadana, Carabayllo 2023. Los descriptivos de la tabla 5 sefialaron que el 18,8%
de los encuestados percibieron a la dimensién 4, aportes no previstos, en un nivel
bajo cuando la SC esta en un nivel bajo, asimismo, el 17,8% calificaron en el nivel
medio la dimension 4 cuando la SC se halla en el nivel medio y, por dltimo, el 13,9%
calificaron en el nivel alto, la dimension 4, cuando la SC se encuentra en el nivel
medio. Del mismo modo, la evaluacion inferencial de la tabla 14 muestra que el
Pseudo R cuadrado sefala un valor de Nagelkerke igual a 0,320, lo que demuestra
que la conducta de la dimension 4 incide en un 32,00% en la conducta de la SC,
adicionalmente, las estimaciones de parametro de la tabla 15 indicé valores de
Wald mayor a 4 y una significancia < 0,05 en el nivel 1, lo que se interpreta que la
dimension 4 al estar en un nivel bajo la SC se dispondra en el nivel bajo; por
consiguiente, se refutd la hipétesis nula y se admitio la alterna, comprobandose la
existencia de una incidencia significativa de la dimension 4 en la SC. Las
derivaciones estadisticas revelan que los miembros de las juntas vecinales
perciben que las actividades vecinales contra la inseguridad ciudadana son un freno
a la reduccion de la confianza de la PNP, por el contrario, consideran influyente la
participacion de las JJVV en la SC, sin embargo, consideran medianamente que
estas actividades mejoren el desempefio policial y que tenga un efecto que
profundice y extienda en los demas ciudadanos la participacion. Los resultados del
presente estudio son similares a la investigacion de Quispe (2021) quien establecio
la relacion del involucramiento vecinal y la SC y cuyo valor de r = 0,996 (Spearman)

y una significancia menor a 0,05, por lo cual llegé a finiquitar que existe una relacion
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directa muy alta y significativa. El autor sostuvo que es importante impulsar e invitar
a otros ciudadanos para que se plieguen a la participacion vecinal exigiendo a las
autoridades policiales que cumplan con eficiencia la labor de proteccion a la
ciudadania. Ahora bien, los alcances encontraron como soporte teérico a Hand y
Howrey (2019) quienes indicaron que la participacion vecinal contempla
inicialmente la confianza ciudadana hacia sus autoridades; no obstante, diversos
factores podrian afectar el concurso eficaz de la participacion vecinal. La
peculiaridad de los integrantes de una comunidad, barrio o vecindario podrian
determinar el apoyo o la restriccion al involucramiento vecinal, asimismo, coincide
con Huaytalla (2019) al sefialar que las juntas vecinales deben procurar maximizar
el desempefio policial, aumentar su confianza para lograr profundizar y consolidar

la participacion ciudadana en actividades que enfrenten la inseguridad.
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VI. CONCLUSIONES
Sobre lo tratado se llega a finiquitar lo siguiente:

Primera: los resultados inferenciales determinados en los valores de Nagelkerke
(0,694), Wald (> 4) y significancia (p<0,05) afirmaron el rechazo de la hip6tesis nula
y aceptar la hipétesis alterna, por consiguiente, se evidencié una influencia

significativa de la participacion de las JJVV en la SC.

Segunda: los resultados inferenciales determinados en los valores de Nagelkerke
(0,485), Wald (> 4) y significancia (p<0,05) afirmaron el rechazo de la hipétesis nula
y aceptar la hipétesis alterna, por consiguiente, se evidenciéo una influencia

significativa de la informacion en la SC.

Tercera: los resultados inferenciales determinados en los valores de Nagelkerke
(0,537), Wald (> 4) y significancia (p<0,05) afirmaron el rechazo de la hipétesis nula
y aceptar la hipotesis alterna, por consiguiente, se evidencié una influencia
significativa de las acciones de proyeccion social en la SC.

Cuarta: los resultados inferenciales determinados en los valores de Nagelkerke
(0,553), Wald (> 4) y significancia (p<0,05) afirmaron el rechazo de la hip6tesis nula
y aceptar la hipotesis alterna, por consiguiente, se evidencié una influencia

significativa de las actividades preventivas en la SC.

Quinta: los resultados inferenciales determinados en los valores de Nagelkerke
(0,310), Wald (> 4) y significancia (p<0,05) afirmaron el rechazo de la hipétesis nula
y aceptar la hipdtesis alterna, por consiguiente, se evidencié una influencia

significativa de los aportes no previstos en la SC.
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VII. RECOMENDACIONES
Sobre el provecho de la investigacion se sugiere lo siguiente:

Primera: Que para fortalecer la continuidad de las acciones enfocadas a enfrentar
los actos que perjudican la seguridad de la ciudadania sugerir a los dirigentes de
las JJVV realizar un diagnoéstico situacional para identificar las fortalezas y
debilidades de la contribucion participativa; de modo que, en coordinaciones con la
PNP se reimpulse los programas de capacitacion a los miembros de las JJVV para
fortalecer el sentido del beneficio de la practica impulsando el ejercicio de las

actividades de informacion, preventivas y de profundizacién de las JJVV.

Segunda: Establecer con los coordinadores de la JJVV y PNP un plan de trabajo
a fin de reforzar las actividades de informacion de los hechos o lugares del delito y,
asimismo convenir los medios de comunicacién adecuados para que los miembros

de las JJVV tengan conocimiento de los planes operativos y resultados de la PNP.

Tercera: Establecer con los coordinadores de las JJVV la continuidad de las
actividades de bienestar social cuya interrelacion facilita la concientizacién de la
comunidad para impulsar la participacion vecinal para enfrentar a la inseguridad
ciudadana y, asimismo, generar una practica coordinada con la PNP sobre el
levantamiento de informacién y consolidacion de los puntos vulnerables y de mayor

frecuencia delictiva.

Cuarta: Establecer con la PNP y los miembros de las JJVV los beneficios de
realizar patrullajes en conjunto, en tal sentido se recomienda un Gantt de
actividades de vigilancia exclusiva de los miembros, asi como otros acompafiados
con los miembros de la JJVV en las que se debe materializar los resultados como

fuente de retroalimentacion.

Quinta: Establecer con la PNP y los coordinadores de las JJVV charlas de
sensibilizacién y de procedimientos de seguimiento sobre el desempefio policial de
manera que sea un aporte para la ampliacion de las experiencias y ensefianzas de

la eficiencia de la participacion
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ANEXO 1: Tabla de operacionalizacion de las variables

Titulo: La participacion de las Juntas Vecinales y la Seguridad Ciudadana, Carabayllo, 2023

Autor: Calderdn Puertas, César Ricardo

Variables Definicién conceptual | Definicién operacional | Dimensiones Indicadores items Escalas de mediciéon | Niveles y rangos
1. ¢La informacidn de las juntas vecinales que permite
planificar las actividades de seguimiento a la Policia
Planificacidon Nacional del Peru?
2. ¢La informacion de la participacion de las juntas
vecinales influye en la seguridad ciudadana?
3. éLa Policia Nacional del Peru guarda absoluta
confidencialidad respecto a la informacién proporcionada
i6 ) - or las juntas vecinales?
Informacién Confidencialidad P - ! — - v =
4. éLa Policia Nacional del Peru brinda la proteccién
adecuada a los miembros informantes de las juntas
vecinales?
5. ¢éLa informacion alcanzada por las juntas vecinales
Eficacia y mejora la eficacia de los resultados de la accién policial?
La variable sera reconocimiento | 6. ¢La Policia Nacional del Pert reconoce la informacién
Huaytalla (2019 medida por medio de j i ? . Nivel alto (74-
ytalla ( ) s por . alcanzada por las juntas vecinales? Escala de Likert ; (
expresa que son as dimensiones: 7. éLas juntas vecinales participan en actividades de 00)
Participacion de instituciones Informauor?,’acuo.nes Actividades de | beneficio como entrega de viveres? (1) Nunca _ _
vecinales, impulsadas | de proyeccidn social, bi - - " — — ) Nivel medio (47-
las Juntas -, ienestar 8. éLas juntas vecinales participan en actividades (2) Casi nunca
. y estructuradas por la cooperacién de o 73
Vecinales o deportivas? (3) A veces
PNP, para favorecer actividades )
. R . Impulso a la ) . . . . (4) Siempre . .
con actividades la preventivas y Acciones de . 9. éLas juntas vecinales impulsan a otros ciudadanos a o Nivel bajo (20-
. o P seguridad o . ; (5) Casi siempre
seguridad actividades no proyeccion ciudadana participar en asuntos de seguridad ciudadana? 46)
previstas social

Focalizacién de

10. ¢ Las juntas vecinales focalizan e informan sobre los
puntos vulnerables de la delincuencia a la Policia Nacional

Cooperacién en
actividades
preventivas

los puntos del Peru?
criticos 11. ¢éLas acciones de proyeccion social de la participacion de
las juntas vecinales influyen en la seguridad ciudadana?
12. ¢éLas juntas vecinales participan de actividades
preventivas de sensibilizacidn social?
Actividades 13. ¢Las juntas vecinales realizan actividades preventivas

preventivas

como las campaiias civicas?

14. éLa cooperacion en actividades de la participacién de
las juntas vecinales influye en la seguridad ciudadana?

Patrullaje
conjunto

15. ¢Las juntas vecinales realizan patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del Peru para disuadir al delincuente?




16. éLas juntas vecinales realizan patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del Peru para reducir la falta por
incumplimiento de las normas en lugares publicos??

Aportes no
previstos

Desempefio 17. éLas acciones de las juntas vecinales influyen en la
policial mejora del desemperio policial?
18. éLa confianza ciudadana en la Policia Nacional del Peru
Confianza no se ha reducido por efecto de la participacién de las

juntas vecinales?

Profundizacion
de las JJVV

19. éEl accionar de las juntas vecinales se ha profundizado y
extendido en la ciudadania en general?

20. ¢éLa participacion de las juntas vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Variables Definicién conceptual | Definicion operacional | Dimensiones Indicadores items Escalas de medicion | Niveles y rangos
Educaciény 1. éLas juntas vecinales impulsan actividades de educacién
socializacién y socializacidn sobre aspectos de la seguridad ciudadana?
L 2. ¢éLas juntas vecinales practican actividades de prevencién
Conciencia . .
pablica con la finalidad de generar conciencia publica en sus
Diaz (2022) la define miembros?
como la capacidad Campafias de | 3. ¢Las actividades de las juntas vecinales contemplan
gubernamental - en propaganda campafias masivas para enfrentar la inseguridad
vinculos con otros Prevencién masiva ciudadana?
sectores como el social Vigilancia 4. éLos miembros de las juntas vecinales participan
privado, académicos, vecinal activamente en la vigilancia vecinal?
particulares, Consolidacién | 5. éLas acciones de prevencion social buscan consolidar la Nivel alto (74-
organizaciones La variable sera de la comunidad | convivencia pacifica en la comunidad? Escala de Likert 100)
comunitarias, medida por medio de Respuesta
) vecinales y poblacién las dimensiones: f | 6. ¢Las juntas vecinales contemplan acciones planificadas (1) Nunca ) )
Seguridad i i ; rente a ara responder adecuadamente el comportamiento ; Nivel medio (47-
) -, en suministrary prevencion social, ; p p p (2) Casi nunca
Ciudadana ! ) comportamiento | " 12 73
disefiar un modelo | prevencidn situacional criminal criminale (3) A veces
reventiv revencion — - ] - " = — — : 4) Siempr
pre edt |° ds ypre e.tcc.> Vigilancia a 7. éLas juntas vecinales planifican actividades de vigilancia a S(C) S.e. pre Nivel bajo (20-
amparo de la vida comunitaria . . asi siempre
P Y sospechosos presuntos delincuentes en la comunidad? (5) P 46)

de la propiedad de los
ciudadanos que les
permita desarrollarse
en un ambiente de
convivencia pacifica y,
por ende, una mejor
calidad de vida

Prevencién
situacional

Focalizacién de
puntos criticos

8. éLas juntas vecinales identifican e informa a la PNP los
focos criticos de inseguridad ciudadana?

Disefio
medioambiental

9. ¢Las juntas vecinales son un gran apoyo en la elaboracion
de acciones preventivas de recuperacion de los espacios
publicos en abandono?

Disuasion 10. ¢ Las juntas vecinales disefian actividades disuasorias
general para reducir los actos delictivos en la comunidad?
Mapeo de la . . -
X P . 11. éLas juntas vecinales establecen los puntos criticos por
violencia e

inseguridad

medio de un mapa de la violencia en la comunidad?




Sistemas de

12. ¢éLas juntas vecinales han implementado sistemas de

alertas alerta (silbato, alarma inteligente, sirenas, etc.) para
disuasivos enfrentar a la inseguridad ciudadana?
Disefio de . . . .
13. ¢Las juntas vecinales coordinan con las autoridades
modelos a L .
locales el disefio de modelos para enfrentar a delincuentes
grupos de alto .
X de alto riesgo?
riesgo
Prediccidon del | 14. ¢La informacion de las juntas vecinales les permite
riesgo generar predicciones de riesgo del delito en la comunidad?
Valoracion del | 15. éLas juntas vecinales cuentan con indicadores para
peligroy del medir el peligro y el riesgo que enfrentan los vecinos de la
riesgo comunidad?
Politicas 16. éExiste coordinaciones con la Policia Nacional del Pert y
i autoridades locales para fortalecer las politicas publicas de
publicas . .
seguridad ciudadana?
17. éLas juntas vecinales plantean acuerdos de control de
Control prevencién comunitaria para que sean ejecutado por el
policia y serenazgo?
Prevencién Otras 18. ¢éComo parte de la prevencién de la comunidad, los
comunitaria miembros de las juntas vecinales apoyan otros eventos

participaciones

como por ejemplo deportivos?

Involucramiento
comunal

19. éLas juntas vecinales deben involucrarse en las
actividades de disuasién y mejora de la seguridad?

Mediadores de
conflicto

20. ¢ Las actividades de las juntas vecinales fortalecen la
convivencia pacifica siendo mediadores de los conflictos
entre los miembros de su comunidad?




ANEXO 2: Matriz de consistencia

Titulo La participacion de las Juntas Vecinales y la Seguridad Ciudadana, Carabayllo, 2023
Autor: César Ricardo Calderdn Puertas
Problema Objetivos Hipétesis Variables e indicadores Metodologia
Problema general Objetivo general Hipdtesis general | Variable 1: Participacion de Juntas Vecinales Enfoque:
Como influve Ia Determinar la La participacion de Dimensiones Indicadores items | Escalas de medicion | Niveles y rangos | Cuantitativo
< ticiacio Zj | influencia de la las juntas vecinales Planificacion 1-2 Tipo:
'Sr?tralscllzacci:]c:l.leseer?fa participacion de las influye en la Informacién | Confidencialidad 3-4 Basico
) X R juntas vecinales en la seguridad Eficacia y reconocimiento 5-6 ; _ | Disefio:
seguridad ciudadana, ; . A Escala de Likert Nivel alto (74
Carabayllo 2023? seguridad ciudadana, ciudadana, Acciones de | Actividades de bienestar 7-8 100) No experimental
Carabayllo 2023 Carabayllo 2023 proyeccién Impulso a la seguridad ciudadana 9 (1) Nunca Nivel:
Problemas especificos | Objetivos especificos | Hipotesis especificas social Focalizacién de los puntos criticos 10-11 (2) Casi nunca Nivel medio (47- | Explicativo
Como influve | Determinar cémo | La informacion de la | Cooperacién | Actividades preventivas 12-13-14 (3) A veces 73 Alcance:
¢Como influye fa influye la articipacion de las | en actividades ) : 4) Si
inf i6n de | i P P ; Patrullaje conjunto 15-16 (4) Siempre ; ; Transversal
informacién de la ] ” A - reventivas - Nivel bajo (20-
articipacion de las informacion de la juntas vecinales p (5) Casi siempre P
'Sntas vtzcinales en la participacion de las influye en la Aportes no Desempefio policial 17 ) Poblacién:
{seguridad ciudadana juntas vecinales en la seguridad previstos Confianza 18 136 miembros de 6
Carabavllo 2023? " | seguridad ciudadana, ciudadana, Profundizacién de las juntas vecinales 19-20 juntas vecinales de
v ' Carabayllo 2023 Carabayllo 2023 | yariable 2: Seguridad ciudadana una urbanizacion
: . : N del distrito de
¢Cémo influye las Determinar cémo Las acciones de Dimensiones Indicadores Items | Escalas de medicion | Niveles y rangos | -, rabavilo
acciones de influye las acciones | proyeccion social de — —— \
rovection social de Ia de proyeccién social | la participacién de Educacion y socializacion 1 Muestra
P ayrtici acion de las de la participacién de | las juntas vecinales Conciencia publica 2 101 miembros de 6
'L?ntas vpecinales enla las juntas vecinales influyen en la Prevencion Campanias de propaganda masiva 3 juntas vecinales de
Jse uridad ciudadana en la seguridad seguridad social Vigilancia vecinal 4 una urbanizacion
Earaba lo 20237 ! ciudadana, ciudadana, c lidacién de | idad < del distrito de
v ) Carabayllo 2023 Carabayllo 2023 onsolidacion de fa comunida Nivel alto (74- Carabayllo
¢Cémo influye la Determinar cémo La cooperacién de Respuesta frente al comportamiento vecinal 6 Escala de Likert 100) Muestreo
cooperacion de influyg la activi.dades Vigilancia a sospechosos 7 Probabilistico.
actividades coop.er.a:juzn de preventivas ((:|je |Ia Fiscalizacién de los puntos criticos 8 (2)(2 Nunca Nivel medio (47- | Aleatorio simple
preventivas de la acthl' ades pe?rtlupacmp elas Disefio medioambiental 9 asi nunca 73 Técnica:
B preventivas de la juntas vecinales . ) (3) A veces
participacién de las o . Disuacién general 10 . Encuesta
. K participacion de las influye en la (4) Siempre . .
juntas vecinalesenla | . R . . Nivel bajo (20-
idad ciudad juntas vecinales en la seguridad Prevencidn ) o ) (5) Casi siempre 46)
seﬁ::;baa |Ck|)u2822:a' seguridad ciudadana, ciudadana, situacional Mapeo de la violencia e inseguridad 11 Instrumento:
Y ) Carabayllo 2023 Carabayllo 2023
¢Como influye los Determinar cémo Los aportes no Sistemas de alertas disuasivos 12 Cuestionario
aportes no previstos influye los aportes previstos de la Disefios de modelos a grupos de alto riesgo 13 Método de Analisis:
de la participaciéon de no previstos de la participacién de las diccién del i Descriptivo e
las juntas vecinales en | participacion de las juntas vecinales Prediccion del riesgo 14 inferencial




la seguridad
ciudadana, Carabayllo
2023?

juntas vecinales en la
seguridad ciudadana,
Carabayllo 2023

influyen en la
seguridad
ciudadana,
Carabayllo 2023

Valoracion del peligro y del riesgo 15
Politicas publicas 16
p o, Control 17
revencion S
- Otras participaciones 18
comunitaria ] )
Involucramiento vecinal 19

Mediadores de conflicto

20

Herramienta
estadistica:
SPSS Version 25




ANEXO 3: Instrumentos de medicion

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES

INTRODUCCION

Estimado vecino; el presente cuestionario tiene la finalidad de recoger informacion sobre la
Participacion de las Juntas Vecinales en el distrito de Carabayllo, 2023, En tal sentido agrademos

por anticipado su colaboracion.
Al desarrollar el instrumento Ud. esta de acuerdo con su participacion.
INSTRUCCIONES

Ud., debera contestar las preguntas marcando con un aspa (X) la alternativa que mejor exprese su
punto de vista. La encuesta es andnima y ademas, debe considerar que no existen respuestas

correctas ni incorrectas. Marque su opcién de acuerdo a los siguientes valores

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Escala

1 2 3 4 5

DIMENSION: INFORMACION
¢Las juntas vecinales remiten informacién que permite planificar las

! actividades de seguimiento a la Policia Nacional del Perd?

) ¢La informacion de participacion de las juntas vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

3 éLa Policia Nacional del Peru guarda absoluta confidencialidad la
informacion proporcionada por las juntas vecinales?

4 éLa Policia Nacional del Peru brinda proteccién adecuada a los miembros
informantes de las juntas vecinales?

5 ¢La informacion alcanzada por las juntas vecinales mejora la eficacia de los
resultados de la accidn policial?

6 ¢La Policia Nacional del Perd valora la informacion alcanzada por las juntas
vecinales?

DIMENSION: ACCIONES DE PROYECCION SOCIAL
7 ¢éLas juntas vecinales participan en actividades de beneficio como entrega de

viveres?

8 | élas juntas vecinales participan en actividades deportivas?

éLas juntas vecinales impulsan a otros ciudadanos a participar en asuntos de

9 seguridad ciudadana?
10 ¢Las juntas vecinales focalizan e informan sobre los puntos vulnerables de la
delincuencia a la Policia Nacional del Perd?
11 ¢Las acciones de proyeccion social de la participacidon de las juntas vecinales
influyen en la seguridad ciudadana?
DIMENSION: COOPERACION DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS
12 éLas juntas vecinales participan de actividades preventivas de sensibilizacion

social de seguridad ciudadana?




13

éLas juntas vecinales realizan actividades preventivas como las campaiias
civicas?

14

éLa cooperacién en actividades de la participacién de las juntas vecinales
influye en la seguridad ciudadana?

15

éLas juntas vecinales realizan patrullaje coordinados con la Policia Nacional
del Peru para disuadir al delincuente?

16

éLas juntas vecinales realizan patrullaje coordinados con la Policia Nacional
del Peru para reducir la falta por incumplimiento de las normas en lugares
publicos?

DIMENSION: APORTES NO PREVISTOS

17

¢Las acciones de las juntas vecinales influyen en la mejora del desempefio
policial?

18

éLa confianza ciudadana en la Policia Nacional del Peru no se ha reducido
por efecto de la participacion de las juntas vecinales?

19

éEl accionar de las juntas vecinales se ha profundizado y extendido en la
ciudadania en general?

20

éLa participacion de las juntas vecinales influye en la seguridad ciudadana?

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre

Siempre

DIMENSION: PREVENCION SOCIAL

Escala

1 2 3 4 5

¢Las juntas vecinales impulsan actividades de educacion y socializacion a

! favor de la seguridad ciudadana?

) éLas juntas vecinales practican actividades de prevencién con la finalidad de
generar conciencia publica en sus miembros?

3 éLas actividades de las juntas vecinales realizan campafias masivas para
enfrentar la inseguridad ciudadana?

4 é¢Los miembros de las juntas vecinales participan activamente en la vigilancia
vecinal?

5 ¢Las acciones de prevencion social buscan consolidar la convivencia pacifica
en la comunidad?

6 ¢Las juntas vecinales ejecutan acciones planificadas para responder
adecuadamente el comportamiento criminal?

DIMENSION: PREVENCION SITUACIONAL

7 ¢éLas juntas vecinales planifican actividades de vigilancia a presuntos
delincuentes en la comunidad?

3 ¢éLas juntas vecinales identifican e informan a la PNP los focos criticos de
inseguridad ciudadana?

9 ¢Las juntas vecinales son un gran apoyo en la elaboracién de acciones
preventivas de recuperacion de los espacios publicos en abandono?

10 éLas juntas vecinales disefan actividades disuasorias para reducir los actos
delictivos en la comunidad?

11 ¢Las juntas vecinales establecen los puntos criticos por medio de un mapa
de la violencia en la comunidad?

12 éLas juntas vecinales han implementado sistemas de alerta (silbato, alarma

inteligente, sirenas, etc.) para enfrentar a la inseguridad ciudadana?




13

éLas juntas vecinales coordinan con las autoridades locales el disefio de
modelos para enfrentar a delincuentes de alto riesgo?

14

éLa informacion de las juntas vecinales les permite generar predicciones de
riesgo del delito en la comunidad?

15

éLlas juntas vecinales cuentan con indicadores para medir el peligro y el
riesgo que enfrentan los vecinos de la comunidad?

DIMENSION: PREVENCION COMUNITARIA

16

¢Existe coordinaciones con la Policia Nacional del Peru y autoridades locales
para fortalecer las politicas publicas de seguridad ciudadana?

17

¢Las juntas vecinales plantean acuerdos de control de prevencién
comunitaria para que sean ejecutado por el policia y serenazgo?

18

¢Cémo parte de la prevencion de la comunidad, los miembros de las juntas
vecinales apoyan otros eventos como por ejemplo deportivos?

19

éLas juntas vecinales se involucran en las actividades de disuasion y mejora
de la seguridad?

20

¢éLas actividades de las juntas vecinales fortalecen la convivencia pacifica
siendo mediadores de los conflictos entre los miembros de su comunidad?




ANEXO 4: Ficha técnica de los instrumentos

Ficha técnica del instrumento que mide la variable participacion de las juntas vecinales

Denominacién: Cuestionario de opinidn sobre la participacion de las juntas vecinales
Autor: César Ricardo Calderdn Puertas

Propdsito: Medir la participacion de las juntas vecinales
Administrado en: Miembros de las juntas vecinales

Duracion: 30 a 45 Minutos

Aplicacién: Directa

Centro de aplicacion: Urbanizacion del distrito de Carabayllo
Fecha: 07/06/2023

Caracteristicas: 4 dimensiones, 20 items/ Escala politémica:

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Siempre, (5) Casi siempre
Margen de error: 0,05

Tipo de validez: De contenido y por juicio de expertos
Confiabilidad: Alfa de Cronbach

Ficha técnica del instrumento que mide la variable seguridad ciudadana

Denominacién: Cuestionario de opinidn sobre la seguridad ciudadana
Autor: César Ricardo Calderdn Puertas

Proposito: Medir la seguridad ciudadana

Administrado en: Miembros de las juntas vecinales

Duracion: 30 a 45 Minutos

Aplicacién: Directa

Centro de aplicacion: Urbanizacién del distrito de Carabayllo
Fecha: 07/06/2023

Caracteristicas: 3 dimensiones, 20 items/ Escala politémica:

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Siempre, (5) Casi siempre
Margen de error: 0,05

Tipo de validez: De contenido y por juicio de expertos
Confiabilidad: Alfa de Cronbach




ANEXO 5: Evaluacion por juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Mgtr. Liliam Miluzka Blas Zapata

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2023 - I, aula A4, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera
la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Participacion de las Juntas Vecinales y Seguridad
Ciudadana; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de gestion
publica.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.



CESAR RICARDO CALDERON
PUERTAS
D.N.l. 06203151

Evaluacidon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar los instrumentos
“CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES” y “CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD
CIUDADANA”. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Magtr. Liliam Miluzka Blas Zapata
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor( )

Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional (X)

) o ) Gestion Publica
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: Gobierno Regional del Callao

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ()
el érea: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propdésito de la evaluacion:
Validar el contenido de los instrumentos, por juicio de expertos.

3. Variable independiente: Participacion de las juntas
vecinales

3.1. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o
inventario)

Nombre de la Prueba: CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES




_ |CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS
Autor:

._. |Propio realizado por el investigador
Procedencia: P P g

. .. luntas Vecinales
Administracion:

. s 20 minutos
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacién: presencial

Significacion: | La variable independiente participacion de las juntas vecinales, estd conformada
por 4 dimensiones: informacidén (compuesta por 6 items), acciones de proyeccion
social (5 items), cooperacion de actividades preventivas (5 items) y aportes no
previstos (4 items), el cual sera medido mediante el cuestionario. El instrumento
tiene como objetivo medir la participacion de las juntas vecinales en los miembros

de las juntas vecinales del distrito de Carabayllo)

3.2. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo teérico)
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
PARTICIPACION DE Informacion H_uaytalla (2019) hace referepc!a al conocimiento del
ciudadano de los hechos delictivos que deben ser
LAS JUNTAS informados a la PNP
VECINALES '
Huaytalla (2019)
expresa que son Acciones de Huaytalla (2019) indica que representan las actividades
instituciones ., de empuje social de las juntas vecinales.
. proyeccion
vecinales, .
; social
impulsadas y
estructuradas por
la PNP, ~ L
vaorecsra;n Cooperacion Huaytalla (2019) sefiala que son las actividades de las
L en actividades juntas vecmales gue involucran cooperacion con el
aCt'V",jades la ) entorno social.
seguridad preventivas
Escala de Likert
(1) Nunca Aportes no Huaytalla (2019) manifiesta que son los aportes
(2) Casi nunca previstos imprevistos de las juntas vecinales.
(3) A veces
(4) Siempre
(5) Casi siempre

3.3.

Presentacion de instrucciones para el juez:




A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES elaborado por César Ricardo Calderdn
Puertas en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada
uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD difi q d | de | lab
| tem se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grén .e' en el uso de las pala .r:a\s
de acuerdo con su significado o por laordenacion
comprende
;. de estas.
facilmente, es
decir, su ) Se requiere una modificacion muy especifica de
s 3. Moderado nivel fpri ;
sintacticay algunos de los términos del item.
szmantcljca son ) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacidn logica con la dimension.
cumple con el criterio)
CO,HERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene . .
DR acuerdo) dimensiodn.
relacion logica con
la dimensién o . El item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se estd midiendo.
midiendo. . . .
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
| | criteri El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimensidn.
RELEVANCIA
El item es esencial i Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es 2. Bajo Nive puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser . , . .
. ; 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:




e Primeradimensién: Informacion

o Obijetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la informacion.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Planificacion

1. éLas juntas
vecinales remiten
informacién que permite
planificar las actividades
de seguimiento a la
Policia Nacional del Peru?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Planificacion

2. éla informacion de
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

3. éla Policia
Nacional del Perd guarda
absoluta confidencialidad
la informacidn
proporcionada por las
juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

4, ¢La Policia
Nacional del Pert brinda
proteccién adecuada a los
miembros informantes de
las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

5. éla informacion
alcanzada por las juntas
vecinales mejora la
eficacia de los resultados
de la accién policial?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

6. ¢éLa Policia

Nacional del Pert valora
la informacidn alcanzada
por las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Segunda dimensidn: Acciones de proyeccién social
o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de las acciones de proyeccion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
7. ¢las juntas
Actividades de vecinales participan en Alto . .
. L P P - . Alto nivel | Alto nivel
bienestar actividades de beneficio nivel
como entrega de viveres?
. 8. iLas juntas
Actividades de . ctas) .. Alto . .
. vecinales participan en . Alto nivel | Alto nivel
bienestar nivel

actividades deportivas?




9. éLas juntas

Impulso a la vecinales impulsan a otros Alto
seguridad ciudadanos a participar en . Alto nivel | Alto nivel
. . nivel
ciudadana asuntos de seguridad
ciudadana?
10. éLas juntas
vecinales focalizan e
Focalizacién de informan sobre los puntos Alto . .
v . Alto nivel | Alto nivel
los puntos criticos | vulnerables de la nivel
delincuencia a la Policia
Nacional del Peru?
11.  ¢las acciones de
o royeccion social de la
Focalizacion de P y S . Alto . .
- participacion de las juntas . Alto nivel | Alto nivel
los puntos criticos nivel

vecinales influyen en la
seguridad ciudadana?

. Tercera dimension: Cooperacion de actividades preventivas
o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Actividades
preventivas

12. élas juntas
vecinales participan de
actividades preventivas de
sensibilizacidn social de
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

13. éLas juntas
vecinales realizan
actividades preventivas
como las campafias
civicas?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

14. éLa cooperacidn en
actividades de la
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

15. éLas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para disuadir al
delincuente?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

16. éLas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para reducir la falta
por incumplimiento de las
normas en lugares
publicos?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel




. Cuarta dimension: Aportes no previstos
o Obijetivos de la Dimensién: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

17. ¢éLas acciones de
Desempefio las juntas vecinales Alto
policial influyen en la mejora del nivel
desempefio policial?
18. éLa confianza
ciudadana en la Policia
Confianza Naaorlal del Perd no se ha Alto Alto nivel | Alto nivel
reducido por efecto de la nivel
participacion de las juntas
vecinales?

19. ¢El accionar de las
juntas vecinales se ha

Alto nivel Alto nivel

Profundizacié . . Al . .
rofundizacion de profundizado y extendido 'to Alto nivel | Alto nivel

las JJVV . , nivel

en la ciudadania en

general?

20. éLa participacion
Profundizacién de | de las juntas vecinales Alto Alto nivel | Alto nivel
las JIVV influye en la seguridad nivel

ciudadana?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable |
]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Liliam Miluzka Blas Zapata
Especialidad del validador: Gestion publica

Orcid: (orcid.org/0000-0001-9308-4349)

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. F < / TN

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o . 14 | '

dimensién especifica del constructo F HY ‘\)L l

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es | l | & ;v’("
z

conciso, exacto y directo \ . b’ 5.

*

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

]
son suficientes para medir la dimension Firma del Exﬁorto validador

(VR RV RNV RV TRV

4.1. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o
inventario)



https://orcid.org/0000-0002-8904-9948

Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA

Autor:

CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS

Procedencia:

Propio realizado por el investigador

Administracion:

Juntas Vecinales

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

presencial

Significacion:

La variable dependiente seguridad ciudadana, esta conformada por 3
dimensiones: prevencion social (compuesta por 6 items), prevencion
situacional (9 items) y prevencion comunitaria (5 items), el cual sera
medido mediante el cuestionario. El instrumento tiene como objetivo medir
la seguridad ciudadana en los miembros de las juntas vecinales del distrito
de Carabayllo

4.2.

Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala Definicion
(dimensiones)

SEGURIDAD
CIUDADANA

Diaz (2022) sefialan
que es un conjunto
de tareas
impulsadas por el
estado en
coordinacion
multisectorial para
planificar acciones
preventivas que
protejan a los
ciudadanos de la
afectacion de los
delitos y faltas con
la finalidad de
lograr una
convivencia
pacifica y una
mejor calidad de
vida

Escala de Likert

Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que busca impedir

Prevencidn S A -,
) el progreso delictivo a través de la reduccion de las
social causas de riesgo social que impulsa a las personas a
violar la ley.
Prevencion

_ _ Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que este
situacional componente tiene la finalidad de reducir los motivos que
impulsan los delitos.

Prevencion Dammert y Lunecke (2004) indicaron que es la
comunitaria interaccion de las dos primeras que contiene las
propuestas destinadas a la comunidad.




(1) Nunca

(2) Casi nunca

)
)
(3) A veces
(4) Siempre
)

(5) Casi siempre

4.3.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
SEGURIDAD CIUDADANA elaborado por César Ricardo Calderén Puertas en el afio
2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items
segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una

- - modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel o >

de acuerdo con su significado o por laordenacién de
comprende
P estas.

facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién I6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
CSTZ?EE%A 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensioén que se estd midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensioén que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o - .
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio




2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: Prevencion social
o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia X
Recomendaciones

1. élas juntas
vecinales impulsan
actividades de
educaciény Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
socializacion a favor
de la seguridad
ciudadana?

2. élas juntas
vecinales practican
actividades de
prevencioén con la Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
finalidad de generar
conciencia publica en
sus miembros?

3. élas
actividades de las
juntas vecinales
realizan campafias
masivas para
enfrentar la
inseguridad
ciudadana?

4. éLos
miembros de las
juntas vecinales
participan
activamente en la
vigilancia vecinal?

5. éLas acciones
de prevencion social
buscan consolidar la Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
convivencia pacifica
en la comunidad?

Educaciony
socializacion

Conciencia
publica

Campanas de
propaganda
masiva

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Vigilancia vecinal Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Consolidacion de
la comunidad




Respuesta frente
al
comportamiento
criminal

6. éLas juntas
vecinales ejecutan
acciones planificadas
para responder
adecuadamente el
comportamiento
criminal?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Segunda dimensién: Prevencion situacional
e Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion situacional.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Vigilancia a
sospechosos

7. éLas juntas
vecinales
planifican
actividades de
vigilancia a
presuntos
delincuentes en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Focalizacion de
puntos criticos

8. éLas juntas
vecinales
identifican e
informan a la PNP
los focos criticos
de inseguridad
ciudadana?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disefo
medioambiental

9. éLas juntas
vecinales son un
gran apoyo en la
elaboracién de
acciones
preventivas de
recuperacién de
los espacios
publicos en
abandono?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disuasion
general

10. éLas juntas
vecinales disefian
actividades
disuasorias para
reducir los actos
delictivos en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Mapeo de la
violencia

11. ¢las juntas
vecinales
establecen los
puntos criticos por
medio de un mapa
de la violencia en
la comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel




12. éLas juntas
vecinales han
implementado
sistemas de alerta
Sistemas de (silbato, alarma
alertas inteligente,
sirenas, etc.) para
enfrentarala
inseguridad
ciudadana?

Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel

13. éLas juntas
vecinales
coordinan con las
autoridades
locales el disefio Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel
de modelos para
enfrentar a
delincuentes de
alto riesgo?

Disefio de
modelos a
grupos de alto
riesgo

14. éla
informacion de las
juntas vecinales les
permite generar Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel
predicciones de
riesgo del delito en
la comunidad?

Prediccién del
riesgo

15. élas juntas
vecinales cuentan
con indicadores
para medir el
peligroy el riesgo
que enfrentan los
vecinos de la
comunidad?

Valoracion del
peligro y del
riesgo

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

. Tercera dimensidn: Prevencién comunitaria
o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencién comunitaria.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

16. éExiste
coordinaciones con
la Policia Nacional
del Peruy

Politicas publicas | autoridades locales Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
para fortalecer las
politicas publicas de
seguridad
ciudadana?




17. éLas juntas
vecinales plantean
acuerdos de control
Control de prevencion Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
comunitaria para que
sean ejecutado por el
policia y serenazgo?
18.  ¢Coémo parte
de la prevencion de
la comunidad, los
Otras miembros de las
participaciones juntas vecinales
apoyan otros
eventos como por
ejemplo deportivos?
19. éLas juntas
vecinales se
Involucramiento involucran en las
comunal actividades de
disuasion y mejora
de la seguridad?

20. élas
actividades de las
juntas vecinales
fortalecen la
convivencia pacifica Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
siendo mediadores
de los conflictos
entre los miembros
de su comunidad?

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Mediadores de
conflicto

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable |
]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Liliam Miluzka Blas Zapata

Especialidad del validador: Gestion de organizacion

Orcid: (orcid.org/0000-0001-9308-4349)

Lima, 06 de junio de 2023

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo - o

= —_.‘\ /4 ) .

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 7% 1 i |/ \)ll

conciso, exacto y directo { ‘ L,‘ / v,(-,'
,-fvb; o P

N

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

§
son suficientes para medir la dimensién Firma del Experto validador
|

Sefiora: Mgtr. José Luis Merino Garcés
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Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2023 - |, aula A4, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera
la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Participacion de las Juntas Vecinales y Seguridad
Ciudadana; y siendo imprescindible contar con la aprobacién de profesionales
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, se ha considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de gestion
publica.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente. &/ ’\k( AL \,( .

CESAR RICARDO CALDERON

PUERTAS
D.N.l. 06203151



5.

Evaluacidon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar los instrumentos
“CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES” y “CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD
CIUDADANA”. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para

lograr que sea valido

y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Mgtr. José Luis Merino Garcés

Grado profesional: Maestria (X) Doctor( )

Area de formacién académica:

Clinica () Social ()

Educativa () Organizacional (X)

Gestién de Organizaciones, operaciones, logistica y consultoria

Areas de experiencia profesional: empresarial

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ()

el érea: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

6. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido de los instrumentos, por juicio de expertos.

7. Variable independiente: Participacion de las juntas

vecinales

3.4. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

inventario)

Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES

Autor:

CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS

Procedencia:

Propio realizado por el investigador




Administracion:

Uuntas Vecinales

Tiempo de aplicacidn:

20 minutos

Ambito de aplicacién:

presencial

Significacion:

La variable independiente participacion de las juntas vecinales, esta conformada
por 4 dimensiones: informacidén (compuesta por 6 items), acciones de proyeccion
social (5 items), cooperacion de actividades preventivas (5 items) y aportes no
previstos (4 items), el cual serda medido mediante el cuestionario. El instrumento
tiene como objetivo medir la participacion de las juntas vecinales del distrito de

Carabayllo)

3.5. Soporte teérico (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala Definicion
(dimensiones)

PARTICIPACION DE
LAS JUNTAS
VECINALES

Huaytalla (2019)
expresa que son
instituciones
vecinales,
impulsadas y
estructuradas por
la PNP, para
favorecer con
actividades la
seguridad

Escala de Likert
(1) Nunca
(2) Casi nunca
(3) A veces
(4) Siempre

)

(5) Casi siempre

Huaytalla (2019) hace referencia al conocimiento del

Inf i0 . .
nrormacion ciudadano de los hechos delictivos que deben ser
informados a la PNP.
. Huaytalla (2019) indica que representan las actividades
Acciones de . . ; .
., de empuje social de las juntas vecinales.
proyeccion
social
Cooperacion Huaytalla (2019) sefiala que son las actividades de las

juntas vecinales que involucran cooperacién con el

en actividades .
entorno social.

preventivas

Aportes no Huaytalla (2019) manifiesta que son los aportes
previstos imprevistos de las juntas vecinales.

3.6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES elaborado por César Ricardo Calderdn
Puertas en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada
uno de los items segun corresponda.




Categoria

Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una

CLARIDAD dificacié d | de | lab
| tem se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grén .e. en el uso de las pala .r:a\s
de acuerdo con su significado o por laordenacidn
comprende
- de estas.
facilmente, es
decir, su ) Se requiere una modificacidn muy especifica de
- 3. Moderado nivel L .
sintacticay algunos de los términos del item.
s:ejmant:jca son ) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la dimension.
cumple con el criterio)
CO,HERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene

relacion logica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se estd midiendo.

midiendo. , . .
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primeradimension: Informaciéon

o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la informacion.




Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Planificacion

21. éLas juntas
vecinales remiten
informacion que permite
planificar las actividades
de seguimiento a la
Policia Nacional del Perd?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Planificacion

22.  ¢lainformacion de
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

23. éLa Policia
Nacional del Peru guarda
absoluta confidencialidad
la informacion
proporcionada por las
juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

24. éLa Policia
Nacional del Peru brinda
proteccién adecuada a los
miembros informantes de
las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

25.  ¢lainformacién
alcanzada por las juntas
vecinales mejora la
eficacia de los resultados
de la accion policial?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

26. éLa Policia

Nacional del Pert valora
la informacidn alcanzada
por las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Segunda dimensidn: Acciones de proyeccion social

« Obijetivos de la Dimensién: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de las acciones de proyeccion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
27. élas juntas
Actividades de vecinales participan en Alto . .
. L P P - . Alto nivel | Alto nivel
bienestar actividades de beneficio nivel
como entrega de viveres?
. 28. iLas juntas
Actividades de . ctas) . Alto . .
. vecinales participan en . Alto nivel Alto nivel
bienestar L . nivel
actividades deportivas?
29. ¢las juntas
Impulso a la vecinales impulsan a otros
. . .. Alto . .
seguridad ciudadanos a participar en . Alto nivel | Alto nivel
. . nivel
ciudadana asuntos de seguridad

ciudadana?




30. éLas juntas
vecinales focalizan e

Focalizacién de informan sobre los puntos Alto . .
. . Alto nivel Alto nivel
los puntos criticos | vulnerables de la nivel
delincuencia a la Policia
Nacional del Perd?
31. ¢éLas acciones de
o royeccion social de la
Focalizacion de P y L . Alto . .
- participacion de las juntas . Alto nivel | Alto nivel
los puntos criticos nivel

vecinales influyen en la
seguridad ciudadana?

. Tercera dimension: Cooperacion de actividades preventivas

o Obijetivos de la Dimensién: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Actividades
preventivas

32. élas juntas
vecinales participan de
actividades preventivas de
sensibilizacidn social de
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

33. élas juntas
vecinales realizan
actividades preventivas
como las campanias
civicas?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

34, ¢La cooperacion en
actividades de la
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

35. élas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para disuadir al
delincuente?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

36. élas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para reducir la falta
por incumplimiento de las
normas en lugares
publicos?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Cuarta dimension: Aportes no previstos

o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.




. p . . . Observaciones
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia . /
Recomendaciones
37. ¢Las acciones de
Desempefiio las juntas vecinales Alto . .
.. P . J . . Alto nivel Alto nivel
policial influyen en la mejora del nivel
desempefio policial?
38. ¢éLa confianza
ciudadana en la Policia
) Nacional del Pert no se ha Alto . .
Confianza . . Alto nivel Alto nivel
reducido por efecto de la nivel
participacion de las juntas
vecinales?
39. ¢El accionar de las
. juntas vecinales se ha
Profundizacion de J . . Alto . .
profundizado y extendido . Alto nivel | Alto nivel
las JJVV . . nivel
en la ciudadania en
general?
40. éLa participacion
Profundizacién de | de las juntas vecinales Alto . .
. . . Alto nivel | Alto nivel
las JJVV influye en la seguridad nivel
ciudadana?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Merino Garcés, José Luis

Especialidad del validador: Gestién de organizacién

Orcid: (orcid.org/0000-0002-8904-9948)

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Lima, 06 de junio de 2023

8. Variable dependiente: Seguridad ciudadana

Firma del Experto validador

4.4. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o



https://orcid.org/0000-0002-8904-9948

inventario)

Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA

Autor:

CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS

Procedencia:

Propio realizado por el investigador

Administracion:

Juntas Vecinales

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

presencial

Significacion:

La variable dependiente seguridad ciudadana, esta conformada por 3
dimensiones: prevencién social (compuesta por 6 items), prevencion
situacional (9 items) y prevencién comunitaria (5 items), el cual sera
medido mediante el cuestionario. El instrumento tiene como objetivo medir
la seguridad ciudadana en los miembros de las juntas vecinales del distrito
de Carabayllo

4.5.

Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala Definicién
(dimensiones)

SEGURIDAD
CIUDADANA

Diaz (2022) sefialan
gue es un conjunto
de tareas
impulsadas por el
estado en
coordinacion
multisectorial para
planificar acciones
preventivas que
protejan a los
ciudadanos de la
afectacion de los
delitos y faltas con
la finalidad de
lograr una
convivencia
pacifica y una
mejor calidad de
vida

Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que busca impedir

Prevencidn o ! >
social el progreso delictivo a través de la reduccion de las
causas de riesgo social que impulsa a las personas a
violar la ley.
Prevencién
situacional Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que este
componente tiene la finalidad de reducir los motivos que
impulsan los delitos.
Prevencién
comunitaria

Dammert y Lunecke (2004) indicaron que es la
interaccion de las dos primeras que contiene las
propuestas destinadas a la comunidad.




Escala de Likert

(1) Nunca

(2) Casi nunca

)
)
(3) A veces
(4) Siempre
)

(5) Casi siempre

4.6.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
SEGURIDAD CIUDADANA elaborado por César Ricardo Calderén Puertas en el afio
2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items
segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una

- - modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel S I

de acuerdo con su significado o por laordenacién de

comprende estas
facilmente, es )

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion Idgica con la dimension.
cumple con el criterio)
CSTZ?EE%A 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensioén que se estd midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensioén que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o - .
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primeradimensién: Prevencion social

o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia X
Recomendaciones

21. éLas juntas
vecinales impulsan
actividades de
educaciény Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
socializacion a favor
de la seguridad
ciudadana?

22. éLas juntas
vecinales practican
actividades de
prevencién con la Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
finalidad de generar
conciencia publica en
sus miembros?

23. élas
actividades de las
juntas vecinales
realizan campafias
masivas para
enfrentar la
inseguridad
ciudadana?

24. éLos
miembros de las
juntas vecinales
participan
activamente en la
vigilancia vecinal?

Educaciony
socializacion

Conciencia
publica

Campanas de
propaganda
masiva

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Vigilancia vecinal Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel




Consolidacion de
la comunidad

25. ¢éLas acciones
de prevencién social
buscan consolidar la
convivencia pacifica
en la comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Respuesta frente
al
comportamiento
criminal

26. éLas juntas
vecinales ejecutan
acciones planificadas
para responder
adecuadamente el
comportamiento
criminal?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Segunda dimensidn: Prevencion situacional

o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion situacional.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Vigilancia a
sospechosos

27. élas juntas
vecinales
planifican
actividades de
vigilancia a
presuntos
delincuentes en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Focalizacion de
puntos criticos

28. élas juntas
vecinales
identifican e
informan a la PNP
los focos criticos
de inseguridad
ciudadana?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disefio
medioambiental

29. élas juntas
vecinales son un
gran apoyo en la
elaboracion de
acciones
preventivas de
recuperacién de
los espacios
publicos en
abandono?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disuasion
general

30. ¢las juntas
vecinales disefian
actividades
disuasorias para
reducir los actos
delictivos en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel




Mapeo de la
violencia

31. éLas juntas
vecinales
establecen los
puntos criticos por
medio de un mapa
de la violencia en
la comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Sistemas de
alertas

32. éLas juntas
vecinales han
implementado
sistemas de alerta
(silbato, alarma
inteligente,
sirenas, etc.) para
enfrentarala
inseguridad
ciudadana?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disefio de
modelos a
grupos de alto
riesgo

33. élas juntas
vecinales
coordinan con las
autoridades
locales el disefio
de modelos para
enfrentar a
delincuentes de
alto riesgo?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Prediccién del
riesgo

34. éla
informacion de las
juntas vecinales les
permite generar
predicciones de
riesgo del delito en
la comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Valoracion del
peligro y del
riesgo

35. élas juntas
vecinales cuentan
con indicadores
para medir el
peligroy el riesgo
que enfrentan los
vecinos de la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Tercera dimensién: Prevencién comunitaria

o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion comunitaria.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
36. ¢Existe
coordinaciones con
" o la Policia Nacional . . ) .
Politicas publicas Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

del Peruy
autoridades locales
para fortalecer las




politicas publicas de
seguridad
ciudadana?

37. éLas juntas
vecinales plantean
acuerdos de control
Control de prevencion Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
comunitaria para que
sean ejecutado por el
policia y serenazgo?

38. éCémo parte
de la prevencion de
la comunidad, los
Otras miembros de las
participaciones juntas vecinales
apoyan otros
eventos como por
ejemplo deportivos?

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

39. élas juntas
vecinales se
Involucramiento involucran en las
comunal actividades de
disuasion y mejora
de la seguridad?

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

40. élas
actividades de las
juntas vecinales
fortalecen la
convivencia pacifica Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
siendo mediadores
de los conflictos
entre los miembros
de su comunidad?

Mediadores de
conflicto

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Merino Garcés, José Luis
Especialidad del validador: Gestién de organizacién

Orcid: (orcid.org/0000-0002-8904-9948)

Lima, 06 de junio de 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo w

. . . . . i LGNS MERIWO GARCES
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados o
son suficientes para medir la dimension k

Firma del Experto validador


https://orcid.org/0000-0002-8904-9948

Sefior: Dr. Alejandro Sabino Menacho Rivera

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2023 - I, aula A4, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera
la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Participacion de las Juntas Vecinales y Seguridad
Ciudadana; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de gestion
publica.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

|

Atentamente. &/ ’\k( AA k,( -

CESAR RICARDO CALDERON

PUERTAS
D.N.I. 06203151



9.

Evaluacidon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar los instrumentos
“CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS
VECINALES” y “CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD
CIUDADANA”. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para

lograr que sea valido

y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Dr. Alejandro Sabino Menacho Rivera

Grado profesional: Maestria () Doctor(X)

Area de formacién académica:

Clinica () Social ()

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Educacion. Derecho, gestion publica. Docencia universitaria.

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ()

el érea: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

10. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido de los instrumentos, por juicio de expertos.

11. Variable independiente: Participacion de juntas vecinales

3.7. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

inventario)

Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES

Autor:

CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS

Procedencia:

Propio realizado por el investigador




Administracion: Juntas Vecinales

Tiempo de aplicacién: |20 MINUtos

Ambito de aplicacién: presencial

Significacion: | La variable independiente participacion de las juntas vecinales, estd conformada
por 4 dimensiones: informacidn (compuesta por 6 items), acciones de proyeccion
social (5 items), cooperacion de actividades preventivas (5 items) y aportes no
previstos (4 items), el cual serda medido mediante el cuestionario. El instrumento
tiene como objetivo medir la participacion de las juntas vecinales en los miembros

de las juntas vecinales del distrito de Carabayllo.

3.8. Soporte tedrico (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Huaytalla (2019) hace referencia al conocimiento del

PARTICIPACION DE Inf i0 . L.
LAS JUNTAS nrormacion ciudadano de los hechos delictivos que deben ser
VECINALES informados a la PNP.
Huaytalla (2019)
expresa que son Acciones de Huaytalla (2019) indica que representan las actividades
instituciones , de empuje social de las juntas vecinales.
) proyeccion
vecinales, .
. social
impulsadas y
estructuradas por
la PNP, para ~ .
favoreczr con Cooperacion Huaytalla (2019) sefiala que son las actividades de las
actividades [a en actividades juntas vecinales que involucran cooperacién con el

. ) entorno social.
seguridad preventivas

Escala de Likert

(1) Nunca Aportes no Huaytalla (2019) manifiesta que son los aportes
(2) Casi nunca previstos imprevistos de las juntas vecinales.
(3) A veces
(4) Siempre
)

(5) Casi siempre

3.9. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
PARTICIPACION DE LAS JUNTAS VECINALES elaborado por César Ricardo Calderdn
Puertas en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada
uno de los items segun corresponda.



Categoria

Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una

CLARIDAD dificacié d | de | lab
| tem se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grén .e. en el uso de las pala .r:a\s
de acuerdo con su significado o por laordenacidn
comprende
- de estas.
facilmente, es
decir, su ) Se requiere una modificacidn muy especifica de
- 3. Moderado nivel L .
sintacticay algunos de los términos del item.
s:ejmant:jca son ) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la dimension.
cumple con el criterio)
CO,HERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene

relacion logica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se estd midiendo.

midiendo. , . .
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primeradimension: Informaciéon

o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la informacion.




Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Planificacion

41. éLas juntas
vecinales remiten
informacion que permite
planificar las actividades
de seguimiento a la
Policia Nacional del Perd?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Planificacion

42.  ¢lainformacion de
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

43. éLa Policia
Nacional del Peru guarda
absoluta confidencialidad
la informacion
proporcionada por las
juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Confidencialidad

44, éLa Policia
Nacional del Peru brinda
proteccién adecuada a los
miembros informantes de
las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

45.  ¢lainformacion
alcanzada por las juntas
vecinales mejora la
eficacia de los resultados
de la accion policial?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Eficaciay
reconocimiento

46. éLa Policia

Nacional del Pert valora
la informacidn alcanzada
por las juntas vecinales?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Segunda dimensidn: Acciones de proyeccion social

« Obijetivos de la Dimensién: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de las acciones de proyeccion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
47. élas juntas
Actividades de vecinales participan en Alto . .
. L P P - . Alto nivel | Alto nivel
bienestar actividades de beneficio nivel
como entrega de viveres?
. 48. iLas juntas
Actividades de . ctas) . Alto . .
. vecinales participan en . Alto nivel Alto nivel
bienestar L . nivel
actividades deportivas?
49, ¢las juntas
Impulso a la vecinales impulsan a otros
. . .. Alto . .
seguridad ciudadanos a participar en . Alto nivel | Alto nivel
. . nivel
ciudadana asuntos de seguridad

ciudadana?




50. éLas juntas
vecinales focalizan e

Focalizacién de informan sobre los puntos Alto . .
. . Alto nivel Alto nivel
los puntos criticos | vulnerables de la nivel
delincuencia a la Policia
Nacional del Perd?
51. ¢éLas acciones de
o royeccion social de la
Focalizacion de P y L . Alto . .
- participacion de las juntas . Alto nivel | Alto nivel
los puntos criticos nivel

vecinales influyen en la
seguridad ciudadana?

. Tercera dimension: Cooperacion de actividades preventivas

o Obijetivos de la Dimensién: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Actividades
preventivas

52. élas juntas
vecinales participan de
actividades preventivas de
sensibilizacidn social de
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

53. élas juntas
vecinales realizan
actividades preventivas
como las campanias
civicas?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Actividades
preventivas

54, ¢La cooperacion en
actividades de la
participacion de las juntas
vecinales influye en la
seguridad ciudadana?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

55. élas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para disuadir al
delincuente?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

Patrullaje
conjunto

56. élas juntas
vecinales realizan
patrullaje coordinados con
la Policia Nacional del
Peru para reducir la falta
por incumplimiento de las
normas en lugares
publicos?

Alto
nivel

Alto nivel

Alto nivel

. Cuarta dimension: Aportes no previstos

o Objetivos de la Dimension: Medir la participacion de las juntas vecinales a
partir de la cooperacion de actividades preventivas.




Observaciones/

ciudadana?

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
57. ¢Las acciones de
Desempefiio las juntas vecinales Alto . .
.. P . J . . Alto nivel Alto nivel
policial influyen en la mejora del nivel
desempefio policial?
58. ¢éLa confianza
ciudadana en la Policia
) Nacional del Pert no se ha Alto . .
Confianza . . Alto nivel Alto nivel
reducido por efecto de la nivel
participacion de las juntas
vecinales?
59. ¢El accionar de las
. juntas vecinales se ha
Profundizacion de J . . Alto . .
profundizado y extendido . Alto nivel | Alto nivel
las JJVV . . nivel
en la ciudadania en
general?
60. éLa participacién
Profundizacién de | de las juntas vecinales Alto . .
. . . Alto nivel | Alto nivel
las JJVV influye en la seguridad nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

]

No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. MENACHO RIVERA ALEJANDRO SABINO

Especialidad del validador: Metoddélogo

Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2365-8932

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Lima, 06 de junio de 2023

Firma del Experto validador

4. Variable dependiente: Seguridad ciudadana

4.1. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

inventario)
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Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA SEGURIDAD CIUDADANA

Autor:

CESAR RICARDO CALDERON PUERTAS

Procedencia:

Propio realizado por el investigador

Administracion:

Juntas Vecinales

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

presencial

Significacion:

La variable dependiente seguridad ciudadana, esta conformada por 3
dimensiones: prevencion social (compuesta por 6 items), prevencion
situacional (9 items) y prevencion comunitaria (5 items), el cual sera
medido mediante el cuestionario. El instrumento tiene como objetivo medir
la seguridad ciudadana en los miembros de las juntas vecinales en el
distrito de Carabayllo

4.2.

Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala Definicion
(dimensiones)

SEGURIDAD
CIUDADANA

Diaz (2022) sefialan
gue es un conjunto
de tareas
impulsadas por el
estado en
coordinacion
multisectorial para
planificar acciones
preventivas que
protejan a los
ciudadanos de la
afectacion de los
delitos y faltas con
la finalidad de
lograr una
convivencia
pacifica y una
mejor calidad de
vida

Escala de Likert
(1) Nunca

(2) Casi nunca

(3) A veces

Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que busca impedir

Prevencidn S A -,
) el progreso delictivo a través de la reduccion de las
social causas de riesgo social que impulsa a las personas a
violar la ley.
Prevencion

_ _ Dammert y Lunecke (2004) sefialaron que este
situacional componente tiene la finalidad de reducir los motivos que
impulsan los delitos.

Prevencion Dammert y Lunecke (2004) indicaron que es la
comunitaria interaccion de las dos primeras que contiene las
propuestas destinadas a la comunidad.




(4) Siempre

(5) Casi siempre

4.3.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE LA
SEGURIDAD CIUDADANA elaborado por César Ricardo Calderén Puertas en el afio
2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items
segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
P - modificacién muy grande en el uso de las palabras
El ltem se | 2. Bajo Nivel de acuerdo con su significado o por laordenacién de
comprende estas g P
facilmente, es ’

decir, su sintactica
y semantica son

. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
" Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion Idgica con la dimension.

cumple con el criterio)
COHERE.NCIA . Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene . o

acuerdo) dimension.

relacion logica con
la dimension o
indicador que esta

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio = - .
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel




3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primeradimensién: Prevencién social

o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion social.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

41. élas juntas
vecinales impulsan
actividades de
educaciény Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
socializacién a favor
de la seguridad
ciudadana?

42. élas juntas
vecinales practican
actividades de
prevencioén con la Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
finalidad de generar
conciencia publica en
sus miembros?

43. élas
actividades de las
juntas vecinales
realizan campanas
masivas para
enfrentar la
inseguridad
ciudadana?

44, éLos
miembros de las
juntas vecinales
participan
activamente en la
vigilancia vecinal?

Educaciony
socializacion

Conciencia
publica

Campaiias de
propaganda
masiva

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

Vigilancia vecinal Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

45. éLas acciones
de prevencion social
buscan consolidar la Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
convivencia pacifica
en la comunidad?

Consolidacion de
la comunidad

46. ¢las juntas

Respuesta frente . .
vecinales ejecutan

al . . . . . .
. acciones planificadas Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
comportamiento
L para responder
criminal

adecuadamente el




comportamiento
criminal?

. Segunda dimensién: Prevencion situacional

e Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencion situacional.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Vigilancia a
sospechosos

47. éLas juntas
vecinales
planifican
actividades de
vigilancia a
presuntos
delincuentes en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Focalizacion de
puntos criticos

48. éLas juntas
vecinales
identifican e
informan a la PNP
los focos criticos
de inseguridad
ciudadana?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disefo
medioambiental

49. éLas juntas
vecinales son un
gran apoyo en la
elaboracién de
acciones
preventivas de
recuperacién de
los espacios
publicos en
abandono?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Disuasion
general

50. élas juntas
vecinales disefian
actividades
disuasorias para
reducir los actos
delictivos en la
comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Mapeo de la
violencia

51. élas juntas
vecinales
establecen los
puntos criticos por
medio de un mapa
de la violencia en
la comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel




52. éLas juntas
vecinales han
implementado
sistemas de alerta
Sistemas de (silbato, alarma
alertas inteligente,
sirenas, etc.) para
enfrentarala
inseguridad
ciudadana?

Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel

53. ¢lasjuntas
vecinales
coordinan con las
autoridades
locales el disefio Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel
de modelos para
enfrentar a
delincuentes de
alto riesgo?

Disefio de
modelos a
grupos de alto
riesgo

54. éla
informacion de las
juntas vecinales les
permite generar Alto nivel | Alto nivel Alto nivel Alto nivel
predicciones de
riesgo del delito en
la comunidad?

Prediccién del
riesgo

55. élas juntas
vecinales cuentan
con indicadores
para medir el
peligroy el riesgo
que enfrentan los
vecinos de la
comunidad?

Valoracion del
peligro y del
riesgo

Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel

. Tercera dimensién: Prevencién comunitaria

o Objetivos de la Dimension: Medir la seguridad ciudadana a partir de la
prevencién comunitaria.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

56. éExiste
coordinaciones con
la Policia Nacional
del Peruy

Politicas publicas | autoridades locales Alto nivel Alto nivel Alto nivel Alto nivel
para fortalecer las
politicas publicas de
seguridad
ciudadana?




Control

57. éLas juntas
vecinales plantean
acuerdos de control
de prevencion
comunitaria para que
sean ejecutado por el
policia y serenazgo?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Otras
participaciones

58. ¢Cémo parte
de la prevencion de
la comunidad, los
miembros de las
juntas vecinales
apoyan otros
eventos como por
ejemplo deportivos?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Involucramiento
comunal

59. éLas juntas
vecinales se
involucran en las
actividades de
disuasion y mejora
de la seguridad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Mediadores de
conflicto

60. élas
actividades de las
juntas vecinales
fortalecen la
convivencia pacifica
siendo mediadores
de los conflictos
entre los miembros
de su comunidad?

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

]

No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. MENACHO RIVERA ALEJANDRO SABINO

Especialidad del validador: Metod6logo
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2365-8932

2023

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Lima, 06 de junio de

Firma del Experto validador
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ANEXO 6: Calculo de la muestra representativa

Z’°cN

E2(N-1)+Z%0

(1,96)° x (0,57 «x 136

(0,05 x 135 + (1,96 x (05)°

3,8416 0,25 X 136

*

+

0,0025 X 135 3,8416 x 0,25

131
1,30

10064 ~ M)



ANEXO 7. Base de datos para la prueba de fiabilidad

PARTICIPACION DE JUNTAS VECINALES

SEGURIDAD CIUDADANA

Escala: Seguridad ciudadana

Resumen de procesamiento de

casos

101

Valido

Casos

1000

Excluido®

101

Total
a. La eliminacion por lista se basa en

1000

todas las variables del

procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad

de

N

elementos

Alfa de

h

Cronbac

Escala: Participacion de las juntas vecinales

Resumen de procesamiento de

casos

101

Valido

Casos

100,0

Excluido®

101

Total
a. La eliminacién por lista se basa en

100,0

todas las variables del

procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad

N de

elementos

Alfa de
Cronbach

914
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ANEXO 8: Base de datos para el analisis de los resultados

‘ SEGURIDAD CIUDADANA

PARTICIPACION DE JUNTAS VECINALES
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