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PRESENTACIÓN

Al comenzar este trabajo me propuse determinar la relación que existe entre la

promoción de las cerámicas de Chulucanas y su posicionamiento en el mercado

europeo en el periodo 2010-2012, buscando una nueva forma de posicionarlas en un

mercado amplio y simbólico, en donde traería beneficios óptimos, pues se fídelizaría

a un mayor público objetivo y se conocería más de este articulo decorativo, abriendo

así un mayor intercambio comercial.

La idea a probar es si existe relación entre la promoción de las cerámicas de

Chulucanas y su posicionamiento en el mercado europeo en el periodo 2010-2012,

pues hoy en día el mercado europeo es un mercado sobresaliente y creciente, para el

sector de cerámicas, ya que Europa es considerado como uno de los bloques

económicos que más influyen en el sector artístico.

Para ello se ha realizado un estudio del impacto que se está desarrollando a través de

las promociones y lo que puede causar a través del posicionamiento, así como

también se ha encuestado a empresas que ejercen este rubro, para conocer la

situación, si estas conocen de este mercado, y si aplicando un posicionamiento en

dicho mercado desarrollarían un mayor ingreso en las ganancias.

Los resultados se han dividido en cuatro capítulos: El primer capítulo consta sobre el

problema de investigación, la realidad problemática que existe, así como los

objetivos propuestos. El segundo capítulo trata sobre el marco metodológico en

donde se va a dar a conocer la hipótesis, las variables aplicadas a más profundidad, el

tipo de estudio que se ha empleado. Así como la población y muestra escogida para

poder corroborar la información.

El tercer capítulo consta de los resultados obtenidos en el desarrollo de la encuesta.

Adicionalmente están las conclusiones, sugerencias, referencias bibliográficas, y los

anexos.

No puedo terminar sin agradecer esta presentación al Dr. Carlos Choquehuanca,

Martin Beltrán, Jimmy Márquez y también al Mg. Ornar Michelena Ríos, que en esta

etapa me apoyaron en la realización de este trabajo, aconsejándome y guiándome en

cada asesoría otorgada.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigación es determinar si existe una relación significativa entre la

promoción de las cerámicas de Chulucanas y su posicionamiento en el mercado europeo en

el periodo 2010-2012, e identificar si estas variables tienen alguna relación con el

problema planteado o son dos variables que no tienen ninguna relación, de tal modo esta

investigación ayude a desarrollar información relevante para las empresas exportadoras de

cerámicas de Chulucanas.

Con el resultado de esta investigación se logró identificar que sí existe una relación

significativa entre la promoción de las cerámicas de Chulucanas y su posicionamiento en el

mercado europeo en el periodo 2010-2012, es decir que el hecho que las empresas

exportadoras apliquen la promoción para las cerámicas de Chulucanas estas desarrollaran

de cierta medida posicionamiento en el mercado europeo, esto se puede afirmar con los

resultados obtenidos de las encuestas realizadas a las empresas que conforman nuestra

muestra.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine whether there is a signifícant relationship

between promoting Chulucanas ceramics and its position in the European market in the

period 2010-2012, and to identify whether these variables have some relationship to the

problem or are two variables they have no relationship, so this research will help to

develop Information relevant to exporting companies Chulucanas ceramics.

With the result of this research achievement identify if there is a signifícant relationship

between promoting Chulucanas ceramics and its position in the European market in the

period 2010-2012, the fact that exporting fírms to implement the promotion Chulucanas

ceramics are developed to some extent in the European market positioning, it can be stated

with the results of surveys of the companies in our sample.
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