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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo implementar controles para la correcta
elaboracion de planillas remunerativas en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., debido a que
la empresa tiene problemas con respecto a los controles y las determinaciones de las
planillas. Esta investigacion es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo de disefio
pre experimental, la poblacién son procesos del area contable, formatos de planilla y
hojas de trabajo, como muestra los procesos del area contable, formatos de planilla de
los 20 trabajadores del 2022 donde se presentaran los datos que contienen errores.
Como técnicas se usO el analisis documental e instrumento la ficha de analisis
documental, con lo cual se obtuvo como resultado, que la implementacion de controles
tuvo un efecto positivo, debido a que disminuyé en un 100% los errores de las
comisiones sobre las remuneraciones, en un 83% los errores en la retencion mensual
de quinta categoria y en un 100% los errores en las bases de calculo de las aportaciones
del empleador en el periodo 2022. Se concluye que, la implementacion de controles es
importante dentro de cualquier organizacion para poder evitar infracciones o multas con

respecto a las entidades fiscalizadoras.

Palabras clave: Controles, remuneraciones, aportaciones.
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Abstract

The objective of this investigation is to implement controls for the correct preparation of
payrolls in A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., due to the fact that the company has
problems with respect to the controls and determinations of the payrolls. This research
is of an applied type, with a quantitative approach of pre-experimental design, the
population are processes of the accounting area, payroll formats and worksheets, as
shown by the processes of the accounting area, payroll formats of the 20 workers of 2022
where data containing errors will be presented. Documentary analysis was used as
techniques and the documentary analysis file was used, with which the result was that
the implementation of controls had a positive effect, because it decreased by 100% the
errors of commissions on remunerations, in 83% the errors in the fifth category monthly
withholding and in 100% the errors in the calculation bases of the employer's
contributions in the period 2022. It is concluded that the implementation of controls is
important within any organization to to be able to avoid infractions or fines with respect
to the supervisory entities.

Keywords: Controls, remunerations, contributions.
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INTRODUCCION

En la actualidad existen diversas entidades que poseen un control interno
nulo o muy bajo en referencia a diversos temas empresariales donde tienen por
problematica principal diversos elementos los cuales aquejan de forma indirecta
o directa la elaboracion de planillas remunerativas de las mismas, los problemas
latentes dentro de las organizaciones son diferentes desde cada rubro, no
obstante el problema en comin de todas estas entidades suelen ser la

incorrecta determinacién de remuneraciones debido a la falta de control.

Para Delgado (2022) afirma que, en diferentes paises existen métodos o
estrategias para poder de alguna forma reducir o evitar de forma completa la
incorrecta determinacion de nédminasde empresas, sin embargo, el problema
recae en controles internos que a las organizaciones les hace falta por no
encontrar un personal indicado el cual pueda mitigar los problemas que ocurran
por estas malas gestiones por parte de la propia organizacion que no desea
implementar controles o por parte del propio personal que no conoce por

completo el tema remunerativo del personal.

Asi mismo, para Hinojosa et al. (2021) nos dicen que, la incorrecta
elaboracion de planillas en el entorno nacional, existe debido a que no se
establece medidas de control interno para poder tenerlos criterios necesarios e
indices con los cuales se deben elaborar estas mismas, muchos factores nacen
en las diversas empresas establecidas hoy en dia, desde la falta de
conocimiento para tener un control sobre el personal en relacion a su asistencia,
la actualizacion constante de comisiones de los fondos de pensiones, la
incorrecta determinacion de renta de quinta categoria, entre otros, sabiendo
todo esto conlleva a diferentes infracciones muy relevantes conrespecto a la
parte economica de la entidad, debido a que estas multas conllevan a las
infracciones que suelen ser elevadas debido a la propia defensadel trabajador,
mas alla de que existen entidades publicas encargadas de recaudar los tributos
declarados por los deudores tributarios. Por otro lado, Villalba y Guillen (2019)
afirman que la elaboracion de planillas de cualquier entidad, tiene que ser
calculada de forma exacta debido a que esta ligada a tributos o impuestos

declarados hacia la SUNAT la cual a su vez también se encuentra relacionada



con la entidad fiscalizadora en defensa del trabajador.

La empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., dedicada al rubro de
construccion de edificios y venta de estos mismos, no cuenta con un area de
control interno para establecer medidas en cuanto a la correcta determinacion
de planillas remunerativas, en consecuencia, existen diversas contingencias con
SUNAFIL y con SUNAT, como las cartas circulares, requerimientos y multas por

no haber declarado las rentas de forma correcta.

Es asi que con la presente investigacion se plantea el problema general ¢, De
gué manera la implementacion de controles permite la elaboracién adecuada de
la planilla de remuneraciones en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., Surco, 20227,
y los problemas especificos son: a) ¢De qué manera la implementacion de
controles de comisiones del fondo de pensiones permite la elaboracion
adecuada de la planilla de remuneraciones en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C.,
Surco, 20227, b) ¢De qué manera la implementacion de controles de retencion
mensual de rentas de quinta categoria permite la elaboracién adecuada de la
planilla de remuneraciones en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., Surco, 20227,
c) ¢De qué manera la implementacion de controles de base para el calculo de
aportaciones permite la elaboracién adecuada de la planilla de remuneraciones
en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., Surco, 20227

La investigacion se justifica de manera practica porque ayudara de diferentes
formas a la empresa con respecto a los controles internos que se pueden aplicar
para un correcto célculo de planillas de las diferentes empresasque existen hoy

en dia.

Por consiguiente, se tiene como objetivo general: Implementar controles
para la correcta elaboracién de planillas remunerativas en A & A Grupo
Inmobiliario S.A.C., Surco, 2022, y los objetivos especificos son: (1)
Implementar un control de las comisiones sobre las remuneraciones del fondo
de pensiones para la correcta elaboracion de planillas remunerativas en A & A
Grupo Inmobiliario S.A.C., Surco, 2022, (2) Implementar un control de la
retencion mensual de quinta categoria para la correcta elaboracion de planillas
remunerativas en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., Surco, 2022 y (3)
Implementar un control para las bases de célculo de aportaciones para la
correcta elaboracion de planillas remunerativas en A & A Grupo Inmobiliario



S.A.C., Surco, 2022.

A continuacion, se plantea la hipétesis general: La implementacion de
controles permite determinar de manera correcta la planilla de remuneraciones
a través de politicas y como complemento de ello formatos de control. Asi
mismo, Cedillo y Herrera (2021) sefialan que una hipotesis es una afirmacion
gue de cierta forma puede ser verdadera o falsa, no obstante se formula con
base cierta a algun indicio o una serie de hechos, de los cuales se puede adherir

determinados supuestos.



MARCO TEORICO

En la presente investigacion se consideraron diferentes investigaciones
realizadas por diversos autores, las mismas que fueron identificadas de

diferentes bases de datos fidedignas, a nivel nacional e internacional:

Para, Pachas (2021), en su investigacion denominada “Aplicacion
informética para la elaboracién de planillas de pago para los trabajadores de
la municipalidad de Canchis” se estableci6 como objetivo determinar la
influencia de una aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de
pago para los trabajadores de la entidad. Se concluyé que el nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago para los trabajadores de la
organizacion aumenta con el uso de la aplicacion informatica del referido
proceso, en vista que el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago
anterior era de 63.08% y con el uso del aplicativo informatico aumento a
92.58%, lo que significé un aumento de 29.50% en elnivel de funcionalidad
de reporte de planillas de pago. El uso de aplicaciones informaticas para la
elaboraciéon de boletas de pago y planillas, siempre debe ser supervisado
bajo analisis minuciosos, debido a que puede ser variable en diferentes

calculos.

De igual manera, Fujii y Betancourt (2022), en su investigacion denominada
“Diferencias en los cargos remunerativos y el control interno en las empresas
de México” se establecié como objetivo evaluar las diferencias en los cargos
remunerativos bajo un control interno riguroso en las empresas de México.
Se concluy6 que, existen diferencias en las remuneraciones de diferentes
colaboradores dentro de las organizaciones debido al bajo control que puede
existir dentro de las empresas, por causa de una gestion ineficiente al no
poseer un control interno adecuado segun su actividad econémica. Los
controles internos establecidos para toda organizacion son de ayuda como
principal herramienta de mejora, debido a que hay procesos rigurosos que
deben seguir, en cuanto al ambito econémico remunerativo para los

trabajadores de estas distintas organizaciones mexicanas.

De igual modo, Paz (2021), en su investigacion denominada “La brecha de
remuneraciones entre segmentos del mercado de trabajo en la argentina” se

establecié como objetivo analizar las diferencias remunerativas existentes



entre segmentos del mercado debido a la mala gestion administrativa en la
argentina. Se concluy6 que, la mala gestion administrativa en empresas
argentinas conlleva a un mal manejo econémico empresarial, debido a que
se gasta de forma sustancial un dinero por errores de determinacién en
cargas remunerativas, el control que se tiene sobre estos es muy bajo al no
existir procedimientos fiscalizadores. La diferencia o brecha en las
remuneraciones de estos sectores pueden mejorar si se aplicard distintas
normas que de por si el empleador tiene que establecer para que haya un

correcto funcionamiento entre las distintas areas.

De la misma forma, Barberan et al. (2022) en su investigacion denominada
“Comportamiento laboral del empleador en microempresas de Ecuador” tuvo
por objetivo analizar el comportamiento laboral del empleador en
microempresas de Ecuador. Se concluyé que el comportamiento de diversos
empleadores en cuanto a los egresos que realizan para cubrir sus
obligaciones internas como externas, son influenciadas en diversos
aspectos debido a que muchos de estos no cuentan con un area
especializada para poder tener un control veridico de sus procedimientos a
la hora de realizar abonos constantes. Los empleadores de las
microempresas suelen tercerizar distintas areas para poder ahorrar dinero,
no obstante, esto puede perjudicar de forma grave a su organizacién porque

no tienen un detalle exacto de sus operaciones.

De manera semejante, Kaldor (2021) en su investigacion denominada “El
papel de la tributacion en el desarrollo econdmico” tuvo por objetivo evaluar
los impuestos de las aportaciones de los empleadores. Se concluy6 que, los
meétodos de tributacion para diferentes paises tienen un método inadecuado,
debido a que existen bases computables para la determinacion de estas fijas
y no a un porcentaje de acuerdo a sus rentas como los impuestos por
generar rentas de trabajo los cuales son muchas veces calculados de forma
erronea debido a que no se tiene una cultura tributaria adecuada como
trabajador para detectar estas falencias a tiempo. La tributacion en la
economia de una empresa, tiene mucha influencia debido a que se necesita
lo suficiente para cubrir estas obligaciones, no solo por parte de la renta
principal generadora sino también para solventar obligaciones de su

personal.



Igualmente, Tolosa et al. (2022) en su investigacion denominada “Tributacion
nominal del personal y dinamica econdmica regional en Colombia” tuvo por
objetivo analizar la dinamica tributaria nominal de los trabajadores en las
organizaciones. Se concluyé que, todas las néminas realizadas en las
organizaciones de Colombia, tienen un efecto en cuanto al pago de tributos
al ente regulador de forma nacional, debido a que tiene un efecto negativo
cuando se tiene una evasion o errores a la hora de la determinacion de
tributos en la carga del personal, lo cual conlleva a una serie de infracciones
adquiridas por las contingencias causadas por lo anteriormente mencionado.
La realizaciéon de ndminas de los trabajadores, debe de ser realizada de
forma correcta porque a corto o largo plazo puede causar un impacto
relevante en la economia de la organizacion, la dinamica econémica regional
por otro lado trata de salvaguardar la liquidez de las entidades para poder
cubrir de forma circunstancial estas contingencias existentes a lo largo del

proceso de crecimiento en cada empresa.

Por otro lado, Rivadeneyra et al. (2022), en su investigacion titulada “Control
interno y gestidn remunerativa en empresas Occidentales”, se establecié
como objetivo evaluar el control interno y procedimientos de gestion
remunerativos en las empresas Occidentales. Se concluyd que, existen
diversas entidades donde se observdo un control interno en base a
procedimientos muy obsoleto en relacion a la renta de quinta categoria,
debido a que no existia una simplificacion diversos procesos para agilizar la
verificacion de la parte remunerativa, donde también existia un problema
latente por la fuga de dinero que existia a causa de la mala gestidn por parte
del personal. Las empresas Occidentales a pesar de tener controles para la
verificacion y fiscalizacion, tienen una ineficiencia en cuanto a la
simplificacion de procesos para poder corregir o0 mejorar la gestion
remunerativa que es una parte fundamental de todas las organizaciones a

nivel global.

También, Jia et al. (2020) en su investigacion titulada “Delincuencia,
diferente ftributacion, gasto policial y capital humano incorporado”, se
estableci6 como objetivo evaluar la carga laboral tributaria en relacién al
gasto decreciente. Se concluy6 que, la carga laboral de toda organizacion

es directamente proporcional a los tributos que paga esta misma, sabiendo



esto la determinacion tributaria de estas entidades debe ser regulada por las
entidades fiscalizadoras de su entorno local para evitar posibles
contingencias con las infracciones que pueden surgir debido a la mala
gestiébn nominal que aqueja a la mayoria de entidades de forma global. Los
impuestos por el capital humano de toda organizacion deben ser calculadas
sin errores por el empleador para que de esta forma pueda seguir creciendo
de manera libre y sin sancién alguna por algun requerimiento que pueda
emerger, evitando gastos innecesarios por cometer errores a la hora de
procesar la planilla de remuneraciones para el abono de los colaboradores

de la organizacion.

Asi mismo, Pieretti y Pulina (2020) en su investigacion titulada “Personal,
tributos y controles internos”, se establecié como objetivo analizar los tributos
generados por la carga laboral aplicando medidas de control interno. Se
concluy6 que, las medidas de control interno son procesos por los que toda
organizacion debe pasar para poder realizar una correcta funcién, en
relacion a la carga del personal, la determinacién de tributos para las
entidades reguladoras debe ser tomados con delicadeza debido a que
pueden incurrir en faltas graves al no realizar una correcta determinacion y/o
tratar de evadir los tributos que de por si son de propio derecho de los
trabajadores. EI @mbito tributario de toda empresa en base a su carga laboral
debe de tener una serie de controles o medidas de control para evitar errores
a la hora de pagar los impuestos establecidos por su estado local, asi mismo
se debe tener en consideracion la creacion de procesos como politicas
internas para que puedan ir de la mano con la contratacién de informacion

veridica y transparente de las empresas.

De igual modo, Prabowo y Zaith (2019) en su investigacion titulada “Analisis
de tributos obligados para el empleador en un entorno fiscal”, se establecio
como objetivo evaluar los impuestos que se encuentran obligados los
empleadores en un entorno fiscal. Se concluyé que, el empleador de cada
empresa tiene por cubrir diversos impuestos, se conoce que es directamente
proporcional a sus ingresos que obtienen por la generacion de algun tipo de
renta, sumado a ello también se encuentran los beneficios y tributos de cada
colaborador de la entidad, los cuales deben de ser declarados a la entidad

encargada de recaudar estos tributos, no obstante, existen diferentes



obstaculos para ello que deben de ser controlados mediante un area de
control interno, de esta forma evitar posibles errores fiscales para la
empresa. El empleador de cada organizacién tiene por objetivo poder reducir
de alguna forma los tributos de su propia entidad, por lo que en ciertas
ocasiones recurren a vacios legales y/o cometen errores a la hora de la

determinacién a propésito para obtener su objetivo.
Seguidamente se presenta las bases tedricas de la investigacion.

Para Leudis y Morton (2021) afirman que los controles son fundamentales
para todo tipo de aspecto, debido a que estos permiten a la fiscalizacion,
comprobacién, inspeccién o intervencién de cualquier hecho ocurrido que se

requiera analizar de forma mas profunda.

De la misma manera, Sun et al. (2022) sefialan que los controles son
necesarios para el buen funcionamiento de cualquier actividad, debido a que
gracias a esto permite la prevencion y corregir de manera inmediata

cualquier contingencia que pueda ocurrir.

Para Mifio (2021) define que las planillas de remuneraciones de cualquier
tipo de organizacion, es el detalle de las contraprestaciones que puede
percibir el colaborador en base a su desempeiio o trabajo realizado bajo un
acuerdo mutuo entre el empleador y el empleado.

De igual forma, Alzeban (2021) establece que las planillas son
determinaciones las cuales incluyen todos los beneficios y aportaciones que
pueda recibir un trabajador durante cada cierto tiempo, esta se encuentra
sujeta a diversos elementos y procedimientos para poder ser calculada de
forma correcta, son de caracter obligatorio para tener un control sobre gran

parte de la mano de obra de toda empresa.

Ademas, Rigatos et al. (2022) afirman que los controles son procesos para
toda organizacion para poder prevenir contingencias, corregir y mejorar
debilidades que se puedan tener debido a alguna mala gestion que se

produzca por distintos factores.

De forma similar, Araujo et al. (2022) sefialan que la mejor forma de corregir
y mejorar una organizacion es mediante controles, los cuales pueden ser de

diversas formas, asi como también procedimientos obligatorios creados a



partir de necesidades o problematicas que existan en cualquier tipo de
entidad.

También, Espinosa (2021) indica que los fondos de pensiones son un
acumulado de dinero que las personas poseen debido al trabajador realizado
de manera formal a lo largo de su vida, las entidades publicas crearon este
fondo con el Unico objetivo de salvaguardar el futuro de los trabajadores.

Comision de fondo

. = Comision mes devengado (%) * Remuneracion afecta
de pension

En ese sentido, Cousins (2022) define que la jubilacion de cualquier
trabajador esta sujeta al fondo monetario creado y salvaguardado por una
entidad privada o publica la cual estuvo administrando su fondo de pension
durante su vida laboral, siendo de caracter obligatorio por diversos factores

0 contingencias que puedan aquejar a largo plazo a cualquier trabajador.

También, Palma y Pincus (2022) sefialan que en el ambito tributario la renta
de quinta es una categoria establecida para todas las personas
dependientes que generen rentas de manera formal y que se encuentran
inscritas en planillas de las empresas, las cuales generan renta de tercera
categoria.

Renta de quinta  ((Remuneracién mensual + asig. familiar + comisiones + remuneraciones constantes)*12 - JUIT)
categoria = Tramos por exceso

Ademas, Esteban (2021) define que las aportaciones del empleador son de
caracter obligatorio debido a que son beneficios que el trabajador tiene por
derecho por la contraprestacion de su servicio, existen diversas aportaciones

de forma voluntaria y de forma obligatoria.

Aportaciones del

=Remuneracion {no menor a la minima vital})*9%
empleador

Asimismo, Mesa (2022), afirma que siendo de caracter fundamental los
aportes de un empleador para sus trabajadores, estos son beneficios Unicos
e independientes, por lo que cada colaborador por contraprestacion para la
organizacion es retribuido de forma sustancial en su totalidad con contraste

monetario.



METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada debido a que busca
resolver problemas comunes y de esta forma poder encontrar
respuestas a aquellas incognitas. Para esto Garcia (2018) afirma que
una investigacion tiene un método, objetivo y tipo, debido a esto el
investigador busca probar técnicas y realizar hallazgos, siendo la mas

usada la investigacion de tipo aplicada.

El enfoque empleado en la presente investigacion fue denominado
cuantitativo. Gonzales (2022) detalld6 que el enfoque cuantitativo
utiliza de forma cierta la recoleccion de datos y el analisis de datos
para poder de esta forma contestar las preguntas de la investigacion,
con esto probar la hipétesis establecida anteriormente y confiar en la

medicién numérica.

3.1.2. Disefio de investigacion

El trabajo de investigacion es de alcance pre experimental debido a
gue se pretende aproximar al fenémeno de estudio, pudiendo de esta
forma administrar un estimulo o tratamiento para crear una hipotesis
para posteriormente medir. En palabras de Ferreira et al. (2022) el
disefio pre experimental de una investigacion consiste en mantener
bajo observacion a un grupo o varios grupos de personas después de

considerar los factores causa y efecto.

3.2. Variables y operacionalizacion:

Las variables que se utilizaran para la presente investigacion seran
controles y planillas de remuneraciones ambas con un enfoque
cuantitativo. Aliaga et al. (2018) afirman que un enfoque cuantitativo
tiene raices matematicas debido a que de alguna forma permite de

forma estadistica medir al objetivo de estudio por medio de
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operaciones u formulas.

Variable independiente cuantitativo: Controles

Variable dependiente cuantitativo: Planillas de remuneraciones

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion

Es el conjunto o agrupacion de objetos o persones de los que se
desea conocer algo con exactitud en una investigacion. Valter et al.
(2019) definen que la poblacién estara conformada por criterios que
el investigador establece para realizar un proceso largo de analisis a
un objeto de estudio. En este sentido la poblacion de la presente
investigacion estard conformada por los procesos que realiza el area
contable, formatos de planilla de remuneraciones y hojas de trabajo

referentes a ello.
Criterios de inclusion:

Los procedimientos realizados en el &rea contable de la empresa A &
A Grupo Inmobiliario S.A.C. y documentos pertenecientes a la planilla
de remuneraciones del periodo agosto 2022.

Criterios de exclusion:

Los procedimientos que no se desarrollan en el area contable de la
empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., de la misma forma
documentos que no sean pertenecientes a la planilla de

remuneraciones del periodo agosto 2022.
3.3.2. Muestra

Es una parte o subconjunto de la poblacion sobre donde se llevara a
cabo la investigacién. Dominguez y Lépez (2018) afirman que la
muestra es un proceso fundamental de toda investigacion porque se
toma una parte de la poblacion para poder realizar el objetivo de

estudio por el cual se planted. En tal sentido la muestra de la presente



3.4.

investigacion estara conformada por procesos del area contable,
formatos de planilla de los 20 trabajadores del 2022 donde se

presentara a los trabajadores que tienen errores.

3.3.3. Muestreo

Se aplico el muestreo no probabilistico debido a que se selecciono
muestras en base a un juicio subjetivo. Al respecto, Fuentes y
Toscano (2019) mencionan que el muestreo no probabilistico, no
depende de la probabilidad, sino de las causas relacionadas con las

caracteristicas de la investigacion.

écnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Es fundamental el uso de técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, razon por la cual para la presente investigacion se empleé la
observacion y el analisis documental, junto con ello se utilizara como
instrumentos la guia de observacion y la ficha de analisis

documentario.

Para Horta et al. (2020) afirman que las técnicas hacen referencia al
cdmo se podra obtener los datos debido a que los instrumentos forman
parte de los medios materiales, debido a ello se hace posible la

captacion y archivo de la informacion requerida.

El analisis documental segun Marzal y Martinez (2020) sefialan que es
un instrumento que sirve para poder analizar las caracteristicas de
diferentes escritos, documentos, sonoros como: revistas, libros,

diarios, peliculas, entre otros.

En la presente investigacion el analisis documental se aplicara de la

siguiente forma:
- Revision de formatos de calculo de remuneraciones

- Revision de procedimientos para realizar el céalculo de

remuneraciones

- Andlisis e interpretacion de la informacion recolectada
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La observacion segun Gonzéles y Chinchilla (2020) define que es un
proceso cientifico que es caracterizado por observar, tomar
informacién gracias a ello y registrarlo de forma consecuente a lo

observado.

Por la cual en la presente investigacion la observacion se aplicara de

la siguiente forma:
- Observacion de formatos de calculo de remuneraciones

- Observaciéon de procedimientos para realizar el calculo de

remuneraciones

3.5. P

rocedimientos

En primera instancia, se recaudé suficiente informacion de diferentes
bases de datos confiables como Scopus, Proquest, Ebscohost, de los
cuales se identifico diferentes articulos con informacion relevante para

la presente investigacion.

En segunda instancia se pidié un permiso para que la empresa A & A
Grupo Inmobiliario S.A.C. nos permita proceder con la investigacion, a
causa de la presente investigacion, el gerente general y jefe del area
contable tuvo la disposicion para mejorar sus controles en la
elaboracién de planillas remunerativas, por lo que se procedié a
realizar una entrevista. Luego al dia siguiente, al tener un permiso para
recabar toda la informacion posible, se procedi6 a realizar la
observacion para identificar los controles que la empresa poseia,
marcando con un check list procedimientos obligatorios que debia
tener como minimo para poder tener una correcta elaboracion de

planillas remunerativas.

En tercera instancia, al recabar toda la informacion posible referente a
los controles y planillas remunerativas, se procedio a realizar el analisis
documental, encontrando de esta forma varias deficiencias en la

empresa.



Por dltimo, se implementé controles mediante politicas internas y
formatos, posterior se volvié a medir los resultados, encontrando de

esta forma una mejoria en las planillas remunerativas.
3.6. Método de analisis de datos

Para poder realizar el analisis de datos no se us6 ningun programa o
software estadistico, debido a que la presente investigacion no
requeria de calculos de probabilidades mucho menos férmulas

estadisticas.

Se utilizé calculos matematicos en Excel para poder comparar y
analizar la informacion recopilada, también se utilizé en la creaciéon de
formatos para procedimientos de controles que debian seguir, asi
como también macros para la actualizacion diaria de tasa de
comisiones, de la misma forma formato de proyecciéon de quinta

categoria y determinacion de aportes del empleador.
3.7. Aspectos éticos
La presente investigacion se basa en los siguientes principios:

No maleficencia, debido a que la informacion obtenida sera inicamente
y exclusivamente utilizada para fines investigativos, para que de esta
forma se evite todo tipo de acto que pueda atentar contra la salud,
patrimonio y salud mental de los colaboradores.

Consentimiento informado, donde se procedié a informar al gerente
general y representantes legales de la empresa A & A Grupo
Inmobiliario S.A.C. para realizar la presente investigacion y en
consecuencia de ello brindar propuestas que beneficien a dicha

empresa.

Originalidad, debido a que se evitd todo tipo de plagio de informacion,
para esto se utilizd el software denominado Turnitin respetando el

indice de similitud establecido por la universidad César Vallejo.

Normativas legales, donde se tomdé en cuenta las normativas
establecidas por la Universidad César Vallejo, se siguid de forma

inequivoca los lineamientos fijados en la resolucion N° 110-2022-VI-



UCV.

Utilizacién de normas internacionales de redaccion cientifica, debido a

gue se utilizé el formato APA 7.0 para respetar los derechos de autor.
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RESULTADOS

La empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C., se dedica a la construccion y venta de viviendas como principal actividad, siendo
muchas veces la construccion tercerizada por otras empresas relacionadas al grupo y junto con ello financiado sus distintos

proyectos por entidades financieras para brindar una facilidad de adquisicién a los clientes interesados.

La empresa ha tenido muchos inconvenientes y errores con el manejo de las planillas remunerativas, es por ello que se plante6

implementar controles en el area de contabilidad para poder realizar una correcta determinacion.

4.1. Control de las comisiones sobre las remuneraciones del fondo de pensiones para la correcta elaboracion de

planillas remunerativas.
4.1.1. Diagnéstico

Se realiz6 un diagndstico a las comisiones del fondo de pensiones de las planillas de remuneraciones observando y analizando
los procedimientos y las hojas de planillas, donde se enfoco principalmente en la columna de comisién del fondo de pensiones,

encontrando de esta forma varios errores a la hora de la determinacion de estas mismas.
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Tabla 1

Comisiones de AFP agosto 2022.

Trabajador Fondo de Remuneracion Fondo Comisién sobre Prima
pension afecta obligatorio la de
(%) remuneracion(%) seguro
(%)
Trabajador 2  PRIMA 6,000.00 10% 0.35% 1.74%
Trabajador 3 PROFUTURO 8,000.00 10% 0.50% 1.70%
Trabajador 6  HABITAT 6,000.00 10% - 7.00%

errores con respecto a las comisiones del fondo de pensiones.

Se observé que existieron varios errores en las comisiones del fondo de pensiones en distintos trabajadores de la planilla de

remuneraciones de agosto 2022.

Nota: Solo se considero los trabajadores que tenian
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- El trabajador 2 siendo de fondo de pension privado PRIMA, tenia
como comision sobre la remuneracion 0.35%, lo cual es incorrecto

para el devengue del mes de agosto, debiendo ser 0.18%.

- El trabajador 3 siendo del fondo de pension privado PROFUTURO,
tenia como comision sobre la remuneracion 0.50%, lo cual es
incorrecto para el devengue de agosto, debiendo ser 0.28%, de la
misma forma también la prima de seguro fue de 1.70%, debiendo
ser de 1.74%.

- Eltrabajador 6 siendo del fondo de pension privado HABITAT, tenia
como comision sobre la remuneracion 0%, lo cual es incorrecto
para el devengue del mes de agosto, debiendo ser 0.23%, de la
misma forma también la prima de seguro fue de 7.00%, debiendo
ser de 1.74%.

4.1.2. Disefio y aplicacion de control

Después de haber diagnosticado todas las contingencias que existen se cre6
politicas internas y un formato cuyo proposito es el de mejorar la
determinacion de las comisiones sobre la remuneracion del fondo de

pensiones en las planillas de remuneraciones.

Para esto se realiz6 una capacitacion al area de contabilidad sobre las
nuevas politicas internas para las comisiones del fondo de pensiones,
posterior a ello se capacito y se entregd en formato Excel la hoja de trabajo
automatizada el cual al realizar un click se actualiza las comisiones de forma
automatica extrayendo informacion de la SBS. Por dltimo, se realizé la
correccion de los errores existentes sobre las comisiones del fondo de

pensiones.
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Figura 1

Politicas internas del area contable para las comisiones de fondo de

pensiones.

POLITICAS INTERNAS DEL AREA CONTABLE PARA LAS COMISIONES DE
FONDOS DE PENSIONES

La empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C. establece politicas internas en el area
contable para los fondos de pensiones con el fin de mejorar la elaboracion de
planillas de remuneraciones, a continuacion, se establece lo siguiente:

1) Se actualizara de forma diaria las comisione en el formato denominado
ACTUALIZACION DE COMISION DE FONDO DE PENSION A&Ay sera
enviado a su jefe inmediato para la verificacion.

2) El encargado de las comisiones de fondo de pensiones tendra la potestad de
actualizar de forma diaria las comisiones en la planilla de remuneraciones
mensual.

3) Toda informacién con respecto a las comisiones del fondo de pensiones
privado sera tomada de la pagina oficial de la Superintendencia de Banca y
seguros del Pera (SBS).

4) Toda informacion con respecto a las comisiones de SNP — ONP sera tomado
de la pagina de Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT).

e

it SN0
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Figura 2

Formato de actualizacion de comision de fondo de pensiones.

COMISION DE FONDO DE PENSIONES

SETIEMBRE FONDO FLUJO FLUJO/MIXTA ANUAL SEGURO
OBLIGATORIO
PRIMA 10% 1.60% 0.18% 1.25% 1.74%
PROFUTURO 10% 1.69% 0.28% 1.20% 1.74%
HABITAT 10% 1.47% 0.23% 1.25% 1.74%
INTEGRA 10% 1.55% 0.00% 0.79% 1.74%
ONP 13%

Al realizar un click sobre el cuadro azul, automaticamente se podra tener en los cuadros la informacion del fondo, comisién y seguro

CLICK PARA

ACTUALIZAR

del fondo de pensidén. (Actualizado segun SBS y ONP).
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Tabla 2

Comisiones de AFP setiembre 2022 con controles.

Trabajador Fondo de Remuneracion Fondo Comision sobre la Prima de
pension afecta obligatorio remuneracion(%) seguro
(%) (%)
Trabajador 2 PRIMA 6,000.00 10% 0.18% 1.74%
Trabajador 3 PROFUTURO 8,000.00 10% 0.28% 1.74%
Trabajador 6 HABITAT 6,000.00 10% 0.23% 1.74%

Nota: Solo se consider6 a los trabajadores que tenian errores con respecto a la comisién de fondo de pensiones. Fuente:

https://www.sbs.gob.pe/app/spp/empleadores/comisiones_spp/paginas/comision_prima.aspx



Tabla 3

Diferencia de comisiones.

Trabajador Comisidén sobre Comisidén sobre Diferencia
laremuneracion laremuneracion
(%) AGOSTO (%) SETIEMBRE
Trabajador 2 0.35% 0.18% 0.17%
Trabajador 3 0.50% 0.28% 0.22%
Trabajador 6 0.00% 0.23% 0.23%
TOTAL 0.62%

Figura 3

Comisiones de agosto y setiembre con la implementacién de controles.

0.60%
0.50%

0.40%

0.30%
0.20%
0.10% .
0.00%

TRABAJADOR 2 TRABAJADOR 3 TRABAJADOR 6

B AGOSTO M SETIEMBRE

Nota: La gréfica representa la diferencia que existio en la empresa a la hora

de determinar las comisiones del fondo de pensiones.

Luego de la implementacion del formato y las politicas internas, se observo
una mejoria en las comisiones del fondo de pensiones de la planilla de

remuneraciones de la empresa, de la misma forma, también se realiz6 la
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correccion de estos errores los cuales estuvieron aquejando a la empresa.

- Se verifico que las declaraciones de los fondos de pensiones a
través del AFPNET y PLAME, estuvieran de acuerdo al sueldo
establecido en el mes, por lo que se observo que el AFPNET estaba
declarado con los importes correctos y en el PLAME estaba
declarado con la informacioén incorrecta. Por otro lado, también se
observo que existia descuentos en exceso a los trabajadores por la
incorrecta determinacion y a su vez también existia pagos en

exceso por no realizar el debido descuento.

- Luego se procedié a rectificar la declaracion del PLAME, sin

ninguna multa debido a que solo se modificé datos informativos.

Figura 4

Rectificacion del PLAME de agosto del 2022.

FOT FLAME 4.4.1 Felease (4] - *®
PDT Planilla Electrénica - PLAME o SUNAT
== Declaraciones Juradas == Hueva declaracidn == Informacion General 7 Cerrar Sesidn Salir
n Empleador Informacidn General
= A Datos basicos de la declaracion
l | Declaraciones Juradas
L RUC: 20603298126
Hueva declaracion »
Hombre f Razdn Social: A& AGRUPD INMOBILIARID S.A.C.
Declaraciones registradas » Perioda Tributaric [mmiazsa) 08022
. ; Es declaracidn sustitutoria o rectificatoriz? @) 51 () NO
Declaracionss generadas » - &) =

Obtencidn de datos del T-REGISTRO*

Para obtener o actuslizar prestadores del T-REGISTRO en su declaracidn, seleccione una de |as opoiones ¥

presione "Ejecutar”.

@ Sincronizar datos con T-REGISTRO [Clawe S0L) Ejecutar @

o Utilizar datos T-REGISTRO =l |

*5i =olo cuents con PS dta. Categoria el aplicativo werifica que no registre prestadores en el T-REGISTRO.

Reportes
_'_ Parametros

g Utilitarios walidar Gusrdar

Con conexion = Internet

Nota: Se rectificd los importes incorrectos del fondo de pensiones.

- Posterior a ello se realizé la correccién de la provision de planilla.
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Tabla 4

Correccion de la provision de planilla.

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
6211 Sueldos y 53,421.00
salarios
6271 Régimen de 4,807.29
prestaciones de
salud
4031 Essalud 4,807.29
4032 ONP 3,120.00
40173 Renta de quinta 4,670.00
categoria
4111 Sueldos y 34,609.71
salarios por
pagar
4171 AFP PRIMA 5,423.00
4172 HABITAT 254.00
4173 INTEGRA 183.00
4174 PROFUTURO 354.00

x/x POR LA PROVISION DE PLANILLA DEL MES DE AGOSTO

Nota: Se realizo la correccion de los importes en negrita.

- Por ultimo, se realizé los reintegros y descuentos como adelanto de

remuneraciones correctos a los trabajadores.



Tabla 5

Correccion de los reintegros y pagos en exceso

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
4111 Sueldos y salarios 2,865.54
por pagar
1041 Cuenta corriente 2,865.54
bancaria

X/X POR EL REINTEGRO DEL DESCUENTO EN EXCESO

4111 Sueldo y salarios 903.17
por pagar

1412 Adelanto de 562.35
remuneraciones

1041 Cuenta corriente 1,465.52
bancaria

X/X POR EL PAGO EN EXCESO

Nota: Se realizo los asientos de reintegro y pagos en exceso.

4.2. Control de laretencion mensual de quinta categoria paralacorrecta

elaboracion de planillas remunerativas.
4.2.1. Diagnoéstico

Se realiz6 un diagnostico a la retencion mensual de rentas de quinta
categoria analizando los procedimientos y las hojas de trabajo del area
contable, encontrando de esta forma varios errores a la hora de la

determinacion de estas mismas.
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Tabla 6

Retencion mensual de renta de quinta de agosto 2022.

Asig. Renta
. Remunera . . ..
Trabajador B Fami Gratificacion de
cion

liar quinta
Trabajador 5 6,000.00 93.00 6,093.00 354.01
Trabajador 9 8,000.00 93.00 8,093.00 540.68
Trabajador 13 6,000.00 93.00 6,093.00 354.01
Trabajador 17 5,000.00 93.00 5,093.00 260.68
Trabajador 20 5,500.00 93.00 5,593.00 307.34

Se observé que existieron varios errores en la proyeccion de renta de quinta

categoria hasta agosto 2022, como lo son:

- Las remuneraciones de los trabajadores no se encuentran
actualizadas hasta agosto, desde el trabajador 1 hasta el trabajador
6, también la asignacion familiar fue de 93.00 pero a partir de mayo
debié ser de 102.50, en las gratificaciones no se encuentran
incluidas las bonificaciones extraordinarias del 9% y por altimo el
tramo aplicado para la base imponible de la renta de quinta es el
8% fijo, cuando en realidad debio ser variable por cada tramo en

eXxceso.

4.2.2. Disefio y aplicacion de control

Después de haber diagnosticado todas las contingencias que existen, se
cred politicas internas y un formato cuyo propésito es el de mejorar la

determinacién de retenciones mensuales de quinta categoria en las planillas

de remuneraciones.
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Para esto se realiz6 una capacitacion al area de contabilidad sobre las
nuevas politicas internas para las rentas de quinta categoria proyectadas,
posterior a ello se capacitd y se entregd en formato Excel donde la hoja de
trabajo se encuentra automatizada con formulas y columnas correctas de los
ingresos afectos, comisiones, vacaciones, gratificaciones y deducciones
para ser usado a partir de setiembre del 2022. Por ultimo, se procedio a

realizar la correccién de los errores encontrados.

Figura 5

Politicas internas del area contable para las rentas de quinta categoria.

POLITICAS INTERNAS DEL AREA CONTABLE PARA LAS RENTAS DE
QUINTA CATEGORIA

La empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C. establece politicas internas en
el area contable para las rentas de quinta categoria con el fin de mejorar la
elaboracion de planillas de remuneraciones, a continuacion, se establece
lo siguiente:

1) Se actualizara de forma diaria toda la informacion con respecto a las
rentas de quinta categoria en el formato denominado RENTAS DE
QUINTA CATEGORIA A&A.

2) El encargado de las rentas de quinta categoria tendra la potestad de
modificar datos previa coordinacion con su jefe inmediato.

3) Los cambios en las remuneraciones se haran efectivos mediante
confirmacién por correo del area de recursos humanos.

4) Cada viernes de la semana la renta de quinta categoria sera
analizado y verificado por su jefe inmediato y 3 dias antes de
realizar la determinacién de planillas de remuneraciones.

-

-, 1':.'#[1.-1.*.4_-.,{; )
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Figura 6

Formato para la retencion mensual de rentas de quinta categoria.

i 4.600.00

HASTA =00 [T Z3.000.00|  23,000.00 =

MAS S[HASTA z0| 23.00100| 52,000.00] 63,000.00 1

MAS Z0[HASTA 35| 9200100 161.000.00| 65.000.00 7

MAS 5|HASTA 45| 161.001.00| 207.000.00] 46,000.00 20

MAS 45 207.007.00 A0

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL DEDUCCION BASE RENTA

BENTA DE QUINTA PEBSONAL | cep eRacio|  ASIGMACION | VACACIOME |  TOTAL | VARIAELE| TOTAL | REMUNERACION UIT MPOMELF | anual | MENSUAL
- Noov| FamMLsR | T 5 | v | coOMSIONE ~ 5 |v| cRams | BRUTA ANUAI Y - - - -
TRABAJADOR 5 50,400.00 1452.00 . . - 3,37255 80.154.00 32.200.00 4755400 5.333.56  453.12
TRABAJADOR 5 43,320.00 1452.00 . . - 5,086,535 91,254.00 32.200.00 5905400 4.724.32  768.50
TRABAJADOR 13 30,000.00 - - £,46.00 . £.628.29 79.856.00 32.200.00 47ESE.00  3.812.48 44237
TRABAJADOR 17 180,000.00 . . - - 32,700.00 86.542.00 32.200.00 5434200 1,898.40  560.05
TRABAJADOR 20 1,000.00 474.50 - . - 5, 717.67 78.652.00 32.200.00 4645200 371616  420.35

Nota: Las celdas del formato se encuentran automatizadas con formulas extrayendo informacién de la SUNAT para la determinacién

de la retencion mensual de quinta categoria.
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Tabla 7

Retencion de agosto y setiembre con la implementacién de controles.

RENTA DE RENTA DE
QUINTA QUINTA

TRABAJADOR CATEGORIA CATEGORIA DIFERENCIA

AGOSTO SETIEMBRE
TRABAJADOR 5 354.01 453.12 99.11
TRABAJADOR 9 540.68 768.50 227.82
TRABAJADOR 13 354.01 442.37 88.36
TRABAJADOR 17 260.68 560.05 299.37
TRABAJADOR 20 307.34 420.35 113.01

TOTAL 827.67




Figura 7

Comparacion de agosto y setiembre con la implementacion de controles.
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Nota: La gréfica representa la diferencia que existié en la empresa a la hora

de determinar las rentas de quinta proyectadas.

Luego de la implementacion del formato y las politicas internas, se observo
una mejoria en las proyecciones de renta de quinta categoria de la planilla
de remuneraciones de la empresa, de la misma forma, también se realiz6 el

ajuste a partir de setiembre para que no haya contingencias.

- Se verifico que la renta de quinta categoria determinadas en las planillas
de agosto hacia atras se encuentren declaradas con el mismo monto en

PLAME y pagados en su respectiva fecha.

- Luego de verificar y que coincida ambos montos, se procedi6 a realizar el
nuevo calculo en el formato implementado, pero la diferencia entre el primer
proyectado y el nuevo se realizé el ajuste en los meses restantes del ejercicio
2022, es decir solo se esta reteniendo la renta de quinta categoria por la

diferencia debido a que ya existe renta retenida anteriormente.
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Figura 8

Renta de quinta categoria tomando en cuenta los pagos anteriores

ENERDO FEBE?EH MARZO ABRIL MaYO JUNIO JULio AGOSTO
w - - - - - - -
354.M 35401 354.M 354.01 354.M 354.M 354.01 354.M

Nota: Se realiz6 el ajuste respectivo para que a fin de afio el trabajador no

se encuentre perjudicado por alguna notificacion por parte de SUNAT.

4.3. Control para bases de calculo de aportaciones para la correcta

elaboracion de planillas remunerativas
4.3.1. Diagnostico

Se realiz6 un diagndstico a las bases de calculo de aportaciones, analizando
los procedimientos y las hojas de trabajo de planillas de agosto 2022,
encontrando de esta forma varios errores a la hora de la determinacién de

estas mismas.
Tabla 8

Base de calculo de las aportaciones de agosto 2022.

REMUNERACION

TRABAJADORES AFECTA (BASE DE ESSALUD
CALCULO)
TRABAJADOR 1 650.00 58.50
TRABAJADOR 4 500.00 45.00
TRABAJADOR 7 1000.00 90.00

Se observo que existio un error en la base del calculo de aportaciones, como:

- La base de calculo de las aportaciones, fueron considerados de la
remuneracion afecta lo cual es incorrecto cuando exista un

trabajador que percibe menos a la remuneracion minima vital, en
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estos casos debid ser determinado en base a 1025.00.
4.3.3. Disefio y aplicacion de control

Después de haber diagnosticado todas las contingencias que existen en las
bases para calculo de aportaciones, se cre6 politicas internas y un formato

cuyo proposito es el de mejorar las planillas de remuneraciones.

Para esto se realiz6 una capacitacion al area de contabilidad sobre las
nuevas politicas internas para las bases de célculo de aportaciones,
posterior a ello se capacitd y se entregd en formato Excel una hoja de trabajo
donde solo se tiene que modificar la base y automaticamente calcula la
aportacion correcta. Por ultimo, se procedio a realizar la correccidon de los

errores encontrados.
Figura 9

Politicas internas del area contable para las bases de calculo de

aportaciones.

POLITICAS INTERNAS DEL AREA CONTABLE PARA LAS BASES DE
CALCULO DE APORTACIONES

La empresa A & A Grupo Inmobiliario S.A.C. establece politicas internas en
el area contable para las bases de calculo de aportaciones con el fin de
mejorar la elaboracion de planillas de remuneraciones, a continuacion, se
establece lo siguiente:

1) Se actualizara de forma diaria toda la informacién con respecto a
las bases de calculo de aportaciones en el formato denominado
BASES DE CALCULO DE APORTACIONES A&A.

2) El encargado de las bases de calculo de aportaciones tendra la
potestad de maodificar esta informacion en la planilla de
remuneraciones mensual.

3) La base para el célculo de aportaciones sera en funcién a su
ingreso mensual y no podra ser menor a la remuneracién minima
vital.

4) El jefe de area revisara cada dia viernes las bases para el calculo y
3 dias antes de la determinacion de la planilla de remuneraciones
mensual.

-

At O
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Figura 10

Implementacion de formato de bases de calculo de aportaciones.

. BASE DE BASE DE CALCULO DE
TRABAJADORES| REMUNERACION | .
CALCULO APORTACIONES
| | | |

TRABAJADOR 1 I_ EﬁD.DDl 1025.00| =5I{C41025;( C4*9%) ;92.15}L
TRABAJADOR 2 500.00 1025.00 92.25
TRABAJADOR 3 1000.00 1025.00 92.25
TRABAJADOR 4 850.00 1025.00 92.25
TRABAJADOR 5 930.00 1025.00 92.25

Tabla 9

Bases de célculo de las aportaciones de setiembre con controles.

TRABAJADOR REMUNERACION APORTACION
(BASE)
TRABAJADOR 1 650.00 92.25
TRABAJADOR 4 500.00 92.25
TRABAJADOR 7 1,000.00 92.25
Tabla 10

Bases de célculo de las aportaciones de agosto y setiembre con controles.

TRABAJADOR BASE DE BASE DE DIFERENCIA
CALCULO DE CALCULO DE
APORTACION APORTACION
AGOSTO SETIEMBRE
TRABAJADOR 1 650.00 1025.00 375.00
TRABAJADOR 4 500.00 1025.00 525.00
TRABAJADOR 7 1,000.00 1025.00 25.00
TOTAL 925.00
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Figura 11

Comparacién de agosto y setiembre con controles.

1200

1000
800
600
400

B
0

TRABAJADOR 1 TRABAJADOR 4 TRABAJADOR 7

B APORTACION AGOSTO B APORTACION SETIEMBRE

Nota: La gréfica representa la diferencia que existié en la empresa a la hora

de determinar las bases de célculo de aportaciones.

Luego de la implementacion de controles para las bases de calculo de
aportaciones, se observdO una notable mejoria con respecto a las
aportaciones de cada trabajador. Por otro lado, también se procedi6é a

corregir los errores cometidos.

- En primer lugar, se procedi6 a verificar que la remuneracion afecta
en la planilla sea igual a la declaracion del PLAME, luego de
constatar que sean iguales, se modifico la provision de planilla para

que sea la correcta.
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Tabla 11

Correccion de provision de asiento de planilla de agosto 2022.

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
6211 Sueldo y salarios 53,421.00
6271 Régimen de 4,807.29
prestaciones de
salud
4031 Essalud 4,807.29
4032 ONP 3,120.00
40173 Renta de quinta 4,670.00
categoria
4111 Sueldos y 34,609.71
salarios por pagar
4171 AFP PRIMA 5,423.00
4172 HABITAT 254.00
4173 INTEGRA 183.00
4174 PROFUTURO 354.00

Nota: Se editd lo que se encuentra en negrita en la planilla de remuneraciones

para modificar los montos.

- Por dultimo, se dejé en claro que, de existir diferencia en la

aportacion por pagar, se utilizara esta férmula.

Tabla 12

Férmula para pagar aportaciones fuera de fecha.

DESCRIPCION

BASE

APORTACION POR PAGAR

INTERES DIARIO 0.03%

TOTAL

=A
=(A*0.03%)*Dias

=APORTACION + INTERES

Nota: El interés diario se puede convertir en interés mensual al multiplicar por

30.
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Tabla 13

Asiento de aportaciones por pagar fuera de fecha.

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
4031 Essalud 4.807.29
6451 Intereses 43.26
1041 Cuenta 4850.55
corriente
bancaria

X/X POR EL PAGO FUERA DE FECHA

Nota: Solo los intereses por pago fuera de fecha se consideran en la 6451.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tuvo por objetivo general implementar controles para la
correcta elaboracion de planillas remunerativas en A & A Grupo Inmobiliario S.A.C.,
Surco, 2022, lo cual tuvo un resultado positivo y favorable para la empresa, debido
a que la implementacién de estos controles tuvo un mejoramiento del 100% de las
planillas remunerativas al saber como realizar las determinaciones de las comisiones
sobre la remuneracion del fondo de pensiones, la retencion mensual de renta de
quinta categoria y las bases de calculo de las aportaciones, debido a ello se valida
la hipotesis que la implementacion de controles permite determinar de manera
correcta las planillas remunerativas mediante los controles internos y la

implementacion de formatos.

Con relacion al objetivo de implementar un control de comisiones sobre las
remuneraciones del fondo de pensiones para la correcta elaboracion de planillas
remunerativas se obtuvo como resultados que un 0.62% de la tabla 3 de las
comisiones era la diferencia que tenia para el célculo de las comisiones sobre la
remuneraciéon debido a que no se encontraban actualizadas segun registros de la
SBS para estos fondos de pensiones. Estos resultados son semejantes a los que
obtuvieron Pieretii y Pulina (2020), debido a que en la empresa donde se estaba
realizando la investigacibn se observd que no se encontraba con personal
capacitado para poder realizar las determinaciones remunerativas y a su vez esto
conllevaba a un mal manejo por parte del area de control interno al no supervisar y
fiscalizar las remuneraciones calculadas en su momento. Al mismo tiempo, coinciden
con lo sefialado por Jia et al. (2020), debido a que en la empresa donde se realizaba
la investigacion no contaba con un control de verificacion para poder medir las
diferencias existentes entre las planillas que se declaraban. Son de suma
importancia en cuanto a las pensiones que se retienen como comision para su
jubilacion, un trabajador sin dinero se le dificulta a largo plazo. En este punto radica
la importancia de tener un control sobre las comisiones sobre las remuneraciones,
debido a que es un sustento econémico para un trabajador cuando se jubile 0 no

pueda laborar mas de forma formal en una organizacion.

En cuanto a implementar un control de la retencion mensual de quinta categoria para
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la correcta elaboracion de planillas remunerativas, se obtuvo como resultados que
827.67 soles de la tabla 7 de las retenciones mensuales no eran retenidas debido a
la falta de actualizacion de remuneraciones, ingresos afectos y aplicacidén de tramos
segun exceso. Estos resultados son semejantes a los de Rivadeneyra et al. (2022),
debido a que las retenciones de un trabajador en cuanto a la quinta categoria deben
de ser determinadas de forma correcta, en la organizacion donde se realizaba la
investigacion se observo que la falta de control en cuanto a los formatos utilizados
no eran los correctos debido a que no se encontraban afectos todos los ingresos que
gravan a esta renta laboral de un trabajador dependiente, asimismo la falta de
verificacion de informacion actualizada no era la correcta. A su vez coincide con
Tolosa et al. (2020) quién en su investigacion aplicada a una empresa colombiana
observé que las faltas de controles en las determinaciones tributarias en la carga
laboral no eran correctas por falta de controles en el area de control interno, debido
a la falta de capacitacion por parte del personal. En este punto radica la importancia
de tener un control sobre las retenciones mensuales de quinta categoria de los
trabajadores, porque no solo pueden perjudicar a la empresa sino al propio

trabajador a fin de afio para la entidad recaudadora de impuestos.

Se establecié como objetivo implementar un control para las bases de célculo de
aportaciones para la correcta elaboracién de planillas remunerativas. Se obtuvo
como resultado que 925.00 soles de la tabla 10 no eran tomados en cuenta debido
a que se calculaba de forma directa con la remuneracion afecta siendo menor esta
a la remuneracion minima vital. Estos resultados son semejantes a Kaldor (2021)
gue afirma en su investigacion que la falta de implementacién de un area de control
interno para monitorear o verificar las aportaciones realizadas por el empleador sean
las correctas segun las normas establecidas por la entidad local. A su vez coincide
con Barberan et al. (2022) que, en su investigacion aplicada en medianas empresas
en Ecuador, tuvieron como resultado que la principal causa de contingencias en las
aportaciones del empleador hacia el trabajador era la falta de fiscalizacion a la hora
de terminar las determinaciones remunerativas, debido a que el personal no se
encontraba calificado en cuanto a la experiencia de calculos de este tipo. En este
punto radica la importancia de saber las bases de las aportaciones debido a que se
puede hacer acreedor de una infraccion y posterior multa hacia la empresa por no

realizar un calculo correcto en las aportaciones por parte del empleador.
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VI.

R/
L X4

CONCLUSIONES

Se determind que la implementacion de controles para la correcta elaboracion de
planillas remunerativas tuvo un efecto positivo en cuanto al mejoramiento de las
determinaciones tributarias de las cargas laborales en el periodo 2022,
considerando que se redujeron los errores, por lo que se infiere que es importante
tener controles dentro de cualquier organizacion para poder evitar infracciones o
multas con respecto a diferentes entidades encargadas de las recaudaciones de

impuestos.

Se determindé que la implementacién de controles de comisiones sobre las
remuneraciones tuvo un efecto positivo en el mejoramiento de los fondos de
pensiones de las planillas en el periodo 2022, considerando que se redujo los
errores que tenian a la hora de determinar los descuentos por comisiones hacia
los trabajadores, por lo que se deduce que es de suma importancia y fundamental
tener un control sobre las comisiones de fondo de pensiones de los trabajadores

porque de esta forma se salvaguarda la jubilacion de los colaboradores.

Se determind que la implementacién de controles en la retenciébn mensual de
guinta categoria tuvo un efecto positivo en el mejoramiento de las retenciones
mensuales que se le descontaba a cada trabajador en el periodo 2022,
considerando que se redujo estos errores con las politicas internas y formatos
implementados, por lo que se infiere que es fundamental tener un control sobre
las rentas de quinta categoria mensuales de cada trabajador debido a que un mal
manejo de ello puede conllevar a la empresa a tener infracciones y con eso
multas, de la misma forma la trabajador notificaciones por no realizar una

determinacioén correcta.

Se determind que la implementacion de controles para las bases de calculo de
aportaciones para la correcta elaboracion de planillas remunerativas tuvo un
efecto positivo en el mejoramiento de las bases tomadas para el célculo de estas
aportaciones, considerando la reduccion de errores en un 100% por la
implementacion de politicas internas y formatos especializados, por lo que se

deduce que es de gran importancia tener un control sobre las bases de
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aportaciones del empleador debido a que se evita de esta forma la correccion de
las provisiones de planillas, intereses por no pagar completo y las rectificaciones

de las declaraciones.
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VIl. RECOMENDACIONES

Considerando la importancia que tiene esta investigacion y en funcion de los

resultados obtenidos producto de los analisis, se formulan algunas sugerencias con

la finalidad de lograr que la empresa en mencion siga creciendo:

Tener en cuenta siempre la variacion existente de los fondos de
pensiones, debido a que nunca seré fija, aunque haya periodos
donde no exista diferencia en los periodos devengados.

Tener en consideracion los ingresos afectos como las comisiones
obtenidas, las gratificaciones y remuneraciones actualizadas segun
corresponda para evitar las multas tanto para el trabajador como

para la empresa.

Para realizar el célculo de las aportaciones, tener en consideracion
las normas establecidas cuando haya trabajadores que perciben

una remuneracion menor a la minima vital.
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ANEXOS

ANEXO 01

Tabla de operacionalizacién de variables

Titulo: IMPLEMENTACION DE CONTROLES PARA LA ELABORACION DE PLANILLAS DE REMUNERACIONES EN A&A
GRUPO INMOBILIARIO S.A.C., SURCO, 2022

. .

Porcentaje de variacidn en las tasas de comisidn de

los fondos de pensiones
Leudis y Maorton (20213
afirma que, es la

COMTROLES cnmp_rnb;cién,_inapecci_uf[n, o Formatos de cantral \ariacién de retencién mensual de renta de quinta
fiscalizacion o intervencion Se aplicara fichas de
de cualguier hecho. obseracion yfichas de analisis
docurmental para recolectar Razén
datos relacionados ala YWariacidn de base de calculo de ESSaLUD

implementacian de controles
para la elaboracion de planillas
de remuneraciones. Mediante
sus dimensiones: Formatos de

Importe de comision por AFP
Fondo de pensiones

Miﬁl;l (2021) sefiala U, 12| controles, fondao de pensiones, Impoarte de comisidn par QNP
planilla de remuneraciones rentas de guinta categoria,
PLAMILLAS DE es el dEtEI”I.E de las aportaciones del empleadar. Importe de la base computable para la provecciaon
REMUMERACIOMES contraprestaciones gue Rentas de quinta categoria
rEn:It:u.E cada Enlahnr_adm Bn Parcentaje por cada tramo de ingresos
un tiempo determinada.

Aportaciones del empleadar Impore de la base computable para el ESSALUD
Cantidad de dias considerados en la CTS
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ANEXO 02

INSTRUMENTO 01:

GUIA DE OBSERVACION 01

Lugar de aplicacién: Area contable

Fecha: 31/08/2022

éCuenta con el item
descrito?

Observacion

Descripcion

Si

¢éExisten politicas para la determinacion de planillas remunerativas?

¢Existe verificacion de los tareos?

¢Existen formatos para las comisiones del fondo de pensiones?

¢Existen formatos para las retenciones mensuales de quinta categoria?

¢Existen formatos para las bases de calculo de las aportaciones?

¢Existe un procedimiento de correccidn por errores en los descuentos?

X| x| X[ X|X|x|&

¢Existe comunicacion sobre cambios de sueldo por parte de RR.HH.?

éExiste un formato para el calculo de las gratificaciones?

OO N[O W N

¢Existe un control sobre las bonificaciones al trabajador?

X[ XX

=
o

¢Existe una supervisidn luego de terminado las planillas
remunerativas?
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INSTRUMENTO 02:

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 1

Documento : Excel de planilla de remuneraciones

Analizar los importes de la comision sobre la remuneracion de los fondos de
Objetivo: pensiones
Empresa: A & A Grupo Inmobiliario S.A.C.
Fecha: 31/08/2022

PORCENTAJE

FONDO DE COMISION SOBRE LA PORCENTAJE DIFERENCIA
TRABAJADOR < - CORRECTO DE POR

PENSION REMUNERACION AGOSTO CORREGIR

AGOSTO

TRABAJADOR 1 |HABITAT 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 2 | PRIMA 0.35% 0.18% 0.17%
TRABAJADOR 3 |PROFUTURO 0.50% 0.28% 0.22%
TRABAJADOR 4 |PRIMA 0.18% 0.18% 0%
TRABAJADOR 5 |PRIMA 0.18% 0.18% 0%
TRABAJADOR 6 |HABITAT 0% 0.23% -0.23%
TRABAJADOR 7 |ONP 0% 0.00% 0%
TRABAJADOR 8 |PRIMA 0.18% 0.18% 0%
TRABAJADOR 9 |ONP 0.00% 0.00% 0%
TRABAJADOR 10 |HABITAT 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 11 |HABITAT 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 12 | PRIMA 0.18% 0.18% 0%
TRABAJADOR 13 | PRIMA 0.18% 0.18% 0%
TRABAJADOR 14 |HABITAT 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 15 |PROFUTURO 0.28% 0.28% 0%
TRABAJADOR 16 |INTEGRA 0% 0.00% 0%
TRABAJADOR 17 |PROFUTURO 0.28% 0.28% 0%
TRABAJADOR 18 |HABITAT 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 19 |PRIMA 0.23% 0.23% 0%
TRABAJADOR 20 | PRIMA 0.18% 0.18% 0%
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FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 2

Documento : Excel de planilla de remuneraciones
Analizar las retenciones mensuales de la retna de quinta
Objetivo: categoria
Empresa: A & A Grupo Inmobiliario S.A.C.
Fecha: 31/08/2022
) RETENCION
RETENCION DE MENSUAL DE
TRABAJADOR QUINTA CATEGORIA QUINTA Pl(j)llgil?]%[\éc'l:'fR
MENSUAL - AGOSTO CATEGORIA -
SETIEMBRE
TRABAJADOR 1 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 2 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 3 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 4 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 5 354.01 453.12 -99.11
TRABAJADOR 6 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 7 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 8 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 9 540.68 768.50 -227.82
TRABAJADOR 10 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 11 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 12 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 13 354.01 442.37 -88.36
TRABAJADOR 14 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 15 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 16 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 17 260.68 560.05 -299.37
TRABAJADOR 18 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 19 0.00 0.00 0.00
TRABAJADOR 20 307.34 420.35 -113.01
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FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 3

Documento : Excel de planilla de remuneraciones
Objetivo: Analizar los importes de las bases de aportaciones
Empresa: A & A Grupo Inmobiliario S.A.C.
Fecha: 31/08/2022

) BASE DE BASE DIFERENCIA

TRABAJADOR REMUNERACION APORTACIONES CORRECTA DE POR
APORTACIONES | CORREGIR

TRABAJADOR 1 650.00 650.00 1025.00 -375.00
TRABAJADOR 2 5620.00 5620.00 5620.00 0.00
TRABAJADOR 3 3250.00 3250.00 3250.00 0.00
TRABAJADOR 4 500.00 500.00 1025.00 -525.00
TRABAJADOR 5 5482.00 5482.00 5482.00 0.00
TRABAJADOR 6 6524.00 6524.00 6524.00 0.00
TRABAJADOR 7 1000.00 1000.00 1025.00 -25.00
TRABAJADOR 8 2562.00 2562.00 2562.00 0.00
TRABAJADOR 9 2500.00 2500.00 2500.00 0.00
TRABAJADOR 10 3600.00 3600.00 3600.00 0.00
TRABAJADOR 11 2400.00 2400.00 2400.00 0.00
TRABAJADOR 12 5203.00 5203.00 5203.00 0.00
TRABAJADOR 13 2300.00 2300.00 2300.00 0.00
TRABAJADOR 14 1850.00 1850.00 1850.00 0.00
TRABAJADOR 15 6500.00 6500.00 6500.00 0.00
TRABAJADOR 16 1200.00 1200.00 1200.00 0.00
TRABAJADOR 17 1700.00 1700.00 1700.00 0.00
TRABAJADOR 18 1100.00 1100.00 1100.00 0.00
TRABAJADOR 19 1500.00 1500.00 1500.00 0.00
TRABAJADOR 20 1500.00 1500.00 1500.00 0.00
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ANEXO 03

CARTA DE
PRESENTACION

Sefora: Carola
Salazar Rebaza
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos
y asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la EP de
Contabilidad de la UCV, en la sede de Lima Ate, requerimos validar los instrumentos
con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y con la cual optaremos el grado de ContadorPublico.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es Implementacion de
controles para laelaboracién de planillas de remuneraciones en A & A Grupo
Inmobiliario S.A.C. y siendoimprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos
de usted, no sinantes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

D\"ﬂ’k

Firma
Christian Andrey Quincho Tenazoa

D.N.I: 76330815
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1. Controles

Leudis y Morton (2021) afirma que, es la comprobacion, inspeccion,
fiscalizacion ointervencion de cualquier hecho.
Dimension de la variable:
a) Formatos de control: Rigatos et al. (2022) afirman que los controles son procesos
para toda organizacion para poder prevenir contingencias, corregir y mejorar
debilidades que se puedan tener debido a alguna mala gestion que se produzca por
distintos factores.

Variable 2: Planilla de remuneraciones

Mifio (2021) sefiala que, la planilla de remuneraciones es el detalle de las
contraprestacionesque recibe cada colaborador en un tiempo determinado.
Dimension de la variable:
a) Fondo de pensiones: Espinosa (2021) indica que los fondos de
pensiones son un acumulado de dinero que las personas poseen debido al trabajador
realizado de manera formal a lo largo de su vida, las entidades publicas crearon este
fondo con el Unico objetivo de salvaguardar el futuro de los trabajadores.
b) Rentas de quinta categoria: Chavarria (2021) afirma que las rentas de
quinta categoria es un impuesto establecido por la entidad recaudadora de impuestos
para poder crear proyectos nacionales para el disfrute de toda la localidad, esta renta
grava los ingresos percibidos durante un ejercicio de las personas naturales.
C) Aportaciones del empleador: Esteban (2021) define que las
aportaciones del empleadorson de caracter obligatorio debido a que son beneficios
gue el trabajador tiene por derecho por la contraprestacion de su servicio, existen

diversas aportaciones de forma voluntaria y deforma obligatoria.
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ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEIO  cERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

las variables controles y planillas de remuneraciones (Guia de observacidn)

VARIABLES Pertinencia® |[Relevancia® | Claridad® Sugerencias
VARIABLES: Controles y planillas de remuneraciones 5i Mo 5i Mo 5i Mo
e Fecha: 31/08/2022
Descripcidn Si Mo Si Mo | 5i Mo
1 £LExisten politicas para la determinacion de planillas remunerativas? ] H ®
2 | fExiste werificacion de los tareos? x x x
3 | {Existen formatos para las comisiones del fondo de pensiones? x b e
4 | jExisten formatos para las retenciones mensuales de quinta categoria? | x o x
5 | {Existen formatos para las bases de calculo de las aportaciones? ® o ®
& | {Existe un procedimiento de correccion por errores en los descuentos? | x X x
¥ | {Existe comunicacion sobre cambios de sueldo por parte de RR.HH.? " W X
& | jExiste un formato para el cilculo de las gratificaciones? x o ®
9 | JExiste un control sabre las bonificaciones al trabajador? = K o
10 | (Existe una supervision luego de terminado las planillas x x x

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ = ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Carola Salazar Rebaza
Especialidad del validador: Contadora Publica Colegiada, docente de educacion superior

Perinenda: £l ilem comesponde gl concaplo tedrico formulada.
*Relevancia: El kam es apropiado para repressntar 8l components o
dimensiin especiica del consinicio

Claridad: Se entiende sin difculisd slguna el enunciado del item, e
CONCIS0, BXECiD ¥ drecio

Mats Suficienda, se des suficiencia cuenda los lems planteados
son suficientes para medir la dimensiin

si ha.j' suficiesncia
Aplicable después de corregir [ ]
DNI: 18110438

No aplicable [ ]

13 de setiembre deal 2022

%’al Experto Informante.
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2 Gula

@ Aplicativo

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS
PROFESIONALES

GRADO O TITULOBACHILLER EN CIENCIAS
ECONOMICAS

Fecha de diploma: 28/12/1994

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

INSTITUCION UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO
PERU

GRADUADO SALAZAR REBAZA, CAROLA ROSANA
DNI 18110438

GRADO O TITULOMAGISTER EN EDUCACION
CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION
EDUCATIVA

Fecha de diploma: 15/01/2014

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

INSTITUCION UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD  cpRTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
las variables controles y planillas de remuneraciones [Guia de observacion)

VARIABLES Pertinencia' [Relevancia? | Claridad? SugeTencias
WVARIABLES: Controles y planillas de remuneraciones 5i Mo Si Mo | 5i Mo
N® Facha: 31/08/2022
Descripcion Si Mo Si Mo | 5i Mo
1 ¢Existen politicas para la determinacion de planillas remunerativas? X b s
2 | iExiste werificacion de los tareos? ¥ X b
3 | éExisten formatos para las comisiones del fondo de pensiones? X X x
4 | éExisten formatos para las retenciones mensuales de quinta categoria? | x b s
5 | ¢Existen formatos para las bases de calculo de las aportaciones? X x x
& | éExiste un procedimiento de correccion por errores en bos descuentos? | x X x
7 | éExiste comunicacidn sobre cambios de sueldo por parte de RR.LHH.? s % X
8 | éExiste un formato para el cloculo de las gratificadones? s % X
9 | éExiste un control sobre las bonificaciones al trabajador? X X x
10 | Existe una supenvision luego de terminado las planillas X b s
Observaciones (precisar si hay suficiencia): i hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Cancino Olivera Rossana Magally DMI: 1TE1B053

Especialidad del validador: Contador Publico Colegiado = Doctorado an Administracion

TPertinencin: El Hem comesponde & conceplo iedneo fommlado
‘Redewancia: E| item 2 apropiado para representar al comporente o
dimeraiin espaciiica del consinacio

Clerided: 5= endende sin dficukad sioura o enundado el fe2m, e
comctn, exacio y drecio

Modn: Sufidencls, == dee sufcenca cusndo los Bems plendeados
aom sufidentes para medir la dimensiin

F"‘h.cpcju.: j[_'f);

13 de noviembre del 2022

Firma del Experto Informante.
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Gufa ‘

@ Aplicativo

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TiITULOS
PROFESIONALES

MNALY U VRV IIAUIY e kY L UUAVIVIEY

CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION
EDUCATIVA

Fecha de diploma: 15/01/2014

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

INSTITUCION UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU

GRADUADO CANCINO OLIVERA, ROSSANA
MAGALLY
DNI 17818053

GRADO O TITULODOCTORA EN ADMINISTRACION
Fecha de diploma: 15/08/16
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 26/05/2014
Fecha egreso: 31/12/2015

INSTITUCION UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU
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Tﬂ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENT O QUE MIDE

las variables controles y planillas de remuneraciones | Guia de observacion)

VARIABLES Pertinencia' |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
VARIABLES: Controles y planillas de remuneraciones 5i Mo 5i Mo | S Mo
N" [Fecha: 31/08/2022
Descripcion 5i Mo 5i Mo | Si Mo
1 | ¢Ewisten politicas para l determinacidn de planillas remunerativas? M X ®
2 | dExisteverificacion de los tareos? b x x
3 | {Existen formatos para las comisiones del fondo de pensiones? H M x
4 | jExisten formatos para las retenciones mensuales de quintacategoria? | x ® £
5 | iExisten formatos para las bases de cikculo de las aportaciones? M X ®
6 | iExiste un procedimiento de correccidn por errores en los descuentos? | x H x
T | {Existe comunicacidn sobre cambios de sueldo por parte de RR.HH.? ¥ ® x
& | {Existe un formato para el cilculo de las gratificaciones ? ® ® x
9 | {Existe un control sobre las bonificaciones al trabajador? H N x
10 | {Existe una supervision luego de terminadaolas planillas X X ]
Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad : Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Torres Moya Pamela Maidolly DMl 42514240

Especialidad del validador: Contadora Puablica Colegiada, docente de educacion superior

"Pertinemeia: El item comesponde al concepln lednce lnmmulada
‘Relevancia: Elilem es apmpiad o para representar al companenie o
dimensitn especiiea del consinicio

Alaridad: Se enlende ain diiculad alguns el enuncado del ilem, es
LoncEs, exacln ydeeci

Hota: Suliciencia, se dice sufidencia cuandobos items planteados
son suficienles para medr la dimensidn

13 de Hoviembre del 20232

Firma del Experto Informante.
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= Gula ‘

@ Aplicativo

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS
PROFESIONALES

IO Y

GRADUADO TORRES MOYA, PAMELA MAIDOLLY
DNI 42514240

GRADO O TITULOCONTADOR PUBLICO
Fecha de diploma: 21/09/2007
Modalidad de estudios: -

INSTITUCION UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO
PERU

GRADUADO TORRES MOYA, PAMELA MAIDOLY
DNI 42514240

GRADO O TITULOMAGISTER EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Fecha de diploma: 28/04/2009

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

INSTITUCION UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU
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A & A GRUPD INMOBILIARIO 5.A.C. — 20603838126

Surco, 08 de agosto del 2022

CARTA DE AUTORIZACION

ASIGNATURA: TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE CONTADOR PUBLICO

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a la universidad, con la finalidad de hacer de su conocimiento gue

el Sr. CHRISTIAN ANDREY QUINCHO TENAZOA, identificado con el DMI M2 TE3308145, cadigo

de estudiante 6500088656, estudiante de |a Escuela Profesional de CONTABIIDAD, de la

Universidad César Vallejo, ha sido admitido y autorizado para realizar su TESIS PARA OBTEMER
EL GRADO DE CONTADOR PUBLICO en nuestra institucion, con la finalidad de aplicar las

condiciones para el desarrollo de una correcta TESIS del semestre académico 2022-11.

Aprovecho la oportunidad p ara expresarle mi consideracion y estima personal.

Atentamente.

AfA GR ILLARNCH

ETHEL KARMA JEA LADON OF VERGARA
GERENTE GEMERAL
AL A GRUPD INBCNLAR L4 F
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SALAZAR REBAZA CAROLA ROSANA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada: "Implementacién de
controles para la elaboracion de planillas de remuneraciones en A & A Grupo Inmobiliario
S.A.C., Surco, 2022", cuyo autor es QUINCHO TENAZOA CHRISTIAN ANDREY,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 8.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 25 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
SALAZAR REBAZA CAROLA ROSANA Firmado electronicamente
ORCID: 0000-0003-2143-0109 11-2022 09:46:19

Cddigo documento Trilce: TRI - 0455095

oo INVESTIGA
.m.' ucv




