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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo determinar la gestion de
tesoreria y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022. La
importancia del estudio radica en que existe la necesidad de conocer los
procedimientos adecuados de las politicas internas haciendo uso de los
instrumentos financieros y las formas de negociacion para no caer en las
dificultades financieras por ambigtiedad de las politicas internas, para evitar estos
sucesos mencionados se debe aplicar correctamente las politicas de créditos y
pagos, capacitar al personal idoneo de la importancia de tener conocer la gestion
de tesoreriay de esa forma asegurar la liquidez en la compafiia. Los resultados
obtenidos afirman un nivel éptimo de relacién entre las variables con ayuda del Ro
Sperman de 0.814 y 0.792. La investigacion es de tipo correlacional, de disefio no
experimental, con una poblacion de 81 personas de la empresa Diverplast, 2023.
La técnica es la encuesta y el instrumento el cuestionario. En conclusion, se logra
contrastar y verificar con la realidad, que la gestion de tesoreria se relaciona con la
liguidez de la empresa Diverplast SAC, 2022. Ya que con una buena gestion de

tesoreria ayuda a mantener mejores niveles de liquidez

Palabras Clave: Gestibn de tesoreria, liquidez, instrumentos financieros,

dificultades financieras, ratios de liquidez.



ABSTRACT

The objective of this research work is to determine the treasury management and
its relationship to the liquidity of the company Diverplast SAC, 2022. The importance
of the study lies in the fact that there is a need to know the appropriate procedures
of internal policies making use of the financial instruments and the forms of
negotiation in order not to fall into financial difficulties due to ambiguity of internal
policies, to avoid these mentioned events, credit and payment policies must be
applied correctly, train appropriate personnel on the importance of knowing the
management of treasury management and thus ensure liquidity in the company.
The results obtained confirm an optimal level of relationship between the variables
with the help of Ro Sperman of 0.814 and 0.792. The research is of a correlational
type, of a non-experimental design, with a population of 81 people from the
Diverplast company, 2023. The technique is the survey and the instrument is the
guestionnaire. In conclusion, it is possible to contrast and verify with reality, that
treasury management is related to the liquidity of the company Diverplast SAC,
2022. Since good treasury management helps to maintain better levels of liquidity

Keywords: Treasury management, liquidity, financial instruments, financial

difficulties, cash flow, liquidity ratios.



I: INTRODUCCION

En la actualidad las grandes y pequefias organizaciones son fructiferas o
exitosas, por el volumen de sus ingresos de sus bienes o servicios que brindan
a un segmento de mercado. En las ultimos afios se viene observando una gran
tendencia por parte de las empresas de asegurar el crecimiento a traves de una
buena planificacion contando con diferentes estrategias financieras, elaborando
un plan detallado, integral, claro y conciso por parte del area de tesoreria quién
es la encarda de llevar el control de cobros y de garantizar los pagos de las
obligaciones que contrae el Ente en un determinado tiempo, de esa manera el
area asegura la liguidez y la estabilidad de la compaiiia. Para la revista Dialogo
Interamericano (2020). Afirmo, que la pandemia obligo a todas las empresas a
innovarse con nueva tecnologia y sobre todo esto es un reto que se tuvo que
superar durante el periodo de pandemia 2020, donde se vio afecto todas las
economias. Para iniciar a planificar, las organizaciones generalmente identifican
los recursos que van a ser necesarios para la implementacion y marcar un plazo
determinado. Segun el Banco Mundial (2021), "en los dos ultimos afios todas las
empresas han sufrido una crisis econémica provocada por la pandemia 2020
(coronavirus), generando una disminucion de ventas al 50% y otros casos el
cierre de ellas, provocando que todas se reinventen y manejen de otro enfoque

las gestiones financieras sobre todo en el area de tesoreria”.

En el Peru, no fue la excepcion las empresas también optaron por planificar
la administracién financiera en el area de tesoreria que permitan a las
organizaciones usar sus recursos propios y no sufrir de falta de liquidez. Esto no
solo sucedié por causa de la pandemia 2020, las empresas siempre pasan por
crisis no solamente por este fendmeno que ayudo a que se reinvente y tener la
capacidad de planificar correctamente los flujos de dinero. Se sabe que los
ingresos se consiguen a través las ventas, el area de Tesoreria debe marcando
sus politicas y objetivos con la finalidad de tener un rumbo y realizar inversiones
a largo y corto plazo. Uno de los diarios més importantes como Gestion (2021)
afirmd que, “las pérdidas econdmicas no habrian sido soportables para las
empresas peruanas si no hubieran tenido el apoyo del gobierno, como el
programa de Reactiva Peru y otros subsidios en planillas”. Efectivamente fue una

ayuda que permiti6 a muchas empresas a mantener flujos de dinero dentro para



seguir operando. Para el autor Losano, 2020, afirma que la administracion de la
gestién de tesoreriay el talento humano deben estar relacionadas y de esa forma
adquirir la autonomia individual de los colaboradores que manejan el area de

finanzas.

Diverplast SAC es una empresa que se encuentra ubicada en el distrito del
Cercado de Lima, que se dedican a la fabricacion de productos plasticos
(colgadores, galoneras, baldes, etc.) y como cualquier compafia vienen
atravesando problemas financieros como atraso de cobranzas de clientes,
provocando atrasos y perdidas de muchos créditos con los proveedores, y esto
ocasiona que la planta no tenga materia prima e insumos, de los cuales sin
produccién no hay ventas, y sin estos recursos es un hecho que la compafiia
quiebre y mas de 100 empleados sin trabajo, esto se debe por no tener claro que
se debe priorizar la liquidez para cumplir con los flujos para hacer frente a sus
pagos. También carecen de politicas claras en el departamento de ventas y
compras provocando retrasos de ingresos de sus créditos lo cual, causa falta de
liquidez para cubrir con sus obligaciones con diferentes Entidades como Bancos,

Sunat, proveedores y trabajadores.

Es asi como se origina la problematica. ¢De qué manera la gestién de
tesoreria se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC — 20227
Ademas, el gran dilema de la empresa es como definir y planificar sus flujos de
dinero e implementar sus politicas de ventas, para recuperar los créditos y
negociar las politicas de financiamiento a mayor tiempo con los proveedores,
adicionalmente se toma en cuenta los problemas especificos como a).- ¢ De qué
manera las politicas de crédito se relaciona con liquidez de la empresa
DIVERPLAST SAC, 2022?, b).- ¢(De qué manera usar los instrumentos
financieros para generar la liquidez la empresa DIVERPLAST SAC, 2022? Y c).-
¢,De qué manera se puede negociar con los principales proveedores los plazos
mas amplios de pagos, para contar con una mejor liquidez la empresa
DIVERPLAST SAC, 20227

La presente investigacion nos permite contar con una justificacion tedrica en
adquirir un conocimiento amplio con relacién las finanzas, también servira como
punto de partida para futuras investigaciones sobre la gestion de tesoreriay su
relacion con la liquidez dentro de una organizacion. La metodologia del estudio

es cuantitativa con un disefio no experimental deductivo porque la investigacion



se realizada no sufre cambios o manipular las variables. Ademas, tiene un nivel
gue se relacionan entre si. En la justificacion practica nos permite conocer el
manejo de la deuda y su relacion con la liquidez dentro de Diverplast SAC. Luego,
nos permite compartir los resultados y aplicarlos en el mundo de las finanzas y

evitar ciertos riesgos.

El objetivo principal, es determinar la gestion de tesoreriay su relacion con la
liguidez de la empresa DIVERPLAST SAC - 2022, analizando las gestiones que
puede tomar el area de tesoreria para mantener los flujos de dinero y garantizar
la estabilidad econémica, como analizar las politicas en ventas y compras para
llevar un mejor control de procesos para optimizar recursos. El trabajo también
cuenta con los objetivos especifico: a).- Identificar las dificultades financieras y
su relacion con liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022, b).- Verificar
los instrumentos financieros para generar la liquidez de la empresa DIVERPLAST
SAC, 2022 y c).- Identificar las formas de financiamiento se relaciona con la
liguidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022., con ello se garantiza el

financiamiento a través de los proveedores.

Asi mismo, la investigacion tiene como hip6tesis general que la gestion de
tesoreria se relacionan con la liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022.
Adicionalmente se tiene las hipotesis especificas: a).- Las dificultades financieras
se relacionan con liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022. b).- Los
instrumentos financieros se relaciona la liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC,
2022 y c).- las formas de financiamiento se relacionan con liquidez la empresa
DIVERPLAST SAC, 2022.



Il: MARCO TEORICO

En el presente trabajo de investigacion se contemplé los siguientes antecedentes
nacionales:

Panduro (2020) El objetivo de la tesis es cuantificar el impacto de la gestidon
del tesorero en el nivel de servicio que se brinda a los usuarios en el Distrito
Municipal de Yarinacocha mediante la captacion de diversos ingresos que
permitan el cumplimiento de las obligaciones. La investigacion es de nivel
cuantitativo con disefio no experimental, ademéas se examind una poblacion de
66 personas mediante un cuestionario. Como resultado de hipotesis de 0.744
gue existe relacione entre las variables de gestién de tesoreriay su relacion la
atencion a los usuarios, en conclusion, al validar la hipotesis existe una relacion
entre la gestion del sistema de tesoreriay los ingresos tributarios municipales en
Yarinacocha para ejecutar el pago oportuno de dichas obligaciones, la gestion de

tesoreria del Municipio ayuda a maximizar la recaudaciéon de ingresos.

La investigacion de Hinojosa (2017). Determinar la relacion entre el
Departamento de tesoreria o finanzas y los pagos de los proveedores en el
ejercicio fiscal 2016. Pagos de proveedores en el ejercicio 2016 donde es su
principal objetivo. EI método utilizado fue el cuestionario, en la tesis en base a
una variedad basica, con un nivel cuantitativo, disefio no experimental, con datos
descriptivos y correlacionales, una poblacion de 31 trabajadores. El hecho de que
el valor de sigma bilateral sea inferior a 0,05 0 5,00% indica que la hip6tesis del
investigador es correcta, en este caso, la significante relacién con los pagos del
proveedor, esto ha sido probada por el valor de Rho de Spearman de 0.922 con
estos resultados se concluye que la relacion entre variables existe, es decir la
tesoreria y el pago de proveedores es muy importante ya que con ello se
garantiza la liquidez del ente.

En 2021, Quispe. El objetivo principal objetivo del trabajo es determinar como
se relaciona el controlinternoy la gestion de una tesorera entre los colaboradores
de una universidad de Lima metropolitana en 2021. La tesis es de un estudio
cuantitativo, lo cual establece una relacion entre las variables; la poblacion esta
conformada por un total de 22 empleados, divididos entre administradores y
contadores. El método de recopilaciéon de datos método de recoleccién usado

utilizado fue una encuesta y el instrumento utilizado es el cuestionario de 33 items



para recolectar la informacién. Como resultados se tiene se tiene una correlacion
de Pearson de 0,466, la relacion entre el control interno y la gestion de la deuda
entre los empleados de una universidad metropolitana de Lima en 2021 permite
concluir que los riesgos relacionados con la gestion de la deuda se revelan

cuando se examinan los procesos.

Liza y Mego (2019). El objetivo es determinar la relacion entre la gestion de
una institucion privada en Lima Metropolitana y su cierre en 2019. La
investigacion  utilizd6 un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo y
transactivamente causal. Los resultados de la correlacion entre las variables,
utiizando la prueba estadistica Rho Spearman, que prueba se eleva Rho
Spearman, que asciende a 0.769 lo cual se determind una relacién positiva
significativa. Para recopilar informacién, se aplic6 un cuestionario basado en
preguntas sobre el conocimiento de los encuestados. Se consigue que los
resultados que existe entre las variables una relacidbn optima, por lo que se
concluye que la gestion de tesoreria se relaciona con la liquidez en los Institutos
privados de Lima, ya con ello se puede cumplir con las obligaciones contraidas

como pagos de los docentes y todo el personal que labora.

Para el autor Rivera y Villanueva (2020) en su articulo, el foco esta en
averiguar como el financiamiento impacta en la liguidez de las pequefias y
medianas empresas que desarrollan actividad comercial en la ciudad de
Chiclayo. Para ello, con una investigacion correlacional de corte transversal. La
muestra del estudio esta compuesta por 372 pequefias y medianas empresas
comerciales de Chiclayo, de las cuales se empresas se obtuvo de a los
propietarios o administradores de dichos negocios se les entregd un cuestionario
de 35 preguntas con el fin de recabar informacién sobre los mismos. De acuerdo
con los resultados de las encuestas, el 62% de esos negocios manifiestan que
se ha reducido el monto de financiamiento que utilizan , y el 55% manifiestan que
hay poca liquidez, se determin6 que el acceso al uso inadecuado de los servicios
publicos , la falta de inversiébn empresarial y las politicas de ahorro inadecuadas,
el financiamiento interno es limitado. Entre las fuentes de financiamiento externo,
los préstamos comerciales, bancarios e informales representan la mayor parte
del uso. Se uso la correlacién de Spearman para determinar cémo la financiacién
influye en la liquidez. Se encontré que la relacion entre financiamiento y liquidez

para las micro y pequefias empresas de la ciudad de Chiclayo tiene una



correlacion positiva promedio de 0.470; mas financiamiento lleva a mayor liquidez

en las mypes

Torres, A. (2019). La tesis busca proporcionar una visibn general a los
administradores de fondos del impacto que manejan diferentes vias para
asegurar la liquidez versus la comparacion de la gestion de tesoreria tradicional.
El trabajo muestra como funciona el venture Capital de la industria incorporada a
las estrategias que maneja los inversionistas frente a los impactos que puede
causar dentro de las empresas. Sobre todo, se busca respuesta a los beneficios
sociales y ambientales positivos, esto viene con los nuevos negocios, ademas
ilustra como los capitalistas de riesgo de impacto experimental desafios
aumentados. Se presenta como la industria de la inversion de impacto esta
redefinidos a los productos de inversion. El trabajo es de nivel cualitativo,
descriptivo. Como resultado proporciona el estatus de los problemas de liquidez
gue afecta a las administraciones de los fondos actualmente y que enfrentan al
invertir los capitales dentro de las empresas. En conclusién, la tesis presenta
alternativas para mitigar los riesgos en el mundo financieros que se mueve los

fondos liquidos.

De acuerdo el autor Casuso, C., (2016). El objetivo del estudio es determinar
cémo el uso de instrumentos derivados afecta la forma en que las empresas
industriales de alimentos de Lima Metropolitana gestionan los riesgos
financieros. EI método utilizado para este trabajo es una investigacion descriptiva
correlacional aplicada utilizando una encuesta con un tamafio de poblacion de
175 encuestados y una muestra de 120 empleados, obteniendo un resultado de
Ro sperman de 0.88 con lo ello se concluye que los instrumentos financieros
ayudan a los inversores a gestionar sus riesgos. El uso de forwards y swaps
contribuye a la gestion de riesgos en la industria alimentaria porque estos

instrumentos ayudan a las empresas mencionadas a financiar sus operaciones.

Continuando con los antecedentes internacionales se contempla a los siguientes

autores que ayudan a tender mejor las variables en estudio.

En el trabajo de Puji,2019, el articulo tiene como objetivo de determinar el
efecto del capital de trabajo y la liquidez en la rentabilidad de PT. Nippon Indosari
Corpindo TBK, tanto de forma parcial como simultanea, el método de la

investigacion utilizado por el autor en la elaboracion de la tesis descriptiva es



cuantitativa, que es la realizacién de una investigacion que describe la condicién
financiera de la empresa expresada en de numeros. Los datos utilizados son
datos secundarios. Se analizo los estados financieros de PT. Nippon Indosari
Corindo TBK 2009-2017. En conclusion, la prueba HO tiene influencia positiva

relacionado al capital de trabajo en base al ROA.

Handayani, Syahdina y Reschiwati (2020). Elobjetivo del articulo es examinar
y analizar la relacion entre la rentabilidad, el tamafio, liquidez, y el valor de su
estructura de capital de una organizacién. En estudio, 15 empresas bancarias
que cotizaban en bolsa de valores de Indonesia entre 2014 y 2018. El analisis
hace uso de la aplicacién Eviews 8.0, los hallazgos del estudio sugieren que el
tamano del negocio, su liquidez y rentabilidad tienen un impacto significativo en
la estructura de capital, esto se logra a través de la influencia de estos factores

sobre la productividad laboral y la liquidez.

Mohama, Nijib y Mosab (2019). El objetivo principal de este eses examinar
cémo la liquidez afectala capacidad de las empresas farmacéuticas para generar
ingresos. La informacion se toma de la base de datos de Prowessl, solicitud que
abarca 10 anos, de 2008 a 2017, se examina el panel equilibrado de datos de 82
empresas . Los hallazgos muestran que los indices de liquidez actual y rapido
tienen un impacto favorable y favorable para explorar la brecha en _literatura que
existe. El estudio utiliza literatura reciente, los reguladores, administradores

financieros, gerentes, y otras personas preocupadas por la liquidez

Gatimi, T. (2019). En la tesis de maestria el autor tiene como indicar la
importancia de las gestion de tesoreria en el desempefio financiero en los bancos
comerciales, el trabajo se guio por la teoria de la gestién de riesgos y la liquidez,
el estudio se realiz6 pruebas de diagnéstico multicolinealidad del modelo
regresion, donde existe 2 variables independiente y dependiente, se realiz6 a 43
Bancos de Kenia, bajo la obtencién de datos a través de un cuestionario, como
resultado de las cuatro practicas de gestion de tesoreria que son las estrategias
de financiamiento, inversion, liquidez y gestion de riesgos, se logré determinar el
67,6% del desempefio dentro de los Bancos de la gestién, lo cual genera
desconfianza a los inversionistas y clientes que cuenta de banco en un 69%. La
investigacion concluyo que las estrategias de gestion deben ser revisada en los
Bancos para tener mayor toma de decisiones para la cual el autor recomendé

incrementar el desempefio financiero dentro de los bancos.



Tint, S. (2019). La presente maestria tiene como objetivo de estudios dirigidos a
identificar la tesoreria en la practica de gestiébn de riesgos en los Bancos
Comerciales y aplicando las nuevas estrategias desde las gerencias. El trabajo
es de tipo descriptivo correlacional, se utiliz6 para la evaluacién a través del
cuestionario, con una poblacion de 90 personas. Después de procesar las
encuestas el 47% carecen del nivel de conocimientos, habilidades para manejar
en el area de tesoreria, en base a ello se hall6 que los Bancos deben aplicar las
politicas de fijacion de precios de forma transparente. En conclusion, el estudio
mostro que existen diversos desafios en los Bancos Comerciales locales, donde
la gestidn de riesgos en el departamento de tesoreria se basa en el hecho que
Myanmar es la industria Bancaria es subdesarrollada, donde se busca mantener

con un grado de liquidez dentro de las organizaciones.

Grzerorz, 2021, El objetivo de este estudio es examinar como las
constructoras polacas gestionaron su liquidez financiera entre 2017 y 2019 y el
efecto que tuvo esta estrategia en la rentabilidad de las entidades encuestadas.
administraron su liquidez, asimismo se discuten los temas relacionados con la
clasificacion de liquidez financiera y especifico y las estrategias especificas de
gestidn de la liquidez para lograr el objetivo. Para esto, se utilizaron estudios de
literatura, la prueba U de Mann-Whitney, se utilizé el analisis y el método de
Ward. Diez de las méas grandes empresas de construccién de la provincia de
Podkarpackie fueron el foco de la investigacion, estas presentaron sus estados
financieros estados al Registro de la Oficina Nacional de Auditoria, por lo cual,
fueron seleccionadas especificamente como las entidades para dicho estudio. La
investigacion reveld que, aunque operaban en la misma industria y region, las
pequefas y grandes empresas tenian varias politicas de gestion de liquidez, las
organizaciones pequefias optaron por un enfoque conservador, mientras que las
organizaciones mas grandes optaron por un enfoque moderado, ademas, se
descubrio que el fenomeno de la liquidez financiera y la viabilidad de las

entidades econdmicas tenian una relacién inversa.

Mavila, Rodriguez, 2021. El objetivo del estudio, que fue publicado en la
revista Ciencia Latina, fue describir y analizar el contexto de la investigacion
sobre la gestion de la deuda publica en América Latina, esto se enfocO en
reconocer los desafios que se deben superar para una operacion éptimay en el

capital movimientos y rendimiento obtenidos a través de un método de revision



bibliografica que se basa en la recopilacién de datos. La investigacion utilizé la
metodologia de revisién, esta concluyé que la gestion de la cartera de deuda
publica implica una serie de procesos y que entra en contacto con una variedad
de elementos y agentes que pueden surgir, es importante sefalar que la posiciéon
de la cartera de la deuda es similar a la independencia del pais donde se

desestabilizo, siendo el rol preponderante la preservacion de la liquidez en el

Irungu, A. (2019). El objetivo del estudio es determinar coémo la liquidez afecta
el desempefio financiero de los valores negociados en la Bolsa de Valores de
Nairobi, para la investigacion se utilizo el panel no experimental. Como resultado
del indice de confianza del 95% de la prueba, se determin6é que existia una
correlacion entre el desempefio financiero y la liquidez de las empresas. Se
estudiaron a 64 empresas que cotizan en la bolsa y también se recopilaron datos
sobre las condiciones financieras. La conclusion es que la liquidacion tiene un
impacto favorable en el desempefio financiero de las empresas que cotizan en
Bolsa, donde se alega que la liquidacion juega un papel importante en el
funcionamiento eficiente de la entidad empresarial.

El estudio sugiere analizar la industria Metalmecanica a través de las ratios de
liquidez y la deuda capital. Aunque la industria exhibe altos niveles de liquidez,
el andlisis indica que los niveles de inventarios tienen la culpa. Se examina la
empresa Metallrgica en este tipo de trabajo de investigacion descriptivo
cualitativo. Manzaba (2019).

La gestion de la Tesoreria es crucial para todo negocio ya que nos permite
maximizar la liquidez de una organizacion y proporciona pautas sobre como
obtener la liquidez necesaria lo mas rapido posible. Esto nos permite realizar
inversiones y prever pagos futuros, comprender mejor la gestion de la tesoreria,
es importante pensar en ella como la gestion de liquidacion inmediata. Esta area
es la encargada de gestionar mejor las entradas de caja que provienen de las

ventas de la empresa (Lopez, F. y Soriano, N. (2014) (p. 14).

Segun la revista Fundacion Mapfre (2020) conceptualiza a la tesoreriacomo la
funcién de administrar y optimizar los cobros y pagos de una empresa para facilitar
las decisiones comerciales y lograr operaciones rentables, la importancia se deriva
de su capacidad para estabilizar y mantener un saldo positivo entre cobros y pagos

de una organizacion para facilitar las decisiones comerciales y lograr operaciones



rentables. Por eso, se debe entender que todo comienza en el area de tesoreria,
gue incluye tanto los pagos en efectivo como los retiros de efectivo realizados a

través de cuentas bancarias.

Mejor, J, (2014). En su libro titulado Instruccion a la sociologia de la ignorancia,
entramos que define a la ambigiiedad de las politicas, se inicia con la ignorancia
gue suele considerar la ausencia a los nuevos conocimientos, donde una compafiia
generalmente cae en esta rutina al no innovar sus politicas en bien de sus

necesidades.

Las dificultades financieras empresariales una circunstancia que enfrentan las
empresas cuando encuentran dificultades para pagar sus deudas como resultado
de una variedad de factores, tales como sobreendeudamiento, aumento en los
costos de endeudamiento, entre otros son una circunstancia que enfrentan las
empresas cuando encuentran dificultades para pagar sus deudas como resultado
de una variedad de factores, tales como sobreendeudamiento, aumento en los
costos de endeudamiento, entre otros. Blazheski,2020 comienzan las dificultades
financieras cuando una organizacion es incapaz de generar insuficiente flujo de
efectivo generar suficiente flujo de efectivo para cumplir con un pago requerido por
contrato, como el pago de intereses para cumplir con un pago requerido
contractualmente. En estas circunstancias, podria verse obligada a liquidar sus
bienes a la empresa provocando una quiebra frecuentemente o reorganiza su

estructura.

Para los autores Ek y Guerin (2011). En sus articulo define que el capital de
trabajo es el alma de todo negocio, indica que demasiada inversion inmoviliza el
capital de trabajo que podrian hacer uso de manera mas eficiente en otras areas,
contrayendo insuficiencia en el negocio subyacente, por lo contrario, muy poco
capital se corre el riesgo de no tener productos liquidos disponibles para cumplir

con los clientes, trabajadores y proveedores.

Para Torres, 2021, como punto de partida, se deben evaluar los activos activos,
pasivos y algunos acumulados que genera una entidad como resultado de
transacciones resultantes de acuerdos con otras entidades como de clientes, socios
o terceros. Adicionalmente contrato que da lugar simultdneamente a una actividad
financiera o instrumento de capital para un negocio y una actividad de capital para

otro negocio definicion alivia la relacién bilateral que subyace en todo instrumento
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financiero al involucrar a dos partes simultaneamente y destaca la necesidad de
combinar cualquier contabilidad que se lleve a cabo entre las dos partes
involucradas en la misma transaccion para asegurar la mayor coherencia,
prestamos financieros nos permite a la empresa contar con un capital fresco que le
permite efectuar adquisiciones e inversiones para aumentar su productividad, con
la finalidad de incrementa sus ingresos de efectivo, y cumplir con sus obligaciones

financieras y operacionales (p.20).

Para los autores Allen Y Santomero (2001). En su libro nos definen que los
préstamos bancarios son intercambios depdsitos a un cierto noven de interés, en
el 2001, tradicionalmente los bancos cuentas con costos en la transaccion, pero

para ello se evalla a los posibles beneficiarios.

Los instrumentos financieros son una de las fuentes modernas que las empresas
emiten valores conociendo las normas de ampliar el alcance de la medicién del
valor razonable provocando y sobre todo asegurando el nivel de liquidez. Para ello
todo ente debe involucrarse en la industria financiera para estar a la par del mundo
globalizados, para ello es preciso contar con el personal capacitado para su
correcto uso. (Gunther, 2012). Adicionalmente, para el autor Laux (2012). A raiz de
las grandes crisis econdmicas es que obligo a las empresas a involucrarse mas a
fundo en el mundo de los instrumentos financieros donde se busca estabilidad
financiera, donde se debe contar con mayores niveles de activos para no presentar

crisis.

Segun el autor Saieh y Rodriguez,2017. Existen numerosos tipos de empresas
comerciales financieras, donde el proceso de negociacién se define como el
intercambio de informacién, promesas formales y compromisos entre las partes
interesadas en llegar a un acuerdo sobre un tema en particular. En este sentido,
negociaciones las toman frecuentemente la forma de un dialogo entre las partes,
en el que cada una esta interesada en lo que la otra tiene para ofrecer, pero esta
no esta dispuesto a aceptar todos sus términos, no dispuesta a aceptar todos sus
términos. De esta manera, una de las partes intenta persuadirlas el otro para
renunciar a algunos la otra para que renuncie a algunas de sus posiciones para
llegar a un punto de mutuo acuerdo, sus posiciones en orden llegar a un punto de
mutuo acuerdo. Por esto debemos indicar que para la tercera variable tenemos el
primer indicador es Linea de crédito de proveedores, este tipo de indicador es la

gue permite contar con créditos a través de entregas de bienes y/o servicios a la
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empresa la cual le permite gestionar recursos de efectivo para cumplir con sus

obligaciones econdmicas.

Las politicas administrativas se han definido como una coleccion de politicas
administrativas basadas en politicas principios, reglas, basadas en principios y
directivas creadas o adoptadas por una organizacion, donde existe un conjunto de
factores que afectan la rentabilidad de las empresas, los que tienen que entre el

entorno empresarial Espinoza, 2019, p.2.

El Banco de la Republica, 2020, La liquidez son fondos disponibles para hacer
pagos inmediatos, dicho de otra manera, estimar qué tan rapido una actividad
financiera puede convertirse en un medio de pagos sin sufrir pérdida de valor, de
acuerdo a ello se tomas las decisiones. Dijo que la liquidez “es la mayor o menor
facilidad con que el titular de un titulo o de una actividad puede convertir esa
propiedad en dinero en cualquier momento”. La liquidez, en realidad es la forma
mas rapida de convertir las mercancias o mercaderias en dinero en efectivo, ya que
estos permitiran efectuar las transacciones y pago de forma inmediata. La ratio de
liquidez es el indice de liquidez indica la capacidad de pagar las deudas cuando
vencen. En palabras, esta relacion ilustra qué tan rapido una empresa puede
convertir sus operaciones en curso en efectivo para poder pagar sus obligaciones
en el momento adecuado. (parraf. 4). Para el autor Goodhart (2008). En su trabajo
define que la liquidez y la solvencia son los gemelos celestiales de toda empresa,
ya que sin liquidez todo ente tiene problemas en un corto tiempo y que es la liquidez,

es tener activos circulantes que ayudan hacer frente a las obligaciones.

Andrade, 2019. Definié en palabras sencillas el flujo de efectivo son entradas
y salidas de efectivo equivalentes a efectivo . El estado de flujo de la moneda se
describe como: El flujo de efectivo muestra a al interesado cémo se genero el
efectivo y como se utilizé en las multiples actividades que realizan las empresas
, que se denominan negocios que se conocen como a) operacion, b) inversion y
c¢) financiacion, que se manifiesta en situacion financiera y provoca un cambio en

las rabricas relativas a los flujos de caja de las empresas " (p. 4).

Fondo Fijo es la cantidad de efectivo reservada para el pago de gastos,
compras 0 servicios menores que afectan periddicamente a los distintos
departamentos del Instituto de acuerdo menor sus necesidades y son

indispensables para su buen funcionamiento de gastos, compras o servicios que
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afecten peridodicamente a los distintos departamentos del Instituto de acuerdo con
sus necesidades y sean indispensables para su buen funcionamiento.
Periddicamente, de acuerdo con la realizacion de las oportunas comprobaciones
de los distintos pagos realizados dichos Fondos Fijos serdn reembolsados. El
profesional a cargo de cada area donde se establezcan, junto con el jefe de area,

es responsable de salvaguardar estos fondos (Campeche, 2005, p. 1)

Para el autor Lopez y Shleifer (2006). En su libro afirma que toda empresa
debe cumplir las leyes de valores en el desarrollo del mercado de valores, donde
estas herramientas a ayudan a mantener solido nivel de liquidez, pero para ello
es necesario conocer las alternativas pero sobre todo conocer los riesgos que

contrae emitir valores, ya que depende si es en sector publico o privado.

Segun el autor Tobias, (2010). No dice que en un sistema financieros en el
que los balances se ajustan todo el tiempo es importante contar con liquidez a
corto tiempo para ello se puede usar intermediarios en el mercado financiero. En
cambio el autor Aitken nos dice que se debe medir la liquidez ya que en un mundo
moderno no se puede tener demasiada liquidez en una empresa, para eso es
bueno hacer uso de los ratios. Para Carrol (2010). Nos cuenta que hace décadas
atras el concepto de liquidez ha sido ignorado, pero los grandes empresarios en
la década del 2000 definieron e dieron mayor importante controlar el nivel de

liguidez ya que con ello se puede pensar en una vision de futuro de la empresa.

Andrade, 2019. La definicién directa del término " flujos de efectivo" es "
entradas o salidas que incluyen equivalentes a moneda”, describe el flujo de
dinero. El flujo de efectivo del efectivo muestra como se genero el efectivoy cémo
se utilizé en las diversas operaciones que realizan las empresas donde se incluye
sus operaciones, inversiones y actividades de financiamiento. El cual provoca
cambio en las rabricas que se relacionan con los flujos de caja de las empresas

gue se refleja la situacion financiera (p. 4).

Fundo Fijo es la cantidad de efectivo reservada para el pago de gastos,
compras 0 servicios menores que afectan periddicamente a los distintos
departamentos del Instituto de acuerdo menor sus necesidades y son
indispensables para su buen funcionamiento. Periddicamente de acuerdo con la
realizacion de las oportunas comprobaciones de los distintos pagos realizado por

el profesional a cargo de cada area donde se establezcan donde son
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responsables de salvaguardar estos. Ellos deciden qué gastos, compras y
servicios se deben realizar con estos fondos de acuerdo a las necesidades de la

empresa. (Campeche, 2005, p. 1)

Para Andrade, 2019. Las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos de una empresa, asi como cualquier otra actividad que no pueda
clasificarse como inversion o financiamiento. Para Santander, 2015; las de
compray enajenacion de activos a largo plazo, asi como las de otras inversiones
gue no se reflejan en utilidades y equivalentes de utilidades es crucial presentar
los flujos de efectivo relacionados con la inversion por separado porque muestran
la medida en que se han realizado los pagos que resultar en entradas y salidas
futuras de efectivo, ya sea que esos pagos se relacionen con inversiones en
bienes inmuebles , maquinaria y equipo, otras empresas u otros tipos de
actividades generadoras de ingresos. Actividades de financiamiento. - son las
actividades que dan lugar a cambios en el tamafio y la composicion de los fondos
prestados de capital propio de la entidad. Es crucial retratar los flujos de actividad
financiera por separado, ya que hacerlo permite predecir con precision la
cantidad de dinero necesaria para cumplir los compromisos contraidos con los

inversores de la empresa, ya sean estos sus propietarios u otras partes.

Maejo,2022, La ratio de liquidez es un indice que indica la capacidad de una
organizacion para pagar deudas u obligaciones a medida que se acercan los
plazos; en otras palabras, indica qué tan rapido puede convertir las operaciones
actuales en efectivo para cubrir las obligaciones. También se conoce como el
indice de capacidad de cuanto efectivo tenemos. Es la ratio mas importante para
los movimientos dentro de una organizacion, ya que permite tomar decisiones de
inversiones o financiamiento, segun varios autores indican que para que un ente

es mas importante contar con liquidez que con rentabilidad.
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IIl: METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de estudio de la investigacion es cuantitativo. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006a). El objetivo de estos estudios es comprender la
relacion entre dos o mas la relacion entre dos 0 mas conceptos, categorias o
variables en un concepto. (pag. 105). Es decir, se estudia 2 variables, donde
una es la variable independiente y la otra dependiente, pero ambas estan
relacionadas en el estudio a desarrollar. Para la investigacion se aplica el
Disefio no experimental transversal. Para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014). Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) La investigacion que
se lleva a cabo sin manipulacion intencional de las variables donde se designa
como "disefio no experimental ". En otras palabras, estos estudios no son

manipuladas o cambian en el desarrollo (p. 152).
3.1.2 Disefio de investigacion

Disefio correlativo transversal, para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2006¢), afirma que los disefios de tipo correlacional transversal describen las
relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos y variables en un momento

especifico. (p.211).

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable independiente: La Gestion de Tesoreria
e Definicidon conceptual:

La gestion de tesoreria es clave en cualquier empresa: soélo conociendo
el estado de liquidez del negocio si disponemos o0 no de dinero, y en qué
cantidad- es posible optimizarlo y hacer frente a los pagos que tenemos

en el futuro y a las inversiones que vamos a acometer (Wolters,2021).

e Definicion operacional: La variable fue evaluada mediante un
cuestionario estructurado con 21 items y una escala Likert, se utilizé6 una
escala ordinal de tipo con el objetivo de capturar la percepcién de la

organizacion en relacion con su nivel de la gestion de tesoreria.
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e Indicadores: La variable costa de 3 dimensiones, 8 indicadores y 21
items.

e Escala de medicion: Ordinal.
Variable dependiente: Liquidez
e Definicidon conceptual:

Palomino (2021) afirma que la liquidez “es la mayor o menor facilidad que
tiene el tenedor de un titulo o un activo para transformar en dinero en

cualquier momento” (p. 215).

e Definiciobn operacional: La variable fue evaluada mediante un
cuestionario estructurado con 21 itemsy una escala Likert, se utilizé una

escala ordinal de tipo con el objetivo de capturar la percepcion de la

organizacion en relacion con su nivel de la gestion de tesoreria.

e Indicadores: La variable costa de 3 dimensiones, 8 indicadores y 21

items.
e Escala de medicion: Ordinal.
3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1 Poblacién

Para el autor Reyes, 2022, En otras En otras palabras, la poblacion es el
conjunto completo de fendmenos que tienen en cuenta determinadas
caracteristicas a la hora de desarrollar el estudio. La presente investigacion
tiene una poblacién de aproximadamente de 81 personas de la empresa
DIVERPLAST SAC., dicho personal es de las areas de Tesoreria, créditos y

cobranzas, ventas, Logistica y contabilidad.

o Criterios de inclusién: Los trabajadores dependientes a tiempo
completo del area financiera, y que tuvieran una participacion directa
en la elaboracion y manejo de informes financieros de la empresa.

) Criterios de exclusion: Los trabajadores pertenecientes a otras
areas de la empresa como marketing, produccion y distribucion que

no tuvieran relaciéon directa con el area financiera.
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3.3.2 Muestra

Segun Tapia, C. (2018). La muestra es un subconjunto de la de la poblacion
que interesa para desarrollar el estudio, sobre la cual se realiza la
recoleccion de datos y se aplica el instrumento aplicado. De acuerdo a la
aplicacion de criterio de inclusion. La muestra de la investigacion no existe
ya que se trabaja con la poblacion censal, que esta representando por 81
personas de las cuales es la totalidad de la poblacion para tener mayor
confiabilidad en el resultado.

Tabla 1

Estratificacion de la muestra

N° Lugar / Areas Cant. de
Establecimiento Trabajadores

1 HERRAMIENTAS TESORERIA 6

2 HERRAMIENTAS  CONTABILIDAD 10

3 HERRAMIENTAS LOGISTICA 19

4 HERRAMIENTAS gggggl\cl)ZSASY 8

5 HERRAMIENTAS VENTAS 38

Fuente: Elaboracién propia
3.3.3 Muestreo

No aplica

3.3.4. Unidad de analisis

Se recogio la percepcion de un trabajador del area tesoreria, contabilidad,
logistica, créditos y cobranzas y ventas que laboran en la empresa
DIVERPLAST SAC.
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3.4 Técnica e Instrumentos de recoleccion de datos

Segun al autor Hernandez,2010. Indica que la recopilacién de datos debe
completarse para que cualquier investigacidbn para que tenga éxito. Esta
técnica de recopilaciébn de datos se conoce como la encuesta. La técnica a
utilizar en la presente investigacion es una encuesta. En este caso, todos los
participantes son de las areas mencionadas lineas arriba. En cuanto al
instrumento de recoleccion de datos esta orientado a crear las condiciones
para medicion al fendmeno de estudio, en el trabajo se utiliza la herramienta
cuestionario. De acuerdo a Torres, (2009) el cuestionario es un instrumento
que brinda respuestas de ciertos objetos de estudio, esto nace desde que se

formula una pregunta a cierto grupo de personas.

Para validar del instrumento de medicién y determinar la relacion de las variable
gue se pretende medir, para ello se genera los resultados preliminares y
posteriores de las pruebas se someten a jueces profesionales , quienes emitiran
juicios sobre su desarrollo y asignardn un peso especifico al proyecto de

investigacion en este caso son los siguientes:

Tabla 2

Validacién por expertos

Apellidos y nombres DNI Especialidad G“i‘d‘.’
académico
Criollo Delgado, Rosa Direccion Doctora en
Maria 03684341 empresarial Administracion
Chicchoén Mendoza, 08478538 Fmanzgs MBA
Oscar Guillermo empresariales
Walter Sechuran 10003475 Finanzas MAGISTER EN
Fernado Arturo empresariales FINANZAS

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad: Para determinar la media ponderada de confiabilidad del
instrumento entre las variables que contempla a usar es la encuesta, para
ello se somete al alfa del alfa de Cronbach al instrumento con la siguiente

formula.
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E—1 S?
Donde:
g2 _ . i
O “*ies la varianza del item 1,
2
O Stes la varianza de la suma de todos los itemsy
. k es el nomero de preguntas o items.

El instrumento consta de 21 items con un tamafio de poblacién censal de un
total de 81 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion en
desarrollo es al 95%. Para ello se utilizo el software estadistico SPSS version

25

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 81 100,0
Excluido? 0 0

Total 81 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,814 21

Discusion: Cuanto mas se acerque el valor alfa de Cronbach en la herramienta
estadistica a su valor maximo de 1, mas fiable sera escala, en general, se

acordo6 gue los valores del alfa de los valores més bajos son suficientes para
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proporcionar la precision de la escala méas grande del instrumento en 0.70, son
suficientes para garantizar la precision de la escala del instrumento en este
caso la gestion de tesoreria es 0.814, lo que nos lleva a concluir que nuestro

instrumento es confiable

Alfa de Cronbach también se utiliza para medir el Liquidez como parte del
andlisis de confiabilidad del instrumento, se determina la correlacion entre las
variables que componen la encuesta. El instrumento consta de 21
componentes, y en total se encuestd a 81 personas. También se utiliza el
programa estadistico SPSS version 25 para determinar el nivel de confianza
en el coeficiente Alfa de Cronbach.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 792 21

Por ejemplo, el valor del instrumento en la escala Alfa de Cronbach es de

0,792, lo que indica que es un instrumento confiable.

3.5 Procedimiento

Las pruebas antes y después se someten a jueces expertos con el fin de validar
el instrumento de medicidbn y asegurarse de que mide con precision las
variables. Estos jueces ofreceran sus opiniones sobre como desarrollar mejor
el instrumento de medicién como de brindar recomendaciones de mejoras que
ponderardn especificamente el proyecto de investigacion y aumentar la
confiabilidad del instrumento y asegurar que aplicaciones repetidas a un mismo
sujeto u objeto de investigacién arrojen resultados equivalentes para ello se

utiliza el estadistico Alfa de Cronbach.

3.6 Métodos de andlisis de datos

Los datos obtenidos mediante el uso de técnicas y herramientas se desarrollan
utiizando SPSS version 25, haciendo referencia a los sujetos de estudio, en
este caso es el cuestionario. Se formaran valoraciones objetivas respecto a la

informacion presentada en forma de gréficos y tablas.
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3.7 Aspectos éticos

Segun Inguillay, 2020, la ética es la ciencia filosofica - normativa y teérica -
practica estudia los aspectos individuales y sociales de las personas en
consecuencia de la etica y la moral de los seres humanos con el propdésito de
llegar al bien comun. En la investigacion actual, los datos obtenidos mediante
el uso de las técnicas y herramientas de investigacion no se compartiran de
ninguna técnicas y herramientas de fisicos o virtuales no seran compartidos en
ningun medio fisico o virtual, y se mantendran las opiniones, puntos de vista y
completo anonimato de las personas que contribuyeron en el desarrollo del

trabajo.
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IV RESULTADOS
4.1.- Resultados descriptivos de la investigacion

Para la variable la gestion de tesoreria se desarrollaron los resultados descriptivos

siguientes:

Variable 1: La Gestion de tesoreria se presentan los resultados acerca del nivel

de apreciacion que tienen los trabajadores del area de tesoreria, créditos y

cobranzas, ventas, en cuanto a la variable y dimensiones, considerando los 3

niveles dados (bajo, medio y alto). Los resultados obtenidos de las expectativas y

percepciones con relacidbn a las variables para ello se presentan en base los

objetivos de la investigacion que son los siguientes:

Obijetivo principal: Determinar la gestidén de tesoreria y su relacion con la

liguidez de la empresa Diverplast 2022.

Tabla 3: La gestidon de tesoreria y su relacion con la liquidez

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
J valido acumulado
BAJO 2 2.5 2.5 2.5
LA GESTION | MEDIO 18 22.2 22.2 24.7
DE
TESORERIA |ALTO 61 75.3 75.3 100
Total 81 100 100
BAJO 9 11.1 11.1 11.1
MEDIO 34 42 42 53.1
LIQUIDEZ
ALTO 38 46.9 46.9 100
Total 81 100 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1: La gestion de tesoreria y su relacion con la liquidez
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Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 1y figura 1, se rescata que para la mayoria de los encuestados con
un nivel alto afirman que el 75.3% y 46.91% es muy importante contar con el
conocimiento necesario de la gestion de tesoreria y para contar con mayores
niveles de liquidez. En cambio, en un nivel medio se sitla el 22% que esta
representado por 18 encuestados consideran que es necesario, pero no importante
contar con la herramienta de tesoreria en la empresa, pero con un 42% consideran
gue la liquidez es punto clave en la compafia esto indica cuenta 34 encuestados.
A diferencia de la minoria que presentan el 11% y el 2%, consideran que no afecta
la gestion de tesoreriay la liquidez, esto se obtuvo de los resultados brindados por
los trabajadores de la empresa.
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Objetivo especifico 1: Identificar dificultades financieras y su relacion con liquidez
de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022

Tabla 4
Objetivo E1: Dificultades Financiera y Liquidez

BAJO 7 8.6 8.6 8.6
DIFICULTADES |MEDIO 41 50.6 50.6 59.3
FINANCIERAS ALTO 33 40.7 40.7 100

Total 81 100 100

BAJO 9 11.1 11.1 11.1

MEDIO 34 42 42 53.1
LIQUIDEZ

ALTO 38 46.9 46.9 100

Total 81 100 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2: Objetivo E1: Dificultades Financieras y la liquidez
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Interpretacién: Del objetivo dificultades financieras y la liquidez que se
basados en 3 niveles (bajo, medio y alto). Para dicho andlisis se presenta el
instrumento al personal de las areas escogidas tesoreria, logistica, ventas, créditos

y cobranzas.

De la tabla 2 y figura 2, se puede rescatar que gran parte de los encuestados
(41), consideran que las dificultades financieras tienen una relacion medio con la
liquidez representando un 50%, a diferencia de 33 encuestados si lo consideran en
un nivel alto con 40.7%. De todo 81 encuestados solo el 8.6% asumen que no es
relevante. Con ello logramos resaltar que por la ambigliedad de las politicas
administrativas y por no llevar un buen control de los estados financieros que se
puede tomar malas decisiones, incluso se debe considerar una buena gestion en el
area de tesoreria para poder invertir en nuevos proyectos para aumentar el nivel de

capital de trabajo para n o correr el riesgo de las dificultades financieras.

Objetivo especifico 2: Verificar el uso de los instrumentos financieros para generar
la liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022

Tabla 5

Objetico E2: Instrumentos financieros y Liquidez

Frecuencia Porcentaje Porcfe_ntaje e
valido acumulado
BAJO 8 9.9 9.9 9.9
INTRUMENTOS
FINANCIEROS MEDIO 25 30.9 30.9 40.7
ALTO 48 59.3 59.3 100
BAJO 9 11.1 11.1 11.1
MEDIO 34 42 42 53.1
LIQUIDEZ
ALTO 38 46.9 46.9 100
Total 81 100 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3 Objetico E2: Instrumentos financieros y Liquidez
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Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 3 y figura 3. Se evidencia que, para los encuestados de las areas
escogidas, el 59.2% que representa las respuestas de 48 personas, consideran que
los instrumentos financieros ayudan a la liquidez considerandose un nivel alto, a
diferencia de 25 encuestados la relacion es del 30.8%. Para la minoria es
representada por 8 encuestados (9.9%). En este caso se logra decir que para el
nivel medio con un 41% consideran los encuestados que los instrumentos no son
tan necesarios para tener un nivel de liquidez, pero aun asi para 48 encuestados si
se debe considerar estas herramientas para contar con mayor nivel de liquidez.
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Objetivo especifico 3: Identificar las formas de financiamiento que ayuden con la

liquidez la empresa DIVERPLAST SAC, 2022

Tabla 6:
Formas de financiamiento y liquidez

Frecuencia Porcentaje PEMBENES  [POMEMEE
J valido acumulado
BAJO 5 6.2 6.2 6.2
FORMAS DE MEDIO 42 51.9 51.9 58
FINANCIAMIENTO
ALTO 34 42 42 100
Total 81 100 100
BAJO 9 11.1 11.1 11.1
MEDIO 34 42 42 53.1
LIQUIDEZ
ALTO 38 46.9 46.9 100
Total 81 100 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4: Formas de financiamiento y liquidez
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27




De la tabla 4 y figura 4. Se aprecia que, del total de encuestados, el 51.8% las
formas de financiamiento ayudan a mejorar la liquidez de la empresa, pero en un
nivel medio, para el 41.97% efectivamente debe ser una prioridad usar todos los
métodos de financiamiento. Para 42 encuestados que es la mayoria opinan que no
necesariamente con las negociaciones con los proveedores ayuda a mejorar los
niveles de liquidez en el ente, pero no se puede descartar que para un nivel alto
representado por el 42% es una de las formas mas antiguas de garantizar la liquidez

en una empresa.

4.2.- Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
ViD1 0.138 81 0.001 0.946 81 0.002
V1iD2 0.113 81 0.012 0.974 81 0.095
V1iD3 0.136 81 0.001 0.970 81 0.052
V1 0.122 81 0.005 0.967 81 0.032
Vv2D1 0.126 81 0.003 0.975 81 0.012
V2D2 0.105 81 0.028 0.968 81 0.041
Vv2D3 0.108 81 0.050 0.973 81 0.083
V2 0.103 81 0.033 0.976 81 0.013

*. Esto es un limite inferior de la signficancia verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

Con la prueba de normalidad nos ayuda a saber utllizar que herramienta
estadistica que puede ser el Ro Sperman dado a los resultados obtenidos con un
nivel de significancia es por debajo del 0.05, se concluye que para el presente
trabajo se validara las hipotesis utilizando el instrumento Ro Sperman donde nos
lograra validar la relacion que existen relacién entre variables la gestion de tesoreria
y liquidez.
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4.3 Validacién de Hipotesis
Para la prueba de hipotesis general regla de decisién se toma los siguientes

datos:

» Si el p-valor (sig.) > 0.05, se acepta la hipotesis nula.

» Si el p-valor (sig.) < 0.05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipétesis alterna

Hipotesis nula (Ho): La Gestidon de Tesoreria no se relaciona con la liquidez

de la empresa Diverplast SAC 2022.

Hipotesis alterna (Ha): La Gestion de Tesoreria se relaciona con la liquidez

de la empresa Diverplast SAC 2022.

Correlaciones

LA GESTION DE

TESORERIA LIQUIDEZ
Coeficiente 1.000 ,865"
de
LA GESTION DE correlacion
TESORERIA Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 81 81
Spearman Coeficiente ,865" 1.000
de
correlacion
LIQUIDEZ Sig. 0.000
(bilateral)
N 81 81

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Resultados SPSS elaboracion propia

Para validar la hip6tesis, debemos compararla con la hipétesis nula y la hipétesis
alternativa teniendo en cuenta un nivel de confianza del 95% y un nivel de
significancia (error) del 5 %. Para este caso se rechaza es la HO se aceptay se
acepta Ha. Valor de Rho de Spearman para la discusion Se acepta la hipoétesis
alternativa porque el coeficiente de correlacién es 0.865 y el nivel de significacion
es 0.00, rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna,

concluyendo que la Gestion de Tesorera si esta relacionada conde la empresa
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Diverplast SAC — 2022.

Hipotesis especifica 1:

Hipotesis nula (Hol): Las dificultades financieras no se relaciona con la

liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Hipodtesis alterna (Hal): Las dificultades financieras se relaciona con la
liqguidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Correlaciones
DIFICULTADES
FINANCIERAS LIQUIDEZ
Coeficiente 1.000 ,687"
de
DIFICULTADES correlacion
FINANCIERAS Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 81 81
Spearman Coeficiente ,687" 1.000
de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 81 81
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Resultados SPSS elaboracion propia

LIQUIDEZ

Para la contratacion se valida se tiene en cuenta un nivel de confianza del
95% y un nivel de significacion (error) del 5% para las hipétesis especificadas 1.
en este caso, se rechaza Ho y se acepta Ha.

Como resultado del analisis Rho de Spearman, que acepta la HA porgque su
coeficiente de correlacion es 0.687 y el nivel de significacién es 0.00 , se rechaza
la hipétesis nula y aceptamos la alterna para la hipotesis 1, concluyendo que las
dificultades financieras en realidad estan relacionadas con la liquidez de la empresa
Diverplast SAC — 2022.

30



Hipotesis especifica 2:

Hipotesis especifica nula (Ho2): Los instrumentos financieros no
se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Hipoétesis especifica alterna (Ha2): Los instrumentos financieros se relaciona
con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Correlaciones

INSTRUMENTOS
FINANCIEROS LIQUIDEZ
Coeficiente 1.000 ,539™
de
INSTRUMENTOS correlacion
FINANCIEROS Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 81 81
Spearman Coeficiente ,539" 1.000
de
correlacion
LIQUIDEZ Sig. 0.000
(bilateral)
N 81 81

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Resultados SPSS elaboracion propia

Para la contratacion se valida la hipétesis especifica 2, hipotesis nula y la
hipotesis alternativa, teniendo en cuenta un nivel de confianza del 95% y un nivel
de significancia (error) del 5% en caso este caso, se rechaza Ho2 y se acepta
Ha2.

El valor obtenido sirve para discutir la Hipotesis 2, rechazando la nula y
aceptando la hipétesis alternativa. El coeficiente de correlacion para el Ha2 es
0.539 con significancia 0.00, concluyendo que los Instrumentos Financieros se

relaciona con la Liquidez de la empresa Diverplast SAC — 2022.

31



Hipodtesis especifica 3:

Hipotesis especifica nula (Ho3): Las formas de financiamiento no
se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Hipotesis especifica alterna (Ha3): Las formas de financiamiento se
relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Correlaciones

FORMAS DE
FINANCIAMIENTO LIQUIDEZ
Coeficiente 1.000 , 746"
de
FORMAS DE correlacion
FINANCIAMIENTO  Sig. 0.000
(bilateral)
Rho de N 81 81
Spearman Coeficiente 746" 1.000
de
correlacion
LIQUIDEZ Sig. 0.000
(bilateral)
N 81 81

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Resultados SPS elaboracion propia

La hipdtesis nula y alterna deben estar presentes para la contratacion y
validacion de la Ha N° 3 teniendo en cuenta un nivel de confianza del 95% y un
nivel de significancia (error) del 5% en este caso se rechaza Ho3 y se acepta
Ha3.

El valor Rho de Spearman utilizado en la discusion de la HE N° 3 es 0.746 y el
nivel de significancia 0.00, rechazamos la nula y aceptamos la alterna, concluyendo
gue las formas de financiamiento se relacionan con la Liquidez. de la empresa
Diverplast SAC — 2022.
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V. DISCUSION

La siguiente discusion e interpretacion se puede establecer con base en los
hallazgos del proyecto de investigacion, se tiene la hipétesis general donde se
acepta que la gestién de tesoreria y su relacionan con la liquidez de la empresa
DIVERPLAST SAC, 2022. Como resultado , se realizdé la prueba de validez
utilizando la herramienta estadistica Alfa de Cronbach, arrojando resultados de
0.814 y 0.792 para los instrumentos de gestion de tesoreriay su relacion con la
liquidez, respectivamente. Estos instrumentos estdn compuestos por 21 items para
la primera variable y 21 items para segunda variable, que tiene un nivel de
confianza del 95%, caso de estudio, ambos valores estan por encima de 0,70, lo
gue nos permite decir que los instrumentos son suficientemente fiables. Esto se

debe a que el valor ideal de alfa de Cronbach es aquel que esta cerca de 1.

De la hipétesis general planteada en este estudio, fue posible contrastar y verificar
mediante la herramienta SPS el entorno en el que se utilizé el instrumento, la
Gestion de Tesoreria se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC
2022, adicionalmente tiene una hipotesis validacion tiene una correlacion de 0.865
y un nivel de significancia de 0,00. Mediante estas herramientas utilizadas para
validar la hipotesis se afirma que la buena gestién de tesoreria ayuda a manejar
mejor el grado de liquidez en la compafia, para ello se necesita afianzar las
politicas financieras, utilizar adecuadamente los instrumentos financieros, conocer
las formas de negociaciones y todo ello se logra contando con un personal con
experiencia en el departamento. Estos resultados se pueden confirmar con una
investigacion del autor de Panduro (202). En su tisis de la gestion de tesoreria en
el nivel de servicio que se brinda a los usuarios en el Distrito Municipal de
Yarinacocha, con sus resultados de la hipotesis de 0.744 nos ayuda a validar que
efectivamente existe relacion entre la gestion de tesoreria versus la liquidez. Para
Gatimi, T. (2019). Donde afirma la importancia de la gestién de tesoreria consiste
en el desempefio financiero en las empresas, no se puede subestimar los riesgos
puede traer una organizacion con referencia a la liquidez, para ello se debe
implementar estrategias financieras y sobre todo manejar las politicas internas de
la compafiia que ayuden a contar con mas liquidez y no tener problemas en los
tiempos de la compafia. El autor tambien puntualiza que para manejar
efectivamente el uso o implementacion de las practicas de gestion de Tesoreria 'y

se puede utilizarlas para obtener una ventaja competitiva frente a los competidores
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para ello tambien se asegura a través del talento humano que cuenta la compainiia.
Efectivamente manteniendo unas buenas préacticas en el area de Tesoreria se
asegura la liquidez, todo inicia desde el orden de se tiene que manejar con las

politicas, conociendo el mundo financiero.

Para el autor Torres, A. (2019). En su trabajo proporcionar una vision general
a los duefios de los procesos de fondos del impacto que manejan diferentes
herramientas para asegurar la liquidez versus la comparacion de la gestion de
tesoreria, donde nos muestra como funciona el producto de financiero y por qué la
industria debe tener liquidez incorporada de restricciones y alta dependencia de
salidas raras y rentables a través de IPO o estratégicas comprador. Se presenta
ademas que las empresas cuentan con una inversion de impacto y la analogia, ya
gue las empresas experimentan fases de desarrollo mas largas a menudo para ello
se debe presentar soluciones menos escalables para no afectar la liquidez de las
empresas. Adicionalmente nos muestra un status de problemas de liquidez que
afectan a los administradores de las Corporaciones en la actualidad, por falta de
manejar herramientas y un adecuada gestion de Tesoreria que al enfrenta
inversiones de capital existen riesgos, paracello presenta algunas alternativas para
mitigar este riesgo, que buscan asegurar la viabilidad y el atractivo de los fondos
asegurando un retorno financiero en uso de los instrumentos financieros donde nos

indica que el impacto es positivo en la sociedad.

Todo inicia desde las politicas de cada compafia que ayuda a mitigar los
riesgos sobre todo con especial atencion a la falta de liquidez natural del producto
financiero y los caminos tradicionales de salidas y emisiones de la industria
enfrentado desde su inicio. Esto se utiliza posteriormente como fuente y punto de
referencia para acceder las restricciones de liquidez que enfrentan los
administradores de fondos de impacto. Después de una vision general profunda a
la compafiia de la inversién de impacto, evaluamos uno de los principales objetivos
del estudio, sus problemas de liquidez. Empresas de inversibn de impacto,
anélogas a empresas de tecnologia profunda, normalmente experimenta fases de
desarrollo mas largas y soluciones menos escalables debido a su naturaleza para
buscar nuevos modelos de negocio u operar en mercados en desarrollo. Esto trae
enormes consecuencias en el escenario de liquidez, que solo empeora en
comparacion con el riesgo tradicional capital debido a la mayor dificultad para

encontrar rutas de salida tradicionales. De hecho, la inversion de impacto esta
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adoptando su propio modelo en su proceso de distanciamiento de los populares
fondos de Silicon Valley, que constantemente perseguir salidas masivas a través
de OPI o fusiones y adquisiciones beneficiando a unas pocas empresas exitosas a

expensas de muchos fracasos en el camino.

A medida que las empresas en la cartera de impacto estan evaluando los
impactos sociales criticos y ambientales, los administradores de fondos estan
menos dispuestos a aceptar fallas debido a posibles impactos negativos por falta
de liquidez dentro de las organizaciones y no solo se enfocan en lograr el mejor
precio sino en asegurar la proteccién del impacto después de la salida. En
consecuencia, toda inversion de la inversion de impacto esté siendo ingeniosa en
la creacion y el uso de nuevos tipos de estructura de operaciones y fondos,
adaptada a las necesidades de impacto y adaptada a la realidad empresarial de las

sociedades de cartera.

Estas alternativas han mejorado la liquidez, ya que normalmente mantienen
eventos de liquidez mas frecuentes, asi como, buscan asegurar mejor un entorno
social impacto ambiental durante y después de la inversion, garantizando la
preservacion del impacto a largo plazo. Es asi que se de acuerdo con los 2 autores
en mencion se verifica la relacion que existe entre gestion en tesoreria con la
liguidez de una empresa, toda empresa hoy en dia prefiere mantener un nivel
intermedio de liquidez, para poder cumplir con sus obligaciones para ello se debe

seguir lineamientos en la empresa, contando con un personal adecuado.

De la hipotesis especifica n° 1 de la investigacion se confirma que las dificultades
financieras se relacionan con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022. Ya
gue segun el Ro Sperman la herramienta estadistica se obtiene una correlacion de
0.687 lo cual tiene un nivel aceptable que existe una relacién entre las variables,
donde se ve que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, donde
efectivamente si una compaiiia si presenta dificultades financieras obviamente no
dispondréa de liquidez suficiente para hacer frente sus obligaciones, Para ello todo
ente debe innovar sus politicas y no caer en ambigledades en sus procesos,
generalmente toda empresa cae en esta etapa debido a que no sus cobranzas
tienen retraso, no cuentan con un buen capital mejor dicho es reducido, en muchas
ocasiones por no tener politicas claras en el area de tesoreria es que se puede

presentar las dificultades financieras.

35



De acuerdo con el autor Puji,2019, en su investigacion que tiene como
objetivo de determinar el efecto del capital de trabajoy la liquidez en las companiias,
para todo ente siempre requiere capital de trabajo que sera utilizado para financiar
las actividades diarias de la organizacién, para ello se evalla la relacion de capital
con la liquidez de las empresas, adicionalmente, el autor recomienda realizar una
adecuado manejo de los registros contables para tener las opciones de tomar
decisiones en bien de la empresa, ya que con un capital deducido no permite el
crecimiento en inversiones 0o mucho menos cumplir con las obligaciones
contrayendo dificultades financieras que no permiten seguir en marca cualquier

ente, perjudicando muchas familias.

3.- En el caso de la HE N° 2 del presente estudio se afirma que los instrumentos
financieros se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022, donde
se acepto la H. alterna y se rechazo la nula, esto se confirmé y valido con la
herramienta metodolégica Ro Sperman dando como un resultado aceptable de
0.539 con un nivel de significancia de 0.00 lo cual se acepta la relacion entre lo
planteado en la investigacion, después de comprobar los resultados obtenidos a
través de las encuestas realizadas en la empresa en mencion. Efectivamente se
logra comprobar que una empresa debe conocer los instrumentos financieros para
tener una adecuada liquidez en toda compafiia, Para lo cual se recomienda contar
con el personal idéneo en el area de tesoreria, donde permita tener las capacidades

suficientes para captar ciertos instrumentos que ofrece las entidades financieras.

Para el autor Casuso, C., (2016). En su trabajo afirma que las empresas
industriales de alimentos del Area Lima Metropolitana utilizan instrumentos
derivados para administrar su riesgo financiero, El autor menciona que los
instrumentos financieros ayuda con la liquidez de toda organizacién, ya que ciertos
contratos financieros que ayuda a fijar en el tiempo los intereses y asi mismo se
logra mantener una liquidez constante y mas no se vive en incertidumbre, para ello
gue el autor sugiere hacer uso de los contratos mas frecuentes que se usa en los
mercados son los forward y swap, pero los grandes Corporaciones hace uso de las
lineas de crédito y una de las mas usadas hoy en dia son los factoring que ayudan
a tener liguidez en corto tiempo, esta herramienta consiste en tener las cobranzas
en un mejor tiempo, es un instrumento muy usado hoy en dia por las empresas,

gue los entes por seguridad trabajan con las instituciones financieras, es asi que de
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acuerdo al autor nuestra hipétesis planteada se relaciona que los instrumentos

financieros ayudan a tener mayor liquidez si la compafiia lo requiere.

De la HE N° 3 planteada que las formas de financiamiento se relaciona con la
liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022. Donde se rechaza la nula y se acepta
la alterna con una relacién de 0.746 con un nivel de aceptacion bastante optimo ya
gue se sitia mas de 0.7 con un nivel de significancia de 0.00, estos resultados se
obtuvieron con ayuda de la herramienta estadistica Ro Sperman, con esto se afirma
gue las formas de financiamiento ayudan con la liquidez de la compafia, este se
puede conseguir negociando los créditos con los proveedores, y las cobranzas
manejarlas en menores tiempos para poder obtener un rango adecuado de liquidez,
mayormente las grandes empresas se financias de sus proveedores, ya que esto
no es una forma nueva de financiamiento sino es una opcién de muchos afios atras,
donde todo ente para mantenerse en marcha opta con tener formas de
negociaciones no solo con proveedores, si no también se puede financiar con Sunat
ya que existen los fraccionamientos con interés maédicos , existentes varias formas
de financiarse y de esa manera contar con liquidez para cumplir con las

obligaciones.

Segun el autor Rivera y Villanueva (2020) en su articulo determina que el
financiamiento se relaciona con la liquidez de las mype, de la Cuidad de Chiclayo,
Para ello se obtuvo una correlacion positiva de 0.484 indicando que el nivel de
liguidez mejora con mayor financiamiento. El financiamiento es muy importante
paralas mypes ya que les ayuda a lograr sus objetivos para tener mayor efectividad.
De acuerdo al autor se valida que las formas de financiamiento son muy importantes
dentro de las empresas ya que nos ayuda a obtener mayores niveles de liquidez
gue nos permite pensar en inversiones y sobre todo cumplir con las obligaciones

gue contrae el negocio.
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VI. CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, se puede

establecer las siguientes conclusiones:

En la presente investigacion se tiene como objetivo general determinar la gestion
de tesoreriay su relacionan con la liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022.
Para ello se realizo la prueba de validez utilizando el Alpha de Cronbach teniendo
como resultados de 0.814 y 0.792, la gestion de instrumentos de deuda y liquidez,
cada uno de los cuales estd compuesto por 21 itms con un nivel de confianza del
95 % , teniendo el mejor coeficiente Alfa de Cronbach un valor cercano a 1 y dado
gue los valores son por encima de 0.7, garantiza la fiabilidad de dicha escala, en
este caso como los valores son mayores a lo mencionado nos da la confianza que

los instrumentos son los suficientemente confiable.

1.- Concluy6 que la hipétesis propuesta permitird contrastar el objetivo general ,
permitiendo su comparacion y verificacidon con la realidad, que la gestion de
tesoreria se relaciona con la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022. Ya
gue con una buena gestion de tesoreria ayuda a mantener mejores niveles de
liquidez, con ello se logra que ambas variables estan relacionadas, para ello se
debe contar con personal idéneo para no caer en ambigledad de las politicas
internas y nos ayuden a usar de forma adecuada las herramientas financieras
para tener un grado de liquidez para cumplir las obligaciones a corto plazo, sin
ello la compafia puede caer en dificultades hasta incluso parar obligaciones por

no manejar de forma adecuada los niveles de liquidez suficientes.

2.- Llegamos a la conclusion que el primer objetivo particular planteado es
identificar los desafios financieros y su relacion con la liqguidez de la empresa al
2022. permitir la aprobacion y validacion de la Hipotesis N° 1, para lo cual se
utilizé la herramienta estadistica de Ro Sperman que concluye que las
dificultades financieras se relacionan con la liquidez de la empresa Diverplast
SAC, 2022, con una aceptacion de 0.687, con esto resultado se finaliza que la
hipotesis es aceptada, ya que para cualquier compafia si no se tiene bien
definido las politicas internas, se contrae ciertas dificultades que generen un nivel
bajo de liquidez.
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3.- Después del 2do objetivo especifico consignado en el estudio es verificar el
uso de los instrumentos financieros para generar la liquidez de la empresa
DIVERPLAST SAC, 2022. Para ello se logra validar con un nivel de
confiabilidad de 0.539, que esto nos ayuda a concluir que efectivamente los
instrumentos financieros es una de las herramientas que ayuda asegurar con
la liquidez en un ente. Para los cuales toda compafia debe conocer cada
instrumento financiero que existe en el mercado, que ayuden a mejorar el

grado de liquidez.

4.- Finalmente, con el ultimo objetivo especifico n°3 se valida que la hipotesis
maneja un nivel de aceptacién con 0.746 lo cual el objetivo Identificar las
formas de financiamiento que ayuden con la liquidez la empresa
DIVERPLAST SAC, 2022. De afirma que tienen una relacion entre las
variables, ya que con ello se confirma que unas de las grandes fuentes de
financiamiento son las formas de negociaciones que contempla una
compaifiia, para seguir operando a través de los tiempos para no caer en la
falta de liquidez donde no permita cumplir con las obligaciones a que contrae.



VII. RECOMENDACIONES

En el presente trabajo de investigacion se aporta las recomendaciones que son

numeradas de la siguiente forma:

1.- Se recomienda a la empresa Diverplast SAC, 2022. Actualizar sus politicas
internas para no caer en ambigiuedades, tener un adecuado registro
contable para no tener a lo largo de la empresa de la gestion de tesoreria
gue afecte el nivel de liquidez. Para ello es se debe aclarar las politicas de
créditos y pagos para no caer en la monotonia lo cual la empresa Diverplast
gue no le permita cumplir con las obligaciones que contrae. Adicionalmente
se recomienda a la empresa a contar con el personal idoneo en el area de
tesoreria, ya que de sus decisiones ayudara a mantener el grado de

liguidez donde deba respetar las politicas para no caer las dificultades.

2.- Es recomendable que la empresa Diverplast SAC, 2022. Se centre en
conocer las dificultades financieras que puede traer problemas en el futuro,
para ello se recomienda asignar mayor capital y velar que los resultados
financieros sean correctamente llenados para no tener que tomar malas
decisiones en base a ello, para no tener falta de liquidez en la organizacion
y de esa forma cumplir con las obligaciones. Adicionalmente, de estos
estados financieros se recomienda manejar un flujo de efectivo para tener
al dia las obligaciones y tambien insistir en realizar las ratios de liquidez

gue garantice la liquidez dentro del ente.

3.- Se recomienda a la empresa Diverplast SAC, 2022 hacer uso de los
instrumentos y productos financieros, tales como son los préstamos
bancarios con intereses maédicos negociados previamente con los bancos,
hacer uso de las lineas de crédito como el factoring que es una herramienta
donde se dispone de las cobranzas en menor tiempo posible. Tambien se
recomienda que la empresa sea capacitada en la emision de valores ya que
es otra forma de financiamiento que garantiza el nivel de liquidez en la

empresa.

4.- Finalmente, se recomienda a la empresa Diverplast SAC, 2022, manejar sus
formas de financiamiento, ya sea a manejar mas plazos de créditos con los

proveedores, y reducir los tiempos de cobranzas para no tener dificultades
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en corto tiempo, tambien se puede realizar compras en el exterior donde se
permite competir con mejores precios, donde se permita tener mayores
niveles de liquidez basada en los créditos a través de los proveedores,
incluso se puede acceder a ciertos financiamientos con Sunat, esto se
conoce como los fraccionamientos ya que con un nivel bajo de interés es
muy buena herramienta del financiamiento, pero se exhorta hacer uso de

los instrumentos financieros que es mas frecuente en el mercado.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La Gestion de Tesoreria y su relacidén con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipdtesis general:

Variable 1: LAS GESTIONES DE TESORERIA

éDe qué manera la gestidon de tesoreria se relacionacon
la liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 20227

a) Determinar la gestidn de tesoreria
y su relacionan con la liquidez de la
empresa DIVERPLAST SAC, 2022

La gestién de tesoreria se relaciona con la
liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022.

Problemas Especificos:

Objetivos especificos:

Hipétesis especificas:

Problema especifico 1

Objetivo especifico 1

Hipétesis especifica 1.

éDe qué manera las dificultades financieras se
relacionan con liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC,

20227

a) Identificar dificultades financieras
y su relacién con liquidez de la
empresa DIVERPLAST SAC, 2022

a) Las dificultades financieras se relacionan con
liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022

La gestidn de tesoreria es clave en cualquier empresa: sélo conociendo el estado de liquidez del

negocio -si disponemos o no de dinero, y en qué cantidad- es posible optimizarlo y hacer frente a los

pagos que tenemos en el futuro y a las inversiones que vamos a
(Wolters,2021).

La gestion de tesoreria, es importante en toda empresa ya que nos permite optimizar la liquidez de una

acometer

empresa, nos brinda lineamientos de cdémo obtenerlos en el menor tiempo posible la liquidez

necesaria, para que nos permita efectuar las inversiones, asi como la proyeccién de los pagos futuros.

- I - T - " . . ¢ Escala de -
Problema especifico 2 Objetivo especifico 2 Hipétesis especifica 2. Dimensiones Indicadores Items dici Niveles y rangos
medicién
*Ambigliedad en las
politicas de gestion
b) Verificar el wuso de los financiera
éDe qué manera los instrumentos financieros para | instrumentos financieros  para | b) Los recursos financieros ayudan a mejorar la D1: Dificultades 1N Bai
generar la liquidez la empresa DIVERPLAST SAC, 2022? | generar la liquidez de la empresa | liquidez de la empresa DIVERPLAST SAC, 2022. | financieras *Capital de trabajo s unca ale
DIVERPLAST SAC, 2022 reducido
*Resultados negativos
*Prestamos financieros.
*Lineas de crédito
e L. e L. e D2: Instrumentos i i
Problema especifico 3 Objetivo especifico 3 Hipétesis especifica 3. bancarios 2: Casi Nunca Medio

financieros

* Emision de valores




¢De qué manera las formas de financiamiento se
relaciona liquidez la empresa DIVERPLAST SAC, 2022?

c) Identificar las formas de
financiamiento que ayuden con la
liquidezla empresa DIVERPLAST SAC,

2022

Las formas de financiamiento se relacionan con
la liquidez la empresa DIVERPLAST SAC, 2022.

D3: Formas de
financiamiento

* Corto Plazo

* Largo plazo

3: A veces

Alto

4: casi siempre

5: siempre

Variable 2: LIQUIDEZ

Palomino (2011). afirma que la liquidez “es la mayor o menor facilidad que tiene el tenedor de un titulo
o un activo para transformar en dinero en cualquier momento” (p. 215).
La liquidez, en realidad es la forma mas rapida de convertir las mercancias o mercaderias en dinero en

efectivo, ya que estos permitiran efectuar las transacciones y pago de forma inmediata.

i i . 3 Escala de .
Dimensiones Indicadores item L, Niveles y rangos
medicidon
* Actividades de operacion.
. . *Actividades de inversion. .
D1: Flujo de efectivo . 1: Nunca Bajo
*Actividades de
financiamiento
*Prueba acida
D2: Ratio de Liquidez 2: Casi Nunca Medio
*Liquidez Corriente
* Ingresos y egresos
D3: Fondos fijos *Arqueo de caja* Rendicién 3: A veces Alto
de cuentas
4: Casi
siempre

5: siempre




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Variables de Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Items Escalas de medicién
Estudio
Permite medir la - 1,2
Ambigiiedad en las
La gestionde tesoreriaes | percepcion de los politicas de gestion
. . ; financiera
clave en cualquier | trabajadores del area Nunca (1)
. . . . . 3 4 Casi nunca (2)
empresa: solo conociendo | contable y financiera | Dificultades Capital de trabajo ' A @
i i f veces
el estado de liquidez del | sobre la variable 1, a financieras reducido .
. o 56 Casi siempre (4)
negocio -si disponemos o | través de una encuesta ' Siempre (5)
no de dinero, y en qué | utilizando una escala de Resultado negativo
cantidad- es  posible | medicién ordinal del 1 al 5. Eficiente:
optimizarlo y hacer frente | Segin Wolters (2021), sus 7,8,9 78-105
Gestiones de | a los pagos que tenemos | dimensiones son Prestamos financieros Nunca (1) Moderada:
tesoreria - . :
en el futuro y a las | dificultades financieras, 10, 11, 12 | Casi nunca (2) S0 -77
(Wolters,2021). | i ersiones gue vamos a | instrumentos financieros, Instrur_nentos tg]nec?;rigs crédito A veces (3) Deficiente:
] o financieros - 21-49
acometer (Wolters,2021). | formas de financiamiento. Casi siempre (4)
. . 13,14,15 ;
Niveles y rangos: bajo (22- o Siempre (5)
. Emisién de valores
51), medio (52-81) y alto
(82-110). 16, 17,18 | Nunca (1)
Corto plazo Casi nunca (2)
Formas de A veces (3)
financiamiento 19,20, 21 o
Largo Plazo Casi siempre (4)

Siempre (5)




Liquidez

Palomino (2021)

Palomino (2021) afirma
que la liquidez “es la
mayor o menor facilidad
gue tiene el tenedor de un
titulo o un activo para
transformar en dinero en
cualquier momento” (p.
215). La

realidad es la forma mas

liquidez, en

répida de convertir las
mercancias o]
mercaderias en dinero en
efectivo, ya que estos
permitiran efectuar las
transacciones y pago de

forma inmediata.

Permite medir la
percepcion de los
trabajadores del area
contable y financiera

sobre la variable 2, a
través de una encuesta
utilizando una escala de

medicién ordinal del 1 al 5.

Segun Palomino (2021),
sus dimensiones son
flujos de efectivo, ratios de
liquidez, fondo fijo.
Niveles y rangos: malo
(21-49), regular (50-77) y
bueno (78-105).

Actividades de 1,2, 3
operacion
Nunca (1)
Actividades de 4,56 Casi nunca (2)
inversion
Flujo de A veces (3)
efectivo Casi siempre (4)
Actividades de 7,8,9 Siempre (5)
financiamiento
Liquidez corriente 10, 11, 12 | Nunca (1)
Casi nunca (2)
Ratios de __ A veces (3)
liquidez Prueba acida 13, 14, 15 o
Casi siempre (4)
Siempre (5)
Ingresos y egresos 16, 17
Nunca (1)
Arqueo de caja 18, 19 Casi nunca (2)
Fondo fijo Rendicion de cuentas 20, 21 Aveces (3)

Casi siempre (4)
Siempre (5)

Eficiente:
78 — 105

Moderado:
50-77

Deficiente:
21-49




ANEXO 3: ENCUESTA

j’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA SOBRE GESTION DE TESORERIA

Estimado (a) colaborador:

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo hacer de su
conocimiento que, siendo estudiante de una Maestria en Finanzas de la escuela de posgrado de la de
UCV en la sede Lima norte, me encuentro desarrollando una investigacion sobre la percepcion de

la gestion de tesoreria y su relacion con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022,

Como parte importante del estudio solicitamos tu participacion en la resolucion de la encuesta
adjunta. Ademas, resulta importante sefialar que dicha informacién no se utilizara para otro fin que
no sea para el que se ha descrito, por lo que la informacion sera tratada de manera confidencial sin
que se publique ninguna informacién que permita tu identificacién, toda vez que los resultados de
este estudio mostraran tendencias grupales de los participantes y no caracteristicas individuales. Es

por ello que, tu participacion es sumamente importante, sin embargo, tienes derecho de no participar.
Muchas gracias por su participacién.

He sido informado del estudio y acepto participar voluntariamenteen él. Si( ) No( )

Firma



Instrucciones generales
A continuacion, se te presentan unaserie de enunciados relacionadas con la percepcidon de la calidad
del docente universitario. Te pedimos que respondas lo més honestamente posible.

Leer cada unade las afirmaciones o preguntas que se presentan a la izquierda y marca con
un aspa o cruz (+) la respuesta que creas conveniente.

Recuerde que no existen respuestas correctas o incorrectas, asi que no te detengas mucho
tiempo en cada pregunta. Si bien no hay un limite de tiempo te pedimos que resuelvas este
cuestionario lo mas pronto posible. Asegurese de leer cuidadosamente las frases y de no omitir
ninguna de tus respuestas.

Parte |

A continuacién, se presentan afirmaciones sobre la dimension: Dificultades

financieras. Marca tu nivel de acuerdo con cada enunciado.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE
N° | items 112 |3|4]5
1 Las politicas de gestién financiera de la empresa son ambiguas y poco

comprensibles

2 La ambiguedad en las politicas de gestion financiera dificulta la gestion de
la liquidez

3 La reduccion del capital de trabajo afecta la capacidad de mantener un
fondo fijo adecuado

4 El capital de trabajo reducido de la empresa perjudica la liquidez
empresarial

5 Un resultado negativo en los estados financieros puede generar
dificultades financieras para la empresa

6 El resultado negativo en los estados financieros repercute en el flujo de
efectivo de la empresa

Parte 11
A continuacion, se presentan enunciados sobre la dimensidn: Instrumentos

financieros, marca tu grado de acuerdo respecto a cada enunciado.



NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE

Ne | Iitems

7 Los préstamos financieros han contribuido a mejorar la liquidez de la
empresa

8 Los préstamos financieros influyen en la gestién de tesoreria al afectar el
flujo de efectivo de la empresa

9 Los préstamos financieros ofrecidos por las instituciones ayudan a mejorar
la liquidez

10 | Las condiciones y términos de las lineas de crédito bancarias son
favorables en la gestion de tesoreria para la empresa

11 | Laslineas de crédito bancarias han mejorado la liquidez de la empresa

12 | La empresa ha utilizado de manera efectiva las lineas de crédito para sus
necesidades financieras para obtener mayor liquidez

13 | La empresa ha aprovechado adecuadamente la emision de valores para
captar recursos y maximizar la liquidez

14 | La emisién de valores ha fortalecido la gestion de tesoreria de la empresa

15 | Laemision de valores afecta la gestion de la liquidez al influir en los activos
disponibles de la empresa

Parte 111

A continuacion, se presentan enunciados sobre la dimensién: Formas de

financiamiento. Marca la alternativa que creas conveniente.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE

Ne | items

16 | Elfinanciamiento a corto plazo contribuye a mantener la liquidez corriente
de la empresa

17 | El financiamiento a corto plazo fortalece la liquidez de la empresa al
proporcionar efectivo disponible

18 | El financiamiento a corto plazo ayuda a mantener el fondo fijo de la
empresa para gastos operativos inmediatos




19 | El financiamiento a largo plazo influye en la gestion de la liquidez al
asegurar recursos financieros a largo plazo

20 | El financiamiento a largo plazo permite llevar a cabo actividades de
inversion significativas en la empresa y mejorar los flujos de efectivo

21 | Elfinanciamiento a largo plazo contribuye a una adecuada gestion de la
liguidez empresarial

Agradezco su colaboracion.

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA SOBRE LIQUIDEZ

Estimado (a) colaborador:

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo hacer de su
conocimiento que, siendo estudiante de una Maestria en Finanzas de la escuela de posgrado de la de
UCV en la sede Lima norte, me encuentro desarrollando una investigacién sobre la percepcion la
gestion de tesoreria y su relacion con la liquidez de la empresa Diverplast SAC 2022.

Como parte importante del estudio solicitamos tu participacion en la resolucion de la encuesta
adjunta. Ademas, resulta importante sefialar que dicha informacién no se utilizara para otro fin que
no sea para el que se ha descrito, por lo que la informacion sera tratada de manera confidencial sin
gue se publique ninguna informacién que permita tu identificacion, toda vez que los resultados de
este estudio mostraran tendencias grupales de los participantes y no caracteristicas individuales. Es

por ello que, tu participacion es sumamente importante, sin embargo, tienes derecho de no participar.
Muchas gracias por su participacion.

He sido informado del estudio y acepto participar voluntariamenteen él. Si( ) No( )

Firma

Instrucciones generales
A continuacion, se te presentan unaserie de enunciados relacionadas con la percepcion de la calidad

del docente universitario. Te pedimos que respondas lo més honestamente posible.



Leer cada una de las afirmaciones o preguntas que se presentan a la izquierda y marca con

un aspa o cruz (+) la respuesta que creas conveniente.
Recuerde que no existen respuestas correctas o incorrectas, asi que no te detengas mucho
tiempo en cada pregunta. Si bien no hay un limite de tiempo te pedimos que resuelvas este
cuestionario lo méas pronto posible. Aseglrese de leer cuidadosamente las frases y de no omitir

ninguna de tus respuestas.

Parte |
A continuacion, se presentan afirmaciones sobre la dimension: Flujo de efectivo.

Marca tu nivel de acuerdo con cada enunciado.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE

N° | Iitems 12 |3|4]|5

1 Las actividades de operacion estan alineadas con la estrategia y objetivos
de la empresa.

2 Las actividades de operacién impactan la gestion de la liquidez al generar
flujos de efectivo

3 Las actividades de operacién se ven afectadas por los instrumentos
financieros utilizados para gestionar el flujo de efectivo

4 Las actividades de inversion contribuyen al crecimiento y desarrollo de la
empresa a través de la gestién de tesoreria.

5 Las actividades de inversion pueden afectar la liquidez al requerir
desembolsos de efectivo para adquirir activos

6 Las actividades de inversion forman parte integral de la gestion de
tesoreria y mejoran el desempefio de la empresa

7 Las actividades de financiamiento contribuyen a fortalecer la estructura
financiera de la empresa.

8 Las actividades de financiamiento contribuyen a mantener la liquidez
mediante la obtencion de recursos de terceros

9 Las actividades de financiamiento a corto plazo proporcionan recursos
financieros temporales para cubrir necesidades inmediatas de la empresa

Parte 11
A continuacion, se presentan enunciados sobre la dimensién: Ratio de Liquidez

marca tu grado de acuerdo respecto a cada enunciado.



NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE

NO

Items 112

10

La empresa cuenta con suficientes activos liquidos para hacer frente a sus
compromisos financieros en el corto plazo.

11

La liquidez corriente de la empresa es una fortaleza en su gestion de
tesoreria.

12

La liquidez corriente de la empresa es gestionada a través de la eficiente
gestion de tesoreria

13 | La prueba é&cida refleja la capacidad de la empresa para afrontar
contingencias financieras en el corto plazo.
14 | La prueba é&cida es una herramienta utilizada en la gestion de tesoreria
15 | La prueba é&cida es utilizada para evaluar la liquidez inmediata de la
empresa sin considerar los inventarios
Parte 11

A continuacion, se presentan enunciados sobre la dimensién: Fondo fijo. Marca la

alternativa que creas conveniente.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE | SIEMPRE

Ne° | ftems

16 | Los ingresos en el fondo fijo contribuyen a mantener la liquidez de la empresa para
cubrir gastos menores

17 | Los gastos en el fondo fijo pueden afectar la liquidez de la empresa al reducir los
recursos disponibles

18 | Elarqueo de caja permite verificar la liquidez disponible en el momento

19 | Elarqueo de caja es una herramienta clave para asegurar el control de los fondos
fijos

20 | Larendicion de cuentas fomenta la transparencia y confianza, fortaleciendo asi la
liquidez de la empresa




21

La rendicion de cuentas es fundamental en la gestion de tesoreria para asegurar
un adecuado control financiero

ANEXO: 4 CARTA DE AUTORIZACION

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacién: RUC:

DIVERPLAST SAC 20107743813

Nombre del Titular o Representante legal:
WERNER FERNANDO WOODMAN GORBITZ

Nombres y Apellidos DNI:
WERNER FERNANDO WOODMAN GORBITZ 08808796

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

LA GESTION DE TESORERIA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA DIVERPLAST SAC

2022

Nombre del Programa Académico:
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN FINANZAS

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
CORTEZ ORBEGOZO, DELFINA JESUS 73991950

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
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ANEXO: 5 VALIDACION DE EXPERTOS

Evaluacioén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La
gestion de tesoreria y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Mg. Fernado Arturo, Walter Sechuran

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional:

Finanzas empresariales

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

2a4dafos ( )

elarea:| Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

No Aplica

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora:

Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia:

Lima, Pert

Administracion:

81 individuos

Tiempo de aplicacion:

20 min

Ambito de aplicacién:

Empresa Diverplast SAC

Significacion:

El cuestionario permite medir la percepcion de los trabajadores del area contable y
financiera sobre la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicién ordinal del 1 al 5. Segun Wolters (2021), sus dimensiones son dificultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:
bajo (22-51), medio (52-81) y alto (82-110).




4. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA/ Subescala Definicién
Variable (dimensiones)

llara (2020) una empresa que no genera flujos de efectivol
en cantidad suficiente para realizar un pago al cual estd|
obligado contractualmente, como pagar intereses, sufrira
problemas financieros. En estas circunstancias puede)
verse forzada a liquidar sus activos. Con mayol
Dificultades financieras frecuencia, una firma insolvente reorganiza su estructura|
financiera. La reestructuracion financiera, que implica la
sustitucion de deudas viejas por nuevas, se lleva a cab
mediante arreglos privados o la quiebra legal. Los|
arreglos privados son acuerdos voluntarios para
reestructurar la deuda de la compaifiia, por ejemplo, para|
posponer un pago o reducir su monto.

Segun Gonzales (2021) un instrumento financiero es un|
contrato que da lugar, simultaneamente, a un activo|
financiero para una empresa y a un pasivo financiero o|
instrumento de capital en otra empresa. Esta definicion|
Instrumentos financieros| pone de relieve la relacion bilateral que supone todo|
instrumento financiero, al implicar a dos partes de forma|
simultanea, y también pone de manifiesto la necesidad|
de conjugar la contabilizacion que tenga lugar en las dos|
partes implicadas en el mismo, para asegurar la maxima|
coherencia.

Gestion de tesoreria

A juzgar por Nicoles (2020) la negociacioén es un proceso|
en donde los agentes interesados en llegar a un acuerdo|
sobre un asunto en particular intercambian informacién,
promesas y aceptan compromisos formales. En este

Formas de sentido, la negociacion se suele dar en forma de dialogo|
financiamiento entre las partes, en donde cada uno tiene interés en Io|
que la otra parte tiene o puede ofrecer, pero no estd
dispuesto a aceptar todas sus condiciones. De esta
forma, cada parte busca que la otra ceda en algo su
postura para poder llegar a un punto de acuerdo
aceptable por ambos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestién de Tesoreria y su
Relacioén con la Liquidez de la empresa Diverplast Sac 2022. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El it se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende - o8 de acuerdo con su significado o por laordenacién de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son 3. Moderado nivel
adecuadas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

4. Alto nivel adecuada.




COHERENCIA
El item tiene

la dimensién o

relacion légica con

indicador que esta | 3.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimension.

2. Desacuerdo
acuerdo)

(bajo nivel

de

El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
dimension.

Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensioén que se esta midiendo.

o importante, es
decir debe ser
incluido.

El item es esencial

2. Bajo Nivel

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio T : 2
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como

solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Dificultades Financieras, Capital de Trabajo Reducido
y Resultado Negativo

« Primera dimensioén: Dificultades Financieras
e Objetivos de la Dimension: Medir la Gestion de Tesoreria

Indicadores

item

Claridad

Coherenciaj

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones|

Ambigltiedad en las
politicas de gestién
financiera

Las  politicas  de|
gestion financiera de la
lempresa son
ambiguas y  poco|

comprensibles

La ambigliedad en las|

politicas de gestion|

ffinanciera dificulta la|
igestion de la liquidez

Capital de trabajo
reducido

La reduccién  del
capital de trabajo]
afecta la capacidad de|
mantener un fondo fijo|
ladecuado

El capital de trabajo

reducido de la|




empresa perjudica la|
liquidez empresarial

Resultado negativo

Un resultado negativol

en los estados| 4 4 3
inancieros puede)

generar  dificultades|

inancieras para la

empresa

El resultado negativo

en los estados 3 4 4
inancieros repercute|

en el flujo de efectivol

de la empresa

. Segunda dimension: Instrumentos Financieros

¢ Objetivos de la Dimension: Medir La Gestion de Tesoreria

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Prestamos
Financieros

Los préstamos
rnancieros han

contribuido a mejorar la|
liquidez de la empresa

Los préstamos
inancieros influyen en
la gestion de tesorerial
al afectar el flujo de|
efectivo de la empresa

Los préstamos
inancieros  ofrecidos
por las instituciones|
ayudan a mejorar la|
liquidez

Lineas de Crédito
Bancarios

|1.as condiciones y
érminos de las lineas
de crédito bancarias
son favorables en la
lgestion de tesoreria|
para la empresa

Las lineas de crédito]
bancarias han
mejorado la liquidez de|
la empresa

La empresa hal
utilizado de manera
efectiva las lineas de|
crédito  para  sus|
necesidades

ffinancieras paral
lobtener mayor liquidez

Capital de Trabajo
Reducido

La empresa hal
aprovechado
ladecuadamente la
emision de valores
para captar recursos vy
maximizar la liquidez

o Tercera dimension: Formas de Financiamiento

¢ Objetivos de la Dimension: Medir La Gestion de Tesoreria




. B Claridad| Coherencia| Relevancia Observaclo.nesl
Indicadores Item Recomendaciones|

El financiamiento a corto
plazo contribuye al
mantener la liquidez 4 4 4
corriente de la empresa
El financiamiento a cortol
plazo fortalece la liquideZz
de la empresa al 4 4 4
Corto Plazo [|proporcionar efectivo
disponible
El financiamiento a cortol
plazo ayuda a mantener el 4 4 4
fondo fijo de la empres
para gastos operativo
inmediatos
El financiamiento a largo|
plazo influye en la gestion| 4 4 4
de la liquidez al asegurar|
recursos financieros a
largo plazo
El financiamiento a largo
plazo permite llevar
cabo actividades d
Largo Plazo anersién signfficativas en| 4 4 4
I

a empresa y mejorar lo
ujos de efectivo

El financiamiento a largo|
plazo contribuye a un%

N
N
N

adecuada gestion de |
liguidez empresarial

Lima, 19 de junio de 2023




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el “La gestion de tesoreria
y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022". La evaluacién del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | vy Fernado Arturo, Walter Sechuran

Grado profesional: | Maestria (x) Doctor ()

. Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesio al: . g
de experiencia profesional: | £ anzas empresariales

Institucién donde labora: . . .
Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2a4dafos ( )
elarea: | Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: )
(si corresponde) No Aplica

7. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora: Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia: || ima Peru

Administracion: 81 individuos

Tiempo de aplicacién: g min

Ambito de aplicacion: Empresa Diverplast SAC

Significacién: | El cuestionario permite medir la percepcion de los trabajadores del area contable y
financiera sobre la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicion ordinal del 1 al 5. Segun Wolters (2021), sus dimensiones son dificultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:




bajo (22-51), medio (52-81) y alto (82-110).

9. Soporte teodrico (describir en funcion al modelo tedrico)

10.

Escala/AREA/
Variable

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Liquidez

Flujo de efectivo

Baena (2012). Definié el estado de flujo de efectivo
como: “El flujo de efectivo de efectivo nos muestra
como el efectivo fue generado y del mismo modo como
fue utilizado en las distintas operaciones que realizan
las compaiiias, en sus actividades las cuales son de a)
operacion, b) inversion y c) financiacion. El cual se
refleja en el estado de situacion financiera y origina
cambio en los rubros que tienen relacién con el efectivo
de la compaiiia” (p. 66).

Ratios de liquidez

Maejo (2022) ratio de liquidez indica la capacidad para
pagar las deudas a medida que vencen. En otras
palabras, podemos decir que esta relacion sefiala qué
tan rapido una empresa puede convertir sus activos
actuales en efectivo para poder pagar su pasivo en el
momento oportuno (parraf. 4)

Fondo fijo

Fondo Fijo es la cantidad de dinero en efectivo que se
destina para el pago de gastos, adquisiciones o
servicios menores que en forma habitual efectian las
diversas dreas del |Instituto conforme a sus
requerimientos y que son necesarios para su rapida
operatividad [...] La reposicion de estos Fondos Fijos
se efectta en forma periédica, conforme se van
realizando las comprobaciones correspondientes de los
diversos pagos efectuados. Asi mismo el resguardo de
estos Fondos se encuentra bajo la responsabilidad de
la secretaria (Campeche, 2005, pag. 1).

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion de Tesoreria y su
Relacioén con la Liquidez de la empresa Diverplast Sac 2022. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
- - modificacién muy grande en el uso de las palabras
El e 86| 2..Bejoilval de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende Setai 9 P
facilmente, es i

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/

Relevancial 9
Recomendaciones

Ingresos y Egresos

Los ingresos en el fondo fijo
contribuyen a mantener la
liquidez de la empresa para
cubrir gastos menores

Los gastos en el fondo fijo
pueden afectar la liquidez de
la empresa al reducir los
recursos disponibles

Arqueo de Caja

El arqueo de caja permite
\verificar la liquidez disponible
en el momento

El arqueo de caja es una
herramienta clave para
lasegurar el control de los
fondos fijos

Rendicion de
Cuentas

La rendicion de cuentas
fomenta la transparencia y
confianza, fortaleciendo asi la
liquidez de la empresa

La rendicion de cuentas es
fundamental en la gestion de
tesoreria para asegurar un
ladecuado control financiero

Lima, 19 de junio de 2023




1.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La
gestién de tesoreria y su relacién de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La
evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | \14 Chicchon Mendoza, Oscar Guillermo
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()
. Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ( x )
Areas de experiencia profesional: Finanzas empresariales
Institucién donde labora: . . .
Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2a4afios ( )
elarea: |  \Mas de 5afios (X )
Experiencia en Investigacion
Psicométrica: .
(si corresponde) | NO Aplica
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: |\o paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora: Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia: | ima, Pert

Administracién: |81 individuos

Tiempo de aplicacion: 0 min

Ambito de aplicacion: [mpresa Diverplast SAC

Significacion: | El cuestionario permite medir la percepcion de los trabajadores del area contable y
financiera sobre |la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicion ordinal del 1 al 5. Segun Wolters (2021), sus dimensiones son dificultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:




. Tercera dimension: Formas de Financiamiento
¢ Objetivos de la Dimension: Medir Gestiéon de Tesoreria

. . Claridad| Coherencia| Relevancia Observaclo_nesl
Indicadores Item Recomendaciones|

El financiamiento a corto) 4 4 4
plazo contribuye al
mantener la liquideZ
corriente de la empresa
El financiamiento a cortol 4 4 4
plazo fortalece la liquideZ
de la empresa al
Corto Plazo |proporcionar efectivo
disponible

El financiamiento a cortoy 4 4 4
plazo ayuda a mantener el|
fondo fijo de la empresal
para gastos operativos|
inmediatos

El financiamiento a largo 4 4 4
plazo influye en la gestion|
de la liquidez al asegurar]
recursos financieros &
largo plazo

El financiamiento a largoy 4 4 4
plazo permite llevar a|
cabo actividades de
Largo Plazo |nversién significativas en
la empresa y mejorar los|
[flujos de efectivo

El financiamiento a largol 4 4 4
plazo contribuye a una
adecuada gestion de |a|
liguidez empresarial

Lima, 19 de junio de 2023

Cel: & £ Y2998



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el “La gestion de tesoreria

y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La evaluacién del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | \1q Chicchon Mendoza, Oscar Guillermo

Grado profesional: | Maestria (x) Doctor ()

. Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:

Educativa ( ) Organizacional ( x )

Areas de experiencia profesional: - 3
p p Finanzas empresariales

Institucién donde labora: . i .
Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2a4danos ( )
elarea: |  Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: .
(si corresponde) No Aplica

7. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora: Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia: | jma, Peru

Administracion: g1 individuos

Tiempo de aplicacion: g min

Ambito de aplicacion: Empresa Diverplast SAC

Significacion: | El cuestionario permite medir la percepcién de los trabajadores del rea contable y
financiera sobre la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicién ordinal del 1 al 5. Seguin Wolters (2021), sus dimensiones son dificultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:




Indicadores

item

Claridad

Observaciones/
Recomendaciones

Coherencia| Relevancial

Ingresos y Egresos

Los ingresos en el fondo fijo
contribuyen a mantener la
liquidez de la empresa para
cubrir gastos menores

Los gastos en el fondo fijo
pueden afectar la liquidez de
la empresa al reducir los
recursos disponibles

Arqueo de Caja

El arqueo de caja permite
\verificar la liquidez disponible
len el momento

El arqueo de caja es una
herramienta clave para
lasegurar el control de los
fondos fijos

Rendicién de
Cuentas

La rendicién de cuentas
fomenta la transparencia y
iconfianza, fortaleciendo asi la
liquidez de la empresa

La rendicién de cuentas es
fundamental en la gestion de
ltesoreria para asegurar un
ladecuado control financiero

Cel.: (/}( (/2 } -,

b

Lima, 19 de junio de 2023




1.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La
gestién de tesoreria y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La

evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Dra. Criollo Delgado, Rosa Maria

Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor (X)

Area de formaci6n académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional:

Finanzas empresariales

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a 4 afios ( )

eldrea: | \as de 5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde) No Aplica

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora:

Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia:

Lima, Peru

Administracion:

81 individuos

Tiempo de aplicacion:

20 min

Ambito de aplicacién:

Empresa Diverplast SAC

Significacion:

El cuestionario pemite medir la percepcion de los trabajadores del area contable y
financiera sobre la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicion ordinal del 1 al 5. Segun Wolters (2021), sus dimensiones son dfficultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:

bajo (22-51), medio (52-81) y alto (82-110).




= B Claridad| Coherencia| Relevancia Observaclo.nesl
Indicadores Item Recomendaciones|

El financiamiento a cortol
plazo contribuye a

mantener la liquideZz 4 4 4
corriente de la empresa
El financiamiento a cortol
plazo fortalece la liquideZz]

de la empresa al 4 4 4
Corto Plazo |proporcionar efectivo
disponible

El financiamiento a cortol
plazo ayuda a mantener el 4 4 4
fondo fijo de la empresa
para gastos operativos|
inmediatos

El financiamiento a largo|
plazo influye en la gestion| 4 4 4
de la liquidez al asegurar
recursos financieros &
largo plazo

El financiamiento a largo|
plazo permite llevar 3
cabo actividades de
Largo Plazo |nversion significativas en 4 4 4
la empresa y mejorar los|
[flujos de efectivo

El financiamiento a largo|
plazo contribuye a unal

adecuada gestion de la 4 4 4
liqguidez empresarial

Lima, 23 de junio de 2023

Dra. Rosa Maria Criollo Delgado
D.N.I 03684341
Contacto: 998-171-951



4.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el “La gestion de tesoreria
y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022". La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracién.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | prg Criollo Delgado, Rosa Maria
Grado profesional: | Maestria (x) Doctor ()
. Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( x )
Areas de experiencia profesional: Finanzas empresariales
Institucion donde labora: i i .
Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2a4dafios ( )
eldrea:| Mas de 5 afios (X )
Experiencia en Investigacion
Psicométrica: .
(si corresponde) | NO Aplica
5. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
6.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora:

Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia: | jma Peru

Administracion:

81 individuos

Tiempo de aplicacion: o min

Ambito de aplicacion:

Empresa Diverplast SAC




. Tercera dimension: Fondos Fijos
¢ Objetivos de la Dimension: Medir la Liquidez

. . . Observaciones/
5 : Claridad| Coherencia| Relevancia _
Indicadores Item Recomendaciones

Los ingresos en el fondo fijo
contribuyen a mantener la 4 4 4
liquidez de la empresa para

Ingresos y Egresos z
9 yEg cubrir gastos menores

Los gastos en el fondo fijo
pueden afectar la liquidez de 4 4 4
la empresa al reducir los
recursos disponibles

El arqueo de caja permite 4 4 4
verificar la liquidez disponible
en el momento

El arqueo de caja es una
herramienta clave para

asegurar el control de los 4 4 4
fondos fijos

Arqueo de Caja

La rendicién de cuentas
fomenta la transparencia y 4 4 4
confianza, fortaleciendo asi la
Rendicién de  |liquidez de la empresa

Cuentas La rendicion de cuentas es
fundamental en la gestion de 4 4 4
tesoreria para asegurar un

adecuado control financiero

Lima, 23 de junio de 2023

Dra. Rosa Maria Criollo Delgado
D.N.I 03684341
Contacto: 998-171-951




1.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La
gestién de tesoreria y su relacion de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La

evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | b \/4squez Mondragon, Walter Manuel
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor (X)
) Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( x )
Areas de experiencia profesional: Finanzas empresariales
Institucién donde labora: i i .
Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2a4afios ( )
elarea: |  Mas de 5 afios ( X )
Experiencia en Investigacion
Psicométrica: .
(si corresponde) | NO Aplica
2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora:

Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia:

Lima, Peru

Administracion:

81 individuos

Tiempo de aplicacion:

20 min

Ambito de aplicacion:

Empresa Diverplast SAC

Significacién:

El cuestionario pemite medir la percepcion de los trabajadores del area contable y
financiera sobre la variable 1, a través de una encuesta utilizando una escala de
medicién ordinal del 1 al 5. Segin Wolters (2021), sus dimensiones son dificultades
financieras, instrumentos financieros, formas de financiamiento. Niveles y rangos:
bajo (22-51), medio (52-81) y alto (82-110).




Indicadores

item

Claridad|

Coherencia| Relevancial

Observaciones/
Recomendaciones

Corto Plazo

El financiamiento a corto
plazo contribuye al
mantener la  liquideZ
corriente de la empresa

El financiamiento a corto
plazo fortalece la liquideZ
de la empresa al
proporcionar efectivg
disponible

El financiamiento a corto
plazo ayuda a mantener el
fondo fijo de la empresa
para gastos operativos|
inmediatos

Largo Plazo

El financiamiento a largo
plazo influye en la gestion|
de la liquidez al asegurar
recursos financieros 2|
largo plazo

El financiamiento a largo
plazo permite llevar a|
cabo  actividades  def
inversion significativas en|
la empresa y mejorar los|
fflujos de efectivo

El financiamiento a largo|
plazo contribuye a una|
adecuada gestion de la|
liguidez empresarial

/ %
Dr. Walter Mam{ewd‘squé Mondragdn

DI N°40769191

Telf 966905999

Docente de la Escuela de Posgrado UCV

Lima, 23 de junio de 2023



4.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el “La gestion de tesoreria
y su relacién de la liquidez de la empresa Diverplast SAC, 2022”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | - \/4squez Mondragén, Walter Manuel
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor (X)
. Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X )
Areas de experiencia profesional: Finanzas empresariales
Institucion donde labora: . . .
Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2a4afos ( )
eldrea:| Mas de 5 afios (X )
Experiencia en Investigacion
Psicométrica: .
(si corresponde) | NO Aplica
5. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
6. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: |No paramétrica, Cuestionario sobre Liquidez

Autora: | Delfina Jesus Cortez Orbegozo

Procedencia: | jna Peru

Administracion: g1 individuos

Tiempo de aplicacion: o min

Ambito de aplicacion: Empresa Diverplast SAC




. Tercera dimension: Fondos Fijos
¢ Objetivos de la Dimension: Medir la Liquidez

. . . Observaciones/
5 : Claridad| Coherencia Relevancia :
Indicadores Item Recomendaciones

Los ingresos en el fondo fijo
contribuyen a mantener la 4 4 4
liquidez de la empresa para

Ingresos y Egresos .
9 Y=g cubrir gastos menores

Los gastos en el fondo fijo
pueden afectar la liquidez de 4 4 4
la empresa al reducir los
recursos disponibles

El arqueo de caja permite 4 4 4
\verificar la liquidez disponible
en el momento

El arqueo de caja es una

Arqueo de Caja herramienta clave para 4 4 4
asegurar el control de los
fondos fijos
La rendicion de cuentas
fomenta la transparencia y 4 4 4

confianza, fortaleciendo asi la
Rendicién de  |liquidez de la empresa

Cuentas La rendicion de cuentas es
fundamental en la gestion de 4 4 4
tesoreria para asegurar un

ladecuado control financiero

&' v 4 Lima, 23 de junio de 2023

§Squez Mondragén
DMI N*40769191
Telf 966905999

Docente de la Escuela de Posgrado UCV
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ANEXO 6

LA GESTION DE TESORERIA
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Anexo 7: Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Sefor/Sefnora;

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de una Maestria en Finanzas de
la escuela de Posgrado de la UCV, en la sede Lima-Norte, me encuentro
desarrollando una investigacion sobre la percepcion de la Gestion de Tesoreria 'y

su relacién con la liquidez de la empresa Diverplast SAC
Por tal motivo, solicito su participacién en una encuesta.

Es preciso aclarar que la informacion proporcionada no sera empleada para otro fin
gue no sea el académico. En consecuencia, si usted acepta participar proceda con
el llenado de la informacién solicitada y de surgir cualquier duda no dude en

comunicarla antes de continuar.

He sido informado del estudio y acepto participar voluntariamente.
si []

No []

Firma DNI





