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RESUMEN

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo primordial elaborar un modelo de
competencias de los directivos para mejorar la gestion educativa en instituciones de
nivel secundario en Bagua Grande. La metodologia adoptada fue de enfoque
cuantitativo, utilizando un disefio descriptivo-propositivo no experimental que
incorporo la recopilacidon de datos a través de un cuestionario validado y fiable aplicado
a 37 directivos de instituciones educativas publicas. Los resultados revelaron que el
86.5% se sitla en un nivel medio de gestion educativa, sefialando la necesidad de
mejoras. La validacion del instrumento se llevdé a cabo mediante la V de Aiken,
obteniendo consistentemente altos resultados tanto en pertinencia como en
coherencia. Las conclusiones resaltaron la imperiosa necesidad de implementar
programas de capacitacion, ajustar politicas educativas locales, fortalecer redes de
colaboracién y realizar evaluaciones periodicas para abordar las areas de mejora
identificadas. El modelo propuesto se sustenta en teorias pertinentes como la
cooperacion de Deutsch, el existencialismo humanista de Ortega y el enfoque de
liderazgo escolar de Leithwood. Integrando competencias de liderazgo, conocimientos
pedagogicos, habilidades administrativas y destrezas para la interaccibn comunitaria.
Este modelo busca no solo elevar las competencias de los directivos sino también

transformar la calidad educativa en la region.

Palabras clave: Calidad de la educacién, competencias, educacién, gestion

educativa, modelo.
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ABSTRACT

The primary objective of the research work was to develop a model of
managerial competencies to improve educational management in secondary level
institutions in Bagua Grande. The methodology adopted was a quantitative approach,
using a non-experimental descriptive-propositive design that incorporated data
collection through a validated and reliable questionnaire applied to 37 managers of
public educational institutions. The results revealed that 86.5% are at a medium level
of educational management, pointing out the need for improvements. The validation of
the instrument was carried out using Aiken's V, consistently obtaining high results in
both relevance and coherence. The conclusions highlighted the urgent need to
implement training programs, adjust local educational policies, strengthen
collaboration networks, and conduct periodic evaluations to address identified areas of
improvement. The proposed model is based on relevant theories such as Deutsch's
cooperation, Ortega's humanistic existentialism and Leithwood's school leadership
approach. Integrating leadership competencies, pedagogical knowledge,
administrative skills and community interaction skills. This model seeks not only to

raise the skills of managers but also to transform educational quality in the region.

Keywords: Quality of education, competencies, education, educational management,

model.
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