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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general el de determinar la relacion entre el
estrés y el rendimiento académico de inglés en los estudiantes de la institucion
mencionada. La investigacion fue de tipo basica, con enfoque cuantitativo, de
disefio descriptivo (no experimental), correlacional de corte transversal, cuya
poblacién fue de 98 estudiantes y una muestra de tipo censal (no probabilistica),
sin embargo, por ausencia de 20 estudiantes se trabajé con una muestra de 78
estudiantes. La técnica empleada, fue la encuesta (cuestionario de 29 items) y la
observacion (ficha de 20 items). Los resultados encontrados indican que: el nivel
de estrés es de 57,7 % en el nivel regular; el nivel de rendimiento académico en
inglés, es bueno (48,7%) y una correlacion negativa débil (r= - 0,095), pero no
significativa, en cada una de las dimensiones evaluadas y a nivel general, es decir,
los resultados poseen un coeficiente de determinacion del 0,017 %, distinto a lo que
se esperaba. Concluyéndose, que no existe una correlacion significativa entre el
estrés y el rendimiento académico en ingles en los alumnos de profesionalizacion

docente de la Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica - 2023.

Palabras clave: estrés; estrés académico, estrés laboral, rendimiento académico.



ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the relationship between
stress and academic performance in English in students of the aforementioned
institution. The research was basic, with a quantitative approach, descriptive design
(non-experimental), cross-sectional correlational, whose population was 98
students and a census-type sample (non-probabilistic), however, due to the
absence of 20 students, worked with a sample of 78 students. The technique used
was the survey (29-item questionnaire) and observation (20-item sheet). The results
found indicate that: the level of stress is 57.7% at the regular level; The level of
academic performance in English is good (48.7%) and a weak negative correlation
(r=-0.095), but not significant, in each of the dimensions evaluated and at a general
level, that is, the results have a coefficient of determination of 0.017%, different from
what was expected. Concluding, there is no significant correlation between stress
and academic performance in English in the teaching professionalization students

of the School of Public Pedagogical Higher Education - 2023.

Keywords: stres; academic stress, work stress, academic performance.



INTRODUCCION

Segun la organizacion Mundial de las Salud (OMS, 2023), “el estrés es un
estado de tensidn ante una situacidén especifica que se considera dificil para
la persona; en ese sentido, es una forma de reaccionar a ciertos estimulos
gue se consideran como amenazas y pone en un estado de preocupacion”.
Hoy en dia las caracteristicas en las que se desenvuelven los individuos, ha
conllevado un conjunto de circunstancias que han incrementado este mal en
nuestra sociedad “moderna”. Ante ello, tener una adecuada salud mental,
implica ser capaces de establecer relaciones adecuadas, desenvolvernos sin
miedos, afrontar los problemas cotidianos con normalidad y prosperar en
nuestra sociedad; podemos indicar también, que ocurre en un proceso de
equilibrio que van desde el estado Optimo de bienestar hasta las etapas
debilitantes de sufrimiento y dolor emocional.

Asimismo, el informe mundial de la salud (OMS, 2022), afirma que el 15 % de
la poblacién adulta sufre o experimento algun trastorno mental durante el 2019
y es el trabajo el que amplifica este tipo de problemas sociales. Segun Garcia
et al. (2023), en Espafa, el 44,9 % de la poblacion se encuentra en estado de
preocupacion y esto debido a la incertidumbre de la situacion econdmica, la
elevada tasa de inflacién, los elevados costos de los servicios (gas, agua,
electricidad y gasolina), el interés crediticio; el 45,9 % de los espafioles esta
preocupada por perder su empleo. En ese mismo estudio, se indica que el
42,1 % de las personas, indica haber sufrido alguna experiencia depresiva, el
36,9 % ansiedad prolongada, el 14,5 % tuvo la idea o intento de suicidio y el
9,0 % se auto infringio lesiones.

Del mismo modo, la organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2023),
afirma que desde que aparecié el COVID-2019, la region de las américas, se
ha visto afectada de manera desproporcional con respecto a la salud mental
en otras partes del mundo, ya que han contribuido diversos factores como: el
elevado numero de muertes (43 % de todas las muertes del mundo), ademas,
el aumento de la contraccion economica, el desempleo en los diferentes

estratos de la sociedad, especialmente la clase media, la pobreza, la violencia

11



doméstica y el consumo de algun tipo de droga (legal o ilegal); se ha
aumentado los casos de depresion y ansiedad, asi como la interrupcion de los

servicios de salud mental en los paises de Latinoamérica.

Igualmente en el Perd, segun el Ministerio de Salud, el 30 % de la poblacion
de Lima y Callao antes de la pandemia, padecia de estrés causado por
factores econdmicos, de salud, familia, pareja, laborales, contaminacién
ambiental y el 50,0 % de las mujeres, mencioné tener estrés relacionado con
las emociones negativas como: angustia, irritabilidad, aburrimiento y tristeza.
En el 2021, dicho organismo informo que el 52,2 % de la poblacion de Lima
Metropolitana sufre de estrés moderado a severo y que a causa de incidencia
fue el confinamiento por el COVID -19 (MINSA, 2021). A esto se suma lo
indicado por Velasquez (2023), quien afirma que la incidencia del estrés en
los docentes de Educaciéon Basica se increment6 considerable el 2020 (esto
gracias al confinamiento causado por la pandemia) y aunque el 2021
disminuyeron, estas cifras siguen siendo un poco alarmantes; ademas, es el

sexo femenino quien presenta mayores indices de estrés.

En relacion al problema Saboya (2023), afirma que en la region San Martin
aunque no existe problemas en elevados indices de depresion, ansiedad y
estrés, si existe un porcentaje de la poblacidén que presenta un 19,5 % de nivel
severo extremo de depresion, un 28,3 % de nivel severo extremo de ansiedad
y un 9,3 % de nivel extremo de estrés. A esto se suma, lo indicado por el
Instituto de Salud Mental (2021), que segun reportes de la Direccién Regional
de Salud existe casi 170 000 individuos mayores de 12 afios con algun tipo
de trastorno mental, los cuales estan asociados a los trastornos somatomorfos
de ansiedad y a los trastornos neurdéticos y estrés detectados; estas cifras se

corroboran con casi las 6 200 atenciones en los centros de salud.

Actualmente, la Escuela de Educacion Superior Pedagodgica Publica
“Tarapoto”, viene desarrollando el Programa de Profesionalizacion Docente
(PPD), el cual esta dirigido a los profesores de educacidn inicial, sean

nombrados y contratados, el cual conduce a la obtencion del Grado
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Académico de Bachiller y el titulo de Licenciado en Educacién Inicial, por ello,
es un requisito el nivel A2 del idioma de inglés. Ademas, el rendimiento
académico en el taller de segunda lengua (inglés), surge como resultado de
aquellas interacciones aptitudinales, relacionales (profesor-alumno y alumno-
compafnieros), familiares y métodos de ensefianza. Ademas el rendimiento
académico del area en cuestion esta influenciado por diversos factores, que
pueden ser de tipo individual, institucional y social. Del factor individual estan

relacionadas tres categorias: cognitivos, conductuales y afectivos.

Es por ello, que los estudiantes de dicho programa aparte de estudiar de
martes a domingo, realizan sus labores en paralelo como docentes; y casi el
98,0 % son del sexo femenino y a su vez son madres, lo cual implica que son
responsables de muchas tareas domésticas. Por tal motivo, constantemente
se viene observando constantes quejas de los estudiantes del programa en
relacion: al internet, los docentes, el manejo de la plataforma en el cual se
desarrolla el inglés, el horario de clases, el tiempo para desarrollar las tareas,
que no entienden el curso, que los profesores les estdn desaprobando, entre
otras; en fin una serie de justificaciones quedan a entender que los docentes
se encuentran estresados, ya que dichas situaciones no se presentaron en los

anteriores cursos desarrollados del programa.

En ese sentido, el presente estudio ha planteado como problema general:
¢, Cual es la relaciéon entre el estrés y el rendimiento académico de inglés en
los estudiantes del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Tarapoto - 20237, ademas, se han
considerado los problemas especificos: (1) ¢Cual es el nivel de estrés en
los alumnos del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto - 2023?, (2) ¢Cual es el
grado de rendimiento académico en inglés de los alumnos del programa de
profesionalizacion docente de la Escuela de Educacién Superior Pedagdgica
Puablica Tarapoto - 20237 y (3) ¢ .cual es la relacion segun dimensiones entre

el estrés y el rendimiento académico de inglés de los alumnos del programa
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de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica Tarapoto - 20237.

Ademas, el estudio se justifica por: conveniencia, ya que los resultados de la
presente investigacion sirvieron a las autoridades institucionales para tener en
cuenta durante la planificacion de actividades de ensefianza aprendizaje;
relevancia social, ya que permitio programar actividades desde el area de
bienestar estudiantil para el desarrollo de afrontamiento del estrés; valor
tedrico, los datos obtenidos permitiran conocer los estresores mas comunes
para este tipo de programas y conocer desde las teorias y estudios existentes
sus formas de afrontamiento; implicancia practica, ya que los resultados
permiti6 a los docentes conocer los estresores mas relevantes en los
docentes-estudiantes, con la finalidad de establecer estrategias para disminuir
los efectos en los usuarios y, finalmente desde su utilidad metodoldgico, ya
que permitio disefiar instrumentos para evaluar el nivel de estrés desde las
dimensiones académica, emocional, practicas de ensefianza, dimension
social y préacticas de ensefianza; y a su vez, evaluar el rendimiento académico

del taller de inglés en relacion de las dimensiones descritas.

Por otro lado, la investigacion plante6 como objetivo general: determinar la
relacion entre el estrés y el rendimiento académico de inglés en los alumnos
del programa de profesionalizacién docente de la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Tarapoto — 2023, y como objetivos
especificos: (1) Medir el nivel de estrés en los alumnos del programa de
profesionalizacién docente de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Pulblica Tarapoto - 2023; (2) Identificar el grado de rendimiento académico en
inglés de los alumnos del programa de profesionalizacion docente de la
Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica Tarapoto — 2023, y (3)
Evaluar la relacion segun dimensiones entre el estrés y el rendimiento
académicos de los alumnos del programa de profesionalizacién docente de la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto - 2023.

Del mismo modo, se han considerado la hipotesis general: existe relacion

entre el estrés y el rendimiento académico de inglés en los alumnos del
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programa de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior
Pedagogica Publica Tarapoto — 2023; y como hipotesis especificas: (1) el
nivel de estrés de los alumnos del programa de profesionalizacion docente de
la Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica Tarapoto - 2023, es
bajo; (2) el grado de rendimiento académico de inglés de los alumnos del
programa de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior
Pedagdgica Publica Tarapoto - 2023, es alto; y, (3) existe relacion segun
dimensiones entre el estrés, y el rendimiento académico de inglés de los
alumnos del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de

Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto - 2023.
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MARCO TEORICO

Con respecto a los estudios internacionales Calzadilla (2022), quien concluye
que las investigaciones del estrés se originan desde los campos de la
fisiologia y psicologia, finalmente se extendieron al campo educativo, el
analisis critico desde el enfoque neuroeducativo del estrés, permite evaluar la
totalidad de factores que lo afectan, el ambito donde se desenvuelve y la
comprension fisiolégica que perjudica el rendimiento académico de los
alumnos de educacion superior, en ese sentido se hace necesario conocer los
métodos de hacer frente al estrés y se consideran como escenarios de
investigacion el desarrollo de habilidades emocionales y el manejo adecuado
de la convivencia dentro de un enfoque de prevencién que involucre de

manera mas participativa a la comunidad.

En la misma linea tenemos a Espinoza et al. (2020) y Silva et al. (2020), en
cuyos resultados afirmaron que el estrés afecta el rendimiento académico, el
clima familiar y las relaciones sociales de los estudiantes universitarios, en
consecuencia afecta al individuo mismo; también indican que existe una
relacion negativa entre el estrés y el rendimiento, lo cual implica que a mayor
nivel de estrés menor serda el rendimiento académico o en el caso de presentar
estrés medio o0 bajo, la tendencia del rendimiento universitario ser4 bueno o
superior. Ademas, el nivel de estrés tiende a aumentar por factores fisicos o
ambientales, asi como los emocionales; en ese sentido, es necesario que los
estudiantes universitarios conozcan los sintomas emocionales, conductuales
y psicolégicos del estrés (causas y consecuencias) con la finalidad de evitar
el abandono académico, la repeticion de conductas no deseadas y la
enfermedad. Son factores de estrés en los estudiantes universitarios las
frustraciones de la interaccion social, el medio ambiente, el trabajo en
paralelo, vivir solo, lugar de residencia, problemas de alta frecuencia, entre

otros.
De igual manera, Armenta et al. (2020) y Kloster y Perrotta (2019), concluyen

que los estudiantes presentan en su mayoria estrés moderado y este se

vuelve alta o medianamente alta durante los exadmenes; con respecto al estrés
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académico en su mayoria la tendencia es rara vez o a veces, entre los
sintomas de estrés los mas significantes son los psicoldgicos, seguidos de los
fisicos y en dltimo tenemos los comportamentales. Siendo los sintomas del
estrés: la necesidad de dormir, la fatiga permanente, dolores de cabeza,
ansiedad, problemas de concentracion entre otros; los estudiantes rara vez
utilizan estrategias adecuadas de afrontamiento del estrés; entre los
principales estresores de los estudiantes universitarios tenemos: exceso de
tareas, evaluaciones y poco tiempo en el desarrollo de sus trabajos
académicos; ademas son los estudiantes de los primeros semestres quienes

presentan mayor indice de estrés.

También, Vidal et al. (2018), concluyen que los niveles medios altos de estrés
detectados estan influenciados segun el sexo, es decir, son las mujeres
guienes muestran mayor grado de estrés; los estresores no distinguen el sexo,
sin embargo, se observan en todas las dimensiones niveles altos de estrés en
las mujeres, en ese sentido, son las féminas quienes estdn mas vulnerables
a cada uno de los estresores detectados; esto hace suponer que las féminas
buscan agradar a los adultos o la manera como enjuician el caracter de la
evaluacion en clases; otro aspecto es que las universitarias poseen
adecuados métodos para afrontar el estrés y esta se basa en la expresion
sentimental y el apoyo social; por ultimo, no se ha establecido correlacion

entre los altos niveles de estrés y los bajos rendimientos académicos

Del mismo modo, el estudio de Infantas y Heredia (2023) y Apaza et al. (2020),
indican: que existe correlacion negativa moderada entre el estrés y el
rendimiento académico de los alumnos del Instituto de Educacién Superior
Edutek, esto implica que a mayor rendimiento académico estudiantil, menores
los niveles de estrés encontrados; los estresores mas comunes encontrados
son: la competitividad entre compafieros, el caracter de los docentes, la
evaluacion, la exigencia, los tipos de trabajos solicitados y el tiempo para
realizarlos, el tipo de ensefianza, el nivel de participacién en clase, entre otros;
sin embargo, a medida que canalizan adecuadamente los estresores su

rendimiento estudiantil mejora. Ademas, los sintomas mas frecuente del
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estrés encontrados son: trastornos del suefio, elevada fatiga, migrafas,
problemas digestivos, morderse las ufas, falta de concentracion, tristeza,
entre otros; y, que a mayor uso de métodos o herramientas de afrontamiento
del estrés por parte de los estudiantes, mas efectivo serd su rendimiento

académico.

Del mismo modo, Alcantara (2019), en cuyas conclusiones indica que existe
una alta intensidad negativa entre el estrés y el compromiso estudiantil de la
Universidad Privada de Lima. Con respecto a los sintomas se encontraron
correlaciones negativas con los sintomas de tipo fisico y comportamentales;
el estrés que muestran los estudiantes universitarios es medianamente alto,
pero también se experimentaron altos niveles de bienestar, de manera general
concluye que aun encontrando elevados indices de estrés, el bienestar y el
compromiso que han asumido les permite mantener un adecuado rendimiento
académico, por ello, se hace necesario que las instituciones brinden los
recursos o doten de estrategias para elevar el crecimiento personal y el

desarrollo profesional de los alumnos.

Por su parte, Venancio (2018), en su estudio concluye que el sexo femenino
es quien presenta mayor indice de estrés, ya que es el 75 % de la muestra
presenta estrés académico y el afio de estudio donde mayor indice de estrés
es el sexto 0 en el que los estudiantes se encuentran en la etapa de internado;
finalmente concluye que los estresores mas significativos son los fisicos,
psicologicos y la dimensién de afrontamiento. Ademas, concluye que el nivel
de prevalencia de estrés en los estudiantes se encuentra en nivel promedio y
existen diferencias significativas del estrés segin sexo en la dimension
sintomas fisicos, sintomas psicolégicos y sintomas comportamentales.

Ademas los sintomas de estrés varian de acuerdo al afio académico.

En la misma linea, Perales (2017), el cual establece que: el rendimiento
académico es ligeramente alto (36,5 %) en los estudiantes universitarios de
los ciclos 1ll, V, VIl y IX; ademas el 85,7 % de los estudiantes de la muestra

indica haber padecido de estrés académico, de los cuales el 42,6 % presenta
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estrés de intensidad media; los principales estresores a los que estan
sometidos los estudiantes son: la evaluacion docente, los trabajos encargados
a nivel de aula o fuera de ella, y el poco tiempo para realizarlas; entre los
sintomas que presenta los estudiantes universitarios con estrés, se identifican:
reacciones de tipo psicolégica (ansiedad, poca concentracion, inquietud),
reacciones de tipo fisica (cefaleas, fatiga, propension al suefio) y en la
reaccion comportamental, se encontr6 desgano, incremento o reduccién
alimentaria, aislamiento social; ademas, se evidencia que los universitarios
gue presentan un bajo rendimiento académico tienen mayor reacciones
psicolégicas severas, reacciones fisicas moderadas y reacciones
conductuales leves; y, finalmente, concluye que existe una relacion entre el

rendimiento académico y el nivel de estrés.

También en relacion a la variable estrés, podemos indicar que es un término
de origen anglo sajon que es sindnimo de tension o presion, énfasis, etc.
Segun Consuegra (2010), como se cito en Valencia y Moreno, (2015), resulta
de la interaccién entre las caracteristicas de cada individuo y las demandas
del contexto donde se desarrolla, es decir, el estrés demanda respuestas
conductuales que no es facil poner en practica para hacer frente ciertas
situaciones, por lo tanto, depende de las demandas del contexto y como de
los recursos personales para enfrentarse a ello (activacion fisiologica y
cognitiva). Todas las personas estan bajo situaciones de estrés, pero aquellos
gue no pueden controlarla, les afecta en su salud fisica y mental, ya que
produce trastornos personales, desequilibrios familiares y sociales, de tal
forma que afecta su rendimiento en cualquier &rea de desempefio e incluso el
académico. El acrecentamiento de esta situacion, tal como lo indica Martinez
y Diaz (2007), se debe a las exigencias que implica los rasgos de la

modernidad.

En el mismo sentido, de las diversas concepciones de estrés, podemos
afirmar que es un estado no necesariamente negativo, ya que hay algunos
autores consideran que no solo es una tension del sistema nervioso, ya que

consideran que es un estado que no hay que evitar; otros investigadores
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consideran que puede ser positivo 0 negativo e incluso su ausencia puede
conllevar a la muerte. El eustrés o estrés positivo, provoca una adecuada
motivacion para lograr las metas, por ello, se considera que es estimulante y
permite adaptarnos para lograr nuestro bienestar, se considera que es
constructivo, esté relacionado con el mayor funcionamiento fisico (deportes,
ejercicios, etc.), la creatividad y el entusiasmo. En cambio el distrés o estrés
negativo, es considerado un trastorno que provoca una sobrecarga del
problema, es decir, provoca un exceso de la activacion psicofisiolégica, que
deriva en sufrimiento y desgaste paulatino en el individuo, por ello, los
especialistas recomiendan identificarlo y desarrollar estrategias para

afrontarlo y reducirlo a fases de tolerancia.

Por otro lado, los estresores constituyen estimulos que provocan o
desencadenan estrés. Los estresores, pueden ser de tipo laborales: que
comprenden los fisicos (iluminacién, ruido y temperatura), quimicos (polvo,
sustancias contaminantes); dependientes del trabajo (elevada carga mental,
control del trabajo), dependientes de la organizacion (jornada, productividad,
sueldo percibido, horas extras de trabajo, inseguridad, otros empleos,
promocion laboral, relaciones interpersonales, relaciones con los jefes); los de
tipo familiares: que comprenden: las relaciones con la pareja, relaciones con
sus hijos, convivencia con los adultos mayores del hogar, cuidado de
enfermos, la tarea educativa de los hijos, la convivencia con familiares
desempleados y, los personales, que estan ligados a la personalidad,
comprenden tipos, por ejemplo, las personas que necesitan constantemente
lograr metas (competitivos, agresivos en su estilo, ambiciosos, irritables, etc.),
y por otro lado, las no competitivas (poco ambiciosas, gustan del trabajo en

equipo, delegan funciones, no les gusta estar pendiente de un horario fijo, etc.)

Para concluir, el estrés hace referencia a un estado de tensién nerviosa que
se prolonga en el tiempo, el cual estd acompafiado por cierto grado de
ansiedad, el cual se evidencia en el comportamiento de las personas y pueden
ser determinadas por variables psicologicas y sociales. Bariero (2017),

menciona la siguiente clasificacion de los tipos de estrés: psicologico (manejo
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de emociones, seguridad, pérdida de afecto), social (variaciones culturales,
valores 0 migraciones), econdmico (bajos ingresos y/o desempleos),
fisiolégico (Factores quimicos, bacteriales o Vvirales) y psicosocial
(vulnerabilidad de las personas a adaptarse a un estimulo estresante). Sin
embargo, los tipos de estrés pueden variar de acuerdo a la situacién en la que
se encuentre, por ejemplo puede existir estrés laboral, académico, etc. y por
ello podemos, decir que el estrés constituye un problema de adaptacion al

entorno.

Ademas, segun Vargas (2018), el estrés se explica de acuerdo a las siguientes
teorias: la teoria basada en la respuesta (Hans Selye), que explica la
variable en cuestion es una respuesta ante un estimulo (fisico, cognitivo,
psicologico y emocional) que afecta el equilibrio homeostético del individuo,
sin embargo, no se debe evitar el estrés, ya que necesitamos de estimulos
agradables o desagradables como un factor adaptativo a las diversas
circunstancias; su privacion de éstos conllevaria a la muerte, ademas la
respuesta presenta etapas de: alarma que compren la fase de choque
(taquicardia, baja energia potencial de un musculo, baja presién arterial y
elevada temperatura) y contrachoque (hipertension, hipertermia,
hiperglucemia, diuresis), resistencia (adaptacion del organismo a los agentes
estresores) y agotamiento (exposicion prolongada al estresor hace que el

individuo entre a la reaccion de alarma).

También, desde la teoria centrada en el estimulo (David Cox), el cual se
relaciona con las propiedades de los estimulos ambientales, ya que considera
gue estas afectan el funcionamiento del organismo y asumen gue el estrés es
producto del exterior y no en el individuo, pero son las diferencias individuales
que hacen que los estimulos no tenga los mismos efectos en cada ser
(aislamiento, presion grupal, obstaculos o dificultades para alcanzar objetivos,
etc.); Por otro lado, la teoria basada en la interaccion (Richard Lazarus),
considera que el estrés implica una doble via entre los estimulos del ambiente
y la respuesta de cada individuo, es decir, a pesar que los individuos estan

sujetos a los mismos estimulos, estos pueden ser considerados como
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estresores segun su evaluacion cognitiva, ademas considera la forma de
afrontamiento de cada uno se da en las siguientes etapas: evaluacion primaria
(¢.es importante?, ¢es bueno?, ¢es estresante?), la evaluacion secundaria
(relacionado con los sentimientos: ¢ puedo hacerlo?, voy a intentarlo, ¢ puedo

probar con otro método?).

Por lo tanto, el estrés se caracteriza por presentar una serie de
manifestaciones, producto de las demandas ambientales y desde nuestra
capacidad de resistencia, por ello, no se recomienda por pasar por alto estas
manifestaciones de tipo: (a) conductuales: pensamiento claro, bajo nivel de
memoria, bajo nivel de concentracion, preocupacion intensa, incapacidad en
la toma de decisiones, pensamientos negativos e irracionales, pensamiento
excesivo sobre un hecho, llanto de impotencia, consumo excesivo de
alimentos, alcohol u otro, y, aislamiento social; (b) Fisiolégicas (sudoracién,
liberacion de adrenalina, tension, nauseas, palpitaciones, mayor consumo de
oxigeno, mayor tension musculatoria, insomnio, problemas estomacales,
boca seca, tendencia a enfermarse, entre otros; y, (c) Emocionales
(confusion, ansiedad, irritabilidad, desgano por actividades, nerviosismo y

depresion).

Tal como lo afirman diversos autores, el producto de esta interaccion entre las
caracteristicas individuales y las respuestas a los estimulos que demanda el
medio, resulta una situacion de estrés, por ello, las personas dependen de sus
estrategias y recursos para enfrentarse a las situaciones estresantes y tal
como lo indica, Consuegra (2010), citado por Valencia y Moreno (2015), la
respuesta a los estimulos estresantes implica el incremento de la cognicién y
la actividad fisiol6gica de las personas, asi como la reparacién del organismo
a un desgaste de energia, producto de la actividad motriz que se ha

desplegado como un mecanismo adaptativo a los estresores.
La dimensién académica del estrés (también conocido como estrés a los

examenes, estrés escolar), tal como lo indica Olivetti (2010), como se cité en

Kloster y Perrotta, (2019), este tipo de estrés se presenta en circunstancias
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como el ingreso a una universidad o programa formativo (proceso adaptativo)
y los cuales generan situaciones que son consideradas por algunos como
problematicas o que son dificiles de afrontar o que no pueden controlar con
facilidad ya sean los docentes o estudiantes). Para Martinez y Diaz (2007),
como se citdé en Berrio y Mazo, (2011), el malestar de caracter interrelacional,
intrarelacional o ambiental que presenta los estudiantes ante factores fisicos
0 emocionales , influyen en las competencias de cada persona para afrontar
con éxito el contexto escolar ,ya sea en rendimiento académico, habilidad para
la resolucion de problemas, afrontamiento de las evaluaciones de cada
materia, relacién con sus pares o docentes, busqueda de la identidad o de sus
habilidades sociales.

También, se considera este tipo de estrés como una activacion fisiolégica,
cognitivo, emocional y conductual ante los diferentes estimulos de orden
académico y se evidencia a través de comportamientos de ansiedad, fatiga y
angustia ante dichas situaciones (Berrio y Mazo, 2011). Por ello, se concluye
que el estrés académico es la respuesta fisiologica, psicolégica y
comportamental ante situaciones relacionadas al que hacer académico-
formativo o las demandas que impone el ambito educativo, asi como se
evidencia en los alumnos del programa en investigacion. Dentro de los
elementos que se consideran como parte de estresores académicos (Barraza,
2007), se consideran: la competencia grupal, el exceso de trabajos, el exceso
de asuncion de responsabilidades, interrupciones del trabajo, el espacio fisico,
inadecuada motivacion, tiempo para realizar los trabajos, conflictos dentro del
grupo o con el docentes, trabajo en equipo y las evaluaciones. Ademas, Santa
Cruz et al. (2022), indican los docentes de inglés constituyen los principales

estresores.

Con respecto a la dimensién emocional, podemos indicar que esta
relacionada con la inteligencia emocional, al respecto Salovey y Mayer
consideran cuatro conjunto de habilidades que estan relacionadas al
procesamiento emocional de la informacion, también, esta relacionada con la
comprension y el manejo de las emociones propias y de los demas (Lopez et

al, 2020), como se cit0 en Borja y Rodriguez (2022), en ese sentido,
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concordamos que estd relacionado con la percepcidn, la asimilacion, la
comprension y la regulacion de nuestras emociones en el trabajo académico

y las interrelaciones que se da producto de ellas.

Al respecto con la regulacion emocional, los autores Austin et al. (2010);
Baudry et al. (2018), como se cité en Cabanach et al (2018), consideran que
la moderacién de las emociones y potenciacién de la emociones positivas
proporciona los mecanismos necesarios al estudiante para adaptarse mejor a
los factores estresantes de cualquier actividad académica, es decir, los
estudiantes son mas flexibles en sus estrategias de afrontamiento de los
diversos estresores que se le presentan y aquellos sujetos que no tienen un
control o manejo adecuado de sus emociones tiende a emitir respuestas muy

impulsivas o evitativas.

Con respecto a la dimension préacticas de ensefianza, Espadas y Castro
(citados en Alvites, 2019), indican que en este Ultimo quinquenio se estan
planifican nuevas metas en la educacion, lo cual con lleva a reformular nuevos
estandares de calidad educativa que cada institucién debe lograr, lo cual
conlleva a una fuerte presion laboral. Tal como lo indica Santa cruz et al.
(2022), son los factores relacionados a la dinamica y organizacion de cada
institucion, es decir, mayor carga de trabajo y funciones adicionales, conflictos
por convivencia, uso de tecnologias nuevas, estudiantes con necesidades
especiales, etc., los cuales dificulta la planificacion y ejecuciéon de actividades
escolares y extraescolares, y se manifiestan a través de la ansiedad,
depresion, tristeza, falta de humor, entre otras. El estrés por practicas de
ensefianza puede con llevar al maltrato de sus estudiantes, padres de familia
y docentes, ya que influye en su concentracion, atencion y su bienestar

cognitivo y finalmente en su rendimiento académico o docente

Con respecto a la dimension social, Cockerham (2001, como se cit6 en
Sandin, 2003), afirma que los factores sociales pueden provocar altos niveles
de estrés. Entre los factores ligados a este aspecto tenemos: el sexo, nivel de

ingresos, la edad, estilos de vida, practica de habitos poco saludables (fumar,
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beber, poca frecuencia de ejercicio fisico). Segun Llosa (2020), considera que
en el bienestar de cualquier trabajador juega un papel importante el apoyo
social. De otra parte, tenemos el aislamiento social, el cual consiste en la
separacion de otros individuos, el cual fomenta la soledad y por ende el estrés;
Larios et al. (2020), afirma que el aislamiento social, juega un papel de riesgo
en la salud mental del individuo, Concha et al. (2017), evidencia que el
aislamiento social esta relacionado a la ansiedad, depresion y estrés agudo;
al respecto podemos indicar que el aislamiento puede ser producto de una
necesidad social o individual (por alguna enfermedad), por ejemplo, entre
algunos indicadores de esta dimension tenemos: sentirse irritable con algunas
personas, aislamiento social, situaciones de presion de algunas personas,

apoyo social.

Con respecto a la dimensién incertidumbre laboral, tiene efectos
perjudiciales en la salud mental de los individuos, en ese sentido, constituye
un problema que afecta el perfil profesional y el contexto econémico de los
individuos, Llosa et al. (2018), como se citdé en Pérez, Vargas y Agullo, (s.f.).
La incertidumbre comprende un componente cognitivo, el cual esta referido a
que las personas creen fehacientemente que el empleo se va a perder, y un
componente afectivo, referido al temor a esta pérdida de trabajo. Entre los
indicadores evaluados se han considerado la preocupacion sobre: las
oportunidades de empleo para el proximo afio, el proceso de nhombramiento

y el lugar de trabajo.

Por otro lado, en relacién al rendimiento académico, podemos indicar que
proviene de la palabra en latin “redeere” que significa restituir o pagar, implica
una relacion entre lo que se obtiene y el esfuerzo empleado, Beltran et al.
(2002), como se citd en Ariza et al. (2018), aunque este término fue
inicialmente usado en el campo laboral, luego se utiliza en diferentes campos,
entre ellos el educativo. Es decir, el rendimiento educativo, es la relacion entre
los costes personales (personalidad, motivaciones, habitos de estudio,
autoestima, actitudes, aptitudes y las relaciones entre los actores educativos)

y la utilidad que se alcanza (logros de aprendizaje), esta ultima, considerada
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como indicador de calidad educativa. Por otro lado, el rendimiento académico
es la expresion de logros de capacidades desarrolladas en funcién a las
competencias dentro de un proceso de ensefanza aprendizaje, el cual nos
permite obtener un nivel de logros académicos en un lapso de tiempo
Chadwick (1979), como se citd en Alban y Calero, (2017).

En ese sentido, el rendimiento es el producto de la interaccion de del estado
biol6gico, psicoldgico, social y econdmico en los que esta inmerso cada uno
de los individuos. Este término, es sinbnimo de desempefio académico, al
respecto, Colonio (2017), Redondo et al. (2017), indica que es un indicador
de los progresos de aprendizajes de los estudiantes en cualquiera de los
niveles educativos que se encuentra. A esto se suma lo indicado por
Rodriguez y Guzman (2019), quienes afirman que el alto o bajo rendimiento
académico se debe a la interrelacion con determinados factores socio

familiares, los cuales lo vuelven vulnerable.

En esa linea, Lavado et al. (2018), conceptualiza la evaluacion del
rendimiento académico, desde: asimilacién de habilidades, conocimientos y
actitudes que son producto de un proceso de ensefianza aprendizaje y se
manifiestan en las areas cognitivas afectivas y comportamentales. Por ello
concluimos, que el rendimiento académico es el grado en que se consiguen
las competencias y capacidades de un determinado programa de educacion
y son resultado de una evaluacion (cuantitativa o cualitativa) que nos permite
hacer una retroalimentacion para realizar los ajustes a todo el proceso
formativo, ya que al constatar los resultados concretos de los aprendizajes
constantemente se evalla los planes de acciones académicas (contenidos,
metodologia, procedimientos, métodos y técnicas de ensefianza, materiales
educativos, entornos de aprendizaje, etc.). Por ello, se asume es producto de
una interrelacién de factores (intrapersonales, interpersonales y contextuales)
se debe diferenciar entre el rendimiento académico inmediato (notas) y el

mediato (refiriéndose a los logros de aprendizaje personales y profesionales).
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Dentro de las teorias que sustenta el rendimiento académico como se cito en
Diaz et al. (2017), podemos mencionar los diferentes modelos que tratan a la
variable rendimiento académico: el modelo Carrol (basado en las
oportunidades de aprendizaje), el modelo de entrada y salida de Biniaminov y
Glasman; modelo proceso — producto de Flanders; Modelo de entrada-
proceso y producto de Winne y Marx, el modelo contexto, entrada, proceso y
producto de Schereens y Creemers; el modelo Macro de causas del fracaso
académico o escolar planteado por De la Orden, Oliveros, Mafokozi y
Gonzales; y, el modelo de condicionantes del fracaso académico o escolar de

Martinez.

El modelo basado en las oportunidades del aprendizaje escolar, otorga
relevancia a los insumos de entrada qué corresponden a las caracteristicas
del estudiante como la existencia de procesos los cuales se relaciona a como
se organiza la escuela y las caracteristicas del proceso de ensefanza, del
mismo modo, otorga valor la obtencidn de resultados y lo que cada estudiante
obtiene al aprender. Carrol, considera que existe 5 dimensiones ligadas al
aprendizaje escolar entre ellas tenemos: las aptitudes (tiempo en la que un
estudiante necesita para una tarea); la perseverancia (que es el tiempo
dispuesta para realizar la actividad); la habilidad de la persona para entender
la ensefianza (preparacion); la oportunidad de aprendizaje y la calidad de la
ensefianza (referida la calidad de los materiales de ensefianza, la didactica
del docente y la efectividad de sus métodos). Este modelo excluye variables
como: motivacion, autoestima, orientacion al logro, clima escolar, gestion,
infraestructura, el nivel el nivel educativo de los padres su nivel

socioecondmico y el apoyo que brindan los padres en las tareas académicas.

El modelo input- output (entrada- salida), este modelo considera la relacion
entre las diferentes entradas y salidas. Las actitudes del estudiante estan
definidas por sus caracteristicas y en las condiciones de la escuela; a su vez
las condiciones de la institucion influyen en las caracteristicas docentes y
éstas reciprocamente en las caracteristicas de los estudiantes. En este

modelo no se toman en cuenta los eventos y las dinamicas de orden procesal
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gue se gestan en las instituciones. En contra parte el modelo de Flanders
(proceso — producto), considera todas las variables relacionadas con el
docente (calidad de ensefianza y formacion académica) y los
comportamientos que muestran los estudiantes para explicar los procesos
educativos. En este modelo las conductas docentes estan directamente
relacionadas con el rendimiento. Sin embargo, este modelo no considera la
relacion de la influencias de las variables de los estudiantes en las variables

docentes.

También se tiene el modelo de Winne y Marx o modelo de entrada-proceso-
salida, considera variables mediadoras entre docentes y estudiantes, las
cuales se asocian directamente con la variable producto (rendimiento de los
estudiantes). Este modelo, refiere al comportamiento de los estudiantes y el
procesamiento de la informacion de alumnos y docentes (variables de
proceso) y las aptitudes de los estudiantes (variable de entrada) se relacionan
directamente con el aprendizaje o rendimiento. Este modelo no otorga
reconocimiento a las variables psicosociales (motivacion, autoestima,

aspiraciones y la relacion dicotdmica familia -escuela).

Asi mismo, el modelo de Schereens y Creemers o modelo contexto —
entrada- proceso —producto, considera importante las caracteristicas de la
organizacion, el contexto comunal y la interacciones que en ella se dan, ya
que median en relacién al producto educativo. Se reconoce variables de
contexto (medidas adoptadas por la administracién educativa, tamafo de la
institucion, composicion del estudiantado, tipo de institucion, zona, modalidad,
etc.); variables de entrada (experiencia pedagdgica, inversion por estudiante,
apoyo familiar); variables de proceso (objetivos de la institucion, liderazgo,
trabajo en equipo, diversificacion del curriculo, disciplina, tiempo empleado a
las tareas, planificacion estructurada de la ensefianza, oportunidades de
aprendizaje, expectativas de desempefio estudiantil, evaluacion y monitoreo
del aprendizaje) y, variables de salida (rendimiento en funcién del inicio,

inteligencia y nivel socioecon6mico)
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Desde otro enfoque, el modelo de De la Orden y otros ya mencionados o
macro modelo del fracaso escolar, el cual comprende cinco submodelos del
fracaso escolar, los que estan centrados en el: alumno (se consideran
variables de orden somaético y fisioldgico, capacidad intelectual, motivaciones,
actitudes y personalidad, etc.); contexto (procedencia socioeconémica y
cultural, fuerzas sociales, culturales e institucionales); modelos de
enseflanza o pedagodgicos (clima de aula, relaciones interpersonales,
variables metodoldgicas, etc.); modelos psicosociales (clima familiar, clima
del aula, autoconcepto y autoestima) y, los modelos ecléticos en interaccién

(relaciones de diversas variables).

Desde la perspectiva del modelo de condicionantes del fracaso escolar de
Martinez — Otero, establece desde el punto de vista teérico humanista, que el
fracaso académico del estudiante depende de tres ambitos: el ambito
personal (nivel de inteligencia, personalidad, afectividad, motivaciones
personales y el manejo de habitos y técnicas de estudio), familiar (clima
familiar, nivel de instruccion de los padres de familia, nivel socio econémico y
actividades recreativas) y social —escolar (clima escolar, estabilidad, auto
realizacién, innovaciones, multiculturalismo y wuso de herramientas

tecnoldgicas).

Por otro lado, al hablar de sus caracteristicas estas se enmarca desde el
punto de vista estatico, ya que busca alcanzar un producto de aprendizaje y
expresa una conducta de aprendizaje, basada en calificaciones asociadas a
estandares de aprendizaje de cada areay ciclo de estudio; y del punto de vista
dinamico, esta influenciado factores, como: las actitudes, la personalidad, le
inteligencia, esfuerzo y a los contextos donde se desarrolla (Alban y Calero,
2017). Hay que mencionar, que estan en funcion a ciertos indicadores o juicios
de valor (estandares educativos), ademas el rendimiento académico no es un
fin, mas bien constituye un medio, que esta relacionado a las metas que
plantea el modelo social vigente, ademas podemos, estan basados a factores
endégenos (perfiles demogréaficos, condiciones socioecondémicas,

disposicion al area de estudio, caracteristicas del docente, estrategias de

29



ensefianza aprendizaje, relaciones sociodinamicas, motivaciones, afectividad,
predisposicion 'y aptitudes ) y exdgenos (variables familiares vy

socioecondémicas).

De tal forma, podemos indicar que en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de segundas lenguas, es fundamental desde el punto de vista de la
competencia comunicativa, por lo tanto, se evalla el desarrollo de habilidades
basicas que le permitan interactuar en contextos donde se hable este idioma,
y tomando los citado por la Universidad de Cambridge (2023), en su manual
para los profesores y de acuerdo al Marco Comun Europeo (MINEDU, 2020),
divide a los estudiantes en 3 niveles: A (Aly A2),B(B1ly B2)yC (Cly C2),
siendo el nivel minimo el A y el maximo el C, estos niveles hacen referencia a
las habilidades: escuchar, leer, hablar y escribir, es decir, cada nivel cuenta
con descriptores o indicadores de logro de lo que cada estudiante puede con

esta lengua.

En ese sentido, segun el MINEDU (2020), la ensefianza del inglés nivel A2
implica haber desarrollado un minimo de 180 a 200 horas y obedece a
estandares internacionales y tiene como objetivo que el futuro profesional
pueda usarlo para comunicarse, comprender (oral y escrita) y producir textos
cortos, para poder interactuar entre habitantes de otros idiomas en situaciones
especificas, utilizando un vocabulario basico; es por ello, que se busca que
los futuros profesionales egresados de la Escuela de Educacion Superior
debera desarrollar competencias que le ayuden a: desenvolverse e interactuar
a nivel social y realizar gestiones en el idioma de inglés; la comprension del
significado de frases y expresiones de uso corriente; comunicarse
adecuadamente en la realizacidén de tareas especificas y describir aspectos

de su entorno o hechos de su vida cotidiana.

Dentro de las dimensiones evaluadas en el idioma del inglés se han
considerado, las siguientes: Dimension comprension de textos orales o
habilidad de escucha o listening, el cual considera los indicadores:

identificacion esencial de informacion y aquellos elementos mas importantes
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en los relatos verbales a velocidad lenta de asuntos del quehacer diario; aplica
estrategias para la comprension de informacion basica o caracteristicas mas
relevantes;  distingue la  funcibn  comunicativa y/o  patrones
discursivos(introduccion, desarrollo y cierre); conoce vy utliza en la
comprension de textos, los factores ligados al aspecto sociocultural y
socioliguistico de la vida, las circunstancias del vivir, los vinculos
interpersonales, el actuar en determinados momentos y convecciones
sociales; reconoce el Iéxico de habla comun; discrimina patrones fonoldgicos,
acentuales, ritmicos, etc. e identifica los elementos culturales o geograficos

donde se habla la lengua.

En relacién a la dimensién de produccién de textos orales, para la expresion
e interaccion (hablar) o como lo indican: speaking; se tienen los siguientes
indicadores: producir textos cortos que sean de facil comprension en una
conversacion; administrar diversos métodos o estrategias; producir textos
orales cortos y de estructura sencilla; manejar frases cortas para realizar
comunicaciones breves, tener en cuenta las condiciones del propésito de la
comunicacion, interactuar adecuadamente con los demas, usando gestos
para tomar la palabra o cederlo a otra persona; incorporar en los textos orales
patrones de actuacion y comportamiento de acuerdo a las reglas de cortesia;
la utilizacion de un repertorio Iéxico basico para intercambiar informacion en
situaciones peculiares o especificas; Mostrar un control de las estructuras
sintacticas de uso cotidiano; entonar y pronunciar de manera clara el acento
extranjero e identificar los elementos o ingredientes culturales y geograficos
propios de aquellos paises donde el inglés es el idioma comun.

De igual manera, en la dimensiébn comprension de textos escritos, leer o
reading, los indicadores son: identifica informacion basica y los elementos
mas importantes en las lecturas de asuntos de la vida cotidiana; aplica
estrategias para la identificacion de las ideas principales del texto; distingue
la funcién comunicativa y/o patrones discursivos(introduccién, desarrollo y
cierre) en textos especificos; conoce y utiliza en el proceso de entendimiento

de textos aquellos factores socioculturales y socioliguisticos de la vida, las
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condiciones de vida, relaciones interpersonales, comportamiento vy
convecciones sociales en el texto que lee; reconoce convecciones
ortogréficas, tipogréficas, signos de puntuacién en los textos; e identificar los
elementos o ingredientes culturales y geogréficos propios de aquellos paises

donde el inglés es el idioma comun.

Finalmente, en las mismas caracteristicas tenemos la dimension produccion
de textos escritos o Writing, cuyos indicadores son: escribe a través de
medios electrénicos o en un papel textos breves y sencillos que sean claros;
aplicar estrategias adaptados en la escritura o produccién textual, tener en
cuenta la demanda comunicativa que guarde coherencia interna y de acuerdo
al contexto donde se realiza; Incorporar en los escritos los conocimientos
socioculturales y sociolinglisticos relativos a las estructuras sociales; utilizar
un repertorio Iéxico escrito para facilitar la comunicacién en situaciones
cotidianas; Manejar adecuadamente un repertorio de estructuras sintacticas
de uso comudn; usar convecciones ortograficas, tipograficas, signos de
puntuacion en la redaccion textual; e identificar los elementos culturales y

geograficos propios, de los paises donde se habla el inglés.
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

Basica, ya que la investigacion realizada, tal como lo indica Alvarez (2020),
busca conseguir un nuevo conocimiento o incrementar el conocimiento de un
hecho especifico. La investigacion realizada no buscaba aplicaciones
practicas (experimentales), mas bien busco describir una situacion concreta o
comportamiento de una o mas variables (fenémeno de estudio) basandose en

una teoria especifica.

Disefio de investigacion

El disefio tal como lo indica Sanchez y Reyes (2018), constituye una forma o
estrategia para el control de las variables de investigacion, es decir, las
estrategias y procedimientos utilizados en la investigacion correspondian a un
disefio no experimental, ya que buscé describir el comportamiento de una
variable. En ese sentido, se abordd la investigacion desde un enfoque
cuantitativo, ya que el conocimiento se genera a través de la deduccion,
partiendo desde la mediacibn numeérica y el andlisis de la estadistica
inferencial, se prueban las hipétesis que anteriormente se han formulado. Es
por ello, que en el presente estudio se utilizo el disefio descriptivo
correlacional, porque se tuvo como objetivo establecer la correlacion que
existe entre dos variables (estrés y rendimiento académico). El esquema del
disefio utilizado es:

01

02
Dénde:
01 = Observacion o medicion de la variable estrés
O2 = Observacion o medicién de la variable rendimiento académico

r = Posible relacion entre variables.
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3.2.

3.3.

Variables y operacionalizacién
V1 : Estrés
V2 : Rendimiento académico en el idioma de inglés.

Nota: el cuadro de operacionalizacion se muestra en la seccién anexos

Poblaciéon (criterios de seleccidon), muestra, muestreo y unidad de
analisis

Poblacion:

Segun Quezada (2019a), constituyen el conjunto de todos los individuos que
tengan informacion relevante al hecho de estudio; el cual en nuestro caso
constituyen todos los individuos que participaron del programa de

profesionalizacion docente, el cual estuvo constituida por 98 individuos.

Criterios de seleccion
Inclusion: docentes participantes del programa de profesionalizacion
docente, periodo 2023.
Exclusion: docentes que se encuentra en calidad de retirados en el periodo

de investigacion o aquellos que no desearon participar por diferentes motivos.

Muestra:

Para Quezada (2019b), constituye un grupo o subconjunto de la poblacion; la
muestra representa en sus caracteristicas a la poblacién. La muestra utilizada
fue de tipo censal; sin embargo, al momento del desarrollo de la investigacion

solo desearon participar 78, quedando excluidos 20 docentes.

Muestreo:
No se ha utilizado técnica probabilistica de muestreo, es decir, la muestra fue

seleccionada por conveniencia del autor (muestreo no probabilistico).
Unidad de anélisis:

Un estudiante del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de

Educacion Superior Pedagdgica Publica “Tarapoto”

34



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas:
Se han utilizado las técnicas de campo, ya que tal como lo indica Quezada
(2019b), son aquellas que se utilizan para reunir informacion, describir
variables e interpretar hechos. Por un lado, para evaluar el nivel de estrés en
los docentes se usoO la encuesta y para evaluar el rendimiento académico en

el idioma de inglés se utiliz6 la observacion.

Instrumento:

De la Lama et al. (2022), nos indica que cada instrumento de investigacion
esta destinado a una funcion especifica (aun cuando su uso puede ser
variado) y en cuyo caso Su USo es mas por razones practicas. En la presente

investigacion, los instrumentos utilizados fueron:

El cuestionario, el cual tuvo como objetivo evaluar el nivel de estrés, el cual
consta de 5 dimensiones: dimension académica (7 indicadores); la dimensién
emocional (7 indicadores); la dimension, practicas de ensefianza (7
indicadores); la dimension social (5 indicadores) y la dimensién incertidumbre
laboral (3 indicadores), haciendo un total de 29 indicadores. La escala
utilizada fue de tipo Lickert: Nunca (1), Raras veces (2), Algunas veces (3),
Casi siempre (4) y siempre (5).

Ficha de observacién, para evaluar el rendimiento académico del idioma de
inglés, el cual consta de 4 dimensiones, teniendo en cuenta la competencia
comunicativa del area y cuyas dimensiones tenemos: comprension textos
orales o escuchar (Listening); produccion de textos orales o hablar (speaking);
comprension textos escritos o leer (Reading) y produccion de textos escritos
o writing, cada dimension con 5 indicadores, haciendo un total de 20

indicadores

Validez:
Para evaluar la validez de cada uno de los instrumentos se sometio al juicio

de 5 expertos y se utilizd la técnica de la V Ayken. Tomando como base el
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3.5.

3.6.

criterio que la V de Ayken debe ser mayor a 0.8 (80%), al procesar los datos
de los cinco expertos en ambas variables (estrés y rendimiento académico en
inglés), se obtiene un valor de 1 (100 %) en cada instrumento. Es decir, los

instrumentos se consideran valido para la investigacion realizada (ver anexos)

Confiabilidad:

Tal como lo indica Plaza et al. (2017), la confiabilidad busca establecer cuan
fiable constituyen los instrumentos aplicados o que los resultados sean
estables iguales a si, en diferentes tiempos y sean previsibles. Por lo tanto,
cada instrumento fue sometido a la prueba de alfa Cronbach, respetando los
valores de 0.7 (70 %) a 1 (100 %). Los resultados mostraron un alfa Cronbach
para el cuestionario de estrés de 0,922 y para la ficha de observacion del
rendimiento académico en inglés de 0,978.

Procedimientos:

El proceso seguido para el desarrollo del presente estudio, parte de la solicitud
de autorizacion a la Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica
“Tarapoto”; luego de obtener el visto bueno por la autoridad competente se
procedio a elaborar los instrumentos de recoleccion de datos y la validaciéon
respectiva de los expertos de investigacion. Del mismo modo, se estableci6
una reunion con los estudiantes involucrados para obtener su consentimiento
de participacion y poder aplicar los instrumentos; el cuestionario de estrés se
aplico en un reunion sincronica, mediante el enlace:

https://forms.gle/hbrUocANwrbz6NV17 y la ficha de observacion durante las

sesiones virtuales a cargo de los docentes encargados del area de inglés.
Finalmente se procedié a realizar el analisis estadistico, los mismos que

facilitaron la elaboracion de las conclusiones y recomendaciones.

Métodos de analisis de datos:
Los datos recabados fueron analizados utilizando el Microsoft Excel y spss en
su version 25. Del mismo modo, se utilizaron la prueba de kolmogorov (n >50).

Los resultados nos permitieron utilizar pruebas no paramétricas para la
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comprobacion o contrastacion de las hipétesis planteadas, es decir, se utilizé

el Rho de Spearman y para sus calculos se tuvo en cuenta los siguientes

valores:
Rango de Valores tipo de relacion indicada

-0,91 a-1,00 Relacion negativa grande y perfecta

-0,76 a-0,90 Relacién negativa muy fuerte
-0,51a-0,75 Relacion negativa considerable

-0,11 a -0,50 Relacion negativa media

-0,01a-0,10 Relacién negativa débil

0 No existe correlaciéon o es nula

0,01a0,10 Relacion positiva débil

0,11a0,50 Relacion positiva media

0,51a0,75 Relacion positiva considerable

0,76 a 0,90 Relacién positiva muy fuerte

0,91 a1,00 Relacidn positiva grande y perfecta positiva

Fuente: Montes et al. (2021)

3.7. Aspectos éticos
El estudio se ha basado en los principios establecidos por la comunidad
cientifica, respetando las normas nacionales e internacionales para los
trabajos de investigacion, para ello, se ha tomado en cuenta los siguientes
principios: autonomia, dado que se ha respetado la no participacion de
algunos de los sujetos de investigacion; justicia, dado que se respetaron los
derechos de los sujetos investigadores y se respetaron los valores morales y
éticos propios de la investigacion; principio de derecho, ya que sea citado
de acuerdo a las normas APA a los diferentes autores en los cuales se ha
respaldado la investigacion y tomando como base el reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo; Beneficencia, debido a que se
establecio sugerencias que propicien la mejora en la solucién de problemas
relacionados al tema; No maleficencia, dado que se ha seguido los pasos de
la investigacion sin realizar ningin dafio a los sujetos de investigacion;
consentimiento informado, ya que todos los participantes fueron informados
de los alcances que comprendia dicho estudio, asi como de los riesgos,

beneficios y la confidencialidad de la informacion recabada.
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IV. RESULTADOS

4.1.

Nivel de estrés de los alumnos del programa de profesionalizacion
docente de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Puablica
Tarapoto - 2023.

Tabla 1
Nivel de estrés de los alumnos del programa de profesionalizacion
docente
Nivel de estrés Rango fi %
Bajo 45-70 16 20,5
Regular 71-93 45 57,7
Alto 94 - 115 21 21,8
TOTAL 78 100,0

Fuente: Cuestionario de estrés aplicado

Interpretacion:
De la Tabla 1, se observa que de acuerdo a los resultados del
cuestionario de estrés aplicado en la muestra de estudiantes del
programa de profesionalizacion docente, que el nivel de estrés
encontrado es bajo, ya que se encuentra un 64,1 % de la muestra en
este nivel: sin embargo, aunque no se encuentra con personas con
nivel de estrés alto, si existe estrés regular o moderado. Asi, mismo,
dado que la hipotesis planteada fue:
Hi: El nivel de estrés de los alumnos del programa de
profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior
Pedagdgica Publica Tarapoto -2023, es bajo.
En conclusién, se rechaza la hipétesis especifica al encontrar un
elevado porcentaje de estudiantes en regular nivel de estrés global.
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4.2.

Grado de rendimiento académico en inglés de los alumnos del
programa de profesionalizacion docente de la Escuela de

Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto -2023.

Tabla 2
Grado de rendimiento académico en el idioma de inglés de los alumnos

del programa de profesionalizacion docente

Grado de rendimiento Rango fi %
Deficiente 20— 46 7 9,0
Regular 47 - 73 33 42,3
Bueno 74 -100 38 48,7
TOTAL 78 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada

Interpretacién:
De la Tabla 2, tomando como base los resultados encontrados de la
ficha de observacion para evaluar el rendimiento académico en inglés
de los estudiantes del programa de profesionalizacion docente, se
observa que el grado de rendimiento académico encontrado es alto, ya
gue se encuentra un 48,7 % de sujetos que se ubica en este grado: sin
embargo, existe un 42,9 % que presentan grado regular y solo el 9,0 %
se encuentra en grado bajo. Asi, mismo, dado que la hipétesis
planteada fue:
H2: El grado de rendimiento académico de inglés de los alumnos del
programa de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica Tarapoto -2023, es alto.
En conclusion, se acepta la hipétesis especifica al encontrar un elevado

porcentaje de estudiantes con rendimiento académico alto.
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4.3.

Relacién segun dimensiones entre el estrés y el rendimiento
académico en inglés de los alumnos del programa de
profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior

Pedagdgica Publica Tarapoto -2023.

Antes de aplicar las pruebas estadisticas, se hizo necesario realizar la
prueba de Normalidad del Kolmogorov — Smirnov, dado que la muestra
fue mayor de 50 (n>50), el criterio de decision utilizada fue que la
significancia sea mayor de 0,05 para considerar a la muestra una
distribucion normal y el estadistico utilizado sea una prueba
paramétrica y por ende se use el coeficiente de correlacion de Pearson,

caso contrario se utilice el coeficiente de Spearman.

Tabla 3:
Prueba de Normalidad Aplicada
Variable Estadistico gl Sig.
Kolmogorov?
Estrés 0,055 78 0,200*
Rendimiento académico en inglés 0,141 78 0,001

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera
a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fuente: cuestionario de estrés y ficha de observacién del rendimiento

aplicados

Interpretacién:

Dado que el p-valor>0,05 en la variable estrés, entonces se asume que
los datos tienen una distribucion normal; sin embargo, el p-valor<0,05
en la variable rendimiento académico, nos conlleva a determinar que la
distribucion no es normal. Tomando como base que la distribucion de
datos es normal para una variable y para la otra no, se decide, que los
datos en conjunto no tienen una distribucion normal y por ello deben
utilizarse pruebas no paramétricas, concluyendo que se usara que el

coeficiente de Rho Spearman.
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Tabla 4
Relacion entre las dimensiones del estrés y el rendimiento académico

de los alumnos del programa de profesionalizacion docente.

Variable rendimiento académico la correlacion
Dimensiones Coef. N Nivel de Sig. es significativa
del estrés Spearman correlacién (bilateral)
académica 0,034 78 correlacion 0,766 No
positiva débil
emocional -0.070 78 correlacion 0,543 No
negativa débil
Practicas de 0,047 78 correlacion 0,680 No
ensefianza positiva débil
Social -0,193 78 correlacion 0,090 No
negativa media
incertidumbre  -0,168 78 correlacion 0,143 No
laboral

negativa media

Fuente: Cuestionario y ficha de observacion aplicados a los estudiantes

investigados

Interpretacién:

De la Tabla 4, tomando como base los resultados encontrados de la
correlacion de Spearman entre las dimensiones del estrés y el
rendimiento académico en inglés de los estudiantes del programa de
profesionalizacion docente, se observa que: en la dimension
académica y el rendimiento académico un coeficiente de Rho de
Spearman de 0,034, equivalente a un correlacion positiva débil y no es
significativa (0,766); con respecto a la dimension emocional y el
rendimiento académico el Rho de Spearman es de -0.070,
equivalente a una correlacion negativa débil y no significativa (0,543);
con respecto a la dimension préacticas de ensefianza y el
rendimiento académico el Rho de Spearman es de 0,047, equivalente
a una correlacion positiva débil y no significativa (0,680); en relacion a

la dimensién social y el rendimiento académico el Rho de
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4.4.

Spearman es de -0,193, equivalente a una correlacién negativa media
y no significativa (0,090); finalmente, en relaciéon a la dimensién
incertidumbre laboral y el rendimiento académico el Rho de
Spearman es de -0,168, equivalente a una correlacién negativa media
y no significativa (0,143) . Asi, mismo, dado que la hipotesis planteada
fue:

Has: Existe relacion segun dimensiones entre el estrés, y el rendimiento

académico de inglés de los alumnos del programa de

profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica Tarapoto -2023

En conclusién, a pesar que se ha encontrado una ligera relaciéon, esta
no tiene una relacion significativa entre las dimensiones del estrés y el
rendimiento académico en inglés, por lo tanto se rechaza la hipotesis

especifica.

Relacién entre el estrés y el rendimiento académico en inglés de
los alumnos del programa de profesionalizaciéon docente de la
Escuela de Educacién Superior Pedagogica Puablica Tarapoto -
2023.

Tabla 5
Relacion entre el estrés y el rendimiento académico en inglés de los
alumnos del programa de profesionalizacién docente.

Estadistico variable Estrés Rendimiento
académico en

inglés
Rho de Estrés Coef. correlacion 1,000 -0.095
Spearman Sig. (bilateral) - 0,409
N 78 78
Rendimiento  Coef. correlacion -0.095 1,000
académico Sig. (bilateral) 0,409 R
en inglés N 78 78

Fuente: Cuestionario y ficha de observacion aplicados a los estudiantes

investigados
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Interpretacion:
Dada que la hipétesis general planteado fue:
He: Existe relacion entre el estrés y el rendimiento académico de
inglés en los alumnos del programa de profesionalizacion docente de
la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto —
2023.
Los resultados de la investigacibn nos muestran una correlacion
negativa débil (-0.095), sin embargo, como el p-valor encontrado
(0,409) es mayor al parametro 0,05, entonces se decide aceptar la
hipotesis nula y rechazar la hipotesis especifica, concluyendo que no
existe relacion significativa entre el estrés y el rendimiento académico
de inglés en los alumnos del programa de profesionalizacién docente
de la Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica Tarapoto —
2023.
Del mismo modo, se calculé el coeficiente de determinacion (R?), cuyo
valor es de 0,0017, lo cual indica que el 2% del rendimiento académico
en inglés, es explicado por el grado de estrés; este coeficiente de

determinacion se muestra a continuacion:

Figura 1,
Gréfica de dispersion (R?)
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DISCUSION

Tomando como base los resultados obtenidos, podemos indicar con respecto
al primer objetivo que los sujetos de investigacion, presentan un grado de
estrés regular; estos resultados se asemejan a los resultados encontrados por
la OMS (2022), ya que se observa un 21,8 % de estudiantes de dicho
programa en cuestion que sufre un estrés alto (por encima de un 5,5%). Asi
mismo, los resultados se asemejan a los del MINSA (2021), Armenta et al.
(2020) y Kloster y Perrotta (2019), al afirmar que la poblacién en estudio sufre
de estrés moderado o regular. Ademas, nuestros estudios concuerdan con
algunos factores de estrés estudiados por Espinoza et al. (2020) y Silva et al.
(2020), como el trabajo en paralelo, interaccion social y las frustraciones. Sin
embargo, la investigacion realizada no toma en cuenta lo propuesto por
Calzadilla (2022), que se hace necesario investigar sobre los mecanismos
para hacer frente al estrés de afrontamiento desde las habilidades

emocionales de cada individuo.

Ademas, concordamos con el estudio de Perales (2017), que los estresores
académicos mas frecuentes son: los trabajos encargados, la participacion en
clase (pone en evidencia el dominio en directo sobre el dominio comunicativo
del inglés) y el poco tiempo del que disponen para realizar las tareas (el
programa implicaba trabajos individuales en las clases de tres veces por
semana). Es necesario indicar tal como lo menciona Bariero (2017), el estrés
asociado a los estudiantes de educacion superior son los relacionados a los
académicos Yy laborales (en el caso de los estudiantes de este programa
asociados al proceso de nombramiento o contratacion docente), ya que
surgen en el proceso de adaptacion al espacio donde se desarrollan, y surgen
cuando el estados de tension que se generan se prolongan durante un buen
tiempo y produce el agotamiento. No se ha encontrado, niveles de estrés altos
relacionados a las practicas de ensefianza, emocionales o al aislamiento

social de los estudiantes sujetos a la investigacion.

Con respecto al segundo objetivo, relacionado al nivel de rendimiento

alcanzado por los estudiantes en inglés del programa de la presente
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investigacion, se considera bueno; estos resultados concuerdan con los
estudios de Perales (2017), quien determina en su estudio existe un 36,5 %
de rendimiento ligeramente alto. Nuestro estudio, conceptualiza lo propuesto
por Lavado et al. (2018), ya que esta surge como producto de la asimilacion
de habilidades especificas, la incorporacién de conocimientos y actitudes
relacionadas al area de ensefianza del idioma de inglés, las cuales se
expresan en las areas cognitivas, comportamentales e incluso afectivas. En
ese sentido, concordamos con De la Orden (como se citd en Diaz, 2017),
quien indica que el triunfo o el fracaso en determinada area depende de
factores personales que en nuestro estudio estan asociados a su inteligencia,

sus actitudes, a las motivaciones personales que cada individuo aspira lograr.

Sin embargo, también estan asociadas al éxito académico, el entorno
(ingresos econdmicos, aspectos sociales e institucionales, este ultimo, ligado
a los compromisos a los que se ven afectos en sus trabajos de origen, que
muchas veces estan muy distantes del centro de formacién). También hay que
agregar que sea evaluado los factores relacionados al modelo de ensefianza
y a aquellos modelos psicolégicos como las relaciones en el aula (interrelaciéon
con sus pares y docentes) y el clima familiar (actividades recreativas en su
familia). Pero, en cuanto al rendimiento académico en si (en el area de inglés),
se ha tomado la propuesta del MINEDU (2020), que un buen rendimiento esta
asociado a la capacidad de comunicarse, de comprender de forma oral o
escrita y producir diversos tipos de textos, los cuales permitiran al estudiante

interactuar con un vocabulario basico en inglés es situaciones concretas.

En relacion al tercer objetivo, tomando como base el coeficiente de correlacion
(Rho de Spearman) y el p-valor obtenido, se ha concluido que aunque exista
una relacion positiva o negativa débil o media, no existe relacion significativa
entre cada una de las dimensiones del estrés evaluadas (académica,
emocional, practicas de ensefianza, social e incertidumbre laboral). En ese
sentido, los resultados se contradicen con los estudios de Infantas y Heredia
(2023), Armenta (2020), Apaza et al. (2020), Kloster y Perrota (2019), quienes

indican que las situaciones estresoras comunes a los estudiantes de
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educacién superior que constituyen en el aspecto académico (los trabajos
encargados, el poco tiempo para desarrollarlas, el tipo de ensefianza
impartida, las evaluaciones programadas), al hacerse mas frecuentes
aumentan el nivel de estrés y por ende influyen en el bajo rendimiento

estudiantil.

Finalmente, en relacién con el objetivo general, se concluye que no existe
relacion significativa entre el estrés que muestran los estudiantes de
educacién superior del programa de profesionalizaciéon y el rendimiento
académico en inglés en cada una de las competencias evaluadas (escuchar,
hablar, leer y escribir). En ese sentido, los resultados encontrados se
contradicen con Alcantara (2019), quien indica que existe una correlacion
negativa alta entre el estrés y el rendimiento universitario. Sin embargo
coincidimos, el bienestar y el compromiso que asumen los estudiantes en
educacion superior, les permite asumir estrategias para manejar las
situaciones de estrés (estresores) y canalizar el estrés negativo, haciendo que
esta se vuelva tolerable, provocando o canalizando una adecuada motivacion
en el logro de sus metas (eustrés). Bariero (2017), afirma que el estrés es el
proceso de adaptacion a la que todos los sujetos nos encontramos y mientras
mas rapido nos adecuamos a través de mecanismos personales, mas rapido

los superamos.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe correlacion negativa débil (-0.095) y no significativa (p=0,409)
entre el estrés y el rendimiento académico en inglés en los estudiantes
del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de

Educacién Superior Pedagoégica Publica “Tarapoto.

El nivel de estrés de los estudiantes del programa de profesionalizacion
docente de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica
“Tarapoto”, es regular (57,7 %) y esto esta asociado a estresores
académicos (ligados a las tareas, tiempos asignados, estrategias de
ensefianza, etc.), econdmicos, a las practicas de ensefianza (ligados a
su labor docente), social (falta de actividades recreativas) e
incertidumbre laboral (contratacion o nombramiento para el siguiente

afno).

El nivel de rendimiento académico en inglés de los estudiantes del
programa de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica “Tarapoto”, es bueno con 48,7 %; es
decir, los estudiantes logran destacar en las competencias: escuchar,

hablar, leer y escribir en el idioma en inglés.

Las correlaciones encontradas en cada una de las dimensiones del
estrés y el rendimiento académico en los estudiantes del programa de
profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion Superior
Pedagodgica Publica “Tarapoto”, va de positiva débil a negativa media
débil, sin embargo, los resultados no son significativos, ya que se
encontr6 los siguientes valores en las dimensiones evaluadas:
académica (Rho= 0,034 y p= 0,766), emocional (Rho= - 0,070 y p=
0,543), practicas de ensefianza (Rho= 0,047 y p= 0,680), social (Rho=
-0,193 y p=0.090) e incertidumbre laboral (Rho=-0,168 y p= 0,143).
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Al Director General y Jefe de la Unidad de Investigacion de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica, ampliar la muestra de
investigacion, aplicando los instrumentos a estudiantes de otros
programas y ciclos, para evaluar la relacion de las variables de

investigacion en una muestra mayor.

Al Director General y Jefe de Bienestar de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica, desarrollar talleres para el manejo del estrés, los
mismos que deben ser programados e implementados por el psicologo
responsable, con la finalidad de minimizar los efectos que pueden
producir los estresores en la salud mental de los estudiantes.

Al Director General y Jefe de la Unidad Académica de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica, establecer estdndares minimos en el
rendimiento del &rea de estudio, conformando una comisién
certificadora en el idioma de inglés, para establecer mecanismos que
certifiguen una adecuada evaluacion en el rendimiento académico en

dicha area.

Al Director General y Jefe de la Unidad de Investigacion de la Escuela
de Educaciéon Superior Pedagodgica, reevaluar los instrumentos
utilizados, involucrando a especialistas en el tema para socializar cada
uno de los indicadores considerados en las dimensiones y medir
adecuadamente los niveles de estrés por dimensiones y desempefio

en el idioma de inglés.
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ANEXOS

Matriz de OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo de la

Variable o Definicién Definicién Dimensiones o ; - . .
categoria conceptual operacional subcategorias dimension 0 Indicadores Items Escalas
subcategoria
Estrés Es un estado | Es un Midié el estrés | Sobrecarga de tareas ¢Con qué frecuencia presenta o | Ordinal:
(trastorno) que | trastorno en relacion a los le afecta el sobrecargo de | Escala de
resulta de la | producto de estresores tareas? likert
interaccion entre | los estresores académicos. Metodologia y personalidad | ¢Con qué frecuencia presenta o | Nunca
las o  estimulos docente del 4rea de inglés | le  afecta  metodologia vy
caracteristicas académicos, te afecta personalidad docente del area | Raravez
de cada | emocionales, de inglés te afecta?
individuo y las | practicas de Las formas de evaluacion | ¢Con que frecuencia presenta o | algunas
demandas del | ensefianza, docente del area le afecta las formas de | veces
contexto donde | sociales, e evaluacion docente del area?
se desarrolla y | incertidumbre . 5 Los tipo de trabajos | ¢Con qué frecuencia presenta o | Casi
provoca un | laboral. Dimension encargados le afecta los tipos de trabajos | siempre
exceso de la academica encargados?
activacion Entendimiento del tema | ¢Con qué frecuencia presenta o | Siempre
psicofisiolégica, tratado le afecta el entendimiento del
que deriva en tema tratado?
sufrimiento y Participacion en clase del | ¢Con qué frecuencia presenta o
desgaste area le afecta participacion en clase
paulatino en el del area?
individuo. Poco tiempo para realizar | ¢Con qué frecuencia presenta o
Consuegra los trabajos académicos le afecta el poco tiempo para
(2010) realizar los trabajos
académicos?
Dimensién Midié el estrés | Inquietud ante un hecho del | ¢Con qué frecuencia presenta o
emocional en relacion con | trabajo a realizar le afecta un hecho del trabajo a

la percepcion, la
asimilacion, la
comprension 'y
la regulacion de
nuestras
emaociones en el
trabajo
académico y las

realizar?

Sentimientos de depresion
durante el trabajo

¢Con qué frecuencia presenta o
le afecta los sentimientos de
depresion durante el trabajo?

Ansiedad, angustia o
desesperacion ante los
trabajos académicos

¢Con qué frecuencia presenta o
le afecta la ansiedad, angustia o
desesperacion ante los trabajos
académicos?




interrelaciones

Problemas de

¢Con qué frecuencia presenta o

que se da concentracion para realizar | le afecta los problemas de
actividades de trabajo concentracion  para realizar
actividades de trabajo?
Falta de concentracion al | ¢Con qué frecuencia presenta o
realizar una actividad le afecta la falta de
concentracion al realizar una
actividad?
Aumento de la irritabilidad ¢Con qué frecuencia presenta la
irritabilidad?
Frecuente cambios de | (Con qué frecuencia presenta
estado de animo, | cambios de estado de animo,
especialmente durante la | especialmente durante la
asignatura a desarrollar asignatura a desarrollar?
Midi6 el estrés | Cansancio para elaborar | ¢(Con qué frecuencia presenta
Dimension de las | generado por la | sesiones de aprendizaje cansancio para elaborar
practicas de | fuerte  presion sesiones de aprendizaje
ensefianza laboral, mayor | Agotamiento para atender | ,Con qué frecuencia presenta
carga de trabajo | las necesidades de | agotamiento para atender las
y funciones | aprendizaje de cada | necesidades de aprendizaje de
adicionales a la | estudiante en la labor de | cada estudiante en la labor de
carga tutoria. tutoria?

académica, uso
de tecnologias
nuevas,
estudiantes con
necesidades
especiales,
entre otros

Inseguridad en la
aplicacién de estrategias
de ensefianza

¢Con qué frecuencia presenta
inseguridad en la aplicacion de
estrategias de ensefianza?

Fatiga en la elaboracion de
material didactico

¢Con qué frecuencia presenta
fatiga en la elaboracién de
material didactico?

Agotamiento en la gestion
con padres de familia para
el proceso de ensefianza

¢Con qué frecuencia presenta
agotamiento en la gestion con
padres de familia para el
proceso de ensefianza

Agotamiento en el proceso
evaluativo de los
estudiantes (correcciéon de
evaluaciones)

¢Con qué frecuencia presenta
agotamiento en el proceso
evaluativo?

Al final de la jornada
semanal siempre termino
cansado(a)

¢Con qué frecuencia al final de
la jornada semanal siempre
termino cansado(a)?




Dimension social | Midié el estrés | EI exceso laboral o de | (Con qué frecuencia el exceso
en relacion al | trabajo frecuentemente te | laboral o] de trabajo
apoyo  social, | aisla socialmente frecuentemente te aisla
aislamiento, socialmente?
dificultades de | Discutes o polemizas | ¢Con qué frecuencia discutes o
relajacion frecuentemente con otra | polemizas frecuentemente con
familiar, presion | persona otra persona?
de otros | Problemas de relajacién | ;Con qué frecuencia tienes
individuos Y | con la familia problemas de relajacion con la
conflictos. familia?

La falta de apoyo social de | ¢Con qué frecuencia le afecta la

parte de los compafieros o | falta de apoyo social de parte de

familiares los comparieros o familiares?

Situaciones de presion de | (Con qué frecuencia le afecta

otras personas las situaciones de presién de
otras personas?

Dimension de la | Midi6 el estrés | Preocupacién sobre las | ¢Con qué frecuencia le afecta la

incertidumbre
laboral

en relacion a las
oportunidades
de trabajo,
estabilidad
laboral y el lugar
de trabajo.

oportunidades de empleo
para el préximo afio

preocupacién sobre las
oportunidades de empleo para el
préximo afio?

Preocupacion por el
proceso de nombramiento

¢Con qué frecuencia le afecta la
preocupacion por el proceso de
nombramiento?

Preocupacion por el lugar
del trabajo para el siguiente
afio

¢Con qué frecuencia le afecta la
preocupacion por el lugar del
trabajo para el siguiente afio?




Objetivo de la

Variable o Definicion Definicion Dimensiones o ) . ) _
. i 3 dimension o Indicadores Items Escalas
categoria conceptual operacional subcategorias i
subcategoria
Es la expresion | Es un Mide el | Entiende el significado | Entiende el significado de una | Ordinal:
Rendimiento de las | indicador de rendimiento de una presentacion, | presentaciéon, conversacibn o | Escala de
académico en | capacidades los progresos alcanzado en la | conversacion o | conferencia, siempre que esté en | likert
el idioma de | desarrolladas a | de comprension conferencia. un lenguaje simple y respaldado | Muy malo
inglés. lo largo de un | aprendizajes oral por lenguaje no verbal, imagenes o
proceso de | de los videos. Malo
ensefianza estudiantes Comprende la | Comprende la intencion del
aprendizaje, el | en el idioma intencion del | interlocutor que habla de manera | Regular
cual nos permite | de inglés interlocutor. pausada y en un lenguaje sencillo
obtener un nivel i y Escucha grabaciones | Escucha grabaciones en un nivel | Bueno
Dimension: ) o . )
de logros 5 en un nivel basico A2 | basico A2, entendiendo
L comprensioén textos ) . ]
académicos en informacion del o de los personajes | Muy bueno

un lapso de
tiempo.
Chadwick
(1979)

orales 0

escuchar(Listening)

y evento relevantes

Discrimina los
patrones fonolégicos,
sonoros, acentuales y

de entonacion.

Discrimina los patrones
fonolégicos, sonoros, acentuales y

de entonacién de uso mas comun

Conoce los aspectos
socioculturales y
sociolinguisticos  de
los lenguajes
verbales, no verbales

y paraverbales.

Conoce los aspectos
socioculturales y sociolinguisticos
de los lenguajes verbales, no
verbales y paraverbales para una

mejor comprensioén de textos.




Dimension:

produccion

textos orales

hablar (speaking)

alcanzado en la

produccion oral

Produce textos claros
y comprensibles en
diferentes situaciones

comunicativas

Produce textos claros y
comprensibles en diferentes
situaciones comunicativas con un

lenguaje sencillo y preciso.

Aplica estrategias
comunicativas
efectivas para

producir textos orales

Aplica estrategias comunicativas
efectivas para producir textos
orales con estructuras gramaticales
simples, precisas y léxicos

aproximados segun el contexto.

Utiliza funciones
comunicativas en
discursos y

conversaciones de

manera coherente

Utiliza funciones comunicativas en
discursos y conversaciones de
manera coherente y participando
de ellas segin se desarrolle el

contexto.

Incorpora elementos
culturales, relaciones
interpersonales,

comportamiento y

normas de cortesia.

Incorpora elementos culturales,
relaciones interpersonales,
comportamientos y normas de
cortesia  relevantes en los
contextos de comunicaciéon al

producir textos orales

Utiliza una variedad
|éxica de acuerdo al
nivel A2.

Utiliza una variedad I|éxica de
acuerdo al nivel A2 para comunicar
informacion de su  entorno

cotidiano.

Dimension:

comprension textos

escritos
(Reading)

alcanzado en la

Identifica informacién
esencial y relevante

en textos escritos.

Identifica informacion esencial y
relevante en textos escritos
abordando temas del quehacer

diario, personal y de estudio.




comprension de

textos escritos.

Aplica estrategias | Aplica estrategias efectivas para
efectivas para | comprender el sentido general,
comprender el sentido | informacion esencial e ideas
general, informacion | relevantes en un texto escrito.
esencial.

Reconoce las | Reconoce las funciones
funciones comunicativas y patrones
comunicativas y | discursivos que organiza la

patrones discursivos.

informacion en textos escritos.

Utiliza conocimientos
socioculturales y
linglisticos durante la

lectura.

Utiliza conocimientos
socioculturales y linguisticos para

comprender mejor el texto.

Aplica estructuras

sintacticas de uso

comun en la lectura

Aplica estructuras sintacticas de
uso comun en la comunicacion en

la lectura.

Dimension:
produccion de
textos escritos o

writing

Mide el
rendimiento

alcanzado en la
produccion de

textos escritos.

Escribe textos breves
y sencillos con
estructura gramatical,
ortografia basica y

|éxico variado.

Escribe textos breves y sencillos

con estructura gramatical,
ortografia basica, léxico variado de
una manera efectiva y clara en

contextos diversos.

Aplica estrategias de
escritura al elaborar

textos.

Aplica estrategias de escritura al
elaborar textos sencillos y breves.

Aplica las funciones
comunicativas y

patrones frecuentes.

Aplica las funciones comunicativas

y patrones frecuentes para

organizar el texto de manera

coherente.




Utiliza conocimientos
socioculturales y
linglisticos en la

produccion de textos

Utiliza conocimientos
socioculturales y linguisticos en la
produccion de textos escritos,

respetando las normas de cortesia,

escritos. de relaciones interpersonales y
sociales pertinentes.

Aplica estructuras | Aplica  estructuras  sintacticas,

sintacticas, Iéxico | léxico variado 'y  estructura

variado y estructura
gramatical basica en

la redaccion

gramatical basica de uso comun en

la escritura.




Matriz de CONSISTENCIA

Titulo: Estrés y rendimiento académico del inglés en profesionalizacion docente, Escuela de Educacién Superior Pedagoégica Publica Tarapoto 2023

la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica
Pudblica Tarapoto - 2023?

PE2: ;Cudl es el grado de rendimiento
académico en inglés de los alumnos del
programa de profesionalizacion docente de la
Escuela de Educacion Superior Pedagdgica
Puablica Tarapoto-2023?

PE2: ¢cudl es la relacion segun dimensiones
entre el estrés y el rendimiento académico de
inglés de los alumnos del programa de
profesionalizacién docente de la Escuela de

la Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Puablica Tarapoto -2023.

OE2: Identificar el grado de rendimiento
académico en inglés de los alumnos del
programa de profesionalizacion docente de la
Escuela de Educacién Superior Pedagogica
Pudblica Tarapoto — 2023.

OES3: Evaluar la relacion segun dimensiones
entre el estrés y el rendimiento académicos de
los alumnos del programa de profesionalizacién
docente de la Escuela de Educacion Superior

Educacion Superior Pedagogica Publica Tarapoto -
2023, es leve.

HEZ2: el grado de rendimiento académico de inglés de
los alumnos del programa de profesionalizacion
docente de la Escuela de Educacion Superior
Pedagdgica Publica Tarapoto -2023, es alto.

HE3: Existe relacion segun dimensiones entre el
estrés, y el rendimiento académico de inglés de los
alumnos del programa de profesionalizacion docente
de la Escuela de Educacion Superior Pedagdégica
Publica Tarapoto -2023.

Educacién Superior Pedagodgica Publica | Pedagogica Publica Tarapoto -2023.
Tarapoto - 2023?
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones
Tipo: Basica Poblacién 'y muestra (censal) estara Variables Dimensiones
Disefio: No experimental, cuantitativo, | conformada por 98 alumnos de Dimensién académica
transversal, descriptiva, correlacional profesionalizacién  docente, Escuela de - — -
Vi Educacién  Superior Pedagégica Publica Dimensién emocional
/‘ M= muestra Tarapoto 2023 . i Dimension de las practicas de
M v Vi=estrés V1:estrés | ensefianza
? V2:renc_ii’miento académico Dimensién social
\Vz ;Zﬁg:ﬁg':” entre las Dimensién de la incertidumbre
laboral
V2: Comprension de textos orales
rendimiento| (listening)
académico | Producciébn de textos orales
(speaking).

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos

Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢Cudl es la relacién entre el estrés y el | Determinar la relacién entre el estrés y el | Hi: Existe relacion entre el estrés y el rendimiento | Encuesta
rendimiento académico de inglés en los | rendimiento académico de inglés en los | académico de inglés en los alumnos del programa de | Revision
estudiantes del programa de profesionalizacion | alumnos del programa de profesionalizaciéon | profesionalizacion docente de la Escuela de | documentaria
docente de la Escuela de Educacion Superior | docente de la Escuela de Educacion Superior | Educacién Superior Pedagogica Publica Tarapoto —
Pedagdgica Publica Tarapoto - 2023? Pedagdgica Publica Tarapoto — 2023 2023
Problemas especificos: Objetivos especificos Hipotesis especificas Instrumentos
PE1: ¢ Cual es el nivel de estrés en los alumnos | OE1: Medir el nivel de estrés en los alumnos | HEL: El nivel de estrés de los alumnos del programa | Cuestionario
del programa de profesionalizacion docente de | del programa de profesionalizacién docente de | de profesionalizacion docente de la Escuela de | Ficha de

recoleccion de
datos




comprension de textos escritos o
reading
produccion de textos escritos o
writing

Fuente: elaboracion propia



Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para evaluar el nivel de Estrés

Estimado docente, el presente cuestionario tiene por finalidad medir el nivel de
estrés que presentan los docentes del Programa de Profesionalizacién Docente de
la Escuela de Educacién Superior Pedagdégica Publica “Tarapoto”. En ese sentido,
la informacion obtenida sera de uso confidencial para efectos de investigacion. Con

la ayuda de poder medir la variable en cuestion, se tendra en cuenta las siguientes

alternativas:
Nunca Rara vez Algunas Casi siempre Siempre
veces
1 2 3 4 5

Con que frecuencia presenta o le afecta las siguientes situaciones:

dimension académica Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
(2) vez veces siempre 5)

@) ©) 4)

1. | Sobrecarga de tareas encargadas

N

Metodologia y personalidad docente del area

de inglés te afecta

Las formas de evaluacién docente del area

Los tipo de trabajos encargados

Entendimiento del tema tratado

Participacion en clase del area

Nl o g M @

Poco tiempo para realizar los trabajos

académicos

DImens'én emoc'onal Nunca Rara vez Algunas Casi Siempre (5)

@ @ veces (3) siempre (4)

8. | Inquietud ante un hecho del trabajo a realizar

9. | Sentimientos de depresion durante el trabajo

10. | Ansiedad, angustia o desesperacion ante los

trabajos académicos

11. | Problemas de concentracion para realizar

actividades de trabajo

12. | Falta de concentracion al realizar una actividad

13. | Aumento de la irritabilidad




14. | Frecuente cambios de estado de animo,
especialmente durante la asignatura a
desarrollar
Dimension préacticas de ensefianza Nunca | Rara | Algunas | Casi | Siempre
1) vez veces siempre 5)
@ ©)) 4
15. | Cansancio para elaborar sesiones de
aprendizaje
16. | Agotamiento para atender las necesidades de
aprendizaje de cada estudiante en la labor de
tutoria.
17. | Inseguridad en la aplicacion de estrategias de
ensefianza
18. | Fatiga en la elaboracion de material didactico
19. | Agotamiento en la gestibn con padres de
familia para el proceso de ensefianza
20. | Agotamiento en el proceso evaluativo de los
estudiantes (correccién de evaluaciones)
21. | Al final de la jornada semanal siempre termino
cansado(a)
Dimensién social Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
(1) vez veces siempre (5)
@ ©)) @
22. | El exceso laboral o de trabajo frecuente te aisla
socialmente
23. | Discutes o polemizas frecuentemente con otra
persona
24. | Problemas de relajacién con la familia
25.| La falta de apoyo social de parte de los
comparieros o familiares
26. | Situaciones de presion de otras personas
Dimension incertidumbre laboral Nunca | Rara | Algunas | Casi | Siempre
(1) vez veces siempre (5)
@ ©)) @
27. | Preocupacion sobre las oportunidades de
empleo para el proximo afio
28. | Preocupacion por el proceso de nombramiento
29. | Preocupacion por el lugar del trabajo para el
siguiente afio

Muchas gracias



Ficha de observacién para evaluar el rendimiento académico del idioma de inglés

La presente ficha de observacion tiene por finalidad medir el nivel de conocimiento

o rendimiento académico del idioma de inglés

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno
1 2 3 4 5
Dimension: comprension textos orales o| 1 2 3 4 5

escuchar (Listening)

1. | Entiende el significado de wuna presentacion,
conversacion o conferencia, siempre que esté en un
lenguaje simple y respaldado por lenguaje no verbal,

imagenes o videos.

2. | Comprende la intencion del interlocutor que habla de

manera pausada y en un lenguaje sencillo

3. | Escucha grabaciones en un nivel basico A2,
entendiendo informacion del o de los personajes y

evento relevantes

4. | Discrimina los patrones fonoldgicos, sonoros,

acentuales y de entonacién de uso mas comun

5. | Conoce los aspectos socioculturales y sociolinguisticos
de los lenguajes verbales, no verbales y paraverbales

para una mejor comprensién de textos.

Dimension: produccién de textos orales o| 1 2 3 4 5
hablar (speaking)

6. | Produce textos claros y comprensibles en diferentes
situaciones comunicativas con un lenguaje sencillo y

preciso.

7. | Aplica estrategias comunicativas efectivas para
producir textos orales con estructuras gramaticales
simples, precisas y léxicos aproximados segun el

contexto.

8. | Utiliza funciones comunicativas en discursos Yy

conversaciones de manera coherente y participando de

ellas seglin se desarrolle el contexto.




Incorpora elementos culturales, relaciones
interpersonales, comportamiento y normas de cortesia

relevantes en los contextos de comunicacion

10.

Utiliza una variedad léxica de acuerdo al nivel A2 para

comunicar informacién de su entorno cotidiano.

Dimension: comprensidn textos escritos o leer

(Reading)

11. | Identifica informacion esencial y relevante en textos
escritos abordando temas del quehacer diario, personal
y de estudio.

12. | Aplica estrategias efectivas para comprender el sentido
general, informacion esencial e ideas relevantes en un
texto escrito.

13. | Reconoce las funciones comunicativas y patrones
discursivos que organiza la informacion.

14. | Utiliza conocimientos socioculturales y lingiiisticos para
comprender mejor el texto.

15. | Aplica estructuras sintacticas de uso comun en la

comunicacion oral.

Dimension: produccion de textos escritos o

writing

16.

Escribe textos breves y sencillos con estructura
gramatical, ortografia basica, |éxico variado de una

manera efectiva y clara en contextos diversos.

17.

Aplica estrategias de escritura al elaborar textos

sencillos y breves.

18.

Aplica las funciones comunicativas y patrones
frecuentes para organizar el texto de manera

coherente.

19.

Utiliza conocimientos socioculturales y lingliisticos en la
produccién de textos escritos, respetando las normas
de cortesia, de relaciones interpersonales y sociales

pertinentes.

20.

Aplica estructuras sintacticas, |éxico variado y
estructura gramatical basica de uso comdn en la

comunicacion escrita.




Consentimiento y/o asentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Estrés y rendimiento académico del inglés en
profesionalizacion docente, Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica
Tarapoto 2023

Propdsito de estudio:

Le invitamos a participar en una investigacion titulada: “Estrés y rendimiento
académico del inglés en profesionalizacion docente, Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Tarapoto 2023”, cuyo objetivo de la investigacion es
determinar la relacion entre el estrés y el rendimiento académico de inglés en los
alumnos del programa de profesionalizacion docente de la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Tarapoto — 2023. Esta investigacién es desarrollada
por los estudiantes de posgrado, del programa de Maestria de la Universidad César
Vallejo del campus Tarapoto y Filial Tarapoto, aprobado por la autoridad
correspondiente de la universidad y con el “permiso de la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Tarapoto.

En ese, sentido el presente estudio busca conocer la problemética del bajo
rendimiento en lenguas extranjeras y establecer recomendaciones a la institucion y
los docentes para el manejo del estrés y se minimice los efectos en el rendimiento

académico de los estudiantes.

Procedimiento
Si usted decide patrticipar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “Estrés y rendimiento
académico del inglés en profesionalizacién docente, Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica Tarapoto 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizar4 en el ambiente de biblioteca de la Escuela de Educacion Superior
Pedagogica Publica Tarapoto. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo
tanto, seran anénimas.

Ademas



Participacién voluntaria:

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo:

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios:

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la
institucion al término de la investigacion. No recibira algun beneficio econémico ni
de ninguna otra indole. El estudio no va aportar a la salud individual de la persona,
sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad:

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador
Mendo Garcia, Anibal Fernando; email: anibalmendo@hotmail.com y Docente
Asesor Delgado Bardales, José Manuel email: jmdelgadob@ucvvirtual.edu.pe.
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: Melis Ramirez Fasanado

Fechay hora: Tarapoto 25 de octubre de 2023



Validacion del instrumento de investigacion

w ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad! Coherencia Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
dimension académica 1]2|34[1(2(3|4|1[2][3]¢4
01 | Sobrecarga de tareas X X X
02 | Metodologia y personalidad docente del &rea de mglés te afecta X X X
03 | Las formas de evaluacion docente del 4rea X X X
04 | Los tipo de trabajos encargados X X X
05| Entendimiento del tema tratado X X X
06 | Participacion en clase del drea X X X
07 | Poco tiempo para realizar los trabajos académicos X X X
N° | Dimension emocional
01 | Inquietud ante un hecho del trabajo a realizar X X X
02| Sentimientos de depresion durante el rabajo X X X
03 | Ansiedad, angustia o desesperacion ante los trabajos académicos X X X
04 _ | Problemas de concentracion para realizar actividades de trabajo X X X
05| Falta de concentracion al realizar una actividad X X X
06 | Aumento de la irrtabilidad X X X
07 | Frecuente cambios de estado de &nimo, especiaimente durante |a asignatura a X X X
desarrollar
N* | Dimension précticas de ensefianza
01 _| Cansancio para elaborar sesiones de aprendizaje X X X
02 | Agotamiento para atender las necesidades de aprendizaje de cada estudiante X X X
en la labor de tutoria.
03| Inseguridad en la aplicacion de estrategias de ensefianza X X X
04 | Fatiga en la elaboracion de material didéctico X X ¥
05| Agotamiento en la gestion con padres de familia para el proceso de ensefianza X X X
06 | Agotamiento en el proceso evaluativo de los estudiantes (correccion de X X X
evaluaciones)
07_| Alfinal e la jornada semanal siempre termino cansado(a) X X X
N° | Dimensin social
01 | El exceso laboral o de trabajo frecuentemente te aisla sociaimente X X X
02| Discutes o polemizas frecuentemente con ofra persona X X X
03 | Problemas de relajacion con la familia X X X
04 | Lafalta de apoyo social de parte de los compafieros o familiares X X X
05 | Situaciones de presion de otras personas X X X
N | Dimension social 1 X
01 | Preocupacion sobre las oportunidades de empleo para el proximo afio X X X
02| Preocupacion por el proceso de nombramiento X X X
03| Preocupacion por el lugar del trabajo para el siquiente aflo X X X
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

I 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel l

Observaciones (precisar si hay suficiencia);

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: HUAMAN TORREJON, Norith ~ DNI: 00949211

Especialidad del validador (a): Lengua y Literatura

Tarapoto, 30 de octubre de 2023

IClaridad: EI item  se comprende facimente, es decir, su
sintéctica y seméntica son adecuadas.

Goherencia: El item tiene relacion ldgica con la dimension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir [a dimension

; orrejon
Reg. N° 0347821

Firma del experto informante



m] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

DIMENSIONES / items

Claridad!

Coherencia?

Relevancia?

Recomendaciones

V2: RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL AREA DE INGLES

2

3

1

2

3

2

3

DIMENSION 1: comprensidn textos orales o escucharfListening)

01

Entiende ¢l significado de una presentacion, conversacin o conferencia, siempre que
¢sté en un lenguaje simple y respaldado por lenguaje no verbal, imagenes o videos.

02

Comprende la intencidn del interlocutor que habla de manera pausada y en un lenguaje
sencillo

03

Escucha grabaciones en un nivel basico A2, entendiendo informacion del o de los
personajes y evento relevantes

Discrimina los patrones fonologicos, sonoros, acentuales y de entonacion de uso més
comin

05

Conoce los aspectos socioculturales y sociolingiisticos de los lenguajes verbales, no
verbales y paraverbales para una mejor comprension de textos.

DIMENSION 2: produccién de textos orales o hablar (speaking)

01

Produce textos claros y compresibles en diferentes ituaciones comunicativas con un
lenguaje sencillo y preciso.

Aplica estrategias comunicativas efectivas para producir textos orales con estructuras
gramaticales simples, precisas y léxicos aproximados segun el contexto.

03

Utiliza funciones comunicativas en discursos y conversaciones de manera coherente y
participando de ellas segun se desarrolle el contexto.

Incorpora elementos culturales, reaciones interpersonales, comportamiento y normas
de cortesia relevantes en log contextos de comunicacion

Utliza una variedad Iéxica de acuerdo al nivel A2 para comunicar informacion de su
entomo cotidiano.

Dimension 3: comprension textos escritos o leer (Reading)

Identifica informacion esencial y relevante en textos escritos abordando temas del
quehacer diario, personal y de estudio.

Aplica estrategias efectivas para comprender el sentido general, informacion esencial e
ideas relevantes en un texto escrito.

03

Reconoce las funciones comunicativas y patrones discursivos que organiza la
informacion.

Utiliza conocimigtos socioculturales y lingiisticos para comprender mejor el texto.

05

Aplica estructuras sintdcticas de uso comdn en la comunicacion oral

Dimension: produccion de textos escritos o writing

01

Escribe textos breves y sencillos con estructura gramatical, ortografia basica, léxico
variado de una manera efectiva y clard'en contextos diversos.

[/

Aplica estrategias de escritura al elaborar textos sencillos y breves.




w ESCUELA DE POSGRADO

03| Aplic las funciones comunicatvasy patrones frecuentes para rganizar e texto de X X X
manera coherente.

04| Utliza conocimietos socioculturaley ingisticos en a produceion detexos eseritos X X X
respetando la normas de cortesi, de elaciones interersonales y sociales perinenes.

05| Aplica estructuras intietics, lexico vriado y estructura gramatical bsica de uso X X X
comn ¢n a comunicacion escrta '

Leer con detenimieno o s y calfcar en una escala de 1 a4 su valoracion, asi como solictamos brinde sus observaciones Que considere pertinente:

Observaciones (precisar si hay suficiencia)

Opinicn de aplicabilidad: Aplicable [X |

Especialidad del validador (a): Lengua y Literatura

1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3, Moderado nivel 4, Alto nivel
Aplicable después de comegir [ ] No aplicable| |
Apelidos y nombres del juez validador. HUAMAN TORREJON, Norith  DNI: 00949211
Tarapoto, 30 de octubre de 2023

Cloided:B  fem  secomprendecimente, &5 deor, w
silactca y seménfca son adecuadas.

Coharenci: E fem fene rlaoin oica oo dimnsion o inciadorqe e
midendo

"Relevancia  fem esesencia o imporant, es deci debe ser nido

Not:ufr, doe i tand s fems paeados o s
saa e s

Firma del experto informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N | Vi: DIMENSIONES ESTRES Claridad: (ohereneia: Relevanria! (Obsanaciones/
Recamendacionzs
dimension academica 1HEBHEE EE
01 |Sobrecarga de tareas X 1 I
(7 | Metodolagia y personalidad docente del area de inglés te afecta X I I
03 | Las formas de evaluacion docente del area I ) )
(4 | Los tipo de rabajos encargados X 1 1
05 | Entendimizento del tema iratado X 1 i
0§ | Participacion en clase del drea X I I
0T | Poco tiempa para realizar los trabajos academicos ! ) )
N° | Dimension emacional
01 | Inquistud ante un hecha del irabajo a realizar X X )
00 | Sentimientos de depresion durante el rabajo I X I
03 | Ansiedad, angustia o desesperacion ante los frabajos academicas X X I
M | Problemas de concentracian para realizar actvidades de trabajo I X I
05 |Falta de conceniracion al realizar una actividad I X I
06 | Aumento de la imtabilidad i X I
07 |Frecuente cambios de estado de animo, especialments durante |3 asignatura a
desamollar
N° | Dimension practicas de ensefianza I I i
01 | Cansancio para elaborar sesionas de aprendizaje i X I
(2 |Agotamienio para atender las necesidades de aprendizaje de cada estudiante X X X
en lalabor de tutoria.
03 |Inseguridad en |a aplicacion de estrateqias de ensefianza I X I
4 |Fatigaenla elaboracion de material didactco I X i
05 | Agotamiento en la gestion con padres de familia para el proceso de ensefianza X X 1
05 | Agotamiento en el proceso evaluatvo de los estudiantes (correccion de X X )
ayaluacionas)
7| Alfinal de |3 jomada semanal siempre ierming sansadola)
N° | Dimension social
01 |Elexcasalaboral o de trabajo frecuentemente te aisla socialments I X I
(2 |Discues o polemizas frecusntemente con ofra persana I X I
03 | Problemas de relajacion con |a familia i X X
(4 | Lafalta de apoyo sodial de parte de |os companeros o familiares i X I
05| Situaciones de presion de ofras personas I X X
N° | Dimension social
01 | Preocupacion sobre las oportunidades de empleq para el proximo ano X X X
(2 | Pregcupacion par el procesa de nombramignia i X 1
03| Preacupacion por el lugar del trabajo para &l siquients afi I X I




w ESCUELA O OSGRADO

st condetenimient o ems  calficar en un escal de 1 24 su vloracin, 351 com solictames binde s chsenvariones que considers perents

I Nocumpeconelererio | 2 8ajonwel | dModeradonel | 4 Aboniel

Obsenvaciones (precisar s hay suficiencia)

Opinion de apicabifidad: Aplcable [ X]  Aplicable despues de comegir [ | Noapliable| |
Apelidos y nombres del ez validador, Navarro Angulo Chrstian Niguel ~ ONE 00415113

Especialidad de vaidader [ Ciencia de & Educacion - Ingles

7 et e 2

CHntE om0 e 5 % g
S e n s

ahwane: e e e g et 0 dcaty e
i

el et 0 PO 600 A

o Sk i cunt 0 s ks s | .
R P Firma dl experto informante




~]| ESCUELA DE PUSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

| DIMENSIONES Tftems Claridad! Coherencia® Relevancia’ Obeanacines/
Recomendationzs

V2: RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL AREA DE INGLES 113 1]2]3 R
DIMENSION 1: comprension textos orales o escuchar|Listening]

01 | Entiende el significado de una presentacion, comversacion o conferencia, siempre que
este en m lenguaje simple v respaldado por lengusje no verbal, imagenes o videos.

07 | Comprends I intencion del interlocutor que habla de manera panzada y en un lenmje
sencilly

03 | Escucha grabacionss en un nivel basico A2, entendiendo informacion del o de los
PersOLajes ¥ eVEDio relevantes

4 | Discrimina los patrones fonnlogicos, sonoros, acentuals v de entonacion de uso mas
conmn

05 | Comoce los aspectos socioculrurales y sociolingiisticos de kos lensuajes verbales, no
verbales v paraverbales para s mejor comprension de taxtos,

N° | DIMENSION 2: produccion de textos orales o hablar (speaking)

01 | Produce textos claros y comprensibles en difsrentes situaciones comunicativas con un
lengmaje sencillo y precizo.

02 | Aplica estrategiss comumicativas efectivas para product texios orales con estmucmras
eramsticales simples, precisas y lexicos aproximados sepin el confexto.

03 | Unliza fmciones comumicatives en disourses ¥ cooversacionss de manera coberente y
participandn de ellas sepinse desarrolls el contexto.

(4 | Incorpora elementos culnurzles, relaciones interpersonales, CoMpoMAMIENto ¥ normas
de cortesia relevantes e os contextos de commmicacion

05 | Utiliza una variedad lexica de acuerdo al nivel A2 para commmicar mformscion de su
enforno cotidizno

N° | Dimension 3: comprension textos escritos o leer (Reading)

01 | Identifics informacion esencial y relevante en textos escritos abordsnde temas del
quehacer diario, personal y de estudio.

01 | Aplica estrateziss efactivas para comprander el sentido general, informacion esencial ¢
ideas relevantes en un texto escrito.

03 | Beconoce las funciones conmumicativas ¥ patrones discursives que organiza la
informacion

4 | Utiliza conocimientos socioculturales v ingiiksticos para conmrender mejor el texto

05 | Aplica estructurss sintacticas de uso cormn en la commmicacion oral

N* | Dimensian: produccion de textos eseritos o writing

01 | Escribe textos breves y sencillos con estructura gramatical, ortografia basica, lexico
varizdo de wna manera efectiva y clara en contextos diversos.

(02 | Aplica estratagias de escrimra al elsborar textos sencillos v reves




.l] ESCLEL DEPOSERADO

03| Aphca Js Sciones commmicativas y petones fecusates para orgamzar el tes e 1 ; ;
IIAErS Cobesele

| Urlizs comocinientos socioculreles y ingfcicos en  produccion detevos escrits, : : :
respetando L nomess d core, e elaciones fntepersonals  socils pertentes

s Apll;aestucturassmc@cas,lﬁicﬂt'wdu yestrchura ramaficalbasica de so : : :
CONIID €0 1 COMRILICACIOn escria

Leer con detenimiento [os items y caficar &0 una escala de 134 su valoracion, as1 camo salictamos brinde 2us observaciones que considere pernente:

1. No cumple con el enfeno 2. B Nivel 3. Moderado vl 4. Rlto nivel

Obiservaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable| | Aplicable despuesde comegir [ | Noaplicable [ |

CHGEE e pommeEiel £ &7 W /7 Tarapoto, 30 de ocube e 273
st Y senda o felat, . ’,-"
Yo E e S e gk con f nsitn o ey i e "
M fih
Rvaneia 1 e esesencal o, £ Gl e s -

Mot S, s e s cuand s s gt s e
et dmensin

Fimia del experta informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N | DIMENSIONES | items Claridad! (oherencia? Relevancia! Observacionss/
Recomendacimes
dimension academica Lf2pa{4|1|2]s|4[L]|2|3]4
01 | Sobrecaroa de tareas X X X
01 | Metodolagia y personalidad docente del area de ingles te afecta X X X
03 | Las formas de evaluacion docente del area i X I
04 | Losfipo de frabajos encargados I X X
05 | Entendimiento del tema fratado I X X
06 | Participacion en dlase del area X I X
07 | Paco tiempo para realizar os rabajos académicos I X X
W | Dimension emocional
01 | Inguietud ante un hecho del trabajo a realizar X X X
01 | Senfimientos de depresion durante &l rabajo I X X
03 | Ansiedad, anqusia 0 desesperacion ante los frabajos academicos i I X
04 | Problemas de concentracion para realizar acfividades de trabajo I X X
03 | Falta de conceniracion al realizar una acfvidad I X X
06 | Aumento de la imitabiidad X X X
07 | Frecuente cambios de estado de animo, especialmente durante |3 asignatura a X X X
desarollar
W | Dimension practicas de ensenanza
01 | Cansancio para elaborar sesiones de aprendizaje I X X
01 | Agotamiento para atender |as necesidades de aprendizaje de cada esfudiante X
en 1alabor de futoria.
03 | Insequridad en la aplicacion de estrateqias de ensefianza I X X
04 | Fafiga en la elaboracion de material didactico X X X
03 | Agotamiento en [a gesfion con padres de familia para &l proceso de ensefianza I X X
06 | Agotamiznto en el proceso evaluafiva de los estudiantes (coreceion de I X X
gvaluaciones)
07 | Alfinal de |a jomada semanal siempre termino cansado(a) I X X
N | Dimension social
01 | El exceso laboral o de frabajo frecuentemente te aisla sociaimente X X X
02 | Discutes o polemizas fecuentemente con olra persana I X X
03 | Problemas de relajacion con la famiia I X X
04 | Lafalta de apoyo social de parte de los companiercs o familiares I X X
03 | Situationes d presion de oras personas I X X
W | Dimension social I X X
01 | Preocupacion sobre las oportunidades de empleo para el proximo ao X { {
01| Preqcupacion por el proceso de nombramiento I X X
03 | Preacupacion por el lugar del frabajo para el siquiente afo I X X
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Leer con detenimiento o3 tems y calficar en una escala de 1 4 su valoracion, asf camo sofcitamos inde sus observationes que cansidere perinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3 Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar 3i hay suficiencial:__Elinstrumento tiene suficiencia para ser ejecutado

Opinion de aplicabiidad: Aplicable[X] ~ Aplicable despues de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador, Mg, Fernanda Gomez Alegria ~ DNI: 41757832

Especialidad def validador (a): diomas Extranjeros

Tarapoto, 30 de octubre de 2023

stk y senantca son s

obaranciz: £ tem fere e g con o amesio o il e e
Midiendo

Roloanciz e e 0myrane e dec e s i

Mot Sifieciy, s e sfinia cuand s e e s s . .
g e Firma del experto informante

)
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JATRIZ D EVALUACION POR JUICK) DE EXPERTOS

N | DIMENSIONES / items Claridad! Coherencia? Relevancia? | Obsenvacionss/
Recomendationes
V2; RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL AREA DE INGLES Tf2]3 4123 [4]1 234
DIMENSION 1: comprension textos orales o escuchar (Listening) 1 i X
01 |Entiends el siemificado de una presentaeson, conversacion o conferenci, siempre que I { X
esté en un Jenzuze sumple v respaldado por lenguae no verbal imagenes o vadeos.
02 | Comprends la miencion del mterlocutor que habla de manera pausada ven m lenguaje 1 X X
sencillo
03 | Esencha grabactones en un nrvel basico A2, entendtendo imnformacion del o de Jos I X X
personaes y evento relevanes
04 | Dhserummz los pafrones fonologieos, sonoros, acentuales v de enfonacion de wso mas I { X
comim
03 | Conoce los aspectes soctorulrurales v soetolmgitstens de los lenguajes verbales no I X X

verbales y paraverhales para wna mejor comprension de textos.

N° | DIMENSION 2 produccion de textos orales o hablar (speaking)

01| Produce textos elaros y comprensibles en diferentes sifuaciones comumieativas con m X X X
lenguaje encillo v preciza.

02| Aplica estrateguas comumieafivas efectivas para productr textos orales con estruchwas i X X
sramaficales smples, precisas v lexieos aproximados seem el confexto.

03 | Utliza fnciones comumeativas en discursos y conversaciones de manera coherente y I { X
partcipando de ella ceem e desarolle el confexto

(4 | Incorpara elementos eulturales, relaciones mterpersonales, comportamuento y normas i X X
de cortesta relevantes en los contextos de comumcacion

03 | Uhltza una vanedad lexiea de acuerdo al mvel A2 para comumear mformacion de su I { X
entomo cotidang.

N* | Dimension 3: comprension fextos escritos o leer (Reading)

01 | Identfica mformacion esencial y relevante en textos escntos abordando temas del X X X
queacer diane, personal v de esfudio.

02 | Aplica estratesuas efectivas para comprender ¢l :entido peneral informacion esencial e I X X
deas relevantes &0 n texto escito,

03 | Reconoce Jas functones commicativas y patrones diseursivos que orgamza b I X X
informacion

(4 | Utliza conoemuentos socioculturales y lngitsticos para comprender mejor el texto,

03 | Aphca estructuras sintacficas de uso comnn en |3 comumicacion oral

N' | Dimension: produczion de textos estritos o writing

met | men | e |
Bl Bl Bl e
Bl Bl Bl ]

01 | Esentbe textos breves y sencillos con estructura gramatical ovtografia basiea, lexieo
vanado de uma manera efectiva v clara en contextos diverses,

02 | Aphea estratestas de esenitua a elaborar fextos sencallos v breves, I X X
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manera coberente,

03 | Aplica las fimetones commeativas y patrones Fecuentes para orzamizar el texto de

04 | Utiliza conocumentos socioeulturales y hngitstieos en a produccion de textos asentas,
tespetandn [as nomas de cortesta, de relaciones Interpersonales v soctales pertimentes,

comun en J3 comumescion eserta,

05 | Aplica estructiras smédcticas, lévico variado v estructura gramafical basica denso

Leer con detenimiento los ftems y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como salicitamos brinde sus observationas que considere pertinente:

1. No cumple con el eriteria

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia);

El instrumente fiene suficiencia para ser ejecutado

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ]

Apellidos y nombres del juez validador, Gomez Alegria Fernanda

Especialidad del validador (a):ldiomag Extranjeros

Chidad: 2| fem s comprende facimente
sintaciica y semanfica son adecupdas.

ohersncia: £l tem fine relacon Kigia con la dimencion o iclcader e esta
midiend

Ralgvancia: Fl ftam e esencial  0impartante e deck debe sar nchido

g i oW

Nata: Sufiierci, s2 dice sufiiencia cuandd oz tems planteados son sufcentes
gara medi la dmensin

Aplicable despues de corregir [ ]

ONI: 42757532

Ho aplicable [ ]

Tarapoto, 30 de octubre de 2023

2 )
T ]
L[ﬂ.w s

™

Firma del experto informante




ﬁ] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

NO

DIMENSIONES / items

Claridad!

Coherencia?

Relevancia?

Observaciones/
Recomendaciones

dimension académica

2

3

1

2

3

1

2

3

01

Sobrecarga de tareas académicas

0

Metodologia y personalidad docente del 4rea de inglés te afecta

03

Las formas de evaluacion docente del 4rea

Los tipo de trabajos encargados

05

Entendimiento del tema tratado

Participacion en clase del &rea

== f~fsfx (o

N NN N s~ -

07

Poco tiempo para realizar los trabajos académicos

~N NI NI IS |-

Nﬁ

Dimensidn emocional

0l

Inquietud ante un hecho deltrabajo a realizar

=

[/

Sentimientos de depresion durante el frabajo

03

Ansiedad, angustia o desesperacion ante los trabajos académicos

Problemas de concentracion para realizar actividades de frabajo

05

Falta de concentracion al realizar una actividad

Aumento de la irrtabilidad

B o e B Gl b

Wi NISs I s I

07

Frecuentes cambios de estado de &nimo, especiaimente durants la asignatura
a desarrollar

N IS lwslis s =

Dimension précticas de ensefianza

0l

Cansancio para elaborar sesiones de aprendizaje

<~

02

Agotamiento para atender las necesidades de aprendizaje de cada estudiante
en la labor de futoria.

S

03

Inseguridad en la aplicacion de estrategias de ensefianza

=

Fatiga en la elaboracion de material didéctico

-

05

Agotamiento en a gestion con padres de famila para e proceso de ensefianza

Agotamiento en el proceso evaluativo de los estudiantes (correccion de
evaluaciones)

B B e ] R

0

Alfinal de la jomada semanal siempre termino cansado(a)

=3

Dimension social

0l

El exceso laboral o de trabajo frecuente te aisla sociaimente

0

Discutes o polemizas frecuentemente con ofra persona

03

Problemas de relajacion con la familia

La falta de apoyo social de parte de los compareros o familiares

ol NN =

05

Situaciones de presion de ofras personas

* IS PSTES P

N0

Dimension social

01

Preocupacidn sobre [as oportunidades de empleo para el préximo afio

~

~

02

Preacupacidn por el proceso de nombramiento

03

Preacupacion por el lugar del trabaio para el siguiente afio

~=

~ I~
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w ESCUELA DE POSGRADO

Leer con detenimient s tems y calficar en una escala de 1 34 su Veloracidn, asf como solictamos brinde sus observaciones Que considere pertinente;
1.No cumple con el eriterio [ 2. Bajo nivel 1 3, Moderado nivel [ 4, Alto nivel -l

Observaciones (precisar si hay suficiencial;

Qpini6n de aplicabiidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregi [ | No aplicable [ |
Apelicos y nombresdel ez valdado, ..., [ ﬁ/”y N, 0116 5

Especiaidad del valdador o] »ﬁﬂw Baenters

Tarapoto, 30 de octubre de 2023
Cadd € fen  soompeneficinent, o5 gy ‘
silécca y semnica son adeouadas |
Cohereci: e e el oga con a dinensn o indcador que e
Midindo :

"Relevance. l femes esenca o imprar, s daidee e ko
Not:Sfeno, e doe ufenci cuando s e preados on s ) )
paa medi a dinension Firma del experto informante



mﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N°" | DIMENSIONES /items Claridad! Coherencia? Relevancia? RObserva:’opesl
ecomendaciones

V2 RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL AREA DE INGLES 1123 4/1[2(3[4[1]2]3]s
DIMENSION 1: comprensi6n textos orales o escuchar(Listening)

01" | Entiende el significado de una presentacion, conversacidn 0 conferencia, siempre que / /
esté en un lenguaje simple y respaldado por lenguaje no verbal, imagenes o videos. v

02 | Comprende la intencion del interlocutor que habla de manera pausada y en un lenguaje 4 / /
sencillo

03 | Escucha grabaciones en un nivel bisico A2, entendiendo informacion del o de los z /
personajes y evento relevantes v

04| Discrimina lo patrones fonologicos, sonoros, acentuales y de entonacin de uso mas / / /
comin

05| Conoce los aspectos sociocultureles y socolingisticos de os lengusjes verbales, no / p /
verbales y paraverbales para una mejor comprension de textos.

N* | DIMENSION 2 produccion de textos orales o hablar (speaking)

01" | Produce textos claros y comprensibles en diferentes ituaciones comunicativas con un p /
lenguaje sencillo y preciso. 4

02 | Aplica estrategias comunicativas efectivas para producir textos orales con estructuras / / g
gramaticales simples, precisas y léxicos aproximados segin el contexto,

03 | Utliza funciones comunicativas en discursos y conversaciones de manera coherente y / / y
partieipando de ellas segin se desarrolle el contexto,

04 | Incorpora elementos culturales, relaciones interpgrsopales, comportamiento y normas v p /
de cortesa relevantes en los contextos de comunicacin

05| Utliza una variedad éxica de acuerdo al nivel A2 para comunicar informacion de su / / /
entomo cotidiano. '

N°_| Dimensidn 3: comprension textos escritos o leer (Reading)

01" | Identificainformacitn esencial y relevante e textos escritos abordando femas del /
quehacer diario, personal y de estudio. / 4

02| Aplica estrategiasefectivas para comprender e senido general, informacion esencial e g y
ideas relevantes en un texto escrito /

03| Reconoce as funciones comunicativas y patrones discursivos que organiza la y p /
informacion,

04 _ | Utiiza conocimientos socioculturales y lingisticos para comprender mejor el texto, / / /

05 _| Aplica estructuras sintacticas de uso comin en la comunicacion oral / / /

N° | Dimensidn: produccion de textos escritos o writing

01| Escribe extos breves y sencillos con estructura gramatical, ortografia bésica, léxico / / y
variado de una manera efectiva y clara en contextos diversos

02| Aplica estrategia de scritura al laborar extos sencilosy breves, / / /




‘*Iﬁ ESCUELA DE POSGRADO

03| Aplica las funciones comunicativas y patrones frecuentes para organizar el texto de
manera coherente. v i ¥

04 | Utiliza conocimientos socioculturales y lingisticos en la produccion de textos escritos, J 7 /
respetando las normas de cortesia, de relaciones interpersonales y sociales pertinentes.

05 | Aplica estructuras sintacticas, léxico variado y estructura gramatical bsica de uso / / ¢
comun en la comunicacion escrita,

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a4 su valoracion, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

Observaciones (precisar si hay suficiencia);

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable []

L 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel | 4. Alto niveﬂ

Aplicable después de corregir [ |
Apellidos y nombres del juez validador, .. V;M‘ Fer ; Nam

No aplicable [ ]
ONEJIET74 54

v

1 ..
Especialidad del validador (a):.......... % in. Felucecir

'Claridad: | fem  secomprendefécimente,  es dec, su
sintéctica y seméntica son adecuadas.

“Coherencia: E! ftem tiene relacion logica con a dimension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: Fl fem es esencil o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los flems planteados son suficientes
para medir la dimension

Tarapoto, 30 de octubre de 2023

s';

|

Firma del experto informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

DIMENSIONES ! teims Claridad! (oherencia? | Relevancia? | Obsenvacionss/ |
Racomendaciones |

O
Xl

N

dimens|on académica 123
01| Sobrecarqa de taress

12 Metodologla y personalidad docents del Area de inglés te afecta
03 | Lasformas de evaluacion docente del drea

04| Los fipo de trabajos encargados

05 | Entendimiento del tema tratado

6| Participacion en clase del area

07| Poca tiempo para reglizar los trabajos académicos

N | Dimension emoclonal '

01| Inquietud ante un hecho del trabajo a realizar |
02 _| Senfimientos de depresién durante el rabajo |
03| Ansiedad, angustia o desesperacitn ante los Irabaios académicos
(4 Problemas de concentraciin pera realizar actividades dé trabajo
03| Fatta de concentracion al realizar una actividad

06| Aumento de la irtabilidad '

1| Frecuente cambios de eslado de drimo, especiaimente durante 2 asignatura a

desarrollar

N° | Dimenslon practicas de ensefianza

01| Cansancio para elgharar sesiones de aprendizaje

02| Agotamiento para atendet las necesidades de aprendizaje de cada estudiante
en lg ahor de tutoria.

(03| Insgquridad en fa aplicacion d estrategias de ensefianza
04 _| Fafiga en |a elabaracion de material didéctico 1
03 _| Agotamiento &n a gesfidn oon padres de famiia pera el proceso de enseflanza
06| Agotamiento en el proceso evalativo dé los estudiantes (comeccidn d

1213

-

1121

P

bttt Pt h] =

4
-
L
9

S| PPTI P

< P[> P4

3
i

04 efala de 2poyo social de parte de los compaferos o familiares
05| Stuaciones de presién de oras personas

N° | Dimansion soclal ) ) L
01| Preocupacion sobre las oporunidades de empleo para el proimoate : n
00| Preocupacion por el proceso de nombramiento
08| Preocupacion por el lugar del rabelo parasl siguiente afo

#valuaciones) . i X
1_|Alinal e la ormada semanal sempre terming cansadola | Y bd .
N |Dimensibnsocial - iy
01__ Elexceso iaboral § de raba recusntamente e alsa sociamente X X X mﬁwﬁﬂ}
02| Discutes o polemzes frecuentemente con ol persora NN f X e
03| Prablemas de reajacion con a famita X
X

14
;
i
F
B
o
_ e
;
=

i
: ;'<>("f
SIS




‘i‘ ESCUEA EPOSTANO

Leer con detenimiento los tems y calficar en una escala de 1 a4 su valoracien, asl como solcitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
I 1. Nocumploconelcrtero | 2. Bajonivel | 3 Moderado nivl 4, Alto nivel

Obsarvaciones (precisar i hay suficiencia):

Opinién de aplicabllidad: Aplicable [X] Apllcabledupuésde corregir [ | 0 aplicable[ )
Apallidos y nombros doljuez validador, ... [W 0? 50.0% W

| owe, Y4005

Tarapoto, 30 de octubro:do 2023

Clordod: '~ om  seconprondeiclmante, a8 degit” s
$tldciia y soméntca son ackcuadas

"Coherencla: E) hem Yens rfacon g con f dimension o ndcador e sl
Midlendo

WRelovancla /e es esencial o impavtant, es decir deba s bckldo
Nota: Sulciencla, s8 de $uliancia cuando log [ems planeados son sucientes :
para il imensin . Fima del experto Informante
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MATRE D EVALUACIONPOR G0 DS EXPERTOS

engue sencil y resis,

[

N | DINENSIONES | ems (laridadt | Coberendit | Relovancia! | Obtenaconed
Racomandationss
V2 RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL AREA DE INGLES D34t 234 123
DIMENSION 1 comprensién textos rals o escuchar(Lsteing] [ '
1| Entiends e ignifcado de um presentacidn, converscn o conferenca, sempre que ‘ )/
st i un ez simple y respaldado por longue o verbel, imdgenes o videos, Y 1 x
02 | Comprende finfencidn del interlocutor e habla de manera pavsada y en |EIII_.,LIuj€ _
sencillo _ Y x X
03| Escucha grabaciones en wa nivel bisico A2, etendiendo nformacitn del o de los ‘
persondes y evento reevantes X x X
04| Discriming os patrons fonoldgieos, sonoros, acentiales v de cotonacion i 10 mﬁs
¢omin o _ '{ )/ x
05| Conoce los aspectos sociocylturales y soiolinglisicas e los fenguajes verbales, no ‘ ' ‘
[ verbalesy paraverbules para i jor comprenion de fextos. y 1 ! _ X
Ne ‘DIMENSI N 2: produccidn de textos uralasohablar(spaaking) ‘ '
0l Poducc:wm\ams) cunprenslsen s suacones comunatvas con n B

Aplica strategics comunicatvas efectvas para producir tesos orales con estruciras
gramaticeles simples, previas  icos aproviinados seain f contexto,

i

Utilza funciones comunicaivas en discursos y conversaciones e manen coberentey |
participand de ellssepin s¢ desamoll el conteto

0

Incorpora e]cmemnsaul s, o Inrp: o, uunpon.nmemu S
de cortesta reevaines en los contestos de comunicacidn

=<

0§

Uil varidad éxica de acuendo al nivel A2 para comunicar informacion desi |
ertomo cotidiano. '

e, [l omtl e o

D [ S 1T e

HP

Dimenién 3. comprensidn textos escritos o ler (Reading)

0l

Identfica nformacidn esencaly relevante e tests esortos doordands temas del
quehacer diari, persomal y de estudio.

Aplica estralegias coctivas para comprender f sentido general, informacin esenci ¢
deas relevantes en un fexto esiri

0

Reconoce tes funciones comunicativas y patrones dscursivos que organiza b
informiacidn,

> e X

T

Utfza canaeimientos socioculurals y Hngllsicos para comprender gjor el teo.

P e |

05

Aplicaestructures sindutcas e uso comin el comunicacion oral,

:‘."". -,

Dimension: produccidn de textos esertos o writing

0l

Eserib extos breves y sencllos con esruetura gramatical, urtogafl basien, éxico
variado de una waners efectiva v clard en vostextos diversos.

i

=l

Aplica estralegias de escriur al elaborar tevlos sengilios y breves,




W FSCUEIABEPOSORAD) .
Ly con detenimieno s tems  calficar en una escala de 1 3.4 su valoraion, sl com solctamos brinde sus observaciones que considere pertinent:
( I Nocumpleconelcrtare |  2Bajoniel | OModeradonivel | 4 Aonive

Observaciones (preclsar sf hay suficiencia:

Oplnlén de aplicabllidad: Aplicable [‘1{] Aplicable después de corrogir | ] Noaplicable [ |

Apellidos y nombras del juez validador. W@?éﬂmjmﬁmm W ONI; ‘Wfﬁ 0 ({5
Eapocildad dolvadador f..... M *{MBWQQ%‘(@@“M ey

'

UM fem soompedeln 6 o w
$nfdlcay samanica son adecuadas
Cherencla: €1 em ng rlaion o con s dinenson 0 Indcador Qi asth
Mdgndo
Relevancl: 1 fm es esencd 0 mportn, o deck debe s includo

Not: Sufkienia, 8 lossuflencsa cuando kg lms pinieades on sfcinles
paramede s dmensn ‘ Firma del experto Informante




Indice de la 'V Ayken

Variable 1: Estrés

RELEVANCIA

2

J5

J4

3

J1

COHERENCIA

2

J5

J4

3

J1

CLARIDAD

J2

J5

J4

J3

1

P1

P2

P3

P4
P5

P6
P7

D1

P15
P16
P17
P18
P19
P20
P21

D3

P27
P28
P29

D5

1.00

V de Ayken



Variable 1: Rendimiento Académico en el area de inglés

RELEVANCIA

J2

J5

Ja

13

J1

COHERENCIA

J2

J5

J4

3

J1

CLARIDAD

J2

J5

J4

13

J1

P1

P2
P3
P4
P5

D1

P11
P12
P13
P14
P15

D3

1.00

V de Ayken



Confiabilidad de los instrumentos de investigacién
Variable 1: Estrés

Resumen del procesamiento de casos

N° %
Casos Validos 78 100
Excluidos 0 0,0
Total 78 100,0

La eliminacion se basa en todas las variables del procedimiento

Confiabilidad del nimero de preguntas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa Cronbach N° de elementos

0,922 29

Variable 2: Rendimiento académico en el area de inglés

Resumen del procesamiento de casos

N° %
Casos Vélidos 78 100
Excluidos 0 0,0
Total 78 100,0

La eliminacion se basa en todas las variables del procedimiento

Confiabilidad del nimero de preguntas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa Cronbach N° de elementos

0,978 20




Base de datos estadisticos

Variable: Estrés

B4213424333542431344335542534332132325421325533445314
MB5113334323545532144434542534413133325311315434444313
U1123424323543421145423542424432132313322225534335323
%3234311233332342332122332322312132314324324332434324
B2333222233333323123223321132332232312223323233223313
MM1332212333413333123233321133322232314213323232134332
B11332132332233.I..I.1222.I.1221122321231212222223231123322
u3444353233233434333134431333221232322324333431344314
n2344443453444433334232444332322232332234344432435332
m1243232333243422132112332232222132332222223332223321
w1143231233233422133111221132222132332223233231313322
mm3344231334232433133222241132232132332232233232413331
N3233331333132433132213242132232132233121223332212422
w2343233333333432333122242332232132232121333333324322
B4343222334233433333223333332332133322222333333423333
M2243242333332445333232241342331133323234224332233323
B3143242334233434133232241343311133321323223231334321
u2234243233332433134233333344321233232225324232334343
o
Dn2334254233333443133233232343421233332224323232433332
m3145154333343443134233433333521233334322335333443333
N At | S| (Al N[ o[ | F[n| A | o[ ||| F| A [ N N[H N O O[O N N[Hl DN N[N O | N[ n|on|on| N
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NSNS (||| H| N[ F| o on| o | S nonfN[Noonf NN N SS(on|on| A (|| | <
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NNt N| N[O A | NS (|| A onfonfon)oenon| | inonfon|F(onfN[NoO|N[NOO|dAdA (N[ NN on| | N[N n| N
m42343342344343544334231443443332133243334324332342333
NN t(finfonondln ot dA| A A O A/ O | A S| N[ | (ST || || NN A (oo |infonfNu|mfNN| N O Al Al N < on| N
NN | (I N[N OO A A TF| A F| | (OO NN F| NN (i inonjin|mm|AdA NANANTF O F| (N[ AN|[A|I S| oA on| | on| on|
Al N F TN TN NNt Ot Nt FIN N O NS NN TSNt on|
way
O|lHd| NN N O V|| O(HAI NN (N[O VN O| A N N T N VO V(DN O H N[N T N OIN| V|| O | N
by N O e ) B A I e v v v v v v v v v B B I I I T I v I O v o ) ) sl e ) e ) ) Iy Iy v R et
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Variable: Rendimiento en inglés
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3

4

3

3

3

3

2

4

4

4| 4| 4

4

41 4| 4

4| 4

4| 4| 4| 44444

4

4| 4

4| 4| 4| 4|5|4|4|4

41 4| 4

5

5

5

4| 4| 4] 4| 4]4]4|4]|3

5

4| 4| 4|l 4| ala|ala|a

way

El
E2
E3
E4
E5
E6
E7
E8
E9

E10
E1l
E12
E13
E14
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25




MmN NfOfOfF( S| NN N NOOATI N S| AT NN T ononon| || N|Aonjfonfonfon|on| | on|on| —| N
||| || N[ oo N on| (NN O AN OA DT OO O n ononFNAONn O | S| AN
MmNt NoO OIS FINNOO NN OO)AFIonS|ASInonoononmntsiooon oo F|NAOnNO OOl AN
| [N N[N F| | [T | NOfF| oo onfonfon AN F|dA( | oot oojmionjuniunoniNtF oonfonon|un|tion| | o
IO N [T WD T TF NS oA NN WLA IO on N on oo || Nfm
s NNOF O | NOfF OO T AT S| A S| NSNS DTS N TF| S| NN F| NS ||| | NN
S|T[NSO oo nonF I nonongFndgFg A FISIDO TS OT DO O NI OO TS| DTN
M (OO N[O OO O[O OO OO T T AT | N [T NN NN T F|Inononon NN on| ||| N on
I[N T[S S O[S N[O || TN AN SN NOHLOWO| TSNS || onN|IF| on|on (||| N|on
||| || N[ DO O WD T N[O FF(F DA DN (DO WO LT T DTN ||| N[N
NNt N[NOfF( (SO F|F(N[OfoO oo o onon|d ||| A || onjNnnjmnonnoninmn tsiNNonon on ||| ||| N
N (N[O ononfononF| S| AT NNt S| nnn| ||| ||| nN|F| S| onfon|on| || on| N[ N
N (N[ O[S (N[O oo n| AN | A N NN TF| ||| F| || onjNonfonfonfen|on|n| | on| —| N
I[N oo N| AT || N[ |||t onn s n N n| | on|F|n|F|on| | N
I[N ([ OO[ O N[OO T TF[OO T TF|TSF|HAWDTF|FN (DN N T NN TF|TF|TF|NTF| TN ||| ||| NN
| N T DT T[T N T T[T F[OOF|HF| (WD AT T[T ||| (HA || |0 | | N
nontsfofodfdNSF O OSSN SOOI NS AT NS A DTSN DN F| NS N AN on|on|s|on|on| —| on
MmN O FIF o FIFNOOO oo g dAF(F|F|A SNt F S| oonN|Fononon| (|| AN
O F(F|O N TF(F DT TF N[O [N | A NN TF| TN DT | DTN T[T || N[N
ST O AN TN T[T T TSNS A DN DD TF| DO NN NS NT T T ||| N n
AR ERERERE R BRI SRR R R EEE R R NREEEENE
W w|w| wfow| w|w| w|w)w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|w w|w|w)w|w|w|w,|w|w,|w|w,|w|w,|w/|w,|w|w,|w| w|w|w|w|w|w|w|w|w|w|Lw




Autorizacion de la organizacion para publicar laidentidad en los resultados

de las investigaciones

m' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacion: RUC: 20362124388

ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR POEDAGOGICA PUBLICA “TARAPOTO”

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
SEGUNDO PORTOCARRERO TELLO 00900215

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ x ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Estrés y rendimiento académico del inglés en profesionalizacion docente, Escuela de
Educacion Superior Pedagégica Publica Tarapoto 2023

Nombre del Programa Académico:

MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA

Autor: Nombres y Apellidos DNI:

ANIBAL FERNANDO MENDO GARCIA 01118174 '
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Tarapoto, 25 de octubre de 2023

Firma:

(&Y i -
(Titular o Repr7743mg’eg‘l dé la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario bajo i el bre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la di inacién de la 6n, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




