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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general Determinar de qué manera
la MLC influye en la productividad de una empresa constructora lima — 2023, el tipo de
investigacion que se empled en este proyecto es basica, descriptiva, con un disefio de
investigacion no experimental, correlacion simple con un enfoque cuantitativo. Como
parte de la técnica de recoleccion de datos se utilizé el cuestionario, que fue aplicada a
la muestra de la investigacion. Los resultados que se obtuvieron se lograron visualizar
gue la MLC vy la productividad, mediante los colaboradores considerando una relacién
entre las dos variables de nivel alto con un 88% y un nivel medio de 12%, demostrando
la relacion de variable y su influencia sobre la poblacion — muestra. Adicionalmente se
puede evidenciar la existencia de la correlacion entre la variable MLC y la variable de la
productividad, puesto que se observa el coeficiente de correlacion de rho spearman es
de 0.892 entre las variables mencionadas, con una significancia de 0.000, demostrando
gue es menor al 5%, que se realiz6 a 108 colaboradores, existiendo una correlacién
positiva de nivel alto entre las variables, concluyendo que la MLC vy la productividad

tienen una influencia positiva muy alta en una empresa constructora lima -2023.

Palabras clave: Metodologia Lean Construction, MLC, productividad, mejora

continua



ABSTRACT

The general objective of this research was to determine how the MLC influences
the productivity of a construction company Lima - 2023, the type of research used in this
project is basic, descriptive, with a non-experimental research design, simple correlation
with a quantitative approach. As part of the data collection technique, the guestionnaire
was used, which was applied to the research sample. The results obtained were able to
visualize that the MLC and productivity, through the collaborators considering a
relationship between the two variables at a high level with 88% and a medium level of
12%, demonstrating the variable relationship and its influence on the population — sample.
Additionally, the existence of the correlation between the MLC variable and the
productivity variable can be evidenced, since the rho spearman correlation coefficient is
observed to be 0.892 between the aforementioned variables, with a significance of 0.000,
demonstrating that it is less than 5%, which was carried out on 108 collaborators, there
being a high level positive correlation between the variables, concluding that the MLC
and productivity have a very high positive influence in a construction company Lima -
2023.

Keywords: Lean Construction Methodology, MLC, productivity, continuous

improvement.



l. INTRODUCCION

En el contexto macro, a nivel mundial, el desarrollo en la implementacion y
aplicacion de las nuevas metodologias como Lean construction en Europa y el BIM, ha
habido un aumento oportuno de los afios anteriores hasta la actualidad, después de la
vigencia sobre los contratos publicos del afio 2014 en la Directiva Europea, como EE.
UU., Canada, Nueva Zelanda, los paises nérdicos entre otros, llevan integrando la
metodologia BIM de manera secuencial desde los afios 2000. El uso de nuevas
metodologias como ya mencionado el BIM llega a tener una mayor incidencia en mejora
de la comunicacion, en la coordinacion de trabajos y la aportacion que va mejorando la
comprension de los proyectos, y la metodologia de Lean Construction, es menos
extendida que la metodologia BIM, LC aporta una mayor mejora en la entrega de calidad
al cliente, valor, mejora de productividad y los partidas de toda la gestion de un proyecto;
La mejora efectiva y real del sector de la construccién en la productividad nos obliga a
los cambios tecnolégicos y la reduccion de procesos, entre el BIM y Lean Construction
es una alternativa viable para la realidad probleméatica en la actualidad por falta de
escaso rendimiento y colaboracion que se da en el &mbito de la construccion.(Latorre, et
al., 2019)

En el ambito micro, las nuevas metodologias como lo es el BIM y Lean
Construction son consideradas como herramientas de innovacion, en el Perl hay
muchas constructoras en este sector, en la cual no llegan a tener afios de antigtiedad,
ya sea por los recursos econdmicos que ingresan, por la disminucion de productividad,
por el mal ambiente laboral, por la mala gestién de calidad, mala gestion de recursos
humanos, mala gestion de herramientas, mala gestion de materiales; por lo que en la
actualidad se busca a empresas que tengan un buen manejo de la gestion, que aseguren
su procesos de optimizacion y de calidad, sin variar sus recursos humanos, herramientas
y materiales y sobre todo que tengan calidad en sus diversas ramas como estructuras
de edificaciones, infraestructuras viales e hidraulica en empresas constructoras. (Avalos,
2023; p. 09).



En el contexto Local, La empresa constructora en estudio es especializado en la
realizacion de obras como ejecucion - supervision y consultoria como expedientes y
liquidacion de obras de ejecucion — supervision, actualmente cuenta con 86 personales
operarios, 22 administrativos, técnicos e ingenieros, se encuentra en la localidad de villa
el salvador, provincia de Lima. Prestando servicios en el ambito privado y publico
realizando obras de menor y mayor magnitud, la mayor dificultad que hoy en dia enfrenta
la empresa constructora, la baja productividad de los trabajadores que se viene
desarrollando en la empresa, a raiz de todo esto se viene dando los proyectos no
culminan en el tiempo estipulado por el contrato, las herramientas y materiales no llegan
a tiempo a obra conllevando retrasos, mayores recursos humanos, materiales y
herramientas gastados, que tienden a generar un mayor presupuesto segun el contrato,
siendo las causas principales de que el personal tiende a realizar actividades de una
partida con 4 distintos procesos para culminar 1 partida, los métodos de operacién son
muy deficientes, los ingresos de personales no satisfacen al personal, la carga laboral
por los materiales y herramientas que no llegan a obra, como también la compra de
materiales, el estrés, todo eso genera que el personal tenga una baja productividad, por
lo que se ha intentado resolver las causas del problema, por varias formas, en la cual
solo se ha resuelto solo un pequefio porcentaje, la empresa constructora no alcanza un
nivel de productividad eficiente por lo que los plazos y costos planificados no llegan a

cumplirse.

Asimismo, la variable MLC es una técnica que esta enfocada en la construccion
ajustada, que son eficaces para la reduccion y disminucién de los accidentes que se dan
en la construccion en la actualidad. (Yazan, et al., 2021). La implementacion de la MLC
en procedimiento de construccién puede presentar una significancia de reducciéon de
costos, dando una rentabilidad mayor, una mejor planificacion reducira el tiempo de
entrega de los proyectos y una mayor viabilidad para los proyectos y una mejora en el
sistema de produccion. (Sousa, et al., 2020).

Por otro lado, Sepell (2020), indica que la productividad, es la relacién y/o
conexion entre lo producido y utilizado o recursos consumidos, la productividad es el

proceso de un resultado determinado, la utilizacion de lo necesario de los recursos



materiales y personales conlleva a llevar una efectiva productividad. Una productividad
baja genera retrasos en la entrega y el incumplimiento de metas, lo que es preocupante
para una organizacion, al tener baja productividad conlleva a no llegar a los tiempos
marcados por la empresa y lo que recae a penalidades hacia la empresa, perjudicando

su reputacion. (Baltodano y Leyva, 2020).

En la actualidad se estan implementando, la MLC , para lograr asi mayores
beneficios, a raiz de que las obras y/o proyectos no culminan en el tiempo adecuado y
el monto contratado con una deficiencia en la productividad en la construccion, para
lograr que el proyecto cumpla con las exigencias estipuladas en el contrato, como su
culminacién en el tiempo adecuado, la influencia de la MLC en la productividad de una
empresa constructora, es esencial porque permite controlar de manera eficiente los

recursos de materiales, herramientas, mano de obra y tiempo.

Se propone el siguiente problema general ¢De qué manera la MLC influye en la
productividad de una empresa constructora lima — 20237?, seguido se establecio cuatro
problemas especificos (1) ¢De qué manera el diagnostico de la MLC influye en la
productividad?, (2) ¢ De qué manera la definicion de la MLC influye en la productividad?,
(3) ¢ De qué manera el plan piloto de la MLC influye en la productividad? y (4) ¢ De qué

manera la evaluacion de la MLC influye en la productividad?

Por otro lado, la Justificacion teorico, esta investigacion de estudio propone una
mayor informacién y permitird respaldar la MLC, se fundamenta en el aumento del
conocimiento de la MLC por medio de bases de comparaciones y teéricas, lo cual permite
tener un avance mas clara con los resultados obtenidos sobre los beneficios que puedan

mejorar esta metodologia sirviendo como antecedente a futuras investigaciones.

Seguido, la justificacion metodolégica, ayudard a la comprensiéon del
entendimiento de la MLC en la productividad en una empresa constructora, mediante
una recoleccion y/o guia de recopilacion de datos referentes a las variables de estudio,
en la cual sera empleado para futuras investigaciones y/o proyectos de investigacion que

utilizan las mismas variables o similares.



Asimismo, la justificacion practica, busca generar recomendaciones, sugerencias
y contribuird a adicionar informacién para la resolucion del problema que afronta la
constructora, permitiendo tener una efectiva productividad lo que conlleva una mejor
entrega en los plazos requeridos, culminacion de proyectos y con costos estipulados en

los contratos.

Por otro lado, la justificacion econémicamente, el estudio permitira a la empresa
constructora tener conocimiento de la importancia del efecto que genera la MLC, para
minimizar los recursos humanos, herramientas y materiales, minimizar los costos de
rehacer los trabajos ya hechos ya sea por la deficiencia de los planos, lo cual conlleva a

hacer malos trabajos sin saber hasta el final.

Finalmente, la justificacion social, este estudio permite la implementacién de
nuevas metodologias y conceptos para las constructoras, empresarios e ingenieros,
siendo un factor indispensable para la su mejora y un mejor uso de recursos, de tal
manera su implementacion en la constructora de investigacion ayudara a mejorar el uso

efectivo de los recursos de la empresa, como su mejora en la gestion.

Como objetivo general se tiene, Determinar de qué manera MLC influye en la
productividad de una empresa constructora lima — 2023, se establecieron cuatro
objetivos especificos: (1) Establecer de qué manera el diagnéstico de la MLC influye en
la productividad., (2) Establecer de qué manera la definicion de la MLC influye en la
productividad., (3) Establecer de qué manera el plan piloto de la MLC influye en la
productividad. y (4) Establecer de qué manera la evaluacién de la MLC influye en la
productividad.

Asimismo, la hipdtesis general planteada es, La MLC influye de manera
significativa en la productividad de una empresa constructora lima — 2023, y las hipotesis
especificas, (1) El diagnéstico de la MLC influye de manera significativa en la
productividad., (2) La definicibn de la MLC influye de manera significativa en la
productividad., (3) El plan piloto de la MLC influye de manera significativa en la
productividad. y (4) La evaluacion de la MLC influye de manera significativa en la

productividad.



I. MARCO TEORICO

En el presente capitulo, cabe indicar los antecedentes para el estudio a nivel
nacional, local e internacional acerca de las variables metodologia lean construction
(MLC) y Productividad, ya que nos permitira generar discusiones basadas en el cotejo
de los resultados. En conexion con el estudio realizado previamente en el espacio
nacional, se tiene a: Cisneros (2023), busc6 analizar la relacion de la MLC y la
planificacién en la construccién urb. de viviendas - Tarapoto. Con estudio basico, tipo
cuantitativo no experimental — correlacional — descriptivo y transversal. Con resultado
una correlacion alta entre las variables, donde existe relacién entre la MLC y la
planificacién en construccion con r=0.882. Concluyendo que hay una correlacion muy
alta entre variables teniendo sig. 0.000 < 0.05. Por ello se afirma la hip6tesis general es
aceptable, cabe mencionar que los encuestados consideran que en mas media de la

planificacion de la construccion se tiene un 69.44%.

Asimismo, Tavara (2022), con objetivo analizar el efecto de la MLC en el
cumplimiento de plazos de construccion — Trujillo. Investigacion aplicada, tipo
correlacional, cuantitativo — descriptivo — explicativo. Los hallazgos fueron que el 80% de
los encuestados estan dispuestos a implementar la MLC para llegar a los tiempos
marcados de la construccion y evitar pérdidas. Por lo que se concluye que la aplicacion
de la MLC es significativa, identificando desperdicios diferentes frecuentes, la empresa

va a optar con mejorar con la MLC ya que influye en el cumplimiento de los plazos.

De igual forma, Pinedo (2022), busco analizar la conexion del rendimiento de la
productividad y de la mano de obra — Tarapoto. Tipo basica, con enfoque cuantitativo,
correlacional no experimental. Los hallazgos entre las variables productividad y la mano
de obra demuestran resultados de 31.3% y 40.6%. Concluyendo que se tiene un buen
manejo de los trabajadores, es satisfactorio, que logra el objetivo de una buena relacion

entre variables, con mejoras y un buen enfoque en sus objetivos.

Asimismo, Villa (2020), buscé determinar la GP y la productividad en la
construccion — Trujillo. Tipo aplicada, con disefio correlacional. Los hallazgos que se
obtuvieron fueron p= 0.32 < 0.05 donde se indica que no se admite la Hipotesis N.

y se aprueba la Hipodtesis A. donde existe conexion entre la GP y la productividad en la

5



construccion con nivel medio R= 0.52, p=0.32, a=0.05). Concluyendo que el nivel de GP

llega a predominar en un 47% y la productividad 41%.

De igual forma, Paima (2022), busco6 analizar la conexidn entre la satisfaccion y
productividad — Tarapoto. Tipo basica, no experimental — transversal correlacional. Los
hallazgos que se obtuvo de muestra de coeficiente de determinacion R2 0.6066, el cual
indica que la satisfaccidén se relaciona con la productividad un 60.7%. Concluyendo la

conexién entre variables es positiva moderada y positiva alta con valores de R =0.657.

Por otro lado, en el ambito local se tiene a: Cavero (2022), busc6 de como
determinar de qué manera LC mejora la ejecucion de obras — Lima. Tipo aplicada, disefio
experimental — pre experimental. Los hallazgos que se obtuvo el valor de la media
obtenida 36.4662% y 51.8656% lo que indica un incremento de 15.3994% después de
implementar el LC del trabajo productivo. Concluyendo que al implementar el LC mejora

significativamente la ejecucion de las obras del material de estudio.

Asimismo, Reyna (2022), buscé analizar la conexién de LC y la gestion
suministros — Lima. Tipo bésica, disefio no experimental — transeccional con nivel
correlacion causal. Se obtuvo un indice de aceptacion regular correspondiente a la
variable LC con 43.5% y la variable de GCS mayor de 57.6%. Concluyendo que LC y
GCS tienen una incidencia significativa, esto a causa del valor de R2 72.4%, el cual indica

una relacion considerable entre LC y GCS.

De igual forma, Alvarez (2022), busc6 describir como la filosofia LC mejora la
planificacion de obras - Lima. Tipo aplicada, disefio no experimental — transversal —
correlacion causal. Se obtuvo la frecuencia en la interseccion nivel eficiente de las
variables LC y planificacion de obras, con una interaccion de 45.7%. concluyendo que
LC incide en la planificacion, debido a los resultados obtenidos en valor R2=22.1%,
indicando que los encuestados consideran que es regular y eficiente cuando la aplicaciéon

de LC es regular y eficiente.

Asimismo, Crespo (2022), buscO determinar la incidencia de la MLC en la
ejecucion de obras — Lima. Tipo aplicada, disefio no experimental — correlacién causal.

Se obtuvo que la variable MLC un grado de aceptacion de 71.2% vy la ejecucién de



proyectos igual a la MLC de 71.2%. Concluyendo que la MLC incide en la ejecucion de
obras, indicando una significancia p=0.000 menor al 5% y el valor de Nagelkerke de

79.3%, donde la investigacion presenta variables de estudios significativos.

De igual forma, Uribe (2022), busc6 determinar el efecto de la GP en productividad
con MBIM — Lima. Enfoque cuantitativo, basica, no experimental transversal, explicativo
— relacion causal. Se obtuvo un chi cuadrado = 17.48 y p = 0.00 donde no se aprueba
hipotesis N., implica el efecto de la GP y la productividad. Concluyendo que la GP incide
en la MLC con la productividad que lo muestra el valor wald de 14.056, indicando una

significancia entre variables.

Por otro lado, en el ambito internacional se tiene a: Bartolon (2020), buscoé
investigar la vialidad y evaluacion de los principios de LC — México. Cualitativo, método
secuencial. Se obtuvo la clasificacion D al obtener 41% a 53%, indica bajo enfoque en
mejoras y conocimiento sobre LC, con rangos de 1.42 — 1.93. Concluyendo que se ha
podido identificar nuevos beneficios que ofrece LC en la gestion, en general se enfoca a

una mala interpretacion y actitud de cambios.

Asimismo, Casas (2022), buscé analizar la implementacion del modelo LC en la
construccion — Venezuela. Cuantitativo, descriptiva — correlacional causal. Se obtuvo en
el analisis de revisidon bibliograficas de los rankings de la MLC, se identific6 31
herramientas de la MLC por porcentajes de uso. Concluyendo que los proyectos de
construccion en Perud tienen importantes retrasos y desperdicios de materiales, el trabajo
muestra las herramientas que pueden ser ventajosas para aplicar, se alienta a los

profesionales del Peru para usar y/o aplicar las herramientas del LC.

De igual forma, Sanchez (2022), buscé analizar la eficiencia del proceso
constructivo mediante el sistema de LC métodos para mejorar la productividad -
Colombia. Comparativo, correlacional — descriptivo. Se obtuvo que con las fases
definidas durante el proceso de planificacion y ejecucién la implementaciéon del LC
organiza de manera eficiente optimiza los tiempos y define claramente cada una de las
fases del proyecto. Concluyendo que el sistema LC se orienta a disminuir perdidas y
mejorar la optimizacion del desarrollo técnico mejorando los procesos, constituyendo una

herramienta que mejora los procesos de obra.



Asimismo, Herrera et al. (2022). Tuvieron por objetivo elaborar una guia de gestion
de riesgos con marcos de trabajo LC y SCRUM — Colombia. Aplicada, cuantitativo. Se
obtuvo que el andlisis de lo obtenido por la validacion de Aiken que una V por encima de
0.8 pero con muy buena validez al estar igual a 0.92 indica que cuenta para aplicarse a
este. Concluyendo que los proyectos de desarrollo con la guia metodolégica logran

mejorar algunos fracasos de proyectos con falta de gestion de riesgos en requerimientos.

De igual forma, Cano (2020), buscé determinar la relacion de procesos de la
productividad para el disefio de gestion — Ecuador. Metodologia compuesta exploratoria,
descriptiva. Se obtuvo que en la revision de las literaturas la relacion de la productividad
con sus procesos en alta productividad y baja productividad. Concluyendo que la relacion
entre los procesos y la productividad parecen algo légico, es necesario determinar
mediante un acercamiento cientifico con informacién que avala, sin embargo, el uso de
este sistema permite la optimizacion de todas las operaciones de mayor a menor o menor

a mayor.

Es importante mencionar la teoria general de esta investigacion es la teoria de
general de la gestiobn de proyectos estudiado cientificamente por primera vez por
Frederick Taylor donde indica que la teoria debia ser una ciencia, en lo cual se tendria
gue estandarizar los métodos y procesos para los trabajadores, Martinez (2002), indica
gue la teoria es marcada por el conocimiento complejo e interdisciplinario, de la
administracion de modelos de informacion, disefio y control de empresas, calificado por
la variable. Seguido Martinez (1997), menciona sobre la teoria general de gestion de
proyectos que tiene métodos desarrollados positivos y claros, mejorando la eficiencia y
la productividad, en toda empresa constructora y/o manufacturera del siglo XX;
sustituyendo los métodos convencionales que se venian utilizando hasta el afio 1930.
De igual forma Sanchez (2006), que la teoria se enfoca en la generacién de
productividad, atravez del ingenio, trabajando con inteligencia, en un proceso de mejora
continua, basado en el trabajo productivo, eficiente y del fortalecimiento tecnologico,
Restrepo (2018), indica que la teoria de gestion, es conocida como también teoria
institucional o administrativa, es esencial para el desarrollo de las empresas, con visiéon

a ser empresas eficaces y que cumplen con los fines sociales y econdmicos que vienen



llevando. Del mismo modo Jesus (2021), resalta que la teoria, es llamada teoria gerencial
de gestion o teoria de la ciencia de la gestion; Lo que conlleva a gestionar los proyectos
de una manera estandarizada, con las aplicaciones de diferentes metodologias como la

de Lean Construction en la productividad de una empresa constructora.

Por otro lado, la teoria de las restricciones expresado por el empresario Eliayahu
Goldratt — Israeli, como base de la metodologia de la ciencia en optimizar métodos
integrados, Aguilera (2000), menciona la teoria de restricciones demanda, que la
industria tiene que tener procesos al ritmo de la colocacién de métodos, produccion y
planificacion, donde la planificacion es limitado al proceso de las tareas, convirtiendo esto
en un problema que retrase el proceso y que seria la restriccion. La teoria propone a la
empresa, direccionar los esfuerzos en las tareas criticas para optimizar procesos débiles,
logrando una asistencia de gerencia que permite redirigir a la empresa hacia los
resultados de manera sistematica y légica, garantizando la continuidad empresarial. La
teoria plantea manejo de tres medidas, la utilidad neta (ganancia igual a menos gastos
de operacién); retorno de capital (nivel de ganancia); y flujo de caja (indicador de
equilibrio). Seguido Macleskey (2020), basado en la teoria de restricciones, tiene una
integracion con otras teorias competitivas y relacionadas, teniendo un enfoque intuitivo

en areas funcionales, métodos y problemas de tomas de decisiones.

Cabe mencionar la teoria de recursos y capacidades, fue propuesta por Wernerfelt
en los aflos 1984, quien indica que la informacién y el conocimiento de una empresa son
recursos criticos, como la capacidad de gestionar y controlar las competencias y los
bienes de la empresa, como también la capacidad del personal. Esto puede marcar y
definir sobre la diferencia de desempefio como la productividad. Cabrera (2017),
menciona sobre los recursos que permiten evaluar el valor gastado con el valor obtenido
por la realizacion de servicios de la organizacién, Celdefio (2019), afirma dentro de la
teoria los recursos que considera la organizacién en la actualidad tiene que tener un
mayor activo para la entrega ideal de las cosas, como medio para optimizar la
competitividad y la productividad en el entorno empresarial, que esta en constante

cambio.



Asimismo, a la teoria que da sustento a la variable MLC que se va a utilizar, se
tiene la teoria del ultimo planificador, citado por Flores y Ramos (2018), donde la teoria
es basada en la planificacion y control de la produccién, esta teoria va desde la
planificacién que identifica como la metodologia de lean construction como el ultimo
planificador, como Gomez (2022), menciona que para el inicio del proceso de
implementacion de dicha metodologia se basa en 4 dimensiones como su diagndstico,
definicién, plan piloto y la evaluacion. A modo de instrumento para el control de obras,
permite reducir la inestabilidad de procesos con el fin de lograr una confiable
planificacién. Fue desarrollado por Howell y Ballard, el sustento de ambos reside en el
cumplimiento de fechas y/o compromisos atravez de la reduccion de procesos. La
aplicacion de la teoria reduce tiempos y procesos con la ayudad de una buena

planificacién antes, durante y culminando todo tipo de proyectos. (Flores y Ramos, 2018).

Seguido, la teoria de consumo y rendimiento de la mano de obra, la teoria tiene
un enfoque entre la mano de obray la productividad, al ser mas competitivo toda empresa
tiende a mejorar sus procesos con estandares para una mejor calidad de entrega de
resultados, determinando su afectacion en consumo de recurso humano y rendimiento
en los diferentes procedimientos de la produccion. Botero (2002), indica que recurso
humano en la produccion tiene gran incidencia en su categoria de productividad. Con los
objetivos planteados por cada empresa, al estar en competitividad, se optimiza procesos
gue no afecten la excelencia de los trabajos y el tiempo de entrega, se vuelve
indispensable la optimizacion de los procesos, estableciendo una metodologia entre la
afectacion del rendimiento del recurso humano y los consumos de los recursos de los

distintos procesos de cada proyecto.

Asimismo, la teoria de produccion TFV, es una teoria de la unificacion de recursos
con el objetivo de garantizar que la administracion sea sistematizada y de manera
equilibrada, de las actividades, del flujo y del valor. Es evidenciada que esta teoria
optimiza el entendimiento y busca mejorar la capacidad de desempefio de los trabajos
realizados (Suarez, 2017). Se encuentran determinados con un enfoque en la
produccion: como la innovacion de creacion de valores en la produccién, flujo de tareas

sin valor (eliminacion), valor centrado desde el conocimiento del usuario, la cantidad del
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producto que se obtiene por combinaciones de diferentes factores, estos factores son
determinantes para la verificacion de la optimizacién de procesos, como su eliminacion

o reduccion.

Por otro lado, la teoria que da sustento a la variable productividad que se va a
utilizar, se tiene a la teoria clasica de la administracion, que fue desarrollado por el Ing.
Henri Fayol — Frances a inicios del siglo XX, es la teoria mas influyente de la
administracion y gestion, con dimensiones tres dimensiones de clima organizacional del
trabajador, capacitacion y la gestiéon del proceso del trabajador (Picado y Sergueyevna,
2021). Como enfoque en el nucleo de la administracion de recurso, como también la
esencia del trabajo, énfasis primordial en la obtencién de ganancias, ampliando la
productividad, buen ambiente de trabajo y la consecucién de la capacitacion y los
procesos de mejora del trabajador (Oluwatoyin, 2021). En las dimensiones, se tiene la
Eficacia, Efectividad, Eficiencia y Satisfaccion Laboral. Eficiencia se refiere al grado del
logro del objetivo propuesto con el menor recurso econdémico utilizado, como también se
puede obtener de una armoniosa relacién entre gastos e ingresos, Satisfaccion se
entiende por los resultados de los objetivos logrados en el tiempo programado y recurso
contratado como en la gestion de procesos, y por ultimo la efectividad hace referencia a
los resultados logrados deseados. La efectividad conlleva a utilizar los recursos
correctos, no solo hacerlo eficientemente. (Garcia et al., 2019).

Asimismo, la teoria de la Jerarquia de las Necesidades de Maslow, que fue
desarrollada en el afio de 1943 por Abraham Maslow, con enfoque en las necesidades
humanas y su predominacion en el comportamiento, no esta abocado necesariamente a
la productividad laboral, ofrece la comprension de las necesidades individuales, y su
impacto que conlleva en su desempefio en el trabajo. Propone la jerarquia de las
necesidades de seguridad, fisiol6gicas y desde lo mas basico. La satisfaccion de las
necesidades mejora el bienestar y la motivacion de los trabajadores, donde se puede
predominar positivamente el aumento de la productividad. Al comprender las
necesidades que ofrece esta teoria, se podra desarrollar entornos de trabajo como
desarrollo profesional y personal de los trabajadores, aumentando el rendimiento en el

ambito de trabajo de la empresa. (Madero 2023).
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Por ultimo, la teoria del desarrollo organizacional fue planteada por Kurt Lewin en
el afio 1950, basado en conjuntos de ideas de la persona, ambiente y la organizacion.
Con el objetivo de aumentar el crecimiento de la organizacion. Carbal (2017), observa
los aspectos de cada trabajador emocional, donde indica que los aspectos emocionales
tienen una mayor incidencia en la ejecucion del trabajo (productividad) de los recursos.
Segredo (2016) indica que la teoria, que los trabajadores administrativos ejecutaran
funciones como la planificacién, mandar, organizar, controlar y coordinar, actualmente
se resume en cuatro funciones como organizacion, direccion, planeacion y control. El
planeamiento define objetivos, determina estrategias, coordina y desarrolla planes de las

actividades a realizar.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

El estudio es una investigacion basica, como también denominado investigacion
pura, con objetivo de busqueda de nuevos conocimientos como también nuevos campos
de conocimiento, la investigacion busca el aumento del conocimiento cientifico tedrico.
(Quincho, et al., 2022).

Es relevante mencionar que la investigacion tiene un enfoque cuantitativo, es
secuencial y probatorio, cada proceso sigue una secuencia no se puede saltar a un
siguiente proceso, los planteamientos a investigar de inicio del estudio son especificos y

delimitados bajo una medicion controlada. (Aguilar, et al., 2022).

Continuando al disefio, sera no experimental, no hay condiciones o estimulos
experimentales que sometan a las variables, las variables de estudio son evaluadas de
forma natural sin alterar, no se manipulan las variables de la investigacion, seran de corte
transversal, quiere indicar que este disefio recolecta los datos solo una vez y un solo
momento para después describirlos. (Arias y Covinos, 2021). Se opt6 por este disefio
puesto que seran analizados de datos que ya existen, de manera de que nos permita
conocer la metodologia lean construction y la productividad sin alterar los trabajos

estudiados.

Por otro lado, la investigacion es de estudio correlacién simple, Es la vinculacién
entre dos variables que se pueda medir. (Hernandez, et al., 2014). El estudio es
correlacional simple, es la relacion entre dos variables, que se expresan en términos de

correlacién, permite analizar el vinculo entre la MLC y la productividad.
/ V1
P rT
\ \%2
En este caso se puede visualizar que la poblacion esta simbolizada por “P”. De igual

manera la MLC como “V1” y la productividad como “V2”, y por ultimo la conexion se

representa como “r’.
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3.2. Variables y operacionalizacion
Definicion Conceptual:

La V1, MLC se refiere a una filosofia que permite minimizar recursos de
materiales, esfuerzo y tiempo, como también llamado cero perdidas. Mejora la
competitividad de las empresa u organizaciones en el momento de planificar los

proyectos. (Alvarez, 2022).
Definicion Operacional

La variable MLC, se dio mediante dimensiones: implementacion, Eliminacion de
desperdicio y planeamiento, y a su vez teniendo indicadores por cada dimensién como

se puede observar en la tabla N°01, ademas se usara como medicion la escala Likert.
. Indicadores

Los variables segun la operacionalizacion estan relacionados, teniendo
conocimiento con ello se medira las caracteristicas de las variables como evaluacion,

innovacién y uso.
. Escala de medicion

Cabe indicar que la medicion utilizada es de Likert, con 5 niveles de medicién:
totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo,

totalmente de acuerdo en la cual se indica en la tabla N°1.
Tabla 1

Instrumento de recoleccion de datos VI

\ DIM. INDI. I ESC.
Diagnostico |Innovacion 1-5
Definicion o0 6-10
. Analisis
Metodologia Lean Proceso Ordinal
Construction Plan piloto . 11-20
Herramientas
Evaluacion Ef|C|_er_1€:|a 21-24
Medicion

Nota: Tabla de recoleccion de datos de la Metodologia lean construction
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Definicién Conceptual

La V2, Productividad, son procesos y factores encaminados para emplear mejoras
y lograr un resultado, se puede decir que es la utilizacion de recursos de menor o igual
cantidad a los procesos ya marcados, donde se pueden lograr buenos resultados, esta

vinculada con la eficacia y la eficiencia. (Uribe, 2022).
Definicién operacional

La variable productividad, se dio a través de dimensiones como: clima
organizacional, gestion del proceso y capacitacion, como también teniendo por cada

dimensién entre dos a tres indicadores, se observa en la tabla N°2.
Escala de medicion

Se usard la escala Likert, con 5 niveles de medicion: totalmente en desacuerdo, en
desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo, totalmente de acuerdo en la

cual se indica en la tabla N°2.
Tabla 2

Instrumento de recoleccién de datos VD

VD DIM. INDI. I ESC.
Logro de metas
— 1-3

Ceracion de valor
Monto de colocaciones
Efectividad Numero de 4-5
colocaciones
Optimizacion de
Eficiencia recursos 6-7
Tiempo de atencion
Satisfaccién | Incentivos

Laboral Ambientes de trabajo
Nota: Tabla de recoleccion de datos de la Productividad

Eficacia

Ordinal

Productividad

8-16

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

La poblacién de estudio sera de 108 colaboradores de una constructora en lima.
Arias y covinos (2022), menciona que la muestra es el total de los componentes del

estudio, segun la definicién del estudio, el investigador delimita la poblacién.
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Ademas, no se realizara la recolecciéon de muestra dado que la poblacién es
pequefia, la cual permitira una adecuada administracion. (Pizarro y Oseda, 2021), se
realizard como poblacion censal en la cual implica usar la totalidad de colaboradores

para la investigacion.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recolecciéon de datos

Se realizard una encuesta donde se recopilar4 los datos, en la cual son
cuestionarios que fueron disefiados por cada variable: metodologia lean construction y
productividad, cada uno en base de sus dimensiones e indicadores. Se hara uso de la
escala Likert con cinco niveles de respuestas por cada item. La escala evalla,
percepciones, opiniones y actitudes para que cada uno de los colaboradores se sienta

comodo y en tiempo real los cuestionarios. (Uribe, 2022).
Instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizara como instrumento el cuestionario. La recoleccion de datos se hara
mediante el instrumento ya mencionado para obtener informacion objetiva y sisteméatica
es una herramienta utilizada para la investigacion. Puede ser de forma de entrevistas,
observaciones, cuestionarios, entre otros, su proposito es evaluar las preguntas de

investigacion o analizar datos como un poblacion o fendmeno (Ramirez, 2020).

La variable MLC se utilizara el cuestionario dirigido a los colaboradores que consta
de 24 items distribuidos en 4 dimensiones diagndéstico items del 1 — 5, definicion items
del 6 — 10, plan piloto del item 11 — 20 y evaluacién del item 21 - 24. Por otro lado, la
variable productividad con 4 dimensiones eficacia de los items 1 — 3, efectividad del item

4 - 5, eficiencia del item 6 — 7 y satisfaccién laboral del item 8 - 16.
Validez

La validez esta vinculada con la medida del instrumento a evaluar, que se intenta
medir y precisar la variable. Determinando las respuestas a las preguntas planteadas en

la investigacion (Quincho, et al., 2022).

Juicio de expertos
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La presente investigacion es validada por juicio de expertos, donde se solicita un
panel de tres expertos como minimo para evaluar y revisar el contenido, como también
los items del cuestionario y la matriz de consistencia. El juicio de expertos tiene como
objetivo garantizar que cada uno esté relacionado. Asimismo, los expertos opinan sobre
la pertinencia del lenguaje y la claridad utilizado en la investigacion para asegurar que

cumpla con los parametros en lo que se pretende indagar (Tavara, 2022).

Los expertos evaluaron la validez del instrumento en relacion con las dos variables
de investigacion que es la MLC y la productividad, en la cual dieron su aceptacion para
la aplicacién, como se puede visualizar en la tabla N°3. Durante la investigacion es

inpresendible someter a una validacién mediante tres expertos en la materia.

Tabla 3
Validacién
EXPERTO DNI SUFICIENCIA
Miranda Rucoba, Richard Alexis 77529831 Aplicable
Boza Olaechea, Margarita Luisa 21448115 Aplicable
Padilla Pichen, Santos Ricardo 18845637 Aplicable

Nota: Tabla de validacién por juicio de expertos

La tabla N°3 fue elaborada en base a ingenieros especialistas en la materia, en
donde se aprobaron y evaluaron la validez de instrumentos que miden las variables de

la MLC y la productividad.
Confiabilidad

La confiabilidad fue realizada por una prueba piloto de 40 colaboradores de la
empresa constructora que tiene como ubicacion en lima. Se aplico el instrumento,
obteniendo datos estadisticos. Para luego, calcular con el alfa de Cronbach, con la
utilizacion del programa SPSS para poder colocar los datos estadisticos. Analizando se
dio con la confiabilidad del instrumento, la puntuacion oscila a més 0,889 (Guerra, 2022)

Tabla 4

Alfa de Cronbach
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Alfa de Cronbach Interpretacion del Coeficiente

Coeficiente
20,9 La consistencia interna de la escala es alta.
0,7=a<0,9 La escala tiene consistencia interna.
06<a<0,7 La consistencia interna de la escala es aceptable.
0,5<a<0,6 La consistencia interna de la escala es débil.
a<0,5 La escala no tiene consistencia interna.

Nota: Tabla de interpretacion de coeficiente
Tabla 5

VI: Metodologia lean construction

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,883 24
Nota: Tabla de fiabilidad Metodologia lean construction

El resultado del Alfa de Cronbach, fueron puestos para el cuestionario de 24
preguntas, en la cual se obtuvo una confiabilidad de 0,883, indicando una confiabilidad
aceptable de escala consistencia interna.

Asimismo, en la prueba piloto para su evaluacion del instrumento de la
productividad, se realizé con los 40 colaboradores, quienes rellenaron los cuestionarios

en Unica instancia, con resultado:
Tabla 6

VD: Productividad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,760 16
Nota: Tabla de fiabilidad productividad

Se procesaron para el instrumento de recoleccion de datos de 16 preguntas

logrando 0,76 indicando una confiabilidad aceptable de escala consistencia interna.
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Por ultimo, se analiz6 las dos variables uniendo los dos cuestionarios, uno de la
VI de la MLC y de la VD que es la productividad. Con un total de 40 elementos para que

sean procesados, logrando un resultado:
Tabla 7

Alfa Cronbach para las dos variables: MLC y productividad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,889 40
Nota: Tabla de fiabilidad MLC y productividad

Se obtuvo atravez del cuestionario de 40 preguntas, obteniendo una confiabilidad

alta representado por 0,899.
3.5. Procedimientos

Se siguid procesos para la recoleccibn de datos, donde: primero, se
operacionaliz6 las dos variables, seguido se realiz6 el instrumento que permite recolectar
informacion, después se realizo la validacion de los instrumentos por tres profesionales
especialistas en el tema, dando la conformidad y la validez de que los datos sean
correctos, claros y confiables, seguido se realiz6 la prueba piloto para medir el
instrumento su confiabilidad, los resultados obtenidos se registraron en el Excel los datos
conseguidos, se uso el programa de SPSS statistics donde se proceso los datos, para la

comparacion de las hipotesis que se propuso Y la incidencia que genera la VI con la VD.

3.6. Meétodo de andlisis de datos

El estudio se realiz6, se proceso los datos obtenidos, con un andlisis descriptivo.
Se centro en organizar, reunir presentar los datos mediante programas, este analisis
permite ver el conjunto de datos. Empleando estadisticamente la desviacion estandar,
mediana, media, entre otras. La estadistica descriptiva se distingue por la compresion de
datos con numeros. Asimismo, se utiliza para describir, visualizar y resumir los datos

obtenidos, asi como determinar las estadisticas, porcentajes, medidas de dispersion y
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promedios, pueden representarse en histogramas, barras, graficos y otros métodos.
(Arias y Covinos, 2021).

3.7. Aspectos éticos

El estudio se realiz6 de manera ética, los datos y resultados que se obtendra de

cada uno de los colaboradores de la empresa seran veridicos y honestos.

La recopilacion de informacién de la investigacion de los colaboradores es legibles
y claros, donde no existe manipulacién alguna, la confidencialidad de cada colaborador
es un principio que se prevalecera, se implementara medidas de seguridad para su

privacidad.

Siguiendo el formato APA 7, la cual fomenta la integridad de la investigacion y la
transparencia. Sobre el plagio, se utilizard el turniting para su originalidad de la
investigacion, se desarrolla de acuerdo con los aspectos éticos del cédigo de ética
N°062-2023. Principio de autonomia: La eleccion del individuo se respeta, se les explico
la finalidad de la investigacion, para que de forma voluntaria tengan la opcion de elegir
si desean participar o no. Principio de beneficencia: Se entrega los resultados e
informacion al finalizar la investigacion, se respeta su objetivo, aumentar conocimientos
e informacion, por la obtencion de los resultados, que da un impacto positivo hacia la
empresa como a sus colaboradores, para asi ver la influencia de la MLC en la
productividad de la empresa mejora, el principio de la no maleficencia, se informa a los
colaboradores que no hay riesgos asociados, como también el colaborador puede en
optar por no responder a preguntas del cuestionario que no le parecen bien o les causen
incomodidad, se respeta la veracidad de toda informacién que se obtuvo de la
recopilacion de datos. Principio de justicia: Los datos obtenidos son andénimos, se
garantiza la discrecion de los resultados. El investigador resguardara y eliminara los
datos recopilados después de un periodo establecido. Modalidad Intelectual: Se da
prioridad a las citaciones de manera obligatoria, con la finalidad de evitar cualquier tipo
de plagio, como respetar a los investigadores que fueron escogidos para esta

investigacion.
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V. RESULTADOS

En el actual capitulo se analiza los datos obtenidos por la recoleccién de datos,
mediante el procesamiento en el programa SPSS STATISTICS, en las cuales se

obtuvieron lo siguiente:
Tabla 8

Sexo de los colaboradores

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Hombre 93 86,1 86,1 86,1
Mujer 15 13,9 13,9 100,0
Total 108 100,0 100,00

Nota: Cuadro de Sexo de los colaboradores. Fuente: SPSS (2023).
Figural

Sexo de los colaboradores

Sexo de los colaboradores
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Nota: Grafico de barra de Sexo de los colaboradores. Fuente: Microsoft Excel
(2023).
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Interpretacion. En la tabla 8 e imagen, se observa que para la investigacion se
encuesto a los colaboradores tanto hombres como mujeres, en los hombres asciende en
un 86,1% y las mujeres encuestadas en un 13,9%, cabe indicar que la mayoria de los
hombres son de la parte de produccion como operarios, técnicos e ingenieros, las

mujeres de la empresa se encuentra en el area administrativo y de cotizacion.
Tabla 9

Edad de los colaboradores

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido 19 - 34 54 50,0 50,0 50,0
35-50 42 38,9 38,9 88,9
51 - 66 12 11,1 11,1 100,0
Total 108 100,0

Nota: Cuadro de Edad de los colaboradores. Fuente: SPSS (2023).
Figura 2

Edad de los colaboradores
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Nota: Grafico de barra de Edad de los colaboradores. Fuente: Microsoft Excel
(2023).
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Interpretacion. Para la investigacion se encuesto a hombres y mujeres, se
agruparon en rangos de edades para poder reducir la muestra, que van de los 19 a 34
afios, donde se observa un 50%, mientras que los encuestados que tienen entre 35 a 50
llegan a un 38.9% vy, por ultimo, se puede observar un grupo de 51 a 66 se tiene un

11.1% de la muestra total.
Tabla 10

Variable Metodologia lean construction

MLC (agrupada)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Valido Medio 10 9,3 9,3 9,3
Alto 98 90,7 90,7 100,0
Total 108 100,0

Nota: Cuadro de la Metodologia lean construction. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 8, se aprecia que el 90.7% de los encuestados, hacen
mencion que la practica de la metodologia Lean Construction es aplicado en un nivel
alto, el 9.3% de los colaboradores hacen mencion la practica de la MLC en un nivel
medio. Se concluye que los colaboradores en mayoria indican la aplicacién de la MLC,
como también se aprecia un 9.3% de los colaboradores no lo tienen en claro la utilizacion
de la MLC en la empresa, de igual manera se muestra en la imagen N°1 de gréfico de
barras.

Figura 3

Gréfico de barra de la Metodologia lean construction
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Porcentaje

40

Medio Alto
MLC (Agrupada)

Nota: Grafico de barra de la Metodologia lean construction. Fuente: SPSS
(2023).

Tabla 11

Cuadro de Productividad

PRODUCTIVIDAD (Agrupada)
Frecuencia @ Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Medio 17 15,7 15,7 15,7
Alto 91 84,3 84,3 100,0
Total 108 100,0

Nota: Cuadro de Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 9, se aprecia que el 84.3% de los colaboradores indican
sostienen que la productividad de nivel alto y el 15.7% con nivel medio. Con los datos
obtenidos, se entiende que los colaboradores tienen una responsabilidad con la
productividad sobre la entidad constructora, cabe indicar que se sigan desarrollando
mejoras estratégicas para el fortalecimiento de esta variable, para mayor visualizacion

se muestra en la siguiente imagen N°2 grafico de barras.
Figura 4

Grafico de barra de Productividad
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Nota: Grafico de barra de Productividad. Fuente: SPSS (2023).

En el siguiente grupo de estudio, se presenta la evaluacion de las variables
obtenidas en la tabla de relacion, Hernandez y Mendoza (2018), menciona que los
resultados en las tablas de contingencia se percibe la relacion que pueda existir entre
variables cuantitativos de la investigacion. Por ende, se lleva a realizar la verificacion de
la relaciébn sobre la dimension de la variable, acorde a los objetivos generales y
especificos para analizar la influencia de la MLC (variable independiente), sus
dimensiones sobre la Productividad (variable dependiente).

Objetivo general: Determinar de qué manera la MLC influye en la productividad de

una empresa constructora lima — 2023.
Tabla 12

Cuadro de relaciobn entre las variables Metodologia lean construction y
Productividad

PRODUCTIVIDAD

Medio Alto Total
MLC Alto 13,0 95,0 108,0
Total 13,0 95,0
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Nota: Cuadro de relacion entre las variables MLC y Productividad. Fuente: SPSS
(2023).

Figura 5

Grafico de barra de la Metodologia lean construction y Productividad
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Nota: Grafico de barras de la MLC y Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 10 y en la imagen 3, se aprecia que los colaboradores
con un 12% mencionan que las variables MLC y la Productividad. se muestran en un
grado medio-alto y el 88% sefala alto-alto. Se concluye la relacion de variables es

considerada, la influencia que influye sobre sobre la poblacién.

Objetivo especifico 1. Establecer de qué manera el diagnostico de la MLC influye

en la productividad

Tabla 13

Cuadro de relacién entre la dimension Diagnoéstico de la MLC y la variable
Productividad.
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PRODUCTIVIDAD

Medio Alto Total
DIAGNOSTICO (MLC) Alto 22,0 86,0 108,0
Total 22,0 86,0

Nota: Tabla de relacién entre la dimensién Diagndstico de la MLC y la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Figura 6

Grafico de barra de la dimension Diagnéstico de la MLC y la variable
Productividad.
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Nota: Grafico de barras de la dimension Diagndstico de la MLC y la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 11 e imagen 4, se puede visualizar que el 79% de los
colaboradores consideran que la dimension diagnéstica de la MLC y la variable
Productividad, se encuentran en un nivel alto-alto, y un 21% consideran que esta en un
grado medio-alto; se determina que se tiene una relacion de nivel alto, que es positiva
entre la dimension Diagnoéstico de la MLC y la variable Productividad por parte de los

encuestados.
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Objetivo especifico 2: Establecer de qué manera la definicion de la MLC influye
en la productividad.
Tabla 14

Cuadro de relacion entre la dimension de definicion de la MLC y la variable

productividad.
PRODUCTIVIDAD
Medio Alto Total
DEFINICION (MLC)  Alto 34,0 74,0 108,0
Total 34,0 74,0

Nota: Tabla de relacién entre la dimension de definicion de la MLC y la variable
productividad. Fuente: SPSS (2023).

Figura 7

Gréfico de barra de la dimensién de definicion de la MLC y la variable
productividad.
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Nota: Grafico de barras de la dimensién definicién de la MLC y la variable
productividad. Fuente: SPSS (2023).
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Interpretacion: En la tabla 12 e imagen 5, se puede visualizar que el 69% de los
colaboradores consideran que la dimension de definicion de la MLC y la variable
Productividad, se encuentran en un nivel alto-alto, y un 31% considera que estan en un
grado medio-alto; se determina que se tiene una relacion de nivel alto, que es positiva
entre la dimension definicion de la MLC influye en la variable productividad, por parte de

los encuestados.

Objetivo especifico 3: Establecer de qué manera el plan piloto de la MLC influye

en la productividad

Tabla 15

Cuadro de relacion entre la dimension de plan piloto de la MLC y la variable
Productividad.

PRODUCTIVIDAD

Medio Alto Total
PLAN PILOTO (MLC) Alto 19,0 89,0 108,0
Total 19,0 89,0

Nota: Tabla de relacion entre la dimension de plan piloto de la MLC vy la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Figura 8

Grafico de barra de la dimension de plan piloto de la MLC y la variable
Productividad.
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Nota: Grafico de barras de la dimension de plan piloto de la MLC y la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 13 e imagen 6, se puede visualizar que el 82% de los
colaboradores contemplan que la dimension de plan piloto de la MLC y la variable
Productividad, se encuentran en un nivel alto-alto, y un 18% consideran que estan en un
grado medio-alto; se determina que se tiene una relacion de nivel alto, que es positiva

entre la dimensién de plan piloto de la MLC y la variable Productividad.

Objetivo especifico 4. Establecer de qué manera la evaluacion de la MLC influye

en la productividad

Tabla 16

Cuadro de relacion entre la dimension evaluacién de la MLC y la variable
Productividad.

PRODUCTIVIDAD

Medio Alto Total
EVALUACION (MLC) Alto 21,0 87,0 108,0
Total 21,0 87,0
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Nota: Tabla de relacién entre la dimension evaluacién de la MLC vy la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Figura 9

Grafico de barra de la dimension evaluacion de la MLC y la variable Productividad.
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Nota: Grafico de barras de la dimension evaluacion de la MLC y la variable
Productividad. Fuente: SPSS (2023).

Interpretacion: En la tabla 13 e imagen 6, se puede visualizar que el 81% de los
colaboradores contemplan que la dimension evaluacion de la MLC y la variable
Productividad, se encuentran en un nivel alto-alto, y un 19% consideran que estan en un
grado medio-alto; se determina que se tiene una relacion de nivel alto, que es positiva

entre la dimensién evaluacion de la MLC y la variable Productividad.

En el actual capitulo, se analiza los datos obtenidos de la estadistica inferencial,
donde Hernandez y Mendoza (2018) indican que, la muestra empleada en los datos
estadisticos inferenciales, se aplican cuando este es similar a los 100 componentes o

mas. En el caso del estudio se desarrolla con 108 colaboradores.
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Prueba de normalidad, donde Hernandez y Mendoza (2018), mencionan que el
estudio es aplicado a los componentes en consideracion, donde Shapiro — Wilk, se aplica
en componentes que son menores a 50, indicando que si son superiores a este mismo

se aplica la prueba de Kolmogorov — Smirnov.

La investigacion es de 108 componentes, por ello se utiliza la prueba Kolmogorov
— Smirnov, se continua a las hipétesis: la hipétesis nula (HO), en el cual los resultados de
una distribucién no son normales. La hipétesis alternativa (H1), donde los resultados son
de una distribucion normal proveniente. Para su desaprobacion o aprobacion del estudio
en funcién a las hipétesis de estudio, se determina una significancia de 5%, para dicha

aprobacion.

Tabla 17

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
MLC ,298 108 ,000 ,900 108 ,000
PRODUCTIVIDAD ,302 108 ,000 ,912 108 ,000
DIAGNOSTICO (MLC) ,380 108 ,000 ,824 108 ,000
DEFINICION (MLC) ,375 108 ,000 ,809 108 ,000
PLAN PILOTO (MLC) A74 108 ,000 ,856 108 ,000
EVALUACION (MLC) ,398 108 ,000 ,873 108 ,000

Nota: Prueba de K|olmogorov-conforme. Fuente: SPSS (2023).
Criterio de decision

Si p<0,05 se acepta la Hip6tesis nula.

Si p>0,05 se acepta la Hipotesis alterna.

Los datos obtenidos en la tabla 14. De la prueba de normalidad de Kolmogorov —
Smirnov, se empled por que la muestra es mayor a 50 componentes (n=108); por ende
se visualiza la variable MLC, se muestra una distribucién normal que es menor al 5%

(p>0,05), seguido la variable productividad y las dimensiones de la MLC, teniendo como
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resultado una distribuciéon normal que es menor al 5%. Determinando la aprobacion de
la hipotesis alterna, donde los resultados muestran una distribucion normal, se emplea

la prueba de Rho Spearman de distribucion no paramétricas.

Hipotesis general:

H1: La MLC influye de manera significativa en la productividad de una empresa
constructora lima — 2023

HO: La MLC no influye de manera significativa en la productividad de una empresa
constructora lima — 2023

Tabla 18

Coeficiente de correlacion hipétesis general

MLC PRODUCTIVIDAD
(Agrupada) (Agrupada)

Rho de MLC (Agrupada) Coeficiente 1,000 ,892
Spearman de correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 108 108

PRODUCTIVIDAD Coeficiente ,892 1,000
(Agrupada) de correlacion

Sig. (bilateral) ,000 )

N 108 108

Nota: Correlacion Metodologia lean construction - productividad

Interpretacion, donde en la tabla 15 se visualiza, tiene una correlacion de 0,892
entre la MLC y la productividad, con una significancia de 0,000, demuestra que es menor
al 5%, sobre los 108 componentes aplicados. Se determina que hay una correlacion
positiva de grado alto entre las variables mencionadas. La correlacion no es de grado
perfecto entre las variables, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se aprueba la
hipdtesis alternativa determinando que la MLC y la Productividad tienen una influencia

positiva muy alta en una empresa constructora Lima — 2023.
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Hipotesis especifica 1:
H1: El diagnostico de la MLC influye de manera significativa en la productividad

HO: El diagndstico de la MLC no influye de manera significativa en la productividad

Tabla 19

Coeficiente de correlacion hipétesis especifica 1

DIAGNOSTICO PRODUCTIVID

(MLC) AD
Rho de Spearman DIAGNOSTICO (MLC)  Coeficiente de correlacion 1,000 ,913
Sig. (bilateral) : ,000
N 108 108
PRODUCTIVIDAD Coeficiente de correlacion ,913 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

Nota: Correlacion Diagnostico (MLC) - productividad

Interpretacion, donde en la tabla 16 se expuso, que tiene una correlacion de 0,913
entre el Diagndstico de la MLC y la Productividad, con una significancia de 0,000,
demuestra que es menor al 5%, sobre los 108 componentes aplicados. Se determina
gue hay una correlacién positiva de grado alto entre las variables mencionadas. La
correlacion no es de grado perfecto entre las variables, por ende, se rechaza la hipotesis
nula y se aprueba la hipétesis alternativa determinando que el diagndstico de la MLC y

la productividad tienen una influencia positiva muy alta en una empresa constructora
Lima — 2023.

Hipotesis especifica 2:
H1: La definicion de la MLC influye de manera significativa en la productividad

HO: La definicién de la MLC no influye de manera significativa en la productividad

Tabla 20

Coeficiente de correlacién de la hipotesis especifica 2

34



DEFINICION

(MLC) PRODUCTIVIDAD

Rho de DEFINICION Coeficiente de 1,000 ,859
Spearman (MLC) correlacion

Sig. (bilateral) ) ,000

N 108 108

PRODUCTIV Coeficiente de ,859 1,000
IDAD correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 108 108

Nota: Correlacion Definicion (MLC) — productividad

Interpretacion, donde en la tabla 17 se expuso, que tiene una correlacion de 0,859
entre Definicion de la MLC y la Productividad, con una significancia de 0,000, demuestra
gue es menor al 5%, sobre los 108 componentes aplicados. Se determina que hay una
correlacion positiva de grado alto entre las variables mencionadas. La correlacién no es
de grado perfecto entre las variables, por ende, se rechaza la hipétesis nula 'y se aprueba
la hipotesis alternativa determinando que la definicién de la MLC y la Productividad tienen

una influencia positiva muy alta en una empresa constructora Lima — 2023.

Hipotesis especifica 3:
H1: El plan piloto de la MLC influye de manera significativa en la productividad
HO: El plan piloto de la MLC no influye de manera significativa en la productividad

Tabla 21

Coeficiente de correlacion de la hipotesis especifica 3

PRODUCTIVI
PLAN PILOTO (MLC) DAD
Rho de PLAN PILOTO Coeficiente de 1,000 ,924
Spearman (MLC) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
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PRODUCTIVI
DAD

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

,924 1,000
,000 .
108 108

Nota: Correlacion Plan piloto (MLC) - productividad

Interpretacion, donde en la tabla 18 se expuso, que tiene una correlacion de 0,924

entre el Plan piloto de la MLC y la Productividad, con una significancia de 0,000,

demuestra que es menor al 5%, sobre los 108 componentes aplicados. Se determina

gue hay una correlacion positiva de grado alto entre las variables mencionadas. La

correlacién no es de grado perfecto entre las variables, por ende, se rechaza la hipétesis

nula y se aprueba la hipotesis alternativa determinando que el plan piloto de la MLC y la

Productividad tienen una influencia positiva muy alta en una empresa constructora Lima

—2023.

Hipétesis especifica 4:

H1: La evaluacién de la MLC influye de manera significativa en la productividad.

HO: La evaluacién de la MLC no influye de manera significativa en la productividad.

Tabla 22

Coeficiente de correlacion de la hipotesis especifica 4

EVALUACION
(MLC) PRODUCTIVIDAD
Rho de EVALUACION Coeficiente de 1,000 ,886
Spearman (MLC) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
PRODUCTIVIDA Coeficiente de ,886 1,000
D correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 108 108

Nota: Correlacion Evaluacion (MLC) - productividad

Interpretacion, donde en la tabla 19 se expuso, que tiene una correlacion de 0,886

entre la Evaluacion de la MLC y la Productividad, con una significancia de 0,000,

demuestra que es menor al 5%, sobre los 108 componentes aplicados. Se determina
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gue hay una correlacidon positiva de grado alto entre las variables mencionadas. La
correlacion no es de grado perfecto entre las variables, por ende, se rechaza la hipétesis
nula 'y se aprueba la hipétesis alternativa determinando que la evaluacién de la MLC y la
Productividad tienen una influencia positiva muy alta en una empresa constructora Lima
—2023.
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V. DISCUSION

Con los resultados obtenidos de la presente investigacion, del objetivo general
gue es: Determinar de qué manera la MLC influye en la productividad de una empresa
constructora lima — 2023, considerando que se tuvo una poblacion de 108 colaboradores,
se utilizo el muestreo censal, utilizando en su totalidad de colaboradores de la empresa

constructora, que establecio lo siguiente:

De acuerdo con las investigaciones Martinez (2002), Martinez (1997), sanchez
(2006), Restrepo (2018), Jesus (2021), quienes mencionan la teoria general de la gestion
de proyectos, estudiado cientificamente por primera vez Frederick Taylor donde indica
gue la teoria debia ser una ciencia, en lo cual se tendria que estandarizar los métodos y
procesos para los trabajadores, por ende esta teoria es marcada por el conocimiento
complejo e interdisciplinario, de la modelos de gestion de informacién, disefio y control
de empresas, calificado por la variable, como también la teoria que tiene métodos
desarrollados positivos y claros, mejorando la productividad y la eficiencia, en toda
empresa constructora y/o manufacturera del siglo XX, es enfocada por la generacién de
productividad atravez del ingenio, trabajando con inteligencia, en un proceso de mejora
continua, basado en el trabajo productivo, eficiente y del fortalecimiento tecnoldgico,
cabe indicar lo que conlleva a gestionar los proyectos de una manera estandarizada, con

las aplicaciones de diferentes metodologias como la de Lean Construction.

En consecuencia, se logré establecer que la metodologia lean construction tiene
influencia en la mejora de la productividad, es contrastable con la informacion, yazan, et
al. (2021), Sousa (2020), debido a que estos autores indican, que al buen uso de esta
metodologia LC, permite la reduccién de costes, rentabilidad del proyecto, planificacion,
entrega y viabilidad de proyectos, como su nombre lo indica construccion ajustada, la
MLC no solamente influye en la productividad, sino que también se relaciona con su
eficacia, efectividad, eficiencia y satisfaccion laboral en la productividad, como también
en su diagnostico de la MLC, definicion de la MLC, plan piloto de la MLC y su evaluacion
de la MLC.

Con los datos obtenidos, de la prueba hipétesis de la variable MLC vy

productividad, se acredita de que las variables mencionadas tienen una correlacion de
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manera positiva, con grado alto de Rho de spearman con correlacion de 0,892 entre
variables, en el antecedente nacional Cisneros (2023), local Cavero (2022), e
internacional Casas (2022), quienes realizaron la hipétesis en funcién de la MLC con las
variables, diagndstico, planificacién, evaluacion, eliminacién, ejecucion e
implementacion, tienen una correlacion alta con una significancia de 0.000 menor al 0.05
por lo que se considera que hay una referencia de rango correlacional en las
investigaciones apropiada en la productividad que demuestra que los colaboradores de

la empresa constructora una mejora.

Habiéndose desarrollado las teorias, antecedentes y de resultados informativos a
la investigacién, se fortalece que la metodologia lean construction (MLC) aumenta la
productividad del colaborador, en funcion a sus beneficios que trae esta metodologia,
demuestra que el colaborador tiende a mejorar sus caracteristicas al tener conocimiento
y procesos de lo mencionado, dando resultados satisfactorios, e su desempefio dentro
la constructora y en los objetivos propuestos por la empresa constructora, como también

amplia su conocimiento, delegandole mayores responsabilidades.

Con los resultados hallados de la investigacion, del objetivo especifico 1 el cual
fue: Establecer de qué manera el diagndstico de la MLC influye en la productividad,
considerando que se tuvo una poblacion de 108 colaboradores, se utilizd6 el muestreo
censal, utilizando en su totalidad de colaboradores de la empresa constructora, que

establecio lo siguiente:

Desde la perspectiva de la teoria del ultimo planificador, citado por Flores
y Ramos (2018), donde la teoria es basada en la planificacién y control de la produccién,
esta teoria va desde la planificacibn que identifica como la metodologia de lean
construction como el ultimo planificador, como Gomez (2022), menciona que para el
inicio del proceso de implementacion de dicha metodologia se basa en 4 dimensiones
como su diagndstico, definicion, plan piloto y la evaluacion. A modo de instrumento para
el control de obras, permite reducir la inestabilidad de procesos con el fin de lograr una
confiable planificacion. Fue desarrollado por Howell y Ballard, el sustento de ambos
reside en el cumplimiento de fechas y/o compromisos atravez de la reduccién de

procesos. La aplicacion de la teoria reduce tiempos y procesos con la ayuda de una
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buena planificacién antes, durante y culminando todo tipo de proyectos. La técnica de
esta teoria reduce perdidas, para mejorar la confiabilidad del flujo de trabajo, con

caracteristica en predecir el flujo de trabajo antes de su ejecucion.

En consideracion al resultado obtenido por Rho de spearman de la dimension
diagnostico de la MLC y la variable Productividad, se afirma que existe correlaciéon
favorable de 0.913, alto, se asemeja con el antecedente nacional Uribe (2022), e
internacional de Herrera et. al. (2022), quienes también tuvieron un nivel alto de
correlacién y positiva, por ende, el diagnéstico de la MLC influye de manera significativa
en la productividad en los colaboradores, puesto que su conocimiento de esta
metodologia como su implementacién secuencial los colaboradores se desenvuelven de

manera eficaz.

Asimismo, no solo la Implementacion de la MLC influye de manera positiva en la
productividad de una empresa constructora, sino que también la metodologia se adapta
a las necesidades de cada colaborador siendo entendible, amigable y facil de llevarlo a
cabo. Como su mismo nombre lo indica construccion sin perdidas, definido como la
optimizacién de recursos y/o actividades, esta metodologia busca como la mayoria su
excelencia en su utilizacion, no solo del producto para el cliente, sino que también para
la empresa, para ello tiene un ciclo de vida definido como: disefio, ingenieria, entre otros.
En el &mbito de la construccion se requiere de conjuntos de herramientas especificas
para este sector, para ello se implementa esta metodologia que es Lean Construction en

una empresa constructora.

Con los datos hallados de la investigacion, del objetivo especifico 2 el cual fue:
Establecer de qué manera la definicibn de la MLC influye en la productividad,
considerando que se tuvo una poblacion de 108 colaboradores, se utilizd el muestreo
censal, utilizando en su totalidad de colaboradores de la empresa constructora, que

establecio lo siguiente:

En criterio tedrico, de acuerdo con Cisneros (2023), manifiesta que la eliminacion
de desperdicio, se define como reduccion de recursos, que agregan un valor al proyecto,
mientras que se elimina o reduce los procesos que se repitan, para ello el proceso de la

eliminacion de desperdicio de la MLC, desarrolla herramientas factibles y precisas para
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optimizar recursos y eliminando procesos que no afectan a la ejecucién del proyecto, en
la cual establece categorias que son 8 de desperdicio. En el talento no utilizado se podria
decir que al no utilizar al colaborador su experiencia, conocimiento y su creatividad,
haciéndolo reactivo a las 6rdenes, y no dejando actuar o instandole a ser proactivo, en
el inventario se podria decir como constructora el exceso de materiales primas, como
también los productos que solo se utilizaran una vez, en movimientos se tiene los
movimientos innecesarios de los colaboradores, en espera se tiene la espera de recursos
solicitados, y la demora en la respuesta del &rea de logistica, transportacion movimiento
de recursos innecesarios a obra, defectos tiende a ser productos, informacion y servicios
incorrectos o incompletos, sobre-produccion es la produccidon de mas o demasia, sobre-

procesamiento mas trabajo o mas calidad de lo que el cliente solicita.

Asimismo, en los datos obtenidos por la dimension de definicion de la MLC y a
variable productividad, con una correlacién aceptable de nivel alto con Rho de spearman
de 0.859, se aprecia en el antecedente nacional Pinedo (2022), e internacional Sanchez
(2022), y Cano (2020), con la dimensién de eliminacion de desperdicio del proceso de la
MLC y la variable productividad, tienen un nivel de correlacion positivo de nivel alto, sin
margen de error debido a que la personalizacion segun la caracteristicas del proyecto y
al escoger estratégicamente las herramientas, reduce costos y tiempos de entrega,
dandole un visto y factibilidad en el progreso de la empresa constructora, presentando el
compromiso de los colabores al entendimiento de este proceso de la MLC, en la
reduccion de procesos y la eliminacion de estos dentro de la ejecucion de proyectos y en
la misma organizacion. Por ese motivo es el compromiso al entendimiento de este
proceso que brinda la MLC, donde la empresa debe de invertir en la capacitacién de los
colaboradores para mejorar los entregables y escatimar costos y alimentar esa sensacion

de crecimiento del colaborador a nivel de conocimiento y laboral.

Con los resultados conseguidos de la investigacion, el objetivo especifico 3 el cual
fue: Establecer de qué manera el plan piloto de la MLC influye en la productividad,
considerando que se tuvo una poblacién de 108 colaboradores, se utilizdé el muestreo
censal, utilizando en su totalidad de colaboradores de la empresa constructora, que

establecio lo siguiente:
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Desde la perspectiva teérica de crespo (2022), menciona que el mantener los hitos
e interacciones con las demas areas como su planificacion es esencial para un antes,
durante y después de la ejecucion de los proyectos, para la mejora de la productividad y
tener una menor significancia de perdidas, esto requiere el conocimiento de la
metodologia y su utilizacion. La MLC destaca los beneficios como, la entrega de obras
en plazo o antes del plazo, gestion de riesgos, seguridad en obra, ahorro en costes,
mejora de la calidad, organizacion motivada y eficiente, datos fiables. La aplicacion de
los métodos de esta metodologia también es esencial como, enfoque colaborativo y la
implementacion de nuevas tecnologias integradoras. Esta metodologia se puede aplicar
en cualquier proyecto o entidad que priorice la reduccion de tiempos y el ahorro de
costos. Con la MLC se puede resolver problemas tipicos de obra, como el poco rigor en
el cumplimiento de la seguridad, control y gestion de recursos con métodos obsoletos,
incumplimiento de plazos de entrega, control de productividad escaso, excesivo
sobrecosto en su ejecucion, proyectos realizados deficientes, etc. La consideracion de la
teoria del ultimo planificador, citado por Flores y Ramos (2018), donde la teoria es
basada en la organizacion y la inspeccion de la produccion, es brindarles las facultades
para el control antes, durante y después de la ejecucion de los proyectos, permite reducir
la inestabilidad de procesos con el fin de lograr una confiable planificacién, fue

desarrollado por Howell y Ballar.

Debido a esto, Casas (2022) comenta de que la planificacion es dispensable para
la ejecucion de proyectos, como también en la organizacion de la empresa constructora,
mejorando la productividad en general, logrando una alcance econémico en obra y su
eficiencia, disminucién del 20% en los plazos de ejecucién de proyectos, reduccion del
10% en los costes, menor numero de reclamos, menor numero de accidentes de trabajo,
menor numero de cambios de 6rdenes, menor niumero de cambios de pedidos, mayor
productividad en la mano de obra, mejor cumplimiento del presupuesto, mayor utilizacion
de diferentes equipos y mayor margen de beneficio para las empresas. La aplicaciéon de
esta MLC representa en el desarrollo de la construccion cuyo indice en los dltimos 50

anos ha decaido en un 25%.
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En fundamentacion de los datos obtenidos, por la prueba de hipétesis, se
establece que la dimensién de plan piloto de la MLC y la variable productividad, se
correlacionan debidamente, con un Rho de spearman de 0.924, siendo positiva y de
grado muy alto, los datos se asemejan con los antecedentes expuestos, nacional de
Tavara (2022), local de Alvarez (2022), Reyna (2022). Quienes acreditan una correlacion
existente de manera positiva y de grado normal y alto, por ende, los colaboradores
capacitados tienden a visualizar, verificar margenes del plan de muestra y a planificar
antes de realizacion de sus actividades, ahorrando tiempo y recursos innecesarios

durante la ejecucién de sus actividades, aumentando su productividad.

Con los resultados obtenidos del estudio, del objetivo especifico 4 el cual fue:
Establecer de qué manera la evaluacion de la MLC influye en la productividad,
considerando que se tuvo una poblacion de 108 colaboradores, se utilizd6 el muestreo
censal, utilizando en su totalidad de colaboradores de la empresa constructora, que

establecio lo siguiente:

Desde la perspectiva tedrica de Alvarez (2022), menciona que la planificacion de
obras en la administracién de proyectos, al ser evaluados tienden a tener indicadores, lo
gue conlleva a una mejora en su planificacion, la capacidad de gestionar, para identificar,
recopilar la informacion necesaria para su evaluacion pertinente, influye en las decisiones
de los proyectos. Para ello un ambiente favorable es necesario en el entorno del proyecto
y la capacidad de dirigir, antes de eso mediante su evaluacién para superar las
dificultades o problemas que surgen, o0 se puedan presentar en el camino, el éxito de
cada proyecto en cualquiera de las fases o procesos de la MLC esta relacionado con su
calidad y la capacidad de la gestion que se presenta para cada proyecto, para cada
proyecto se tiene caracteristicas comunes que se puede identificar porque tiene, un
propésito, se conocen los antecedentes, implica recursos, tiempo y costo, requieren un
area de ejecucion y el personal que sera el encargado de guiar debera tener habilidades

para el proyectos, por ende es esencial una evaluacion coordinada.

Debido a esto, Bartolon (2020), comenta la planificacion y la evaluacion al
desempeiian un papel importante en las empresas, tiene un impacto en su mejora de

produccion. Por ello es necesario implantar metodologias nuevas en la gestion de los
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proyectos de construccién como lo es la filosofia lean construction o metodologia lean
construction, las nuevas metodologias de hoy en dia son de una forma de asegurar la

sostenibilidad de una empresa constructora.

En la apreciacion de los datos conseguidos, por la prueba de hipoétesis, se
establece que la dimension de evaluacion de la MLC y la variable productividad, se
correlacionan debidamente, con un Rho de spearman de 0.886, siendo positiva y de
grado muy alto, el resultado se asemeja a los antecedentes expuestos, nacional de sepell
(2020), Villa (2020), e internacional de Cano (2020). Quienes acreditan una correlacion
existente de manera positiva y de grado normal y alto, por ende, los colaboradores
capacitados tienden a visualizar, verificar margenes del plan de muestra y a planificar
antes de realizacion de sus actividades, ahorrando tiempo y recursos innecesarios

durante la ejecucién de sus actividades, aumentando su productividad.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se concluye que, la metodologia lean construction influye de manera
significativa en la productividad de una empresa constructora, Lima — 2023;
debido a los datos obtenidos se presenta una correlacion de Rho spearman
de 0.892 entre la MLC y la Productividad, con una significancia de 0,000 lo
cual se puede visualizar que es menor a 0.05, resultado positivo de nivel alto,
por consiguiente existe una influencia de manera significativa de la MLC, lo
cual se ve un aumento de la productividad de los colaboradores, los
trabajadores administrativos como operativos aplicaron la MLC, en la
ejecucion de los proyectos de inicio a fin, como resultado obtuvieron un
aumento potencial en la productividad, con el cumplimiento de fechas y la
calidad de los proyectos, llegando a la conclusion que los colaboradores
tienen la capacidad de promover y gestionar de manera activa los procesos y
mejoras de los proyectos en la mejora de la productividad.

Segunda: Se concluy6 que, el diagnéstico de la MLC influye de manera significativa en
la productividad de una empresa constructora, Lima — 2023; dando con
consideracion de los resultados obtenidos, se presenta una correlacién de
Rho spearman de 0.913, entre la variable diagnéstico de la MLC y la
productividad, tienen una significancia de 0.000, lo cual se puede visualizar
que es menor a 0.05, resultado positivo de nivel alto, por ende la
implementacion de la MLC da como resultado un aumento exponencial de la
productividad para los colaboradores de una empresa constructora, donde los
trabajadores tienen el conocimiento que el diagndstico de la MLC, al realizar
un mapeo del estado actual de los procesos, como también tener el

conocimiento del propésito, mejora la productividad de manera eficiente.

Tercera: Se concluy6 que, la definicion de la MLC influye de manera significativa en la
productividad de una empresa constructora, Lima — 2023; el procesamiento
obtenido, se tiene una correlacion de 0.859, entre las variables definicion de
la MLC y la Productividad, tiene una significancia de 0.000, lo cual se puede

visualizar que es menor a 0.05, resultado positivo de nivel alto, por lo que se
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Cuarta:

Quinta:

deriva a una buena utilizacién de la MLC, en su definicion, conlleva a escoger
estratégicamente las herramientas, la propia personalizacion segun las
caracteristicas del proyecto en la mejora de la productividad arrojando datos
muy buenos, dando como conocimiento que los colaboradores entiendan lo
importante que es el la personalizacién segun las caracteristicas del proyecto,
gue es un factor para la entrega a tiempo, por ende se mejora la productividad

en la empresa.

Se concluy6 que, el plan piloto de la MLC influye de manera significativa en la
productividad de una empresa constructora, Lima — 2023; los datos obtenidos
en el procesamiento, presenta una correlacion de Rho spearman de 0.924
entre las variables plan piloto de la MLC y la Productividad, obteniendo una
significancia de 0.000, lo cual se puede visualizar que es menor a 0.05,
resultado positivo de nivel alto, el plan piloto que es colocacion de hitos y
responsables y sus iteraciones de los procesos, utilizado de buena manera en
la mejora de la productividad se obtienen buenos resultados dando un
aumento significativo en la productividad, mejorando la capacidad de los
trabajadores tanto administrativos como operativos, el buen uso y el

conocimiento adecuado genera resultados positivos.

Se concluyé que, la evaluacion de la MLC influye de manera significativa en
la productividad de una empresa constructora, Lima — 2023; los datos
obtenidos en el procesamiento, presenta una correlacion de Rho spearman
de 0.886 entre las variables evaluacion de la MLC y la Productividad,
obteniendo una significancia de 0.000, lo cual se puede visualizar que es
menor a 0.05, resultado positivo de nivel alto, la evaluacién que es colocacién
de indicadores SMART, utilizado de buena manera la productividad de la
empresa constructora es influenciada a la mejora continua, ayudando a los
colaboradores como operativos y administrativos a reducir perdidas en
tiempos y costos dando una satisfaccion laboral y el crecimiento de la empresa

constructora.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la gerencia general de la empresa constructora, que se siga
mejorando la aplicacion de la Metodologia Lean Construction, como su
evaluacion, innovacion, uso adecuado, analisis, procesos, herramientas, su
eficiencia y como también su medicion. Para que los colaboradores como
administrativos y operativos tengan una identificacion de la aplicacion de esta
metodologia dentro de la ejecuciéon de sus actividades de la empresa
constructora, debido a que la utilizacion de lo mencionado genera satisfaccion
de entregables de calidad y en menor tiempo, obteniendo reconocimiento y
proteccion de los trabajos realizados, estableciendo un vinculo con la empresa
y los colaboradores, basado en la mejora de la productividad, entregables de

calidad, menor tiempo y con los costos estipulados.

Segunda: Se recomienda a la gerencia general de la empresa constructora, la etapa de
diagnéstico de la MLC, ya que la metodologia genera, un ambiente de
satisfaccion de buenos resultados, los resultados que se obtienen por el buen
uso de esta metodologia da un mejor posicionamiento de la empresa
constructora, el principal objetivo de la MLC es simplificar y agilizar procesos,
dando como resultado la valorizacion de los clientes, su implementacion abre
puertas a la mejora del procesamiento de actividades y a no rehacer
actividades que se hicieron por reprocesos y con controles no marcados,
ayuda a la gestion de proyectos, sin descuidar la productividad y mejorandolo,

con el apoyo de su mapeo del estado actual de los procesos y su propdésito.

Tercera: Se recomienda a la gerencia general de la empresa constructora, la mejora de
la utilizacién de la etapa de definicion de la MLC, este etapa es un factor
indispensable, su ejecucién y mejora de proceso ayuda a reducir gastos
innecesarios de los procesos de las partidas que son repetitivas, y que
generan retrasos en la ejecucion de estos, son actividades definidas como
procesos que no agregan valor al proyecto o como también actividades no
productivas, estas actividades no son necesarias para el proceso pero se

siguen utilizando y haciéndolo, se deben de eliminar del trabajo sin afectar el
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Cuarta:

Quinta:

valor de calidad del proyecto. Esto ocurre durante el proceso de disefio,
gestion y construccion, para ello se necesita mejorar la etapa de definicion de
la MLC, que es escoger estratégicamente las herramientas y su

personalizacidén segun las caracteristicas del proyecto.

Se recomienda a la gerencia general de la empresa constructora, que la etapa
del plan piloto de la MLC en la ejecucion de proyectos es indispensable para
poder mejorar y/o aumentar la produccion de los colaboradores como
administrativos y operativos, el plan piloto de esta metodologia, como su
mismo nombre se lo dice construccion sin perdidas, el plan piloto desde antes
del proyecto, inicio y fin reduce los tiempos y costos, aumenta la seguridad y
calidad de los entregables. Mediante cronogramas, este sistema viene del
planeamiento que permite coordinar los proyectos con una mayor
colaboracion y sincronizacion. Como se sabe la principal necesidad de las
empresas constructoras es llegar al cumplimiento de los plazos y calidad. Por
ende, el plan piloto de la MLC durante todo el proceso de la ejecucién del
proyecto sea indispensable, ya que da prioridad de organizacion, resolucion
de problemas, eficiencia y aporte de mucho valor para cada proyecto, con la
aplicaciéon de los hitos, la designacién de los responsables y las iteraciones
con los procesos ya marcados reducen tiempos y costos.

Se recomienda a la gerencia general de la empresa constructora, que la etapa
de la evaluacion de la MLC en la ejecucion de proyectos es necesaria, ya que
la evaluacién de la MLC, proporciona indicadores SMART, que da como
resultado la definicion de objetivos como ser medible, alcanzable, especifico,
duracion limitada y realista, cuyo objetivo es que los proyectos de construccion
mejoren, como eliminar los desperdicios, mejora del rendimiento, reduccion
de costos, reduccion de tiempos de ejecucion y entrega, dando proyectos mas

eficientes y seguros.
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Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Influencia de la metodologia Lean Construction en la
productividad de una empresa constructora Lima, 2023

Investigador: Ronaldo Mario Chuco Arroyo

Propoésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada “Influencia de la
metodologia Lean Construction en la productividad de una empresa constructora
Lima, 2023", cuyo objetivo es Determinar de qué manera MLC influye en la
productividad de una empresa constructora lima — 2023. Esta investigacién es
desarrollada por estudiantes de posgrado de la carrera profesional Ingenieria Civil
0 programa Maestria en ingenieria civil con mencion en direccién de empresas de
la construccién, de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte (Olivos),
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion Universidad Cesar Vallejo.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La baja productividad de los trabajadores que se viene desarrollando en la
empresa, la empresa constructora no alcanza un nivel de productividad eficiente
por lo que los plazos y costos planificados no llegan a cumplirse.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta mediante un cuestionario donde se recogeran
datos personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:
“Influencia de la metodologia Lean Construction en la productividad de una
empresa constructora Lima, 2023".

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 60 minutos y se realizara en
el ambiente de produccién de la empresa constructora. Las respuestas al
cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo
tanto, seran anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 arios
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio economico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador
Chuco Arroyo, Ronaldo Mario email: chucoarroyoronaldo@gmail.com y Docentes
asesores Mg. Quintero Ramirez, Laura Pamela con email
LQUINTERO@ucvwvirtual.edu.pe y el Mg. Cardefa Pefia, Jorge Manuel con email:
JCARDENAP@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacién autorizo participar en la
investigaciop-antgs mencionada.

Firma:
NomBIE Y aPOIIAOS: ........covmmmscrmsmnsnsmnssnnanmnunsssasvacnnsrnarsanns vssaonissssiaisns sinsass

Fechay hora: ....%. 20:2029 T it 15, U Ny P

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.
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Anexo 4. Instrumentos de recoleccion

VARIABLE 1 | DIMENSIONES| INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
. . Innovacion
, Diagnostico . 1-5 (5) Totalmente de
Metodologia . (o] ; acuerdo
Lean %' Definicion Analisis 6-10 Ordinal (4) De acuerdo
Construction [Plan piloto Proceso (3) Ni de acuerdo ni
Herramientas 11-20 en desacuerdo
Evaluacion Eficiencia (2) En desacuerdo
Medicion 21 -24 (1) Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Adaptado de Cisneros (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros RAR-
SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

laboral

Ambiente de trabajo

VARIABLE 2 | DIMENSIONES| INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
. Logro de metas (5) Totalmente de
Eficacia Generacion de valor acuerdo
_ : 1-3 Ordinal (4) De acuerdo
Productividad |[Efectividad Monto de colocaciones (3) Ni de acuerdo ni
Numero de colocaciones 4-5 en desacuerdo
Eficiencia Optimizacién de recursos (2) En desacuerdo
Tiempo de atencion 6-7 (1) Totalmente en
Satisfaccion Incentivos 8. 16 desacuerdo

Fuente: Adaptado de Hirpahuanca (2023). Recuperado de:
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y



https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Cuestionario: Metodologia Lean Construction

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... l...... [l
Introduccion:

El presente instrumento tiene como finalidad conocer la Influencia de la Metodologia

Lean Construction en la productividad de una empresa constructora Lima - 2023.

Instruccion:
Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas
apropiada para usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,

debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o

“‘malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservaday se guardara confidencialidad

y marque todos los items.

Escala de conversién

Totalmente en En desacuerdo | Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo ni en acuerdo | de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5

i Escala de calificacion
N° |CRITERIOS DE EVALUACION

1,2, 3|4]|5

Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction.

La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de

Lean Construction en la ejecucion de proyectos.

La innovacion, con la metodologia Lean Construction genera

mejoras en las actividades donde laboro.

4 |Se comunica la programacién de las actividades del trabajo

diario para tener un control mas a tiempo donde laboro.




Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para

un mejor control de la empresa donde laboro.

Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucién de
obra para la comunicacion de la empresa constructora donde

laboro.

Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de
Tiempo de la empresa constructora donde laboro.

La empresa constructora donde laboro cuenta con informacién
precisa de la planificacibn de actividades concernientes al

proyecto que se va ejecutando.

Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar las
actividades programadas dentro de la empresa donde laboro.

10

Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades
ejecutadas antes de iniciar la ejecucién del proyecto de lal
empresa donde laboro.

11

Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion
diaria
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde
laboro.

12

El personal obrero participa en la elaboracion de las metas
fisicas

a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde
laboro.

13

Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen
control de la empresa constructora donde laboro.

14

Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la empresa
donde laboro.

15

Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

16

La implementacion de la metodologia Lean Construction mejoral
el

manejo de las actividades de la empresa donde laboro.

17

La aplicacion de la metodologia Lean Construction mejora los

procesos constructivos de la empresa constructora donde
laboro.

18

La metodologia Lean Construction mejora el avance en la
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde

laboro.




19

Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso de

ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

20

Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos

Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.

21

Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las deficiencias
encontradas durante la ejecuciéon del proyecto de la empresal
donde laboro.

22

Se implementa un plan de control para la planificacién en obra

de la empresa constructora donde laboro.

23

La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos en
la

ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

24

La empresa constructora donde laboro emplea estrategias Lean
para mejorar la rentabilidad en el proyecto.




Cuestionario sobre la productividad

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... l...... [l

Escala de conversién
Totalmente en En desacuerdo | Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo ni en acuerdo | de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
, Valoracién
N° CRITERIOS DE EVALUACION

1 2 3 4

Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa donde
laboro.

Las metas se logran en la cantidad pactada en la empresa
constructora donde laboro.

3 (Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro de la
empresa constructora donde laboro.

4 [Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones en la
empresa donde laboro.

5 [Se alcanza la meta mensual de numero de colocaciones en la
empresa donde laboro.

6 |Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos y materiales de
trabajo en el trabajo donde laboro.

Se cumple con la atencibn de todos clientes agendados

7 |5 ..
diariamente en la empresa donde laboro.

3 Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe directo o la
empresa donde laboro.

9 El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde laboro.

10 Se cuenta con un buen clima organizacional en la empresa donde
laboro.

11 Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el trabajo
en la empresa donde laboro.

12 Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afio, como

establecido.




13

Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi trabajo.

14

Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo.

15

La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva frente a
Su competencia.

16

La empresa donde laboro es valorada por los clientes.
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Anexo 1: Carta de Presentacion

Sefior@)(ita): (?\cexd  Alexws Mavesmdo Racosa
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante de la Maestria en ingenieria civil con mencién en direccion de empresas de la construccion en la Universidad
Cesar Vallejo requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacién y con la cual optaré el grado de Magister.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad
de una empresa constructora lima — 2023” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de expertos especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en este tema de investigacion. '

El expediente de validacién, que se hace llegar contiene:

Anexo N° 1: Carta de presentacion
Anexo N° 2: Matriz de consistencia
Anexo N° 3: Matriz del instrumento
Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion

que dispense a la presente.

Atentamente
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W
Ronaldo Mario Chuco Arroyo " T RICHARD ALEXIS
MIRANDA RUCOBA
DNI N°: 72944772 Ingeniero Civil

CIP N* 238713



Anexo 2: Matriz de Consistencia

Titulo: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023”

Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION METODOLOGIA
VARIABLE 1
INDEPENDIENTE Diagnostico Alcance de Investigacion:
Descriptiva y correlacional simple
(hernandez et al., 2014)
La MLC infl d Definicion
¢De qué manera la MLC influye enla | Determinar de qué manera la MLC influye . f"‘ ) Influye de ma_lr!era
s - significativa en la productividad de
productividad de una empresa en la productividad de una empresa I P
. . una empresa constructora lima — Metodologia lean
constructora lima — 20237 constructora lima — 2023 .
2023 construction Plan piloto
Disefio de investigacion: No
experimental y transversal
Evaluacion
o ¢ -/ o VARIABLE 2 .
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DEPENDIENTE Poblacion: 108 personas
Muestra: Muestra censal
¢De qué manera el diagnostico de la | Establecer de qué manera el diagnostico Bl diagnostico de la MLC influye de . Esquema de Investigacion:
- e : . manera significativa en la Eficacia
MLC influye en la productividad? de la MLC influye en la productividad g
productividad Vi
¢De qué manera la definicion de la | Establecer de qué manera la definicion de La dﬁf;n:z;ns?er:;c'\g;\z'22[1? de Efectividad P r
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnitic:
productividad
Productividad V2
¢De qué manera el plan piloto de la | Establecer de qué manera el plan piloto de Bl pl?a?\i?;os?en:?ilcl\aﬂtli_\z |2;Ilge de Eficiencia Donde:
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnific: .
productividad P= Poblacion
V1= Variable 1
V2= Variable 2
. . r=  Relacion de variable
¢,De qué manera la evaluacion de la |Establecer de qué manera la evaluacion de La evsgjr?ecrlgnsid?\ilf?cgﬂmkg :an:lge de Satisfaccion
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnitice Laboral
productividad }




Anexo 3: Matriz del instrumento

VARIABLE 1 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
, , Innovacién
Diagnostico 5 1-5 (5) Totalmente de
Metodologia o SO i acuerdo
Lean 9% efinicion Andlisis 6-10 | Ordinal (4) De acuerdo
Construction |Plan piloto Proceso (3) Ni de acuerdo ni
Herramientas 11 - 20 en desacuerdo
Evaluacion Eficiencia (2) En desacuerdo
Medicion 21 -24 (1) Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Adaptado de Cisneros (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros RAR-
SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VARIABLE 2 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
. Logro de metas (5) Totalmente de
Eficacia Generacion de valor acuerdo
_ : 1-3 Ordinal (4) De acuerdo
Productividad [Efectividad Monto de colocaciones (3) Ni de acuerdo ni

Numero de colocaciones 4-5 en desacuerdo

Eficiencia Optimizacion de recursos (2) En desacuerdo
Tiempo de atencién 6-7 (1) Totalmente en

Satisfaccion Incentivos desacuerdo

laboral Ambiente de trabajo 8-16

Fuente: Adaptado de Hirpahuanca (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca BM-

SD.pdf?sequence=

1&isAllowed=y
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MIRANDA RUCOBA
Inganar Ciwil
CWP N* 238712



https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Metodologia Lean Construction

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Fecha de cuestionario: .....

Introduccion:

El presente instrumento tiene como finalidad conocer la Influencia de la

Construction en la productividad de una empresa constructora Lima - 2023.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las altemativas, la que sea la mas apropiada para
usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,debe marcar con un aspa la

alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se

solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidady marque

todos los items.

Escala de conversion

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo _ ni en acuerdo de acuerdo
< desacuerdo
1 2 3 4 5

Metodologia Lean

Escala de calificacion

N° CRITERIOS DE EVALUACION
1 23| 4/|5
3 Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction.
72’ La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de Lean
Construction en la ejecucion de proyectos.
3 La innovacion, con la metodologia Lean Construction genera
mejoras en las actividades donde laboro.
4 | Se comunica la programacion de las actividades del trabajo diario
para tener un control mas a tiempo donde laboro.
5 | Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para un
mejor control de la empresa donde laboro. j A
Tuw !

""" RICHARD ALEXIS
MIRANDA RUCOBA

Ingeniero Civil
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Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucién de obra
para la comunicacion de la empresa constructora donde laboro.

Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de

B
Tiempo de la empresa constructora donde laboro.

8 La empresa constructora donde laboro cuenta con informacion
precisa de la planificacion de actividades concemientes al proyecto
que se va ejecutando.
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar la

9 | actividades programadas dentro de la empresa donde laboro. ,
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades :

10 | gjecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de la empresa |
donde laboro. !

» Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion diaria }
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde laboro.

- El personal obrero participa en la elaboracion de las metas fisicas
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

13 | Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen control
de la empresa constructora donde |laboro.

14 | Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la empresa
donde laboro.

15 | Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

18 La implementacién de la metodologia Lean Construction mejora el
manejo de las actividades de la empresa donde laboro.

- La aplicacion de la metodologia Lean Construction mejora los
procesos constructivos de la empresa constructora donde laboro. |

18 La metodologia Lean Construction mejora el avance en la |L
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde laboro.

19 Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso de
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

56 Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos
Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.
Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las deficiencias Y

21 | encontradas durante la ejecucién del proyecto de la empresa
donde laboro.

22 | Se implementa un plan de control para la planificacién en obra de
la empresa constructora donde laboro.

55 La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos en la
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro. |

S La empresa constructora donde laboro emplea estrategias Lean

para mejorar la rentabilidad en el proyecto.

1

ol '
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Cuestionario sobre la productividad

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... [ — | —
- Escala de conversiéon o
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracioén
N° CRITERIOS DE EVALUACION

1 2 3 &

Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa donde
laboro.

Las metas se logran en la cantidad pactada en la empresa
constructora donde laboro.

3 | Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro de la
empresa constructora donde laboro.

4 | Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones en la
empresa donde laboro.

5 | Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones en la
empresa donde laboro.

6 | Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos y materiales
de trabajo en el trabajo donde laboro.

Se cumple con la atencion de todos clientes agendados|

! diariamente en la empresa donde laboro.
8 Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe directo o
la empresa donde laboro.
9 El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde laboro.
10 Se cuenta con un buen clima organizacional en la empresa
|~ | donde laboro. o -
11 Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el
trabajo en la empresa donde laboro.
12 Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afio, como
establecido.
13 Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi
trabajo.
14 Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo.
15 La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva frente
a su competencia.
16 La empresa donde laboro es valorada por los clientes. #I
- .'.I 1 I"J
I {1, |
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables

Variable 1: Metodologia Lean Construction

Pertinencia | Relevancia | Claridad
Nro items : : :
Si 1 No Si ‘ No Si | No 5ugerencias
Metodologia Lean Construction
01 | Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction. X > X
02 |La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de :
Lean Construction en la ejecucién de proyectos. X X X
03 |La innovacioén, con la metodologia Lean Construction genera ! :
mejoras en las actividades donde laboro. >< X
04 Se comunica la programacion de las actividades del trabajo N
diario para tener un control mas a tiempo donde laboro. X >< ><
05 Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para
un mejor control de la empresa donde laboro. >< >< X
06 | Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucion de
obra para la comunicaciéon de la empresa constructora donde X ><
laboro. ><
Se realiza el andlisis de causas en los registros de pérdida de
i Tiempo de la empresa constructora donde laboro. >< X X
08 La empresa constructora donde laboro cuenta con”
informacion precisa de la planificacion de actividades
concernientes al proyecto que se va ejecutando. >< % x
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar las
09 actividades programadas dentro de la empresa donde laboro. >< >\ X
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades d i
10 ejecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de la ){ ><
empresa donde laboro. ><
11 Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion
diaria "
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde >< >{ X #I [
laboro. AT Tw . \A
12 | E! personal obrero participa en la elaboracion de las metas HI =

fisicas
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde
laboro.

M RICHARD ALEXIS
MIRANDA RUCOBA

Ingeniers Civil
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13

Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen
control de la empresa constructora donde laboro.

14

Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la
empresa donde laboro.

15

Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

16

La implementacién de la metodologia Lean Construction
mejora el manejo de las actividades de la empresa donde
laboro.

17

La aplicacién de la metodologia Lean Construction mejora los
procesos constructivos de la empresa constructora donde
laboro.

18

La metodologia Lean Construction mejora el avance en la
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde
laboro.

19

Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso
de ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

20

Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos
Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.

21

Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las
deficiencias encontradas durante la ejecucion del proyecto de
la empresa donde laboro.

22

Se implementa un plan de control para la planificacién en
obra de la empresa constructora donde laboro.

23

La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos
en la ejecucién del proyecto de la empresa donde laboro.

24

La empresa constructora donde laboro emplea estrategias

Lean para mejorar la rentabilidad en el proyecto.

S IX I X XXX Y X xpx X

IR I3 P XX P X X X

XXX XX X PX XXX

Observaciones de la variable 1 (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable JX]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr&@g; M LY.
DNI

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

anda Kuceba Kicvned Ploxie

-----------------------------------------------------------------------

2752932

----------------------------------------

— RICHARD ALEXIS
MIRANDA RUCOBA

Ingeniero Civil

CIP N* 238712



Variable 2: Productividad

Relevancia

Nro items Pertinencia Claridad X _
ugerencias
Si |_ No| Si | No | Si|No
Productividad

01 |Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa

donde laboro. X X X
02 |Las metas se logran en la cantidad pactada en la

empresa constructora donde laboro. X X
03 |Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro| X -

de la empresa constructora donde laboro. X X
04 |Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones

en la empresa donde laboro. X x X
05 |Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones

en la empresa donde laboro. >< >< X
06 |Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos Yy :

materiales de trabajo en el trabajo donde laboro. X X ><
07 |Se cumple con la atencién de todos clientes agendados :

diariamente en la empresa donde laboro. >< >< X
08 |Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe

directo o la empresa donde laboro. >< X >4
09 |El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde

laboro. X K A
10 |Se cuenta con un buen clima organizacional en la

empresa donde laboro. >< >Z )4
11 | Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el

trabajo en la empresa donde laboro. >4 >< ><
12 |Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afo,

como establecido. X X %
13 |Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi

trabajo. X X x
14 |Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo. | > 3 P
15 |La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva X

frente a su competencia. >< X
16 |La empresa donde laboro es valorada por los clientes. < > >

Ium M

" RICHARD ALEXIS

MIRANDA RUCOBA
Ingeniero Civil
CIP N* 238712



Observaciones de la variable 2 (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimension especifica del constructo
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directe

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteadosson suficientes para medir la dimension

11 de octubre del 2023
Iuwv i

—— RICHARD ALEXIS
MIRANDA RUCOBA
ingeniers Civil

Firma del Experto Informante.
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Anexo 1: Carta de Presentacion

Sefior(a)(ita): T‘\c\vgmi\& QLooen  Olaeneo

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante de la Maestria en ingenieria civil con mencién en direccién de empresas de la construccion en la Universidad
Cesar Vallejo requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacién y con la cual optaré el grado de Magister.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad
de una empresa constructora lima — 2023” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de expertos especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en este tema de investigacion. |

El expediente de validacién, que se hace llegar contiene:

Anexo N° 1: Carta de presentacion
Anexo N° 2: Matriz de consistencia
Anexo N° 3: Matriz del instrumento
Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion
que dispense a la presente.

Atentament

- 3 }H 1
_ Joa U{aecher
Ronaldo Mario Chuco Arroyo INGENIERR L
DNI N°: 72944772




Titulo: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023”

Anexo 2: Matriz de Consistencia

Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023

¢,De qué manera la evaluacion de la
MLC influye en la productividad?

la MLC influye en la productividad

productividad

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION METODOLOGIA
VARIABLE 1
INDEPENDIENTE Diagnostico Alcance de Investigacion:
Descriptiva y correlacional simple
(hernandez et al., 2014)
La MLC infl d Definicion
¢De qué manera la MLC influye en la | Determinar de qué manera la MLC influye | -a VL Influye de manera
s - significativa en la productividad de
productividad de una empresa en la productividad de una empresa I P
. . una empresa constructora lima — Metodologia lean
constructora lima — 20237 constructora lima — 2023 .
2023 construction Plan piloto
Disefio de investigacion: No
experimental y transversal
Evaluacion
; B . . VARIABLE 2 ion-
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DEPENDIENTE Poblacion: 108 personas
Muestra: Muestra censal
¢De qué manera el diagnostico de la | Establecer de qué manera el diagnéstico Bl diagnostico de la MLC influye de . Esquema de Investigacion:
: s : . manera significativa en la Eficacia
MLC influye en la productividad? de la MLC influye en la productividad g
productividad Vi
¢De qué manera la definicion de la | Establecer de qué manera la definicion de La dﬁf;n:z;ns?er:;c'\g;\z'22[1? de Efectividad P r
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnitic:
productividad
Productividad V2
¢De qué manera el plan piloto de la | Establecer de qué manera el plan piloto de Bl pl?a?\i?;os?en:?ilcl\aﬂtli_\z |2;Ilge de Eficiencia Donde:
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnific: .
productividad P= Poblacion
V1= Variable 1
V2= Variable 2
. . r=  Relacion de variable
Establecer de qué manera la evaluacién de La evaluacion _de_lg M!‘C influye de Satisfaccion
manera significativa en la Laboral )

p= Y

2d Ulaecher




Anexo 3: Matriz del instrumento

VARIABLE 1 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
, , Innovacién
Diagnostico 5 1-5 (5) Totalmente de
Metodologia o SO i acuerdo
Lean 9% efinicion Andlisis 6-10 | Ordinal (4) De acuerdo
Construction |Plan piloto Proceso (3) Ni de acuerdo ni
Herramientas 11 - 20 en desacuerdo
Evaluacion Eficiencia (2) En desacuerdo
Medicion 21 -24 (1) Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Adaptado de Cisneros (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros RAR-
SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VARIABLE 2 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
. Logro de metas (5) Totalmente de
Eficacia Generacion de valor acuerdo
_ : 1-3 Ordinal (4) De acuerdo
Productividad [Efectividad Monto de colocaciones (3) Ni de acuerdo ni

Numero de colocaciones 4-5 en desacuerdo

Eficiencia Optimizacion de recursos (2) En desacuerdo
Tiempo de atencién 6-7 (1) Totalmente en

Satisfaccion Incentivos desacuerdo

laboral Ambiente de trabajo 8-16

Fuente: Adaptado de Hirpahuanca (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca BM-

SD.pdf?sequence=

1&isAllowed=y

e,

o Ofaecher



https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Metodologia Lean Construction

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... ...... ..........

Introduccién:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer la Influencia de la Metodologia Lean
Construction en la productividad de una empresa constructora Lima - 2023.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las altemativas, la que sea la mas apropiada para
usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,debe marcar con un aspa la
alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se
solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidady marque
todos los items.

Escala de conversion
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo _ ni en acuerdo de acuerdo
< desacuerdo
1 2 3 4 5
Escala de calificacion
N° CRITERIOS DE EVALUACION

112|3| 4|5

Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction.

La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de Lean

Construction en la ejecucion de proyectos.

La innovacion, con la metodologia Lean Construction genera
mejoras en las actividades donde laboro.

4 | Se comunica la programacion de las actividades del trabajo diario
para tener un control mas a tiempo donde laboro.

5 | Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para un
mejor control de la empresa donde laboro.
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Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucién de obra
para la comunicacion de la empresa constructora donde laboro.

Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de

B
Tiempo de la empresa constructora donde laboro.

8 La empresa constructora donde laboro cuenta con informacion
precisa de la planificacion de actividades concemientes al proyecto
que se va ejecutando.
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar la

9 | actividades programadas dentro de la empresa donde laboro. ,
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades :

10 | gjecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de la empresa |
donde laboro. !

» Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion diaria }
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde laboro.

- El personal obrero participa en la elaboracion de las metas fisicas
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

13 | Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen control
de la empresa constructora donde |laboro.

14 | Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la empresa
donde laboro.

15 | Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

18 La implementacién de la metodologia Lean Construction mejora el
manejo de las actividades de la empresa donde laboro.

- La aplicacion de la metodologia Lean Construction mejora los
procesos constructivos de la empresa constructora donde laboro. |

18 La metodologia Lean Construction mejora el avance en la |L
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde laboro.

19 Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso de
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

56 Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos
Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.
Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las deficiencias Y

21 | encontradas durante la ejecucién del proyecto de la empresa
donde laboro.

22 | Se implementa un plan de control para la planificacién en obra de
la empresa constructora donde laboro.

55 La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos en la
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro. |

S La empresa constructora donde laboro emplea estrategias Lean

para mejorar la rentabilidad en el proyecto.
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Cuestionario sobre la productividad

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... [ — | —
- Escala de conversiéon o
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracioén
N° CRITERIOS DE EVALUACION

1 2| 3| 4| 5

Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa donde
laboro.

Las metas se logran en la cantidad pactada en la empresa
constructora donde laboro.

3 | Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro de la
empresa constructora donde laboro.

4 | Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones en la
empresa donde laboro.

5 | Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones en la
empresa donde laboro.

6 | Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos y materiales
de trabajo en el trabajo donde laboro.

Se cumple con la atencion de todos clientes agendados|

! diariamente en la empresa donde laboro.

8 Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe directo o
la empresa donde laboro.

9 El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde laboro.

10 Se cuenta con un buen clima organizacional en la empresa

|~ | donde laboro. B

11 Se cuenta con la mfraestructura necesaria para reallzar el
trabajo en la empresa donde laboro.

12 Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afio, como
establecido.

13 Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi
trabajo.

14 Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo.

15 La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva frente
a su competencia.

16 La empresa donde laboro es valorada por los clientes.

.|
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables

Variable 1: Metodologia Lean Construction

Pertinencia | Relevancia | Claridad
Nro items : . .
Si I No Si 1 No Si | No Sugerencias
Metodologia Lean Construction
01 | Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction. X x
02 |La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de,
Lean Construction en la ejecucién de proyectos. x -
03 |La innovacién, con la metodologia Lean Construction genera
mejoras en las actividades donde laboro. * = x
Se comunica la programacion de las actividades del trabajo
04 (s 3 x X x
diario para tener un control mas a tiempo donde laboro.
Los trabajos para la obra son planificados con antelacién para
05 lun mejor control de la empresa donde laboro. X * X
06 |Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucion de
obra para la comunicacion de la empresa constructora donde X X X
laboro.
07 Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de v,
Tiempo de la empresa constructora donde laboro. o X
08 La empresa constructora donde Ilaboro cuenta con
informacién precisa de la planificacion de actividades x p 3 X
concernientes al proyecto que se va ejecutando.
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar la
09 actividades programadas dentro de la empresa donde Iaboroj X W ®
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades|
10 ejecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de la A X
empresa donde laboro.
11 Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion
diaria
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde X * X
laboro. S | - N )
El personal obrero pamapa en la elaboracion de las metas
12 fisicas
. L L X X
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde g
laboro.
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Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen |

13 control de la empresa constructora donde laboro. x
Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la

14 empresa donde laboro.

15 Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.
La implementacién de la metodologia Lean Construction

16 mejora el manejo de las actividades de la empresa donde| X
laboro.
La aplicacién de la metodologia Lean Construction mejora los

17 procesos constructivos de la empresa constructora donde w
laboro.
La metodologia Lean Construction mejora el avance en la

18 ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde X
laboro.
Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso

19 de ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro. ~
Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos

20 Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro. 3
Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las

21 deficiencias encontradas durante la ejecucién del proyecto de X
la empresa donde laboro.
Se implementa un plan de control para la planificacion en

22 | obrade la empresa constructora donde laboro. ®
La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos

23 en la ejecucién del proyecto de la empresa donde laboro. X
La empresa constructora donde laboro emplea estrategias

24 Lean para mejorar la rentabilidad en el proyecto. X

Observaciones de la variable 1 (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Aplicable [ x]

2\uyn5

| L S A SR S

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]
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Variable 2: Productividad

Nro items Pertinencia| Relevancia | Claridad
Sugerencias
Si | No| Si | No | Si | No
Productividad
01 |Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa 5 X %
donde laboro.
02 |Las metas se logran en la cantidad pactada en la
empresa constructora donde laboro. X ~ ~
03 |Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro
de la empresa constructora donde laboro. X x X
04 |Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones X .
e
en la empresa donde laboro.
05 |Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones x 5 "
en la empresa donde laboro.
06 |Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos Yy X,
materiales de trabajo en el trabajo donde laboro. a
07 |Se cumple con la atencién de todos clientes agendados %
diariamente en la empresa donde laboro. = X
08 |Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe
directo o la empresa donde laboro. X i
09 |El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde
laboro. & » X
10 |Se cuenta con un buen clima organizacional en la
% e x
empresa donde laboro.
11 |Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el
trabajo en la empresa donde laboro. & X X
12 |Recibo capacitaciones trimestrales durante en el ano, X
: X P
como establecido.
13 |Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi ,
trabajo. o x X
14 |Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo. | x X x
15 |La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva X X v
frente a su competencia.
16 |La empresa donde laboro es valorada por los clientes. X 3 %
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Observaciones de la variable 2 (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
REA MARGARITR

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: EOZR(&’AEC ............

DNE o o BN essasesasass

AEsTRO

------------------------------------------------------ L T )

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteadosson suficientes para medir la dimension
11 de octubre del 2023
r - = .
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Firma del Experto Informante.
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Anexo 1: Carta de Presentacion

sefior@(ita) Sodes  eaxdo  tealo. Pichen

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante de la Maestria en ingenieria civil con mencion en direccién de empresas de la construccion en la Universidad
Cesar Vallejo requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informaciéon necesaria para poder desarrollar mi
investigacién y con la cual optaré el grado de Magister.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad
de una empresa constructora lima — 2023” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de expertos especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en este tema de investigacion.

El expediente de validacién, que se hace llegar contiene:

Anexo N° 1: Carta de presentacion
Anexo N° 2: Matriz de consistencia
Anexo N° 3: Matriz del instrumento
Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion
que dispense a la presente.

Atentamente. :
[/
FIrMa: ... S e o eeeeeeeereesasessessssnennns f c o
Ronaldo Mario Chuco Arroyo SANTOS RICARDD EADLLA Povh

INGEMIERD €ryly

DNI N°®: 72944772 ' 1P 51530



Titulo: “Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023”

Anexo 2: Matriz de Consistencia

Influencia de la metodologia lean construction en la productividad de una empresa constructora lima — 2023

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION METODOLOGIA
VARIABLE 1
INDEPENDIENTE Diagnostico Alcance de Investigacion:
Descriptiva y correlacional simple
(hernandez et al., 2014)
La MLC infl d Definicion
¢De qué manera la MLC influye en la | Determinar de qué manera la MLC influye | -a VL Influye de manera
s - significativa en la productividad de
productividad de una empresa en la productividad de una empresa I P
. . una empresa constructora lima — Metodologia lean
constructora lima — 20237 constructora lima — 2023 .
2023 construction Plan piloto
Disefio de investigacion: No
experimental y transversal
Evaluacion
o ¢ -/ o VARIABLE 2 .
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DEPENDIENTE Poblacion: 108 personas
Muestra: Muestra censal
¢De qué manera el diagnostico de la | Establecer de qué manera el diagnéstico Bl diagnostico de la MLC influye de . Esquema de Investigacion:
: s : . manera significativa en la Eficacia
MLC influye en la productividad? de la MLC influye en la productividad g
productividad Vi
¢De qué manera la definicion de la | Establecer de qué manera la definicion de La dﬁf;n:z;ns?er:izc'\g;\z'22[1? de Efectividad P r
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnitic:
productividad
Productividad V2
¢De qué manera el plan piloto de la | Establecer de qué manera el plan piloto de Bl pl?a?\i?;os?enzzcl\aﬂtli_\z |2;Ilge de Eficiencia Donde:
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnific: .
productividad P= Poblacion
V1= Variable 1
V2= Variable 2
. . r=  Relacion de'vaﬁagle
¢,De qué manera la evaluacion de la |Establecer de qué manera la evaluacion de La evsgjr?ecrlgnsidiilf?cgﬂmkg :an:lge de Satisfaccion _ [l
MLC influye en la productividad? la MLC influye en la productividad gnitice Laboral | § AN .
productividad / o
e 4 [ "['__-'\z:"
CANTI o
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Anexo 3: Matriz del instrumento

VARIABLE 1 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
, , Innovacién
Diagnostico 5 1-5 (5) Totalmente de
Metodologia o SO i acuerdo
Lean 9% efinicion Andlisis 6-10 | Ordinal (4) De acuerdo
Construction [Plan piloto Proceso (3) Ni de acuerdo ni
Herramientas 11 - 20 en desacuerdo
Evaluacion Eficiencia (2) En desacuerdo
Medicion 21 -24 (1) Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Adaptado de Cisneros (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros RAR-
SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VARIABLE 2 | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALAS NIVELES
. Logro de metas (5) Totalmente de
Eficacia Generacion de valor acuerdo
_ : 1-3 Ordinal (4) De acuerdo
Productividad [Efectividad Monto de colocaciones (3) Ni de acuerdo ni

Numero de colocaciones 4-5 en desacuerdo

Eficiencia Optimizacion de recursos (2) En desacuerdo
Tiempo de atencién 6-7 (1) Totalmente en

Satisfaccion Incentivos desacuerdo

laboral Ambiente de trabajo 8-16

Fuente: Adaptado de Hirpahuanca (2023). Recuperado de: https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca BM-

SD.pdf?sequence=

1&isAllowed=y
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https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/119717/Cisneros_RAR-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/111931/Hirpahuanca_BM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Metodologia Lean Construction

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccion:

Fecha de cuestionario: ...... ...... ..........

El presente instrumento tiene como finalidad conocer la Influencia de la Metodologia Lean

Construction en la productividad de una empresa constructora Lima - 2023.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las altemativas, la que sea la mas apropiada para

usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo,debe marcar con un aspa la

alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se

solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidady marque

todos los items.

Escala de conversion

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo _ ni en acuerdo de acuerdo
< desacuerdo
1 2 3 4 5

Escala de calificacion

N° CRITERIOS DE EVALUACION
1 23| 4/|5
3 Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction.
72’ La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de Lean

Construction en la ejecucion de proyectos.
3 La innovacion, con la metodologia Lean Construction genera

mejoras en las actividades donde laboro.
4 | Se comunica la programacion de las actividades del trabajo diario

para tener un control mas a tiempo donde laboro.
5 | Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para un

mejor control de la empresa donde laboro.

Iy
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Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucién de obra
para la comunicacion de la empresa constructora donde laboro.

Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de

B
Tiempo de la empresa constructora donde laboro.

8 La empresa constructora donde laboro cuenta con informacion
precisa de la planificacion de actividades concemientes al proyecto
que se va ejecutando.
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar la

9 | actividades programadas dentro de la empresa donde laboro. ,
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividades :

10 | gjecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de la empresa |
donde laboro. !

» Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion diaria }
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde laboro.

- El personal obrero participa en la elaboracion de las metas fisicas
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

13 | Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen control
de la empresa constructora donde |laboro.

14 | Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la empresa
donde laboro.

15 | Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

18 La implementacién de la metodologia Lean Construction mejora el
manejo de las actividades de la empresa donde laboro.

- La aplicacion de la metodologia Lean Construction mejora los
procesos constructivos de la empresa constructora donde laboro. |

18 La metodologia Lean Construction mejora el avance en la |L
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde laboro.

19 Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso de
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

56 Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos
Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.
Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las deficiencias Y

21 | encontradas durante la ejecucién del proyecto de la empresa
donde laboro.

22 | Se implementa un plan de control para la planificacién en obra de
la empresa constructora donde laboro.

55 La metodologia Lean Construction permite reducir los plazos en la
ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro. |

S La empresa constructora donde laboro emplea estrategias Lean

para mejorar la rentabilidad en el proyecto.
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Cuestionario sobre la productividad

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de cuestionario: ...... [ — | —
- Escala de conversiéon o
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo De Totalmente
desacuerdo ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracioén
N° CRITERIOS DE EVALUACION

1 2| 3| 4| 5

Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa donde
laboro.

Las metas se logran en la cantidad pactada en la empresa
constructora donde laboro.

3 | Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro de la
empresa constructora donde laboro.

4 | Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones en la
empresa donde laboro.

5 | Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones en la
empresa donde laboro.

6 | Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos y materiales
de trabajo en el trabajo donde laboro.

Se cumple con la atencion de todos clientes agendados|

! diariamente en la empresa donde laboro.

8 Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe directo o
la empresa donde laboro.

9 El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde laboro.

10 Se cuenta con un buen clima organizacional en la empresa

|~ | donde laboro. o -

11 Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el
trabajo en la empresa donde laboro.

12 Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afio, como
establecido.

13 Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi
trabajo.

14 Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo.

15 La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva frente
a su competencia.

16 La empresa donde laboro es valorada por los clientes. P "r—\j
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las variables

Variable 1: Metodologia Lean Construction

Pertinencia | Relevancia | Claridad
Nro items
Si | No Si i No Si ‘ No suggrencias
Metodologia Lean Construction
01 | Tengo conocimiento de la metodologia Lean Construction. A )& A
02 |La empresa constructora donde laboro utiliza herramientas de /(
Lean Construction en la ejecucién de proyectos. )& )<
03 |La innovacién, con la metodologia Lean Construction genera
mejoras en las actividades donde laboro. /< )i 5,
04 Se comunica la programacion de las actividades del trabajo
diario para tener un control mas a tiempo donde laboro. X X QZ
p po donde labo
05 Los trabajos para la obra son planificados con antelacion para X
un mejor control de la empresa donde laboro. /< : &
06 |Se registran todas las pérdidas de tiempo en la ejecucion de
obra para la comunicacion de la empresa constructora donde )2 )& X
laboro.
Se realiza el analisis de causas en los registros de pérdida de
07 Tiempo de la empresa constructora donde laboro. /( )< /
La empresa constructora donde Ilaboro cuenta con
08 informaciéon precisa de la planificacion de actividades //ﬁ X /(
concemientes al proyecto que se va ejecutando. (
Se identifican los posibles riesgos que puedan retrasar las
09 actividades programadas dentro de la empresa donde laboro. /< 9& )Z
Se identifican las fallas en la planificacion de las actividade
10 ejecutadas antes de iniciar la ejecucion del proyecto de | )& )& X
empresa donde laboro.
Se tienen establecidos las metas fisicas en la programacion
1 | diaria X )Z A
de las actividades que se ejecutaran en la empresa donde ¢ alas
laboro. e I . 1 )
12 El personal obrero participa en la elaboracion de las meta /< X /Z

fisicas
a cumplir en la ejecucion del proyecto de la empresa donde

laboro.
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Se controlan los recursos a utilizar en la obra para un buen
control de la empresa constructora donde laboro.

Se realizan reportes de trabajos en forma diaria, en la
empresa donde laboro.

Se realiza el control de inventarios en obra, donde laboro.

13

14

15
16

La implementacion de la metodologia Lean Construction
mejora el manejo de las actividades de la empresa donde
laboro.

La aplicacién de la metodologia Lean Construction mejora los
procesos constructivos de la empresa constructora donde
laboro.

La metodologia Lean Construction mejora el avance en la
ejecucion del proyecto de la empresa constructora donde
laboro.
Se aplican las herramientas Lean Construction en el proceso
de ejecucion del proyecto de la empresa donde laboro.

Se analiza el proceso de construccion para evitar procesos
Innecesarios, para la ayuda de la empresa donde laboro.

Se analiza los reportes de trabajo para mejorar las
deficiencias encontradas durante la ejecucion del proyecto de
la empresa donde laboro.

Se implementa un plan de control para la planificacion en
obra de la empresa constructora donde laboro.

La metodologia Lean Construction permite reducir los plazo
en la ejecucién del proyecto de la empresa donde laboro. T

La empresa constructora donde laboro emplea estrategia
Lean para mejorar la rentabilidad en el proyecto.

Observaciones de la variable 1 (precisar si hay suficiencia):

17

18

19

20

21

22

23

24

S % pe e P e e Rx k.

2 e DRORC RO IO R IRDIX
DR XX R R R e R R X

Opinién de aplicabilidad: Aplicable 1))_1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: L Somes. Beasdo.. Toale... Ddven...o...... ( | ’?J .
oNE: .. | B3N DE3 " fc 2

ST RS0 55013 o
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Variable 2: Productividad

Nro items Pertinencia| Relevancia | Claridad
Sugerencias
Si | No| Si | No | Si|No
. Productividad
01 |Las metas se logran en el tiempo trazado, en la empresa
donde laboro. ‘74 2% e
02 |Las metas se logran en la cantidad pactada en la
empresa constructora donde laboro. /4 )< >Z
03 |Se genera valor al alcanzar los objetivos trazados, dentro % ){
de la empresa constructora donde laboro. X
04 |Se alcanza la meta mensual de monto de colocaciones
en la empresa donde laboro. }< D< X
05 |Se alcanza la meta mensual de nimero de colocaciones ) .
en la empresa donde laboro. X )< )/
06 |Se utilizan adecuadamente los insumos, equipos Yy ;< X
materiales de trabajo en el trabajo donde laboro. : X
07 |Se cumple con la atencién de todos clientes agendados Dj
diariamente en la empresa donde laboro. X X
08 |Se reciben incentivos de manera constante por mi jefe ,
directo o la empresa donde laboro. 9< )< OZ
09 |El trabajo del equipo es valorado en la empresa donde
laboro. X Q& 9{
10 |Se cuenta con un buen clima organizacional en la |
empresa donde laboro. )< )< 9)\
11 | Se cuenta con la infraestructura necesaria para realizar el
trabajo en la empresa donde laboro. % M
12 |Recibo capacitaciones trimestrales durante en el afo, . X
como establecido. D/ X
13 |Las capacitaciones son valiosas para el desarrollo de mi 92
trabajo. ){ )(
14 |Las capacitaciones mejoran mi rendimiento en el trabajo. vﬁ) S P 4
15 |La empresa donde laboro posee una ventaja competitiva )
frente a su competencia. X X X
16 |La empresa donde laboro es valorada por los clientes. r)é s Ev 4

\ ! /
o
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Observaciones de la variable 2 (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Q .

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: 60\‘\\3.059\&"&0 ..... \0‘\.\\\\@}. (\B\C}(\Q"\ ..........

NI I 2RUDG2 R

Especialidad del validador:

........................................................ ot o

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificuftad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteadosson suficientes para medir la dimensién

11 de octubre del 2023

- ROILLA PICHE
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Anexo 7. Concytec

Progoccion

Datos Experiencia Formacion idiomias Lineas de Proyectos ecr Produccion
i aiomeas 2 =~ - P
Generales Labora Acadéemika Investigacion =D+ v/o Cientifica

Industnal

uistinciones

y premios

técnicos.
* El Curso de Conducta Responsable en Investigacion CR/no es requisito para la calificacion RENACYT. EL URL es
https://vinculate.concytec.gob.pe/conducta-responsable-en-investigacion.

* Elservicio de integracion de nuevos ORCID con el CTl Vitae se encuentra inoperativo por el momento debido a inconvenientes

PERFIL

RONALDO MARIO CHUCO ARROYO

Calificacién, Clasificacion y Registro de Investigadores

0 Conducta Responsable
en Investigacion

| Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec. Fecha: 08/01/2024




Anexo 8. Base de datos

Metodologia Lean Construction

P1L|P2|P3|P4|P5 P6|P7|P8|P9 P10|P11| P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25




26
27

28
29
30
31

32
33

34
35
36
37

38
39
40

41

42

43
44
45

46

a7

48

49

50
51

52

53

54
55




56

57

58
59

60
61

62
63

64
65
66
67

68
69
70
71

12
73

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85




4
3
3
4
5
5
5
4
4

86

87

88
89

90
91

92
93

94
95
96
97

98
99

100 | 3

101 | 3

102 | 4

103 | 3

104 | 4

105 | 5

106 | 5

107 | 4

108 | 5




Productividad
P1 (P2 |P3 |P4 |P5 (P6 |P7 |P8 |P9 P10 (P11 |P12 |P13 |P14 |P15 |P16

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27




28
29
30
31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57




58

59

60
61

62

63
64

65

66

67

68

69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85
86

87




88

89

90
91

92
93

94
95

96
97

98
99
100
101
102
103

104
105
106
107
108




