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A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad
César Vallejo, Filial Los Olivos presentamos la Tesis titulada: " esempefio directivo
y eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07,
del distrito de Chorrillos, 2015"; en cumplimiento del Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo; para optar el grado de: Maestro en

Administracion de la Educacion.

La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos. En el primero
se expone los antecedentes de investigacion, la fundamentacion cientifica de las
dos variables y sus dimensiones, la justificacion, el planteamiento del problema, los
objetivos y las hipétesis. En el capitulo dos se presenta las variables en estudio, la
operacionalizacion, la metodologia utilizada, el tipo de estudio, el disefio de
investigacion, la poblacion, la muestra, la técnica e instrumento de recoleccion de
datos, el método de analisis utilizado y los aspectos éticos. En el tercer capitulo se
presenta el resultado descriptivo y el tratamiento de hipétesis. El cuarto capitulo
esta dedicado a la discusion de resultados. El quinto capitulo esta refrendado las
conclusiones de la investigacion. En el sexto capitulo se fundamenta las
recomendaciones y el séptimo capitulo se presenta las referencias bibliograficas.

Finalmente se presenta los Anexos correspondientes.
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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo general el establecer la relacion que
existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa
“Brigida Silva de Ochoa”-UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015; la muestra
considero 80 docentes, en los cuales se ha empleado la variable: Desempefio

directivo, eficacia escolar, equidad, valor afiadido, desarrollo integral.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético deductivo, esta
investigacion utilizé para su propésito el disefio no experimental correlacional, que
recogio la informaciéon en un periodo especifico, que se desarroll6 al aplicar el
instrumento: Cuestionario sobre el Desempefio Directivo en escala de Likert
(nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre, siempre) y el Cuestionario sobre
eficacia escolar en escala de Likert (hunca, casi nunca, algunas veces, casi

siempre, siempre), cuyos resultados se presentan gréafica y textualmente.

La investigacion concluye que existe evidencia significativa para afirmar que:
hay una existencia de una correlacion directa alta y significativa entre el desempefio
directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”-
UGEL 07, del distrito de Chorrillos, 2015, siendo el indice de correlacion 80.3%.

Palabras clave: Desempefio directivo, eficacia escolar, equidad, valor

afnadido, desarrollo integral.
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Abstract

The general objective of this research was to establish the relationship between
managerial performance and school effectiveness in the educational institution
"Brigida Silva de Ochoa" -UGEL 07 in the district of Chorrillos, 2015; the sample
included 80 teachers, in whom the variable: managerial performance, school

effectiveness, equity, added value, integral development was used.

The method used in the research was the hypothetical deductive, this
research used for its purpose the non-experimental correlational design, which
collected the information in a specific period, which was developed when applying
the instrument: Questionnaire on Direct Performance on a Likert scale ( never,
almost never, sometimes, almost always, always) and the Questionnaire on school
effectiveness on a Likert scale (never, almost never, sometimes, almost always,

always), whose results are presented graphically and textually.

The research concludes that there is significant evidence to affirm that: there
is an existence of a high and significant direct correlation between management
performance and school effectiveness in the educational institution "Brigida Silva de
Ochoa" -UGEL 07, of the district of Chorrillos, 2015, the correlation index being
80.3%.

Keywords: Management performance, school effectiveness, equity, added

value, integral development.
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1.1. Realidad problematica

Segun Murillo (2003), uno de los temas de caracter educativo que tradicionalmente
han preocupado a politicos, directivos, docentes e investigadores de todo el mundo
es conocer por qué unos centros docentes tienen éxito en alcanzar sus objetivos
mientras otros, situados en contextos analogos, fracasan en esa tarea. El
planteamiento que subyace a esta inquietud es que, conociendo las causas, se

podra modificar la realidad y conseguir elevar los niveles de calidad educativa.

Segun la Investigacion Iberoamericana sobre la eficacia escolar, liderada por
Murillo (2007), se sostiene que es posible afirmar que el mayor reto al que se tiene
que enfrentar los sistemas educativos iberoamericanos en la actualidad es
incrementar sus niveles de calidad y de equidad. Cierto es que aun hay que hacer
importantes esfuerzos en muchos de los paises de la region por hacer efectiva la
escolarizacion de todos los nifios y nifias en el nivel de educacién basica. Asimismo,
es preciso aumentar de forma importante las tasas de escolarizacién en los niveles
anteriores y posteriores; sin embargo, las multiples evaluaciones de rendimiento
tanto nacionales como internacionales desarrolladas en los ultimos afios han
puesto de manifiesto el largo camino pendiente por recorrer para logar una

educacién de calidad para todos.

Diagnosticada la situacion y detectado el problema, la gran dificultad recae
en tomar las decisiones adecuadas que permitan poner en marcha los procesos y
estrategias que contribuyan a la superacion de ese desafio. El primer paso para
decidir cuéles son esas decisiones es, sin duda, conocer cuales son los elementos
o las claves que hacen que un sistema educativo, una escuela y un aula sean de
calidad. Es decir, sélo si se tienen identificados los factores de insumo y de proceso
asociados al logro, sera posible desarrollar estrategias de transformacion que

consigan incrementar la calidad y la equidad de la ensefianza (p. 9).

Del texto se deduce que se tienen que hacer esfuerzos para mejorar los

niveles de calidad y equidad, en ese sentido, estos resultados sera posible, si existe
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la toma de decisiones oportuna por parte de los lideres de las escuelas, en este

caso de los equipos directivos.

El movimiento de eficacia escolar afirmo que el rendimiento de los alumnos
esta marcado por su origen social, sin que la escuela juegue practicamente ningin
papel relevante en el mismo. Desde entonces y tras haber rechazado como falsas
tales ideas, las distintas investigaciones se han preocupado por conocer algo mas

acerca de como influye la escuela.

Asi mismo, Murillo (2003) sostiene: “las escuelas mas eficaces estan
estructural, simbdlica y culturalmente mas unidas que las que no lo son, y operan
MAas como un conjunto organico que como una coleccion de subsistemas

independientes” (p.63).

Del concepto se infiere que las escuelas juegan un papel importante en los
logros de la eficacia escolar, es por ello, que la R.M. N° 0556 — 2014- MINEDU
sefala que la escuela tiene que organizar su accionar en funcién a resultados de
una educacion de calidad, todo lider pedagogico debe despojarse de apetitos
personales, creencias e ideas tradicionales. En ese sentido, la organizacion del

PAT tiene que hacerse en funcién de tres momentos:

Buen Inicio del Aiio Escolar (enero a marzo 2015): Corresponde a las tareas
orientadas a asegurar y mantener las condiciones institucionales y
pedagdgicas para el inicio oportuno y adecuado de las actividades de
aprendizaje de los estudiantes. Requiere gestionar: matricula oportuna y sin
condicionamientos, mantenimiento de locales escolares, buena acogida,
profesores contratados, nombrados y promotoras educativas comunitarias
contratadas desde el primer dia de clase y materiales educativos distribuidos
a los estudiantes.

La escuela que queremos (abril a noviembre 2015): Corresponde al
desarrollo de las actividades orientadas a la mejora de los aprendizajes

programadas en el Plan Anual de Trabajo, entre ellas, jornadas de reflexion,
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evaluacion de estudiantes, primer y segundo dia de logro y Evaluacion
Censal de Estudiantes.

Balance del afio escolar y responsabilidad por los resultados (noviembre a
diciembre 2015): Corresponde a las tareas relacionadas al balance del afio
escolar y responsabilidad por los resultados en la implementacion de los
compromisos e indicadores de gestion escolar; asi como la prevision de la

planificacion del afio siguiente (p.23).

Del texto se deduce la enorme responsabilidad que tienen las escuelas y su
respectiva gestion directiva para la mejora de los aprendizajes, procesos que deben

ser planificados cuidadosamente en el Plan Anual de Trabajo (PAT).

Segun Gémez y Macedo (2006) el sistema educativo en el Perld no ha
resuelto el problema de cobertura en la educacion basica y, peor aun, los
rendimientos escolares estan muy por debajo de lo que el propio curriculo
establece. Es claro que los recursos asignados a la educacién son sumamente
bajos y parece que el Estado no ha tenido claro qué debe hacerse para enfrentar
de manera efectiva ambos problemas (p.119).

Segun la Redaccion BBC Mundo (2016), en el informe, que cubre el periodo
2003 a 2012, Espafia ocupa el lugar numero 33 de la lista con 484 puntos, y entre
los dltimos puestos estan Chile (lugar 51 con 423 puntos), México (lugar 53 con 413
puntos), Uruguay (puesto 55 con 409 puntos) y Argentina (lugar 59 con 388
puntos). Colombia se ubica en el lugar 62, con 376 puntos, y Peru en el dltimo sitio

de la lista, el nimero 65, con 368 puntos.

La pregunta cae por si sola ¢cudles son las causas que inciden en estos
resultados?, estudios sefialan el déficit en inversion por parte de los organismos

gubernamentales.

Los sistemas de educacion de América Latina se gastan casi tanto como la

media de los paises de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
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Econdmicos (OCDE), donde algunos invierten hasta el 6% del Producto Interno
Bruto (PIB), mientras producen resultados deslucidos; y otros como los de América
Latina incluido el Peru la inversion no pasa de 2,5% del Producto Interno Bruto
(PIB); y es mas con la no existencia de atender el problema; es decir, se necesita
con urgencia una nueva conversacion en Ameérica Latina, centrado en mejorar la
calidad educativa y en los elementos de la eficacia escolar como: el estudiante, el
aula con su docente, la escuela con sus directivos y el contexto sociocultural para

lograr resultados.

1.2. Trabajos previos

1.2.1. Antecedentes Internacionales

Tomando en cuenta algunos Antecedentes como la de Escamilla (2006), quien
realizé la investigacion titulada: El director escolar. Necesidades de formacion para
un desempefio profesional, Tesis Doctoral en la Universidad Autonoma de
Barcelona del Estado de Nuevo Ledn, México. El objetivo del estudio fue Identificar
las necesidades de formacién de los directivos de educacion basica del Estado de
Nuevo Ledn, México. Para esta investigacion se utilizo los enfoques cualitativo y
cuantitativo, de alcance descriptivo. La poblacién del estudio esta conformada por
el conjunto de unidades de analisis, en este caso, los directores de educacion
bésica del Estado de Nuevo Ledn, México, en una cantidad de 4467 directores,
obtenido de la plantilla de escuelas proporcionada por la Secretaria de Educacion
del Estado de Nuevo Ledn al momento en que se realiz6 el estudio Incluye
directores de escuelas publicas y privadas, la muestra fue a través del muestreo

probabilistico del 95%. Las conclusiones fueron las siguientes:

Necesidad de formacién para incorporar el conocimiento fundamental de
los nuevos referentes culturales presentes en la sociedad, como
consecuencia de la globalizacion econdmica y la revolucion de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Necesidad de formacion para incorporar el conocimiento fundamental

referido a la exigencia del cambio institucional en un contexto social
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caracterizado por la complejidad, la incertidumbre y el riego.

Necesidad de formacion para participar en la transformacién de la
institucion escolar relacionada con la modificacion de las practicas
educativas en la escuela y en el aula.

Necesidad de formacién para construir una gestion escolar democrética
gue permita transitar de una cultura burocratica hacia la configuracién de lo
escolar, a partir de un tratamiento integral de las situaciones educativas,
gue tenga como centro el aprendizaje individual y colectivo de quienes
integran la comunidad educativa.

Necesidad de formacién para incorporar la flexibilidad en las formas de
realizar el trabajo cotidiano de la escuela.

Necesidad de formacion para potenciar el trabajo colegiado que permita
construir una cultura de la reflexion para enfrentar los cambios y las
adaptaciones requeridas.

Necesidad de formacién de las competencias necesarias y suficientes para
horizontalizar los procesos de tomas de decisiones.

Necesidad de formacion de las competencias necesarias y suficientes para
desarrollar ambientes de trabajo con una dinamica colaborativa.
Necesidad de formacién de las competencias necesarias y suficientes para
el establecimiento de procesos comunicativos en el desarrollo de un trabajo

en red con otras instancias educativas.

Por su parte Risco (2015), con su tesis titulada Interaccion entre inteligencia
emocional y estilos de liderazgo en directivos de instituciones educativas, Tesis
Doctoral en la Universitat de Valencia. El objetivo del estudio fue Analizar la
interaccion entre la Inteligencia Emocional y los Estilos de Liderazgo en directivos
de instituciones educativas peruanas en el distrito de San Juan de Lurigancho, en
la region Lima. El presente trabajo es una investigacion con los enfoques cualitativo
y cuantitativo, exploratoria, descriptiva, correlacional y ex post facto. La poblacién
de este estudio esta formada por los directivos de las instituciones educativas (Il.
EE.) -directores generales y subdirectores de centros de educacion primaria y
secundaria- y de los docentes de las instituciones educativas de los niveles de

educacién primaria y secundaria de gestion publica del distrito de San Juan de
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Lurigancho correspondientes a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 5 (UGEL
05) de Lima Metropolitana con un total de 219 directivos. La muestra fue

probabilistica con un total de 63 directivos. Las conclusiones fueron las siguientes:

Hasta la fecha en la realidad educativa peruana, las diversas formas
utilizadas para seleccionar a los directivos para conducir los centros
educativos han obedecido a razones poco formales y profesionales y, a mi
modo de entender, en muchos casos mas orientados por criterios politicos
0 a intereses de grupos. Esto nos ha llevado a la realidad que estamos
constatando en este estudio: los directivos no ejercen liderazgo
transformacional y su nivel de |. E. es bastante inadecuado para la
responsabilidad que se les exige.

Si se pretende cambiar y mejorar la realidad de las instituciones educativas,
para que se conviertan en instituciones de calidad por su efectividad y
eficacia en el aprendizaje de los estudiantes, debemos asumir lo que nos
plantean los expertos durante las ultimas décadas. Los directivos deben
contar con un Liderazgo transformacional que recoja las dos dimensiones
abordadas por este estudio, como son: ser promotor de estilo participativo
y expresar un carisma personalizante.

Y en cuanto al desarrollo emocional se debe contar con directivos con
Inteligencia Emocional alta ya que estos demuestran, en primer lugar mayor
seguridad y luego mas entusiasmo y compromiso con sus trabajos,
canalizan mejor sus emociones para conducir a sus colaboradores asi
como para tomar las decisiones apropiadas y lograr contagiar su confianza
y fomentar la colaboracion entre los docentes con el fin de lograr los éxitos
esperados. Deben asumir las siguientes dimensiones: autoestima
adecuada, ejercer un control emocional - manejar las propias emociones y
ademas estar en condiciones de influenciar y administrar los estados de
animo y las emociones de los seguidores, aspecto de suma consideracion
para un directivo de I. Ed., ser empatico y ser generador de confianza

Por lo tanto, es importante que para tener buenos lideres pedagogicos y
personas con Inteligencia Emocional estable se puedan realizar con mayor

detenimiento los siguientes procesos: seleccion apropiada utilizando
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instrumentos confiables, capacitacion, seguimiento y asesoria durante su
desempefio y ofrecer estimulos profesionales y econémicos para mantener

su interés y entrega al trabajo.

Maradona (2012) elabord la tesis titulada: “La calidad educativa en argentina
desde una perspectiva econémica”, en la Universidad Nacional de Cuyo de
Mendoza - Argentina, cuyo objetivo fue buscar los determinantes de la calidad
educativa. La metodologia utilizada fue el analisis econométrico, utilizando la base
de datos de PISA 2009, que contienen los resultados de las pruebas y ademas
informacién variada sobre la situacion socioeconomica, asi como también del
contexto de la escuela, de cada uno de los 4500 alumnos que rindieron el examen.

Las conclusiones a las que arrib6 la investigacion son las siguientes:

De los tres determinantes méas importantes de la calidad educativa, dos no
pueden controlarse de ninguna manera, y un cuarto puede controlarse con
dificultad.

Pero esto no es para desanimarse, ya que también se encontraron
variables de politica que influyen en los resultados académicos, aunque su
impacto sea bastante menor que el de las 4 variables mencionadas
anteriormente.

La admisién en base a antecedentes académicos y el nivel de exigencia
son politicas que mejoran los resultados académicos. El ratio alumnos
docentes también es una variable de politica educativa. A menor ratio (0
sea menos alumnos por docente) mejores resultados.

En cuanto a los recursos educacionales de la escuela, son importantes, ya
gue se observo que un aumento en la calidad de los mismos esta asociado
a mejores resultados. De todas formas la importancia de este factor fue
menor a la esperada, y esto es acorde con la hipétesis de que mas recursos
materiales no generan por si mismos mejores resultados, y un caso
concreto de esto es Argentina, que aumento los recursos destinados a
educacion y empeoro sensiblemente en sus resultados.

El grado es una variable que mide qué afio del sistema educativo esta

cursando el alumno (la evaluacién PISA se lleva a cabo entre alumnos de
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15 afios que pueden estar en diferentes grados), cuanto mayor es el grado
mejores seran los resultados en el examen, algo muy logico y que esté por
completo fuera del control de las autoridades educativas.

La autonomia escolar es una politica ampliamente recomendada para
mejorar los resultados. En nuestro andlisis se verifica que los efectos de la
autonomia son positivos en los resultados, pero el impacto resulté ser muy
bajo. Esto posiblemente se deba a que utilizamos un indicador no muy
preciso sobre la autonomia (solamente medimos si el presupuesto es

elaborado por el gobierno nacional).

De la misma forma Pefia (2011) elabor¢ la tesis titulada: “Modelos Multinivel
de los Factores de Eficacia Escolar en el Programa PISA”, Tesis Doctoral en
Universidad de Oviedo, el objetivo de la presente investigacién fue Conocer la
influencia de los centros educativos en el desarrollo aptitudinal, a través de la
Competencia Lectora, Matematica y Cientifica, y en el desarrollo actitudinal,
mediante el Interés hacia las ciencias y el Apoyo a la investigacion cientifica. Se
trata de estimar qué cantidad del rendimiento cognitivo y no cognitivo es atribuible
a los efectos de centros. También se comprueba si dicha contribucién del sistema
educativo se da de forma estable en todas las variables criterio analizada y si la
accion del centro educativo es similar para distintos tipos de estudiantes. La
muestra del estudio que se presenta corresponde a las diez Comunidades donde
se evaluaron a 17.528 alumnos y cuya media de la edad fue de 15,84 con una
desviacion tipica de 0,29; el 50% son alumnos y el otro 50% son alumnas. Las

conclusiones a las que arribé la investigacion son las siguientes:

- Para describir la presencia de la IEE en Espafia es necesario contar con
estudios procedentes del ambito académico y prestar atencion a trabajos
desarrollados al amparo de politicas educativas. Entre los primeros, de
caracter mas ortodoxo, destaca el estudio de factores de centro que
inciden en el rendimiento académico como el clima escolar, la valoracion
positiva de la direccion, el trabajo en equipo y la adaptacion a las
caracteristicas del alumnado del trabajo de los docentes, expectativas de

los docentes y la participacidon e implicacion de las familias. Mientras que
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los trabajos enmarcados en el desarrollo de politicas educativas, en
general, destacan mas por sus caracteristicas técnicas como tamafios de
muestra representativos, pruebas estandarizadas e implementacion de
analisis multinivel que por el nimero de factores escolares de proceso

encontrados y las propiedades cientificas de tales efectos.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Asi mismo, Reyes (2012) realiz6 una investigacion titulada: Liderazgo directivo y
desempefio docente en el nivel secundario de una institucibn educativa de
Ventanilla - Callao, para optar el Grado Académico de Maestro en Educacion con
mencion en Gestion de la Educacion en la Universidad San Ignacio de Loyola. El
objetivo del estudio fue Determinar la relacion significativa entre la percepcion del
liderazgo directivo y el desempefio docente en el nivel secundario de una institucion
educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009. El presente trabajo es una
investigacién con un enfoque cuantitativo no experimental transversal correlacional.
La poblacién objetivo se compone por los docentes del nivel secundario de una
institucién educativa del distrito de Ventanilla, los que laboran en el turno tarde. La
poblacién de estudio o marco de muestreo lo conforman los 40 profesores del nivel
secundario sin criterio de exclusién, es decir, no se discrimina positiva 0
negativamente a ningun elemento de la poblacién docente. Por convenir a los
intereses y la viabilidad del trabajo investigativo se toma la totalidad de la poblacion
como muestra de estudio, de tal manera que el tipo de muestra es no probabilistica

intencional. Las conclusiones fueron las siguientes:

Como conclusién general, se expresa que no se confirma la hipotesis
general debido a que no hay presencia de relacion significativa entre la
percepcion de los estilos de liderazgo directivo seguin Rensis Likert y el
desempefio docente en el nivel secundario de una institucién educativa del
distrito de Ventanilla - Callao 2009.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo autoritario
coercitivo y el desempefio docente en el nivel secundario de una institucién

educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de acuerdo al analisis con
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la prueba de correlacién lineal de Spearman. Por lo tanto, no se confirma
la primera hipoétesis especifica.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo autoritario
benevolente y el desempefio docente en el nivel secundario de una
institucion educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de acuerdo al
andlisis con la prueba de correlacion lineal de Spearman. Por ende, no se
confirma la segunda hipotesis especifica.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo consultivo
y el desempefio docente en el nivel secundario de una institucion educativa
del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de acuerdo al andlisis con la prueba
de correlacion lineal de Spearman. En consecuencia, no se verifica la

tercera hipotesis especifica.

Por su parte Zéarate (2011), elabor¢ la tesis titulada: “Liderazgo directivo y el
desempefio docente en instituciones educativas de primaria del distrito de
Independencia, Lima”, para optar el grado académico de Magister en Educacion
Mencién en Administracion de la Educacion Universitaria en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, el objetivo de la presente investigacién consistio
en Establecer la relacién entre el liderazgo directivo y el desempefio de los
docentes de las instituciones educativas de Primaria del distrito de Independencia
- Lima. En esta investigacion se utilizd el método descriptivo, de enfoque
cuantitativo no experimental y el tipo de disefio es el descriptivo correlacional
transaccional o transversal. La poblacion objetivo de nuestro estudio fue
conformada por los directores, docentes y alumnos de las 23 instituciones
educativas primaria de menores del distrito de Independencia de Lima. La muestra
de estudio corresponde a las llamadas muestras probabilisticas estratificadas
proporcionalmente, tanto para la poblacién de docentes como de los estudiantes
considerando como estratos a las instituciones educativas de donde provienen los
alumnos y profesores. Las conclusiones a las que arribé la investigacion son las

siguientes:
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Existe una alta relacion; el 95% de los docentes estan de acuerdo con el
liderazgo directivo que presenta en las dimensiones Gestion pedagdgica,
Institucional y Administrativo.

La relacion entre el liderazgo directivo y el desempefio docente en el nivel
Primaria se muestra con aceptacion segun los docentes ya que los
resultados estadisticos arrojan que el Chi cuadrado es de 27.13
considerado alto.

El desempefio docente con las dimensiones profesional, personal y social
segun los alumnos resultan de acuerdo a la estadistica arroja que el Chi
cuadrado es de 26.39 y se considera alto.

Los docentes y los alumnos estan de acuerdo con los diferentes estilos de
liderazgo autoritario, democratico y situacional para cumplir con la funcién
de director de las Instituciones Educativas.

Existe un alto grado de correlacion lineal entre el liderazgo directivo y
desempeiio docente con sus respectivas dimensiones. Esto significa que,
despliega el lider director en su labor en las dimensiones Gestion
pedagdgica, Institucional y Administrativo como consecuencia el
desempefio docente en sus dimensiones profesional, personal y social
resulta éptimo de la misma forma alcanza ocurrir a la inversa. Existe una
dependencia.

Existe en las escuelas de primaria del distrito de Independencia — Lima un
mayor niumero de 153 de acuerdo a la muestra de la investigacion 201 de
docentes del sexo femenino.

Existe un mayor (68 y 45) niumero de docentes entre las edades 40 a 49 en
el nivel de Primario.

En cuanto a los directores de Primaria de la Instituciones educativas en

estudio en su mayoria poseen entre 15 afios y 30 afios de experiencia.

Finalmente Carreras (2013), elaboré la tesis titulada: “Analisis de tres
factores de un modelo de eficacia escolar aplicado por una organizacion privada en
zona rural en el Peru”, para optar el grado académico de Magister en Educacion
con mencion en Gestion de la Educacién en Pontifica Universidad Catolica del Peru,

el objetivo de la presente investigacion fue analizar el rol que le asigna un programa
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para la mejora de la educacion primaria rural a tres de los factores del modelo de
eficacia escolar: el liderazgo directivo, la participacion de los padres de familia y el
trabajo en redes educativas. La investigacion es de tipo descriptiva correlacional de
corte transversal. Es una investigacion no experimental porque no se manipulan las
variables. Los participantes observados en el proceso de investigacion
corresponden a una muestra de 45 docentes de 6 instituciones educativas de
educacion inicial de la Red N° 9 —Callao. Las conclusiones a las que arribo la

investigacion son las siguientes:

En los dltimos afios en el Perd, se ha venido implementando programas
dirigidos a la mejora de las escuelas, especialmente, de ambito rural e
impulsado tanto por el Estado como por las organizaciones privadas. Los
documentos de las experiencias consideradas en esta investigacion han
tomado los principales factores del modelo de eficacia escolar y lo han
aplicado al contexto rural de pobreza y pobreza extrema. Se han enfocado
en las caracteristicas socioeconémicas y culturales de estas poblaciones
para considerar aguellos elementos o factores sobre los que estaban en
condiciones de trabajar.

Tres de los factores considerados por el programa Construyendo Escuelas
Exitosas son abordados en los documentos analizados, y recogen los
propasitos y objetivos que sefiala el modelo de eficacia escolar. El liderazgo
del director, la participacion de los padres de familia y el trabajo en redes
educativas, son tratados en los documentos analizados tomando en cuenta
su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes y en la mejora de las
capacidades internas de la instituciéon escolar.

El liderazgo del director en la propuesta técnica y en el proyecto tiene una
connotacion no tan centrada en la figura del director como en la de un
equipo directivo, debido a que tiene la caracteristica de ser distributivo y
transformacional. Este equipo busca estar representado por los diversos
actores de la comunidad, especialmente, autoridades de la escuela, padres
de familia, docentes y lideres de la comunidad. De esta manera, se
entiende la educacion como un medio para el desarrollo humano donde

todos son responsables y donde cada uno aporta a la mejora de los
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aprendizajes de los estudiantes. Sin embargo, los documentos no
mencionan cémo se formaliza o estructura la distribucién de poderes y
responsabilidades, con lo cual se podria presumir que su implementacion
podria traer vacios debido a la falta de precision de lo que significa
orientarse hacia un liderazgo de este tipo.

La participacion de los padres de familia es sefialada en ambos
documentos como vital tanto para las acciones que demanda directamente
la escuela como para las que se insertan en la dinamica del hogar. Sobre
este ultimo punto, no se limita Gnicamente a sefialar el papel de soporte de
los padres en el apoyo a las tareas de los hijos, sino que orienta su
participacion en la gestion de las escuelas mediante las instancias
organizativas que se proponen. En ambos documentos se menciona que
con los padres se trabaja el curriculo del hogar; sin embargo, no se ha
encontrado una definicién explicita de lo que significa, limitdndose a sefalar
algunas actividades como el rincon de estudio y el horario de trabajo, que
se constituyen en tareas, pero de ninguna manera en una propuesta de
curriculo como se entiende desde el punto de vista pedagdégico.

El trabajo en redes resulta destacado como estrategia para fortalecer el
trabajo de la escuela y la intervencion de la comunidad. Bajo este concepto,
todos son responsables de la educacion de los nifios y todos cumplen una
funcion para motivar y apoyar el aprendizaje de los estudiantes. Si bien es
interesante la dimension que se le otorga al trabajo en red y la estructura
organizativa que se plantea, pareciera que va mas alla del trabajo
pedagdgico, trascendiendo mas bien hacia un concepto de red
socioeducativa, en la medida que intervienen otros actores que estan mas
alld de la escuela. Una redimension de lo que significa el trabajo en red
incorporando a los otros actores sociales, es acertado en el contexto rural
peruano, donde esta mas instalado el concepto de trabajo comunitario y
solidario. Sin embargo, habria que repensar si este mismo concepto se
puede trasladar a otros ambitos como el urbano marginal, donde se dice
gue también el programa puede intervenir, teniendo en cuenta que el factor

cultural tiene otra dinamica en poblaciones urbanas.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Bases Teoricas de la variable desemperio directivo

Teniendo en cuenta las revisiones realizadas, esta investigacion se fundamenta
tedricamente sobre el concepto de Desempefio directivo de acuerdo a Freire (2014)

quien sefala:

... la gestién del director y su estilo de liderazgo son un aspecto clave, que
determina otros procesos al interior de la escuela, con efectos sobre el
rendimiento académico (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
Calidad de la Educacion 2010, Unidad de Medicion de la Calidad Educativa
2004, Unidad de Medicion de la Calidad Educativa y Grupo de Andlisis para
el Desarrollo 2001) (p.8).

Del concepto se deduce cuan importante es el papel del director en las

escuelas con respecto al rendimiento académico de los estudiantes.

Por su parte Bolivar (2010) sefiala:

La importancia que ha cobrado el liderazgo escolar en la investigacion sobre
eficacia escolar y factores asociados al rendimiento estudiantil ha contribuido
a gue esta variable se constituya en un factor primordial en la apuesta por
mejorar la calidad de la educacion; por ello, se ha convertido en una prioridad
en las agendas de las politicas educativas en el &mbito mundial (Citado por
Freire, 2010, p. 8).
Al respecto se puede sefialar que efectivamente hoy las escuelas necesitan
un liderazgo pedagdgico para la mejora de los rendimientos y es por ello, que este

asunto esta agendado en las politicas de gobierno de todos los paises.

Ugarte, Arguedas y Angeles (2012) sefialan: “Durante la ultima década, el
papel del director en la escuela ha logrado visibilizarse gracias al proceso de

descentralizacion educativa que se ha venido implementando. Este proceso



29

contempla la transferencia de la gestion en los ambitos regional, local y de las
propias escuelas, en la busqueda de lograr una mayor autonomia” (Citado por
Freire, 2010, p. 9).

Del texto en mencién se deduce que uUltimamente es mucho mas visible el
papel del director o del desempefio directivo en las escuelas; es decir, mayor
autonomia en la gestion institucional, pedagdgica, administrativa y comunitaria; en

este escenario, el papel del director se vuelve estratégico.

El MINEDU - Marco del Buen Desempefio del Directivo (2014), sefiala:

‘Reformar la escuela implica transformar la gestion que desarrollan los
directivos. La investigacion educativa muestra que el liderazgo pedagdgico
del directivo, es el segundo factor de influencia en los logros de aprendizaje
después de la accién docente, es decir, tiene un grado de influencia real e

innegable en los aprendizajes de los estudiantes”. (p.7)

Del texto se deduce el papel y la responsabilidad que el director debe asumir
para generar un impacto en la calidad de la ensefianza y de los procesos de
aprendizajes de los estudiantes, haciendo un verdadero liderazgo pedagoégico de

acompafnamiento a sus docentes.

Asimismo, MINEDU (2014) afiade:

“‘Desde la actual gestion del Ministerio de Educacion, se asume como politica
priorizada el fortalecimiento de las instituciones educativas en el marco de
una gestion descentralizada, participativa, transparente y orientada a
resultados; en este contexto, es de vital importancia concebir la direccién
escolar como un sistema, como un conjunto de elementos que garanticen la

consecucion de los propésitos planteados” (p. 7).

El concepto hace alusion al MINEDU, que ha asumido el fortalecimiento de

las escuelas, y el rol del director en asumir la responsabilidad de gestionar el cambio
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de los procesos pedagdgicos, priorizando la funcién del liderazgo pedagdgico que
favorezca los aprendizajes de calidad.

El MINEDU (2014) con referencia a la escuela que queremos, teniendo en
cuenta el desempefio directivo, propone alcanzar un conjunto de resultados
deseables, tanto a nivel de los aprendizajes de los estudiantes como de la propia

escuela.

Se proponen cambios estructurales mediante el desarrollo de:

Un modelo de gestién escolar o desempefio directivo centrado en los
aprendizajes; a partir del liderazgo pedagodgico del equipo directivo, que
permita las condiciones necesarias para alcanzar los aprendizajes
fundamentales, deseables y necesarios en todas y todos los estudiantes.
Una organizacion escolar democratica, pertinente a las necesidades y
contexto de la escuela.

Una escuela acogedora que desarrolle una convivencia democratica e
intercultural entre los integrantes de su comunidad educativa, asi como un
vinculo con las familias y comunidad. (p.13)

La reforma de la escuela requiere configurar el rol directivo desde un
enfoque de liderazgo pedagdgico, un lider que influye, inspira y moviliza las
acciones de la comunidad educativa en funcion de lo pedagogico. Es una
opcidn necesaria y pertinente para configurar una escuela que se organice
y conduzca en funcion de los aprendizajes y que para ello logre vincular el
trabajo docente, clima escolar acogedor y la participacion de las familias y
comunidad (p.14).

Del texto se deduce que el MINEDU ya establecié cambios estructurales en
la escuela que queremos especificamente en el modelo de gestion, organizacion
escolar, convivencia y especialmente el rol del director en el aspecto pedagdgico.
El MINEDU (2014) considera:

Toda institucion educativa necesita liderazgo directivo. Persona o personas

gue asuman la conduccion de la organizacion en relacién a las metas y
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objetivos. La reforma de la escuela requiere configurar este rol desde un
enfoque de liderazgo pedagogico. Un lider que influye, inspira y moviliza las

acciones de la comunidad educativa en funcion de lo pedagdgico (p. 12).

El texto hace mencion a que toda escuela necesita de un liderazgo directivo
o desemperio directivo; es decir, de un lider visionario y holistico en funcion a la

tarea pedagdgica.

Dentro de la concepcion de desempefio directivo, podemos distinguir la
figura del director, en ese sentido Barber y Pont (2008) consideran:

El director, como principal responsable de la gestién escolar, cumple un
papel central al articular, conducir y facilitar una serie de procesos al interior
de la escuela. La calidad de las escuelas depende de la calidad del equipo
directivo, en tanto sus miembros ejerzan un liderazgo eficaz, que influya en
las motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo de los docentes,
quienes, a su vez, moldearan la practica pedagdgica en las aulas y, por
consiguiente, los aprendizajes de los estudiantes (Citado por Freire, 2010,
p. 12).

Del texto se puede deducir una vez mas la importancia del director o del
desempefio directivo, ya que es el Unico responsable de la gestion escolar, y a él
se le atribuye los resultados de la gestion, en ese sentido el desempefio directivo

debe traducirse en un verdadero liderazgo pedagogico.

El desempefio directivo, segun el Marco del Buen Desempefio Directivo
MINEDU (2014) es nominado como gestion escolar, al respecto Pozner (1995)
define como “conjunto de acciones articuladas entre si que emprende el equipo
directivo en una escuela para promover y posibilitar la consecucién de la

intencionalidad pedagdgica en y con la comunidad educativa” ( p.13).
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Asimismo, afade: “tiene como uno de sus retos dinamizar los procesos para
reconstruir y recuperar el sentido y el valor de la vida escolar, lo que conlleva crear

y recrear una nueva forma de hacer escuela” p.13).

El concepto hace mencién que el desempefio directivo o gestidn escolar son
las acciones articuladas del equipo directivo para el logro de la mejora educativa.

MINEDU (2014) El desempefio directivo con una gestion democrética
orientada al cambio institucional debe garantizar una ensefilanza de calidad y
comprometerse con los aprendizajes. Esta forma de gestion puede visibilizarse en:

El ejercicio del liderazgo pedagdgico, a fin de hacer transitar a la institucion
educativa hacia estdndares superiores de ensefianza y posibilitar que se
comprometa con sus resultados.

La promociéon de la organizacion autbnoma de sus estudiantes para
generar participacion en la vida escolar.

Una organizacion interna abierta, comunicativa y flexible, mas democrética
en sus procedimientos de toma de decisiones.

La institucionalizacion de la evaluacion como practica docente colectiva y
del aprendizaje de la experiencia de manera continua; es decir, que toda la
comunidad educativa aprenda a mirarse y a valorar la evaluacién como una

oportunidad para aprender, tanto de los logros como de los errores (p.13).

El liderazgo pedagdgico de las escuelas se constituye, en este escenario, en
un factor importante para el mejoramiento de la educacién y en una prioridad en las

agendas de las politicas educativas.

Sobre el ejercicio de la direccién el MINEDU (2014) afiade: “En estos casos,
el ejercicio de la direccidbn como liderazgo se ve como una practica distribuida, mas
democratica, “dispersa” en el conjunto de la organizacién; en lugar de ser una
caracteristica exclusiva de los lideres formales lo cual, justamente, supondria el

regreso al modelo burocratico que se desea abandonar” (p. 13).
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El texto hace referencia que el ejercicio de la direccion, dentro del aspecto
de liderazgo es una accion muy democrética, al mismo tiempo el abandono al

modelo burocratico.

Por su parte Rodriguez - Molina (2011) sefala: “En desempefio directivo o
gestidn escolar, existen dos tipos de liderazgo que se diferencian por su funcion:
uno orientado hacia la administracion de los centros educativos, y otro centrado en

los aspectos curricular y pedagogico” (Citado por Freire, 2010, p. 12).

Del concepto se deduce que en el desempefio directivo o gestién escolar
hay dos liderazgos con funciones independientes, uno administrativo y otro

pedagogico.

Por su parte Castillo, O. (2005) afiade:

El liderazgo administrativo consiste en que el director se hace cargo de la
fase operacional de la institucion educativa, lo que conlleva las
responsabilidades referidas a la planificacion, organizacién, coordinacion,
direccién y evaluacion de todas las actividades que se llevan a cabo en la
escuela. Un buen dominio de estas competencias permite realizar de
manera eficaz las tareas y practicas administrativas encaminadas hacia el

logro de los objetivos institucionales (Citado por Freire, 2010, p. 13).
El concepto alude al desempefio directivo en el aspecto de liderazgo
administrativo que conlleva a responsabilidades de planificacion, organizacion,

direccién y evaluacion de las actividades de la escuela.

Asimismo, Bolivar (2010) senala: “el liderazgo pedagdgico esta centrado en
la organizacién de buenas practicas pedagdgicas y en la contribucién al incremento

de los resultados del aprendizaje” (Citado por Freire, 2010, p. 13).

En ese sentido afade, los directivos que adoptan este estilo de liderazgo se
involucran mas en el desarrollo del curriculo en la escuela; muestran una mayor

capacidad para alinear la instruccion en las aulas con los objetivos educativos
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planteados; se preocupan mas por el desarrollo profesional de los docentes y
supervisan constantemente su practica pedagogica; y evalian los aprendizajes de
los estudiantes tomando en cuenta los resultados logrados en la formulacion de las
metas educativas de la institucion (Murillo 2008; Organizacion para la Cooperacion

y el Desarrollo Econémico 2010, p.32).

También se puede precisar, que dentro del desempefio directivo la gestion
democratica debe estar orientada al cambio institucional debe garantizar una

ensefianza de calidad y comprometerse con los aprendizajes.

Por ello es importante revisar el concepto de liderazgo escolar o desempefio
directivo y su reconocimiento en la organizacion escolar, una consideracion inicial
es el hecho de configurarlo como un fendmeno o cualidad de la organizacion y no

como un rasgo individual.

El MINEDU (2002) senala: “En el Peru, la gestion educativa es entendida
como una funcién dirigida a generar y sostener en el centro educativo tanto las
estructuras administrativas y pedagdgicas como los procesos internos de naturale-
za democratica, equitativa y eficiente, que permitan a los estudiantes desarrollarse

como personas plenas, responsables y eficaces” (Citado por Freire, 2010, p. 13).

Asimismo, el desempeiio directivo, en el rol estrictamente del director, la Ley
General de Educacion N° 28044 (2003) sefala:

El director es la maxima autoridad y el representante legal de la Institucion
Educativa. Es responsable de la gestion en los ambitos pedagdgico,
institucional y administrativo. Le corresponde:

Conducir la Institucion Educativa de conformidad con lo establecido en el
articulo 68° de la presente ley.

Presidir el Consejo Educativo Institucional, promover las relaciones
humanas armoniosas, el trabajo en equipo y la participacion entre los

miembros de la comunidad educativa.
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Promover una practica de evaluacion y autoevaluacion de su gestion y dar
cuenta de ella ante la comunidad educativa y sus autoridades superiores.
Recibir una formacion especializada para el ejercicio del cargo, asi como
una remuneracion correspondiente a su responsabilidad.

Estar comprendido en la carrera publica docente cuando presta servicio en
las instituciones del Estado.

El nombramiento en los cargos de responsabilidad directiva se obtiene por
concurso publico. Los concursantes estan sujetos a evaluacion y

certificacion de competencias para el ejercicio de su cargo, de acuerdo a
ley (p. 20).

Del texto se deduce el papel primordial que desempefa el director escolar
tanto en la conduccion de la escuela como en la toma de decisiones en diversos
ambitos. El director es concebido como la maxima autoridad y representante legal
de la institucion educativa, y responsable de la gestion en los ambitos pedagdgico,

institucional y administrativo.

Las dimensiones como base para esta investigacion se han tomado del
Marco del Buen Desempefio Directivo (MDBDD, 2014):

Dimension 1: Gestiéon de las condiciones para la mejora de los aprendizajes

Que Abarca las competencias que lleva a cabo el directivo para construir e
implementar la reforma de la escuela, gestionando las condiciones para la mejora
de aprendizajes a través de la planificacion, la promocién de la convivencia
democratica e intercultural, y la participacion de las familias y comunidad, y

evaluando sistematicamente la gestion de la institucion educativa.

Dimension 2: Orientacion de los procesos pedagoégicos parala mejora de los

aprendizajes
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Que Comprende las competencias del directivo enfocadas hacia el desarrollo de la
profesionalidad docente y el proceso de acompafamiento sistemético al docente
para la mejora de los aprendizajes desde un enfoque de respeto a la diversidad e

inclusion (p. 35).

1.3.2 Bases Teéricas de la variable eficacia escolar

Con respecto a la variable eficacia escolar, esta investigacion se sustenta
tedricamente con Murillo (2006) quien sostiene: “eficacia escolar estd conformada
por los estudios empiricos que buscan, por un lado, conocer que capacidad tienen
las escuelas para incidir en el desarrollo de los alumnos y, por otro, conocer que

hace que una escuela sea eficaz” (p.14).

Del concepto se deduce que la eficacia escolar tiene mucho que ver con la
escuela, por un lado su capacidad en el desarrollo integral de los estudiantes, y por

otro conocer por qué la escuela es eficaz.

Asimismo sobre la escuela eficaz Murillo (2006) sefiala: “una escuela es
eficaz si consigue un desarrollo integral mayor de todos y cada uno de sus alumnos
de lo que seria esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la situacion

social, econémica y cultural de las familias” (p. 15).

El texto hace alusiéon a que una escuela es eficaz, solo si esta consigue el
desarrollo integral de sus estudiantes, pero que al mismo tiempo exista rendimiento

previo y mejora social, cultural y econémica en las familias.

Por su parte Mufioz (2010) sefiala cinco nociones asociadas al concepto de
eficacia escolar, siendo estas: “La eficacia absoluta se concibe como la obtencion
de resultados de aprendizaje promedio mas altos que los de alumnos de otras
escuelas. La nocion tiene el problema de no distinguir si los resultados son producto
de las acciones de la escuela o de los procesos de reproduccion del capital cultural

de las familias” (p.2).
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Del texto se deduce que la eficacia absoluta tiene que ver con estudiantes
gue muestran promedios altos en sus aprendizajes, pero, no como resultado del
proceso de aprendizaje de sus escuelas, sino como producto del capital cultural de

las familias.

La eficacia incremental concibe a las escuelas eficaces como aquellas que
logran obtener diferencias positivas en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes durante un determinado periodo de tiempo, la escuela se
compara consigo misma en un momento y en otro, lo que introduce mayor
control que la nocion anterior, pero tiene tres dificultades metodolégicas: a)
resulta complicado decidir si un incremento o decremento en los resultados
de aprendizaje de los estudiantes es realmente significativo, b) es dificil
vincular los resultados con acciones concretas definidas por la escuela,
definidas por politicas mas generales o por una combinacién de ambas y c)
como en la anterior, no hay control sobre los efectos culturales de los

alumnos en su desemperio escolar (2010, p. 3).

Del texto se deduce que la eficacia incremental tiene que ver con los
aprendizajes obtenidos con diferencias positivas tanto en las escuelas y en el
entorno cultural; y que sobre estos no hay forma de controlarlos, es decir, se
dificulta saber, si los alumnos incrementan su aprendizaje en la escuela o fuera de

ello; pero, que en el fondo son positivas.

Fernandez (2003) sefala:

En la nocion de eficacia relativa, por otro lado, los resultados promedio de
los alumnos sélo se valoran respecto a resultados promedio de escuelas que
son comparables en términos de las caracteristicas socioculturales del
alumnado; esta nocion introduce la consideracion de los efectos del contexto
en el aprendizaje, aspecto que no esta presente en las nociones previas. La
dificultad que tiene esta nocion, sin embargo, es que descansa bajo el

supuesto de que la escuela tiene efectos constantes en los alumnos, es
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decir, que los efectos se distribuyen uniformemente entre los estudiantes,

dejando al margen sus diferencias individuales (p.32).

Del texto se deduce que la eficacia relativa tiene que ver con los aprendizajes
gue los estudiantes obtienen en las escuelas unidas al entorno sociocultural de la
escuela, pero no asi con los aprendizajes previos que traen los estudiantes, es

decir, no se toma en cuenta los aspectos individuales.

La cuarta nocion denomina eficacia combinada o enfoque combinado de
Edmonds, introduce la preocupacion sobre la distribucion de los efectos de
la escuela en el aprendizaje de todos los alumnos. Considera el hecho de
gue existen escuelas con rendimiento promedio por encima de lo esperado,
pero tan desiguales como otras en cuanto al aprovechamiento que logran o
no en determinados grupos de alumnos a su interior. Asi, esta nocion asume
gue la eficacia escolar estd determinada por la combinacion de las
condiciones socioculturales de los alumnos y por la manera en que la

escuela logra distribuir los resultados entre todos (p.32).

Del texto se deduce que la eficacia combinada asume que la eficacia escolar
tiene que ver con las condiciones socioculturales que los estudiantes llevan a la

escuela, y de cdmo la escuela logra distribuir sus efectos de aprendizaje a todos.

Finalmente, existen las nociones longitudinales de eficacia relativa , en este
caso, apunta, se incluye en la nocién el componente de si el grupo de
alumnos evaluados era o no eficaz antes de que se midiera su rendimiento
—es decir, distingue el cuerpo de conocimientos que el estudiante traia al
ingresar a una escuela— vy si las diferencias en su desempefio durante su
paso por una escuela en particular se deben especificamente a su paso por
esa escuela, lo cual se relaciona con la nocién de valor agregado. Esta
perspectiva agrega dos complicaciones para determinar la eficacia: contar
con mediciones del desempefio de los estudiantes antes y después de pasar

por una escuela y la necesidad de contar con un grupo de control que haga
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posible distinguir entre los conocimientos que desarrolla un nifio des-

escolarizado durante el mismo tiempo en que otro esté escolarizado. (p.32)

El texto hace alusion a que las nociones longitudinales de eficacia relativa
tiene que ver con las mediciones de pre y post que se hace sobre el aprendizaje de
los estudiantes, es decir, que llevan los estudiantes a la escuela y qué logran en la
escuela como valor agregado, para ellos se debe contar con un grupo de control

gue haga posible de distinguir los logros de aprendizajes.

El contexto educativo

Figura 1. Marco comprensivo de mejora de la eficacia escolar elaborado en la investigacion

europea. (Murillo (2010, Mejora de la eficacia escolar en Iberoamérica)

”

A nivel del centro educativo, los conceptos de “cultura de mejora”, “procesos
de mejora” y “resultados de mejora” son esenciales. La cultura de mejora es el
sustrato en el que los procesos acontecen. Los resultados de mejora son el objetivo

de los centros que mejoran.

Los conceptos de cultura, procesos y resultados estan interrelacionados
entre si y se influyen constantemente al considerar que se trata de conceptos
fundamentales, interdependientes y vinculados. Dichas interrelaciones demuestran
gue la mejora de la eficacia escolar es un proceso ciclico en movimiento, sin un

comienzo o un final claramente marcados (Murillo, 2010, p.54).
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El texto referido, dentro del contexto de la eficacia escolar, presenta la cultura
de mejora que involucra a la escuela empoderada con la cultura de mejora,

procesos de mejora y resultados de mejora.

Asimismo, Murillo (2010) sostiene:

Dentro del contexto (la escuela), tres conceptos fundamentales estan
asociados a la mejora de la eficacia escolar: la “presion para la mejora”, los
‘recursos para la mejora” y las “metas educativas existentes en el contexto
educativo”. Aunque en un proceso real de mejora son los centros los que
han de disefiar su propio camino, sus objetivos, medios y actividades para

conseguirlo, este debera ser coherente con el contexto donde se encuentre
(p. 54).

Del texto de deduce que la eficacia escolar estd asociada a las exigencias
por la mejora de los aprendizajes, siendo estas: presion, recursos y metas; y las
escuelas debe planificar estratégicamente para que la eficacia escolar sea

evidente.

Por su parte Blanco (2007), en un esfuerzo por ofrecer una definicién
sintética de escuela eficaz, sefala: “es aquella que logra, para todos sus alumnos,
resultados significativamente superiores en funcion de sus caracteristicas
socioculturales y mantiene estos resultados a lo largo del tiempo” (Citado por
Mufioz, 2010, p. 3).

Del concepto se deduce que la escuela eficaz tiene que ver con los logros y

resultados significativos de sus estudiantes en funcidén a sus caracteristicas.

Por su parte Murillo (2006), en cuanto a los factores de eficacia escolar
destaca: “principalmente dos: los recursos humanos y materiales y la calidad del

docente y de sus condiciones para desempenfiar su labor” (p.27).
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Del concepto se deduce que en la eficacia escolar intervienen basicamente
dos elementos recursos materiales y docentes, es decir, si estos elementos

manifiestan falencias no habra eficacia escolar.

Sheerens (1990) propone el Modelo Integrado de Eficacia Escolar implica:

- Contexto
- Entrada
- Prceso

- Producto

Los que se procede esquematizar en la siguiente figura:

CONTEXTO

Mizdidas encaminadas a faverecer el rendimiendo por parte
de las Adminisraciones Educaivas.

Grado de escolaizacion.

Covanables come: tamafio del cen¥o, composicion del
alumnada. oo de cenirg. Zona rurakurbana.

PROCESD

NIVEL DS CENTRD
»  Dojetivos del cemtro orentados Rendimiento del

al rendimiento academice Alumnada en funcidn de:
= Liderazgo =  Fendimienio previo
= CofEenso, Yabajo en equino = meligencia

del profesorado =  Sit socoeconmica
«  Calidad del curricuk:

esncua y contenide
" Misrinlinag

.

= Tiempa dedicads a tareas
escolares (incluides los
debeses para casa)

» Actividages de ensenanza
estniciuradas

= Oporiunidades de aprendizaje.

» Expeciativas sobre 2l rendimignia
del alumnada

« Evalu=cion y seguimiento del
rendimienta de fos almnas

T

NIVEL DE ALLA
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Figura 2. Modelo integrado de eficacia escolar de Scheerens (REICE - Revista Electronica

Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion 2008, Vol. 6, No. 1).

De acuerdo a REICE (2008) ElI Modelo Integrado de Eficacia Escolar tiene

cuatro niveles:

El alumno individual, nivel basicamente conformado por el modelo de Carroll
(1963).

El nivel del aula, conformado por los profesionales que estan en interaccion
directa con los alumnos. Este nivel parte, en esencia, de teoria de la
organizacion del aula eficaz de Slavin (1987). Segun la misma, antes
analizada, este nivel estaria conformado por los cuatro elementos del modelo
de Carroll potencialmente controlados por el profesor: Calidad (oportunidad
para aprender, tiempo dedicado a la tarea y comportamientos eficaces del
profesor), Adecuacion (nivel de dificultad de la materia), Incentivo
(estimulacion de la motivacion para aprender) y Tiempo dedicado a la tarea.
El centro educativo, con directivos, otro personal del centro y con programas.
Aqui destacan dos elementos: Los recursos humanos (establecimiento de
metas y que éstas sean compartidas por todo el personal del centro, el
liderazgo instructivo, la seleccion y formacion del profesorado); y las
caracteristicas de la organizacién escolar (coordinacion, organizacién de la
jornada lectiva y uso del personal de apoyo).

El nivel del contexto, nivel superior al centro, que incluye la comunidad, el
distrito escolar, y resto de Autoridades educativas. Alli se mencionan las
relaciones con los padres y la comunidad local, el distrito escolar, los
programas especiales y la financiacion de la escuela definida por los

gobiernos federal y estatal (p.8).

Del texto se deduce que en el Modelo Integrado de Eficacia Escolar presenta
cuatro niveles o factores decisivos, siendo estos: el estudiante, el aula con su
docente, la escuela con sus directivos y el contexto sociocultural, es decir el entorno

social del estudiante.
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El Modelo de eficacia escolar en secundaria segun Sammons, Thomas y

Mortimore (1997):
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Figura 3. Modelo de eficacia escolar en secundaria de (Sammons, 1999, REICE - Revista

Electronica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion 2008, Vol. 6, No. 1).

Murillo (2005) propone los factores de eficacia escolar:

Sentido de comunidad, que implica tanto la existencia de metas claras,

conocidas y compartidas por parte de la comunidad escolar, como el trabajo

colegiado por parte de los docentes.
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Liderazgo educativo, donde se destaca la importancia de un liderazgo mas
pedagdgico que burocratico y se relaciona con las caracteristicas de la
persona que ejerce ese liderazgo y con su forma de ejercerlo.

Clima escolar y de aula, es decir, buenas relaciones entre los miembros de
la comunidad educativa y presencia de un ambiente afectivo y que fomente
el trabajo de los alumnos en clase.

Altas expectativas, de los docentes hacia los alumnos, pero también de los
directivos hacia los docentes y de las familias hacia el centro.

Calidad del curriculo/estrategias de ensefianza. Aqui se sitlan elementos
relacionados con las estrategias didacticas, el refuerzo y la
retroalimentacion y la atencién a la diversidad.

Organizacion del aula, entendida en un doble sentido. Por un lado, la
organizacion de las actividades en el aula y, por otro, la organizacion fisica
de la misma.

Seguimiento y evaluacion de los alumnos, de los docentes y del propio
centro educativo.

Desarrollo profesional de los docentes, entendido tanto como actitud hacia
el aprendizaje continuo y la innovacibn como su puesta en practica, es
decir, la formacion permanente recibida.

Implicacion de las familias, es decir, su compromiso con el centro y la
participacion en las diferentes actividades.

La revision de los trabajos nacionales nos confirma la adecuacion de los
anteriores factores, y también nos induce a incluir uno mas:

Recursos, entendido como la existencia, calidad y adecuacién de

instalaciones y recursos didacticos (pp. 14-15).

Estos diez elementos serian los factores de proceso. Faltaria completarlo
con los factores de entrada y de contexto. Entre los primeros, habria que tener en

cuenta:

Las caracteristicas de los alumnos, tales como la situacion socio-cultural

de las familias, su género y su rendimiento previo.
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Las caracteristicas de los docentes, por ejemplo su edad o experiencia
docente.

Las caracteristicas del aula, tales como el nimero de alumnos (p.15).

Por ultimo, entre los factores de contexto tendriamos que recoger dos
aspectos: las caracteristicas del sistema educativo y del entorno, por una parte, v,
por otra, las caracteristicas contextuales del centro tales como su titularidad o

tamano.

Modelo de eficacia escolar de Murillo (2005):

CONTEXTO

Caracteristicas del sistema educativo

Caracteristicas del centro
ENTRADA PROCESO ! PRODUCTO
Caracteristicas del aula Rendimiento cognitivo y no
e Caract del docente NIVEL DE CENTRO ) cognitivo del alumnado en
+  Sentido de comunidad funcion de:
+  Caract delos alumnos ) i
+  Liderazgo educativo - ) .
) +  5it. socio-econdmica
*  (Clima de centro

&  Rendimiento previo
&  Desarrollo profesional

*  Seguimiento y evaluacion
*  |mplicacion de las familias
s Recursos

Y

MIVEL DE AULA

+  Altas expeciativas

s Calidad del curriculo
+  Organizacion del aula
*  Clima de aula

*  Seguimiento y evaluacion

Figura 4: Modelo de eficacia escolar de (Murillo, 2005, p.27)

En cuanto a las dimensiones de eficacia escolar Murillo (2005) propone:
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Dimension 1: Valor afladido como operacionalizacién de la eficacia:

La eficacia seria el progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento
previo y la situacion socio-economica y cultural de las familias. La utilizacion de las
puntuaciones brutas del rendimiento de los alumnos, sin tener en cuenta estos
factores de ajuste, solo ofrecen informaciones sesgadas y falsas da la realidad de
los centros. Se trata de conocer qué le aporta el centro al alumno y solo eso (pp.
18-19).

Dimensién 2: Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia:

Un centro diferencialmente eficaz, en el sentido de que es “mejor” para unos
alumnos que para otros, no es un centro eficaz sino un centro discriminatorio. Y
aqui no sirve optar entre la equidad y la excelencia, entendida como el rendimiento
medio alto: sin equidad no hay eficacia, y ademas tal centro debe ser socialmente
rechazable (pp. 18-19).

Dimension 3: Desarrollo integral de los alumnos:

Como un objetivo irrenunciable de todo centro y todo sistema educativo Aungue ya
queda lejos la conceptuacion de la eficacia como rendimiento en Matematicas o
Lengua, es necesario seguir insistiendo en este aspecto. Eficacia no sélo implica
valor afladido del rendimiento en lectura, comprension o calculo, también afecta a
la felicidad de los alumnos, a su autoconcepto o a su actitud creativa y critica. Aqui
el reto es de la investigacion, que cuente con instrumentos para poder medir esta
realidad (pp. 18-19).

Con las dimensiones propuestas por Murillo, los directivos tienen la postura
de precisar lo que verdaderamente es la eficacia escolar, que no solo es un valor
anadido a determinados conocimientos, los factores que contribuyen en ella; y

finalmente, cémo incide la escuela en la eficacia escolar.
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1.4. Formulacion del problema

1.4.1. Problema General

¢, Cudl es la relacidén que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar
en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015?

1.4.2. Problemas Especificos

Problema especifico 1

¢ Cudl es la relacion que existe entre la gestion de las condiciones para la mejora
de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de
Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 20157

Problema especifico 2

¢, Cual es la relacién que existe entre la orientacion de los procesos pedagdgicos
para la mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucién educativa
“Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015?

1.5. Justificaciéon del estudio

1.5.1. Justificacién Teobrica

Este trabajo de investigacion se justifica bajo los principios tedricos, porque la
informacion que aportara a este estudio permitird establecer la relacién que existe
e entre el desempefio directivo y la eficacia escolar, para lo cual, se ha tomado los
aportes del MINEDU (2013), en el Marco del Buen Desempefio Directivo, Freire
(2014) El rol del director en la escuela: el liderazgo pedagogico y su incidencia sobre
el rendimiento académico, Ley General de Educaciéon N° 28044 — 2003 - ED.

MINEDUC (2005) Marco para la Buena Direccion. Criterios para el Desarrollo
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Profesional y Evaluacién del Desempefio, etc.; asimismo, para la eficacia escolar,
se ha tomado los aportes de Murillo (2010) Mejora de la eficacia escolar en
Iberoamérica, REICE - Revista Electronica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia
y Cambio en Educacion (2003), REICE - Revista Electronica Iberoamericana sobre
Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, Coord. Por Javier Murillo, (2008),
UNESCO- Eficacia escolar y factores asociados En América Latina (2007), etc.

1.5.2. Justificacién Metodoldgica

Se justifica bajo los lineamientos metodolégicos, porque nos acercara al
conocimiento de la metodologia cientifica como por ejemplo: al enfoque
cuantitativo, tipo de investigacion, nivel de investigacion, disefio de estudio, manejo
de variables no paramétricas y el uso de la Rho de Spearman para la contrastacion
de hipotesis del coeficiente correlacional; asimismo, nos llevara a la interpretacion
de los gréficos de dispersidn y los concluyentes correlaciénales, tomando en cuenta
sila correlacion es directa o inversa; es decir, con el uso de la estadistica descriptiva

e inferencial.

1.5.3. Justificacién Practica

Se justifica de la manera practica, porque su ejecucion permitird establecer la
relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la
institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”-UGEL 07, del distrito de Chorrillos,
2015, al mismo tiempo, proponer en base al referente teérico y los resultados
estadisticos, la puesta en marcha de una nueva concepcion de desempefio

directivo y eficacia escolar.
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1.6. Hipbtesis

1.6.1. Hipétesis general

La relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la
institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”- UGEL 07 del distrito de Chorrillos,
2015 es significativa.

1.6.2. Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

La relacidon que existe entre la gestién de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de
Ochoa” —UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 es significativa.

Hipotesis especifica 2

La relacion que existe entre la orientacion de los procesos pedagogicos para la
mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 es significativa.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General

Establecer la relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar

en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015.
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1.7.2. Objetivos Especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que existe entre la gestidon de las condiciones para la mejora
de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva
de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre la orientacidn de los procesos pedagogicos

para la mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucién educativa
“Brigida Silva de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.



. Marco Metodoldgico
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2.1. Disefio de lainvestigacion

El disefio es No Experimental — Correlacional Transeccional, porque esta orientado
a establecer solo la correlacion entre el desempefio directivo y la eficacia escolar
en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”-UGEL 07, del distrito de
Chorrillos, 2015.

Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefiala: “En estos
casos el disefio apropiado (bajo un enfoque no experimental) es el transversal o
transeccional. Ya sea que su alcance inicial o final sea exploratorio, descriptivo,

correlacional o explicativo “. (p. 151)

Dénde:

O1

02

M = Es la muestra
O1= Observacion a la variable (1) (Desempefio directivo)
O2= Observacion a la variable (2) (Eficacia escolar)

r = Relacion existente entre las variables

2.1.1. Tipo de estudio

El tipo de estudio es descriptivo porque solo busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes del desempeiio directivo y la eficacia escolar
en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” —UGEL 07, del distrito de
Chorrillos, 2015.
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Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefala:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir,
Gnicamente pretenden medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se

refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (p. 80)

Del concepto se deduce que solo se resalta las caracteristicas, cualidades

internas y externas, propiedades y rasgos esenciales fenomenos observados.

Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010), en cuanto al Enfoque

Metodolégico Cuantitativo, sefiala:

2.1.2 Metodologia

El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de procesos) es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar
o eludir’ pasos el orden es riguroso, aunque, desde luego, podemos redefinir alguna
fase. Parte de una idea, que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un
marco o una perspectiva teérica. De las preguntas se establecen hipotesis y
determinan variables; se desarrolla un plan para probarlas (disefio); se miden las
variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas (con
frecuencia utilizando métodos estadisticos), y se establece una serie de

conclusiones respecto de la(s) hipotesis” (p.4).
Del texto se sefala que este enfoque es deductivo y usa la recoleccion de
datos para probar hipétesis, con base en la medicibn numeérica y el analisis

estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.

2.2. Variables, operacionalizacién
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2.2.1. Variable

Desempefio Directivo

MINEDU, (2013), Sefala:

Un directivo de calidad busca contribuir de manera significativa a la mejora
de las préacticas del liderazgo y de la gestién en cada institucion educativa
peruana. Los Estandares de Desempefio Directivo hacen referencia al
liderazgo, a la gestién pedagdgica, al talento humano, a recursos, al clima
organizacional y a la convivencia escolar; para asegurar su influencia
efectiva en el logro de aprendizajes de calidad de todos los estudiantes en

las instituciones educativas a su cargo (p.29).

Eficacia Escolar

Murillo (2003) sefala:

Desde nuestro punto de vista ello ha sido generado en gran medida por una
confusion conceptual, quizad interesada, que ha hecho que se hayan
considerado como estudio de eficacia escolar trabajos encuadrados en la
linea de “Productividad Escolar”. Y la diferencia entre ambos enfoques es
radical. Asi, mientras que los estudios de productividad tienen unas raices
y desarrollo estrictamente economicistas y buscan optimizar los insumos
para conseguir los productos (lo que se entiende como eficiencia), los
trabajos de eficacia escolar son estudios puramente pedagdgicos que los
interesa analizar qué procesos hacen que se consigan mejor los objetivos

(es decir, eficacia). (p. 156)

2.2.1. Operacionalizacion



Tabla 1

Operacionalizacion de la variable desempefio directivo
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Dimensiones Indicadores items Escalas
Gestion de las Conduccién participativa de la 1-2-3-4-5-6- Nunca =1
condiciones para la planificacién institucional. 7-8-9-10-11- Casinunca=2
mejora de los Promocion y sostenimiento de la  12-13-14 Algunas veces = 3
aprendizajes participacion democratica. Casi siempre =4

Favorecimiento de las Siempre =5
condiciones operativas que
aseguren  aprendizajes de
calidad.
Liderazgo de los procesos de la
gestion.
Orientacion de los Promocion y liderazgo de una 15-16-17-18-
procesos pedagdégicos comunidad de aprendizaje. 19-20-21
para la mejora de los Gestion de la calidad de los
aprendizajes procesos pedagdégicos.
Fuente: Elaboracion propia (2016)
Tabla 2
Operacionalizacién de la variable eficacia escolar
Dimensiones Indicadores items Escala

Valor afiadido como

operacionalizacion de la

eficacia.

Equidad como un
elemento basico en el
concepto de eficacia.

Desarrollo integral de
los alumnos como un
objetivo irrenunciable
de todo sistema
educativo.

Progreso de los alumnos teniendo 1-2-3-4-5-6

en cuenta su rendimiento.

Escuela diferencialmente eficaz 7-8-9-10-

Equidad y eficacia 11-12-13

Excelencia como rendimiento

medio alto

Felicidad de los alumnos 14-15-16-

Autoconcepto 17-18-19-
20

Actitud creativa y critica

Nunca =1

Casi nunca =2
Algunas veces = 3
Casi siempre = 4
Siempre =5

Fuente: Elaboracion propia (2016)
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2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion

La poblacion fue constituida por 100 trabajadores entre personal docente y

administrativo de la Institucién Educativa “Brigida Silva de Ochoa” — UGEL 07 del

distrito de Chorrillos, 2015.

Criterios de inclusién y exclusién

Criterio de inclusion

Docentes contratados (as) y nombradas del nivel primario y secundario.

Personal administrativo contratados (as) y nombradas (os) de ambos sexos de la

Institucion

Criterio de exclusién

Los que no desean voluntariamente participar del estudio

Tabla 3

Poblacién del estudio

Institucién Educativa Nivel Poblacion
Primario 31
o . . 47
Institucion Educativa Secundario
“Brigida Silva de Ochoa” del 17
distrito de Chorrillos, 2015 Personal administrativo
Auxiliares de educacién 5
100

Total

Fuente: CAP de la Institucion Educativa “Brigida Silva de Ochoa” del distrito de Chorrillos, 2015
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2.3.2. Muestra

La muestra fue probabilistica conglomerada se constituy6 por 80 trabajadores entre
personal docente y administrativo de la Institucién Educativa “Brigida Silva de
Ochoa” —-UGEL 07, del distrito de Chorrillos, 2015.

Para hallar dicha muestra se siguio el siguiente procedimiento: Calcular el

tamafo de muestra con la férmula de Arkin y Colton:

zZ*p*A— p)

N = E 2

Z= Nivel de confianza, usualmente se utiliza al 95% y tiene un valor de 1.96.

E= Error de estimacion. Es la variacion esperada entre lo que se encuentra en la
muestra con relacion a la poblacién. Se aplica en decimales, verbi grace 5 % de
error es igual 0.05.

n= Tamafo de muestra

p= Proporcion de la variable de estudio.

n— (1.96)>*0.5*0.5 3.8416X0.25 0.9604

(0.05)2 0.0025  0.0025
n= 384.16 (tamafio de la muestra)

Como se puede apreciar en la formula anterior, el tamafio de la muestra es
indiferente al tamafio de la poblacion, pero si se considera la total poblacion el

tamafio de la muestra se ajustaria, asi:

N
n ajustado= n*[()j

N +n

Donde N= Tamario total de la poblacion a investigar.
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n—384.16* (100) _( @00)
' 100 + 384.16 484.16

n =384.16*(0.207) =80

n = 80 trabajadores entre personal docente y administrativo de la Institucion
Educativa “Brigida Silva de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.

Tabla 4

Muestra conglomerada del estudio

Institucién Educativa Nivel Poblacién Muestra N/n
Primario 31 25 1
Institucion Educativa Secundario 47 37 1
“Brigida Silva de

Ochoa” del distrito de Personal 1

Chorrillos, 2015 administrativo 7 14
Auxiliares de 1

> 5 4

educacion
Total 100 o

Fuente: CAP de la Institucion Educativa “Brigida Silva de Ochoa”- UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015.

Para hallar la muestra conglomerada se realizé lo siguiente:

1° Hallar la férmula ksh= n/N para extraer la frecuencia constante (fh).
Fh=n/N

Fh= 80/ 100

Fh=0,8

2.3.3. Muestreo

El muestreo fue probabilistica al 95% con el margen de error del 5% en donde

seleccionamos al personal docente y administrativo de la Institucion Educativa
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“Brigida Silva de Ochoa” —UGEL 07, del distrito de Chorrillos, 2015, que equivalen
al 100%.

Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefialan: “En las
muestras probabilisticas todos los elementos de la poblacion tienen la misma
posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo las caracteristicas de la
poblacién y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion aleatoria o
mecanica de las unidades de analisis” (p. 176).

Del concepto se deduce que a cada subgrupo de la poblacién en el que todos
los elementos de ésta tienen la misma posibilidad de ser elegidos.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y

confiabilidad

2.4.1. Técnicas

Para el recojo de datos de las dos variables se utilizé la técnica de la encuesta,
trabajo de campo de este estudio, el cual fue ejecutado en un solo momento a todos
los docentes de la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”’-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos, 2015.

2.4.2. Instrumentos

Ficha técnica

Nombre: Cuestionario sobre el Desempefio directivo

Ano: 2015

Autoras: Marco del Buen Desempefio Directivo

Lugar: Chorrillos

Objetivo: Conocer la escala valorativa que presenta el desempefio directivo en la
institucién educativa “Brigida Silva de Ochoa”-UGEL 07, del distrito de Chorrillos,
2015.

Administracion: Individual
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Tiempo de Duracion: 30 minutos aproximadamente

Contenido: Se aplico el cuestionario con escalamiento Likert distribuido en dos
dimensiones: Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y
Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes, de

donde se obtuvo un cuestionario de 21 items con las siguientes escalas:

Nunca =1
Casi nunca =2
Algunas veces =3
Casi siempre =4
Siempre =5

Ficha técnica:

Nombre: Cuestionario sobre eficacia escolar

Ano: 2015

Autoras: Lourdes Alida Benites Barraza, Soledad Mendoza Espinoza

Lugar: Chorrillos

Objetivo: Conocer la escala valorativa que presenta la eficacia escolar en la
institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa’-UGEL 07 del distrito de Chorrillos,
2015.

Administracion: Individual

Tiempo de Duracion: 30 minutos aproximadamente

Contenido: Se aplico el cuestionario con escalamiento Likert distribuido en tres
dimensiones: Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia, Equidad como
un elemento béasico en el concepto de eficacia y Desarrollo integral de los alumnos
como un objetivo irrenunciable de todo sistema educativo, de donde se obtuvo un
cuestionario de 20 items con las siguientes escalas:

Nunca =

Casi nunca =

Algunas veces =

Casi siempre =

Siempre =
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2.4.3. Validez

La validez de los instrumentos se dio por el juicio de expertos y se corrobora
con la validacion de constructo de los instrumentos (cuestionarios) que presenta

resultados favorables anexo al final del presente estudio.

Tabla 5

Validez de constructo de la variable 1: Desempefio directivo

Juicio de expertos Resultados

Dr. F, Angel Damian Chumbe Valoracion alta
Fuente: Elaboracion propia (2015).

Tabla 6

Validez de constructo de la variable 2: Eficacia escolar

Juicio de expertos Resultados

Dr. F, Angel Damian Chumbe Valoracion alta
Fuente: Elaboracion propia (2015).

2.4.4. Confiabilidad

Nivel de confiabilidad la variable 1: Desempefio directivo

Tabla 7

Estadisticos de fiabilidad de desempefio directivo

Alfa de Cronbach N de elementos
917 21
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Interpretacion

De acuerdo a los resultados del analisis de fiabilidad que es ,917 y segun la tabla
categorica, se determina que el instrumento de medicidn es de consistencia de muy
alta confiabilidad.

Nivel de confiabilidad variable 2: Eficacia escolar

Tabla 8

Estadisticos de fiabilidad de eficacia escolar

Alfa de Cronbach N de elementos
919 20

Interpretacion

De acuerdo a los resultados del analisis de fiabilidad que es ,919 y segun la tabla
categorica, se determina que el instrumento de medicion es de consistencia de muy

alta confiabilidad.

Prueba de normalidad

Tabla 9

Resumen del procesamiento de los casos K — S

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
V1. Desempefio directivo ,142 80 ,000 ,930 80 ,000
V2. Eficacia escolar ,162 80 ,000 ,919 80 ,000

Fuente: Estadistica de la tesis
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Tabla 10

Pruebas de normalidad K - S

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1. Desempefio Directivo 111 134 ,000 ,943 134 ,000
V2. Eficacia Escolar ,135 134 ,000 ,946 134 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Fuente: Estadistica de la tesis

Interpretacion

Para conocer la normalidad, en este caso por ser la muestra mayor a 30 se ha
utilizado la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. En la tablas 15y 16 se
presentan los resultados de dicha prueba de las dos variables, donde se evidencia
que la distribucidén es normal, ya que los coeficientes obtenidos estan por debajo
del p valor (p < 0,05); por lo tanto, la prueba de hipétesis tanto general como
especificas se realizaran con el estadistico no paramétrico de Rho de Spearman,
para comprobar las muestras relacionadas entre la variable 1 y la variable 2.

2.5. Métodos de analisis de datos

Los datos fueron analizados a través de la estadistica descriptiva y la estadistica
inferencial, después de obtenidos los datos cuantificados y ordenados por el
software del SPSS; en primer lugar se obtuvo la validacion de los instrumentos a
través de los juicios de experto y para el nivel de fiabilidad de utilizé al Alfa de
Cronbach, la prueba de Normalidad de K — S por el tamafio de muestra para
precisar los tipos de variables no paramétricas; y teniendo en cuenta la significancia

bilateral del K — S, la prueba de hipétesis se hara con la Rho de Spearman.



2.6. Aspectos éticos

Se seguiran l6s seguintes principios:
Reserva de identidad de los participantes
Citas de l6s textos y documentos consultados

No manipulacion de resultado.
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1. Resultados



3.1. Descripcion

Tabla 11

Frecuencias de Desempefio directivo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 4 5,0 50 50
. Algunas 28 35,0 35,0 40,0
Validos veces
Casi siempre 48 60,0 60,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: estadistica de la Tesis

V1: Desempefio directivo

Sl

.

Porcentaje
(")
[=]

(%)

T T
Casi nunca Algunas veces

V1: Desempefio directivo

T
Casi siempre

Figura 5. Desempefio directivo

Interpretacion
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La tabla y figura relacionadas con las frecuencias del desempefio directivo, que

involucra: gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y

orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes,

sefialan: de los 80 docentes encuestados, 4 (5.0%) “casi nunca”, 28 (35.0%)

“algunas veces” y 48 (60.0%) “casi siempre”, esto hace notar que el desempefio

directivo en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”- UGEL 07 del distrito

de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “deficiente”,
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‘regular” y “buena”, lo que significa que el desempeino directivo tiene cierta
aceptacion en la escuela.

Tabla 12
Frecuencias de Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 4 50 50 5,0
Algunas 20 25,0 25,0 30,0
validos “ooo>
Casi siempre 52 65,0 65,0 95,0
Siempre 4 5,0 5,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

D1: Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes

[=n}

40

Porcentaje

T T
Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

D1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Figura 6. Gestién de las condiciones para la mejora de los aprendizajes

Interpretacion

La tabla y figura relacionadas con las frecuencias de la dimension gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes, sefalan: de los 80 docentes
encuestados, 4 (5.0%) “casi nunca”, 20 (25.0%) “algunas veces”, 52 (65.0%) “casi
siempre” y 4 (5.0%) “siempre”, esto hace notar que la gestion de las condiciones
para la mejora de los aprendizajes en la instituciéon educativa “Brigida Silva de

Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las escalas
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valorativas de “deficiente”, “regular” y “buena”, lo que significa que la gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes tiene cierta aceptacion en la

escuela.

Tabla 13
Frecuencias de Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los

aprendizajes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 8 10,0 10,0 10,0
plgunas 24 30,0 30,0 40,0
Casi siempre 48 60,0 60,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

D2: Orientacién de los procesos pedagoégicos para la mejora de los aprendizajes

a0

Porcentaje

T T T
Casi nunca Algunas veces Casi siempre

D2: Orientacion de los procesos pedagogicos para la
mejora de los aprendizajes

Figura 7. Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes

Interpretacion

La tabla y figura relacionadas con las frecuencias de la dimensioén orientacién de
los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes, sefialan: de los 80
docentes encuestados, 8 (10.0%) “casi nunca”, 24 (30.0%) “algunas veces” y 48

(60.0%) “casi siempre”, esto hace notar que la orientacion de los procesos
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pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes en la institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las
escalas valorativas de “deficiente”, “regular’ y “buena”, lo que significa que la
orientacion de los procesos pedagodgicos para la mejora de los aprendizajes,

también tiene cierta aceptacion en la escuela.

Tabla 14

Frecuencias de eficacia escolar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Cé%‘égas 16 20,0 20,0 20,0
Casi siempre 56 70,0 70,0 90,0
Siempre 8 10,0 10,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

W2: Eficacia escolar

Porcentaje

T T T
Algunas veces Casi siempre Siempre

V2: Eficacia escolar

Figura 8. Eficacia escolar

Interpretacion

La tabla y figura relacionadas con las frecuencias de la variable eficacia escolar,
sefalan: de los 80 docentes encuestados, 16 (20.0%) “algunas veces”, 56 (70.0%)

“casi siempre” y 8 (10.0 %) “siempre”; esto hace notar que la eficacia escolar en la
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institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos,
2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “regular”, “buena” y
“‘excelente”, lo que significa, que se evidencia del trabajo realizado a favor de la

eficacia escolar en la escuela.

Tabla 15
Frecuencias del Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
cgélél’slas 20 25,0 25,0 25,0
Casi siempre 44 55,0 55,0 80,0
Siempre 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

D1: Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia

E=1u)

30

Porcentaje

10

T T T
Algunas veces Casi siempre Siempre

D1: Valor afiadido como operacionalizacién de la eficacia

Figura 9. Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia

Interpretacion

La tabla y figura relacionadas con las frecuencias de la dimension Valor afadido
como operacionalizacion de la eficacia, sefialan: de los 80 docentes encuestados,
20 (25.0%) “algunas veces”, 44 (55.0%) “casi siempre” y 16 (20.0 %) “siempre”;

esto hace notar que el valor afladido como operacionalizacion de la eficacia en la
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institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de chorrillos,
2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “regular”, “buena” y
“excelente”, lo que significa, que se evidencia, al igual que la eficacia escolar, el
trabajo realizado a favor del valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia

en la escuela.

Tabla 16
Frecuencias de la Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Algunas 20 25,0 25,0 25,0
veces
Casi siempre 60 75,0 75,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

D2: Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia

40

Porcentaje

T T
Algunas veces Casi siempre

D2: Equidad como un elemento basico en el concepto de
eficacia

Figura 10. Equidad como un elemento béasico en el concepto de eficacia

Interpretacion

La tabla y figura relacionadas con las frecuencias de la dimensién Equidad como
un elemento basico en el concepto de eficacia, sefialan: de los 80 docentes
encuestados, 20 (25.0%) “algunas veces” y 60 (75.0%) “casi siempre”; esto hace

notar que la equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia en la
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institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de chorrillos,
2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “regular’ y “buena”, lo que
significa, que también, se evidencia del trabajo realizado a favor de la equidad como

un elemento basico en el concepto de eficacia en la escuela.

Tabla 17
Frecuencias del Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable

de todo sistema educativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
6;%‘;2""3 20 25,0 25,0 25,0
Casi siempre 44 55,0 55,0 80,0
Siempre 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis

D3: Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo
sistema educativo
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D3: Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo
irrenunciable de todo sistema educativo

Figura 11. Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo sistema

educativo

Interpretacion

Latablay figura relacionadas con las frecuencias de la dimensién desarrollo integral
de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo sistema educativo, sefalan:
de los 80 docentes encuestados, 20 (25.0%) “algunas veces”, 44 (55.0%) “casi

siempre” y 16 (20.0%) “siempre”, esto hace notar que el desarrollo integral de los
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alumnos como un objetivo irrenunciable de todo sistema educativo en la instituciéon
educativa “Brigida Silva de Ochoa” —UGEL 07 del distrito de chorrillos, 2015, se
encuentran entre las escalas valorativas de “regular”, “buena” y “excelente”, lo que
significa, que también, se evidencia del trabajo realizado a favor del desarrollo
integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo sistema educativo

en la escuela.

Prueba de Hipotesis

Hipotesis General

HO: La relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en
la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015 no es significativa.

HG: La relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en
la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015 es significativa.

Tabla 18
Correlacion entre el desempefio directivo y la eficacia escolar
V1. V2. Eficacia
Desempefio escolar
directivo
Coeficiente de correlacién 1,000 ,803™
V1. Desempefio directivo Sig. (bilateral) ,000
N 80 80
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacién ,803™ 1,000
V2. Eficacia escolar Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion
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La tabla sefiala un Coeficiente de Correlacion de Spearman positiva alta entre las
dos variables y es estadisticamente significativa (Rho = 0.803**); y siendo el valor
de p = 0,000< 0.05); y con un 99% de probabilidad se confirma la hipotesis alterna
en el sentido siguiente: La relacion que existe entre el desemperio directivo y la
eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del
distrito de Chorrillos, 2015 es significativa; y se rechaza la hipétesis nula. Es decir,
la correlacion es al 80.3%, y se afirma: a mayor desempefio directivo, mayor

eficacia escolar.

Hipotesis Especificas

Hipotesis especifica 1

HO: La relacién que existe entre la gestién de las condiciones para la mejora de
los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa” — UGEL 07, del distrito de Chorrillos, 2015 no es
significativa.

HE1l: Larelacion que existe entre la gestion de las condiciones para la mejora de

los aprendizajes y la eficacia escolar en la instituciéon educativa “Brigida
Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 es significativa.

Tabla 19



76

Correlacion entre gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y

la eficacia escolar

D1. Gestion de las V2. Eficacia
condiciones para la mejora escolar
de los aprendizajes
» Coeficiente de o
D1. Gestionde las  correlacion 1,000 817
condiciones para la ] )
aprendizajes N 80 80
Rho de Spearman _
Coeﬂme_n/te de 817" 1,000
correlacién
V2. Eficacia escolar Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

La tabla sefiala un Coeficiente de Correlacion de Spearman positiva alta entre la
dimension Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y la
variable eficacia escolar y es estadisticamente significativa (Rho = 0.817**); y
siendo el valor de p = 0,000< 0.05); y con un 99% de probabilidad se confirma la
hipotesis alterna en el sentido siguiente: La relacion que existe entre la gestion de
las condiciones para la mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la
institucién educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos,
2015 es significativa; y se rechaza la hipotesis nula. Es decir, la correlacion es al
81.7%, y se afirma: a mayor Gestion de las condiciones para la mejora de los

aprendizajes, mayor eficacia escolar.

Hipotesis especifica 2

HO: La relacién gue existe entre la orientacion de los procesos pedagogicos
para la mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion
educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos,

2015 no es significativa.

HE2: La relacion que existe entre la orientacion de los procesos pedagdgicos

para la mejora de los aprendizajes y la eficacia escolar en la institucion
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educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos,

2015 es significativa.

Tabla 20

Correlacion entre la orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de

los aprendizajes y la eficacia escolar

D2. V2. Eficacia
Orientacion de Escolar
los procesos
pedagdgicos
para la mejora
de los
aprendizajes
D2. Orientacion de los Coeficiente de correlacion 1,000 647"
procesos pedagogicos ;i - piateral) ,000
para la mejora de los
aprendizajes N 80 80
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 647" 1,000
V2. Eficacia escolar Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

La tabla sefiala un Coeficiente de Correlacion de Spearman positiva moderada

entre la dimensién Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los

aprendizajes y la variable eficacia escolar y es estadisticamente significativa (Rho
= 0.647**); y siendo el valor de p = 0,000< 0.05); y con un 99% de probabilidad se

confirma la hipotesis alterna en el sentido siguiente: La relacion que existe entre la

Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes y la

eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del

distrito de Chorrillos, 2015 es significativa; y se rechaza la hipétesis nula. Es decir,

la correlacion es al 64.7%, y se afirma: a mayor orientacion de los procesos

pedagogicos para la mejora de los aprendizajes, mayor eficacia escolar.



IV. Discusion
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Después del analisis cuantitativo, en lo que respecta a la primera variable
desemperio directivo, que involucra: gestion de las condiciones para la mejora de
los aprendizajes y orientacioén de los procesos pedagdgicos para la mejora de los
aprendizajes, senalan: de los 80 docentes encuestados, 4 (5.0%) “casi nunca”, 28
(35.0%) “algunas veces” y 48 (60.0%) “casi siempre”, esto hace notar que el
desempefio directivo en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL
07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las escalas valorativas de

“deficiente”, “regular” y “buena”, lo que significa que el desempefio directivo tiene

cierta aceptacion en la escuela.

En lo que respecta a los resultados de la primera dimension denominada
gestién de las condiciones para la mejora de los aprendizajes, sefialan: de los 80
docentes encuestados, 4 (5.0%) “casi nunca”, 20 (25.0%) “algunas veces”, 52
(65.0%) “casi siempre” y 4 (5.0%) “siempre”, esto hace notar que la gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes en la institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las
escalas valorativas de “deficiente”, “regular’ y “buena”, lo que significa que la
gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes tiene cierta

aceptacion en la escuela.

De igual manera, en la segunda dimension denominada orientacion de los
procesos pedagodgicos para la mejora de los aprendizajes, sefalan: de los 80
docentes encuestados, 8 (10.0%) “casi nunca”, 24 (30.0%) “algunas veces” y 48
(60.0%) “casi siempre”, esto hace notar que la orientaciébn de los procesos
pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes en la institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las
escalas valorativas de “deficiente”, “regular’ y “buena”, lo que significa que la
orientacion de los procesos pedagoégicos para la mejora de los aprendizajes,

también tiene cierta aceptacion en la escuela.
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En lo que respecta a los resultados de la segunda variable, denominada
eficacia escolar, sefalan: de los 80 docentes encuestados, 16 (20.0%) “algunas
veces”, 56 (70.0%) “casi siempre” y 8 (10.0 %) “siempre”; esto hace notar que la
eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del
distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “regular”,
“buena” y “excelente”, lo que significa, que se evidencia del trabajo realizado a favor

de la eficacia escolar en la escuela.

Con respecto a la correlacion, a través del Coeficiente de Correlacion de
Spearman, se obtuvo una correlacion positiva alta entre las dos variables y es
estadisticamente significativa (Rho = 0.803**); y siendo el valor de p = 0,000< 0.05);
y con un 99% de probabilidad se confirma la hipdtesis alterna en el sentido
siguiente: La relacion que existe entre el desemperio directivo y la eficacia escolar
en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de

Chorrillos, 2015 es significativa; y se rechaza la hipétesis nula.

Con respecto al objetivo de la investigacion se logré determinar la relacion
que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion
educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015; con

una Correlacion de 80.3%.

De la misma forma, el estudio efectuado por Escamilla (2006), quien realizé
la investigacion titulada: El director escolar. Necesidades de formacion para un
desemperio profesional, Tesis Doctoral en la Universidad Autonoma de Barcelona
del Estado de Nuevo Lebn, México. El objetivo del estudio fue ldentificar las
necesidades de formacion de los directivos de educacion basica del Estado de
Nuevo Lebn, México. Para esta investigacion se utilizé los enfoques cualitativo y
cuantitativo, de alcance descriptivo. La poblacién del estudio esta conformada por
el conjunto de unidades de analisis, en este caso, los directores de educacion
basica del Estado de Nuevo Ledn, México, en una cantidad de 4467 directores,
obtenido de la plantilla de escuelas proporcionada por la Secretaria de Educacion

del Estado de Nuevo Ledn al momento en que se realizé el estudio Incluye
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directores de escuelas publicas y privadas, la muestra fue a través del muestreo
probabilistico del 95%. Las conclusiones fueron las siguientes:

- Necesidad de formacion para incorporar el conocimiento fundamental de
los nuevos referentes culturales presentes en la sociedad, como
consecuencia de la globalizacion econdémica y la revolucion de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

- Necesidad de formacién para incorporar el conocimiento fundamental
referido a la exigencia del cambio institucional en un contexto social
caracterizado por la complejidad, la incertidumbre y el riego.

- Necesidad de formacién para participar en la transformacion de la
institucién escolar relacionada con la modificacion de las practicas
educativas en la escuela y en el aula.

- Necesidad de formacion para construir una gestién escolar democratica
gue permita transitar de una cultura burocratica hacia la configuracién de
lo escolar, a partir de un tratamiento integral de las situaciones
educativas, que tenga como centro el aprendizaje individual y colectivo
de quienes integran la comunidad educativa.

- Necesidad de formacion para incorporar la flexibilidad en las formas de
realizar el trabajo cotidiano de la escuela.

- Necesidad de formacion para potenciar el trabajo colegiado que permita
construir una cultura de la reflexion para enfrentar los cambios y las
adaptaciones requeridas.

- Necesidad de formacion de las competencias necesarias y suficientes
para horizontalizar los procesos de tomas de decisiones.

- Necesidad de formacién de las competencias necesarias y suficientes

para desarrollar ambientes de trabajo con una dindmica colaborativa.

Necesidad de formacion de las competencias necesarias y suficientes para
el establecimiento de procesos comunicativos en el desarrollo de un trabajo en red

con otras instancias educativas.
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De la misma forma, Risco (2015), con su tesis titulada Interaccion entre
inteligencia emocional y estilos de liderazgo en directivos de instituciones
educativas, Tesis Doctoral en la Universitat de Valencia. El objetivo del estudio fue
Analizar la interaccion entre la Inteligencia Emocional y los Estilos de Liderazgo en
directivos de instituciones educativas peruanas en el distrito de San Juan de
Lurigancho, en la region Lima. El presente trabajo es una investigacion con los
enfoques cualitativo y cuantitativo, exploratoria, descriptiva, correlacional y ex post
facto. La poblacion de este estudio estd formada por los directivos de las
instituciones educativas (ll. EE.) -directores generales y subdirectores de centros
de educacién primaria y secundaria- y de los docentes de las instituciones
educativas de los niveles de educacién primaria y secundaria de gestion publica del
distrito de San Juan de Lurigancho correspondientes a la Unidad de Gestion
Educativa Local N° 5 (UGEL 05) de Lima Metropolitana con un total de 219
directivos. La muestra fue probabilistica con un total de 63 directivos. Las

conclusiones fueron las siguientes:

- Hasta la fecha en la realidad educativa peruana, las diversas formas
utilizadas para seleccionar a los directivos para conducir los centros
educativos han obedecido a razones poco formales y profesionales y, a
mi modo de entender, en muchos casos mas orientados por criterios
politicos o a intereses de grupos. Esto nos ha llevado a la realidad que
estamos constatando en este estudio: los directivos no ejercen liderazgo
transformacional y su nivel de I. E. es bastante inadecuado para la
responsabilidad que se les exige.

- Si se pretende cambiar y mejorar la realidad de las instituciones
educativas, para que se conviertan en instituciones de calidad por su
efectividad y eficacia en el aprendizaje de los estudiantes, debemos
asumir lo que nos plantean los expertos durante las dltimas décadas. Los
directivos deben contar con un Liderazgo transformacional que recoja las
dos dimensiones abordadas por este estudio, como son: ser promotor de
estilo participativo y expresar un carisma personalizante.

- Y en cuanto al desarrollo emocional se debe contar con directivos con

Inteligencia Emocional alta ya que estos demuestran, en primer lugar
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mayor seguridad y luego mas entusiasmo y compromiso con sus trabajos,
canalizan mejor sus emociones para conducir a sus colaboradores asi
como para tomar las decisiones apropiadas y lograr contagiar su
confianza y fomentar la colaboracion entre los docentes con el fin de
lograr los éxitos esperados. Deben asumir las siguientes dimensiones:
autoestima adecuada, ejercer un control emocional - manejar las propias
emociones y ademas estar en condiciones de influenciar y administrar los
estados de animo y las emociones de los seguidores, aspecto de suma
consideracion para un directivo de |. Ed., ser empatico y ser generador

de confianza

Por lo tanto, es importante que para tener buenos lideres pedagogicos y
personas con Inteligencia Emocional estable se puedan realizar con mayor
detenimiento los siguientes procesos: seleccion apropiada utilizando instrumentos
confiables, capacitacion, seguimiento y asesoria durante su desempefio y ofrecer
estimulos profesionales y econdmicos para mantener su interés y entrega al

trabajo.

Reyes (2012), realiz6 una investigacion titulada: Liderazgo directivo y
desempefio docente en el nivel secundario de una instituciéon educativa de
Ventanilla - Callao, para optar el Grado Académico de Maestro en Educacion con
mencion en Gestion de la Educacion en la Universidad San Ignacio de Loyola. El
objetivo del estudio fue Determinar la relacion significativa entre la percepcion del
liderazgo directivo y el desempefio docente en el nivel secundario de una institucion
educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009. El presente trabajo es una
investigacion con un enfoque cuantitativo no experimental transversal correlacional.
La poblacion objetivo se compone por los docentes del nivel secundario de una
institucion educativa del distrito de Ventanilla, los que laboran en el turno tarde. La
poblacién de estudio o marco de muestreo lo conforman los 40 profesores del nivel
secundario sin criterio de exclusion, es decir, no se discrimina positiva 0
negativamente a ningun elemento de la poblacion docente. Por convenir a los

intereses y la viabilidad del trabajo investigativo se toma la totalidad de la poblacion
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como muestra de estudio, de tal manera que el tipo de muestra es no probabilistica

intencional. Las conclusiones fueron las siguientes:

Como conclusion general, se expresa que no se confirma la hipotesis
general debido a que no hay presencia de relacidn significativa entre la
percepcion de los estilos de liderazgo directivo segun Rensis Likert y el
desempeiio docente en el nivel secundario de una institucion educativa
del distrito de Ventanilla - Callao 2009.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo
autoritario coercitivo y el desempefio docente en el nivel secundario de
una institucion educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de
acuerdo al analisis con la prueba de correlacion lineal de Spearman. Por
lo tanto, no se confirma la primera hipotesis especifica.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo
autoritario benevolente y el desempefio docente en el nivel secundario
de una institucion educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de
acuerdo al andlisis con la prueba de correlacion lineal de Spearman. Por
ende, no se confirma la segunda hipétesis especifica.

No existe relacion significativa entre la percepcion del liderazgo
consultivo y el desempefio docente en el nivel secundario de una
institucion educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009, de acuerdo
al analisis con la prueba de correlacion lineal de Spearman. En

consecuencia, no se verifica la tercera hipotesis especifica.

Zéarate (2011) elaboro la tesis titulada: “Liderazgo directivo y el desempefio

docente en instituciones educativas de primaria del distrito de Independencia,

Lima”, para optar el grado académico de Magister en Educacion Mencion en

Administracion de la Educacion Universitaria en la Universidad Nacional Mayor de

San Marcos, el objetivo de la presente investigacion consistié en Establecer la

relacion entre el liderazgo directivo y el desempefio de los docentes de las

instituciones educativas de Primaria del distrito de Independencia - Lima. En esta

investigaciéon se utiliz6 el método descriptivo, de enfoque cuantitativo no

experimental y el tipo de disefio es el descriptivo correlacional transaccional o
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transversal. La poblacién objetivo de nuestro estudio fue conformada por los

directores, docentes y alumnos de las 23 instituciones educativas primaria de

menores del distrito de Independencia de Lima. La muestra de estudio corresponde

a las llamadas muestras probabilisticas estratificadas proporcionalmente, tanto

para la poblacion de docentes como de los estudiantes considerando como estratos

a las instituciones educativas de donde provienen los alumnos y profesores. Las

conclusiones a las que arribo la investigacion son las siguientes:

Existe una alta relacion; el 95% de los docentes estan de acuerdo con el
liderazgo directivo que presenta en las dimensiones Gestion pedagdgica,
Institucional y Administrativo

La relacion entre el liderazgo directivo y el desempefio docente en el nivel
Primaria se muestra con aceptacion segun los docentes ya que los
resultados estadisticos arrojan que el Chi cuadrado es de 27.13
considerado alto.

El desempefio docente con las dimensiones profesional, personal y social
segun los alumnos resultan de acuerdo a la estadistica arroja que el Chi
cuadrado es de 26.39 y se considera alto.

Los docentes y los alumnos estan de acuerdo con los diferentes estilos
de liderazgo autoritario, democratico y situacional para cumplir con la
funcién de director de las Instituciones Educativas.

Existe un alto grado de correlacién lineal entre el liderazgo directivo y
desempefio docente con sus respectivas dimensiones. Esto significa que,
despliega el lider director en su labor en las dimensiones Gestidn
pedagdgica, Institucional y Administrativo como consecuencia el
desempefio docente en sus dimensiones profesional, personal y social
resulta 6ptimo de la misma forma alcanza ocurrir a la inversa. Existe una
dependencia.

Existe en las escuelas de primaria del distrito de Independencia — Lima
un mayor numero de 153 de acuerdo a la muestra de la investigacién 201

de docentes del sexo femenino.
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- Existe un mayor (68 y 45) nUmero de docentes entre las edades 40 a 49
en el nivel de Primario.
En cuanto a los directores de Primaria de la Instituciones educativas en estudio en

su mayoria poseen entre 15 afios y 30 afios de experiencia.

Maradona (2012) elabord la tesis titulada: “La calidad educativa en argentina
desde una perspectiva economica”, en la Universidad Nacional de Cuyo de
Mendoza - Argentina, cuyo objetivo fue buscar los determinantes de la calidad
educativa. La metodologia utilizada fue el analisis econométrico, utilizando la base
de datos de PISA 2009, que contienen los resultados de las pruebas y ademas
informacion variada sobre la situacidbn socioeconémica, asi como también del
contexto de la escuela, de cada uno de los 4500 alumnos que rindieron el examen.

Las conclusiones a las que arribé la investigacion son las siguientes:

- De los tres determinantes mas importantes de la calidad educativa, dos
no pueden controlarse de ninguna manera, y un cuarto puede controlarse
con dificultad.

- Pero esto no es para desanimarse, ya que también se encontraron
variables de politica que influyen en los resultados académicos, aunque
su impacto sea bastante menor que el de las 4 variables mencionadas
anteriormente.

- La admisién en base a antecedentes académicos y el nivel de exigencia
son politicas que mejoran los resultados académicos. El ratio alumnos
docentes también es una variable de politica educativa. A menor ratio (0
sea menos alumnos por docente) mejores resultados.

- En cuanto a los recursos educacionales de la escuela, son importantes,
ya que se observd que un aumento en la calidad de los mismos esta
asociado a mejores resultados. De todas formas la importancia de este
factor fue menor a la esperada, y esto es acorde con la hipotesis de que
mas recursos materiales no generan por si mismos mejores resultados,
y un caso concreto de esto es la Argentina, que aumentd los recursos

destinados a educacién y empeoro6 sensiblemente en sus resultados.



87

- El grado es una variable que mide qué afio del sistema educativo esta
cursando el alumno (la evaluacion PISA se lleva al cabo entre alumnos
de 15 afios que pueden estar en diferentes grados), cuanto mayor es el
grado mejores seran los resultados en el examen, algo muy logico y que
esta por completo fuera del control de las autoridades educativas.

- La autonomia escolar es una politica ampliamente recomendada para
mejorar los resultados. En nuestro analisis se verifica que los efectos de
la autonomia son positivos en los resultados, pero el impacto resulto ser
muy bajo. Esto posiblemente se deba a que utilizamos un indicador no
muy preciso sobre la autonomia (solamente medimos si el presupuesto

es elaborado por el gobierno nacional).

De la misma forma Pefia (2011) elaboro la tesis titulada: “Modelos Multinivel
de los Factores de Eficacia Escolar en el Programa PISA”, Tesis Doctoral en
Universidad de Oviedo, el objetivo de la presente investigacion fue Conocer la
influencia de los centros educativos en el desarrollo aptitudinal, a través de la
Competencia Lectora, Matemética y Cientifica, y en el desarrollo actitudinal,
mediante el Interés hacia las ciencias y el Apoyo a la investigacion cientifica. Se
trata de estimar qué cantidad del rendimiento cognitivo y no cognitivo es atribuible
a los efectos de centros. También se comprueba si dicha contribucién del sistema
educativo se da de forma estable en todas las variables criterio analizada y si la
accion del centro educativo es similar para distintos tipos de estudiantes. La
muestra del estudio que se presenta corresponde a las diez Comunidades donde
se evaluaron a 17.528 alumnos y cuya media de la edad fue de 15,84 con una
desviacion tipica de 0,29; el 50% son alumnos y el otro 50% son alumnas. Las

conclusiones a las que arribé la investigacion son las siguientes:

- Para describir la presencia de la IEE en Espafia es necesario contar con
estudios procedentes del ambito académico y prestar atencion a trabajos
desarrollados al amparo de politicas educativas. Entre los primeros, de
caracter mas ortodoxo, destaca el estudio de factores de centro que
inciden en el rendimiento académico como el clima escolar, la valoracion

positiva de la direccion, el trabajo en equipo y la adaptacion a las
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caracteristicas del alumnado del trabajo de los docentes, expectativas de
los docentes y la participacion e implicacion de las familias. Mientras que
los trabajos enmarcados en el desarrollo de politicas educativas, en
general, destacan mas por sus caracteristicas técnicas como tamarios de
muestra representativos, pruebas estandarizadas e implementacion de
analisis multinivel que por el nUmero de factores escolares de proceso

encontrados y las propiedades cientificas de tales efectos.

Finalmente, Carreras (2013) elabord la tesis titulada: “Analisis de tres
factores de un modelo de eficacia escolar aplicado por una organizacion privada en
zona rural en el Peru”, para optar el grado académico de Magister en Educacion
con mencion en Gestion de la Educacion en Pontifica Universidad Catolica del Peru,
el objetivo de la presente investigacion fue analizar el rol que le asigna un programa
para la mejora de la educacion primaria rural a tres de los factores del modelo de
eficacia escolar: el liderazgo directivo, la participacion de los padres de familia y el
trabajo en redes educativas. La investigacion es de tipo descriptiva correlacional de
corte transversal. Es una investigacion no experimental porque no se manipulan las
variables. Los participantes observados en el proceso de investigacion
corresponden a una muestra de 45 docentes de 6 instituciones educativas de
educacioén inicial de la Red N° 9 —Callao. Las conclusiones a las que arribo la

investigacion son las siguientes:

- En los dltimos afios en el Perq, se ha venido implementando programas
dirigidos a la mejora de las escuelas, especialmente, de ambito rural e
impulsado tanto por el Estado como por las organizaciones privadas. Los
documentos de las experiencias consideradas en esta investigacion han
tomado los principales factores del modelo de eficacia escolar y lo han
aplicado al contexto rural de pobreza y pobreza extrema. Se han
enfocado en las caracteristicas socioeconomicas y culturales de estas
poblaciones para considerar aquellos elementos o factores sobre los que

estaban en condiciones de trabajar.
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Tres de los factores considerados por el programa Construyendo
Escuelas Exitosas son abordados en los documentos analizados, y
recogen los propositos y objetivos que sefiala el modelo de eficacia
escolar. El liderazgo del director, la participacion de los padres de familia
y el trabajo en redes educativas, son tratados en los documentos
analizados tomando en cuenta su incidencia en el aprendizaje de los
estudiantes y en la mejora de las capacidades internas de la institucion

escolar.

El liderazgo del director en la propuesta técnica y en el proyecto tiene una
connotacion no tan centrada en la figura del director como en la de un
equipo directivo, debido a que tiene la caracteristica de ser distributivo y
transformacional. Este equipo busca estar representado por los diversos
actores de la comunidad, especialmente, autoridades de la escuela,
padres de familia, docentes y lideres de la comunidad. De esta manera,
se entiende la educaciéon como un medio para el desarrollo humano
donde todos son responsables y donde cada uno aporta a la mejora de
los aprendizajes de los estudiantes. Sin embargo, los documentos no
mencionan cémo se formaliza o estructura la distribucién de poderes y
responsabilidades, con lo cual se podria presumir que su implementacién
podria traer vacios debido a la falta de precision de lo que significa
orientarse hacia un liderazgo de este tipo.

La participacion de los padres de familia es sefialada en ambos
documentos como vital tanto para las acciones que demanda
directamente la escuela como para las que se insertan en la dindmica del
hogar. Sobre este ultimo punto, no se limita Gnicamente a sefialar el papel
de soporte de los padres en el apoyo a las tareas de los hijos, sino que
orienta su participacion en la gestion de las escuelas mediante las
instancias organizativas que se proponen. En ambos documentos se
menciona que con los padres se trabaja el curriculo del hogar; sin
embargo, no se ha encontrado una definicion explicita de lo que significa,
limitandose a sefialar algunas actividades como el rincén de estudio y el

horario de trabajo, que se constituyen en tareas, pero de ninguna manera
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en una propuesta de curriculo como se entiende desde el punto de vista
pedagaogico.

- El trabajo en redes resulta destacado como estrategia para fortalecer el
trabajo de la escuela y la intervencion de la comunidad. Bajo este
concepto, todos son responsables de la educacion de los nifios y todos
cumplen una funcién para motivar y apoyar el aprendizaje de los
estudiantes. Si bien es interesante la dimension que se le otorga al
trabajo en red y la estructura organizativa que se plantea, pareciera que
va mas all4 del trabajo pedagogico, trascendiendo mas bien hacia un
concepto de red socioeducativa, en la medida que intervienen otros
actores que estan mas alla de la escuela. Una redimensiéon de lo que
significa el trabajo en red incorporando a los otros actores sociales, es
acertado en el contexto rural peruano, donde estd mas instalado el
concepto de trabajo comunitario y solidario. Sin embargo, habria que
repensar si este mismo concepto se puede trasladar a otros ambitos
como el urbano marginal, donde se dice que también el programa puede
intervenir, teniendo en cuenta que el factor cultural tiene otra dinamica en

poblaciones urbanas.

Como se puede apreciar los diferentes estudios como la de Escamilla que
concluye sefialando la necesidad de formacién para incorporar el conocimiento
fundamental de los nuevos referentes culturales presentes en la sociedad,
formacion para incorporar el conocimiento fundamental referido a la exigencia del
cambio institucional en un contexto social caracterizado por la complejidad, la
incertidumbre y el riego, para participar en la transformacién de la institucion escolar
relacionada con la modificacion de las practicas educativas en la escuela y en el
aula y de formacion para construir una gestion escolar democratica que permita
transitar de una cultura burocrética hacia la configuracién de lo escolar, a partir de
un tratamiento integral de las situaciones educativas, que tenga como centro el
aprendizaje individual y colectivo de quienes integran la comunidad educativa.
Risco, concluye resaltando que para tener buenos lideres pedagdgicos y personas
con Inteligencia Emocional estable se puedan realizar con mayor detenimiento los

siguientes procesos: seleccion apropiada utilizando instrumentos confiables,
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capacitaciéon, seguimiento y asesoria durante su desempefio y ofrecer estimulos
profesionales y econémicos para mantener su interés y entrega al trabajo. Reyes,
concluye sefalando, que no hay relacion entre la percepcion de los estilos de
liderazgo directivo y el desempefio docente en el nivel secundario de una institucion
educativa del distrito de Ventanilla - Callao 2009. Zarate, concluye, sefialando, que
existe una alta relacion; el 95% de los docentes estan de acuerdo con el liderazgo
directivo que presenta en las dimensiones Gestion pedagodgica, Institucional y
Administrativo. Maradona, concluye sefialando, que los recursos educacionales de
la escuela, son importantes en la calidad educativa. Pefa, concluye sefialando, los
factores de centro que inciden en el rendimiento académico, siendo estos: el clima
escolar, la valoracion positiva de la direccion, el trabajo en equipo y la adaptacion
a las caracteristicas del alumnado del trabajo de los docentes, expectativas de los
docentes y la participacién e implicacion de las familias. Carreras, concluye
resaltando, los Tres factores considerados por el programa Construyendo Escuelas
Exitosas con modelo de eficacia escolar. El liderazgo del director, la participacion

de los padres de familia y el trabajo en redes educativas.

Estos resultados de los antecedentes son similares a los resultados de esta
Investigacion que sefala la existencia de una relacion significativa entre el
desempeno directivo y la eficacia escolar en la institucién educativa “Brigida Silva
de Ochoa”- UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015; es decir, que existira escuelas
con resultados de eficacia escolar solo cuando existe equidad; y ello tiene que

darse cuando el desempefio directivo es pertinente, eficaz y eficiente.



V. Conclusiones



Primera:

Segunda:

Tercera:

93

Se ha demostrado un Rho de 0,803 que determind la existencia de
una correlacion directa alta y significativa entre el desempefio
directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva
de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, siendo el indice
de correlacion 80.3%. La relacion confirma: a mayor desempefio

directivo, mayor eficacia escolar.

Se ha demostrado un Rho de 0,817 que determiné la existencia de
una correlacion directa alta y significativa entre la dimensién gestion
de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y la variable
eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” -
UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, siendo el indice de
correlacion 81.7%. La relacion confirma: a mayor Gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes, mayor eficacia

escolar.

Se ha demostrado un Rho de 0,647 que determind la existencia de
una correlacion directa moderada significativa entre la Orientacion de
los procesos pedagdégicos para la mejora de los aprendizajes y la
eficacia escolar en la institucién educativa “Brigida Silva de Ochoa”-
UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, siendo el indice de
correlacion 64.7%. La relacion confirma: a mayor orientacién de los
procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes, mayor

eficacia escolar.
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Visto los resultados desempefio directivo, que involucra: gestion de
las condiciones para la mejora de los aprendizajes y orientacion de
los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes,
sefialan: de los 80 docentes encuestados, 4 (5.0%) “casi nunca”, 28
(35.0%) “algunas veces” y 48 (60.0%) “casi siempre”, esto hace notar
gue el desempenio directivo en la institucion educativa “Brigida Silva
de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015, se encuentran
entre las escalas valorativas de “deficiente”, “regular” y “buena”, lo que
significa que el desempefio directivo tiene cierta aceptacion en la
escuela, se recomienda al equipo directivo de la institucion hacer un
diagndstico sobre el desempefio directivo para conocer fortalezas y
debilidades, porque hay un aproximado de 40% entre regular y

deficiente.

Visto los resultados de gestion de las condiciones para la mejora de
los aprendizajes, donde también existe un porcentaje mayor al 30%
entre regular y deficiente, se recomienda al equipo directivo de la
institucion gestionar la escuela con modelo de gestion escolar
centrado en los aprendizajes; a partir del liderazgo pedagoégico
manejando las condiciones necesarias para alcanzar los aprendizajes

fundamentales, deseables y necesarios en las y los estudiantes.

Visto los resultados de orientacion de los procesos pedagogicos para
la mejora de los aprendizajes, donde también existe un porcentaje de
40% entre regular y deficiente, se recomienda al equipo directivo de
la escuela trabajar por una organizacion escolar democratica,
pertinente a las necesidades y contexto de la escuela. Una escuela
acogedora que desarrolle una convivencia democratica e intercultural
entre los integrantes de su comunidad educativa, asi como un vinculo
con las familias y comunidad. Visto los resultados de la variable

eficacia escolar, en donde un porcentaje mayor al 20% se concentran
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entre regular; por lo que, se recomienda al equipo directivo de la
escuela asumir los compromisos de gestion con un plan de mejora
educativa permanente. Se recomienda utilizar los resultados para

futuras investigaciones a nivel de postgrado.
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Cuestionario sobre el desempenio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva

de Ochoa” -UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.

INSTRUCCIONES: Estimado colega, a continuacion tienes 21 preguntas sobre el desempefio directivo, para lo

cual debes marcar con el nUmero de la tabla la opcion que consideras correcta.

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
VARIABLE N° 1: DESEMPENO DIRECTIVO (MDBDD)
i INDICES
N° ITEMS
5/4|3|2
Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes
1 Diagnostica las caracteristicas del entorno institucional, familiar y social que influyen en el logro de las
metas de aprendizaje.
5 Disefia de manera participativa los instrumentos de gestién escolar teniendo en cuenta las caracteristicas
del entorno institucional, familiar y social, estableciendo metas de aprendizaje.
3 Promueve espacios y mecanismos de participacion y organizacion de la comunidad educativa en la toma
de decisiones y en el desarrollo de acciones previstas para el cumplimiento de las metas de aprendizaje.
4 Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y comunicacion permanente,
afrontando y resolviendo las barreras existentes.
5 Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el didlogo, el consenso y
la negociacion.
6 Promueve la participacion organizada de las familias y otras instancias de la comunidad para el logro de
las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de su capital cultural.
7 Gestiona el uso 6ptimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo disponible, en beneficio
de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes.
8 Gestiona el uso 6ptimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los aprendizajes, asegurando el
cumplimiento de metas y resultados en beneficio de todas y todos los estudiantes
9 Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de aprendizaje trazadas por
la institucion educativa bajo un enfoque orientado a resultados.
10 Gestic_)na el Qesarr_ollo de estrat(_agias de prevencion y manejo de_ situaciones de riesgo que aseguren la
seguridad e integridad de los miembros de la comunidad educativa
11 Dirige el equipo a_dminis@rati_vo y/o de soporte de la institucion educativa, orientando su desempefio hacia
el logro de los objetivos institucionales.
12 Ges_ti_ona Ia_infc_)rm_acién gue produce la insti_tucién educativay_ Ia_emplea como insumo en la toma de
decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes.
13 Implemer)ta estrategi_as y mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas de la gestion escolar ante
la comunidad educativa.
14 Conduce de manera participa_tivz_zl los procesos de autoevaluacion y mejora continua, orientandolos al
logro de las metas de aprendizaje.
Orientacion de los procesos pedagogicos parala mejora de los aprendizajes
15 Gestiona oportunidades de forme}cic’_m continua de docentes para la mejora de su desempefio en funcion
del logro de las metas de aprendizaje.
16 Ge’ne_ra espacios: y mecanismos para el trabajo'colaborativo entre docentes y la reflexion sobre las
practicas pedagogicas que contribuyen a la mejora de la ensefianza y del clima escolar.
17 Estimu]a_las in_iciativas de Ias_, y los doceans rele_lcionad_as con innovacic_)nes e investigaciones
pedagdgicas, impulsando la implementacion y sistematizacién de las mismas.
18 Orienta_ y promueve la pe_lrticipacic')n _del equipp docente en_Ios procesos de planificacion qurricular a partir
de los lineamientos del sistema curricular nacional y en articulacidn con la propuesta curricular regional.
19 Propici_a una précti_ca docente basada en el aprendiz_aje colaborativo y por indagacion, y el conocimiento
de la diversidad existente en el aula y lo que es pertinente a ella.
Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodoldgicos, asi como el uso efectivo del tiempo 'y
20 | los materiales educativos en funcién del logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes y
considerando la atencién de sus necesidades especificas.
Monitorea y orienta el proceso de evaluacidn de los aprendizajes a partir de criterios claros y coherentes
21 | con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la comunicacion oportuna de los resultados y la

implementacién de acciones de mejora
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Cuestionario sobre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva

de Ochoa” del distrito de Chorrillos, 2015.

INSTRUCCIONES: Estimado colega, a continuacion tienes 20 preguntas sobre la eficacia escolar, para lo cual

debes marcar con el nimero de la tabla la opcién que consideras correcta.

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca

5 4 3 2 1

VARIABLE N° 2: EFICIENCIA ESCOLAR

No

ITEMS

INDICES

5|4

3

2

Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia

Para el aprendizaje de los estudiantes, el docente toma en cuenta el aprendizaje previo de
cada estudiante.

Los docentes consideran que todo estudiante es capaz de aprender, y determinar logros
eficaces.

Los docentes creen en el potencial de sus estudiantes y, ademas, se los hace conocer.

El proceso de aprendizaje que se da en la escuela esta dentro de la eficacia y para ello se
tiene en cuenta el aprendizaje previo.

En la I.E. se considera que en la eficacia influye la situacién socio-econémica y cultural de
las familias.

OO0 | B WDN|

La escuela con sus directivos, docentes y administrativos apuntan hacia una eficacia escolar,
es decir con el aprendizaje del estudiante.

Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia

En la I.E. los estudiantes, padres de familia, docentes y la comunidad en su conjunto
participan de forma activa en las actividades, estan implicados en su funcionamiento y
organizacién y contribuyen a la toma de decisiones.

Enla I.E. los docentes y la direccién valoran la participacion de la comunidad y existen
canales institucionalizados para que ésta se dé.

Para el aprendizaje de los estudiantes se toma en cuenta el entorno social y cultural porque
estan intimamente relacionadas con la convivencia del estudiante.

10

En la I.E., se vive y se comparte una educacion eficaz con equidad.

11

Los docentes preparan las sesiones de aprendizaje adecuadamente y con tiempo, buscando
resultados de excelencia.

12

Las sesiones de aprendizaje son claras, donde los aprendizajes esperados cada sesion
estan claramente explicitados y son conocidos por los estudiantes, y las diferentes
actividades y estrategias de evaluacion son coherentes con los aprendizajes esperados.

13

En la I.E., se prioriza la atencién a la diversidad, es decir el docente se preocupa por todos y
cada uno de sus estudiantes y adapta las actividades a su ritmo, estilo de aprendizaje y
expectativas.

Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo centro y
todo sistema educativo

14

La I.E. considera que la existencia de buenas relaciones entre los estudiantes es un
elemento clave, para el logro de aprendizajes.

15

En la I.E. los estudiantes se sienten bien, valorados y apoyados por sus maestros, y se
observan buenas relaciones entre ellos.

16

Los docentes se sienten satisfechos con la escuela y con la direccién, y hay relaciones de
amistad entre ellos.

17

Los directivos de la I.E. se preocupan por conseguir y mantener la eficacia escolar o
resultados de aprendizaje de calidad. |

18

En la I.E., la persona que ejerce las funciones de direccion lo hace de forma adecuada.

19

En la I.E., la direccidn es colegiada, compartida entre distintas personas: que comparte
informacion, decisiones y responsabilidades, es decir, hay actitud critica y creativa.

20

La I.E. en la que labora puede ser considerada como una organizacion de aprendizaje y
encaja a la perfeccién en la concepcién de una escuela eficaz, en base a la criticidad y la
creatividad.
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Anexo 2
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Validez de los instrumentos
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Anexo 3: Matriz de Consistencia
TiITuLo: Desempefio directivo y eficacia escolar en la Institucion Educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general :

¢Cuadl es la relacién
gue existe entre el
desempefio directivo
y la eficacia escolar

en la institucion
educativa “Brigida
Silva de Ochoa’-

UGEL 07 del distrito
de Chorrillos, 20157

Problemas
especificos:

¢,Cudl es la relacion
gue existe entre la
gestién de las
condiciones para la
mejora de los
aprendizajes y la
eficacia escolar en la
institucion educativa
“Brigida Silva de
Ochoa”-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos,
2015?

¢,Cudl es la relacion
gue existe entre la
orientacion de los
procesos
pedagoégicos para la

Objetivo general :

Establecer La relaciéon
que existe entre el
desempefio directivo y
la eficacia escolar en la
institucion educativa
“Brigida Silva de
Ochoa”-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos,
2015

Objetivos especificos:

1. Determinar la relacion
que existe entre la

gestion de las
condiciones para la
mejora de los

aprendizajes y la
eficacia escolar en la
institucion  educativa
“Brigida Silva de
Ochoa”-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos,
2015.

2. Determinar la relacién
que existe entre la
orientaciébn de los
procesos
pedagoégicos para la

Hipotesis principal:

Ha= La relacion que existe
entre el desempefio directivo y
la eficacia escolar en la
institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa”-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos, 2015 es
significativa.

Ho= La relacibn que existe
entre el desempefio directivo y
la eficacia escolar en la
institucion educativa “Brigida
Silva de Ochoa”-UGEL 07 del
distrito de Chorrillos, 2015 no
es significativa.

Hipotesis especificas:

Hi.- La relacién que existe
entre la gestion de las
condiciones para la mejora de
los aprendizajes y la eficacia
escolar en la institucién
educativa “Brigida Silva de
Ochoa”-UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015 es
significativa.

Ha.-
entre

La relacién que existe
la orientacion de los

VARIABLE 1: Desempefio directivo.

Dimensiones Indicadores items indices
- Conduccion participativa de
la planificacién institucional.
Gestion de las | Promocion y soste_ni_miep’to
condiciones 3e la participacion | 4 5 4 4 NLlnca
- emocratica. =1
para la mejora . 5-6-7-8- . _
- Favorecimiento de las Casi nunca =
de los condiciones operativas que | S0t 2
aprendizajes perativas q 12-13-14
aseguren aprendizajes de Algunas
calidad. veces
- Liderazgo de los procesos =3
de la gestion. Casi siempre
Orientacion de | - Promocién y liderazgo de =4
los procesos una comunidad de 15-16- Siempre
pedagogicos aprendizaje. 17-18- =5
paralamejora | - Gestion de la calidad de los 19-20-21
de los procesos pedagdgicos.
aprendizajes
VARIABLE 2: Eficacia escolar
Dimensiones Indicadores items indices
Valor afiadido como _  Progresodelosalumnos | 4 5 4 4 Nunca
operacionalizacion de la teniendo en cuenta su 5.6 =1
eficacia. rendimiento. Casi
_ Escuela nunca = 2
Equidad como un elemento diferencialmente eficaz 7-8-9- Algunas
bésico en el concepto de _ Equidad y eficacia 10-11- veces
eficacia. _ Excelencia como | 12-13 =3
rendimiento medio alto Casi
Desarrollo integral de los _ Felicidad de los 14-15- siempre =
alumnos como un objetivo alumnos 16-17- 4
irrenunciable de todo _ Autoconcepto 18-19- Siempre
sistema educativo. Actitud creativa y critica =5
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mejora de los mejora de los | procesos pedagogicos para la
aprendizajes y la aprendizajes 'y la | mejora de los aprendizajes y la
eficacia escolar en la eficacia escolar en la | eficacia  escolar en la
institucion educativa institucién educativa | institucion educativa “Brigida
“Brigida Silva de “Brigida  Silva de | Silva de Ochoa’-UGEL 07 del
Ochoa”-UGEL 07 del Ochoa’-UGEL 07 del | distrito de Chorrillos, 2015 es
distrito de Chorrillos, distrito de Chorrillos, | significativa.
20157 2015.
< TECNICAS E
METODO Y DISENO POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO INSTRUMENTOS ESTADISTICA
1. Tipo de investigacion L L : . . Analisis de datos:
Descriptivo. Poblacion. La poblacion del estudio esta constituida por a) Técnica Estadistica Descriptiva: Tablas de

todo el personal docente y administrativo de la Institucion

. . . o frecuencia y figuras de barras de las
Educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito La técnica a utilizarse sera

2. Disefio de investigacion variables y dimensiones.

No Experimenta — de Chorrillos, 2015 en un total de 100. la ENCUESTA.
Correlacional — Transversal. Estadistica Inferencial:
b) Instrumentos e Prueba de Kolmogorov para
3. Método distribucion normal.
Inductivo — Deductivo Muestra. La muestra esta constituida por todo el personal e Alfa de Cronbach para la
Cuantitativo docente y administrativo de la Institucion  Educativa L fiabilidad.
pocene Y. , . ¢ Cuestionario de |, Rho de Spearman para la
Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de encuesta TIPO rueba de hinbtesis
Chorrillos, 2015, en un total de 80. ESCALA DE LIKERT P P y

correlacion por ser variables no
- paramétricas.
Muestreo Probabilistico al 95%.
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ANEXO 4
BASE DE DATOS

ﬂ NIN(N|F[(OO T T[N [N|N[NDODN[N|NF[(ONF[(DTFD O[O N|N[N|N[ODO|N[N|N[F| O[T F[(O DD O[N] N[N[NOO[ON|N[N|F(O|M[TF|™
m NIV ILILILILILIW| AT VLILOMODIFT(OLOL|ILILILWL|W[(A| A A A DLWLOOLTILLLLLIIL[WIW|[A| AT OL(OMMWO|F(O|O[W0D|LO
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ANEXO 5

ARTICULO CIENTIFICO
1. TITULO
Desemperio directivo y eficacia escolar en la Institucion Educativa “Brigida Silva de Ochoa”
— UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.
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lourdesbenitesbarraza@gmail.com
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Estudiantes del Programa de Maestria en Administracién de la Educacion.
3. RESUMEN
La investigacion tuvo como objetivo de establecer la relacion que existe entre el desempefio
directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa”-UGEL
07 del distrito de Chorrillos, 2015; en los cuales se ha empleado la variable: Desempefio
directivo y Eficacia escolar.

El método empleado en la investigacion fue inductivo — deductivo, esta investigacion
utilizé para su proposito el disefio no experimental, correlacional - transversal, que recogio
la informacion en un periodo especifico, que se desarroll6 al aplicar el instrumento:
Cuestionario sobre el Desempefio directo (siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca,
nunca), Cuestionario sobre eficacia escolar (siempre, casi siempre, algunas veces, casi
nunca, nunca), cuyos resultados se presentan grafica y textualmente.

La investigacion concluye que existe evidencia significativa para afirmar que: existe
relacién entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa
“Brigida Silva de Ochoa”-UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.

2. PALABRAS CLAVE

Desempefio directivo y Eficacia escolar.

3. ABSTRACT

The objective of the research was to establish the relationship between managerial
performance and school effectiveness in the educational institution "Brigida Silva de Ochoa"
-UGEL 07 in the district of Chorrillos, 2015, in which the variable: Managerial performance

has been used. and School effectiveness.
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The method used in the research was inductive - deductive, this research used for its
purpose the non - experimental, correlational - transversal design, which collected the
information in a specific period, which was developed when applying the instrument:
Questionnaire on Direct Performance (always , almost always, sometimes, almost never,
never), Questionnaire on school effectiveness (always, almost always, sometimes, almost
never, never), whose results are presented graphically and textually.

The investigation concludes that there is significant evidence to affirm that: there is
a relationship between managerial performance and school effectiveness in the educational
institution "Brigida Silva de Ochoa" -UGEL 07 of the district of Chorrillos, 2015.

4. KEYWORDS

Management performance and school effectiveness.

5. INTRODUCCION

La investigacion tuvo como objetivo de objetivo establecer la relacion que existe entre el
desempeifio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida Silva de
Ochoa”-UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015.

Desempefio directo

Un directivo de calidad busca contribuir de manera significativa a la mejora de las précticas
del liderazgo y de la gestion en cada institucion educativa peruana. Los Estandares de
Desemperfio Directivo hacen referencia al liderazgo, a la gestion pedagdgica, al talento
humano, a recursos, al clima organizacional y a la convivencia escolar; para asegurar su
influencia efectiva en el logro de aprendizajes de calidad de todos los estudiantes en las
instituciones educativas a su cargo (MINEDU, 2013, p. 29)

Eficacia escolar

Desde nuestro punto de vista ello ha sido generado en gran medida por una confusién
conceptual, quiza interesada, que ha hecho que se hayan considerado como estudio de
eficacia escolar trabajos encuadrados en la linea de “Productividad Escolar”. Y la diferencia
entre ambos enfoques es radical. Asi, mientras que los estudios de productividad tienen unas
raices y desarrollo estrictamente economicistas y buscan optimizar los insumos para
conseguir los productos (lo que se entiende como eficiencia), los trabajos de eficacia escolar
son estudios puramente pedagdgicos que los interesa analizar qué procesos hacen que se
consigan mejor los objetivos (es decir, eficacia). (Murillo, 2003, p. 156)

6. METODOLOGIA
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El método empleado en la investigacion fue inductivo — deductivo, esta investigacion utilizé
para su proposito el disefio no experimental, correlacional - transversal, que recogio la
informacién en un periodo especifico, que se desarrollo al aplicar el instrumento:
Cuestionario sobre el Desempefio directo (siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca,
nunca), Cuestionario sobre eficacia escolar (siempre, casi siempre, algunas veces, casi
nunca, nunca), cuyos resultados se presentan gréafica y textualmente.

7. RESULTADOS

Tabla 01:

Frecuencias de Desempefio directivo

Frecuencia Porcentaje ~ Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Casi nunca 4 5,0 5,0 50
Algunas veces 28 35,0 35,0 40,0
Vélidos i
Casi siempre 48 60,0 60,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fuente: estadistica de la Tesis
Tabla 02:
Frecuencias de Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Casi nunca 4 5,0 5,0 50
Algunas veces 20 25,0 25,0 30,0
Validos Casi siempre 52 65,0 65,0 95,0
Siempre 4 5,0 5,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fuente: Estadistica de la tesis
Tabla 03:
Frecuencias de eficacia escolar
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Algunas veces 16 20,0 20,0 20,0
. Casi siempre 56 70,0 70,0 90,0
Validos g6 8 10,0 10,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fuente: Estadistica de la tesis
Tabla 04:
Frecuencias del Valor afiadido como operacionalizacién de la eficacia
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Algunas veces 20 25,0 25,0 25,0
. Casi siempre 44 55,0 55,0 80,0
Validos  gjom0re 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Estadistica de la tesis
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Hipotesis General

La relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion
educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 es
significativa.

Hipotesis Nula

La relacion que existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion
educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 no es
significativa.

Tabla 05:

Correlacion entre el desempefio directivo y la eficacia escolar

V1. Desempefio V2. Eficacia

directivo escolar

Coeficiente de correlacion 1,000 ,803™
V1. Desempefio directivo Sig. (bilateral) ,000

N 80 80

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion ,803™ 1,000
V2. Eficacia escolar Sig. (bilateral) ,000

N 80 80

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Estadistica de la tesis

8. DISCUSION

En lo que respecta a los resultados de la primera dimension denominada gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes, sefialan: de los 80 docentes encuestados, 4
(5.0%) “casi nunca”, 20 (25.0%) “algunas veces”, 52 (65.0%) “casi siempre” y 4 (5.0%)
“siempre”, esto hace notar que la gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes en la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de
Chorrillos, 2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “deficiente”, “regular” y
“buena”, lo que significa que la gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes
tiene cierta aceptacion en la escuela.

De igual manera, en la segunda dimension denominada orientacion de los procesos
pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes, sefialan: de los 80 docentes encuestados, 8
(10.0%) “casi nunca”, 24 (30.0%) “algunas veces” y 48 (60.0%) “casi siempre”, esto hace
notar que la orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes en
la institucion educativa “Brigida Silva de Ochoa” - UGEL 07 del distrito de Chorrillos,

29 ¢

2015, se encuentran entre las escalas valorativas de “deficiente”, “regular” y “buena”, lo que
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significa que la orientacién de los procesos pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes,

también tiene cierta aceptacion en la escuela.

9. CONCLUSIONES

La presente investigacion, respecto a la hipdtesis general demuestra que la relacion que

existe entre el desempefio directivo y la eficacia escolar en la institucion educativa “Brigida

Silva de Ochoa”-UGEL 07 del distrito de Chorrillos, 2015 es significativa.
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