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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada con el objetivo de determinar de qué
manera la empleabilidad de personal de las MYPE se relacionan con los procesos
de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023, desarrollada bajo una metodologia de tipo basica, enfoque
cuantitativo, alcance correlacional y disefio no experimental transversal, con una
poblacion constituida por 145 MYPE del distrito de Santiago de Surco, siendo la
muestra 105 MYPE. Como técnica se utilizo la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario, que contd con la validez mediante el juicio de expertos. Se obtuvo
como resultado que, un mal nivel de empleabilidad fue promedio en un 84.8% y de
igual forma para los procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas. En
conclusion, se determiné que, entre la empleabilidad de personal de las MYPE y
los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en
Santiago de Surco, Lima 2023, existe una relacion positiva y muy baja a través de

una significancia 0,005 (<0,05) y un coeficiente de Spearman igual a 0,070.

Palabras clave: empleabilidad, procesos de adjudicacién simplificada, obras
publicas.



ABSTRACT

The present investigation was carried out with the objective of determining
how the employability of MYPE personnel is related to the processes of simplified
adjudication of public works, in the municipality of Santiago Surco, Lima 2023,
developed under a basic type methodology, quantitative approach, correlational
scope and cross-sectional non-experimental design, with a population made up of
145 MYPEs from the Santiago de Surco district, with the sample being 105 MYPEs.
The survey was used as a technique and the instrument was the questionnaire,
which was validated by expert judgment. It was obtained as a result that a bad level
of employability was average at 84.8% and in the same way for the processes of
simplified adjudication of public works. In conclusion, it was determined that,
between the employability of MYPE personnel and the simplified adjudication
processes of public works, in the municipality of Santiago Surco, Lima 2023, there
is a positive and very low relationship through a significance of 0.005 (< 0.05) and
a Spearman coefficient equal to 0.070.

Keywords: employability, simplified adjudication processes, public works.



|. INTRODUCCION

Los procesos de contratacion de adjudicacion simplificada de obras publicas son
una parte fundamental de la gestién y desarrollo de infraestructuras, estos procesos
tienen como objetivo seleccionar proveedores y contratistas que cumplan con los
requisitos necesarios para crear proyectos de construccion publicas. En este
sentido, es esencial considerar el factor de la empleabilidad del personal, que
abarca la experiencia, tal como la capacidad dentro del factor econémico y la
calidad ofrecida durante el servicio hacia los individuos que postulan a los procesos
de adjudicacion.

En el ambito internacional, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
considera la empleabilidad como un aspecto fundamental para el desarrollo y la
equidad en el ambito laboral. La organizacion aboga por politicas y practicas que
fomenten la formacion de habilidades, el acceso equitativo a oportunidades
laborales, la garantia de brindar seguridad de los derechos laborales y la
implementacion de sistemas de proteccion social como medios para mejorar la
empleabilidad de los trabajadores (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT],
2021). La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos [UNOPS]
(2020), busca promover la eficiencia y realizar los procesos de adjudicacién de
obras publicas de la manera mas transparente posible. Su enfoque de
"Adjudicacion Simplificada de Obras Publicas" se basa en principios como la
transparencia, la competencia justa, la eficiencia y la gestion de riesgos. UNOPS
busca garantizar la igualdad de oportunidades, agilizar los procedimientos y mitigar
los riesgos asociados a los proyectos de obras publicas. Cabe destacar que los
procesos pueden variar segun el proyecto y el pais, pero los principios
mencionados son fundamentales.

No obstante, en Sudafrica la tasa de interrupcion de negocios aument6 del
4,9 % en 2019 al 13,9 % en 2021, siendo una de las causas la carencia de
habilidades de gestion derivadas de la falta de educacion suficiente. vy
entrenamiento (Global Entrepreneurship Monitor [GEM] , 2021). Para abordar ello,
se ha introducido una mezcla de programas e iniciativas destinadas a desarrollar y
apoyar a las pequenas empresas emergentes mediante intervenciones como el

Programa Ampliado de Obras Publicas (Chenesai, 2022).



En el contexto latinoamericano, las variaciones en cuanto a la competitividad
y la volatilidad de los mercados internacionales afectaron el desempefio de las
empresas del rubro de construccion (Velasquez & Ortiz, 2023). Ademas, se estima
que en la regién las actividades empresariales del sector MYPE con el estado
representa el 12 al 30% de acuerdo con el grado de desarrollo nacional (De Carvallo
& Da Silva, 2023). Por lo que, aun existen desafios en cuanto al acceso de las
MYPE a ganar licitaciones en obras publicas, ya que se requiere cumplir con
requisitos de experiencia, calidad de servicio y capacidad economica que a veces
resultan dificiles de alcanzar para estas empresas de menor tamafo (Torres &
Lépez, 2023).

En Peru, la participacion de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE) cobra
una gran importancia; dado que, el 62.1% de la poblacion econémicamente activa
(PEA) estan contempladas en esta seccion; lo cual, promueve la creacion de
empleo y mejora la calidad de vida de los trabajadores y sus familias (Yopan, 2018).
No obstante, las MYPE manifiestan insatisfaccion con el trabajo en las entidades
encargadas, principalmente debido a la falta de capacitacion del personal
responsable que se traduce en la incapacidad para ofrecer soluciones efectivas vy,
sobre todo, para agilizar los procesos de seleccién que son necesarios; lo descrito
se refleja en el bajo porcentaje de MYPE que cuenta con el Registro Nacional de
Proveedores (RNP) de 15,3% (Molero & Yucra, 2018).

A nivel local, se analiza la empleabilidad de las MYPE del sector
construccion que operan en una entidad publica de Santiago de Surco; en dicha
jurisdiccion se verific6 que no hay demanda de procesos de convocacion de
adjudicacion simplificada bajo la coherencia de la ley de contrataciones, esto
generado por la falta de competencias de su capital humano, por lo tanto se niega
las posibilidades de acceder a las MYPE al movimiento econémico del mercado
local, afectando directamente a la empleabilidad de las MYPE que patrticipan; asi
mismo la informacion publica proporcionada en las bases es incompatible tanto en
calidad de servicio, experiencia, capacidad econOmica, con el objeto de
contratacion, lo cual limita la participacién de las MYPE, generando barreras para
la libre competencia, esto se resume en un déficit en la contratacién de personal en
las MYPE del distrito.



La investigacion se fundament6 en un enfoque practico, ya que se abordo
una problematica real relacionada con la empleabilidad y su vinculacién con los
procesos de adjudicacién simplificada de obras publicas. Esto implicd un estudio
con aplicaciones practicas y potencial impacto en la solucion de controversias
concretas en el ambito laboral y de obras publicas. Ademas, tedricamente el estudio
se sustentd en la utilizacion de conceptos, teorias y enfoques cientificos para
respaldar las variables estudiadas. Los resultados obtenidos contribuyeron al
enriquecimiento del conocimiento tedrico-cientifico relacionado con el tema de la
empleabilidad y los procesos de adjudicacion simplificada, agregando valor al area
de investigacion. Por ultimo, el fundamento metodologico se basé en el uso de
instrumentos de recoleccion de datos validados y confiables.

Esta eleccion avala la calidad y fiabilidad de la informacion recopilada,
permitiendo que otros investigadores puedan tomar esta investigacion como
referencia y aplicar métodos similares en contextos similares. De esta manera, se
fomenta la replicabilidad y la comparabilidad de los resultados en futuras
investigaciones. Por lo cual, la tesis tiene como meta responder esta
interrogante: ¢De qué manera la empleabilidad de personal de las MYPE se
relaciona con los procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas, en una
entidad en Santiago de Surco, Lima 20237 Y a su vez planted los problemas
especificos. (a) ¢ De qué manera, se relaciona la experiencia de las MYPE con los
procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas en una entidad en
Santiago de Surco, Lima 202372 (b) ¢De qué manera la calidad del servicio de las
MYPE se relaciona con los procesos de adjudicacion simplificada de obras
publicas, se relaciona en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023? (c) ¢De
gué manera la capacidad econdmica de las MYPE se relaciona con los procesos
de adjudicacién simplificada de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 20237

Por ello, se plantea el Objetivo General. Determinar de qué manera la
empleabilidad de personal de las MYPE se relacionan con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023. Y a través de esto plante6 los Objetivos Especificos. (a)
Determinar de qué manera la experiencia de las MYPE se relacionan con los

procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en



Santiago de Surco, Lima 2023. (b) Determinar de qué manera la calidad de servicio
de las MYPE se relaciona con los procesos de adjudicaciones simplificadas de
obras publicas, en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023. (c) Determinar de
qué manera la capacidad economica de las MYPE con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.

El estudio lleva a responder a la pregunta general mediante la Hipétesis
General: La empleabilidad de personal de las MYPE se relaciona con los procesos
de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.



ll. MARCO TEORICO

Se consideraron los siguientes antecedentes internacionales, Saldafa vy
Fuenmayor (2023), el proposito de la investigacion fue analizar de las
desavenencias causales de reclamos en los procesos de cotizacion en obras
publica. Especificamente, se enfocd en examinar el apartado de cotizacién en las
contrataciones publicas con la finalidad de detectar los fallos mas frecuentes. Se
empled una metodologia de enfoque mixto y no experimental. Esto implico el uso
de entrevistas y encuestas como técnicas de recoleccién de datos. A través de
estas herramientas, se buscé obtener una vision integral y detallada de las causas
subyacentes de los reclamos y los errores frecuentes que afectan los procesos de
cotizaciones en las contrataciones de obras publicas. Este resultado se relaciona
con la dimensién calidad de servicio ya que tiene como uno de sus dimensiones la
atencion del recibida por parte del sistema de contratacion publica.

La investigacion de Barrera (2021), se desarrollé a partir del diagndstico
sobre la situacion actual del IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social) en
relacion a los procesos de contratacion. Fue correlacional y no experimental, con
una muestra de 385 afiliados, utilizando encuestas y cuestionarios como técnicas
para recabar informacion. Las conclusiones de la investigaciéon indicaron que los
procesos de contratacion fueron establecidos con el propésito de cumplir con los
planes trazados para el presupuesto de las instituciones. Ademas, se encontré una
correlacion entre estos procesos y la ocurrencia de acciones delictivas como
confabulacion, organizaciones para delinquir y corrupcién por parte de los
empleados.

Ricci et al. (2022) analizaron las competencias sistémicas predictoras de la
empleabilidad; fue cuantitativa y correlacional, contd con una muestra de 608
egresados quienes respondieron una encuesta. Este resultado, se relaciona con la
dimensién experiencia correspondiente a la variable empleabilidad, debido a que,
la motivacion contribuye al desarrollo de practicas profesionales que complementan
la experiencia requerida en instituciones.

Martinez et al. (2018) estudio los factores organizacionales y su incidencia
en la empleabilidad; la metodologia fue cuantitativa, correlacional, cuya muestra
fueron 49 profesionales y utilizd la encuesta como técnica. En ese sentido, los

hallazgos se asocian con la dimensién experiencia de la variable empleabilidad; asi



como, con la dimensién seleccion de los procesos de adjudicacion, debido a las
caracteristicas que se solicitan en relacion a la formacion y experiencia adquirida.

Jepkosgei (2018) Analizé la influencia del acceso a oportunidades laborales
en la contratacion estatal de licitaciones de mujeres en el condado de Nakuru; a
metodologia fue cuantitativa, correlacional, con una muestra de 75 participantes y
la técnica fue la encuesta. Estos resultados, se vinculan con la dimension de
seleccion correspondiente a la variable procesos de adjudicacion por la semejanza
con los indicadores de la investigacion.

A nivel nacional se consideraron como antecedentes los siguientes estudios:
Ruiz (2023) tuvo como propoésito establecer la vinculacion entre la ley de
contrataciones y la gestion financiera de las MYPE en la Region Cajamarca. Los
resultados indican una relacion significativa entre la ley de contrataciones y la
gestion financiera de las MYPE en esta region. La cual sefala la necesidad de
mantener buenas relaciones comerciales; asi mismo se requiere organizar los
documentos para cumplir los requisitos minimos para participar en las
adjudicaciones publicas, donde se debe sustentar fehacientemente la experiencia
operativa acumulada en adjudicaciones anteriores. Lo planteado por el autor esta
centrado en la etapa de convocatoria; y su aporte permitiria la obtencion de alta
calificaciéon de la propuesta técnica.

El estudio de Arone (2023), tuvo como finalidad analizar cémo la demora en
el proceso de contratacion afecta la entrega puntual de bienes, servicios y obras en
el gobierno regional de Apurimac durante el afio 2020. Se requiere cambiar la vision
del proceso de contratacion ya que a menudo se percibe como un tramite lento y
burocratico, que no toma en cuenta la urgencia de proveer de manera oportuna. Su
aporte nos permitio observar las relaciones del proceso contractual con la calidad
del servicio.

El objetivo de la investigacion realizada por Rodriguez (2022) fue analizar el
impacto del Reglamento de Contrataciones Publicas en las adquisiciones de bienes
y/o prestacion de servicios en la Municipalidad de la Localidad de Yauli durante el
afio 2021. Los resultados obtenidos permitieron establecer una relacién directa
entre las variables estudiadas y las empresas aprobadas para los procesos de

contratacion.



El propdsito de la investigacion llevada a cabo por Jara y Quispe (2022) fue
como influye la adquisicion de bienes y servicios por adjudicacion simplificada en
el fortalecimiento de las MYPE cusquefias proveedoras de la Universidad. Se
enfatiza la importancia de colaborar conjuntamente para promover el desarrollo de
las MYPE como proveedoras estatales. Para lograrlo, se propone promover jornada
de formacién y capacitacion que mejoren su participacion en las contrataciones
publicas, que es crucial para participar en los procesos de seleccion. Lo resultados
se relacionan con la variable procesos de adjudicacion simplificada del alcance
técnico al permitir determinar el fortalecimiento de las MYPE que se relaciona
directamente con la empleabilidad, estableciendo un marco comuan para el estudio.

Villanueva (2022), tuvo como proposito determinar como inciden las
contrataciones publicas en la gestion administrativa. La metodologia se basé en un
estudio correlacional, basica y no experimental. De esta manera, se busca
fortalecer la empleabilidad, puesto que realizado un correcto estudio preliminar
mejora el desempefio de los proyectos en su fase de ejecucion.

Se analizaron las teorias mas importantes vinculadas a las variables, para la
empleabilidad se tomaron en cuenta la teoria del capital humano, del capital social
y del mercado de trabajo dual para la empleabilidad; debido a que, sobre la teoria
del capital humano propuesta por Gary Becker esta centrada en la concepcién de
que los trabajadores que anhelan mejorar sus condiciones econémicas dentro de
la esfera del sistema deben adecuar su pensamiento de manera racional
principalmente en la eleccion de inversiones en educacion y educacién formal,
puesto que, la capacitacion constante aumenta su productividad y el valor ante la
competencia en un mercado laborar; en consecuencia, es posible obtener mejoras
salariales de acuerdo a la formacion obtenida; es preciso sefialar que, la formacion
general alude a la capacitacion recibida en el lugar de trabajo, incrementando la
productividad marginal de dicho trabajador tanto en su empresa como en el resto
de ellas perteneciente al mercado global; por otro lado, la formacion especifica
responde e incrementa la productividad de una empresa o centro de labores
determinado, pues se cifile al requerimiento de capacidades, habilidades y
conocimientos que aumentan la propia productividad de dicha empresa (Quintero,
2020).



Figura 1
Esquematizacion de la teoria capital humano
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Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a la teoria del capital social, fue estudiada y abordada por
Granovetter, la cual trata sobre la perspectiva y el analisis de las redes que
influencia la busqueda de empleo en vista de una mejora laboral, resaltando la
relevancia de los vinculos llegando a dividirlos en dos perspectivas: la individual y
la comunitaria; de esta manera, los lazos débiles que un individuo puede establecer
es mediante gente conocida, quienes sirven de puente para obtener informacién y
oportunidades por fuera del entorno proximo; mientras que, los lazos fuertes que
incluyen a las amistades y familiares corresponden a una perspectiva comunitaria
que, vincula la cohesion social, la confianza y las normas sociales; cabe destacar
que, no es lo mismo capital social y recursos sociales; debido a que, el primero
implica la accesibilidad y el movimiento de recursos sociales mediante una red
colectiva; de esta manera, es la respuesta para el desarrollo sostenible y una
economia préspera (Gonzales-Heras, 2022).

Figura 2
Esquematizacion de la teoria capital social
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Por ultimo, la teoria del mercado dual de trabajo propuesta por Michael
Piore nace como una alternativa a la teoria neoclasica y la concepcion del capital
humano; puesto que, se basa en el rol de las instituciones para la determinacién de
salarios, generacion de empleo y organizacion de puestos de trabajo; ademas,
indica que la sociedad se integra por el sector primario donde se desenvuelven la
unidades productivas con alta concentracion de capital, los cuales emplean alta
tecnologia en capital y sistemas de organizacion modernos, todo ello permite crear
complejos puestos de trabajo enfocados a trabajadores con un alto perfil
profesional; asi que, en este sector se encuentran aquellos colaboradores que
realizan funciones creativas, bien calificadas y con una buena remuneracién, pero
también se someten a la productividad y jerarquias modernas, donde su imagen
profesional y posicién dependen de los vinculos; por otro lado, el sector secundario
prevalece en negocios con capital precario, escasos recursos tecnolégicos, con uso
intenso de la mano de obra y los salarios minimos; asimismo, estas empresas
dependen de las fluctuaciones en la demanda y recuperar a la contratacion eventual
de personal segun sus ciclos de negocios (Gutiérrez, 2022).
Figura 3

Esquematizacién de la teoria mercado dual de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, para los procesos de adjudicacion simplificada de obras
publicas se fundamentan en el principio constitucional de transparencia en la
contratacion publica con el objetivo de lograr una gestion eficiente, equitativa y
responsable de los recursos publicos. Esto implica fomentar la competencia y la
confianza en la seleccion de los contratistas. La transparencia se convierte en un
pilar primordial para el fortalecimiento de la confianza de los ciudadanos en los
organismos e instituciones gubernamentales; por otro lado, pretende asegurar una

adecuada administracion de los bienes y servicios publicos (Gudifio, 2022).



En cuanto a la teoria de la agencia y sus aplicaciones de Castafio se
centré en las relaciones de agencia, donde un individuo o entidad (el principal)
delega tareas a otro (el agente). El problema es el conflicto de intereses debido a
la asimetria de informacion y los incentivos divergentes. La teoria se aplica en
diversos campos para analizar problemas de gestidon, gobernanza corporativa,
remuneracion ejecutiva y regulacion de industrias, entre otros. Dado que la
investigacion sobre este tema sigue evolucionando, es importante consultar fuentes
actualizadas para obtener informacion detallada sobre la teoria y sus aplicaciones
(Attaguile, 2019).

Respecto a la teoria de la competencia y mejores ofertas simplifica los
procesos y divulgar informacion durante la adjudicacion simplificada, se logra una
mayor transparencia en la contratacion publica. Esto juega un papel importante
para prevenir acciones y actitudes que corrompan la moral y valores en las
entidades publicas, con el fin de que estas rindan cuentas de manera efectiva. Los
ciudadanos tienen la oportunidad de supervisar y evaluar cdmo se gestionan los
recursos publicos, lo que contribuye a un mayor nivel de confianza en el sistema de
contratacion (Rathinam, Cardoz, Siddiqui, & Gaarder, 2021).

Por ultimo, la teoria de la participacién ciudadana proporciona informacion
clara y transparente, estimula la participacién activa de los ciudadanos en los
procesos de contratacion publica. La ciudadania tiene la oportunidad de supervisar
y evaluar estos procedimientos, lo que fortalece la legitimidad y la confianza en el

sistema de contratacion (Contreras & Montecinos, 2019).
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Figura 4

Esquematizacion de las teorias de procesos de adjudicacion simplificada de obras
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Fuente: Elaboracion propia.

La empleabilidad se refiere a la aptitud para buscar y conservar empleo
remunerado, avanzar en el &mbito laboral y adaptarse a diferentes situaciones de
trabajo a lo largo de toda la carrera profesional. Es la capacidad de estar preparado
para enfrentar los retos del mercado laboral, mantenerse vigente y continuar
creciendo en el ambito laboral a medida que cambian las circunstancias y las
demandas del mundo laboral (OIT, 2021).

La empleabilidad se define como la habilidad de las personas para obtener,
conservar y mejorar un empleo, ademas de progresar en su carrera profesional o
cambiar de trabajo, especialmente en un contexto donde existe una politica de
pleno empleo (Harari, McCombs, & Thams, 2023). Esta capacidad esta relacionada
con la combinacion de educacion, habilidades y experiencia que hacen a un
individuo adecuado para un empleo y le permiten ajustarse a las transformaciones
gue surgen en el mercado laboral (Bisschoff & Massyn, 2023).

La experiencia se refiere al bagaje de conocimientos, habilidades y
competencias que una persona ha desarrollado a lo largo de su trayectoria laboral
o profesional. Esta experiencia puede ser adquirida a través de trabajos anteriores,
pasantias, proyectos relevantes, voluntariado u otras actividades vinculadas al
ambito laboral (Twyford & Dean, 2023).
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La experiencia desempefia un papel crucial en la empleabilidad, ya que los
empleadores valoran positivamente a aquellos candidatos que cuentan con un
historial laboral o actividades pertinentes al puesto solicitado. La experiencia
muestra que una persona ha tenido la oportunidad de aplicar sus habilidades en
situaciones reales, lo que indica su capacidad para enfrentar desafios y asumir
responsabilidades en el nuevo puesto (Palacios & Huertas, 2021). Es importante
destacar que la experiencia no se limita a la cantidad de tiempo trabajado, sino que
también se valora la calidad y relevancia de las tareas desempefiadas y los logros
alcanzados durante ese periodo. Un historial laboral sélido y enriquecedor puede
marcar una gran diferencia en la competitividad de un candidato en el mercado
laboral y aumentar significativamente la posibilidad que encontrar empleo con éxito
(Pearson & Eadson, 2023).

La calidad del servicio en términos de empleabilidad se refiere a la habilidad
de un individuo para ofrecer un nivel excepcional de atencion, profesionalismo y
satisfaccion en su desempefio laboral. Es la capacidad de cumplir o superar las
expectativas de clientes, colegas o empleadores, brindando experiencias positivas
y efectivas en todas las interacciones relacionadas con el trabajo (Fetahu & Lekli,
2023). La relevancia de la calidad del servicio en el ambito laboral radica en que va
mas alla de roles directamente orientados hacia los clientes. Incluye la capacidad
de establecer relaciones productivas en el trabajo conjunto, la gestién de proyectos
y la colaboracion con colegas y superiores (Marzec, Austen, Frgczkiewicz-Wronka,
& Zacny, 2021).

Los empleadores valoran positivamente a aquellos profesionales que
poseen habilidades de servicio al cliente y una actitud positiva, ya que esto puede
optimizar la imagen de la empresa y contribuir al éxito general del equipo. Ademas,
una capacidad sobresaliente para brindar un servicio de alta calidad puede ayudar
a construir una red de contactos profesionales sélida, lo que abre puertas a futuras
oportunidades de desarrollo y crecimiento profesional a lo largo de la carrera
(Molefe, Roberson, & Roeloffze, 2019).

La capacidad econdmica hace alusion a la habilidad de una persona para
obtener y mantener un empleo que le proporcione ingresos suficientes y estables
para cubrir sus necesidades basicas y alcanzar un nivel de bienestar econdmico
adecuado (Rad, Parsa, & Rajabi, 2020).
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Dentro del ambito laboral, tanto los empleadores como los individuos que
buscan empleo consideran la capacidad econémica como un factor crucial. Para
los empleadores, implica evaluar si el candidato es capaz de cumplir con las
responsabilidades del puesto y si el salario ofrecido es justo para las tareas a
desempeiiar. Por otro lado, para los individuos, la capacidad economica es
fundamental para asegurar una estabilidad financiera y evitar dificultades
economicas (Bowles, Brooks, Curnin, & Anderson). Es esencial destacar que en la
empleabilidad no solo se trata de conseguir un empleo, sino de buscar
oportunidades que permitan mejorar la capacidad econémica con el tiempo. Esto
se logra mediante el desarrollo de habilidades, la adquisicion de experiencia y la
busqueda de empleos que ofrezcan remuneraciones adecuadas (Morley, 2018).

La adjudicacién simplificada de obras publicas es un proceso establecido por
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, aprobado por el Decreto
Legislativo N° 1341 y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 350-
2020-EF, que tiene como finalidad contratar proyectos de construccion de menor
magnitud y complejidad. Su propoésito es agilizar y simplificar el proceso de
contratacion, permitiendo una seleccion mas rapida y eficiente del contratista
(Ministro de Economia y Finanzas [MEF], 2019). Por otro lado, se deben seguir
principios de transparencia, igualdad de oportunidades y eficiencia en la utilizacion
de recursos publicos. La normativa vigente y los entes reguladores supervisan
estos procesos para garantizar el cumplimiento de las reglas y procedimientos

establecidos en la contratacién publica (Broms, Dahlstrom, & Fazekas, 2019).
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Figura5

Esquematizacion de los procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas
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La etapa de seleccion en la contratacion publica, especialmente en el
proceso de adjudicacion de obras publicas, se refiere al momento en el cual se
evalian y eligen las propuestas presentadas por los interesados que desean
realizar un proyecto de construccion o infraestructura para una entidad publica
(MEF, 2019). En esta fase, se examinan y comparan las propuestas para
determinar cual de ellas cumple con los requisitos y criterios indicados en las bases
de la convocatoria (Ozylrek & Erdal, 2023). La cual, se toma la decisién sobre qué
licitador ha presentado la oferta mas adecuada segun los parametros previamente
definidos. Los criterios de evaluacion son los parametros utilizados para calificar y
comparar las propuestas. Estos criterios pueden incluir aspectos técnicos,
experiencia, capacidad financiera, plazos de ejecucion y calidad del trabajo, entre
otros (Bleda & Chicot, 2020).

La etapa contractual es el periodo en el cual se formaliza y se establecen los
términos y condiciones legales de un acuerdo o contrato entre las partes
involucradas. Es el momento en el cual se documentan todas las obligaciones,
derechos y responsabilidades de cada parte, asi como los detalles especificos del
trabajo a realizar o de los servicios a ser prestados (Pabén, Lizcano, & Lozano,
2021). En el contexto de la contratacion publica y de obras publicas, la etapa

contractual es crucial, ya que ocurre después de seleccionar al contratista ganador
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a través de un proceso de licitacion o adjudicacion. En esta fase, se celebra el
contrato entre la entidad publica y el contratista elegido para llevar a cabo el
proyecto de construccion o infraestructura (MEF, 2019).

Es fundamental que la etapa contractual sea precisa y clara, de modo que
ambas partes tengan una comprension completa de los términos acordados y se
implementen los medios conjuntamente con las estrategias adecuadas para
asegurar que se cumplan las obligaciones contractuales. Cuando ambas partes
firman el contrato, este se convierte en un acuerdo vinculante y se inicia la ejecucién

del trabajo o servicio conforme a los términos acordados (Guo, 2023).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Las investigaciones basicas tienen el objetivo de ampliar el conocimiento
sobre las variables estudiadas y explorar posibles relaciones entre ellas. Segun
Valderrama y Jaimes (2019); también son llamados estudios tedricos o puros,
buscan enriquecer el conocimiento cientifico sin tener una aplicacion directa en la
resolucion de problematicas sociales especificas. En este estudio, se abordo la
problematica de la empleabilidad del personal en las MYPE a través de los
procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas.

Ademas, la investigacién adopté un enfoque cuantitativo, como lo definen
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). Este enfoque se centra en demostrar
hipétesis planteadas, contrastdndolas sistematicamente mediante analisis
numericos o porcentuales. Para ello, se utiliz6 un procedimiento estadistico de
medicion que permitié analizar los datos de manera descriptiva e inferencial. Los
resultados se presentaran en gréficos y tablas para una mejor comprension de los
datos coleccionados.

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental, ya que el fenémeno y/o los hechos materia
son observados en su estado natural sin la intervencién del sujeto cognoscente
para manipular o modificaron las variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018). Por lo tanto, se estudid la empleabilidad de personal en las MYPE y los
procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas sin pretender su alteracion
intencional; ademas, adoptdé como un disefio de corte transversal, ya que la
recoleccion de datos se llevo a cabo en un periodo especifico de tiempo para medir
las variables en ese momento puntual.

Es importante resaltar que el alcance de la investigacion se estableciéo como
correlacional, siguiendo la clasificacion de Naupas et al. (2018). Este nivel de
alcance permite explicar de manera coherente la relacion entre las variables, al
mismo tiempo que se mide la influencia de la variable independiente sobre la
dependiente y se busca demostrar esta asociacion mediante andlisis estadisticos.

Debido a esta eleccion, la investigacion adoptd un disefio correlacional que

mostré la relacion existente entre las variables analizadas, asi como sus
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respectivas dimensiones, que fueron detalladamente descritas para facilitar la

comprension de los resultados. Con este enfoque, se examinaron las descripciones

de las variables con el propdsito de evidenciar la asociacion entre ellas, llevando a

cabo el andlisis estadistico correspondiente para respaldar los hallazgos.
01

v
~.

M : Muestra de estudio: 105 gerentes de la MYPE
0O1: Empleabilidad del personal

0O2: Procesos de contratacion

R : Relacion

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Empleabilidad del personal

e Definicion conceptual: se refiere a la aptitud para buscar y conservar
empleo remunerado, avanzar en el ambito laboral y adaptarse a diferentes
situaciones de trabajo a lo largo de toda la carrera profesional. Es la
capacidad de estar preparado para enfrentar los retos del mercado laboral,
mantenerse vigente y continuar creciendo en el ambito laboral a medida que
cambian las circunstancias y las demandas del mundo laboral (OIT, 2021).

e Definicion operacional: Se midio por 3 dimensiones, aplicando una técnica
de encuesta y cuestionario, Cuestionario — Escala Likert

¢ Indicadores: los indicadores fueron: tiempo, especialidad, competencia,
estandares, historial y solvencia econémica.

e Escala de medicion: la escala fue ordinal, tipo Likert de cinco opciones.
Variable 2: Procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas

e Definicion conceptual: La adjudicacion simplificada de obras publicas es
un proceso establecido por Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, aprobado por el Decreto Legislativo N° 1341 y su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo N° 350-2020-EF, que tiene como finalidad

contratar proyectos de construccion de menor magnitud y complejidad. Su
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propésito es agilizar y simplificar el proceso de contratacion, permitiendo una
seleccién mas rapida y eficiente del contratista (MEF, 2019).

¢ Indicadores: los indicadores fueron: elaboracion y aprobacion de las bases
administrativas, difusion de la convocatoria, suscripcion del RNP del
contratista, presentacion, evaluacion calificacién de ofertas. Asi mismo los
documentos presentados para firma de contrato, gestion administrativa del
contrato, perfeccionamiento del contrato garantias, gestion de riesgos en la
ejecucion contractual, penalidades por incumpliendo del residente de obra,
penalidades por ampliacion de plazo, solucion de controversias.

e Escala de medicion: la escala fue ordinal, tipo Likert de cinco opciones.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1. Poblacién

La poblacion es la agrupacion de elementos que componen el objeto de estudio,
los cuales comparten rasgos y caracteristicas comunes que los hace susceptibles
a medicion (Naupal et al., 2018). Asi que, la poblacion fue compuesta por 145
MYPE del distrito de Santiago de Surco, cuyos datos fueron obtenidos mediante la
plataforma electrénica del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE — CONOSCE).

e Criterios de inclusiodn: se incluyeron solo a MYPE del distrito de Santiago
de Surco quienes participaron en el proceso de seleccion adjudicaciéon
simplificada como participantes, postores y contratistas de obras, bienes y
servicios; los cuales, fueron convocados por la municipalidad distrital de
Santiago de Surco, durante el periodo 2022 y 2023

e Criterios de exclusion: se excluyeron MYPE que no pertenezcan al distrito
de Santiago de Surco y aquellas pequefias y medianas empresas que no
participen del proceso de seleccion y adjudicacion simplificada por la
Municipalidad distrital de Santiago de Surco.

3.3.2. Muestra

La muestra es aquella porcion representativa de la totalidad de la poblacién,
que al tener las mismas caracteristicas permiten generalizar datos, los cuales se
producen la recoleccion de datos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). La
muestra fue obtenida mediante una formula probabilistica, que determiné a 105
MYPE en Santiago de Surco. Dicha formula se observa en el anexo 7.
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3.3.3. Unidad de analisis

La unidad de andlisis hace referencia a los elementos o0 sujetos que
conforman de manera individual la poblacion y muestra dentro de un estudio,
dependiendo del contexto y caracteristicas (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018). Por lo tanto, la unidad de andlisis son los gerentes de las MYPE de Santiago
de Surco.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica es aquel proceso para recabar informacion importante respecto a
una o mas variables de estudio, siendo la encuesta la técnica cuantitativa
mayormente empleada porque facilita la administracion de enunciados
secuenciales relacionados a una misma investigacion (Naupas, Valdivia, Palacios,
& Romero, 2018). Por lo cual, se empled el cuestionario para recolectar informacién
respecto a las variables de investigacion: la empleabilidad de personal en las Mypes
y los procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas; cabe destacar que,
se desarrollé un cuestionario con interrogantes de opcién cerrada de tipo Likert.

De acuerdo con Naupas et al. (2018) la validez se refiere a la consistencia
interna de un instrumento, la cual se puede medir mediante la opinidon de expertos
y calculada mediante el coeficiente V de Aiken (Naupas, Valdivia, Palacios, &
Romero, 2018). Por ello, se procedid a obtener la validacion mediante le opinion de
tres expertos metoddlogos, quienes dieron su conformidad a los instrumentos de
investigacion.

Tabla 1
Validez de los instrumentos por juicio de expertos

DNI Especialistas o expertos Especialidad Calificacién
32403439 Mg. Alejandro Sabino Menacho Rivera Tematico Aplica
31664856 Mg. Soledad Diaz Diaz Metoddlogo Aplica
07015123 Dr. Fredy Ochoa Tataje Metoddlogo Aplica

En cuanto a la confiablidad, es el proceso para medir la fiabilidad de los
instrumentos a partir del estadigrafo Alfa de Cronbach, considerando que la
confiabilidad aceptada y con un alto nivel comprende rangos oscilantes entre 0,70
y 0,90 (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). En ese sentido, se midi6 la

confiabilidad del instrumento mediante el Alfa de Cronbach, la cual se realiz6 una
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prueba piloto a 15 gerentes.
Tabla 2

Valor asignado al instrumento segun Alpha de Cronbach

Variable Alfa de Cronbach
Empleabilidad del personal >0.91
Procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas 0.81

3.5. Procedimientos

Se inicia la investigacion a partir de la busqueda de informacion de fuentes
primaria para luego delimitar la realidad problematica y construir el instrumento para
la recoleccion de datos, de igual manera, se elaboré el consentimiento informado
para los gerentes de las MYPE que fueron seleccionados como muestra de estudio
que responderan la encuesta.

Luego de ello, se procedera a solicitar las autorizaciones necesarias a los
gerentes de las MYPE y se explicara la finalidad de la investigacion, asegurando
que la informacién consignada sera confidencial y con usos académicos. Tras la
recoleccion de datos se procedera al orden y analisis estadistico empleando el
software estadistico SPSS en su version 29, puesto que los datos obtenidos se
ordenaran en la seccion de resultados del informe final de tesis para una mejor
comprension.

3.6. Método de analisis de datos

Para realizar el analisis de la informacién recopilada fue necesario aplicar la
estadistica descriptiva, la cual permite obtener tablas y graficos que reflejan las
frecuencias y porcentajes estadisticos de las variables. Mientras que, la estadistica
inferencial recurre a la aplicacién de la prueba de normalidad para determinar la
tendencia de los datos; en consecuencia, de la normalidad o no se eligen los
coeficientes con los que se trabajaran las correlaciones, como el coeficiente Rho
de Spearman, que indica el grado de relacion y la significancia.

3.7. Aspectos éticos

Se realizé el estudio segun los lineamientos para la elaboracién de trabajos
de investigacion; debido a que, la Universidad César Vallejo se rige actualmente
bajo la resolucion de consejo universitario N° 0340-2021/UCV. También, se alined
con las Normas de Redaccion cientifica de APA 7ma, lo cual se aplica para el citado

y referenciacion en todo el documento, lo cual brind6 la confiabilidad y se respeta
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la autoria de la bibliografia empleada. Ademas, el estudio estuvo contemplado bajo
cinco principios éticos, los cuales son: autonomia, beneficencia, justicia y libertad
ya que toda persona fue libre de elegir participar o no, se busco el bienestar de los
que participan en el estudio; también, se brindara el trato justo e igualitario entre
todos los participantes; finalmente, fue desarrollado sin imposiciones politicas,

econdmicas o de otra indole.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo
Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de la variable empleabilidad

Frecuencia Porcentaje
Malo 89 84.8%
Regular 16 15.2%

Fuente: Elaboracién propia.
Figura 6
Porcentajes distribuidos segun la empleabilidad
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B Malo ™ Regular

Fuente: Elaboracion propia.

Latabla 3y la figura 5 mostraron que, la variable empleabilidad tiene un nivel

malo de acuerdo a la percepcion del 84.8% de los encuestados; por otro lado, el

15.2% considera que tiene un nivel regular. En ese sentido, se infiere que la

mayoria de los propietarios de las Mypes consideran que la empleabilidad tiene un

nivel malo.
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Tabla 4

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la empleabilidad

La experiencia

Calidad del servicio

Capacidad econémica

Niveles f %

Malo 89 84.8%
Regular 16 15.2%
Total 105 100%

f %
89 84.8%
16 15.2%

105 100%

f %
89 84.8%
16 15.2%

105 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7

Porcentajes distribuidos segun las dimensiones de la empleabilidad
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Fuente: Elaboracion propia.
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Calidad del servicio

® Malo ® Regular
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15.20%

Capacidad econdmica

La tabla 4 y figura 6 mostraron los hallazgos obtenidos segun las

dimensiones de la variable empleabilidad, donde la experiencia, la calidad del

servicio y la capacidad econdmica tuvieron un nivel malo de acuerdo la percepcion

del 84.8%de los encuestados; por otro lado, el 15.2% considerdé que las tres

dimensiones tienen un nivel regular. Por lo tanto, dichos hallazgos indican que la

mayoria de los propietarios de las Mypes consideran que la experiencia en la

empleabilidad, la calidad del servicio y la capacidad econdmica tienen deficiencias

por atender y mejorar.
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Tabla b

Frecuencia y porcentaje de la variable procesos de adjudicacion simplificada de

obras publicas

N %
Malo 89 84.8%
Regular 16 15.2%

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 8

Porcentajes distribuidos segun la empleabilidad
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 5 y figura 7 mostraron que, la variable procesos de adjudicacion

simplificada de obras publicas tiene un nivel malo de acuerdo a la percepcion del

84.8% de los encuestados; por otro lado, el 15.2% considera que tiene un nivel

regular. En ese sentido, se infiere que la mayoria de los propietarios de las MYPE

consideran que los procesos de adjudicacién simplificada de obras publicas tienen

deficiencias.
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Tabla 6
Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de los procesos de adjudicacion

simplificada de obras publicas

Etapa de seleccion Etapa contractual
Niveles f % f %
Malo 81 77.1% 67 63.8%
Regular 23 21.9% 38 36.2%
Bueno 1 1.0% - -
Total 105 100% 105 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9

Porcentajes distribuidos segun la empleabilidad
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Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 6 y figura 8 mostraron los hallazgos obtenidos segun las
dimensiones de la variable los procesos de adjudicacion simplificada de obras
publicas, donde la etapa de planificacion de actos preparativos, la etapa de
seleccion y la etapa contractual alcanzaron un nivel malo segun el 66.7%, 77.1%y
63.8% de encuestados respectivamente; por otro lado, fueron considerados con un
nivel regular por el 33.3%, 21.9% y 36.2% respectivamente; finalmente, la etapa de
seleccién obtuvo un nivel bueno segun el 1.0% de los encuestados. En ese sentido,
la mayoria de los propietarios de las Mypes consideran que las etapas de
planificacion, de seleccién y contractual requieren de atencién y mejora ante las
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evidentes deficiencias indicadas.

4.2. Andlisis inferencial
Prueba de Normalidad

En esta investigacion, se llevo a cabo una prueba de normalidad para cada
variable utilizando el método de Kolmogorov. Esta eleccion se debié a que el
tamafo de la muestra supero los 50 casos. Es importante destacar que la prueba
se realizo al ingresar los datos en el programa SPSS con el objetivo de determinar
la confiabilidad al 95%. Este proceso se llevd a cabo bajo las condiciones
previamente establecidas para asegurar la validez y precisién de los resultados
obtenidos: Sig. < 0.05 adopta una distribucion no normal y si es = 0.05 adopta una

distribucién normal.

Tabla 7

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Empleabilidad 379 105 <.001
Procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas 273 105 <.001

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Segun los hallazgos presentados en la tabla 7, se pudo concluir que las
variables analizadas no siguen una distribucion normal. Debido a esta naturaleza
de los datos, se opto por utilizar la prueba de correlacién de Rho de Spearman para
comprobar las hipotesis planteadas en la investigacién. Este enfoque permitio
evaluar la relacién entre las variables de interés, teniendo en cuenta la no
normalidad de la muestra y asegurando una aproximacion mas adecuada para la

realizacion de las pruebas estadisticas.

Prueba de hipotesis general

Ho: La empleabilidad de personal de las MYPE no se relaciona con los
procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en
Santiago de Surco, Lima 2023.

Hi: La empleabilidad de personal de las MYPE se relaciona con los procesos
de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.
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Tabla 8

Correlacién de la hipotesis general

Empleabilidad Procesos de adjudicacion
simplificada de obras
publicas
Rho de Empleabilidad  Coeficiente 1.000 .070
Spearman de
correlacion
Sig. . .005
(bilateral)
N 105 105
Procesos de Coeficiente .070 1.000
adjudicacion de
simplificada correlacion
de obras Sig. .005
publicas (bilateral)
N 105 105

La tabla 8, refleja un p-valor equivalente a 0,005, mismo que corrobora la
existencia de asociacion entre las variables, junto a un coeficiente Rho igual a 0,070
que indico un grado de correlacion positivo muy baja; asi que, se rechaza la
hipétesis nula; por tanto, la empleabilidad de personal de las MYPE se relaciona
con los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad
en Santiago de Surco, Lima 2023.

Prueba de hipoétesis especifica 1

Ho: La experiencia del personal de las MYPE no se relaciona relacién con
los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en
Santiago de Surco, Lima 2023.

Hi: La experiencia del personal de las MYPE se relaciona con los procesos
de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.
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Tabla 9

Correlacion de la hipotesis especifica 1

La Procesos de adjudicacién
experiencia simplificada de obras publicas
Rho de La experiencia Coeficien 1.000 .073
Spearman te de
correlacio
n
Sig. . .012
(bilateral)
N 105 105
Procesos de Coeficien .073 1.000
adjudicacion te de
simplificada de correlacio
obras publicas n
Sig. .012
(bilateral)
N 105 105

La tabla 9, refleja un p-valor equivalente a 0,012, mismo que corrobora la
existencia de asociacion entre la variable Procesos de adjudicacion simplificada de
obras publicas y la dimensién experiencia, junto a un coeficiente Rho igual a 0,073
que indic6 un grado de correlacion positivo muy débil; asi que, se rechaza la
hipétesis nula; por tanto, la experiencia del personal de las MYPE se relaciona con
los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en
Santiago de Surco, Lima 2023.

Prueba de hipoétesis especifica 2

Ho: La calidad de servicio de las MYPE no se relaciona con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.

Ha: La calidad de servicio de las MYPE no se relaciona con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.

28



Tabla 10

Correlacion de la hipotesis especifica 2

Calidad del Procesos de adjudicacion
servicio simplificada de obras
publicas
Rho de Calidad del Coeficiente 1.000 071
Spearman  servicio de
correlacion
Sig. . .042
(bilateral)
N 105 105
Procesos de Coeficiente .071 1.000
adjudicacion de
simplificada de correlacion
obras publicas Sig. .042
(bilateral)
N 105 105

La tabla 10, refleja un p-valor equivalente a 0,042, mismo que corrobora la
existencia de asociacion entre la variable Procesos de adjudicacion simplificada de
obras publicas y la dimensién calidad de servicio, junto a un coeficiente Rho igual
a 0,071 que indic6 un grado de correlacidon positivo muy baja; asi que, se rechaza
la hipotesis nula; por tanto, la calidad de servicio de las MYPE se relaciona con los
procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en

Santiago de Surco, Lima 2023.

Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: La capacidad econémica de las MYPE no se relaciona con los procesos
de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.

Hi: La capacidad econémica de las MYPE se relaciona con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023.

29



Tabla 11

Correlacion de la hipotesis especifica 3

Capacidad Procesos de
economica adjudicacion
simplificada de obras
publicas
Rho de Capacidad Coeficiente de 1.000 .065
Spearman econdémica correlacién
Sig. (bilateral) . .012
N 105 105
Procesos de Coeficiente de .065 1.000
adjudicacion correlacién
simplificada de Sig. (bilateral) .012 .
obras publicas N 105 105

La tabla 11, refleja un p-valor equivalente a 0,012, mismo que corrobora la
existencia de asociacion entre la variable Procesos de adjudicacion simplificada de
obras publicas y la dimension capacidad econdmica, junto a un coeficiente Rho
igual a 0,065 que indic6é un grado de correlacion positivo muy débil; asi que, se
rechaza la hipotesis nula; por tanto, la capacidad econdémica de las MYPE se
relaciona con los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas en

una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023.
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V. DISCUSION

Posterior a la presentacién de los hallazgos encontrados en la presente
investigacion cuyo titulo fue empleabilidad de personal en las MYPE por los
procesos de adjudicaciéon simplificada de obras publicas, Santiago de Surco 2023
la cual conto con la participacion de 105 gerentes de las MYPE de Santiago de
Surco. A continuacion, se procede con la discusion de dichos hallazgos sumado a
las teorias consideradas y los antecedentes seleccionados vinculados a las
variables de estudio.

En cuanto al objetivo principal el cual fue determinar de qué manera la
empleabilidad de personal de las MYPE se relacionan con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023 para lo cual se plantedé como hipotesis que la empleabilidad de
personal de las MYPE se relaciona con los procesos de adjudicaciones
simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023.
A nivel descriptivo, se observé que el 84,8% (89) de la muestra considero que la
empleabilidad se encuentra a nivel malo, mientras que, para los procesos de
adjudicacién simplificada de obras publicas el 84,8% (89) de la muestra la considero
a nivel malo.

A nivel inferencial, se encontré empleando para ello una prueba de hipotesis
una significancia de 0,005 siendo esta menor a 0,05 aunado a un coeficiente de
correlacion de 0,070, razén por lo cual se rechaza la hipétesis nula demostrando
que si existe relacion entre las variables empleabilidad y procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas siendo dicha relaciéon considerada
como positiva muy baja segun lo mostrado por el coeficiente de correlacion.
Guardando relacion estos resultados con lo mencionado por la teoria del capital
humano de Gary Becker en la cual se sefiala esta necesidad del ser humano en
mejorar sus condiciones econdmicas a través de las oportunidades presentes en el
entorno para lo cual es necesario realizar inversiones en factores tales como la
formacion (Quintero, 2020). Aunado a ello, esta el principio constitucional de
transparencia en la contratacién publica buscando siempre eficiencia en lo
vinculado a los recursos publicos a fin de brindar oportunidades en el desarrollo
tanto del individuo como de la sociedad en la que este se desenvuelve (Gudifio,
2022).
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De tal modo que, se entendi6 como empleabilidad a la capacidad de
encontrar y mantenerse en un entorno laboral pudiendo ser capaz de adaptarse a
los cambios propios del mercado laboral y dar soluciones a problemas que surgen
durante la jornada empleando para ello habilidades, conocimientos y experiencias
(OIT, 2021). Asimismo, la adjudicacion simplificada de obras publicas es
comprendido como aquel proceso dentro del marco legal en el cual se realizan
proyectos de construccion considerados de menor magnitud y complejidad a través
de una seleccion mas répida y eficiente del contratista (Ministro de Economia y
Finanzas [MEF], 2019).

Al respecto, los resultados encontrados concuerdan con lo expresado por
Jepkosgei (2018) en donde se encontré6 con una significancia de 0,000 y un
coeficiente de correlacion de 0,726 que el acceso a oportunidades laborales influye
de forma positiva en la contratacion estatal de licitaciones, demostrando con ello
qgue el acceso a puestos de trabajos y la competitividad en el entorno laboral
muestra vinculaciones con el proceso de contratacion para el desarrollo de obras
que impulsen el bienestar social siendo necesario el desarrollo de estos procesos
de la forma mas ordenada a fin de garantizar un constante flujo de puestos de
trabajo.

Aunado a ello, concuerda con lo encontrado por Martinez et al. (2018)
quienes demostraron con una significancia de 0,006 y un coeficiente de correlacion
de 0,020 que los factores organizacionales inciden de forma positiva en la
empleabilidad, debido a que gracias a estos se generan oportunidades laborales
dentro de sectores productivos especificos que contribuyen al bienestar econémico
del sector productivo e impulsa el desarrollo de obras de relevancia social. A ello
se suma lo encontrado por Villanueva (2022), en donde con una significancia de
0,000 y un coeficiente de correlacion igual 0,796 se comprobd que las
contrataciones publicas inciden de forma positiva en las gestiones administrativas
en una organizacion demostrando con ello que el sistema de contrataciones juega
un papel fundamental en los procesos de gestion administrativa ofreciendo
oportunidades de desarrollo econémico y social.

En cuanto al primer objetivo especifico, el cual fue determinar de qué manera
la experiencia de las MYPE se relacionan con los procesos de contratacion estatal

de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
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Surco, Lima 2023, se encontrd a nivel descriptivo que el el 84,8% (89) de la muestra
considero que la experiencia se encuentra en un nivel malo, mientras que, a nivel
inferencial se encontré6 empleando para ello una prueba de hipétesis que con una
significancia de 0,012 y un coeficiente de correlacion de 0,073 se demostré que la
experiencia del personal de las MYPE se relaciona con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023 siendo dicha relacion considerada como positiva muy baja.

Lo encontrado se enmarca en lo mencionado por la teoria de la competencia
y mejores ofertas en la cual se tiene un mejor proceso para la evaluacion de la
gestion de recursos publicos logrando una mayor transparencia evocando
experiencias previas durante el proceso como puntos de partida (Rathinam,
Cardoz, Siddiqui, & Gaarder, 2021). Ello aunado a la teoria del mercado dual de
trabajo en la cual se expresa que es importante la consideracion del papel que
juegan las instituciones para determinar elementos tales como salarios, generacion
de empleo y organizacién de puestos de trabajo bajo criterios previamente
establecidos (Gutiérrez, 2022).

En tal sentido se considera como experiencia a aquel constructo constituido
tanto por conocimiento como por habilidades y competencias las cuales son fruto
de experiencias previas que desarrollan las personas bajo condiciones especificas
fuertemente vinculadas al sector laboral que forma parte de su historial, pues esto
resulta garante de su experticia para poder dar soluciones concretas a posibles
dificultades presentadas en el campo laboral fruto de vivencias pasadas, resultando
como una caracteristica deseable dentro del mercado laboral (Pearson & Eadson,
2023).

Los hallazgos encontrados en la presente investigacion concuerdan con lo
encontrado por Martinez et al. (2018) quien con una significancia de 0,006 y un
coeficiente de correlacién de 0,020 determiné que las caracteristicas formativas
solicitadas en los puestos laborales se encuentran estrechamente ligados con
diversificacion de experiencias laborales demostrando como la experiencia juega
un papel fundamental en el proceso de empleabilidad. sumado a lo encontrado por
Ricci et al. (2022) en donde se demostré que la competencia de motivacion es el
principal influyente en la empleabilidad sabiendo que la motivacion en el desarrollo

profesional es un complementario de la experiencia requerida en las instituciones
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funcionando como un motor que se impulsa de vivencias previas dentro del campo
laboral.

En cuanto al segundo objetivo especifico, el cual fue determinar de qué
manera la calidad de servicio de las MYPE se relaciona con los procesos de
adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de
Surco, Lima 2023, se encontrd a nivel descriptivo que el el 84,8% (89) de la muestra
considero que la calidad de servicio se encuentra en un nivel malo, mientras que a
nivel inferencial se obtuvo empleando para ello una prueba de hipotesis una
significancia de 0,042 y un coeficiente de correlacion de 0,071 demostrando que la
calidad de servicio de las MYPE se relaciona con los procesos de adjudicaciones
simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023
siendo dicha relacion positiva muy baja.

Dicho resultado se avala en lo expresado por la teoria de la competencia y
mejores ofertas en la cual se busca la calidad del servicio para el proceso de
adjudicaciéon simplificada de obras publicas empleando para alcanzar tal fin una
rigurosa supervision a lo largo del proceso para satisfacer las necesidades que lo
motivaron en una etapa inicial (Rathinam, Cardoz, Siddiqui, & Gaarder, 2021). Ello
se suma a la teoria de la participacion ciudadana en la cual mediante la
participacion activa se establecen filtros de calidad durante el proceso (Contreras
& Montecinos, 2019)

Se entendio por la calidad del servicio a la capacidad propia de un individuo
a fin de ofrecer una atencion con altos niveles de profesionalismo siendo estos
capaces de satisfacer las necesidades presentes en su desempefio laboral
generando de esta forma experiencias que resultan reconfortantes superando las
expectativas iniciales del cliente, de esta forma se garantiza un cliente satisfecho y
contento con el servicio brindado por el individuo que logro solventar su necesidad
de forma eficiente (Fetahu & Lekli, 2023).

Los hallazgos encontrados en la presente investigacion concuerdan con lo
expresado por Jara 'y Quispe (2022), quienes mediante la prueba chi cuadrado con
un resultado de 0,511 lograron demostrar que la adquisicion de bienes y servicios
por adjudicacion simplificada influye en el fortalecimiento de las MYPE de la
Provincia de Cusco por lo que resulta necesario poseer un nivel optimo en la calidad

de servicio prestado a fin de poder garantizar una sana y provechosa participacion
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en las contrataciones publicas.

Asimismo, lo encontrado por Rodriguez (2022) en su estudio sobre la
incidencia en el Reglamento de Contrataciones Publicas con las adquisiciones de
los bienes y/o prestacion de servicios en donde demostro que es necesario que los
trabajadores presenten unca calidad de servicio a la altura de las necesidades
emergentes de las contrataciones publicas. Ademas de lo encontrado por Arone
(2023), quien con una significancia de 0,022 demostré que la demora del proceso
de contratacion influye considerablemente en la entrega oportuna de bienes
servicios y obras en el Gobierno Regional observando como los procesos se
consideran lentos afectando de esta manera la evaluacion del mismo considerando
como baja la calidad del servicio.

En cuanto al tercer objetivo especifico, el cual fue determinar de qué manera
la capacidad econdmica de las MYPE con los procesos de adjudicaciones
simplificadas de obras publicas, en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023,
se encontrd a nivel descriptivo que el el 84,8% (89) de la muestra considero que la
capacidad econOmica se encuentra en un nivel malo, mientras que a nivel
inferencial se obtuvo empleando para ello una prueba de hipétesis una significancia
de 0,012 y un coeficiente de correlacion de 0,065 demostrando que la capacidad
econdmica de las MYPE se relaciona con los procesos de adjudicaciones
simplificadas de obras publicas en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023
siendo dicha relacién positiva muy baja.

Esto se encuentra en lo expresado en la teoria de la competencia y mejores
ofertas en la que se sefiala la importancia de la transparencia y divulgacion de la
informacion a fin de prevenir cualquier acto posible de corrupcién o destinacién de
fondos malsana (Rathinam, Cardoz, Siddiqui, & Gaarder, 2021). Aunado a la teoria
de la participacién ciudadana que empleando la participaciéon activa de la sociedad
civil se hace garante de la gestion de recursos en el sistema de contratacion
ofreciendo transparencia y una evaluacion bajo criterios de mayor diversidad que
ayuden a establecer procesos competitivos y ordenados (Contreras & Montecinos,
2019).

En este sentido, se entendera por capacidad econdmica a aquel factor que
hace referencia a la parte monetaria, aquella capacidad del individuo por generar

de forma constante ingresos a través de un empleo que le permita poder cubrir
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todas aquellas necesidades basicas logrando de esta forma alcanzar un nivel de
bienestar econdmico que le permita continuar con sus diferentes actividades como
individuo, librandolo de preocupaciones de indole financiera (Rad, Parsa, & Rajabi,
2020).

Estos resultados se vinculan con la investigacion de Barrera (2021) en donde
se evidencio que los procesos de contratacidon se originaron en funcién a evitar
actos delictivos de confabulacion, organizaciones para delinquir y corrupcion
permitiendo de esta forma garantizar las oportunidades laborales garantizando el
bienestar econdmico de todos. Sumado a ello esta lo encontrado por Ruiz (2023)
quien con una significancia de 0,033 y un coeficiente de relacién igual a 0,230
demostrd que la ley de contrataciones se relaciona significativamente con la gestion
financiera de las MYPES de la Region Cajamarca demostrando con ello que la
vinculaciéon entre el proceso de contrataciones y el bienestar financiero de los
implicados siendo necesario en todo momento la transparencia para garantizar no
afectar a ninguno de los sectores involucrados.

Sumado a ello se encuentra lo expuesto por Jara y Quispe (2022) quienes
concluyeron que existe una influencia significativa entre la adquisicién de bienes 'y
servicios por adjudicacion simplificada y el fortalecimiento de las MYPE. Por tanto,
se busca el beneficio de las partes involucradas en el proceso de contratacion para
el desarrollo arménico bajo una gestién de recursos optima garantizando de esta

manera entre otras cosas el bienestar econdmico de los participantes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determiné que, entre la empleabilidad de personal de las MYPE
y los procesos de adjudicaciones simplificadas de obras publicas, en una entidad
en Santiago de Surco, Lima 2023, existe una relacion positiva y muy baja a través
de una significancia 0,005 (<0,05) y un coeficiente de Spearman igual a 0,070.

Segunda: Se determind que, entre la experiencia de las MYPE vy los
procesos de contratacion estatal de adjudicaciones simplificadas de obras publicas,
en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023, existe una relacion positiva y muy
baja a través de una significancia 0,073 (<0,05) y un coeficiente de Spearman igual
a 0,012.

Tercera: Se determind que, entre la calidad de servicio de las MYPE y los
procesos de contratacion estatal de adjudicaciones simplificadas de obras publicas,
en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023, existe una relacion positiva y muy
baja a través de una significancia 0,042 (<0,05) y un coeficiente de Spearman igual
a 0,071.

Cuarta: Se determind que, entre la capacidad econémica de las MYPE y los
procesos de contratacion estatal de adjudicaciones simplificadas de obras publicas,
en una entidad en Santiago de Surco, Lima 2023, existe una relacion positiva y muy
baja a través de una significancia 0,012 (<0,05) y un coeficiente de Spearman igual
a 0,065.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los gerentes de las organizaciones MYPE de la
localidad organizar capacitaciones trimestrales sobre empleabilidad, donde se
invite a jovenes, adultos y a emprendedores MYPE del rubro de construccién, con
la finalidad de mantener actualizados sus conocimientos y requerimientos en
cuanto a las diferentes modalidades de contratacién tanto publica como privada, a
la cual pueden acceder mediante el fortalecimiento de habilidades blandas y
experiencia; por lo cual, la creacion de estos espacio apoya el desarrollo de
habilidades y cognicion.

Segunda: Se sugiere a las MYPE de Santiago de Surco brindar la
oportunidad de desarrollar practicas pre profesionales a jovenes estudiantes de
distintas carreras, para contribuir con la experiencia laboral que se debe obtener al
finalizar las carreras técnicas y profesionales; asimismo, brindar la oportunidad de
desarrollar linea de carrera considerando el desempefio del personal que ingreso
por practicas pre profesionales.

Tercera: Se recomienda a los gerentes de la MYPE indagar y adaptar
modalidades de trabajo que promuevan la competencia sana entre los propios
trabajadores, brindando incentivos por el buen desemperfio, la atencion hacia el
publico y el trato con proveedores; por otro lado, se sugiere implementar estandares
de calidad, a los cuales se cifian las actividades de la organizacion y que los
trabajadores tengan conocimiento de ello; de esta manera, las MYPE tendran
mayores posibilidades de calificar en los procesos de contratacion para obras
publicas.

Cuarta: Se sugiere a las MYPE empezar a desarrollar un historial crediticio
con entidades de crédito confiables, mediante préstamos con cantidades minimas;
asimismo, se recomienda plantear un cronograma de pagos especificos que
permitan anticipar mensualmente las fechas de pago a las entidades crediticias,
con lo cual se construye un historial solido y se demuestra la solvencia econémica
con la que cuenta la organizacién, misma gue sera valorada en los procesos de

contratacion para obras publicas.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

econdémica.

Variables Definiciéon conceptual Definicion Operacional |Dimensiones Indicadores E]s:;lilfigr?
La empleabilidad se refiere a la aptitud para|Se midi6 mediante la
buscar y conservar empleo remunerado, avanzar | aplicacion de una
en el ambito laboral y adaptarse a diferentes|encuesta compuesta por
situaciones de trabajo a lo largo de toda la carrera| 12 preguntas divididas en |La - Tiempo.
profesional. Es la capacidad de estar preparado | funcion a tres |experiencia | Especialidad.
para enfrentar los retos del mercado laboral, |dimensiones, con una
mantenerse vigente y continuar creciendo en el|escala de medicién tipo
ambito laboral a medida que cambian las|Likert con cinco niveles.
circunstancias y las demandas del mundo laboral Escala
Empleabilidad | (OIT, 2021). , _ ordinal
Calidad del | Competencial
servicio - Estandares.
Capacidad - Historial_crediticio.
- - Solvencia
econdémica




Procesos de
adjudicacion
simplificada de
obras publicas

La adjudicacion simplificada de obras publicas es
un proceso establecido por Ley de Contrataciones
del Estado y su Reglamento, aprobado por el
Decreto Legislativo N° 1341 y su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo N° 350-2020-
EF, que tiene como finalidad contratar proyectos
de construccion de menor magnitud y
complejidad. Su proposito es agilizar y simplificar
el proceso de contratacion, permitiendo una
seleccibn mas rapida y eficiente del contratista
(Ministro de Economia y Finanzas [MEF], 2019)

Se midi6 mediante la
aplicacién de una
encuesta compuesta por
12 preguntas divididas en
funcién a tres
dimensiones, con una
escala de medicion tipo
Likert con cinco niveles.

Etapa de
seleccién

- Elaboracion y
aprobacion de las
bases
administrativas.

- Difusion de la
convocatoria.

- Suscripcion del
RNP del contratista.
- Presentacion,
evaluacion y
calificacion de
ofertas.

Etapa
contractual

- Documentos
presentados para la
suscripcion de
contratos.

- Gestion
administrativa del
contrato.

- Perfeccionamiento
del contrato: garantias.
- Gestion de riesgos en
la ejecucion
contractual.

- Penalidades por
incumplimiento del
residente de obra.

- Penalidades por
ampliacion de plazo.

- Solucién de
controversias
derivadas de la

ejecucion contractual.

Escala
ordinal




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos
CUESTIONARIO DE EMPLEABILIDAD DEL PERSONAL DE LAS PYMES

Estimado Sefior (a):

El presente instrumento tiene por finalidad recabar los datos acerca de su opinién sobre la
EMPLEABILIDAD DEL PERSONAL EN LAS MYPES POR PROCESOS DE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA DE OBRAS PUBLICAS, SANTIAGO SURCO-LIMA
2023 que tiene usted como usuario, por ello agradeceré su colaboraciéon y aporte que
servir4 para los estudios de la Maestria en Gestibn Publica por la Universidad “Cesar
Vallejo” Lima Norte; asimismo no existen preguntas correctas e incorrectas.

Las preguntas son opiniones respecto su trabajo y actividades diarias. Agradecemos su
real sinceridad y objetividad al responder cada item descrito a continuacion:

Instrucciones: Favor responda marcando con una “X” en la puntuaciéon que Ud.,

considere a cada pregunta planteada.

Escala para respuestas:

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
1 2 3 4 5

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE EMPLEABILIDAD DE PERSONAL DE LAS MYPES

Escala de valoracion

N° [DIMENSIONES / items

siempre

Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

DIMENSION 1. LA EXPERIENCIA 1 2 3 4 5
¢, Cree usted que el tiempo que tiene la empresa como experiencia
en el mercado influye en ellos procesos de adjudicaciones
simplificadas?

2 |¢Cree usted que la falta de tiempo de constitucion de la empresa
influye en los procesos de adjudicacion simplificada?

3 |¢.Cree usted que la especialidad que tienen los profesionales que
trabajan en su empresa es el adecuado para las competencias
que requieren estos procesos de seleccion para la adjudicacion
simplificada de obras?

4 |;cree usted que al no contar con la especialidad se abandona la
participacion del proceso de seleccion de adjudicacion
simplificada perjudicando la produccién de su personal de la
empresa?




DIMENSION 2. CALIDAD DE SERVICIO

¢, Cree usted que la competencia de su empresa genere confianza
para mejorar la empleabilidad estable de su personal de su
empresa?

¢ Cree usted que es una ventaja competitiva a tener
conocimiento preciso de la convocacion de los procesos de
adjudicacién simplificada de obras?

¢, Cree usted que los estandares de calidad que se requieren en
los procesos de adjudicacion simplificada de obras inciden en la
capacidad del talento medido por sus acreditaciones
profesionales de su personal?

¢, Cree usted que los estandares de calidad que maneja su
empresa son los adecuados para satisfacer la necesidad del
proceso de contratacién?

DIMENSION 3. CAPACIDAD ECONOMICA

¢, Cree usted que el historial crediticio de su empresa le genere
oportunidades para poder cumplir con las garantias de los
requerimientos minimos para la participacion de los procesos de
seleccién de adjudicacién simplificada de obras?

10

¢, Cree usted que el estado deberia dar mas facilidades al personal
de las Mypes con mejor historial crediticio para generar confianza
crecimiento econémico?

11

¢, Cree usted que su estabilidad econémica de su empresa en el
mercado, incida en la contratacion de personal para mejorar
calidad de produccion?

12

¢, Cree usted que la estabilidad econémica de su empresa se
relacione con el indice de Mypes que estan de baja por la

incertidumbre politica actual?




CUESTIONARIO DE ADJUDICACION DE CONTRATACIONES

Estimado Sefior (a):

El presente instrumento tiene por finalidad recabar los datos acerca de su opinion sobre
LOS PROCESOS DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA DE OBRAS PUBLICAS,
SANTIAGO SURCO-LIMA 2023 que tiene usted como usuario, por ello agradeceré su
colaboracién y aporte que servira para los estudios de la Maestria en Gestion Publica por
la Universidad “Cesar Vallejo” Lima Norte; asimismo no existen preguntas correctas e
incorrectas.

Las preguntas son opiniones respecto su trabajo y actividades diarias. Agradecemos su

real sinceridad y objetividad al responder cada item descrito a continuacion:

Instrucciones: Favor responda marcando con una “X” en la puntuacién que Ud.,

considere a cada pregunta planteada.

Escala para respuestas:

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
1 2 3 4 5

Escala de valoracion

DIMENSIONES / items

 [siempre

N |Casi siempre
w A veces

A |Casi nunca
orNunca

DIMENSION 2. ETAPA DE SELECCION

1 |La elaboracion y aprobacion de las bases administrativas es
gestionada de manera oportuna por el comité especial y
funcionarios competentes.

2 |La difusion de las bases del proceso de seleccion se realiza
por los medios pertinentes.

3 |Laconvocatoria para ejecucion de obras, se realiza de acuerdo
a los plazos reglamentarios.

4 |Los integrantes del comité de seleccion, verifican
oportunamente la suscripcion y vigencia del RNP del
contratista.

5 |La subsanacion de ofertas se realiza de acuerdo a los plazos,
siempre que no alteren el contenido esencial de la oferta.

6 |La oferta econémica cumple con los parametros establecidos
en las bases.

DIMENSION 3. ETAPA CONTRACTUAL 1 2 3 4 5
7 |Los integrantes del comité de seleccion, verifica
minuciosamente el cumplimiento de requisitos, condiciones,
formalidades, exigencias y garantias establecidos en la Ley y
el Reglamento.




Las clausulas del contrato son objetivas, coherentes,
razonables, congruentes y proporcionales al objeto de
contratacion, en términos de sanciones y penalidades,
anticorrupcion, resolucion por incumplimiento de fechas plazo,
de acuerdo al reglamento de la ley de contrataciones del
Estado.

El area responsable verifica si las cartas fianza en custodia es
real y esta dentro de los plazos establecidos.

10

Los integrantes del Comité de Seleccién incluyen en el
contrato, clausulas que identifiquen y asignen los riesgos que
pueden ocurrir durante la ejecucién de la obra, por tanto, ser
asumidos en la ejecucidn contractual.

11

El 4rea usuaria aplica penalidades, al incumplimiento de faltas
injustificadas del residente de obra.

12

El area responsable aplica penalidades, en caso el contratista
excede el plazo contractual sin tener las aprobaciones de las
ampliaciones solicitadas.

13

El area encargada resuelve el contrato con sustento técnico y
legal, siempre y cuando lo especifique en una de sus clausulas,

i es que la obra estuviera en paralizacion injustificada.




Anexo 3. Matriz de evaluacién por juicio de expertos
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CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Fredy Ochoa Tataje

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismao,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestidn
Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA MORTE, cido 2023 - |,
aula A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion
necesana para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias
investigativas en la Expariencia curricular de Disefio y desarrollo del frabajo de
imvestigacian.

El nombre de mi Variable es: La Empleabilidad del personal de las Pymes y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes espedalizados para poder aplicar
los instrumentos en mencidn, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yio investigacion educativa,

El expediente de validacidn, que le hacemos llegar contiene:

= Cartade presentacion.
- Formato de Validacidn.
- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerde por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente. 2

CRISTIAN JORGE GALVEZ SANCHEZ
DN | 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por _ILIICIO de axpartus
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La Empleabilidad del
personal de las pymes.”. La evaluacidn del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados oblenidos a partir de éste sean utilizados eficientemeante; aportando
al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.-Datos ganaralas dal juez

Nombre del juez: Fredy Ochoa Tataje
Grado profesional: Maestria | ) Doctor {x)
Cli Social
Area de formacién académica; w1 "
Educativa (x ) Organizacional (X)
Areas de experiencia profesional:
Universidad César Vallajo
Institucion donde labora:
Afio de experencia 2adafos( )

Mis de 5 afios (X )

Ex perienciaen lmoestigacion

Psicomitrica: Trabajols) psicoméricos realizados
(sl comesponde)

2 Propdsito de la evaluacion:
Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3 Datos de la escala (Likert, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [cU@stionario — Escala Likert

Autor: Cristian Jorge Galvez Sanchez

Procedenda: Elaboraciin propia

Ik o [Mivel de empleabilidad de las Mypes en los procesos de
Administracin:
finistra contratacion de contratacidn de adjudicaciones simplificadas de
[pbra de la municipalidad de Surca,

Tiempo de aplicacian; [unio del afio 2023

Ambito de aplicacion: Personas jurfdicas [Representantes legales de las Mypes)

La variable 1 es La empleabilidad del personal de MYPES.
dimensicnes de la empleabilidad son 3 la experiencia, calidad d
icio y capacidad econdmica con sus indicadores tiempo
pecialidad, competencia, estandares, historial crediticio
lwancla econdmica. La variable 1 sera con instumento d
cuestas, El objetivo de la investigacion determminar de que maner

Significacidn:
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procesos de contratacidn estatal de adjudicaciones si'npli‘-ﬁcada
e obras, se relaciona con las oportunidades de empleabilidad d
5 Mypes en la municipalidad de Surco, Lima 2023. Se muestra
esultado de fiabilidad del instrumento que se utilizd para medir
ariable “empleabilidad®, el cual arrgjé un valor de 0,818 con ni
xoelente de fiabilidad segin alfa de Cronbach,

4 Soporte tedrico

4.1 Definicidn conceplual de mi pimera vanable La Empleabilidad del personal de las Pymes:
una construccidn psicosocial, sus dimensiones y aplicaciones, sostienen que la
empleabilidad esta compuasta por tres dimensiones. La expenencia, la calidad de servicia v
la capacidad econdmica, los cuales son considerados como parte de una dimensiin
individual o interna. Consideran que cada dimensién tiene un valor propio e independiente
pano que en conjunto forman el concepto que se llama empleabilidad. Cada dimensidn tiene
su propio valor, per en conjunio se relacionan para formar a la empleabilidad, Esto se
consolida en la forma de las pretensiones cognitivas que influyen directamente en las
conductas en el tabaje y las pymes se relacionan como empresas con poco capital, que
producen wo comercializan generando frabajo, generando mejoras econdmicas a una
deleminada organizacion laboral (LEDLY 2019,

Subescala

Escala/AREA {dmensiones] Definicién

Las empresas pueden acreditar
xperiencia con base a
trataciones que ejecutaron en
orma individual wo en consorcio,
ebiendo aplicarse los numerales
S52yB1dela
La Empleabilidad irectiva del OSCE(2022)

I La experiencia

ma de todos los elementos que
racterizan la mayar o menor
plitud global del uso de un objeto, v
finalidad puede ser susceptible
conducir a un clerto ideal de
ciin Gajardo , Serpel (1990)

- Calidad del servico

capacidad empresarial es como el
ocimiente y hemamientas que
& un emprsario para gestionar y
enerar rqueza mediante la
ctividad que ejerce. Asl el
presario tiene ideas que lleva a
bo y asume los riesgos que
llevan, En esta capacidad
dmica de una empresa también
emas hablar de la potencialidad
e la misma para asumir una

i acion tributana concreta que
xige una administraciin piblica.
ebrada (2023)

- Capacdad sconamica

P d A ITRGLTLN DIMES Pdard e [=r

A confinuacidn, a usted le presento el cuestionaric LA EMPLEABILIDAD DE PERSONAL EN
LAS MYPES" elaborado por Cristian Jorge Galvez Sanchez en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califijue cada uno de los ftems segdn comesponda.
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Categoria Calificacian Indicador

CLARIDAD 1. Mo cumple con @ criteno El item no es claro,
El item se ,

prend 2, Bajo Nivel El ftem requiere  bastantes
?:;:Tknent: —— o modificaciones o una madificacian
U shtécth':a'y ' muy grande en el uso de las
semantica son palabras de acuerdo o©oon  suU
adecunias significado o por la odenacion de

) estas.

3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica dealgunos de los
térmings del item.

4. Alto nivel El fem es clamo, tiene
semantica y sintaxisadecuada.

COHERENCIA 1. tetalmente en desacuerdo (No El item no tiene relacién kigicacon la
El [tesrn thene cumple con el crteria) dimensian,
rﬂl‘giﬁmﬁi‘m 2. Desacuerdo (baje nivel de El ltern tiene una relacion tangencial
indicador que estd acuerda) . flejana conla dimensidn,
midiendo. 4. Acuerde (moderada nivel) El ltemn tiene una relacion
moderada con ladimension que
=& astd midiendo,
4, Tatalmente de Acuerdo (alte El tem se encuentra esta
nivel) relacionado con ladimensidn que
I _ esta midiendao,
RELE‘J'AHCIA_ 1. Mo cumphe con e critenio El Rem puede ser eliminado sin
El ltem es esancial "
X i que se veaalectada la medicidn
0 importante, es de la dimensidn.
dacir debe zer 3 Bab Nivel
incluida, - Bajo NN El itern tiene alguna relevancia,

pero otro tempuede estar
incluyendo ko que mide éste,

3, Maderado nivel

El item es relativamente impartante,

4, Alto nivel

El item as muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detemimianto los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como

solcitamos brinde sus observaciones que considere perinente

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

<. Maderado nivel

4, Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: V.1 EMPLEABILIDAD

. Primera dimensién: Experiencia
* Objetivos de la Dimensiin: Se busca medir el tiempo de expanencia en la espacialidad

requerida de las MYPES para participar de los procesos de confraccidn pdblica y
mejorar los estandares de empleabilidad.

Indicadores

item

Claridad

iCoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Tiempo

Cree usted que

Alro nivel

Alro nivel

Alro nivel

daj

lto nivel

Ao nivel

W&o nivel

E spedialidad _ i

lte niviel

Alto nivel

Ao nivel

Ito nivel

Ao nivel

W& oo nivel
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. Sagunda dimensidn: Calidad de servicio
jeti i idn: Se busca medirla capacidad competitiva del personal de las

Objetivos de |a Dimensidn
MYPES bajo estandares actuales para dar mejor calidad de servicio al estado.

Obsarvaclonas!
Indicadores item Claridad|Coherencia |Relevancia Recomendacionss
La competencia de sulA|to nivel [Alto nivel  |Alto nivel
Empresa genera
confianza para
rmejorar la
pleabilidad esta
Competenciadel personal de su
presa
5 una  venta@ld o nivel [Alto nivel  |Alto nivel
pefitiva en ten
ocimiento  preci
@ la convocacidn d
procesas  d
djudicacion
mplificada de obras
estandares  delA|ro nivel [Alto nivel  [Alto nivel
lidad que
ieren  an
O S0 d
djudicacian
implificeda de obra
ciden & Ia
E standanes pacidad del tale
edidc por su
creditaciones
esionales de su
anal
aos  estandares  defA o nivel |Alto nivel  |Alto nivel
lidad que maneja
eMpresa son
decuados parm
tisfacer la
ecasidad d
O BS0 d
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* Tercara dimensién: Capacidad econdmica
. DObjetivos de la Dimensidn: Se busca medir el nivel de estabilidad econdmica financiera
de las MYPES para poder contratar con el estado v mejorar la estructura econdmica
nacional y genarar crecimiento del empleo.

Indicadores |  item Claridad

Coherencia

Relevancia

Ohservaciones/
Recomendaciones

El historial crediticiofd lve nivel
de su empresa e

ganara oportunidad

para poder cumpd

con las garantias d
requerimien

Historial
Eredificio

Ao nivel

WA lto nivel

El estado deberia dand o nivel
mas facilidades
personal  de

Mypes con  mg
histonial creditic
para genera
confianza

crecimiento
ECONGMIco

Ao nivel

B leo nivel

S estabilidadid lto nivel
amica de  suU
presa en
ercado, incide en la
Saolvencia tratackn d
pconomica onal para mejora
lidad de produccidn

Alto nivel

Wlto nivel

estabilidad|A |to nivel

dmica de  su

presa se relaciona

el Indice d

ypes que estan d

I por la

cetidumbre politica
ctual

Alto nivel

Blto nivel
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Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIENE
SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x | Aplicable después de corregir [ ]
MNo aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador, Dr.__OCHOA TATAJE FREDY

DMI: @T7015123

Especialidad del validador: Metoddlogo

ORCID: OO -0002-1410-1588

'Pertinencia: £l #em comesponde & concepto fedrico fomulada. 7 de junio del 2023
"Relevancia: £l fem &3 apmpiada pam representar a componanta o
dimensidn especiica del consinucio

*Claridad: Se enfiende sin ddcultad alguna o enunciada del iem, es
CONCEn, eaciay dmci

Mota: Suficiancia, sa dice suficenda cuanda s Bems panteadas
son suficienies para madic [a dimengidn

Firma del Experto Informante.

Williams v Webb (1994) asl como Powall (2003), mencionan que no axiste un conseanso raspecto
alnumero de expertos a emplear, Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un
juicic depende del nivel de experticia v de la diversidad del conocimiento, Asl, mientras Gable y
Wolf (1993), Grant y Davis (1997), v Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un
rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instumentos). Si un 80 % de lbe expertos han
estado de acuerdo con la validez de un tem éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps:/www.revistaespacios com/cited 201 7icited 2017-2 3. pdf entre otra bibliografla.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Soledad Diaz Diaz
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Ma as muy grato comunicarme con usted para expresaria mis saludos y asi mismao,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion
Plublica de la Escuela de Posgrado de la UCY, en la sede LIMA NORTE, cido 2023 - 1,
aula A10, reguierc validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion
necesana para poder desarrollar mi investigacidn ¥ con la sustentaré mis competencias

investigativas en la Experiencia curricular de Disefic y desarrollo del tfrabajo de
investigacion,

El nombre de mi Variable es: La Empleabilidad del personal de las Pymes y siendo
imprescindible contar con la aprobacidn de docentes espedalizados para poder aplicar
los instrumentos &n mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yio investigacion educativa,

El expediente de validacion, gue le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacidn,
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecede por la atencidn que dispense a la presente,

Atentamente. 2

PR RS A AR B R R R AR R R R R e o

CRISTIAN IORGE GALVEZ SANCHEZ
DN 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido selsccionado para evaluar el instrumento “Empleabilidad dal
personal de las pymes.”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resullados oblenidos a partir de éste sean ulilizados eficientemente; aportando
al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.-Datos garmralas dal |um:

Mombre del Jue:: Eleximia Soledad Diaz Diaz
Grado profesional: Maestria [X) Coctar {x )
cii Social
Area de formaciin académica: e ) .
Educativa ( x) Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:
Institucién donde laboma:

Universidad César Valla jo

Ao da expariencia s o 8 e ix)
Experiencia en lrvestigacion
Psicomitrica: Trahajojs) psicométricos realizados
{5 comespande)
2 Proposito de la evaluacién:

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3 Datos de la escala [Likert, cuestionaric oinventana)

Mombre dela Prueba:

ICuestionar — Escala Likert

Autor;

Cristian Jorge Galvez Sanchez

Procedencia:

[Elaboracidn propia

Administracin:

Mivel der empleabilidad de las Mypes an los procesos de
contratacidn de contratacidn de adjudicacionas simplificadas de
obra de la municipalidad de Surco,

Tiempo de aplicacion;

Lunio del afio 2023

Ambito de aplicacion:

IPersonas juridicas (Representantes legales de las Mypes)

Significacin:

lLa variable 1 es La empleabilidad del personal de MYPES.
dimensiones de la empleabilidad son 3 la experiencia, calidad d

rvicio y capacidad econdmica con sus indicadores tiempo
pecialidad, competencia, estindares, historial crediticio
lvencla econdmica. La wariable 1 serd con instumento d
ncuestas, El objetivo de la investigacion determinar de qué maner.
procesos de contratacion estatal de adjudicaciones simplificada
e obras, se relaciona con las oportunidades de empleabilidad d
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& Mypes an la municipalidad de Surco, Lima 2023, Se muesia
tadao de fiabilidad del instrumento que se utilizd pam mecir
riable "empleabilidad”, el cual armgjo un valor de 0.818 con nivel

xoalente de fiabiidad seqdn alfa de Cronbach.

4 _Soporte tedrico

4.1 Definicion conceptual de mi primera varable La Empleabilidad del personal de las Pymes:
una construccion psicosocial, sus dimensiones vy  aplicaciones, sostienen que la
empleabilidad esta compuesta por tres dimensiones: La expenencia, la calidad de servicio y
la capacidad econdmica, los cuales son considerados como parte de una dimensidn
individual o interna, Consideran que cada dimensian tiene un valor propio e independiente
pero que en conjunte forman el concepto que se llama empleabilidad. Cada dimensidn tiens
su propio valor, pero @n conjuniy se relacionan para formar a la empleabilidad. Esto sa
consolida en la forma de las pretensiones cognitivas que influyen directamente en las
conductas en el trabaje v las pymes se relacionan como empresas con poco capital, que
producen wo comercializan generando trabajo, generando mejoras econdmicas a una
determinada organizacidn laboral {LEDLY 2018).

Subescala

Escala/AREA (dimensionas) Definicion

Las empresas pueden acreditar
wpariencia con base a
trataciones que ejecutaron en
individual wo en consorcio,
ebiendo aplicarse los numerales
S2y8.1dela

irectiva del OSCE(2023)

ma de todos los dementas que
racterizan la mayor o menor
ptitud global del uso de un objeto, y

finalidad puede ser susceplible
conducir a un cierto ideal de
cion Gajardo , Saerpel (1990)

capacidad empresarial es como el
ocimianto y hemmamientas que
€ un empresario para gestioner y
enerar nqueza mediante la
ctividad que ejerce. Asl el
presario tiene ideas que lleva a
bo y asume los riesgos que
llevan. En asta capacidad
dmica de una empresa también
emas hablar de la patencialidad
e la misma para asumir una
igacidn tributana concreta que
xige una administracion publica,
ebrada (2023)

- La expenencia

La Emple abilidad

- Calidad del servigo

- Capacdad econdmica

§  Presentacién de instrucciones parael juez:
A continuacidn, a usted le presento el cuestionanc “EMPLEABILIDAD DE PERSONAL EN LAS
MYPES " elaborade por Cristian Jorge Galvez Sanchez en @l afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno delos [tems segin comesponda,
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Categoria Calificacion Indicador

CLARIDAD 1. Nocumple con & criterio El item no es daro,
El ltem se )

T El [tem  mequiere  bastantes

prend 2. Bajo Nivel
mlmmt:esdew o maodificaciones o una modificacion
- sinta-c:tié:ay ' muy grande en el uso de las
samantica son palabras de acuerdo ocon  su
adecuadas significade o por la ordenacion de
' eslas,

3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica dealgunos de los
teminos del lem,

4. Alto nivel El flem es claro, tiena
semantica y sintaxisadecuada,

COHERENCGIA 1. totalments en desacuando (no El ltarn no tiene relacidn gicacon la
El ftemn tiene cumple con &l criterio) dimension,
raII:cl:d@ lbgﬁcon 2. Desacuerdo (bajp nivel de El [temn tiene una relaciin tangencial
i'l-dic:;;;r-:qsue E:té acuerdao) flejana conla dimensidn,
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) El ftern tiene una nelacion
maoderada con ladimensidn que
se estd midiendo,
4, Totalmente de Acuerdo (allo El item se encuentra esta
nivel) relacionado con ladimension que
asta midiendo.
EII[!ELE‘!."AHCIA_ | 1. Nocumple con & criterio El tem puede ser eliminado sin
m s que s& veaafectada la medicidn
°;mtﬂs-: de la dimensidn,
incluido. 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia,
per otro [tempuede estar
incluyendo ko que mide éste,
3. Moderado nibel El ltern ez melativaments importante,
4, Alto nivel El ltern as muy relevante y debe ser

incluido,

Leer con detenimiento fos items y calificar en una escala de 1 & 4 su valoracién, asi como

solicitamos brinde sus observaciones gue considere perinente

1 Mo cumple con el crteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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Dimensiones del instrumento. V.1 EMPLEABILIDAD

. Primera dimensién: Experiencia

. Objetivos de la Dimensidn: Se busca medir @l tiempo de experencia en la especialidad
raquerida de las MYPES para paricipar de los procesos de contraccidn pdblica y
mejorar los estandares de empleabilidad,

indicadores |  [tem Claridad cnharenclaLialavmcla Observaciones/
Recomendaciones
Cree usied que tonivel (Ao nivel  [Alto nivel
iempa il
anencia qu

€ la empresa
omo experiencia en
maercado influye en
Tiempo 0s procesos  def
djudicaciones
implificadas

ree usied que lafMtonivel (Allo nivel  Alto nivel

alta de tempo d
onstitucion de  |la
presa  influye en
08 procesos  del
djudicacion
implficada

ree ustd que lalitonivel (Ao nivel  Adto nivel
especialidad qu

E specialidad pdjudicacidn

z cada de obras
ree usted que, al nofAltonivel  Alto nivel  Alto nivel
oon la
pcialidad
bandona la
participaciin d
proceso de seleccidn
adjudicacin
simplificada
arjudicando la

producckn de s
Brsonal de la
prasa
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. Segunda dimension: Calidad de servicio
Se busca medir la capacidad competitiva del personal de las

Objetivos de la Dimensidn:
MY¥PES baje estandares actuales para dar mejor calidad de servicio al estado.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad|Coherencia [Relevancia Racomendecionss
La competencia de sulltonivel (Ao nivel Alte nivel
presa genera
fianza para
ejorar Ia
pleabilidad esta
Competenciaidel personal
Es una ventajaldlto nivel  Alto nivel WAdto ninved
competitiva en  ten
conocimiento  precisol
de la convocacion dej
procesos  de
E:pdicadﬁn
implificada de obras
os estandares deldltonvel  [Alo nivel Ao nived
lidad que
aquienen  en
a505 d
djudicacion
implificada de abra
Ciden an Ia
E standares pacidad del tale
edidc por  su
creditaciones
esionales de su
onal
os estandares deldltonivel  Atto nivel WAdto ninved
lidad que maneja
emprasa son
decuadas para
tisfacer la
acesidad d
as0 d
trataciin
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. Tercera dimension: Capacidad economica
L] Objetivos de la Dimensidn: Se busca medir el nivel de estabilidad econdmica financiera

de las MYPES para poder contratar con el estado y mejorar la estructura econdmica
nacional y generar crecimiento del empleo,

Indicadores

item Claridad

ICoherenciaRelevancia

Observacionas/
Recomendaciones

Histodal
crediticio

El histonial crediticiophlto nivel
de su  empesa
penera oportunidad
para poder cumpli
con las garantfas d
requerimien
immos  para la
rticipacion de
AR BOS d
ecsian d
djudicacion
implificada de obras

Wito ninvel

PAlto nivel

as faciidades a
de |la
YPES  COn mejo
istonial crediticiof
ra generar
fiarza ]
acimiento
Gmico

astado deberia dajnlmnwal

onal

Wbo el

Ao nivel

Salvencia
econdmica

estabilidadidlto nivel
gmica de  su
prasa an
mercado, incide en la
contratacion d
personal para mejoran
calidad de produccion

WAito nivel

Alto nivel

| a estabilidadialto nivel
omica  de  su
presa se relaciona
el Indice d
ypes que astan d
g por
cetidumbre politica
ctual

Wlte nived

Alto nivel
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Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIENE
SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Soledad Diaz Diaz

DNI: 31664856
Orcid: https:/forcid. org/0000-0002-6299-7462

Especialidad del validador: Tematico

7 de junio del 2023

TPerfinencia; B ifem cormesponde al concepio ladrica fomulada.
"Relevancia: Bl #am a3 apmpiado pam reprasantar a compananta o
dimeridn especilica dal amsiuc.

laridad: Se enfienda sin dfcultad alguna & enuncada dal iftem, ez
eoncien, amch y dmct.

Williams v Webb (1994 ) asl como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimere de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se
debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia v de la diversidad del conocimiento. Asi,
mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Dawvis (1997), v Lynn (1986) (citados &n McGartland &t al.
2003) sugieran un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacidn confiable dela validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos), Si un 80 % de los
expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, ctados en Hyrkas et al, (2003),

Wer ! hitps:/fiwww.revistaespacios.com/cited201 Teited 201 7-23.pd{ entre otra bibliografia.
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CARTA DE PRESENTACION

Seforja)ita) Mg: MEMACHO RIVERA ALEJANDRO SABING
Presents

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos ¥ asi mismo,
hacer de su conodmiento gue, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestidn
Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en |la sede LIMA NORTE, cido 2023 - |,
aula A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogerd la informacian
nacesarna para poder desarrollar mi investigacidn y con la sustentaré mis competencias
investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de
investigacian,

El nombre de mi Variable es: La Empleabilidad del personal de las Pymes y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes espedcalizados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurnir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos yio investigacion educativa,

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Cartade presentacion.
- Formato de Validacidn,
- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto ¥ consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecada por la atencidn gue dispense a la presante,

Atentamente, ra % én’ .

CRISTIAN JORGE GALVEZ SANCHEZ
DN, 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumente "CUESTIOMARIO
SOBRE “EMPLEABILIDAD DE PERSOMAL EN LAS MYPES" La evaluacidn del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados oblenidos a partir de aste sean
utiizados eficentemente; aportando al quehacer de la gestion pdblica al servicio de la
ciudadan(a. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales dol ez

Nombre del juez: Menacho Rivera Alejandro Sabino
Grado profesional: Masstia { ) Doctor (x)
Clinica Soclal
Area de formacion académica: L) )
Educativa [ %) Organizacional { )
Areas de experiencia profesional:
| Institucion donde labora:
Aho de experencia hm?::lﬁ:s{ {:ll )
Ex periencia en Investigacion
Psicométrica: Trabajo(s) pelcoméiricos realizados
{si comesponde)

2, Propésito de 1a evaluacion;
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de laescala [Liker, cuestionano o inventario)

MNombre de la Prueba:

Cuestionario — Escala Likert

Autor

Cristian Jorge Galvez 3anchez

Procedencia:

Elaborackyn propia

Administracion;

Mivel de empleabilidad de las Mypes an los procesos de
pontratacion de contratacidn de adjudicaciones simplificadas de
pbra de la municipalidad de Surco.

Tiempo de aplicacion:

Junio del afio 2023

Ambito de aplicacidn:

Personas jurldicas [(Representantes legales de las Mypes)

Significaciin;

La variable 1 s La empleabilidad del personal de MYPES. Las
dimansiones de la empleabilidad son 3 la experiencia, calidad de
servicio y capacidad econdmica con sus indicadores tiempo.
Especialidad, competencia, estAndares, historial crediticio y
solvencla econdmica. Lavarable 1 serd con instruments de
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encuestas. El objetivo de la investigacidn detemminar de qud
manera los procesos de contratacion estatal de adjudicaciones
simplificadas de obras, se relaciona con las oportunidades de
empleabilidad de las Mypes en la municipalidad de Surco, Lima
2023. Se muestra & resultado de fiabilidad del instrumento que se
utilizd para medir la variable “empleabilidad”, el cual arojd un valor
de 0,818 con nivel excelente de fiabilidad segin alfa de Cronbach

4, Soporte tedrico

4.1 Definicion conceptual de mi primera variable La Empleabilidad del personal de las Pymes:
una construcciin psicosocial, sus dimensiones v aplicaciones, sostienen que la empleabilidad
estd compuesta por tres dimensiones: La experiencia, la calidad de servicio v la capacidad
economica, los cuales son considerados como parte de una dimension individual o intema,
Consideran que cada dimensidn tiene un valor propio e independiente pero que en conjunto
forman & concepto que se llama empleabilidad. Cada dimension tiene su propio vakr, pero en
conjunto se melacionan para formar a la empleabilidad. Esto se consolida en la forma de las
pretensiones cognitivas que influyen directamente en las conductas en el trabajo y las pymes se
relacionan como empresas con poco capital, que producen ywo comercializan generando trabajo,
generando mejoras econdmicas a una determinada organizacidn laboral (LEDLY 2018).

Subescala

(dimensiones) Definicion

Escala/AREA

L & experiencia Las empresas pueden acreditarn
lexpariencia con basze al
contrataciones que ajecutancn en
forma individual y/o en consorcio
debiendo aplicarse los numerales|
7.5.2 yB.1dela
La Empleabilidad Directiva dal OSCE(2022)
realidad del servicio Es la suma de todos los elementos|
lque caracierizan la mayor o meno
ptitud global del uso de un abjeto, v
finalidad puede ser susoapttllq

conducir 8 un cierto ideal d
cidn Gajardo , Serpel (1990)
capacidad empresarial es como
ocimienty y  hemramientas qu
8 Un empresano para gestionar
enerar  riqueza  mediante |
ctividad que ejerce.  Asl

- capacidad econdmica

emos hablar de la potencialida
e la misma para asumir un
igackn  tibutaria concmeta qu

5, H
A confinuacidn, 8 usted ke presento el cuestionaric LA EMPLEABILIDAD DE PERSONAL EN
LAS MYPES " elaborado por Cristian Jorge Galvez Sanchez en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segin comesponda,

Categoria Calificacion Indicador
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CLARIDAD 1. No cumple con @ critenio El tam no @2 claro,
El item s& )
comprende 2. Bajo Nived El tem  requiere  bastantes
faciiments. esdec madificaciones o una madificacion
oy s'l'ltacti::a ' muy grande en el uso de las
sermdntica 3;1 palabras de acuerdo con  sU
adecuadas significado o por la ordenacidn de
' estas,
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica dealgunos de los
términos del e,
4. Alto nivel El liem es clar, fiene
samantica y sintaxisadecuada.
COHERENCIA 1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacidn kdgicacon la
El item tiene cumple con el criterio) dimensidn.
T%ﬁéﬂﬂﬁi‘m 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial
Inccador que sath acuerda) fiejana conla dimensidn,
midiendo, 3. Acuerdo (moderado nivel) El [tam tiane una relacidn
moderada con ladimensidn que
s& esta midiendo,
4, Totalmente de Acuerdo {alto El tern s& encuentra esta
ribeel) relacionado con ladimensidn que
esta midiendo,
RELEVAMNCIA 1, Mo cumple con &l criterio

El ltem es esencial
o importante, &s
decir debe ser
incluida,

El tem puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicidn
de la dimensidn.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia,
pem otro [tempuede estar
incluyendo ko que mide éste.

3, Moderado nivel

El item es relativamenta importanta,

4. Alto nivel

El tem es muy relevante ydebe ser
incluido.

Leer con defenimiento los items y calificar en una escals de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones gue considere pertinente

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensienes del instrumento; V.1 EMPLEABILIDAD
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. Dbjetivos de la Dimensidn: Se busca medir la capacidad competitiva del personal de las
MYPES bajo estandares actuales para dar mejor calidad de servicio al estado.,

INDICAD |  item Clari| Coherencia | Relevancia ﬁﬁ::g’
ORES dad
| a competencia de suldbo nivel Alio nivel |Alfa niel
presa genera
fianza para
eorar la
pleabilidad asta
Competenciade su personal de su
Empresa
Es= una ventajajdiio nivel |Alio nivel |Alfa niel

competitiva a ten
COnocimiento  preci
de la convocacikn d

procesos o
Epdiuadm
implificada de obras
estandares  deld o nivel (A1 nivel [t i ve
lidad que
igren  an
es0s def
djudicacian
mplificada de obra
ciden en la
E standares pacidad del tale
edido por su
creditaciones
esionales de su
onal
estandares  deldio nivel Ao nivel lAlf nivel
lidad que manaja
empresa son
decuados para
tisfacer la
ecesidad d
es0 d
tratackin

. Tercera dimension: Capacidad econdmica
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nacional y genarar crecimianto del empleo.

i ion; Se busca medir el nivel de estabilidad econdmica financiera
de las MYPES para poder contratar con el estado y mejorar la estructura econdmica

INDIC AD item

ORES dad

Clari

Coherencia

Relevancia

Observaclones!
Recomendaciones

El historial crediticio
e su empresa le
panen oportunidades
para poder cumplir
con las garantias de
requerimientos
inimos para la

Historial
credificio

Wito nivel Al nivel

AiTa el

Whito pivel AlD njvel

BTNy

estabilidadlo nivel

presa an

ercado, incida en la
tratacidn d
onal para majora

lidad de produccion

Solvencia
poondmica

b nivel

[AT vl

a astabilidad
omica de su
presa sa relacion

el indice d
ypes que estan d
ja por la
caertidumbre politica
chual

o nived

Wit nivel

WAITa el
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Observaciones

(precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIENE SUFICIENCIA, ES
APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg MENACHO RIVERA ALEJANDRD SABING

DNI: 32403439
Orcid: https:/forcid .org/0000-0003-2365-8932

Especialidad del valldador: Teméatico

17 de Junio del 2023

TPerfinendia: E| fem comesponde al concepio taddco formulada.
"Rebovancia: B ifen es apropiado para rep sentar al companania o
dirnen idn aspeciica dal constnucio

Hlaridad: Se anfenda an dicutad alguna a enunciada dal fem, as
cancsa, axack y drack

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los tems
planteados son suficientes para medir la dimension

Williams v Waebb (1994 ) asl como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respacto al ndmero de axpertos a amplear. Por otra parte, @l ndmero de jueces que se
debe amplear en un juicio dependa del nivel de axperticia v de la diversidad del conocimiento. Asl,
mientras Gable v Wolf (1993), Grant y Davis (1987), v Lynn (1986) (citados en McGartland et al,
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkfs et al (2003) manifiestan que 10
expertos brindardn una estimaciin confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de bs
expertos han estado de acuerdo con la validez de un [tem éste puede ser incomporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, ctados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps:fwww revistaespacies com/cited 201 7leited 201 7-23. pdf entre otra bibliografia.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior{a)(ita): Fredy Ochoa Tataje

Fresente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludoes y asi mismo,
hacer de su conocimiento gue. siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion
Publica de la Escuela de Posgrado de la UCY, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 -1, aula
A10, requiero validar les instrumentos con los cuales se recegera 1a informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion v con 1a sustentaré mis competencias investigativas
en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Los procesos de adjudicacion simplificada de obras
publicas y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos yfo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis senfimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

CRISTIAN JORGE GALVEZ SANCHEZ
DUM.I 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Los procesos
de adjudicacion simplificada de obras piblicas.”. La evaluacion del instrumento es de

gran relevancia para lograr

gue sea valido v gue los resultados obtenidos a partir de éste

sean utilizados eficienternente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1.

Datos generales del juez

Nombre del juez: | Fredy Ochoa Tataje
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor (X)
. . . .| Clinica () Social (X)
Area de formacion academica: Educativa [ x) Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:

Institucidn donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en el

2 a4 anos (]
Masde 5anos (X )

area:

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la prueba:

Cuestionario de los procesos de adjudicacion simplificada de
obras publicas

Tiempo de aplicacion:

Autor: | Cristian Jorge Galvez Sanchez
Procedencia: | Lima - Penl
Administracion: | Por el mismo autor

Junio del ano 2023

Ambito de aplicacion:

Personas juridicas (Representantes legales de las Mypes)

Significacion:

Los procesos de adjudicacion simplificada de obras publicas
estan compuestos por dos dimensiones: etapa de seleccion y
etapa contractual. en total comprende 13 items, los cuales se
miden medianie una escala ordinal tipo Likert: 1. Munca; 2. Casi
nunca; 3. Aveces; 4. Casi siempre; 5. Siempre.

Cuya escala de interpretacion es: Deficiente (20-46)

Regular (47-73)

Eficients (74-100)
4. Soporte tedrico
EzcalalArea Subescala I
{variable) {Dimensiones) Definicion
Son las acciones administrativas que se
realiza para poder abastecer de los bisnes,
servicios ¥ obras, necesarics para gue una
:;ﬁziigﬁ Et de seleccitn entidad pueda cumplir con sus objetivos
siméllrﬁcadade B Etapa contractual. estratégicos, implementar sus acciones 18
obras plblicas apa : estratégicas. En lo que respeta a obras
pu tenemos confratacion directa, licitacion y
adjudicacion  simplificada (Centro de
capacitacion y desamollo global, 2018).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionaric “los procesos de adjudicacion
simplificada de obras pablicas® elaborado por Cristian Jorge Galvez Sanchez en el afio
2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segin

comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no e= claro.
2 Baio Nivel El item requiere bastantes
CLARIDAD ! modificaciones o una modificacion
El item z2 muy grande en el uso de las palabras
comprende de acuerdo con su significado o por
facilmente. esdecir laordenacion de estas.
su sintacticay 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
semantica son especifica dealgunos de los
adecuadas. términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica vy
sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | El item no fiene relacion logica con la
cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA | 2- Desacuerdo (bajo nivel de El item fiene una relacion tangencial
El itemn tiene acuerdo) Aejana conla dimension.

relacion logica con
la dimensian o
indicador que esta

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta
midiendo.

midienda.

4. Totalmente de Acuerdo {alto
nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
e=ta midiendo.

1. Mo cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion de
la dimension.

3. Moderado nivel

RELEVANCIA S
El item es esencial | <- Bal0 Nivel El itemn tiene alguna relevancia,
o importante, es pero ofro itempuede estar
decir debe ser incluyendo lo que mide éste.
imcluido.

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El itemn &= muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento loz items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf coma solicitamos
brinde sus cheervaciones que considere perlinents

1. Mo cumple con el criterio

2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: el presente instumento para evaluar los procesos de
adjudicacion simplificada de obras publicas, se compone de 2 dimensiones: Etapa de seleccion
v etapa contractual

+ Primera dimension: Etapa de seleccion

+  Objefivos de la Dimension: Se busca medir la elaboracion y aprobacion de bazes
administrativas, la convocatoria, suscripcion y vigencia del RNP, la prestacion,
evaluacion y certificacion de ofertas.

Observaciones/
Relevancia Recomendacione
5

Enh_erenc:]

Indicadores item Claridad ”

Elaboracion y (8. La elaboracion y aprobacioniAlto nivel|Alto nivel|Alto nivel
aprobacion de |[de las bases administrativas
las bases gestionada de man
adminizfrativas|ioportuna por el comité especia
y funcionarios competentes.
Difusidn de la |9. La difusion de las bases nivelltlto nivelldlto nivel
convocatoria  |proceso de seleccion se realiz
por los medios pertinentes.

10. La convocaforia pa
gjecucion de obras, se realiz
de acuerdo a los pl
reglamentarios.

Suscripcion y [11. Los integrantes del comité
vigencia del  |de seleccion, verifica

nivellAlto nivel|Alto nivel

RMP del oporfunamente la suscripcion
contratista vigencia del RNP
confratista.
Presentacion y|12. La subsanacion de oferta nivelltlto nivelldlto nivel
evaluacion de |se realiza de acuerdo a
ofertas plazos, siempre que no altere

el contenido esencial de |
oferta. 13.La oferta econdmi
cumple con los  paramet
establecidos en las bases.

» Segunda dimension: Etapa contractual

*  Dbietivos de la Dimenszidn: Se busca medir los documentos presentados para la suscripcion
de confratos, gestion administrativa del confrato, Ias garantias y gestion de riesgos.

Observaciones/
Relevancia Recomendacione
g

[.‘.dierenc:l

Indicadores item Claridad i

presentados para comité de seleccian, verific
la suscripcion de  minuciosaments

contratos cumplimiente de requisitos,
condiciones, formalidades,
exigencias vy  garanti
establecidos en la Ley y
Reglamento.

Gestion 15. Las clausulas delAlto nivelAlto nivel Alto nivel
adminisfrativa del contrato  zon  objetivas,
contrato coherentes, razonables,

Documentos 14. Los integrantes dgAltn nivel Alto nivellAlto nivel
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ongruentes ¥
oporcionales al objeto de
onftratacion, en términos
e ganciones ¥l
nalidades,

nticomupcion, resolucion
rincumplimiento  de|
az plazo, de acuerdo al
lamente de la ley de
ontrataciones del Estado.

el contrato; rifica si las carlas fianz
arantias custodia es real y esta
enfroc de los plazo

ablecidos.

rfeccionamiento(16. El area responsablelalto nivellAlto nivellAlto nivel

omité de  Seleccion
ncluyen en el conirato,

ion de
iesgos en la
jecucion

17. Los infegrantes de nivelilto nivel|Alto nivel

mpliacion de aplica penalidades, en ca
lazo el confratista excede el
plazo confraciual sin tene
laz aprobaciones de la
ampliaciones solicitadas.

confractual lausulas que identifiguen
signen los riesgos qu
eden ocurrir durante |
jecucion de la obra, po
nto, ser asumidos en |
jecucion confractual.
FEHHMEU&B por |15. El area usuaria aplic niveldlto nivel Alto nivel
cumplimiento delpenalidades, a
esidente de obra jncumplimiente de  falia
njuslificadas del residen
de obra.
nalidades por [19. El area responsab nivelldlto nivellAlto nivel

olucion de 0. El area encargadalilio nivel

froversias resuelve e contrato con
erivadas de la usiento técnico vy legal,
iempre Yy cuando o
ifique en una de su
lausulas, si es que la obr
wviera en paralizacion

Alto nivel Alto nivel

njusfificada.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIEME
SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de comegir[ ] Mo aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Fredy Ochoa Tataje

DHNI: 07015123
Orcid: 0000-0002-1410-1588

Especialidad del validador: Metoddlogo
17 de julio del 2023

1Partinencia: El item comesponde &l concepto fedrico
formulado.

*Redavancia: Bl fem ez apropiado para representar &
companenta o dimension especifica dal constructo. : }{
*Claridad: Se enfiende sin dificutad alguns el enuncisdo Firma
del iblem, 25 congiso, exacto y directo.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita). Soledad Diaz Diaz

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion
Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - 1, aula
A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas
en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Los procesos de adjudicacion simplificada de obras
publicas y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencidn, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

CRISTIAM IORGE GALVEZ SANCHEZ
DN 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado jusz: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Los procesos
de adjudicacion simplificada de obras pablicas.”. La evaluacidn del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obienidos a partir de éste
sean ufilizados eficientemente; aporiando al guehacer psicoldgico. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

1. Datos gemerales del juez
Hombre del juez: | M3: Eleximia Scledad Diaz Diaz
Grado profesional: | Maestria [ X Doctor (X}
. . Clinica Social (X
Area de formacién académica: Educativa Ex]} ﬂrganiu{ci'nnal (X)
Areas de experiencia profesional:
Institucion dende labora: | Universidad Cesar Vallsjo
Tiempo de experiencia profesional en el | 2 3 4 anos [ ]
area: | MasdeSafies [ X ]
Experiencia en Investigacion
Fsinumém: 'I'ral]a}u{s] I]EJI:JJmEmED'El reallzadas
(=i comesponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Walidar el contenido del mstrumento, por juicio de expertas.

3. Datos de la escala
Cuestionaric de los proceses de adjudicacion simplificada de
obras publicas
Butor: | Cristian Jorge Galez Sanchez
Procedencia: | Lima - Feru

Administracion: | Por el mismo autor
Tiempo de aplicacion: | Junio del anc 20232
Ambito de aplicacion: | Personas juridicas (Representantes legales de las Mypes)
Los procesos de adjudicacion simplficada de obras publicas
estan compussios por dos dimensiones: etapa de sslecoicn y
efapa contractual, en total comprende 13 ttems, los cuales se
miden mediante una escala ordinal tipe Likert: 1. Nunca; 2. Casi
nunca; 3. Awveces; 4. Casi siempre; 5. Siempre.
Cuya escala de interpretacidn es: Deficients (20-48)
Regular (47-73}
Eficiente {74-100)

Mombre de la prueba:

Significacion:

4. Soporte teorico

EscalafArea Subescala .
(wariable} (Dimensioneas) Definician
Son las acciones administrativas gue se
realiza para poder abastecer de los bienes,
servicios ¥ obras, necesarios para que una
Zdjud' uEEﬁ - Etapa de seleccidn entidad pusda cumplir con sus objetivos
P _ ) estrategicos, implementar sus acciones 18
5|hm|:-lrﬁnlagiaude Etapa contractual estrateégicas. En lo gue respets 3 obras
ohras pubicas tenemos contratacion directa, Beitacion y
adjudicacion  cimplificada (Centro  de
capacitacion y desarrollo global, 2018).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Los procesos de adjudicacion
simplificada de obras publicas”, elaborado por Cristian Jorge Galvez Sanchez en el afio
2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segun
corresponda.

Categoria Calificacicn Indicador
1. Mo cumple con el criferio El item no es claro.
2. Baio Mivel El item requiere  bastantes
CLARIDAD ! modificaciones o una modificacion
El item s muy grande en el uso de las palabras
comprende de acuerdo con su significade o por

facilmente, esdecir,

laordenacion de estas.

su sintacticay 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
semantica son especifica dealgunos de los
adecuadas. términos del item.
4. Afto nivel El item ez claro, fiene semanfica y
sintaxis adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion lagica con 1a
cumple con el criterio) dimenzion.
COHERENCIA | 2- Desacuerdo (bajo nivel de El itemn tiene una relacion tangencial
El ftem fiene acuerdo) fejana conla dimension.

relacion logica con
la dimension o

3. Acuerdo {moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta

indicador que esta midiendo.
midienda. 4 Total .
. mente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta
nivel) relacionado con ladimension que
esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion de
RELEVANCIA _— Ia dimension.
El fiem es esencial | 2- Bajo Nivel El item fiene alguna relevancia,
o importante, ez pero ofro itempuede estar
decir debe ser incluyendo lo gue mide ésie.
imcluido.

3. Moderado nivel

El itern es relativamentes importants.

4 Alto nivel

El itern ez muy relevante y debe ser
incluida.

1. Mo cu
2. Bajo nivel

con el criterio

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con defenimiento los items v calificar en una escala de 1 & 4 suvaloracion, a5 como solicitamos
brinde sus observaciones que considers perinente




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: el presente instrumento para evaluar los procesos de
adjudicacion simplificada de obras plblicas, se compone de 2 dimensiones: Etapa de seleccion

y etapa contractual

Primera

dimension: Etapa de seleccion

Obijetivos de 1a Dimensioén: Se busca medir la elaboracion v aprobacion de bases

administrativas, la convocatoria, suscripcion y vigencia del RNP, la prestacion,
evaluacion y certificacion de ofertas.

Observaciones/
Indicadores item Claridad [:nhil;renc Relevancia| Recomendacione
g
Elaboracion y (3. La elaboracion y aprobacion|Ato nivel Alto nivel |Alto nivel
aprobacion de [de las bases administrativas e
las bases igesfionada de maner
administrativas{oporiuna por el comité especia
ly funcionarioz competentes.
Difusion de la |9. La difusion de laz bases dellAtto nivel |Alto nivel |Alto nivel
convocatoria  [proceso de seleccion se realiz
por oz medios perfinentes.
10. La convocatoria par
gjecucion de obras, se realiz
e acuerdo a los pl
reglamentarios.
Suscrpciony |11, Los integrantes del comitélatio nivel (Ao nivel |[Alto nivel
vigencia del  |de seleccion, verifica
RMP del oporfunaments |13 suscripcion
contratizta wigencia del RMNP d
contratista.
Presentacion y[12. La subsanacion de ofert onivel Alto nivel |Alto nivel
evaluacion de |se realiza de acuerdo a lo
ofertas plazosz, siempre gue no alteren
el contenido esencial de |
oferta. 13.La oferta econdmic
cumple con los paramet
establecidos en las bases.

Segunda dimension: Etapa contractual
Objetivos de |a Dimengion: Se busca medir los documentos presentados para la suscripcion

de confratos, gestion administrativa del contrato, las garantias v gestion de riesgos.

Observaciones/
Indicadores ftem Claridad Emi‘f"“ Relevancial Recomendacione
Y
Documentos 14. Los infegrantes dellifio nivel Alto nivel |Alto nivel
presentados para jcomité de seleccion, verifical
la suscripcion de  jminuciosamente el
coniratos cumplimiento de requisitos,
condiciones, formalidades,
evigencias Yy garantias)
establecidos en la Ley vy el
Feglamento.
Gestion 15. Las clausulaz  dellito nivel Alto nivel (Ao nivel
administrativa del contrato  som objetivas,
confrato coherentes, razonables,
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ongruentes
oporcicnales al objeto d
ontratacion, en término
= sanciones
nalidades,
nficomupcion,  resoclucion
r incumplimiento d
az plazo, de acuerdo al
reglamento de la ley d
contrataciones del Estado.

derivadas de la
ejecucion
coniractual

ustento técnico vy legal,
iemp!'e Yy cuando oy

lausulas, si es que la obr
viera en paralizacion
njustificada.

Perfeccionamiento|16. El area responsa onivel Alto nivel (Ao nivel
del contrato: verifica si las carlas fianz
garantias en custodia es real y esta

denirc de  los  plazo

establecidos.
Gestion de 17. Los integranmtes dellAlto nivel Alo nivel JAlto nivel
riesgos en la Comité de  Seleccion
ejecucion incluyen en el conirato,
coniraciual lausulas que identifiquen

signen los riesgos qu

eden ocurrir durante |

jecucion de la obra, po

nio, ser asumidos en |

jecucion contractual.
Penalidades por (18, El area usuaria aplicalitio nivel Alto nivel |Alto nived
incumplimiento delpenalidades, a
residente de obra jncumplimiento de falta

njustificadas del residente|

de obra. N
Penalidades por [19. El area responsableliito nivel Alto nivel JAlto nivel
ampliacion de aplica penalidades, en caso
plazo el confratisia excede el

plazo confractual sin tener

lasz aprobaciones de la

ampliaciones solicitadas. 5I
Solucion de 0. El area encargadaltlio nivel Wltonivel Alto nivel
confroversias resuelve el contrato con
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Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIEME
SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Soledad Diaz Diaz

DNI: 31664856
Orcid: hops:/forcid org/0000-0002-5299-7462

Especialidad del validador: Tematico

17 de julio del 2023

Partinencia: El item comresponde al concepto fedrico
formulado.

*Redavancia: B dem ez apropiado para represeniar &
companante o dimension especifica dal corstrcio.
*laridad: Se enfiende sin diicutad alguns & enuncisdo
del ihem, =5 concisa, exsctn y direch.

Firma

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir
la dimensian.

Williams vy Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al ndmero de expertos a emplear. Por ofra parte, el nimero de jueces que se
debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia v de |a diversidad del conocimiento. Asi
mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997, v Lynn {1986) (citados en McGariland et al.
2003} sugieren un rango de 2 hasia 20 expertos, Hyrkas et al. (2003} manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacion confiable de la valider de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Sioun 80 % de los
experios han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
Voutilainen & Livkkonen, 1995, citados en Hyrkas el al. (2003).

Ver : hitps: ey revistaespacios. comicited 2017 cited 201 7-23 . pdf entre otra biblingrafia.



ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mg- MENACHO RIVERA ALEJANDRO SABINO

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos v asi mismo,
hacer de su conocimiento gue, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion
Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 -1, aula
A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion v con la sustentaré mis competencias investigativas
en la Experiencia curricular de Disefio v desarrollo del frabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Los procesos de adjudicacion simplificada de obras
pablicas y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos yo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion gque dispense a la presente.

Atentamente. 7

CRISTIAMN JORGE GALVEZ SAMCHEZ
DM 42422625
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Los procesos
de adjudicacion simplificada de obras publicas.”. La evaluacion del instrumento es de

gran relevancia para lograr

gue sea valido v que los resultades obtenidos a partir de éste

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: | Mg: Menacho Rivera Alejandro Sabino
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor (X)
: . . . | Clinica () Social [X)
Area de formacion academica: | o ativa | X) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en el

2 a4 afos [

area: | Mas debhaos [ X )

2. Proposito de la evaluacion:
‘Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

3. Datos de la escala

MNombre de la prueba:

Cuestionario de los procesos de adjudicacion simplificada de
obras poblicas

Tiempo de aplicacion:

Autor; | Cristian Jorge Galver Sanchez
Procedencia: = Lima - Penl
Administracion: = Por el mizmo autor

| Junic del ane 2023

Ambito de aplicacion:

Personas jundicas (Representantes legales de las Mypes)

Significacion:

Los procesos de adjudicacion simplificada de obras pablicas
estan compuestos por dos dimensiones: etapa de seleccion y
etapa contractual, en total comprende 13 items, los cuales se
miden mediante una escala ordinal fipo Likert: 1. Nunca; 2. Casi
nunca; 3. Aveces; 4. Casi siempre; 5. Siempre.

Cuya escala de interpretacion es: Deficiente (20-456)

Regular {47-73)

Eficiente (74-100)

4. Soporte tedrico

EscalaiArea Subescala i
(variable) (Dimensiones) Definicion
Son las acciones administrafivas que se
redliza para poder abastecer de los bienes,
servicios v obras, necesarios para que una
Eﬁiﬁiigﬁ - Etapa de seleccion. enfidad pueda cumplir con sus objetivos
simplificada de - Etapa contraciual estratf‘zg!ms. implementar sus acciones 15
obras plblicas ' esirategicas. En Iur que respeta a thas
tenemos confratacion directa, licitacion vy
adjudicacion simplificada (Centro  de
capacitacion y desamrollo global, 2018).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

& continuacion, a usted le presento el cuestionario “Los procesos de adjudicacion
simplificada de obras piblicas™, elaborado por Cristian Jorge Galvez Sanchez en el afio
2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segiln
corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Mivel El item requiere  bastantes
CLARIDAD modificaciones o una modificacian
El item =& muy grande en el uso de |as palabras
comprende de acuerdo con su significado o por

faciimente, esdecir,

laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

su sinfacticay Se requiere una modificacion muy
semantica son ezpecifica dealgunos de los
adecuadas. términos del item.
4. Alto nivel El item e= claro, tiene semantica y
zintaxizadecuada.
1. totaimente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion logica con la
cumple con el criterio) dimenzian.
COHERENCIA | 2- Desacuerde (bajo nivel de Iﬂ_l'tem tiene una r&quiﬁn tangencial
El ftem tizne acuerdo) Mejana conla dimension.

relacion logica con
la dimension o

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta

indicador que esta midiendo.
midiendo. .
4. Totalmente de Acuerdo (alio El item se encuentra esta
nivel) relacionado con ladimension que
esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminade sin
que se veaafectada la medicion de
RELEVANCIA la dimenzidn.
El item s esencial | - Dalo Nivel El item fiene alguna relevancia,
o importante, es pero ofro itempuede estar
decir debe ser incluyendo lo que mide éste.
incluido.

3. Moderado nivel

El itern es relativamente importante.

4. Alto nivel

El itern es muy relevante y debe ser
incluido.

1. Mo cumple con el criterio

2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento las items y calificar en una escala de 1 & 4 su valoracion, asi como solictamos
brinde sus cbeervaciones que considere perinents
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Dimensiones del instrumento: el presente instrumento para evaluar los procesos de
adjudicacion simplificada de obras publicas, se compone de 2 dimensiones: Etapa de seleccion
vy etapa contractual

Primera

dimension: Etapa de seleccion

Objetivos de la Dimension: Se busca medir la elaboracion y aprobacion de bases

administrativas, la convocatoria, suscripcion y vigencia del RNP, la prestacion,
evaluacion y cerfificacion de ofertas.

Observaciones!
Indicadores item Claridad Cnl‘ngenc Relevancia| Recomendacione
L
Elaboracion v |3. La elaboracion y aprobacionfaito nivel  Alfo nivel  |Alfo nivel
aprobacion de |de las bases administrativas e
las bazes igestionada de maner
administrativas|oporfuna por el comité especia
ly funcionarios competenies.
Difusidn de la |9. La difusion de las bases de nivel [ Alfo nival (Ao mivel
convocatoria  |proceso de seleccion se realiz
por oz medios pertinentes.
10. La convocatoria par
gjecucion de obras, se realiz
ide  acuerdo a los pl
reglamentarios.
Suscrpcion y |11, Los infegrantes del comitéfaito navel  Alfo nivel  |Alfo nivel
vigencia del  |de seleccion, verifica
RMP del oporfunamente la suscripcion
coniratista wvigencia del RNP d
confratisia.
Presentacion y|12. La subsanacion de ofert nivel  Alfo nivel  |Alfo nivel
evaluacion de |se realiza de acuerdo a lo
ofertas plazos, siempre gue no alteren
el contenido esencial de |
oferta. 13.La oferta economic
cumple con los paramet
establecidos en |33 bases.

Segunda dimension: Etapa contractual
Obietivos de la Dimension: Se busca medir los documentos presentados para la suscripcion

de contratos, gestion administrativa del confrato, las garantias y gestion de riesgos.

Observaciones!
Indicadores item Claridad E""f:’"“ Relevancia Recomendacione
5
Documentos 14. Los integrantes delAlc nivel |Alfo nival  [Alfo nivel
presentados para jcomité de seleccion, verifical
la suscripcion de  jminuciosamente =l
confratos cumplimiento de requisitos,
condiciones, formalidades,
exigencias vy garantias|
establecidos en la Ley v el
Feglamento.
Geztion 15. Las clausulaz  deldio nivel Ao nivel  [Alfo nivel
administrativa del contrato  son  objetivas,
conirato coherentes, razonables,




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ongruentes Wl
oporcicnales al objeto de
ontratacion, en términos
e Sanciones Wl
nalidades,

niicomrupcion,  resolucion
r incumplimiento  dej
as plazo, de acuerdo al
lamento de la ley de
onirataciones del Estado.

rfeccionamiento{16. El area responsablefdito nivel Alfo nivel  |Alfo nivel
el contrato: rifica =i las carlas fianz
arantias custodia real y esla
enfrc de los  plazo
ablecidos.
ign de 17. Los infegrantes delldfto nivel  |Alfo nivel  [Alfo nivel
iesgos en la omité  de  Seleccion
jecucion ncluyen en el confrato,
contraciual lausulas que identifiquen yi
zignen loz riesgos  guel
eden ocurrir duranie |
jecucion de la obra, po
nio, ser asumidos en |
jecucion contraciual.
nalidades por [18. El area usuaria aplic nivel  Alto nivel Ao nival
F::mmlimientn delpenalidades, a
esidente de obra ncumplimiento de  falia
njustificadas del residente;
de obra. B
nalidades por [19. El area responsableldito nivel | Alfo nivel  [Alfo nivel
mpliacion de aplica penalidades, en caso
lazo el contratista excede el
plazo confractual sin tenej
laz aprobaciones de la
ampliaciones solicitadas.
olucion de @0. El area encargadaldifc nivel |Alfo nivel  |[Alfo nivel
froversias resuelve el contrato con

ernvadas de la
jecucion
tractual

ustento t&cnico v legal,
iemp!'e ¥y cuando o

lausulas, si es que la obr
viera en paralizacion
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Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIEME
SUFICIENCIA, ES APLICABLE

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Menacho Rivera Alejandro Sabino

DNI: 32403439
Orcid: hitps:/forcid.org/0000-0003-2365-8932

Especialidad del validador: Tematico

17 de julio del 2023

"Partinencia: £l item coresponde al concepin feorcn
formulado.

*Rederancia; Bl dem e= apropiado pars reoreserisr &l
componente o dimension especifica dal corstrucio. .
*Clanidad: S enfiende sin dificutad alguma & enunciado i
del itlem, 2= conciso, exacto y directn.

Mota: Suficiencia, s& dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir
la dimension.



Anexo 5. Coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de rho Significado

-1 Correlacién negativa perfecta
-0.9a-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacién negativa alta

-0.4 -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacién negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja
0 Correlacién nula

0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacién positiva baja

0.4 0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacién positiva alta
0.9a0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacién positiva perfecta

Nota. Datos adaptados de Tapia (2021).

Anexo 7. Ecuacion muestral
B N x 0% x Z?
(N -=1)e? + o222

n

Dénde:

n = total de la muestra.

N = total de la poblacion.

o = desviacion estandar poblacional que con un valor constante de 0,5.
Z = valor constante del nivel de confianza del 95% que equivale a 1,96.

e = Limite aceptable de error en esta oportunidad es de 5% (0,05).



