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RESUMEN

La presente investigacion de cardcter descriptivo propositivo con enfoque
cuantitativo y disefio no experimental, cuyo objetivo fue determinar cémo una
propuesta de competencias funcionales en regidores publicos mejora la
gobernanza en una municipalidad distrital de Chiclayo, aplicando dos
instrumentos para recoger datos sobre competencias funcionales de los
regidores publicos y gobernanza edil a razon de 9 regidores de una
municipalidad distrital de la region Lambayeque. Se llego a determinar como
resultado que los regidores encuestados estan en el nivel regular en un 77,8%
del total de ellos y un 22,2% en el nivel malo de competencias para desempenar
la funcién encargada por los ciudadanos y que la gobernanza evidencio que el
77,2% de los regidores se ubican en un nivel regular de gobernanza municipal,
que indicaria que se debe mejorar algunos aspectos dentro de la gestion edil;
asi mismo, se sefala un 22,2% de nivel malo en la gobernanza en la
municipalidad estudiada, concluyendo que la propuesta de competencias
funcionales en regidores publicos presentada se espera que a pesar de haber
sido validada por especialista de Gestion publica ayude de manera efectiva a
la transformacion de la gobernanza en una municipalidad distrital de Chiclayo.

Palabras clave: Actitudes, competencias, ciudadania, gobernanza, y
habilidades.
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ABSTRACT

The present research of a purposeful descriptive nature with a quantitative approach
and non-experimental design, whose objective was to determine how a proposal of
functional competencies in public councilors improves governance in a district
municipality of Chiclayo, applying two instruments to collect data on functional
competencies of the councilors. public and municipal governance at the rate of 9
councilors of a district municipality in the Lambayeque region. As a result, it was
determined that the councilors surveyed are at the regular level in 77.8% of the total
of them and 22.2% at the poor level of competencies to perform the function entrusted
by the citizens and that the governance evidenced that 77.2% of the councilors are
located at a regular level of municipal governance, which would indicate that some
aspects within municipal management must be improved; Likewise, a 22.2% poor level
of governance is noted in the municipality studied, concluding that the proposal for
functional competencies in public councilors presented is expected to help effectively,
despite having been validated by a Public Management specialist. to the

transformation of governance in a district municipality of Chiclayo.

Keywords: Attitudes, competencies, citizenship, governance, and skills.
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INTRODUCCION:

La administracibn publica fue gobernada siempre por autoridades
incompetente en su mayoria, no solo por desconocimiento, sino por dejadez de no
guerer aprender o conformarse con lo que le dicen. Al momento de la campafa
electoral, las cabezas o candidatos a alcaldes, buscan los mejores perfiles para la
eleccidén de regidores que puedan acompafarlos en su lista; consiguiendo ser
profesionales, dirigentes, actores civiles, personas representativas de la
jurisdiccién; debiendo generar una empatia entre los candidatos y el pueblo que

son aquellos electores (Aguilar, 2020).

Esto quiere decir que en todo el mundo deberia existir un sistema democratico
activo, pero algunos con falencias de conocimiento funcional con respecto a los
regidores municipales dentro de sus prerrogativas, hablamos claramente de

derechos, funciones e impedimentos inmiscuidos en una misma figura.

Sin embargo una de las principales falencias en nuestro pais, es la
desinformacion de aquellos regidores municipales, ya que muchos aceptan por la
emocion, por la afinidad o porque realmente quieren ver crecer a su pueblo; esto
no es impedimento, pero es una responsabilidad por parte de los candidatos estar
debidamente informados; ya que la totalidad de ellos no poseen ni la menor idea
de sobre qué trata realmente su funcion, de qué trabajo tienen que hacer, de que si
realmente es necesario ser elegido o no; Ministerio de Educacion (2020).

Segun la Ley Organica de Municipalidades (2003) determina que en nuestro
ordenamiento juridico existen determinadas funciones, atribuciones e
impedimentos como autoridades ya electas, hablamos de los regidores municipales
en si, estos regidores no solo emiten un voto en sesidn de concejo municipal la cual
puede ser de 02 a 04 veces al mes, sino que ellos emiten un voto solidario y un

voto singular que pueden acarrear responsabilidad penal.

Las atribuciones emanadas dentro de la Ley Organica de Municipalidades N°
27972, son determinantes de conocimiento para los regidores, ya que estos deben
tener en cuenta sus prerrogativas y hasta donde pueden ejercer su funcion, para

asi no cometer un abuso de autoridad, ni tampoco usurpar funciones



administrativas ya que el maximo ente administrativo es el alcalde, seguido por el
gerente municipal, y al desconocer los regidores municipales dichas atribuciones
podrian caer en error funcional y mucho peor en un delito voluntario o involuntario.

Ley Orgénica de Municipalidades (2003).

Los regidores tienen la responsabilidad de fiscalizar y controlar la gestion del
alcalde y la administracion municipal para garantizar la transparencia y eficiencia;
deben fomentar la cooperacion activa de los habitantes en la toma de decisiones
municipales y canalizar sus demandas y necesidades. Deben promover la
transparencia en la gestidon municipal y rendir cuentas de su labor a la comunidad.
Contribuyen al desarrollo sostenible de sus comunidades mediante la promocion
de proyectos y programas que mejoren la calidad de vida de los habitantes (Aguilar,
2020).

La competencia laboral, segun Bunk (2014, p.11) se define como la
construccion social de aprendizajes significativos y practicos para el desempefio en
situaciones reales de trabajo, obtenidos no solo a través de la instruccién, sino
principalmente mediante la experiencia. En el contexto de la modernizacion del
estado peruano, uno de los desafios cruciales en la administracion publica es la
formulacion e implementacion de politicas que busquen transformaciones
profundas, integrando y dando coherencia a las acciones estatales para satisfacer

las necesidades de los ciudadanos. En este sentido, Gallart y Jacinto (1995, p.45).

La administracion publica en el Peru enfrenta desafios como la inclusion
social, el progreso y la afirmacion de derechos y libertades, segun Gallart y Jacinto
(1995, p.44). Ademas, se confronta con la complejidad de la informacion y la
tecnologia, invitando a innovar y hacer accesibles los escenarios en los que se
dificulta encontrar lo buscado. En este contexto, subrayan la importancia de una
gestion moderna y eficiente que sea transparente, cercana, accesible y que
presente informacion relevante, pronta y util para que los ciudadanos puedan

conocer y controlar la actividad publica (Gallart & Jacinto, 1995, p.45).



Por tanto, la problematica que se determina es la falta de conocimiento de las
prerrogativas, por falta de capacitacion y de interés por parte de los regidores
municipales; que son quienes deberian estar orientados, guiados, capacitados
directamente para una buena labor de fiscalizacion y también para una buena labor

normativa con propuestas adecuadas para la poblacion (Gallart, 1995, p.45).

Toda realidad nos lleva a generar una gran necesidad para nuestro sistema
juridico administrativo publico por tanto a plantearnos la siguiente problematica:
¢, Como una propuesta de competencias funcionales en regidores publicos mejora

la gobernanza en una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023?

La investigacién se justifica de forma metodoldgica, ya que se utilizaran dos
cuestionarios como herramientas para lograr los objetivos estipulados en la
investigacion, los cuales ayudardn a comprobar los datos y su confiabilidad.
Ademas, se justifica de forma tedrica, ya que el disefio de la investigacion
contribuira al aporte de conocimiento y fortalecera la teoria relacionada con la
gobernanza, y asi los ciudadanos tengan una mejor calidad de vida. También sera
de importancia gubernamental ya que el estudio ayudara a una mejor funcién y
ejecucion de facultades por parte de los regidores municipales. Y, por ultimo, tendré
una justificacion practica, ya que ayudard a mejorar el desarrollo del concejo
municipal brindando mejores normas, tomando mejores decisiones y fortaleciendo

la administracion publica para el bien del administrado y poblacién en general.

Dentro de esta investigacion se establece como objetivo principal: determinar
cdmo una propuesta de competencias funcionales en regidores publicos mejora la
gobernanza en una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023; y como objetivos
especificos: Diagnosticar la realidad situacional de las competencias funcionales
de los regidores publicos en una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023;
analizar el nivel de gobernanza municipal en una municipalidad distrital de Chiclayo,
Afo 2023;Diseflar una propuesta de competencias funcionales en regidores
publicos orientada a mejorar la gobernanza en una municipalidad distrital de
Chiclayo, Afo 2023 y Validar la propuesta de competencias funcionales en
regidores publicos orientada a mejorar la gobernanza en una municipalidad distrital
de Chiclayo, Ao 2023.



Il. MARCO TEORICO:

El fundamento de la investigacion se realizd, teniendo en cuenta los

antecedentes de indole internacional y nacional, los cuales son los siguientes:

En base a los antecedentes internacionales, Segun Challies et al. (2017) indica
que politicas actuales de la Union Europea (UE) requieren que los encargados de
tomar decisiones en diferentes niveles de gobierno se involucren en nuevas formas
de gobernanza, como la planificacion participativa. Enfocandose en la pregunta
central de como los encargados de formular politicas adquieren conocimientos
sobre qué métodos de gobernanza son mas adecuados. Analizando hasta qué
punto se produce un aprendizaje inducido por politicas en la gobernanza, donde los
formuladores de politicas utilizan la evidencia y la experiencia para comprender
como disefiar y llevar a cabo una planificacion y toma de decisiones participativas

efectivas.

Por otro lado (Kalaoum & Godoi, 2021) indica en su estudio que los cambios en
el espacio social y politico a nivel global, que se iniciaron en la década de 1970,
llevaron a una reconsideracion de nuevos enfoques para la gestion publica. Este
cambio estructural en la administracion estatal de Brasil, que algunos autores
describen como "Gobernanza", sirve como el punto de partida para este estudio.
Por lo tanto, entre los efectos logrados se recalcan la identificacion de discrepancias
o carencias de precision en el conocimiento de gobernanza y la identificacion de
elementos compartidos en la literatura que pueden facilitar una comprension mas

profunda de este concepto.

Segun (Yu, 2018) indica que un periodo de profundos cambios, rapida
globalizacion y creciente incertidumbre, todos los paises, libremente de su nivel de
progreso, estan explorando nuevas formas de gobernanza que se adapten mejor a
las demandas de la era actual. Cuando analizamos la implementacion de la teoria
de la gobernanza en la gestion publica en China, les ha ayudado a establecer una
base institucional para una gestion eficiente, reformando modelos de politicas
publicas y eliminando practicas obsoletas o ineficaces en la administracion publica,

en un enfoque orientado al mercado que a menudo ha fallado en diversos aspectos.



Villarreal-Cantu (2018) en su estudio, se propuso investigar el desempefio de
los mecanismos de gobernanza medioambiental en los Consejos de Desarrollo
Sustentable. Utilizaron un enfoque de investigacion cualitativa, descriptiva y
analitica. Ademas, se enfatizd la necesidad de abordar las dificultades en la toma

de decisiones desde dentro de los propios érganos de gobernanza.

Por otro lado, en los antecedentes nacionales encontramos que de acuerdo con
(Pérez Garcia, 2023) indica que el objetivo de este estudio es examinar el impacto
de la administracién publica y la gobernanza en el desarrollo sostenible de los
habitantes del distrito de Cajamarca. Como consecuencia, se pudo observar que
las variables relacionadas con la gestiéon publica y la gobernanza ejercen una
influencia en el desarrollo sostenible de la poblacion de Cajamarca. Este hallazgo
se respalda con un coeficiente de Nagelkerke igual a 0.408, lo cual sefala que la
gestion publica y la gobernanza desempefian un papel explicativo en el desarrollo

sostenible de los habitantes del distrito.

Palacios et al. (2021) El propdsito del estudio fue estudiar las politicas publicas
y la participacién local en la gobernanza. Los resultados ponen de manifiesto que
las politicas publicas a nivel municipal se ejecutan a través de acciones aisladas,
sin una coordinacion efectiva ni una conexién con los mecanismos de gestion del
gobierno local. Ademas, estas politicas no se ajustan a las directrices establecidas

en la politica nacional por parte del gobierno peruano.

Segun Rivera (2017) Como consecuencia de su investigacion, se concluye que
hay pruebas que respaldan la afirmacion de que en ese afo se presentaba un
problema en la gobernanza que impedia la verdadera participacion de los
ciudadanos en la mencionada municipalidad, y esto se basa en consideraciones
relacionadas con la normativa, los instrumentos de gestién y las decisiones

tomadas.

En cuanto a las teorias que amparan la investigacion actual, se encuentran las

siguientes:



Por su parte, Cordova (2018) define gobernanza como: “La gestion de los
asuntos de una nacién en términos econdmicos, politicos y administrativos
involucra la autoridad ejercida a varios niveles gubernamentales. Esto incluye los
sistemas, procedimientos y organizaciones mediante los cuales los ciudadanos y
grupos expresan sus beneficios, hacen valer sus derechos, practican sus deberes

y resuelven sus discrepancias.” (p.58).

Segun (Lugo, 2020) sefala que “La gestibn estatal debe ser abierta,
participativa y ética, tomando en cuenta al ciudadano actual desde cinco
perspectivas interrelacionadas: como aportante a la sociedad, como usuario, como

cliente, como critico y votante.”

(Lopex, 2020) considera que “La gobernanza involucra que los miembros de la
sociedad, de manera organizada, determinen sus metas esenciales de convivencia
y como colaborar para alcanzarlas. Busca restablecer y fortalecer la dimensién
publica del Estado, junto con su habilidad para dirigir y gestionar, ambas
fundamentadas en el papel central de la ciudadania. En consecuencia, la accion
estatal se logra a través de la coordinacién de esfuerzos colectivos en lugar de la

sumision de la ciudadania al aparato gubernamental.”

La gobernanza es: “Un modelo gubernamental que busca renovar la tradicional
estructura institucional del gobierno, estableciendo un enfoque nuevo en el que los
convencionales 6rganos que han sido fundamentales para la concepcion de la
democracia como un proceso en evolucion a lo largo de la historia, sean redefinidos
considerando las interacciones entre el Estado, la sociedad y el mercado” (De
Miguel Barcena, 2018).

Ferrero (2010) asevera que “La globalizacion ha llevado a que las acciones
financieras se vean afectadas por actores institucionales de diversos horizontes
terrestres, los cuales colaboran de forma cooperativa y no jerarquica. Este

fenomeno se debe a la creciente complejidad de los asuntos globales” (p.121).

La gobernanza hace referencia a la capacidad de las sociedades para crear
sistemas de representacion, establecimientos, procesos y marcos sociales que les

permitan autogobernarse de manera voluntaria. Esta habilidad para ejercer la



voluntad, establecer estructuras sociales, desarrollar métodos de representacion y
adaptarse en situaciones cambiantes es una caracteristica Unica de las

comunidades humanas” (Aguilar, 2020).

Segun Gutiérrez (2010) “El aumento de la globalizacion ha generado una fuerte
influencia externa sobre los gobiernos en América Latina. La interconexion
creciente en términos financieros, sociales, politicos y culturales, junto con el
surgimiento de una sociedad integral y el aumento de los acuerdos universales, han
complicado y diversificado las estructuras de las sociedades nacionales y locales.

Esto plantea desafios en términos de gobernanza a nivel global y local” (p.52).

(Aguilar, 2020) define a la gobernanza como: “La gestiébn del poder en
cuestiones econdémicas, politicas y administrativas para dirigir un pais en todos sus
niveles implica el conjunto de enfoques, organizaciones y entidades que facilitan a
los pueblos y grupos expresar sus beneficios, ejercer sus derechos, cumplir con
sus responsabilidades y resolver sus desacuerdos”.

Banco Mundial (1997) precisa que “El gobierno se refiere al grupo de lideres
politicos y la administracion publica que ejerce autoridad politica, supervisa una

sociedad y administra sus recursos en aras del progreso social y econémico”.

En otro contexto, el municipio se configura como un organismo intermedio que
naturalmente se presenta ante el individuo. Este no se desarrolla de manera
aislada, sino en comunidades, siendo fundamentales la familia y la comunidad
geografica y cultural en la que existe. Como entidad publica, el municipio destaca
como la figura politica y administrativa mas significativa en nuestro sistema juridico,
al ser la instancia mas cercana al ciudadano y proveer servicios de manera
inmediata. Manuel Gomez Morin expresaba que el municipio es "apenas un grado
mas alla de la familia en la preciosa lista de las comunidades intermedias”, siendo
el punto de interseccidn trascendental entre la vida privada y publica, aun siendo el

hogar y ya la patria.

Desde su establecimiento, el municipio ha sido visto como un espacio
privilegiado para la participacion politica, tanto por razones doctrinales como

estratégicas. Era el vehiculo idéneo para consolidar el desarrollo politico e



institucional de abajo hacia arriba y de la periferia hacia el centro, demostrando asi
gue otra forma de gobernar era posible. A lo largo de décadas, los gobiernos
municipales panistas han destacado por su honestidad, modernizacion y eficacia
administrativa. Los regidores aspiran a proporcionar elementos teoricos, técnicos y
practicos para que los cargos electos a nivel municipal cumplan eficazmente su

mision y orienten sus esfuerzos hacia la consecuciéon del bien comun.

Segun Alles (2018) Las competencias funcionales son un conjunto de
atributos que permiten a una persona realizar tareas especificas de manera eficaz.
Estas competencias se dividen en tres dimensiones interconectadas: Los
conocimientos; se refieren a la comprension teorica y conceptual que una persona
tiene sobre un tema o una tarea en particular. Estos pueden ser adquiridos a través
de la educacion formal, la formacion, la experiencia laboral o la investigacion. Los
conocimientos facilitan la base para percibir el contexto y las teorias subyacentes a

una competencia funcional.

Las habilidades; se relacionan con la capacidad practica de utilizar los
conocimientos adquiridos. Implican la destreza en la ejecucion de tareas
especificas. Las habilidades pueden ser técnicas (como programar una
computadora), interpersonales (como la comunicacién efectiva) o cognitivas (como
el pensamiento analitico). La practica y el entrenamiento son esenciales para

desarrollar y perfeccionar las habilidades (alles, 2018).

Las actitudes son representativas de las actitudes mentales y emocionales
hacia la ejecucién de una tarea o el alcance de un obijetivo. La actitud positiva, la
motivacion y la ética de trabajo son ejemplos de actitudes que pueden influir en la
diligencia positiva de los conocimientos y destrezas. Las actitudes son cruciales
para mantener la perseverancia, la adaptabilidad y la satisfaccion en el entorno
laboral (Alles, 2018).

Alles (2018) nos indica que las competencias funcionales exitosas requieren un
equilibrio de conocimientos, habilidades y actitudes. El conocimiento establece los
fundamentos tedricos, las habilidades posibilitan la aplicacion practica, y las

actitudes fomentan la motivacion y el compromiso. En el mundo laboral actual, las



instituciones valoran cada vez mas a los empleados que poseen competencias
funcionales sdlidas en estas tres dimensiones, ya que son considerados activos

valiosos para la organizacion.

La educacion y el desarrollo profesional deben centrarse en el fortalecimiento
de las tres dimensiones para preparar a individuos para desafios diversos y en
constante cambio. Las competencias funcionales son esenciales para el triunfo en
el espacio laboral y académico. Abordar estas competencias en tres dimensiones:
conocimientos, habilidades y actitudes, es esencial para formar individuos
competentes y versatiles. La combinacién de estas dimensiones permite a las
personas enfrentar desafios con confianza y lograr resultados sobresalientes en

sus respectivos campos (Alles, 2018).

Por otro lado, la gobernanza municipal efectiva es fundamental para avalar el
bienestar de las comunas locales y el ejercicio eficaz de los servicios publicos. Esta
gobernanza se basa en tres dimensiones interrelacionadas: La participacion
ciudadana consiste en involucrar activamente a los habitantes tomando decisiones
y produciendo politicas a nivel local. Implica promover la colaboracion entre el

gobierno y la colectividad en asuntos que impactan a la poblacion (Aguilar, 2020).

Los funcionarios municipales deben desarrollar competencias en la facilitacion
de dialogo, la comunicacién efectiva y la gestion de consultas publicas. La
participacion ciudadana empodera a los residentes, mejora la legitimidad de las
decisiones municipales y garantiza que las politicas reflejen las necesidades reales
de la comunidad. Por otro lado, la eficiencia administrativa en el ambito municipal
implica la gestién éptima de recursos y procesos para avalar la prestacion eficaz de
servicios publicos. Esto implica la eliminacion de la burocracia innecesaria y la

gestion eficiente de los fondos gubernamentales, Ministerio de Educacion (2020).

Las competencias relacionadas con la eficiencia administrativa incluyen la
planificacion estratégica, la toma de disposiciones basada en datos y la mision de
proyectos. Garantiza que los capitales limitados se manejen de manera positiva, lo
que se traduce en servicios de calidad para los ciudadanos y una mayor
satisfaccion. Sin embargo, otra dimensién es la transparencia, en la gobernanza

municipal se refiere a la divulgacion abierta y accesible de informacion relevante.



Esto implica que los ciudadanos tienen derecho a conocer las acciones, politicas y

gastos del gobierno local (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019).

Las habilidades relacionadas con la transparencia abarcan la administracion de
registros publicos, la divulgacion activa de informaciéon y la salvaguarda de datos
delicados. La transparencia fomenta la responsabilidad, la confianza de los

ciudadanos y la prevencion de la corrupcion en la gestion municipal.

Por tanto, la gobernanza municipal efectiva requiere un enfoque equilibrado en
las dimensiones de participacion ciudadana, eficiencia administrativa y
transparencia. Estas dimensiones no solo son interdependientes, sino que también
son fundamentales para el bienestar de las colectividades locales y para fortificar
la confianza de los ciudadanos en su gobierno municipal. Desarrollar y fomentar
estas competencias es esencial para asegurar una administracién local eficaz y

responsable (Aguilar, 2020).

Palacios et al. (2021) Los resultados sefialan que las politicas municipales se
implementan a través de actividades aisladas y desconectadas de los mecanismos
de gestion del gobierno local, sin ajustarse a las directrices de la politica nacional
definida por el gobierno peruano. Se destaca la necesidad de una gobernanza que
fomente la participacion ciudadana e involucre a los actores del dmbito publico,
privado y de la sociedad civil para comprender las necesidades fundamentales de
la ciudadania. A través de la formulacién de politicas publicas, se busca generar un
impacto positivo en la poblacién, promoviendo la colaboracion entre los residentes

locales.

Segun Barraza et al. (2022) Reflexionar sobre los desafios de la gobernabilidad
en América Latina implica adentrarse en la realidad de una sociedad que ha sido
afectada por los procesos expansivos de la globalizacidén neoliberal. Estos procesos
han dejado a su paso a personas perjudicadas, excluidas, marginadas y han
causado perturbaciones en las estructuras democraticas de gobierno en la region.
Ademas, se ha producido una desarticulacion de las instituciones, una brecha entre
lo que es publico y privado, y la implementacion de politicas publicas que no

satisfacen las demandas de los ciudadanos que anhelan justicia social.
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Por lo tanto, al hablar de gobernanza, nos referimos a un concepto que va mas
alla de meras definiciones administrativas 0 econémicas que se encuentran en las
teorias convencionales. En lugar de eso, se trata de abordar cuestiones
relacionadas con la filosofia politica, que involucran aspectos de convivencia social,
orden, racionalidad y organizacion politica interna. Para alcanzar este objetivo, es
esencial poner fin a los desordenes y problemas sociales existentes, mientras se
trabaja en la construccion de sociedades estables, democraticas y legitimas,
basadas en la voluntad de la ciudadania.

Teoria de las Competencias, segun David McClelland propuso que las
competencias, como la motivacion, la autorregulacién y la autoeficacia, son factores
clave para el éxito en el trabajo. Su teoria se centra en la individualizacion y
desarrollo de competencias especificas para mejorar el desempefio laboral
(Barrera, 2018).

Modelo de Competencias segun Richard Boyatzis desarroll6 un modelo de
competencias que se fundamenta en la idea de que el rendimiento superior en el
trabajo esta relacionado con competencias emocionales y sociales, ademas de
competencias técnicas. Su enfoque incluye la autogestion, la conciencia social y la

autorregulacion emocional, segun Rivas et al. (2020).

Competencias de Spencer y Spencer, este modelo se centra en las
competencias clave que son esenciales para el éxito en una organizacion. Las
competencias se dividen en categorias como liderazgo, comunicacion, toma de

decisiones, entre otras.

Teoria de las Competencias Genéricas: Algunas teorias sugieren que existen
competencias genéricas que son aplicables a una amplia gama de trabajos y
situaciones. Estas competencias pueden incluir habilidades de comunicacion,

resolucion de problemas, inclinacion critica y trabajo en equipo, segun Alles (2018).

Teoria del contrato social: Esta teoria, desarrollada por filosofos como Hobbes
y otros, se centra en cdmo las sociedades llegan a acuerdos y establecen contratos

para organizar la gobernabilidad y proteger los derechos individuales (Marin, 2008).
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Segun Barry Bozeman (1998) el término "gestion publica" ha reemplazado al
de "administracion publica" desde la década de 1990. La innovacion en la nocion
de gestion publica radica en su enfoque estratégico para lograr metas de bien
comun en lugar de metas individuales, como ocurre en los procesos empresariales.
Destaca también el énfasis en relaciones interorganizacionales en lugar de las
relaciones intraorganizacionales tipicas de la administracion publica, junto con la
necesaria conexion entre las politicas de Estado y la gestion puablica. En la
actualidad, existen dos enfoques rivales de gestion publica: la versién de la escuela
de politicas publicas, que se centra en la optimizacion de los procesos de servicio
al ciudadano para satisfacer sus necesidades politicas y comunitarias; y la version
de la escuela comercial, influida por la administracién, que busca la excelencia en
los procesos internos. Este contraste refleja las diferentes perspectivas en la

gestion publica contemporanea

La Teoria de Eleccibn Racional postula que tanto individuos como
organizaciones adoptan comportamientos racionales con el objetivo de optimizar
sus intereses, ya sean de indole personal o institucional. En el dmbito de la
gobernabilidad, esta teoria sostiene que los actores politicos toman decisiones
considerando cuidadosamente sus preferencias individuales y los costos asociados
a cada opcion, segun Vidal de la Rosa (2008).

Teoria sobre las Competencias Funcionales: Segun Ottorino & Mucci (2001)
las competencias funcionales son esenciales para que los individuos en una
organizacion alcancen su maximo rendimiento, contribuyendo al desarrollo
institucional. Sin embargo, a veces, los individuos no ocupan los roles adecuados
o lo hacen con conocimientos insuficientes, lo que impacta en los resultados. Se
distinguen dos enfoques en competencias: el tradicional, basado en la
especializacion, aun vigente en muchos lugares; y el contemporaneo, influenciado

por la globalizacion.

El enfoque tradicional, con raices en la primera revolucién industrial, destaca
la especializacion laboral, como ilustra Ottorino (2001) con el ejemplo de Adam

Smith y la produccidén de alfileres. En contraste, el enfoque contemporaneo, surgido
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desde la década de 1970, aborda la especificacion del trabajo mediante manuales
como los de Organizacion y Funciones (MOF), buscando claridad y eficiencia,
segun Salvad (1972) y otros exponentes del &mbito contable y de recursos
humanos.

El paradigma convencional se origind durante la primera revolucién
industrial, aunque sus raices se remontan aun mas atras, como se ilustra en el
ejemplo presentado por Friedmann (1958). Este autor sefiala que la revolucion
industrial genero la necesidad de habilidades especializadas en los trabajadores,
influenciando la concepcion de roles laborales y sus consecuencias profesionales,
un concepto respaldado por Ottorino (2001), quien destaca la produccion de

alfileres de Adam Smith como un ejemplo paradigmatico.

Taylor (1969) en el siglo pasado, desempefié un papel crucial al enfocarse
en la "seleccion y formacion cientifica del obrero”, abogando por un enfoque
riguroso para mejorar la productividad a través de la Administracién Cientifica.
Fayol (1969), citado por Ottorino (2001) se concentré en el "gobierno de la
empresa”, desviandose de los esfuerzos de Taylor centrados en el trabajo del

obrero.

En contraste, el enfoque contemporaneo, especialmente desde la década de
1970, como lo sefala Salvad (1972) sugiere que el capital, en el contexto
globalizado, tiende a objetivar funciones en lugar de delegar, dando lugar a la
creacion de Manuales de Organizacion y funciones (MOF). Este planteamiento
implica la especificacion clara de las exigencias de roles particulares, facilitando la
capacitacién de personas para llevar a cabo dichas funciones. Maristany (1972);
Ferraro (1985) y Sackmann & Suarez (1999) respaldan esta idea en el ambito de la
contabilidad y la administracion de recursos humanos, abogando por
remuneraciones basadas en la evaluacion de tareas desempefiadas por los

trabajadores.
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METODOLOGIA.

3.1

3.2.

Tipo y disefio de investigacion. Identificado como un tipo de
investigacion aplicada, segun la explicacion de Hernandez y Mendoza
(2018), este enfoque implica la recopilacion de datos que establece
nuevos estandares a través de la investigacion, como en el caso de
las estrategias de recaudacion tributaria relacionadas con la gestion
municipal. En términos metodolégicos, se caracteriza por su enfoque
cuantitativo, como menciona Céardenas (2018), ya que emplea un
conjunto de métodos para determinar la causa de un problema y

abordar preguntas cientificas especificas.

Adicionalmente, Romero et al. (2018) destaca su naturaleza
propositiva, al partir de una necesidad o vacio identificado en la
organizacion. Este enfoque implica la recopilacion de datos
necesarios para proponer un sistema de evaluacién del desemperfio,
abordando asi el problema actual y ofreciendo una solucion

contextualizada en un entorno especifico.

Disefio de investigacion: Es una investigacion no experimental; ya
gue es un enfoque de investigacion cientifica que se caracteriza por
observar y describir fenbmenos tal como ocurren naturalmente, sin
manejo deliberado de variables. En este tipo de investigacion, el
estudioso no introduce cambios o tratamientos en las condiciones del
estudio, sino que simplemente observa y recopila datos en su forma

natural.

La investigacion no experimental se utiliza para explorar,
describir y comprender fenébmenos o relaciones tal como se presentan
en la realidad, sin intervenir activamente en el ambiente o en el

comportamiento de los sujetos de estudio. Este enfoque es
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especialmente atil cuando la manipulacion de variables no es ética o
factible, o cuando el objetivo principal es obtener una vision detallada

y precisa de un fenémeno particular.
3.3. Variables y operacionalizacion:

(Quintana, 2020) Se asevera que la operacionalizacion es el
paso en el que los investigadores detallan de manera precisa las
variables poco después de establecer el marco conceptual. Durante
este proceso, se establece concretamente la medida o caracteristica
de cada variable, lo que facilita la creacion de elementos significativos

destinados a explorar opiniones, descripciones o verificar informacion.

3.2.1. Variable 1: Competencias funcionales.

Definicién conceptual: Las competencias funcionales se
refieren a los derechos, prerrogativas y facultades que son otorgados
a un concejo municipal o gobierno local por la legislacion o normativa
vigente en un pais. Estas prerrogativas pueden variar
significativamente dependiendo de la estructura gubernamental y las
leyes locales de cada nacién. Ley Organica de Municipalidades
(2003).

Las competencias funcionales municipales suelen incluir una
serie de poderes y autonomia administrativa que permiten a los
municipios tomar decisiones y gestionar asuntos locales de acuerdo

con sus necesidades y caracteristicas particulares.

Definicion operacional: Las competencias municipales se
mediran como la cantidad y variedad de derechos, privilegios y

facultades especificas otorgados a un concejo municipal o gobierno
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local por la legislacion o normativa vigente en un distrito de Chiclayo.
La medicion se realizara mediante un analisis de las normas vigentes
en el Perl para identificar los poderes y autonomia administrativa

concedidos a los municipios.

3.2.2. Variable 2: Gobernanza.

Definicion Conceptual: La gobernanza es un conjunto de
estrategias disefiadas para mejorar las habilidades, conocimientos y
competencias de un grupo especifico de personas dentro de una
organizacion o institucion. (Aguilar, 2020) Su objetivo principal es
proporcionar un proceso estructurado y sistematico para desarrollar
las capacidades del personal, lo que puede resultar en un mejor
desempeiio individual y colectivo en el desempefio de los objetivos

organizacionales.

La gobernanza puede ser manejada en funcion de las
necesidades identificadas en la institucién, que pueden ser tanto a
nivel individual (necesidades de desarrollo de habilidades especificas)
como a nivel colectivo (necesidades de mejorar el desempefio en

areas clave). Para disefiar el plan, se pueden seguir varios pasos:

Definicion Operacional: La gobernanza se medira como la
existencia de un documento formal que contiene una lista especifica
de estrategias y actividades disefiadas para mejorar las habilidades,
conocimientos y competencias de los regidores municipales. (Aguilar,
2020) La presencia de la gobernanza sera evaluada mediante la
revision de dicho documento y su contenido, que debera incluir
objetivos claros y medibles para el desarrollo de los regidores, asi
COMo un cronogramay recursos asignados para la implementacion de

las estrategias de capacitacion. Ademas, se realizara un seguimiento
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3.2.4.

del proceso de capacitacion y se medira el impacto en el desempefio
individual y colectivo, considerando los indicadores de mejora en el
cumplimiento de los objetivos organizacionales establecidos

previamente.

3.2.3. Indicadores: Los indicadores son medidas o variables
especificas que se utilizan para evaluar el ascenso y el triunfo
de un plan de capacitacion. Numero de regidores capacitados:
Este indicador mide la cantidad de regidores que han
participado en las acciones de capacitacion programadas en el
cumplimiento de competitividades funcionales. Porcentaje de
regidores capacitados: Representa la proporcion de regidores
gue han asistido a las sesiones de capacitacion en
comparacién con el total de regidores en la municipalidad. Nivel
de satisfaccién de los regidores con el plan de capacitacion: Se
evalla mediante encuestas o cuestionarios para medir el grado
de satisfaccion de los regidores con la calidad, relevancia y
utiidad de las sesiones de capacitaciéon. Cumplimiento de
competencias funcionales después de la capacitacion: Se mide
el desempefio de los regidores en el cumplimiento de sus
competencias funcionales antes y después de la capacitacion

para evaluar si hubo mejoras.

Escala de medicion: En el software estadistico SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), las escalas de medicidn se utilizan para
concretar el tipo de datos que se estan ingresando en el programa. SPSS
proporciona cuatro escalas de medicion principales. En SPSS, es
fundamental identificar correctamente la escala de medicion de las
variables que se estan analizando, ya que esto determina qué tipos de
analisis estadisticos son apropiados para aplicar en los datos. La eleccion
adecuada de la escala de medicion es esencial para obtener resultados

precisos y significativos en el analisis estadistico.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

Poblacion: Se refiere a un conjunto especifico de elementos
esencia de estudio en una investigacion. En otras palabras, es el
conjunto de elementos los cuales representan la realidad,
analizada en el proceso de investigacion. La poblacién se conformo

por 30 funcionarios publicos.

Criterios de inclusion: Se considero solo a la poblacién que incluye a
los regidores municipales, electos por mandato popular para el afio
2023-2026, de un distrito de Chiclayo.

Criterios de exclusion: funcionarios que no fueron elegidos por

mandato popular.

Muestra: Al ser una poblacién determinada, fue un nimero de 09

regidores municipales.

Muestreo: El muestreo se realizé de forma determinada con los 09

regidores municipales.

Unidad de andlisis: Se refiere al nivel o entidad especifica que sera
objeto de estudio y evaluacion en el plan de capacitacion. En este caso,
la unidad de analisis fueron los 09 regidores de una municipalidad

distrital de Chiclayo".

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos:

Se utilizé la técnica de la encuesta es una técnica de investigacion que

se maneja para obtener datos y opiniones de una muestra especifica de

individuos o grupos en una poblacion mas amplia. Este método se basa en la

recopilacion sistematica y estandarizada de informacion a través de preguntas
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estructuradas que se presentan a los participantes en forma de cuestionarios o

entrevistas.

El objetivo principal del método de la encuesta es obtener datos
cuantitativos o cualitativos cubierta de cualidades, afirmaciones, conductas,
tipologias demograficas y otros aspectos de interés en un grupo objetivo. Al
aplicar encuestas, los investigadores pueden obtener una vision mas completa
y representativa de la poblacion estudiada, lo que les permite generalizar los

resultados y obtener conclusiones validas y precisas (Arias & Vasquez, 2022).

El instrumento se compuso de la adaptacion de un cuestionario, ya que
se trata de una herramienta para recopilar informacién que incluye un conjunto
de preguntas organizadas que se presentan a los sujetos involucrados en un
estudio (Hernandez & Mendoza , 2018).

3.5. Procedimientos:

En una municipalidad distrital de Chiclayo, se llevé a cabo la gestion del
permiso necesario para seleccionar a los participantes del estudio. Una vez
obtenido el permiso, se procedid a verificar el consentimiento informado de
cada participante. Luego, el instrumento del estudio sera aplicado a los
participantes, asegurando el cumplimiento de todas las disposiciones
proporcionadas por cada uno de ellos. Finalmente, se llevara a cabo la
triangulacion de las respuestas de cada participante, con el objetivo de analizar

cada discurso en relacion con las preguntas establecidas.

3.6. Método de analisis de datos.

El andlisis se basé en la informacién recopilada a partir de las opiniones

de los participantes, y se discutiran detalladamente todas y cada una de las
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preguntas establecidas. Estas preguntas habran sido previamente validadas

por expertos antes de llevar a cabo el andlisis.

La seleccion y estudio de datos se llevd a cabo utilizando un
cuestionario que sigue una estructura logica y metodica en relacion con las
variables, dimensiones e indicadores del estudio. Este cuestionario se
implement6 a través del aplicativo web Google Forms, lo que permitir4
computar los resultados obtenidos utilizando la estadistica SPSS y generar
figuras para cada pregunta. De esta manera, se pudo analizar cada variable

y verificar la hipotesis del trabajo cientifico.

3.7. Aspectos éticos.

Durante el proceso de la investigacion, se procur6 especial atencion
a los principios éticos con el fin de resguardar la entereza de las personas
involucradas. Se conseguira el consentimiento informado de los
participantes, proporcionando una explicacion clara acerca del objetivo de la
investigacion y las medidas a tomar se refieren al propdésito de este estudio y las
acciones planificadas. La privacidad de la informacion recabada sera protegida
utilizando cédigos en lugar de datos personales identificativos. Ademas, se tomaran
medidas para asegurarse de gue no se ejerza ninguna forma de influencia o presion
sobre los participantes, y se les ha informado que tienen la libertad de retirarse en

cualquier momento sin que esto tenga consecuencias desfavorables.

Todo el proceso de investigacion se llevo a cabo en conformidad con
los principios éticos establecidos para la investigacion cientifica,
garantizando el respeto por la dignidad y los derechos de las personas
involucradas en el cédigo de ética de la Universidad, segun Resolucion del
Consejo Universitario N° 0470-2022/UCV.
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IV. RESULTADOS
O.E.O01 Diagnosticar la realidad situacional de las competencias funcionales de los
regidores publicos en una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023.

Tabla 1

Nivel de competencias funcionales de los regidores publico

Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Malo 2 22,2% 22,2% 22,2%
Regular 7 77,8% 77,8% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

La tabla muestra que los regidores encuestados estan en el nivel regular en un
77,8% del total de ellos y un 22,2% en el nivel malo de competencias para

desempenar la funcidén encargada por los ciudadanos.

Tabla 2
Nivel de la dimension conocimiento

Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Malo 5 55,6% 55,6% 55,6%
Regular 4 44,4% 44.4% 100,0%
Total 9 100,0% 100,0%

La tabla senala que un 55,6% de regidores de la municipalidad no tiene
conocimientos basicos sobre la funcion a desempenar a diferencia del 44,4% que

tiene un conocimiento regular sobre lo que deben realizar en la funcion edil.
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Tabla 3
Nivel de la dimension habilidades.

Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Malo 4 44,4% 44.4% 44.,4%
Regular 5 55,6% 55,6% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

La tabla nos indica que el 55,6% de los regidores estan con habilidades en una
modalidad regular y ademas el 44,4% estan en un nivel malo, lo que implica que no

han desarrollado las habilidades para con los ciudadanos.

Tabla 4

Nivel de la dimension actitudes

Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Malo 6 66,7% 66,7% 66,7%
Regular 3 33,3% 33,3% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

Se puede evidenciar en lo encontrado que el 66,7% de los regidores encuestados
de la municipalidad no tiene las actitudes para desempefiarse como tal, y un 33,3%
estan en el nivel regular por lo que deben comenzar a empoderar nuevas actitudes

con los ciudadanos de a pie.
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O.E. 02 Analizar el nivel de gobernanza municipal en una municipalidad distrital
de Chiclayo, Ao 2023

Tabla 5

Nivel de la Variable gobernanza municipal

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Malo 2 22,2% 22,2% 22,2%
Regular 7 77,8% 77,8% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

La tabla muestra que el 77,2% de los regidores se ubican en un nivel regular de
gobernanza municipal, que indicaria que se debe mejorar algunos aspectos dentro
de la gestion edil; asi mismo, se sefiala un 22,2% de nivel malo en la gobernanza

en la municipalidad estudiada.

Tabla 6

Nivel de la participacion ciudadana

Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Malo 3 33,3% 33,3% 33,3%
Regular 6 66,7% 66,7% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

La tabla 6 evidencia que la dimension participaciéon ciudadana de la municipalidad
motivo de estudio esta en el nivel malo en un 33,3% de participacion ciudadana, lo
que implica tomar acciones inmediatas de correccién y ademas tiene un 66,7% de

nivel regular orientado a buscar algunas mejorar para la participacion ciudadana.
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Tabla 7

Nivel de eficiencia participativa

Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Malo 4 44,4% 44.,4% 44.,4%
Regular 5 55,6% 55,6% 100,0%
Total 9 100,0% 100,0%

Los encuestados mencionaron en esta dimension que el nivel de eficiencia
participativa esta en un nivel bajo a razén del 44,4% y un 55,6% en el nivel regular
lo que implica que se debe mejorar las estrategias de eficiencia en la participacion

de los ciudadanos y colaboradores internos de la municipalidad.

Tabla 8
Nivel de la dimension transparencia

Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Malo 5 55,6% 55,6% 55,6%
Regular 4 44.4% 44,4% 100,0%

Total 9 100,0% 100,0%

La presente tabla evidencia que un 55,6% de los encuestados expresan que esta
en un nivel malo la transparencia de la municipalidad a diferencia del 44,4% que
esta nen el nivel regular del mismo; aqui se debe, actuar de forma inmediata porque

puede ocasionar graves problemas tanto politicos como legales a la municipalidad.
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O.E.5: Validar la propuesta de competencias funcionales en regidores
publicos orientada a mejorar la gobernanza en una municipalidad distrital de
Chiclayo, Ao 2023.

El presente plan de gestion de competencias funcionales en regidores
publicos fue validado por 3 expertos, los cuales dieron como resultado la

aprobacion de esta, manifestando que es aplicable.

Tabla 9

Juicio de expertos de la validacion del plan de competencias digitales en

regidores

Nombre del experto Grado del Experto Calificacion

Gestion Publica y

Custodio Cholan Mariela Verenisse . Vélido
Gobernabilidad
Segura Vasquez Samame Gestion Publica Vélido
Elizabeth
Samamé Cornejo César Artidoro Gestién Pablica Vélido
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V. DISCUSION

El Objetivo 01 diagnosticar la realidad situacional de las competencias funcionales
de los regidores publicos en una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023,
evidenciaron que los regidores encuestados estan en el nivel regular en un 77,8%
del total de ellos y un 22,2% en el nivel malo de competencias para desempeniar la
funcidén encargada por los ciudadanos resultados que coinciden directamente con
lo indicado por Challies et al. (2017) indica que politicas actuales de la Unién
Europea (UE) requieren que los encargados de tomar decisiones en diferentes
niveles de gobierno se involucren en nuevas formas de gobernanza, como la
planificacion participativa. Enfocandose en la pregunta central de cémo los
encargados de formular politicas adquieren conocimientos sobre qué métodos de
gobernanza son mas adecuados. Analizando hasta qué punto se produce un
aprendizaje inducido por politicas en la gobernanza, donde los formuladores de
politicas utilizan la evidencia y la experiencia para comprender como disefiar y

llevar a cabo una planificacion y toma de decisiones participativas efectivas.

De la misma manera, coincide directamente con lo expresado por (Kalaoum &
Godoi, 2021) quien indica en su estudio que los cambios en el espacio social y
politico a nivel global, que se iniciaron en la década de 1970, llevaron a una
reconsideracion de nuevos enfoques para la gestion publica. Este cambio
estructural en la administracién estatal de Brasil, que algunos autores describen
como "Gobernanza", sirve como el punto de partida para este estudio. Por lo tanto,
entre los efectos logrados se recalcan la identificacion de discrepancias o carencias
de precision en el conocimiento de gobernanza y la identificacion de elementos
compartidos en la literatura que pueden facilitar una comprensiéon mas profunda de

este concepto.

De acuerdo con el objetivo especifico analizar el nivel de gobernanza municipal en
una municipalidad distrital de Chiclayo, Afio 2023, los resultados arrojaron que el
77,2% de los regidores se ubican en un nivel regular de gobernanza municipal, que
indicaria que se debe mejorar algunos aspectos dentro de la gestién edil; asi

mismo, se sefiala un 22,2% de nivel malo en la gobernanza en la municipalidad
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estudiada, datos que coinciden con lo indicado por (Yu, 2018) quien indica que un
periodo de profundos cambios, rapida globalizacion y creciente incertidumbre,
todos los paises, libremente de su nivel de progreso, estan explorando nuevas
formas de gobernanza que se adapten mejor a las demandas de la era actual.
Cuando analizamos la implementacion de la teoria de la gobernanza en la gestion
publica en China, les ha ayudado a establecer una base institucional para una
gestion eficiente, reformando modelos de politicas publicas y eliminando practicas
obsoletas o ineficaces en la administracion publica, en un enfoque orientado al
mercado que a menudo ha fallado en diversos aspectos y de la misma manera
coincide con lo expresado por Villarreal-Cantu (2018) En su estudio, se propuso
investigar el desempefio de los mecanismos de gobernanza medioambiental en los
Consejos de Desarrollo Sustentable. Utilizaron un enfoque de investigacion
cualitativa, descriptiva y analitica. Ademas, se enfatizé la necesidad de abordar las
dificultades en la toma de decisiones desde dentro de los propios érganos de

gobernanza.

Conjuntamente a lo dicho anteriormente los resultados se enriquecen con lo
encontrado por (Pérez Garcia, 2023) quien sefala que el objetivo de este estudio
es examinar el impacto de la administracion publica y la gobernanza en el desarrollo
sostenible de los habitantes del distrito de Cajamarca. Como consecuencia, se
pudo observar que las variables relacionadas con la gestion publica y la gobernanza
ejercen una influencia en el desarrollo sostenible de la poblacion de Cajamarca.
Este hallazgo se respalda con un coeficiente de Nagelkerke igual a 0.408, lo cual
sefala que la gestion publica y la gobernanza desempefian un papel explicativo en
el desarrollo sostenible de los habitantes del distrito juntamente con lo expresado
por Palacios et al. (2021) cuyo propésito del estudio fue estudiar las politicas
publicas y la participacion local en la gobernanza. Los resultados ponen de
manifiesto que las politicas publicas a nivel municipal se ejecutan a través de
acciones aisladas, sin una coordinacion efectiva ni una conexién con los
mecanismos de gestion del gobierno local. Ademas, estas politicas no se ajustan a

las directrices establecidas en la politica nacional por parte del gobierno peruano.
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Asi mismo al analizar el nivel de gobernanza municipal en una municipalidad
distrital de Chiclayo, afio 2023, se pudo discrepar parcialmente con Rivera (2017)
al concluir que hay pruebas que respaldan la afirmacion de que en ese afio se
presentaba un problema en la gobernanza que impedia la verdadera participacion
de los ciudadanos en la mencionada municipalidad, y esto se basa en
consideraciones relacionadas con la normativa, los instrumentos de gestion y las

decisiones tomadas.

Los resultados, coinciden de manera directa con los sefialado por Cérdova
(2018) define gobernanza como: “La gestidn de los asuntos de una nacion en
términos econdmicos, politicos y administrativos involucra la autoridad ejercida a
varios niveles gubernamentales. Esto incluye los sistemas, procedimientos y
organizaciones mediante los cuales los ciudadanos y grupos expresan sus
beneficios, hacen valer sus derechos, practican sus deberes y resuelven sus
discrepancias.” y (Lugo, 2020) que sefiala que “La gestion estatal debe ser abierta,
participativa y ética, tomando en cuenta al ciudadano actual desde cinco
perspectivas interrelacionadas: como aportante a la sociedad, como usuario, como

cliente, como critico y votante.”

Por su parte se discrepa los resultados con lo que se sefiala que “La
gobernanza involucra que los miembros de la sociedad, de manera organizada,
determinen sus metas esenciales de convivencia y cdémo colaborar para
alcanzarlas. Busca restablecer y fortalecer la dimensién publica del Estado, junto
con su habilidad para dirigir y gestionar, ambas fundamentadas en el papel central
de la ciudadania. En consecuencia, la accién estatal se logra a través de la
coordinacion de esfuerzos colectivos en lugar de la sumision de la ciudadania al

aparato gubernamental.”

Los datos, encontrados de 77,2% de los regidores se ubican en un nivel regular de
gobernanza municipal, que indicaria que se debe mejorar algunos aspectos dentro
de la gestidn edil; asi mismo, se sefiala un 22,2% de nivel malo en la gobernanza
en la municipalidad estudiada se acercan a lo que se sefala en la base tedrica
sobre la gobernanza al indicar que es: “Un modelo gubernamental que busca

renovar la tradicional estructura institucional del gobierno, estableciendo un

28



enfoque nuevo en el que los convencionales 6rganos que han sido fundamentales
para la concepcion de la democracia como un proceso en evolucion a lo largo de la
historia, sean redefinidos considerando las interacciones entre el Estado, la
sociedad y el mercado” (De Miguel Barcena, 2018).

Por otro lado, los datos de participacion ciudadana de la municipalidad motivo de
estudio esta en el nivel malo en un 33,3% de participacién ciudadana, lo que implica
tomar acciones inmediatas de correccion y ademas tiene un 66,7% de nivel regular
orientado a buscar algunas mejorar para la participacion ciudadana, discrepa con
lo encontrado por Aguilar (2020) al sefalar que la gobernanza hace referencia a la
capacidad de las sociedades para crear sistemas de representacion,
establecimientos, procesos y marcos sociales que les permitan autogobernarse de
manera voluntaria. Esta habilidad para ejercer la voluntad, establecer estructuras
sociales, desarrollar métodos de representacion y adaptarse en situaciones
cambiantes es una caracteristica Unica de las comunidades humanas” y también
concuerda con Gutiérrez (2010) “El aumento de la globalizacion ha generado una
fuerte influencia externa sobre los gobiernos en América Latina. La interconexién
creciente en términos financieros, sociales, politicos y culturales, junto con el
surgimiento de una sociedad integral y el aumento de los acuerdos universales, han
complicado y diversificado las estructuras de las sociedades nacionales y locales.

Esto plantea desafios en términos de gobernanza a nivel global y local’.

Por su parte, en cuanto a los resultados dados de diagnosticar la realidad
situacional de las competencias funcionales de los regidores publicos en una
municipalidad distrital de Chiclayo, afio 2023, que son que los regidores
encuestados estan en el nivel regular en un 77,8% del total de ellos y un 22,2% en
el nivel malo de competencias para desempefiar la funciéon encargada por los
ciudadanos, que un 55,6% de regidores de la municipalidad no tiene conocimientos
basicos sobre la funcién a desempefar a diferencia del 44,4% que tiene un
conocimiento regular sobre lo que deben realizar en la funcién edil, que nos indica
que el 55,6% de los regidores estan con habilidades en una modalidad regular y

ademas el 44,4% estan en un nivel malo, lo que implica que no han desarrollado
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las habilidades para con los ciudadanos y Se puede evidenciar en lo encontrado
que el 66,7% de los regidores encuestados de la municipalidad no tiene las
actitudes para desempefarse como tal, y un 33,3% estan en el nivel regular por lo
que deben comenzar a empoderar nuevas actitudes con los ciudadanos de a pie;
todo esto coincide con lo encontrado por Alles (2018) donde indica que las
competencias funcionales son un conjunto de atributos que permiten a una persona
realizar tareas especificas de manera eficaz. Estas competencias se dividen en tres
dimensiones interconectadas: Los conocimientos; se refieren a la comprensién
tedrica y conceptual que una persona tiene sobre un tema o una tarea en particular.
Estos pueden ser adquiridos a través de la educacidén formal, la formacion, la
experiencia laboral o la investigacion. Los conocimientos facilitan la base para
percibir el contexto y las teorias subyacentes a una competencia funcional.

Discrepa totalmente de lo que se dice de las habilidades; se relacionan con la
capacidad practica de utilizar los conocimientos adquiridos. Implican la destreza en
la ejecucién de tareas especificas. Las habilidades pueden ser técnicas (como
programar una computadora), interpersonales (como la comunicacién efectiva) o
cognitivas (como el pensamiento analitico). La practica y el entrenamiento son
esenciales para desarrollar y perfeccionar las habilidades, (alles,2018) discrepa de
igual manera con las actitudes son representativas de las actitudes mentales y
emocionales hacia la ejecucion de una tarea o el alcance de un objetivo. La actitud
positiva, la motivacién y la ética de trabajo son ejemplos de actitudes que pueden
influir en la diligencia positiva de los conocimientos y destrezas. Las actitudes son
cruciales para mantener la perseverancia, la adaptabilidad y la satisfaccién en el
entorno laboral (Alles,2018).

También se fortalece en algunos aspectos por lo expresado por Alles (2018)
qguien indica que las competencias funcionales exitosas requieren un equilibrio de
conocimientos, habilidades y actitudes. El conocimiento establece los fundamentos
tedricos, las habilidades posibilitan la aplicacion practica, y las actitudes fomentan
la motivacion y el compromiso. En el mundo laboral actual, las instituciones valoran
cada vez mas a los empleados que poseen competencias funcionales soélidas en
estas tres dimensiones, ya que son considerados activos valiosos para la

organizacion.
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Finalmente, los resultados encontrados de la dimensién participacion ciudadana de
la municipalidad motivo de estudio estd en el nivel malo en un 33,3% de
participacion ciudadana, lo que implica tomar acciones inmediatas de correccion y
ademas tiene un 66,7% de nivel regular orientado a buscar algunas mejorar para la
participacion ciudadana, dimensién que el nivel de eficiencia participativa esta en
un nivel bajo a razén del 44,4% y un 55,6% en el nivel regular lo que implica que se
debe mejorar las estrategias de eficiencia en la participacidén de los ciudadanos y
transparencia de la municipalidad donde se evidencia que un 55,6% de los
encuestados expresan que esta en un nivel malo la transparencia de la
municipalidad a diferencia del 44,4% que esta nen el nivel regular del mismo; aqui
se debe, actuar de forma inmediata porque puede ocasionar graves problemas
tanto politicos como legales a la municipalidad; todo esto coincide con lo indicado
por Aguilar (2020), quien indica que la gobernanza municipal efectiva requiere un
enfoque equilibrado en las dimensiones de participacién ciudadana, eficiencia
administrativa y transparencia. Estas dimensiones no solo son interdependientes,
sino que también son fundamentales para el bienestar de las colectividades locales
y para fortificar la confianza de los ciudadanos en su gobierno municipal. Desarrollar
y fomentar estas competencias es esencial para asegurar una administracion local
eficaz y responsable (Aguilar, 2020).

Para concluir se puede indicar que se tuvo algunas dificultades como no encontrar
la informacion requerida para la investigacién, no poder tener el tiempo suficiente
para terminar a tiempo la tesis y demorar en recoger los datos por las funciones de
los regidores.

Se concluye todo indican que la propuesta que se esta planteando en la presente
investigacion sirve de ayuda mejorar la forma mejorar constantemente
competencias funcionales de los regidores publicos en una municipalidad distrital

de Chiclayo.

31



VI.

CONCLUSIONES

La propuesta de competencias funcionales en regidores publicos presentada
se espera que a pesar de haber sido validada por especialista de Gestion
publica ayude de manera efectiva a la transformacién de la gobernanza en

una municipalidad distrital de Chiclayo.

De acuerdo con el diagnosticar de la realidad situacional de las
competencias funcionales de los regidores publicos en una municipalidad
distrital de Chiclayo se evidencio que los que los regidores encuestados
estan en el nivel regular en un 77,8% del total de ellos y un 22,2% en el nivel
malo de competencias para desempefar la funcién encargada por los

ciudadanos.

El nivel de gobernanza municipal en una municipalidad distrital de Chiclayo
luego de la aplicacion de los instrumentos evidencio que el 77,2% de los
regidores se ubican en un nivel regular de gobernanza municipal, que
indicaria que se debe mejorar algunos aspectos dentro de la gestidn edil; asi
mismo, se senala un 22,2% de nivel malo en la gobernanza en la

municipalidad estudiada.

Se disefio una propuesta de competencias funcionales en regidores publicos

orientada a mejorar la gobernanza en una municipalidad distrital de Chiclayo.

Se logro validar la propuesta de competencias funcionales en regidores
publicos orientada a mejorar la gobernanza en una municipalidad distrital de
Chiclayo por tres especialistas de gestion publica para que en un futuro no

muy alejado se lo aplique.
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VIl.  RECOMENDACIONES

1. Al seiior alcalde distrital oriente una reingenieria de las politicas estatales en
torno a la seleccion y capacitacion de los regidores de la entidad, ya que
ellos se constituyen en los representantes de los ciudadanos, para ser

agente de fiscalizacion y desarrollo de la comuna que representan.

2. A las autoridades ediles replicar esta investigacion en distintas regiones de
nuestro pais, a fin de que se obtenga informacién vélida sobre esta

problematica a nivel nacional.

3. Al gerente municipal de acuerdo con lo que arroje el estudio diagnéstico,
disefar talleres de capacitacion que partan de las iniciativas de las
instituciones publicas implicadas, de tal manera que se superen las
debilidades en el conocimiento y en las funciones de las autoridades locales,

como son los regidores ediles.
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VIII.

PROPUESTA RESUMEN DE PLAN PARA REGIDORES.

Propuesta:

“Plan de capacitacion para la mejora de las Competencias
funcionales de un regidor publico para gobernanza en una
municipalidad distrital, Chiclayo”.

Una de las principales falencias en nuestro pais, es la desinformacion de
aquellos regidores municipales, ya que muchos aceptan por la emocion,
por la afinidad o porgue realmente quieren ver crecer a su pueblo; esto no
es impedimento, pero es una responsabilidad por parte de los candidatos
estar debidamente informados; ya que la totalidad de ellos no poseen ni
la menor idea de sobre qué trata realmente su funcion, de qué trabajo
tienen que hacer, de que si realmente es necesario ser elegido o no.

Las atribuciones emanadas dentro de la Ley Organica de Municipalidades
N° 27972, son determinantes de conocimiento para los regidores, ya que
estos deben tener en cuenta sus prerrogativas y hasta donde pueden
ejercer su funcion, para asi no cometer un abuso de autoridad, ni tampoco
usurpar funciones administrativas ya que el maximo ente administrativo
es el alcalde, seguido por el gerente municipal, y al desconocer los
regidores municipales dichas atribuciones podrian caer en error funcional
y mucho peor en un delito voluntario o involuntario.

Los regidores tienen la responsabilidad de fiscalizar y controlar la gestion
del alcalde y la administracion municipal para garantizar la transparencia
y eficiencia; deben fomentar la cooperacién activa de los habitantes en la
toma de decisiones municipales y canalizar sus demandas y necesidades.
Deben promover la transparencia en la gestion municipal y rendir cuentas
de su labor a la comunidad. Contribuyen al desarrollo sostenible de sus
comunidades mediante la promocion de proyectos y programas que
mejoren la calidad de vida de los habitantes.

Se espera que este plan de capacitacion sea de mucha ayuda para los
regidores municipales, y asi poder desarrollar sus competencias de una

manera adecuada para una gran gobernanza.
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ANEXOS:

Anexo 1: Matriz de consistencia.

BJETIV
PROBLEMA OBIETIVO o8 0s VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
ESPECIFICOS
Conocimientos Evaluacion de
Diagnosticar la realidad conocimientos
situacional de las competencias Competencias
Determinar funcionales de los regidores funcionales de los
£ Como una coémo una publicos en una municipalidad regidores Habilidades Evaluacion de
propuesta de propuesta de distrital de Chiclayo, Afio 2023. publicos. habilidades
competencias ~ competencias
funcionales en funcionales Disefiar una propuesta de
regidores en rfag!dores competencias funcionales en Actitudes. Evaluacion de
publicos mejora plblicos regidores publicos orientada a actitudes
la gobernanza mejora la mejorar la gobernanza en una
en una gobernanza municipalidad distrital de
municipalidad mur?iZiugﬁldad Chiclayo, Afio 2023. Participacion indice de
distrital de nicip ) ciudadana participacion
Chiclayo, Afio distrital de Validar la propuesta de ciudadana
20237 Chiclayo, Afio competencias funcionales en transparencia
2023. regidores publicos orientada a _ _
mejorar la gobernanza en una Gobernanza indice d Cuestionario.
municipalidad distrital de municipal Eficiencia ndice de
eficiencia

Chiclayo, Afio 2023.

administrativa

Transparencia

administrativa

indice de
transparencia




Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables.

Variable Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores Efg;lggf
N'V?' Qe Escala Likert
conocimiento
: : delab
legislativo
Nivel de

Las competencias funcionales se
refieren a los derechos,
prerrogativas y facultades que
son otorgados a un concejo
municipal o gobierno local por la
legislacion o normativa vigente
en un pais. Estas prerrogativas
pueden variar significativamente
dependiendo de la estructura
gubernamental y las leyes locales
de cada nacién. Ley Orgénica de
Municipalidades (2003).

Competencias
funcionales

Las competencias municipales se
mediran como la cantidad y
variedad de derechos, privilegios y
facultades especificas otorgados a
un concejo municipal o gobierno
local por la legislacion o normativa
vigente en un distrito de Chiclayo.
La medicion se realizar4 mediante
un andlisis de la legislacion y
normas vigentes en nuestro pais
para identificar los poderes y
autonomia administrativa
concedidos a los municipios.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

conocimiento
administrativo

Conocimiento de
politicas publicas

Habilidades de
comunicacion

Habilidades de
liderazgo

Habilidades de
negociacion

Actitud hacia la
participacion

Actitud hacia la
transparencia

Actitud hacia la
ética

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab




Variable

Definicion Conceptual

Definiciéon Operacional

Dimension

Indicadores

Escala de
medicion

Gobernanza
Municipal

La gobernanza es un conjunto de
estrategias disefiadas para
mejorar las habilidades,
conocimientos y competencias de
un grupo especifico de personas
dentro de una organizacién o
institucién. (Aguilar, 2020) Su
objetivo principal es proporcionar
un proceso estructurado y
sistematico para desarrollar las
capacidades del personal, lo que
puede resultar en un mejor
desempefio individual y colectivo
en el cumplimiento de los
objetivos organizacionales

La gobernanza se medira como la
existencia de un documento formal
gue contiene una lista especifica de
estrategias y actividades disefiadas

para mejorar las habilidades,
conocimientos y competencias de
los regidores municipales. (Aguilar,
2020) La presencia de la
gobernanza sera evaluada
mediante la revisién de dicho
documento y su contenido,

Participacion
Ciudadana

Eficiencia
Administrativa

Transparencia

Nivel de
participacion
ciudadana

Acceso a la
informacion

Mecanismos de

consulta

Uso eficiente de

recursos

Cumplimiento de

plazos
Eficacia en la
prestacion de
servicios
Acceso a la
informacion

Rendicién de
cuentas

Divulgacion de

informacion

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab

Escala Likert
delab




CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS FUNCIONALES DE LOS REGIDORES
PUBLICOS

Anexo 3: Instrumentos

INSTRUCCIONES:

Marcar con un aspa (X) la alternativa que Ud. Crea conveniente.
Se le recomienda responder con la mayor franqueza posible.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Dimension 1: CONOCIMIENTOS 3| 4
1 ¢ Puede identificar las leyes locales relevantes
para su cargo?
2 | ¢Comprende los procedimientos administrativos
del municipio?
¢ Esta al tanto de las politicas publicas locales?
¢, Conoce que es una sesién de concejo
municipal y su desarrollo?
5 ¢ Sabe cuales son sus funciones como regidor
municipal?
Dimensién 2: HABILIDADES 3| 4
6 ¢ Es capaz de comunicarse efectivamente con
otros funcionarios municipales?
7 ¢ Demuestra liderazgo en la toma de
decisiones?
8 | ¢Logra concertar con éxito acuerdos dentro del
concejo municipal?
9 ¢ Sabe trabajar bajo presion politica?
10 ¢ Puede reunirse con la multitud, frente a un
gran problema social?
Dimensién 3: ACTITUDES 3 | 4
11 | ¢Muestra interés de la participacion ciudadana
en la toma de decisiones?
12 ¢ Demuestra transparencia en sus acciones y
decisiones?
13 | ¢Actua de manera ética en su rol como regidor?
14 | ¢Brinda propuestas de solucion inmediatas, a
los problemas sociales?
15 | ¢Atiende a la ciudadania de manera correcta?




CUESTIONARIO DE GOBERNANZA MUNICIPAL
INSTRUCCIONES:

Marcar con un aspa (X) la alternativa que Ud. Crea conveniente.
Se le recomienda responder con la mayor franqueza posible.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Dimensién 1: PARTICIPACION CIUDADANA 1 2 3 4
1 ¢, Con qué frecuencia participa la comunidad en la

toma de decisiones municipales?

2 ¢ Los ciudadanos tienen acceso a la informacion del
concejo municipal?

3 ¢ Existen mecanismos efectivos de consulta
ciudadana en la municipalidad?
4 ¢ El ciudadano debe participar en la toma de
decisiones del gobierno local?
5 ¢, Escucha y atiende a los ciudadanos en las
sesiones de concejo municipal?
Dimension 2: EFICIENCIA ADMINISTRATIVA 1 2 3 4
6 ¢La municipalidad utiliza eficientemente sus
recursos administrativos?
7 ¢La municipalidad cumple con los plazos
establecidos en sus instrumentos de gestion?
8 ¢La municipalidad presta servicios de manera
efectiva a la comunidad?
9 ¢, Has experimentado demoras o ineficiencias por

parte de los funcionarios o servidores municipales
en sus pedidos de informacion?

10 ¢ Existe una eficiencia administrativa de las
instituciones publicas?

Dimension 3: TRANSPARENCIA 1 2 3 4

11 ¢ Los ciudadanos pueden acceder facilmente a la
informacion sobre las actividades del concejo
municipal?

12 | ¢ El concejo municipal rinde cuentas de sus acciones
de manera transparente?

13 ¢ El concejo municipal divulga activamente
informacion sobre su gestion?

14 | ;Existe un horario de atencién del concejo municipal
al ciudadano?

15 ¢ Existe realmente un gobierno abierto en su
municipalidad?




&%
PERU

Ministerio de Educacion

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

GAMARRA CUSTODIO
LUIS NORMAM

DNI

46832667

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

MAESTRO
MAESTRO EN GESTION PUBLICA
21/12/20

0433-2020-UCV

052-098395

01/02/2019

09/08/2020

01 de Diciembre de 2023

Fecha de emision de la constancia: ‘- SU NED U

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 01/12/2023 23:18:13-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001590020 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electrénico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia tnicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perti / (511) 500-3930



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de las variables Competencias funcionales de los regidores
publicos y Gobernanza Municipal. La evaluacion del instrumento esde gran relevancia para lograr que seavalidoy que los resultados
oblenidos a partir de éste sean utifizados eficientemente; aportando al que hacer de las competencias funcionales de un regidor

plblico para gobemnanza. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: LUIS NORMAN GAMARRA CUSTODIO
Grado profesional: Maestria ( X ) Doctor ( )
Clinica () Social )
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: ASESOR LEGAL - ADMINISTRATIVO
Institucion donde labora: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a 4 afios ()
el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
. NO CORRESPONDE
(si comresponde)
2 Propésito de |a evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala:
Nombre de la Prueba: Cuestionario de Competencias fund:;na@ de los regidores publicos y Gobernanza
lunicipal.
Autor:
ABG. JUAN RUPERTO CASTELLANOS GONZALES.
Procedencia: Maestria en Gestion Publica.
Administracion: Directa:
’ c —o 15 min.
Tiempo de aplicacion:
Ambito de aplicacien: | Encuesta presencial a una muestra de 09 regidores de una municipalidad distrital,
ApREn: Chiclayo.
Significacion: Variable 01: Competencias funcionales de los regidores piblicos. Dimensiones:
Conocimientos, Habilidades y Actitudes.
Variable 02: Gobemanza Municipal. Dimensiones: Participacion Ciudadana,
Eficiencia administrativa y Transparencia.
o%%® INVESTIGA
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4 Soporteteorico;

VARIABLES

Dimensiones

Definicion

de los regidores publicos

Conocimientos

Los regidores municipales deben tener un conocimiento ampli
isobre las funciones que realizan y atribuciones que deben

Competencias funcionales [Habilidades

La habilidad es la capacidad (habitualmente innata) que un individud]
fiene para hacer cc te algo, cumplir una funcion y similares.

Actitudes

lLas actitudes son las formas de comportamiento recurrentes quel
fienen los individuos frente a determinadas circunstancias o frente al
un objeto social.

Gobernanza Municipal

Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana en la gestion publica implica un procesol
de construccion social de las politicas piblicas. Es un derecho, una
responsabilidad y un complemento de los mecanismos tradicionales

de rep ion politica.

Eficiencia administrativa

acionalidad en la planeacion, la organizacion, la direccion, Ia

E:ﬁefe a toda la gama del proceso administrativo. Al alto grado. del
dinacion y el control.

(Transparencia

s la rendicion amplia y pertinente de cuentas, mediante acciones
ifusion claras y precisas. Involucrar a la sociedad mediante
pertura de comunicacion. Reglamentar los mecanismos
articipacion Ciudadana

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Competencias funcionales de los regidores plblicos y Gobemanza
Municipal elaborado por el maestrante Juan Ruperto Castellanos Gonzales en el afio 2023, De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segiin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
8 Ao 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
8. | 00 acuerdo con su significado o por la ordenacion de
W estas.
faciimente, es
decir, su sintactica y 2 Se requiere una modificacion muy especificade algunos
seméntica son | 3 Moderadonivel de los terminos del item.
adecuadas. = 3
: | item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel Sdiias,
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCA | pocauerdo  (bdo nivel de | Elitem tiene unarelacion tangendial lejanacon la
Elltem tiene relacion | ™ o, i) dimension
logica con la :
dimension o 0 i6n moderad |
indicador queesta | 3. Acuerdo (moderadorivel) E fom .“T:e“s:aes't“;a",‘f.‘ GOm0 N
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) | El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. Mo mpls oon ol otleds afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA =
Elitem esesencial o 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
importante, es decir | estar incluyendo lo que mide éste.

debe ser induido.
il 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
El item es muy relevante y debe ser incluido.

ucv

4. Alto nivel
o%%® IN‘VE£TIGA
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones

del instrumento:

VARIABLE 01: COMPETENCIAS FUNCIONALES DE LOS REGIDORES PUBLICOS
Primera dimensién: CONOCIMIENTOS.

Objetivo: Determinar conocimiento sobre las funciones que realizan los regidores municipales.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia R dock
¢Puede identficar las leyes locales 4 4 4
relevantes para su cargo?
¢Comprende los procedimientos 4 4 4
CONOCIMIENTOS administrafivos del municipio?
¢Esta al tanto de las politicas publicas 4 4 4
locales?
¢Conoce que es una sesion de concejo 4 4 4
municipal y su desarrollo?
¢ Sabe cuales son sus funciones como 4 4 4
regidor municipal?
Segunda dimension: HABILIDADES.
Objetivo: Identificar las habilidades de los regidores para cumplir su funcion.
Observaciones/
INDICADORES Item Claridad Coherencia| Relevancia R lclones
¢Es capaz de comunicarse efectivamente 4 4 4
con otros funcionarios municipales?
¢ Demuestra liderazgo en la toma de 4 4 4
dedisiones?
HABILIDADES | ¢Logra concertar con éxito acuerdos dentro 4 4 4
del concejo municipal?
¢ Sabe trabajar bajo presion politica? 4 4 4
¢Puede reunirse con la multitud, frente a un 4 4 4
gran problema social?
o:%.¢ INVESTIGA
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Tercera dimension: ACTITUDES.

Objetivo: Analizar el comport ) recurrente que tienen los regidores en determinadas circunstancias.
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | °b"""°'°"::
¢Muestra interés de la participacion 4 4 4
ciudadana en la toma de decisiones?
¢ Demuestra transparencia en sus acciones 4 4 4
CONOCIMIENTOS y decisiones?
¢(Actlia de manera ética en su rol como 4 4 4
regidor?
¢Brinda propuestas de solucién inmediatas, 4 4 4
a los problemas sociales?
¢ Atiende a la ciudadania de manera 4 4 4
correcta?
VARIABLE 02: GOBERNANZA MUNICIPAL.
Primera dimensién: PARTICIPACION CIUDADANA.
Objetivo: Determinar la participacion ciudadana en la gestion municipal.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | o °"“""°| -
¢Con qué frecuencia participa la comunidad 4 4 4
| _en la toma de decisiones municipales?
¢Los ciudadanos tienen acceso a la 4 4 4
informacion del concejo municipal?
PARTICIPACION [ Existen mecanismos efectivos de consulta 4 4 4
CIUDADANA iudadana en la municipalidad?
¢El ciudadano debe participar en la toma de 4 B 4
decisiones del gobiemo local?
¢Escuchayy atiende a los ciudadanos en las 4 4 4
sesiones de concejo municipal?
Segunda dimension: EFICIENCIA ADMINISTRATIVA.
Objetivo: Analizar la eficiencia administrativa en la municipalidad.
Observaciones/
INDICADORES item Claridad Coherencia | Relevancia Ricomsndaiones
¢La municipalidad utiliza eficientemente sus 4 4 4
recursos administrativos?
¢La municipalidad cumple con los plazos 4 4 4
establecidos en sus instrumentos de
gestion?
¢La municipalidad presta servicios de 4 4 4
manera efectiva a la comunidad?
AD‘hsllfrI‘lcléETNRi‘:'\N A ¢ Has experimentado demoras o ineficiencias 4 4 4
por parte de los funcionarios o servidores
municipales en sus pedidos de informacion?
¢ Que factores crees que influyen en la 4 4 4
eficiencia administrativa de las instituciones
publicas?
o-oe INVESTIGA
L=V
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Tercera dimension: TRANSPARENCIA.
Objetivo: Determinar los mecanismos de participacion Ciudadana.

Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia [Relevancia R o

¢Los ciudadanos pueden acceder 4 4 4

facilmente a la informacion sobre las
actividades del concejo municipal?
¢El concejo municipal rinde cuentas de 4 4 4
TRANSPARENCIA sus acciones de manera transparente?
¢ El concejo municipal divulga activamente 4 4 4
informacion sobre su gestion?
¢ Existe un horario de atencion del concejo| 4 4 4
municipal al ciudadano?
¢ Existe realmente un gobierno abierto en 4 4 4
su municipalidad?
Mtro. Luis Normam Gamarra Custodio
DNI: 46832667
o%%® INVESTIGA

s Ucv




Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | gqycacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos PEJERREY RUMICHE
Nombres JOSE LUIS

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 46320929

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

MAESTRO
MAESTRO EN GESTION PUBLICA
21/02/22

0067-2022-UCV

052-149418

31/08/2020

01/02/2022

01 de Diciembre de 2023

Fecha de emision de la constancia: ‘- SU NE D U

"

=

Firmado digitalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 01/12/2023 23:14:34-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGOVIRTUAL 0001590017 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Pert / (511) 500-3930



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de las variables Competencias funcionales de los regidores
publicos y Gobemnanza Municipal. La evaluacion del instrumento esde gran relevancia paralograr que sea validoy que los resultados
oblenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer de las competencias funcionales de un regidor
publico para gobernanza. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: JOSE LUIS PEJERREY RUMICHE
Grado profesional: | Maestria ( X ) Doctor ¢ 0
Clinica () Social )
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: ASESOR LEGAL - SECRETARIO GENERAL
Institucién donde labora: Municipalidad Distrital de Puerto Eten
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a 4 afios ()
elarea: | Masde5 afios (X)
Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
; NO CORRESPONDE
(si corresponde)
2 Propésito de |a evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala:
Nombre de la Prueba: Cuestionario de Competencias funcionales de los regidores publicos y Gobemanza
’ Municipal.
i ABG. JUAN RUPERTO CASTELLANOS GONZALES.
P i Maestria en Gestion Piblica.
Administacion: Directa.
Tiempo de aplicacion: 15 min.
Ambito de aplicacién: Encuesta presencial a una muestra de 09 regidores de una municipalidad distrital,
SpIca: Chiclayo.
Significacion: Variable 01: Competencias funcionales de los regidores piblicos. Dimensiones:
Conocimientos, Habilidades y Actitudes.
Variable 02: Gobemanza Municipal. Dimensiones: Participacion Ciudadana,
Eficiencia administrativa y Transparencia.
o%%® INVESTIGA
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4 Soporteteorico:

VARIABLES Dimensi

Definicion

Conocimientos

Los regidores municipales deben tener un conocimiento amplio
sobre las funciones que realizan y atribuciones que deben

Competencias funcionales
de los regidores publicos

Habilidades

La habilidad es la capacidad (habitualmente innata) que un individuo
fiene para hacer correctamente algo, cumplir una funcion y similares,

Actitudes

Las actitudes son las formas de comportamiento recurrentes quel
tienen los individuos frente a determinadas circunstancias o frente a
un objeto social.

Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana en la gestién piblica implica un procesol
e construccion social de las politicas piblicas. Es un derecho, una
responsabilidad y un complemento de los mecanismos tradicionales
de representacion politica.

[Eficiencia administrativa
Gobemnanza Municipal

[Se refiere a todala gama del proceso administrativo. Al alto grado. de
racionalidad en la planeacion, la organizacion, la direccion, Ia
coordinacion y el control.

Transparencia

[Es la rendicion amplia y pertinente de cuentas, mediante acciones de
ffusion claras y precisas. Involucrar a la sociedad mediante
pertura de comunicacion. Reglamentar los mecanismos
articipacion Ciudadana

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le p

el cuestionario de Competencias funcionales de los regidores publicos y Gobemanza

Municipal elaborado por el maestrante Juan Ruperto Castellanos Gonzéles en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaci 0 una
g!.ARID:;‘ 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
onds L e o acuerdo con su significado o por la ordenacién de
O estas.
facimente, es
decir, su sintactica y ; Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
semantica son 3. Moderado nivel de los téminos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel i
1. totalmente en desacuerdo (no Elitem no tiene relacion Iogica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA. |, Desacuerdo (b0 nivel de | Elitem tiene unarelacicn tangencial Aejanacon la
El item tiene relacion acuerdo) dimensidn.
logica con la §
dimension o : El item tiene una relacion moderada con la
indicador queests | 3. Acuerdo (moderado nive) dimension que se esta midiendo,
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) | El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. 2o anpleatn & sl afectada a medicion de la dimension.
RELEVANCIA
Elitem esesencial o 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
importante, es decir | estar incluyendo lo que mide éste.
debe ser incluido.
o 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones

del instrumento:

VARIABLE 01: COMPETENCIAS FUNCIONALES DE LOS REGIDORES PUBLICOS
Primera dimensién: CONOCIMIENTOS.
Objetivo: Determinar conocimiento sobre las funciones que realizan los regidores municipales.

Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia R fack
¢Puede identificar las leyes locales 4 4 4
relevantes para su cargo?
¢Comprende los procedimientos 4 4 4
CONOCIMIENTOS administrafivos del municipio?
¢Esté al tanto de las politicas publicas 4 4 4
locales?
¢Conoce que es una sesion de concejo 4 4 4
municipal y su desarrollo?
¢ Sabe cuales son sus funciones como 4 4 4
regidor municipal?
Segunda dimension: HABILIDADES.
Objetivo: Identificar las habilidades de los regidores para cumplir su funcion,
Observaciones/
INDICADORES Item Claridad Coherencia| Relevancia R Jaci
¢Es capaz de comunicarse efectivamente 4 4 4
con ofros funcionarios municipales?
¢ Demuestra liderazgo en la toma de 4 4 4
decisiones?
HABILIDADES | ¢Logra concertar con éxito acuerdos dentro 4 4 4
del concejo municipal?
Sabe trabajar bajo presion poliica? 2 3 r}
¢Puede reunirse con la multitud, frente a un 4 4 4
gran problema social?
o%%® INVESTIGA

e UCV




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimension: ACTITUDES.

Objetivo: Analizar el comportamiento recurrente que tienen los regidores en determinadas circunstancias.

i Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia R datiorios
¢ Muestra interés de la participacion 4 4 4
ciudadana en la toma de decisiones?
¢Demuestra transparencia en sus acciones 4 4 4
CONOCIMIENTOS y decisiones?
¢Actlia de manera ética en su rol como 4 4 4
regidor?
¢Brinda propuestas de solucion inmediatas, 4 4 4
a los problemas sociales?
¢ Atiende a la ciudadania de manera 4 4 4
correcta?
VARIABLE 02: GOBERNANZA MUNICIPAL.
Primera dimension: PARTICIPACION CIUDADANA.
Objetivo: Determinar la participacion ciudadana en la gestion municipal.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Otmmcionsss
¢Con qué frecuencia participa la comunidad 4 4 4
en la toma de decisiones municipales?
¢Los ciudadanos tienen acceso a la 4 4 4
informacion del concejo municipal?
PARTICIPACION ", Existen mecanismos efectivos de consulta 4 4 4
CIUDADANA ciudadana en la municipalidad?
¢El ciudadano debe participar en la toma de 4 4 4
decisiones del gobierno local?
¢Escucha y atiende a los ciudadanos en las 4 4 4
sesiones de concejo municipal?
Segunda dimension: EFICIENCIA ADMINISTRATIVA.
Objetivo: Analizar la eficiencia administrativa en la municipalidad.
i Observaciones/
INDICADORES tem Claridad Coherencia Relevancia R jack
¢La municipalidad utiliza eficientemente sus 4 4 4
recursos administrativos?
¢La municipalidad cumple con los plazos 4 4 4
establecidos en sus instrumentos de
gestion?
¢Lamunicipalidad presta servicios de 4 4 4
manera efectiva a la comunidad?
Aomféﬁ'fgﬁw  [¢Fas experimentado demoras o ineficencas| 4 3 r
por parte de los funcionarios o servidores
municipales en sus pedidos de informacion?
¢ Qué factores crees que influyen en la 4 4 4
eficiencia administrativa de las instituciones
publicas?
o%%® INVESTIGA

e UCV




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimension: TRANSPARENCIA.
Objetivo: Determinar los mecanismos de participacion Ciudadana.

s Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia [Relevancia Recom -

¢ Los ciudadanos pueden acceder 4 4 4

facimente a la informacion sobre las
actividades del concejo municipal?
¢El concejo municipal rinde cuentas de 4 4 4
TRANSPARENCIA SUS acci de manera transparente?
¢ El concejo municipal divulga activamente 4 4 4
informacion sobre su gestion?
¢ Existe un horario de atencion del concejol 4 4 4
icipal al ciudadano?
¢ Existe realmente un gobiemo abierto en 4 4 4
su municipalidad?

D.N.I N° 46320929
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de las variables Competencias funcionales de los regidores
publicos y Gobernanza Municipal. La evaluacion del instrumento es de gran rel ia para lograr que seavalidoy que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer de las competencias funcionales de un regidor
publico para gobemanza. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1 Datos generales del juez

Nombre del juez: MARIUS AARON ALVARADO FIESTAS
Grado profesional: | Maestria ( X ) Doctor ()
Clinica () Social X
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: ASESOR LEGAL
Institucion donde labora: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ZANA

Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 afios ()
el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

NO CORRESPONDE

Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nomibre de ls Pruetia: Cuestionario de Competencias funeioh;l:rl‘gg :; los regidores plblicos y Gobernanza

ey ABG. JUAN RUPERTO CASTELLANOS GONZALES.

Proosdenicla: Maestria en Gestion Publica.

Administracién; Directa.

Tiempo de aplicacion: 15 min.

Ambito de aplcacion: Encuesta presencial a una muestra de 09 regidores de una municipalidad distrital,
g Chiclayo.

Significacion: | Variable 01: Competencias funcionales de los regidores piblicos. Dimensiones:
Conocimientos, Habilidades y Actitudes.

Variable 02: Gobemanza Municipal. Dimensiones: Participacion Ciudadana,
Eficiencia administrativa y Transparencia.

oo INVESTIGA
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4 Soporte tebrico:

VARIABLES

Dimensk

Definicion

Competencias funcionales
de los regidores publicos

IConocimientos

Los regidores municipales deben tener un conocimiento amplio
ssobre las funciones que realizan y atribuciones que deben

Habilidades

lLa habilidad es la capacidad (habitualmente innata) que un individ:
fiene para hacer correctamente algo, cumplir una funcion y simil

Actitudes

Las actitudes son las formas de comportamiento recurrentes quel
tienen los individuos frente a determinadas circunstancias o frente a
un objeto social.

Gobemanza Municipal

Participacion Ciudadana

lLa participacion ciudadana en la gestion publica implica un procesdl
de construccion social de las politicas pblicas. Es un derecho, ung
responsabilidad y un complemento de los mecanismos tradicionales

de representacion politica.

[Eficiencia administrativa

refiere a toda la gama del proceso administrativo. Al alto grado. del
acionalidad en la planeacion, la organizacion, la direccion, Ial
dinacion y el control.

Transparencia

s la rendicion amplia y pertinente de cuentas, mediante acciones del
ifusion claras y precisas. Involucrar a la sociedad mediante Ia
pertura de comunicacion. Reglamentar los mecanismos de
articipacion Ciudadana

5. Presentacion de instrucciones para el jusz:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Competencias funcionales de los regidores publicos y Gobemanza

Municipal elaborado por el maestrante Juan Ruperto Castellanos Gonzéles en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items seglin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
P i 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
rondo L e acuerdo con su significado o por la ordenacion de
o estas.
facimente, es
decir, su sintactica y ; Se requiere una modificacion muy especificade algunos
seménica son  Modarado vl de los témminos del tem.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel Ry
1. totalmente en desacuerdo (no Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
" Imxmm 2.Desacuerdo  (bdo nivel de | Elitemtiene unarelacion tangencial Aejanacon la
gicacon la acuerdo) dimension.
dimension o s El item tiene una relacion moderada con la
indicador queesta | 3- Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) | El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. Nocwnplo con of afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
Elitem esesencial o 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
importante, es decir | estar incluyendo lo que mide éste.
debe ser incluido.
Serincli¥o. 1. Moderado nivel El tem es relativaments importane.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

VARIABLE 01: COMPETENCIAS FUNCIONALES DE LOS REGIDORES PUBLICOS

Primera dimensién: CONOCIMIENTOS.

Objetivo: Determinar conocimiento sobre las funciones que realizan los regidores municipales.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia R taci
¢Puede identficar las leyes locales 4 4 4
relevantes para su cargo?
¢Comprende los procedimientos 4 4 4
CONOCIMIENTOS administrativos del municipio?
¢Esté al tanto de las politicas piblicas 4 4 4
locales?
¢Conoce que es una sesion de concejo 4 4 4
municipal y su desarrollo?
¢ Sabe cuales son sus funciones como 4 4 4
regidor municipal?
Segunda dimension: HABILIDADES.
Objetivo: Idenfificar las habilidades de los regidores para cumplir su funcion.
g Observaciones/
INDICADORES item Claridad Coherencia| Relevancia Recomendaciones
¢Es capaz de comunicarse efectivamente 4 4 4
con otros funcionarios municipales?
¢ Demuestra liderazgo en la toma de 4 4 4
decisiones?
HABILIDADES | ¢Logra concertar con éxito acuerdos dentro 4 4 4
del concejo municipal?
¢ Sabe trabajar bajo presién politica? 4 4 4
¢Puede reunirse con la multitud, frente a un 4 4 4
gran problema social?

i
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Tercera dimensién: ACTITUDES.

Objetivo: Analizar el comportamiento recurrente que tienen los regidores en determinadas circunstancias.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R i
¢ Muestra interés de la participacion 4 4 4
ciudadana en la toma de decisiones?
¢Demuestra transparencia en sus acciones 4 4 4
CONOCIMIENTOS y decisiones?
¢Actiia de manera ética en su rol como B 4 4
regidor?
¢Brinda propuestas de solucion inmediatas, 4 4 4
a los problemas sociales?
¢ Atiende a la ciudadania de manera 4 4 4
correcta?
VARIABLE 02: GOBERNANZA MUNICIPAL.
Primera dimension: PARTICIPACION CIUDADANA.
Objetivo: Determinar la participacion ciudadana en la gestion municipal.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia R°""""°‘°""’
lecomendaciones
¢Con qué frecuencia participa la comunidad 4 4 4
en la toma de decisiones municipales?
¢Los ciudadanos tienen acceso a la 4 4 4
informacion del concejo municipal?
PARTICIPACION [ Existen mecanismos efectivos de consulta 4 4 4
CIUDADANA ciudadana en la municipalidad?
¢El ciudadano debe participar en la toma de 4 4 B
decisiones del gobiemno local?
¢Escuchay atiende a los ciudadanos en las 4 4 4
sesiones de concejo municipal?
Segunda dimension: EFICIENCIA ADMINISTRATIVA.
Objetivo: Analizar la eficiencia administrativa en la municipalidad.
Observaciones/
INDICADORES item Claridad Coherencia | Relevancia Recorandacings
¢La municipalidad utiliza eficientemente sus 4 4 4
recursos administrativos?
¢La municipalidad cumple con los plazos 4 4 4
establecidos en sus instrumentos de
gestion?
¢La municipalidad presta servicios de 4 4 4
manera efectiva a la comunidad?
ADEAT:%?&‘I{\N A ; Has experimentado demoras o ineficiencias 4 4 4
por parte de los funcionarios o servidores
municipales en sus pedidos de informacion?
¢ Que factores crees que influyen en la 4 4 4

eficiencia administrativa de las instituciones

publicas?
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimension: TRANSPARENCIA.
Objetivo: Determinar los mecanismos de participacion Ciudadana.

i : Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia |Relevancia R il

¢ Los cludadanos pueden acceder 4 4 4

facimente a la informacion sobre las
actividades del concejo municipal?
¢El concejo municipal rinde cuentas de 4 4 4
TRANSPARENCIA sus acciones de manera transparente?
¢ El concejo municipal divulga activamente) 4 4 4
informacion sobre su gestion?
; Existe un horario de atencion del concejo| 4 4 4
municipal al cludadano?
¢ Existe realmente un gobierno abierto en 4 4 4
su municipalidad?
o%%® INVESTIGA
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VARIABLE 01: COMPETENCIAS FUNCIONALES DE LOS REGIDORES PUBLICOS
Disenado por JUAN RUPERTO CASTELLANOS GONZALES

Inserte valores
min 1
max 5
k ¥
Juez 1| Juez 2|Juez3| Media DE Interpretacion V
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item1 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item2 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item3 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item4 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item5 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item6 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item7 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item8 |  Coherencia - 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item10 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item11 Coherencia 4 3.67 0.58 0.889 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item12 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item13 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item14 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
item15 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO




VARIABLE 02: GOBERNANZA MUNICIPAL

Disefiado por JUAN RUPERTO CASTELLANOS GONZALES
Inserte valores
Juez 1| Juez 2|Juez3| Media DE Interpretacion V

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item1 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item2 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VVALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VVALIDO

item3 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VVALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item4 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item5 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VVALIDO

item6 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item7 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item8 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item9 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item10 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item11 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item12 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item13 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item14 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

Claridad 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO

item15 Coherencia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO
Relevancia 4 4.00 0.00 1.000 VALIDO




Alfa de Crobach de la Variable Competencias

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,860 15

Alfa de Crobach de la Variable Gobernanza Edil

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,920 15




Carta de autorizacion.

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y DESARROLLO”

La Victoria, Diciembre 05 del 2023.

Carta N°301- -MDLV/URH

SENOR:

JUAN PARLO MURO MORENO

Jefe de unidad de Posgrado Chiclayo Universidad Cesar Vallejos
Presente

ASUNTO : SEAUTORIZA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION (tesis).

REF : Exp. Adm. N°6820-2023-URH.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo en nombre de la
Unidad de Recursos Humanos que represento y por medio de la presente informar
lo siguiente:

Que se AUTORIZA al senor CASTELLANOS GONZALES JUAN
RUPERTO estudiante del Programa Posgrado-Maestria en Gestion Publica, cursado
en Universidad Cesar Vallejos, con la finalidad de desarrollar su trabajo
investigacion PARA PROYECTO DE TESIS denominado “COMPETENCIAS
FUNCIONALES DE UN REGIDOR PUBLICO PARA GOBERNANZA EN UNA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHICLAYO” contactandose con el Abog Jesus
Revilla Jibaja -Jefe de la Oficina General de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documentaria, quien brindara las facilidades requeridas.

Asimismo, se le comunico que al término de su trabajo de investigacion
debera remitir informe a esta unidad.

Sin otro particular, me despido cordialmente

Atentamente

-------- ilig Millegas Semaqu
JEFEJPE[RECLRSOS HUMANDS




Propuesta:

“Plan de capacitacion para la mejora de las Competencias funcionales de un
regidor publico para gobernanza en una municipalidad distrital, Chiclayo”.
Una de las principales falencias en nuestro pais, es la desinformacion de aquellos
regidores municipales, ya que muchos aceptan por la emocién, por la afinidad o
porque realmente quieren ver crecer a su pueblo; esto no es impedimento, pero es
una responsabilidad por parte de los candidatos estar debidamente informados; ya
que la totalidad de ellos no poseen ni la menor idea de sobre qué trata realmente
su funcién, de qué trabajo tienen que hacer, de que si realmente es necesario ser
elegido o no.

Las atribuciones emanadas dentro de la Ley Organica de Municipalidades N°
27972, son determinantes de conocimiento para los regidores, ya que estos deben
tener en cuenta sus prerrogativas y hasta donde pueden ejercer su funcion, para
asi no cometer un abuso de autoridad, ni tampoco usurpar funciones
administrativas ya que el maximo ente administrativo es el alcalde, seguido por el
gerente municipal, y al desconocer los regidores municipales dichas atribuciones
podrian caer en error funcional y mucho peor en un delito voluntario o involuntario.
Los regidores tienen la responsabilidad de fiscalizar y controlar la gestién del
alcalde y la administracion municipal para garantizar la transparencia y eficiencia,
deben fomentar la cooperacién activa de los habitantes en la toma de decisiones
municipales y canalizar sus demandas y necesidades. Deben promover la
transparencia en la gestiébn municipal y rendir cuentas de su labor a la comunidad.
Contribuyen al desarrollo sostenible de sus comunidades mediante la promocion
de proyectos y programas que mejoren la calidad de vida de los habitantes.

Se espera que este plan de capacitacion sea de mucha ayuda para los regidores
municipales, y asi poder desarrollar sus competencias de una manera adecuada

para una gran gobernanza.

1. Aspectos Generales.
1.1. Alcance:
La presente propuesta se dirige especificamente a los regidores municipales

de Municipalidad Distrital de La Victoria.



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Objetivo:
La propuesta de investigacion tiene como objetivo determinar mejorar las
competencias funcionales en los regidores publicos mejora la gobernanza del

distrito de La Victoria.

Base Legal:

e Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades.

Participacion:

¢ Regidores de la Municipalidad distrital de La Victoria.

Estrategias:

1.5.1. Estrategias relacionadas con Competencias funcionales:
Las competencias funcionales se refieren a los derechos,
prerrogativas y facultades que son otorgados a un concejo municipal
0 gobierno local por la legislacién o normativa vigente en un pais.
Estas prerrogativas pueden variar significativamente dependiendo de
la estructura gubernamental y las leyes locales de cada nacién.
Las competencias funcionales municipales suelen incluir una serie de
poderes y autonomia administrativa que permiten a los municipios
tomar decisiones y gestionar asuntos locales de acuerdo con sus

necesidades y caracteristicas particulares.

1.5.2. Estrategias relacionadas a la Gobernanza.
La gobernanza es un conjunto de estrategias disefiadas para mejorar
las habilidades, conocimientos y competencias de un grupo especifico
de personas dentro de una organizacion o institucion. Su objetivo
principal es proporcionar un proceso estructurado y sistematico para
desarrollar las capacidades del personal, o que puede resultar en un
mejor desempefio individual y colectivo en el desempefio de los

objetivos organizacionales.



1.6. Programas de actividades:

Actividad

Tema a tratar

Convocar a los regidores

municipales.

Coordinar con los regidores

municipales.

Primera capacitacion para

regidores.

Segunda capacitacion para

regidores.

Tercera capacitacion para

regidores.

Cuarta capacitacion para

regidores.

Quinta capacitacion para

regidores.

Induccién sobre el plan de capacitacion
para la mejora de las Competencias

funcionales de un regidor publico.

Determinar las fechas para realizar las

capacitaciones.

Proponer proyectos de ordenanzas vy
acuerdos.

Formular pedidos y mociones de orden del
dia.
Desempefiar por  delegacion las

atribuciones  politicas del alcalde.
Desempefiar funciones de fiscalizacion de
la gestibn municipal, sin necesidad de

comunicacién previa.

Integrar, concurrir y participar en las
sesiones de las comisiones ordinarias y
especiales que determine el reglamento
interno, y en las reuniones de trabajo que
determine o apruebe el concejo municipal
Mantener  comunicacion con las
organizaciones sociales y los vecinos a fin
de informar al concejo municipal vy

proponer la solucion de problemas.

Pedir los informes que estime necesarios

para el ejercicio de su funcibn a la



administracion

municipal, los

cuales

deben ser atendidos en un plazo no mayor

de 10

dias

calendario,

bajo

responsabilidad del gerente municipal.

Flujo de Caja.

Ao 2023 2024 2025 2026
0 1 2 3
Costo (costos totales) 8,560.00 6,560.00 6,560.00 6,560.00
Requerimiento de equipos 2,000.00
Gastos diversos de administracion 300.00 300.00 300.00 300.00
Personal contratado 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00
Materiales para la capacitacion 1,020.00 1,020.00 1,020.00 1,020.00
Capacitacion a los regidores 2,240.00 2,240.00 2,240.00 2,240.00
Ahorro (beneficios netos) 100,000.00 | 100,000.00 | 100,000.00
Aprobacion de acuerdos y ordenanzas
para beneficios tributarios. 20,000.00 20,000.00 | 20,000.00
Aprobacidn de acuerdos y ordenanzas
para convenios con el ministerio de
economia y finanzas. 80,000.00 80,000.00 80,000.00
Beneficio total 93,440.00 93,440.00 | 93,440.00
Recuperacidn de inversion inicial -8,560.00 84,880.00 | 178,320.00 | 271,760.00
S/
VAN 455,765.10
TIR 1089%
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VALIDACION DE LA PROPUESTA POR JUICIO DE EXPERTOS — EXPERTO 2
Estimado Doctor: CESAR ARTIDORO SAMAME CORNEJO.

Ha sido seleccionado en calidad de experto con el objetivo de valorar la pertinencia del “Plan
de capacitacién para la mejora de las Competencias funcionales de un regidor publico para
gobernanza en una municipalidad distrital, Chiclayo”.

Las interrogantes estan en funcién de evaluar la pertinencia cientifico-metodolégica de la
aplicacion de los aportes teérico y practico.

Datos del experto:
Profesion i ABOGADO
Grado Cientifico | MAESTRO EN GESTION PUBLICA Y DOCTOR EN EDUCACION
‘Afos de Experiencia | 12 ANOS i
Entidad donde labora | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO
‘Cargo | GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL Y PROM. DE LA FAM.

Datos de la investigacion:

Titulo de la Tesis , (fom;iatencias funcionales de un regidor publico para gobernanza
| en una municipalidad distrital, Chiclayo
| =

Linea | Gestién de Politicas Publicas

| »

Titulo de la Propuesta | “Plan de capacitaagnfp'ara la mejora de las Competencias"
|
| funcionales de un regidor publico para gobernanza en una
| municipalidad distrital, Chiclayo”.

- v - 1
| Investigador(a) | Juan Ruperto Castellanos Gonzales

7. Novedad cientifica del Plan de capacitadién.
Evalua la originalidad y aportes novedosos del trabajo en el contexto de la gestion publica

' ﬁﬁy Adecuada | Bastante Adecuada @ Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
(5 (4) 3) (2) (1) |
i X |

8, Pertinencia de los fundamentos tedricos del Plan de capacitacion.
Analiza si los fundamentos tedricos utilizados son adecuados y pertinentes para el tema de estudio.

Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada @ Poco Adecuada | No Adecuada
(5) (4) (3) (2) ' (1)
X

1

9. Nivel de correspondencia entre el aporte tedrico y el aporte practico de la investigacion.
Mide la coherencia entre la teoria presentada y su aplicacion practica en el contexto de la gestion
publica.
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Muy Adecuada |
(5)
X

Bastante Adecuada [Adecué&a { Poco Adecuada | No Adecuada |
(4) I - I

10.  Claridad en la finalidad de cada una de las acciones del Plan de capacitacion.

Evalua si los objetivos y acciones del trabajo estan claramente definidos y orientados hacia un
proposito especifico.

| Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada [ Poco Adecuada | No Adecuada
(5) (4) @ | (2) (1)
- = i = e —

11. Posibilidades de aplicacion del Plan de capacitacion propuesto.

Examina la viabilidad y aplicabilidad del modelo, programa o estrategia en entornos reales de gestion
publica.

Muy Adecuada | Bastante Adecuada
(5) @

X 1

Adecuada ;7Poco Adecuada | No Adecuada
(3) (2) (1)

12. Significacion practica del Plan de capacitacién
Evalua el impacto potencial y la relevancia préctica del trabajo en el dmbito de la gestion poblica.
Muy Adecuada Fsastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada |

i B s | @ L
| x | |

No Adecuada .

7. Concepcidn general del Plan de capacitacion.

Analiza la coherencia y solidez de la concepcion general del modelo, programa o estrategia
propuesto.

7Miuy Adecuada | Bastante Adecuada [ Adecuada Poco Adecuada \ No Adecuada |
(5) | (@) (3) @ (1)
X | T

Observaciones generales:

DNIN*: 46230411
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VALIDACION DE LA PROPUESTA POR JUICIO DE EXPERTOS — EXPERTO 3
Estimado Doctor: ELIZABET SEGURA VASQUEZ DE SAMAME.

Ha sido seleccionado en calidad de experto con el objetivo de valorar la pertinencia del “Plan
de capacitacién para la mejora de las Competencias funcionales de un regidor publico para
gobernanza en una municipalidad distrital, Chiclayo”.

Las interrogantes estan en funcion de evaluar la pertinencia cientifico-metodolégica de la
aplicacion de los aportes tedrico y practico.

Datos del experto:
Profesion ABOGADA ]
Grado Cientifico MAESTRA EN GESTION PUBLICA

Afios de Experiencia | 09 ANOS
Entidad donde labora | UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

| Cargo DOCENTE UNIVERSITARIA
Datos de la investigacién:
Titulo de |a Tesis Competencias funcionales de un regidor publico para gobernanza
en una municipalidad distrital, Chiclayo
Linea Gestién de Politicas Publicas

| Titulo de la Propuesta | “Plan de capacitacion para la mejora de las Competencias
funcionales de un regidor publico para gobermanza en una
municipalidad distrital, Chiclayo”.

Investigador(a) Juan Ruperi;) Castellanos Gonzales

13.  Novedad cientifica del Plan de capacitacién.
Evalia la originalidad y aportes novedosos del trabajo en el contexto de la gestion publica
Muy Adecuada | Bastante Adecuada ] Adecuada | Poco AdecuadaT No Adecuada

(5) (4) ) (2) [t}

- ' | |

14.Pertinencia de los fundamentos tedricos del Plan de capacitacion.
Analiza si los fundamentos tedricos utilizados son adecuados y pertinentes para el tema de estudio.
Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada }

(S) (4) 3) (2) (1) '

|
—_—

D | |

15. Nivel de correspondencia entre el aporte tedrico y el aporte practico de la investigadion.
Mide la coherencia entre |a teoria presentada y su aplicacion practica en el contexto de la gestion
publica.
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"'Md;’&&é&édﬁ” Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada |
(5) (4) (3) (2) (2) ]
X

Claridad en la finalidad de cada una de las acciones del Plan de capacitacion.

Evalua si los objetivos y acciones del trabajo estan claramente definidos y orientados hacia un

16.

propésito especifico.
Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
(5) (4) (3) (2) (1)
X
17.

Paosibilidades de aplicacién del Plan de capacitacion propuesto.

Examina la viabilidad y aplicabilidad del modelo, programa o estrategia en entornos reales de gestion
publica.

' Mdv__idgé;lada i Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
‘. (4) ‘ (3) (2) (1)
—— ‘T hves :

18.  Significacion practica del Plan de capacitacion

Evalua el impacto potencial y la relevancia practica del trabajo en el ambito de la gestion pablica.

Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | NoAdecuada |
(5) (4)

4 @) @ | o
> =

7. Concepcion general del Plan de capacitacion.

Analiza la coherencia y solidez de la concepcion general del modelo, programa o estrategia
propuesto,

Muy Adecuada | Bastante Adecuada
(5) (4)

Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
(3)

| @) (1)
Dt W |

Observaciones generales:

e

o~
MG‘!&_EU&BET URA VASQUR DE SAMAME
DNI/N®: 46883248
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VALIDACION DE LA PROPUESTA POR JUICIO DE EXPERTOS — EXPERTO 1
Estimada Doctora: MARIELLA VERENISSE CUSTODIO CHOLAN.

Ha sido seleccionado en calidad de experto con el objetivo de valorar la pertinencia del “Plan
de capacitacién para la mejora de las Competencias funcionales de un regidor publico para
gobernanza en una municipalidad distrital, Chiclayo”.

Las interrogantes estan en funcién de evaluar la pertinencia cientifico-metodolégica de la
aplicacién de los aportes tedrico y practico.

Datos del experto:

Profesion

ABOGADA

Grado Cientifico

DOCTORA EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Afos de Experiencia

14 ANOS

Entidad donde labora

GOBIERNO LOCAL — UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

Cargo

ASESORA LEGAL —~ DOCENTE UNIVERSITARIA

Datos de la investigacion:

Titulo de la Tesis

Competencias funcionales de un regidor pblico para gobernanza
en una municipalidad distrital, Chiclayo

Linea

Gestion de Politicas Publicas

Titulo de la Propuesta

“Plan de capacitacion para la mejora de las Competencias
funcionales de un regidor publico para gobernanza en una
municipalidad distrital, Chiclayo”.

Investigador(a)

Juan Ruperto Castellanos Gonzales

1. Novedad dentifica del Plan de capacitacion.
EvalGa la originalidad y aportes novedosos del trabajo en el contexto de la gestion publica

Muy'l_\a\ewad"a Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada J No Adecuada
() @ | @ ] @ [ @
L x | -

2. Pertinenda de los fundamentos tedricos del Plan de capacitacion.
Analiza si los fundamentos tedricos utilizados son adecuados y pertinentes para el tema de estudio.

Muy Adecuada
(5)

Bastante Adecuada

Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
(4) (3) (2) (1)

X

3. Nivel de correspondenda entre el aporte tedrico y el aporte practico de la investigacion.
Mide la coherencia entre la teoria presentada y su aplicacion practica en el contexto de la gestion

publica.
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Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada
(5) (4) (3) (2) (1)
X

4. Claridad en la finalidad de cada una de las acciones del Plan de capacitacién.

Evalla si los objetivos y acciones del trabajo estan claramente definidos y orientados hacia un
proposito especifico.

Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada
(5) (4) ‘ (3) (2) (1)
= .

5. Posibilidades de aplicacién del Plan de capacitacién propuesto.
Examina la viabilidad y aplicabilidad del modelo, programa o estrategia en entornos reales de gestion
publica.

) Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada No Adecuada ‘

(5) @) (3 (2) (1)

TR | 7];

6. Significacion practica del Plan de capacitacion
Evalia el impacto potencial y la relevancia practica del trabajo en el ambito de la gestion publica.

Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada
(s) (4) (3) (2) (1)

X

7. Concepcion general del Plan de capacitacion.
Analiza la coherencia y solidez de la concepcion general del modelo, programa o estrategia
propuesto.
Muy Adecuada | Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada

| (5) (@) (3) @) SR

[ X

Observaciones generales:

DNI N*: 16736879
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ESCUELA DE POSGRADO
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, HERNANDEZ TORRES ALEX MIGUEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Competencias funcionales de un regidor publico
para gobernanza en una municipalidad distrital, Chiclayo", cuyo autor es CASTELLANOS
GONZALES JUAN RUPERTO, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 16.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 11 de Enero del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
HERNANDEZ TORRES ALEX MIGUEL Firmado electrénicamente
DNI: 26697122 por: HTORRESAM el 14-
ORCID: 0000-0002-5682-2500 01-2024 12:09:03

Caddigo documento Trilce: TRI - 0730280
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