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Resumen

La presente investigacion plante6 el objetivo de determinar la relacion entre el
ciberbullying y bienestar psicologico en adolescentes de una Institucion Educativa
de Ventanilla, 2022. El tipo de investigacion es basico, el disefio de estudio
descriptivo, de tipo correlacional, transversal. Asimismo, la poblacién considerada
para el estudio fue de 921 adolescentes de la Institucién Educativa N° 5127 José
Olaya, y la muestra quedd conformada por 250 participantes. Para la recoleccion
de los datos se empled el Cuestionario de Cibervictimizacion- CBV y la Escala de
Bienestar psicolégico para adolescentes (BIEPS-J). Los resultados mostraron la
existencia de relacion significativa entre ciberbullying y bienestar psicolégico rs=-
,293** (p<,05). Asimismo, se observo relacion significativa entre la dimension
cibervictimizacion verbal y escrita con control rs=-,156** (p<,05), con vinculos rs=-
,217** (p<,05), con proyectos rs=-,138** (p<,05), aceptacion rs=-,273** (p<,05). De
igual modo, relacion significativa entre la dimension cibervictimizacion visual con
control rs=-,157** (p<,05), con vinculos rs=-,203** (p<,05), con proyectos rs=-,141**
(p<,05) y con aceptacion rs=-,224* (p<,05). Por altimo, se reportd existencia de
relacion significativa entre la dimension suplantacion con control rs=-,132* (p<,05),

con vinculos rs=-,192** (p<,05), con proyectos rs=-,198** (p<,05).

Palabras claves: ciberbullying, bienestar psicolégico, correlacion, adolescentes.
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Abstract

The present investigation raised the objective of determining the relationship
between cyberbullying and psychological well-being in adolescents of an
Educational Institution in Ventanilla, 2022. The type of research is basic, the design
of a descriptive, correlational, cross-sectional study. Likewise, the population
considered for the study was 921 adolescents from Educational Institution No. 5127
José Olaya, and the sample was made up of 250 participants. For data collection,
the Cybervictimization Questionnaire-CBV and the Psychological Well-Being Scale
for Adolescents (BIEPS-J) were used. The results showed the existence of a
significant relationship between cyberbullying and psychological well-being rs=-
.293** (p<.05). Likewise, a significant relationship was demonstrated between the
verbal and written cybervictimization dimension with control rs=-.156** (p<.05), with
links rs=-.217* (p<.05), with projects rs=- .138** (p<.05), acceptance rs=-.273**
(p<.05). Similarly, a significant relationship between the visual cybervictimization
dimension with control rs=-.157** (p<.05), with links rs=-.203** (p<.05), with projects
rs=-.141 ** (p<.05) and with acceptance rs=-.224** (p<.05). Finally, a significant
relationship was reported between the impersonation dimension with control rs=-
.132* (p<.05), with links rs=-.192** (p<.05), with projects rs=-, 198** (p<.05).

Keywords: cyberbullying, psychological well-being, consequences, adolescents.
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I. INTRODUCCION

Estudios realizados a nivel mundial UNICEF (2022) sostiene que el ciberbullying se
ha constituido como un problema para los adolescentes, quienes sufren acoso
mediante plataformas de mensajeria y teléfonos moviles presentando efectos
directos y negativos. Estas acciones ocasionan una serie de patrones de conducta
agresiva y violenta, efectuado mediante entornos digitales y orientados a causar
dafios integrales a la victima, sin necesidad de tener interaccion directa, por ello el
ciberbullying es un tema relevante puesto que se involucra el bienestar psicologico

con los adolescentes, tal como afirma (Neyra, 2021).

Segun Ferreira 'y Deslandes (2018) el ciberacoso involucra muchas formas, desde
insultar, discriminar o toma de fotografias que avergienzan a las victimas que
pueden clasificarse como delincuentes juveniles, esto es una forma de agresion
gue se presenta frecuentemente en el ciclo evolutivo de la adolescencia, ya que es
una etapa muy importante, siendo ellos quienes tienen acceso constante a la
tecnologia y no son supervisados por ello, en muchas ocasiones, lo utilizan para
ejercer dafos significativos a las demas personas, presentando consecuencias a
nivel conductual, inseguridades, psicolégico, emocional y familiar.(Herrera et al.,
2019).

A nivel internacional, la OMS (2019) refirié que el bienestar psicologico esta en
constante riesgo por el mal uso de los medios digitales. Asimismo, estima que los
adolescentes, al encontrarse en una etapa vulnerable, en un 13% han presentado
problemas psicologicos, de los cuales pocos logran acceder a un tratamiento
oportuno, de igual modo, cada 40 segundos, un adolescente se suicida, lo que
refleja que el bienestar psicolégico esta siendo duramente afectado (OMS, 2021).

Ante lo expuesto se resalta la importancia de ambas variables, donde diversas
investigaciones evidencian la falta de control ante este tema vy la prevalencia de
este problema, en Estados Unidos, mediante un estudio realizado en 4972
adolescentes, se ha logrado observar que el 37% de ellos han experimentado
ciberbullying en alguna etapa de su vida, a través de agresiones verbales, rumores

sin fundamento y comentarios agresivos que afectaron su integridad personal; de



igual modo, se estima que el 38,7% presentan probabilidad de sufrir acoso por

entornos virtuales (Patchin, 2019).

A nivel latinoamericano, a la luz de lo anterior, se enfatiza la problematica
evidenciada en nuestra actualidad donde el ciberbullying afecta el bienestar
psicoldgico en joévenes , esta informacion son complementadas con estudios de
Ipsos (2018), realizado en 28 paises, donde se reportd que, aproximadamente,
cerca del 51% de adolescentes con edades menores a los 18 afios, han sido
victimas directas del ciberbullying, resaltando que se observa con mayor presencia
en paises de América Latina en un 76%, del Norte en 65% y Medio Oriente en un
39%.

Del mismo modo el trabajo realizado por Garaigordobil et al. (2018), con respecto
a la problematica mencionada lineas anteriores y en relacion a las estimaciones por
el ciberbullying en el contexto latinoamericano, detallé que, en Colombia, existen
victimas entre el 5% a 27% de adolescentes, en Brasil un 8,4% y, en Peru, se
explico en un 11,9% a 12,9%, siendo el 5,4% los agresores. Por otro lado, Castillo
y Melo (2021) una de las consecuencias del ciberbullying que resalta es que las
victimas podrian desarrollar problemas emocionales, psicolégicos y, en casos

graves, puede conducir a un alto riesgo de depresion y suicidio.

En efecto, el bienestar es fundamental considerar el bienestar psicolégico como
una variable de estudio constante, de trabajo de importancia dentro de la sociedad,
siendo responsabilidad de las diversas instituciones, velar por su cuidado. De igual
modo, las familias deben asumir con responsabilidad el cuidado del bienestar de
sus menores hijos, quienes deben ser guiados de manera saludable, para el
crecimiento de su personalidad, habilidades emocionales, identidad y capacidades
gue autoricen afrontar situaciones conflictivas o de ciberacoso (Anaya et al., 2020).

En el mismo marco nacional, MINEDU (2019). de acuerdo al programa Siseve y los
datos recibidos en los ultimos afios de pandemia el 54% se ha verificado que
nuestros estudiantes sufren de ciberacoso, en ese contexto el Minedu reportd
29627 casos de violencia, de los cuales 1026 se realizaron utilizan los medios
tecnolégicos, mediante el uso del internet, celular o redes sociales, estos datos se
muestran un afecto en el bienestar psicolégico de muchos adolescentes. Es por ello



gue este tema repercute en los adolescentes y en el bienestar psicolégico el cual
esta relacionado e infiere en su autoestima, espacio vulnerable, en su crecimiento

académico y personal (Simén et al., 2019; Franco et al., 2019).

Segun el Coresec, Callao (2018), el 38% ha sufrido de ciberacoso y con mas
frecuencia esto ocurre en el sector educativo, donde se evidencia altos indices que
afecta el bienestar emocional en estudiantes de secundaria. Esta problematica del
ciberbullying se enfatiza a raiz de la pandemia, ya que los adolescentes debian
acceder a un medio de comunicacién para acceder a sus clases virtuales, ante ello
se observa en las diversas instituciones educativas de Ventanilla que los
adolescentes acosan, amenazan, humillan, perturban o abusan a otros
adolescentes por medio de las redes sociales, realizando publicidad ofensiva,
creando perfiles falsos, realizando comentarios denigrantes ante sus comparieros,

asimismo esto es realizado mediante los teléfonos moviles y tabletas.

Por lo expuesto, este problema debe ser estudiado en diferentes contextos,
observandose en adolescentes de Ventanilla que, por el uso constante de la
virtualidad producto de la COVID-19, presencia de indicadores de acoso mediante
entornos digitales, lo cual esta afectando el bienestar psicologico de los jovenes.
Ante se formula el problema general: ¢Cual es la relacion entre el ciberbullying y
bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucién Educativa de Ventanilla,
2022? Los problemas especificos son: a) ¢cual es la relacibn entre
cibervictimizacion verbal y escrita con el bienestar psicoldgico?, ¢, Cual es la relacion
cibervictimizacion visual con las el bienestar psicoldgico?, ¢ Cual es la relacion entre
exclusion online y las el bienestar psicologico?, ¢Cual es la relacion entre
suplantacion y el bienestar psicoldgico?, ¢ Cual es el nivel de ciberbullying?, ¢ cual

es el nivel de bienestar psicolégico?

Este estudio se justifica tedricamente, donde las variables seran estudiadas desde
el aspecto conceptual, siendo los resultados un aporte para la comprension tedrica
dentro de la muestra estudiada. Asimismo, la investigacion radica en el estudio de
Lacunza, et al. (2019) el ciberbullying e implicancias psicoldgicas. La razén de la
investigaciéon radica en el estudio de teorias sobre el bienestar psicolégico en

estudiantes jovenes de Casullo. Este trabajo es trascendente, puesto que hace uso



de dos variables relevantes que se presentan en el contexto local e internacional y

de las cuales, se debe generar mayor evidencia para su entendimiento.

Asimismo, desde la justificacion social, los resultados describen la muestra de
estudio y, ademas, se acerca a la descripcion de las variables en el contexto social
local. De igual modo, la muestra puede ser beneficiada en la medida de que se
puede concientizar a los adolescentes y familias sobre la prevencion del
ciberbullying y sobre la importancia de fortalecer y guiar su bienestar psicologico
(Hernandez et al., 2016).

Asimismo la justificacion practica, la investigacion esta dirigido a conseguir
informacion real de las variables, el cual sera de gran ayuda para los docentes del
nivel secundaria, que les permita guiarse de una préctica pedagdgica activa,
reconociendo que los estudiantes presentan diferentes problematicas a causa del
ciberbullying, afectando en su estado emocional, por ello y dado los resultados se
podrd generar acciones concretas, mediante estrategias de prevencion,
promocionales y de intervencién, para reducir los niveles altos de ciberbullying y

promover el bienestar psicoldgico.

Por dltimo, desde la justificacion metodoldgica, se hardn uso de instrumentos
validos y confiables que describen adecuadamente las variables de estudio, ya que
se ha seguido los procedimientos necesarios, la muestra a evaluar, ha pasado por
un proceso de validacion de juicios de expertos en cuanto a los instrumentos se
han calculado coeficientes confiables, garantizando asi las evaluaciones, las cuales

concluyen y analizan los resultados (Hernandez et al., 2016).

Por tanto, se formula el objetivo general: determinar la relacion entre el ciberbullying
y bienestar psicoldgico en adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla,
2022. Los objetivos especificos para el presente estudio son: a) Establecer la
relacion entre cibervictimizacion verbal y escrita con las dimensiones de bienestar
psicologico, b) Establecer la relacion cibervictimizacion visual con las dimensiones
de bienestar psicolégico, c) Establecer la relacion entre exclusién online y las
dimensiones de bienestar psicoldgico, d) Establecer la relacidon entre suplantacion
y el bienestar psicoldgico, e) Establecer el nivel de ciberbullying, f) Establecer el
nivel de bienestar psicoldgico.



La hipotesis general plantea: existe relacion entre el ciberbullying y bienestar
psicologico en adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla, 2022. Las
hipotesis especificas: a) Existe relacion entre cibervictimizacion verbal y escrita con
las dimensiones de bienestar psicoldgico, b) Existe relacion cibervictimizacion
visual con las dimensiones de bienestar psicolégico, c) Existe relacion entre
exclusion online y las dimensiones de bienestar psicol6gico, d) Existe relacién entre

suplantacion y las dimensiones de bienestar psicoldgico.



Il. MARCO TEORICO

En relacién con los trabajos previamente revisados, se da inicio a la investigacion
describiendo los trabajos que anteceden a nivel nacional, Acosta (2020), quien hizo
su investigacion en Callao, plante6 la finalidad de valorar la asociacion del
ciberbullying y bienestar psicologico. El enfoque empelado fue explicativo, con
disefio correlacional, transversal, con una muestra de 69. Se observo correlacion
de (rs= -,559**) (p<,05). De acuerdo a los niveles descriptivos, el 8,7% presento
nivel bajo de ciberbullying, el 26,1% nivel medio y el 65,2% nivel alto. En lo que
respecta al bienestar psicoldgico, el 56,5% presento nivel bajo; el 27,5% nivel medio
y el 15,9% nivel alto.

Por su parte, el estudio realizado por Ayasta (2019) en los Olivos, propuso el
objetivo de relacionar las variables ciberbullying y bienestar psicolégico. El enfoque
empelado fue explicativo, con disefio correlacional, transversal, con una muestra
de 958 estudiantes que se encuentran en el nivel secundario. El 68,6% presenté
nivel promedio de ciberbullying y el 31,4% nivel alto. En el bienestar psicoldgico, el
71,3% presento nivel alto y el 28,7% nivel bajo, por lo cual se concluye que no se

constato relacion entre ambas variables.

Asimismo, se describe el estudio de Benites (2022), quién desarrollo sus
investigaciones en el distrito de Comas y persiguio identificar la correlacion entre
ciberbullying y bienestar psicolégico. El enfoque empleado fue explicativo, una
muestra de 138 adolescentes. Se muestra correlacion entre las variables (rs=-
,560**) (p<,05). Asimismo, concluye en su estudio que se encuentra correlacion
inversa ente bienestar psicoldgico con cibervictimizacion (rs= -,492**) (p<,05) y con

ciberagresion (rs=-,275*) (p<,05).

Ademas, se describe el estudio de Castro (2021), el cudl planteé la finalidad de
correlacionar el ciberbullying y bienestar psicoldgico. ElI enfoque empleado fue
explicativo, una muestra de 213 alumno. Se observd relacion inversa entre
bienestar psicolédgico y exclusién online (rs=-,212**) (p<,05). Con las dimensiones

de cibervictimizacién verbal, visual, suplantaciéon y la variable general de



ciberbullying no se reporté correlacion p>,05. Se concluye explicando que los
participantes cuando muestran nivel alto de ciberbullying, su bienestar psicoldgico

es afectado.

Finalmente, el estudio de Bustios y Cerquin (2021), plante6 el objetivo general de
determinar la relacion entre cibervictimizacion y bienestar psicolégico. EI enfoque
empleado fue explicativo, y el disefio correlacional, transversal. Para cumplir con el
objetivo, la muestra estuvo estructurada por 200 estudiantes. De acuerdo a los
niveles descriptivos, el 23% presentd nivel alto de cibervictimizacién, el 60% nivel
moderado y el 17% nivel bajo. Asimismo, el 59,50% presentd nivel moderado de
bienestar psicoldgico, el 49,50% nivel bajo. Se concluye mencionando que no existe

correlaciéon entre las variables.

En las revisiones de trabajos previos a nivel internacional a la presente
investigacion en la primera variable se da inicio con la primera dimension en el
estudio de Fuentes (2020), en Espafia, establecio la asociacion del ciberbullying y
satisfaccion con la vida. La muestra fue de 83 participantes de una Comunidad
Valenciana, se reportd correlacidon entre ciberagresor con satisfaccion con la vida
r=-,13**. De igual modo se report6 correlacion entre satisfaccion con la vida y ciber
observador r=-,12* y con cibervictima r=-,29**. Se concluye mencionando que el
ciberbullying impacta directamente a los adolescentes en su calidad de vida.

Por otra parte, los autores Moya y Moreta (2022), en su estudio cifio como objetivo
identificar la prevalencia y relacion entre el ciberbullying y las dificultades con la
regulacion emocional. El enfoque empleado fue explicativo, de disefio correlacional,
transversal. La muestra fue de 904 adolescentes provenientes de nueve ciudades
de Ecuador. Los principales resultados mostraron que el 15% de participantes no
presente indicadores de victimizacion, mientras que el 28% refiere haber sufrido de
ciberacoso en algin momento. De igual modo, se reportd correlacion entre falta de
regulacién emocional y ciberbullying r=,48, y con no aceptacion r=,49 y con claridad
r=,44. Se concluye mencionando que el ciberbullying tiene un efecto importante

sobre la regulacion emocional de los adolescentes.



Asimismo, se detalla el estudio de Porto (2021) en Colombia, quien estudio la
relacion entre regulacion emocional y ciberbullying en adolescentes. El enfoque fue
explicativo, con disefio correlacional, transversal. La muestra se conformé por 130
participantes provenientes de Barranquilla. Se observé que el 51,5% de
adolescentes han estado inmersos en actos de ciberacoso, el 32,3% presenta
dificultad moderada de regulacién emocional y el 13,8% presenta dificultad en el
nivel alto. De acuerdo al reporte de la correlacion, se hallé correlacion entre las
variables de rs=-,484** (p<,05).

En la misma linea, se tiene el analisis de Larzabal et al. (2018) en Ecuador, el cual
plante6 como propésito de estudio decretar la relacion entre el ciberbullying y estrés
percibido. El enfoque empleado fue explicativo, la muestra de 1002 participantes,
provenientes de Tungurahua. El resultado del estudio mostré que el 19,7% eran
agresores en nivel medio, el 5,5% en el nivel alto y se detall6 que el 50,5% de
participantes han sido agresores en nivel leve. Ademas, se logroé observar que el
52,6% de mujeres han sido agresores en nivel leve, el 8,7% en nivel medio. Se

concluye mencionado que existe correlacion p<,05.

Por dltimo, se describe el estudio de Ramirez (2022) en Ecuador, quién realiz6 su
estudio buscando la relacion entre el ciberbullying y el malestar psicologico, al
respecto el autor emplea un enfoque explicativo, su muestra fue conformada por
279 participantes provenientes Ambato. Asimismo, llega a la conclusién, donde la
evidencia mostré correlacion entre ciberbullying y malestar psicolégico por internet

(rs=,309**) (p<,05), con malestar psicoldgico por el celular (rs=,328**) (p<,05).

Asi mismo Lacunza, et al. (2019) en su teoria fundamenta la variable ciberbullying,
como uno de los comportamientos de naturaleza agresiva que se aprecian entre
pares, en personas que mantienen la misma edad, quienes utilizan los medios
virtuales y tecnoldgicos para ejecutar el acoso, sin la presencia del contacto directo,
usando las redes. En efecto, este tipo de acoso se manifiesta por los distintos
canales digitales que existen en la actualidad, mediante los que se mantiene
constante interaccion agresiva entre las personas involucradas por mensajes,

llamadas, correos, redes sociales (Cedillo, 2020).



Del mismo modo Dooley et al. ( 2009) sefiala que dicha variable de estudio, se
define como el conjunto de actos intencionales y violentas, manifestados en su
modalidad grupal o individual, en donde se hace uso de recursos digitales,
mostrandose de forma repetitiva, duradera y, ademas, dejando sin posibilidad de
defensa a la victima para evitar el dafio real causado En definicion, mantiene
similitud con la variable del bullying, pues se trata de un acoso consistente, no
obstante, se manifiesta mediante los medios tecnoldgicos para efectuar y concretar
los actos agresivos intencionales, generando un dafio importante a la integridad

personal (Ortega et al., 2016).

En la misma linea, se tiene la definicién de Marin-Cortés y Linne (2020), quienes
refieren que se conceptualiza como el conjunto de acciones que tiene la finalidad
de burlarse, humillar, amenazar, extorsionar y hostigar a las personas de la misma
edad, a través del internet o medios electronicos, donde se establece un rol de

agresor y victima, en el contexto de interaccion digital.

Con frecuencia, este problema se aprecia mayormente en adolescentes quienes,
en la actualidad, hacen uso constante de entornos digitales para establecer
contacto con sus pares Moretti & Herkovits (2021) y, ademas, se puede manifestar
mediante usurpacion de identidad virtual, de tal forma que se denigre el bienestar
personal (Chaves et al., 2020). En definitiva, el ciberbullying se presenta en
diferentes contextos, en diferentes momentos y en la etapa adolescente, quienes
emplean recursos tecnoldgicos para participar de actos agresivos y causar un dafio
importante a los deméas (Arias et al., 2018).

De acuerdo a la teoria que explica el ciberbullying, se denomina teoria del
aprendizaje social. Por ello, la agresion, en cualquiera de sus modalidades, se
fundamenta por el modelado, es decir, los adolescentes imitan conductas que han
observado en su contexto proximo el cual, al ser agresivo, van moldeando el
comportamiento y orientdndose a la agresion entre los pares y son los adolescentes
quienes van reproduciendo dichos comportamientos afectando las normas, la

interaccion social y el bienestar de los demas (Bandura et al., 1987).



Ademas, este modelo plantea la existencia de tres factores que determinan el
comportamiento agresivo: el primero es la forma de adquisicion de la conducta
agresiva, es decir, es aprendida mediante la observacion de modelos agresivos en
el contexto préximo, el cual moldea la conducta. El segundo factor se denomina
factor inicial de agresion, es decir, hace referencia a la propia experiencia como
motivadora inicial de la agresion por partir de una historia personal desagradable,
llena de situaciones de agresion fisica, verbal y trato injusto por parte de las demas
personas. Por ultimo, el factor de mantenimiento, el cual estd fundamentado por las
recompensas que recibe el adolescente frente a su conducta agresiva, el cual es

un beneficio positivo (Bandura & Ribes, 1975).

Desde el modelo denominado cuatro factores, propuesto por Nocentini et al.
(2010), se detalla que la variable ciberbullying es una modalidad de acoso, en
donde se hace uso de las nuevas formas de comunicacion para efectuar un dafio
a los demas. La primera dimensién es comportamientos escritos y verbales, los
cuales hacen referencia a la agresion mediante palabras, mensajes de texto,
conductas escritas o verbales, llamadas telefonicas para ejercer el dafio voluntario
y premeditado (Nocentini et al., 2010). Por tanto, esta dimension se manifiesta
mediante el uso de escritos, en los diferentes medios digitales, que tienen la
finalidad de ejercer acoso, amenaza y sensaciones hostiles para dafiar o afectar
voluntariamente a los demas adolescentes o adolescente que es victima (Dooley
et al., 2009).

Por otro lado, segun Zych, et al., 2015; Modecki et al. (2014) las consecuencias del
ciberbullying son variadas, sobre todo en la victima, quien mantiene un sufrimiento
constante. De acuerdo a los estudios realizados, se concluy6 que los adolescentes
gue son victimas suelen desarrollar problemas emocionales, depresion, ansiedad,
pensamientos suicidas, problemas de autoestima que atenta en las diversas areas

gue compone su desarrollo (Garcia-Maldonado et al. 2011; Pajuelo & Noé€, 2017).

Asimismo, para Nocentini et al. (2010) la segunda dimension de la primera variable

se denomina comportamientos visuales, los que se observan mediante la publicidad
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visual, envio o compartir fotos y videos explicitos, con el fin de humillar a los pares
y con material que puede ser falso o verdadero. En este sentido, los agresores
hacen uso de medios audiovisuales, los que emplean para agredir o acosar a los
demas, enviandolos y usandolos como una manera de chantajear a los pares y, de

esta manera obtener el beneficio que desean (Ortega et al., 2016).

Ademas, segun el estudio de Pickmann (2017) también puede generar episodios
traumaticos en las victimas, dafios fisicos, psicol6gicos, emocionales y provocar el
suicidio para evitar el sufrimiento producto del acoso. Asimismo, explica que las
consecuencias también se aprecian en el ambito social, es decir, los adolescentes
desarrollan desconfianza excesiva frente a las demas personas, retraimiento, se
aislan de los contextos sociales, desercion escolar y problemas de rendimiento
académico como en su funcionalidad personal (Cruz 2011),

Segun Nocentini et al. (2010), con respecto a la tercera dimensién de la primera
variable se denomina suplantacion, la cual se refiere al robo de la identidad virtual
de otra persona con el objetivo de tomar informacién personal para hacer un uso
inadecuado que afecte la integridad de la victima , es por ello, que emplean todos
sus esfuerzos en conseguir, por ejemplo, identidad de redes sociales, haciéndose
pasar por la victima para exponer informaciéon irreal personal que afecta la
integridad del mismo, quien es vulnerable para su defensa ante dicha situacion
(Moretti & Herkovits, 2021).

Dentro del ciberbullying se ha identificado tres elementos principales que
interactian constantemente: el primero es la victima, quien es el objetivo principal
del acoso. El segundo es el victimario, quien es la persona que ejerce la agresion
y todas las acciones para generar el dafio a la victima, quien toma los recursos
digitales para efectuar el acoso y, por ultimo, se tiene el observador, quien solo
observa el acoso, sin la intervencion directa (Moretti y Herkovits, 2021; Cafas, et
al., 2020).

Por ultimo, segun Nocentini et al. (2010) en la cuarta dimension de la primera

variable se habla de la dimension exclusion, la cual se explica por el rechazo
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intencional del grupo de personas con las que se mantiene interaccion, en
actividades de naturaleza social u otras que sean significativas para los
adolescentes .Los adolescentes que son excluidos socialmente, suelen desarrollar
sentimientos de inferioridad, baja autoestima, problemas para relacionarse con los
demas, siendo estos los objetivos que persiguen los agresores, de tal manera que
si logran su cometido al observar afectarlos directamente (Moretti & Herkovits,
2021)

En este sentido Cortés (2020) afirma que estos elementos se pueden apreciar
tanto en varones como en mujeres, no existe distincion pues es una variable que
se presenta en ambos sexos. Ademas de estos elementos, identifico el elemento
denominado cémplice, quien es un apoyo para el agresor y participa en la difusién
del acoso y humillaciones. Se tiene también el elemento reforzador pasivo, quien
conoce y sabe de la naturaleza del acoso, pero ignora la gravedad de las acciones
y, por ultimo, existe el defensor, quien se involucra para intentar finalizar el acoso y

apoyar el bienestar de la victima (Chaves et al., 2020).

Por su parte, Diaz et al. (2006) detallan que se observa mediante el desarrollo de
habilidades de superacion personal y por indicadores positivos que impulsan la
funcionalidad de las personas. Por ello, cuando dichas capacidades personales
estan desarrolladas como corresponden, el bienestar psicolégico sera estable y se
mostrard en un nivel pertinente. En funcion al bienestar psicologico, es una variable
multifactorial siendo el resultado de aspectos emocionales, comportamentales,

cognitivos y contextuales en los que se desempefia un sujeto (Casullo, 2002).

En lo que respecta al bienestar psicologico, se define como una variable dinamica,
en la que se incluyen dominios subjetivos, sociales y psicologicos. En este sentido,
los procesos cognitivos son de importancia en la relacion del sujeto con el ambiente,

para el desarrollo humano, importante para el 6ptimo bienestar (NUfiez et al., 2011).
Ryff (1989), lo define como el logro del significado de la vida, con proyeccion futura,

motivacion por vivir, el establecimiento de vinculos afectivos saludables y el

cumplimiento de los propésitos personales. Por ello, una persona que logre el
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bienestar psicolégico estable, sera aquella que presenta equilibrio personal,
seguridad en su vida y determinacion personal. Asimismo, es el resultado del
desarrollo del potencial personal, donde se encuentran inmersas expectativas
personales, competencias, cualidades personales y objetivos, los cuales son
significativas para la vida personal y, asi también, se determina gracias a la
capacidad de afrontamiento efectivo de las diversas situaciones que surgen en el

contexto de las personas (Gutiérrez et al., 2020).

El modelo tedrico de Ryff (1989), detalla su modelo multidimensional, mediante el
gue explica que es el resultado de los siguientes componentes: la primera
dimensién, lo denomind crecimiento personal, el que se observa por el desarrollo
personal y satisfaccion con la realizacién personal. Las emociones positivas, se
aprecian mediante la experiencia personal y la percepcion funcional de los eventos
gue suceden en el entorno, el compromiso se explica por la consistencia en el logro
de objetivos personales. ademas, las relaciones interpersonales, son importantes,
las cuales debe ser saludables y generar satisfaccion personal y, por ultimo, la
realizacion personal determinada por el logro del desarrollo personal, metas y

objetivos planteados a lo largo de la vida individual (Seligman, 2016).

La segunda dimension, lo denomind propdésito en la vida, el que se enlaza con el
establecimiento de objetivos personales, la consecucién constante y consiste, asi
como también la motivacidén, perseverancia y persistencia para el logro de los
mismos. La tercera dimension relaciones positivas, determinado por el
establecimiento de relaciones amicales, vinculos afectivos que perduren en el
tiempo, satisfactorios y saludables. La cuarta dimension es el dominio del ambiente,
definido como la capacidad personal para manejar las demandas del entorno, las
dificultades que surjan en el contexto y los diferentes problemas de orden social.
Por dltimo, la quinta dimension es la autonomia, caracterizada por el logro de la
independencia personal, autodeterminacion, la responsabilidad con la propia vida

y, sobre todo, por la autorregulacién (Ryff, 1989).

Desde otro punto de vista, se tiene el modelo denominado psicologia positiva, el

cual explica que la variable resultad de la interaccion diaria entre el ser humano con
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el ambiente, partiendo del desarrollo de cinco aspectos importantes: compromiso,
emaociones positivas, significado, relaciones interpersonales y realizacion personal
(Seligman, 2016).

Por otro lado, se tiene el modelo dimensional planteado por Casullo (2002), el que
explica que la variable es producto de la integraciéon de variables que estan
inmersas en la vida individual. Por ello, los elementos contextuales son importantes,
al igual que las condiciones sociales, politicas, entre otras, que influyen con el

bienestar psicolégico.

Los autores Casullo y Castro (2008), manifestaron que el bienestar psicoldgico se
fundamenta por aspectos cognoscitivos, de satisfaccién personal y la percepcion
funcional de las situaciones cotidianas experimentadas y vividas a en el proceso de
la vida personal. Se proponen las siguientes dimensiones: la primera dimension de
la segunda variable se denomina control de situaciones y aceptacion de si mismo,
referida a la habilidad individual para ejercer el control de los impulsos, con
inteligencia emocional, orientada de forma positiva, asertiva y resiliente frente a las
situaciones problematicas, convirtiéendolas en crecimiento, aceptando los defectos
y virtudes como aspectos que contribuyen a la superacién personal (Casullo &
Castro, 2008). Por ello, en los adolescentes que se aprecia un nivel alto de esta
dimension, suelen tener un control eficiente de las situaciones que surgen, logrando
afrontarlas constructivamente y, sobre todo, aceptando las propias capacidades y
habilidades que permiten el desarrollo y cambio personal en condiciones dificiles
(Gutiérrez et al., 2020). Ademas, el control de las situaciones implica asumir
recursos, responsabilidades y estrategias personales que apoyen la resolucién de
diversos conflictos que se presenten en la vida individual, importante para conseguir

objetivos personales (Nufiez et al., 2011).

Casullo & Castro (2008), la segunda dimension de la segunda variable, se
denomina vinculos sociales, el que se orienta al establecimiento de relaciones
interpersonales, vinculos emocionales, afectivos y sociales que duren en el tiempo,
basandose en la empatia, el respeto, el apoyo, la calidez personal la sinceridad. El

aspecto social es importante para el apoyo a los adolescentes en situaciones
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conflictivas, en donde suelen acudir a sus redes para buscar tranquilidad y, en
consecuencia, estabilizar su bienestar psicologico. No obstante, cuando carecen
de un adecuado apoyo, sobre todo por parte de la familia, se veran afectados
considerablemente por las situaciones probleméticas (Seligman, 2016). Al
conseguir vinculos sociales y establecer relaciones interpersonales saludables,
también aumenta el sentido de pertenencia de los adolescentes y, en
consecuencia, se vera favorecido su estabilidad en general, logran un crecimiento

personal en las diversas areas de la vida (NUfiez et al., 2011).

Casullo & Castro (2008), la tercera dimension de la segunda variable se denomina
proyectos, explicada por la planificacion y organizacién del futuro, propoésitos
personales que motiven el propésito personal, creen habitos conductuales de
persistencia y consistencia frente a los. Los proyectos, objetivos y metas
personales, segun se refiere, son determinantes para el desarrollo personal, es
decir, ayudan a que los adolescentes organicen, planifiguen y adquieran
capacidades que les permita lograr una conducta consistente lo cual, en el futuro,
seran un predictor del éxito personal (Diaz et al., 2006). Por otro lado, los proyectos
se refieren a las metas personales que persigue cada adolescente, los cuales estan
influenciadas por le informacion que recibe, la presion familiar y social, lo cual
determina el futuro que anhela desde edades tempranas de su vida (Nufez et al.,
2011).

Por ultimo, para Casullo (2002) se tiene la cuarta dimension de la segunda variable
gue es autonomia, la cual esta definida por la independencia personal en la toma
de decisiones individual, para el cuidado personal, sin necesidad de la dependencia
frente a los demas, el logro del juicio propio, asertivo sin influencia social. Ademas,
esta dimension permite asumir responsabilidad sobre el propio juicio y criterio, lo
cual favorece la toma de decisiones en diferentes contextos de la vida del
adolescente y, en consecuencia, construye un habito individual personal para
asumir conductas suficientes ante situaciones que generan conflicto (NUfez et al.,
2011). Ademas, la autonomia en los adolescentes permite actuar segun el criterio

personal en los diversos contextos y areas de su vida, sin importar el juicio y criterio
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de los demas que pueden contaminar la capacidad personal para sumir las propias

responsabilidades y ser independiente en el comportamiento (Nufiez et al., 2011).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1. Tipo de investigacion.

La presente investigacion se encaminé a ser de tipo bésico, esto fue direccionado
en buscar nuevas teorias en sentido de edificar , a través de la disciplina cientifica,
una nueva descripcion o0 conjetura en la medida de que propone el analisis de
informacion, contraste de la misma mediante la recopilacion de datos, para dar
respuesta a los propésitos de estudio y aumentar la comprensién que se tiene sobre

variables especificas (Hernandez et al., 2016).

3.1.2. Disefio de investigacion

Es de Disefio no experimental, descriptivo correlacional de corte transversal
orientado a implantar las relaciones entre dos o mas variables, en datos recogidos
en un solo momento de una muestra para responder a interrogantes planteadas
(Hernandez et al., 2016).

Figura 1 Esquema del disefio correlacional.

3.2 Variables y operacionalizacion.

Variable 1: ciberbullying.

Definicién conceptual: Se concibe como los comportamientos de naturaleza
agresiva que se aprecian entre pares, en personas que mantienen la misma edad,
qguienes utilizan los medios virtuales para ejecutar el acoso, sin la presencia del

contacto directo (Lacunza, et al., 2019).
Definiciébn operacional: La variable serd& medida por el Cuestionario de

Cibervictimizacion (Alvaro et al., 2014). Este instrumento se encuentra

estandarizado en la realidad local, constituido por 26 items que miden cuatro
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factores. Presenta una escala de medicibn modo Likert de 4 opciones, se aplica a
adolescentes de manera individual como colectiva.

Dimensiones: Cibervictimizacion verbal y escrita, cibervictimizacion visual,
exclusioén online, y suplantacion.

Escala de medicion: Intervalo.

Variable 2: Bienestar psicoldgico.

Definicién conceptual: Es un atributo que esta determinado por multiples factores,
siendo el resultado de aspectos emocionales, comportamentales, cognitivos y
contextuales en los que se desempefia un sujeto (Casullo, 2002).

Definicion operacional: La variable sera medida por la Escala de Bienestar
Psicolégico BIEPS-J (Casullo, 2002) en su modalidad para adolescentes. Consta
de 13 items, los que miden cuatro dimensiones. Asimismo, el formato de respuesta
es tipo Likert, de 3 opciones y se aplica en modalidad individual como colectiva.
Dimensiones: Control, vinculos, proyectos y aceptacion.

Escala de medicién: Intervalo.

3.3 Poblaciéon, muestray muestreo
Con respecto a la poblacion esta conformada de 921 adolescentes de la Institucion
Educativa N° 5127 José Olaya, del distrito de Ventanilla.

Tabla 1 Participantes segun grado y sexo

Género
Grado Total
Femenino Masculino

1ro 79 84 163
2do 86 88 174
3ro 85 105 190
4to 95 108 203
5to 93 99 192
Total 921
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Respecto a la muestra, se denomina como un grupo representativo que presenta
las particularidades que se requiere para el estudio. Por tanto, la muestra quedara
conformada por 250 participantes (se seleccionaron 50 participantes por cada
grado). El muestreo empleado es no probabilistico por conveniencia (Otzen &
Menterola, 2017).

Criterios de inclusioén.
- Adolescentes matriculados en el presente afio en la Institucién Educativa
José Olaya.
- Adolescentes que se encuentren cursando el nivel secundario.
- Varones y mujeres.
Criterios de exclusién
- Adolescentes que rechacen participar del llenado de instrumentos.

- Adolescentes que responsan de manera inadecuada a los items.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Esta técnica recoge datos cuantitativos y numeéricos, mediante instrumentos de
medicidn, en muestras de sujetos o participantes, los cuales son de utilidad para el
analisis de informacion, el reporte de resultados y contraste de informacion
(Hernandez et al., 2016).

Instrumento 1: Cuestionario de Cibervictimizacion- CBV

Ficha técnica:

Autores : Alvarez, Dobarro, y Nufiez

Ano : 2014

Procedencia : Espafa

Tiempo de aplicacion 15 minutos

Administracién ; Individual o colectiva

Ambito de aplicacion ; Adolescentes

Finalidad : Evaluar si los adolescentes han sufrido de

agresion a través de los medios virtuales.
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Respecto a la aplicacion, se les indica a los participantes que marquen la frecuencia
con la que han sido victima de las situaciones que se enuncian en el instrumento
durante los 3 uUltimos meses, teniendo que responder en funcién a 4 alternativas de
respuesta y en un tiempo aproximado de 15 minutos. Respecto a la validez, en el
contexto local, fue adaptada por Arévalo (2020), quien reporté indicies de estructura
interna de RMSEA=,08, SRMR=,08, CFI=92, y TLI=91. De acuerdo a la
confiabilidad, la escala obtuvo un valor de consistencia interna de 79.

Para que el instrumento pueda ser aplicado, se realizé la validez de contenido, con

tres jueces (Anexo 3).

Tabla 2 Validez por criterio de jueces

N° Juez Aplicable
Experto 1 Mg. Andy Julca Roncal Si
Experto 2 Mg. Marlo Obed Alcantara Obando Si
Experto 3 Mg. Daniel Enrique Lazaro Valverde Si

Fuente propia

Instrumento 2: Escala de Bienestar psicologico para adolescentes (BIEPS-J)

Ficha técnica:

Autor : Maria Martina Casullo

Afo ; 2002

Procedencia ; Argentina

Tiempo de aplicacion 10 minutos

Administracion : Individual o colectiva.

Ambito de aplicacion : Adolescentes

Finalidad : Evaluacién del bienestar psicologico
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Los participantes marcan en funcién a las 3 opciones, con una duracién de 10

minutos de acuerdo a como siente y piensa de los enunciados mostrados en el

cuestionario.

En funcion a la validez, fue adaptada por Aguirre (2020), quien reporté valores de
consistencia interna de: SRMR=,06, GFI=,94, CFI=,92 y TLI=,91. La confiabilidad
de la escala fue de 72.

Para que el instrumento pueda ser aplicado, se realizé la validez de contenido, con

tres jueces (Anexo 3).

Tabla 3 Validez por criterio de jueces

N° Juez Aplicable
Experto 1 Mg. Andy Julca Roncal Si
Experto 2 Mg. Marlo Obed Alcantara Obando Si
Experto 3 Mg. Daniel Enrique Lazaro Valverde Si

Fuente propia.

3.5 Procedimientos.
La presente investigacion, seguira el siguiente procedimiento:

Para iniciar el desarrollo de la investigacion, se realizara la coordinacion inicial
con las jerarquias de la Institucion Educativa, asi gestionar el permiso principal
y aplicar los instrumentos.

Se pedira al director la firma de la solicitud correspondiente de acceso a la
institucion.

Posteriormente, se tendra contacto con la muestra de manera presencial. Se
accedera a las aulas de la institucion y a los adolescentes se les entregara el
protocolo del instrumento, dandoles las instrucciones necesarias para su
correcta respuesta.

Los protocolos se recogeran y los datos obtenidos seran de utilidad para
generar la base de datos en Excel.

Para concluir, se realizara el analisis de datos correspondiente y elaboracién

de los resultados en el formato que corresponde.
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3.6 Método de analisis de datos.

Respecto al analisis descriptivo son los resultados o productos de la aplicacion de
los instrumentos del estudio y para realizar el analisis de correlacion se empleé la
estadistica inferencial. En primer lugar, se realizé el analisis de normalidad
mediante la prueba de Kolgomorov-Smirnov. El resultado fue significativo, por lo
gue se hizo uso de la estadistica no paramétrica de Spearman para el analisis de

correlacion.

3.7. Aspectos éticos

En las investigaciones que participan sujetos, es necesario la consideracion de la
ética para el cuidado de los datos personales, su bienestar e integridad y evitar
cualquier potencial riesgo para ellos. Por tanto, se toman en cuenta los criterios
establecidos por Wood (2008):

Sobre la confidencialidad, es decir, los datos que se obtengan estaran de uso
exclusivo para los resultados del estudio y no para otros fines. La anonimidad, es
decir, no se tendran en cuenta informacion personal que logren perjudicar a los
participantes. El consentimiento informado, documento al respecto se explicara a
los participantes la naturaleza de la investigacion, para que puedan dar su
consentimiento informado, sin presionarlos u obligarlos a dar respuestas en contra
de su voluntad. Por ultimo, el aspecto de libre participacion en la medida de que los

participantes son libres de optar por participar o no en el estudio.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 4 Nivel descriptivo de la variable ciberbullying.

Ciberbullying f h%
Bajo 61 24,4%
Medio 119 47,6%
Alto 70 28,0%
Total 250 100%

En la tabla 4, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 24,4% de
los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 47,6% en el nivel medio

y el 28,0% en el nivel alto.

Tabla 5 Nivel descriptivo de la dimensién cibervictimizacion verbal y escrita.

Cibervictimizacién verbal y escrita f h%
Bajo 74 29,60%
Medio 95 38,00%
Alto 81 32,40%
Total 250 100%

En la tabla 5, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 29,60%
de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 38,00% en el nivel

medio y el 32,40% en el nivel alto.
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Tabla 6 Nivel descriptivo de la dimensién cibervictimizacion virtual.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 51 20,40%
Medio 84 33,60%
Alto 115 46,00%
Total 250 100%

En la tabla 6, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los

adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 20,40%

de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 33,60% en el nivel

medio y el 46,00% en el nivel alto.

Tabla 7 Nivel descriptivo de la dimension exclusion social.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 59 23,60%
Medio 94 37,60%
Alto 97 38,80%
Total 250 100%

En la tabla 7, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los

adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 23,60%

de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 37,60% en el nivel

medio y el 38,80% en el nivel alto.
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Tabla 8 Nivel descriptivo de la dimensién suplantacion.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 64 25,60%
Medio 108 43,20%
Alto 78 31,20%
Total 250 100%

En la tabla 8, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 25,60%
de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 43,20% en el nivel

medio y el 31,20% en el nivel alto.

Tabla 9 Nivel descriptivo de la variable bienestar psicolégico.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 58 23,2%
Medio 126 50,4%
Alto 66 26,4%
Total 250 100%

En la tabla 9, se reporta el andlisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, por tanto, se observo
gue el 23,2% de los participantes presentan nivel bajo de bienestar psicoldgico, el

50,4% nivel medio y el 26,4% nivel alto.
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Tabla 10 Nivel descriptivo de la dimensién control de situaciones y aceptacion.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 57 22,80%
Medio 121 48,40%
Alto 72 28,80%
Total 250 100%

En la tabla 10, se reporta el analisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 22,80%
de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 48,40% en el nivel

medio y el 28,80% en el nivel alto.

Tabla 11 Nivel descriptivo de la dimension vinculos sociales.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 44 17,60%
Medio 157 62,80%
Alto 49 19,60%
Total 250 100%

En la tabla 11, se reporta el analisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los
adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 17,60%
de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 62,80% en el nivel

medio y el 19,60% en el nivel alto.
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Tabla 12 Nivel descriptivo de la dimensién proyectos.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 41 16,40%
Medio 134 53,60%
Alto 75 30,00%
Total 250 100%

En la tabla 12, se reporta el analisis descriptivo, de frecuencias que obtuvieron los

adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en donde el 16,40%

de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 53,60% en el nivel

medio y el 30,00% en el nivel alto.

Tabla 13 Nivel descriptivo de la dimensién autonomia.

Bienestar psicoldgico f h%
Bajo 45 18,00%
Medio 127 50,80%
Alto 78 31,20%
Total 250 100%

En la tabla 13, se reporta el analisis descriptivo, de frecuencias que

obtuvieron los adolescentes que fueron evaluados para el presente estudio, en

donde el 18,00% de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el

50,80% en el nivel medio y el 31,20% en el nivel alto.
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Tabla 14 Normalidad de la variable ciberbullying.

Variable/Dimensiones K-S Sig
Cibervictimizacién verbal y escrita ,183 ,000
Cibervictimizacion visual 290 ,000
Exclusion online ,256 ,000
Suplantacion ,251 ,000

Ciberbullying 176 ,000

En la tabla 14 se aprecia el contraste de normalidad de los datos de la variable
ciberbullying. Los resultados muestran valores estadisticamente significativos,

siguiendo distribucion no normal p<,05.

Tabla 15 Normalidad de la variable bienestar psicolégico.

Variable/Dimensiones K-S Sig.
Control ,188 ,000
Vinculos 238 ,000
Proyectos 254 ,000
Aceptacion ,197 ,000
Bienestar psicolégico 139 ,000

En la tabla 15 se aprecia el contraste de normalidad de los datos de la variable
bienestar psicolégico. Los resultados muestran valores estadisticamente
significativos, tanto para la variable general, siguiendo la distribuciéon no normal
p<,05.
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Resultado inferencial

Ho: No existe relacion significativa entre el ciberbullying y bienestar
psicolégico en adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla,
2022.

Hi: Si existe relacion significativa entre el ciberbullying y bienestar
psicolégico en adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla,
2022.

Tabla 16 Relacion del ciberbullying y bienestar psicoldgico en los adolescentes.

. Sig
Variables I's TE

Ciberbullying Bienestar psicolégico  —293"* 000  Pequefio

Nota: rs=coeficiente de correlacion de Spearman
TE= Tamafio de Efecto; **=p<,01; *=p<05

En la tabla 16 se muestra la correlacion entre las variables ciberbullying y bienestar
psicoldgico. Existe relacion significativa entre ciberbullying y bienestar psicolégico
(rs=-,293**) (p<,05). Con dicho resultado, se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipotesis alterna que plantea que si existe relacion significativa entre las

variables.

Ho:  No existe relacion significativa entre cibervictimizacion verbal y escrita
con las dimensiones de bienestar psicoldgico en adolescentes de una

Institucion Educativa de Ventanilla, 2022.

Hi:  Si existe relacion significativa entre cibervictimizacion verbal y escrita
con las dimensiones de bienestar psicolégico en adolescentes de una

Institucion Educativa de Ventanilla, 2022.
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Tabla 17 Relacion entre la dimension cibervictimizacion verbal y escrita con las
dimensiones de bienestar psicoldgico.

Dimensiones I's Sig TE

Control -,156* ,014 Pequefio

ictimizacié i -,217* 000  Pequefio
Cibervictimizacion Vinculos q

verbal y escrita Proyectos -,138* ,029 Pequefio

Aceptacion -273*  ,000  Pequefio

Nota: rs=coeficiente de correlaciéon de Spearman
TE= Tamafio de Efecto; **=p<,01; *=p<05

En la tabla 17, existe relacion significativa entre la dimension cibervictimizacion
verbal y escrita con control (rs=-,156** (p<,05), con vinculos (rs=-,217**) (p<,05),
con proyectos rs=-,138** (p<,05) y, por ultimo, con aceptacion ( rs=-,273**) (p<,05).
Con dicho resultado se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna

gue plantea la existencia de relacion entre las dimensiones.

Ho: No existe relacion significativa entre cibervictimizacion visual con las
dimensiones de bienestar psicolégico en adolescentes de una Instituciéon
Educativa de Ventanilla, 2022.

Hi: Siexiste relacion significativa entre cibervictimizacion visual y escrita con
las dimensiones de bienestar psicolégico en adolescentes de una

Institucién Educativa de Ventanilla, 2022.

Tabla 18 Relacién la dimensién cibervictimizacion visual con las dimensiones de
bienestar psicolégico.

Dimensiones I's Sig TE

Control -,157* ,013 Pequefio

i ictimizacié i -,203** 001 Pequefio
Cibervictimizacion Vinculos q

visual Proyectos -,141* ,025 Pequefio

Aceptacion -,224* 000  Pequefio

Nota: rs=coeficiente de correlacion de Spearman
TE= Tamafio de Efecto; **=p<,01; *=p<05
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En la tabla 18, se hall6 relacion significativa entre la dimensién cibervictimizacion
visual con control rs=-,157** (p<,05), con vinculos rs=-,203** (p<,05), con proyectos
rs=-,141** (p<,05) y, por ultimo, con aceptacién rs=-,224** (p<,05). Con el resultado
observado, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, que plantea

la existencia de relacién entre las variables.

Ho: No existe relacion significativa entre exclusion online con las
dimensiones de bienestar psicoldgico en adolescentes de una Institucion
Educativa de Ventanilla, 2022.

Hi: Siexiste relacion significativa entre exclusion online con las dimensiones
de bienestar psicoldgico en adolescentes de una Institucién Educativa
de Ventanilla, 2022.

Tabla 19 Analisis de correlaciéon entre la dimension exclusion online con las
dimensiones de bienestar psicoldgico.

Dimensiones I's Sig TE

Control -,184** 004  Pequefio

Vinculos -,260"  ,000  Pequefio

Exclusion online Proyectos o1 002 Pequefio
Aceptacion -,268** 000 Pequefio

Nota: rs=coeficiente de correlacion de Spearman
TE= Tamafio de Efecto; **=p<,01; *=p<05

En la tabla 19, se hallo relacion significativa entre la dimensién exclusion online con
control rs=-,184** (p<,05), con vinculos rs=-,260** (p<,05), con proyectos rs=-,191**
(p<,05) y, por ultimo, con aceptacion rs=-,268** (p<,05). Con el resultado observado,
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, que plantea la

existencia de relacion entre las variables.

Ho: No existe relacion significativa entre suplantacion con las dimensiones
de bienestar psicoldgico en adolescentes de una Institucion Educativa
de Ventanilla, 2022.
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Hi: Si existe relacion significativa entre suplantacion con las dimensiones
de bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucion Educativa
de Ventanilla, 2022.

Tabla 20 Anadlisis de correlacion entre la dimension suplantacién con las
dimensiones de bienestar psicoldgico.

Dimensiones I's Sig TE
Control -,132* ,038 Pequerio
Vinculos -,192* 000 Pequefio

Suplantacion

Aceptacion -155*  ,014  Pequefio

Nota: rs=coeficiente de correlacion de Spearman
TE= Tamafio de Efecto; **=p<,01; *=p<05

En la tabla 20, se reportd existencia de relacion significativa entre la dimension
suplantacion con control ( rs=-,132* ) (p<,05), con vinculos( rs=-,192**) (p<,05),
con proyectos rs=-,198** (p<,05) y, por ultimo, con aceptacion rs=-,155** (p<,05).
Con el resultado observado, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis

alterna, que plantea la existencia de relacion entre las variables.
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V. DISCUSION

El estudio actual es una sintesis de los principales aciertos producidos por el
estudio actual y comparados con las conclusiones de antecedentes seleccionados.
Asimismo, se realizara un pequefio andlisis encaminado a identificar las relaciones
entre las variables del ciberbullying con el bienestar psicoldgico, Para el
cumplimiento de los objetivos, la muestra estuvo conformada por 250 adolescentes

registrados en la Institucion Educativa de Ventanilla.

El objetivo general mostré correlacidon estadisticamente significativa e inversa entre
ciberbullying y bienestar psicologico (rs= -,293**) (p<,05), lo que implica que, a
mayor presencia del ciberbullying, menor sera la estabilidad en el bienestar
psicolégico y viceversa. Con dicho resultado, se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipétesis alterna que plantea que si existe relacion significativa entre las
variables. Estas manifestaciones tienen un efecto negativo sobre la estabilidad
individual y psicolégica de los adolescentes, en sus areas conductuales y

emocionales, limitando su desarrollo integral en otros contextos (Casullo, 2002).

Los resultados observados coinciden con el reporte de Bustios y Cerquin (2021),
guienes reportaron relacion entre las mismas (r= -,139). Ademas, coinciden con lo
sefialado por Acosta (2020), quien detall6 la existencia de relacion estadisticamente
significativa entre las variables de estudio (rs= -,559**) (p<,05). No obstante, el
reporte en la presente investigacion, difiere con lo mostrado por Ayasta (2019),

dado que no mostro en su resultado correlacion estadisticamente significativa.

Por otro parte, el primer objetivo especifico planted establecer la relacion entre
cibervictimizacioén verbal y escrita con las dimensiones de bienestar psicologico en
adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla, 2022. Se reporta relacion
inversa y estadisticamente significativa entre la dimension cibervictimizacion verbal
y escrita con control rs= -,156** (p<,05), con vinculos rs= -,217** (p<,05), con
proyectos rs= -,138** (p<,05) y, por ultimo, con aceptacion rs= -,273** (p<,05). Con
dicho resultado se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna que

plantea la existencia de relacion entre las dimensiones. El resultado se apoya en la
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presencia de estas conductas, afectara de manera importante el control personal
de los adolescentes, la capacidad y habilidad para establecer vinculos afectivos, la
percepcion de su futuro personal y, ademas, la aceptacion de sus experiencias
personales que conforman la parte importante de su bienestar psicoldgico (Dooley
et al., 2009).

Al comparar los antecedentes, el reporte de la presente investigacion es similar al
de Bustios y Cerquin (2021), quienes concluyeron en la existencia de la relacion
entre el ciberbullying verbal y escrito con las dimensiones del bienestar psicoldgico.
Asi como también, coinciden con lo sefialado por Castro y Chiquimango (2021),
quienes concluyeron que las variables de estudio y sus dimensiones se relacionan.
Por ello, explican que las manifestaciones constantes de ciberacoso tienen un
efecto directo sobre las dimensiones que componen el bienestar psicoldgico de los

adolescentes, estando expuestos y vulnerables frente a los ataques de sus pares.

Con respecto al segundo objetivo especifico planted identificar la relacion
cibervictimizacion visual con las dimensiones de bienestar psicoldégico en
adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla, 2022. Se muestra relacion
inversa y estadisticamente significativa entre la dimensién cibervictimizacion visual
con control (rs=-,157**) (p<,05), con vinculos (rs=-,203**) (p<,05), con proyectos
(rs=-,141**) (p<,05) y, por ultimo, con aceptacién (rs=-,224**) (p<,05). Con el
resultado observado, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna,
gue plantea la existencia de relacién entre las variables, por tanto, a mayor
presencia del ciberacoso visual, menor serd el desarrollo adecuado de las

dimensiones que corresponde al bienestar psicologico.

Los comportamientos visuales, los que se observan mediante la publicidad visual,
envio o compartir fotos y videos explicitos, con el fin de humillar a los pares y con
material que puede ser falso o verdadero (Nocentini et al., 2010), tienen un efecto
nocivo, sobre la capacidad que presentan los adolescentes para ejercer el control
de las situaciones personales, la habilidad que presentan para mantener vinculos
afectivos estables y el sentimiento de suficiencia para lograr sus metas personales

en diferentes ambitos de su vida (Gutiérrez et al., 2020).
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El resultado encontrado es semejante al de Acosta (2020) quien, mediante el
analisis de sus datos, logro observar que las dimensiones ser relacionan, puesto
gue el acoso visual también pone en riesgo la integridad de los adolescentes que
cumplen con el rol de victima. Del mismo modo, se asemejan con el reporte de
Lépez (2018), donde se evidencia relacion inversa entre las dimensiones de

estudio.

Por su parte, el tercer objetivo especifico planted explicar la relacion entre exclusion
online y las dimensiones de bienestar psicolégico en adolescentes de una
Institucibn Educativa de Ventanilla, 2022. Se muestra relacion inversa y
estadisticamente significativa entre la dimensién exclusion online con control (rs= -
,184**)  (p<,05), con vinculos ( rs= -,260**) (p<,05), con proyectos ( rs= -,191** )
(p<,05) y, por ultimo, con aceptacion ( rs= -,268*) (p<,05). Con el resultado
observado, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, que plantea
la existencia de relacion entre las variables, por lo que, a mayor presencia de le

exclusion online, los adolescentes se veran vulnerados en su bienestar psicoldgico.

El rechazo intencional del grupo de personas con las que se mantiene interaccion,
en actividades de naturaleza social u otras que sean significativas para los
adolescentes (Nocentini et al., 2010), hace que los adolescentes pierdan el interés
en el establecimiento de sus vinculos sociales, en sus relaciones amicales,
dificultando la percepcién de control que asumen frente a las situaciones que viven
y, €en consecuencia, toda su estabilidad psicolégica se afecta, estando en riesgo de

limitar su desarrollo personal (Casullo, 2002).

Los resultados son semejantes a los de Benites (2022), quien en sus dimensiones
de estudio reporté que las variables se relacionan de manera inversa. De igual
modo, Bustios y Cerquin (2021), mostraron que, dichas dimensiones de estudio, se
relacionan de manera inversa, siendo la exclusién online la que afecta al bienestar
psicolégico. Sin embargo, difieren con el estudio de Castro (2021), quien, en el
analisis de relacion de sus variables, no reportdé correlacion estadisticamente

significativa.

El cuarto objetivo especifico planteé determinar la relacién entre suplantacion y las
dimensiones de bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucién Educativa
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de Ventanilla, 2022. Se reportd relacidén inversa y estadisticamente significativa
entre la dimension suplantacion con control ( rs= -,132*) ( p<,05), con vinculos (
rs=-,192** ) (p<,05), con proyectos ( rs=-,198**) ( p<,05) y, por ultimo, con
aceptacion ( rs=-,155** ) (p<,05). Con el resultado observado, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, que plantea la existencia de relaciéon
entre las variables. La relacion hallada es inversa lo que, a mayor presencia de la
suplantacion, menor seran los vinculos, proyectos, control y aceptacion de los

adolescentes.

La suplantacion se refiere al robo de la identidad virtual de otra persona con el
objetivo de tomar informacion personal para hacer un uso inadecuado que afecte
la integridad de la victima (Nocentini et al., 2010), es por ello, que emplean todos
sus esfuerzos en conseguir, por ejemplo, identidad de redes sociales, haciéndose
pasar por la victima para exponer informaciéon irreal personal que afecta la
integridad del mismo, quien es vulnerable para su defensa ante dicha situacion
(Moretti & Herkovits, 2021). Ante ello, la integridad de los adolescentes viene siendo
afectado, por lo que su bienestar psicolégico se encuentra expuesto para los

ataques que sufren.

El hallazgo mostrado es similar a las investigaciones desarrolladas por Benites
(2022) y Bustios y Cerquin (2021), quienes reportaron que las dimensiones se
asemejan de manera inversa, explicando que, la suplantacion, es un robo voluntario
de la identidad digital de las personas, la que puede ser utilizada para fines ajenos

y exponer el bienestar psicoldgico de los adolescentes.

Por su parte, el quinto objetivo especifico plante6 describir el nivel de ciberbullying
en adolescentes de una Institucién Educativa de Ventanilla, 2022. Se_observé que
el 24,4% de los participantes perciben el ciberbullying en el nivel bajo, el 47,6% en
el nivel medio y el 28,0% en el nivel alto. Se observa que existe mayor porcentaje
de participantes ubicados en el término medio y alto, indicando que existe
manifestaciones frecuentes de actos agresivos que se desarrollan constantemente
entre pares, personas de la misma edad, quienes hacen uso de recursos y medios
digitales para ejercer el acoso a distancia (Lacunza et al., 2019). Dichos resultados
son similares a los de Bustios y Cerquin, Acosta (2020), quienes concluyeron que,

la muestra evaluada, se ubica en los niveles categoriales medio y alto.
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Por ultimo, se plantea el objetivo describir el nivel de bienestar psicolégico en
adolescentes de una Institucion Educativa de Ventanilla, 2022. Se observé que el
23,2% de los participantes presentan nivel alto de bienestar psicolégico, el 50,4%
nivel medio y el 26,4% nivel alto. De acuerdo al resultado reportado, el mayor
porcentaje de participantes se ubica en el nivel medio y alto, asumiendo que
presentan equilibrio en las areas personales que componen el bienestar psicologico
y pueden desenvolverse de manera saludable en diferentes contextos de su vida
(Casullo, 2002).

Los resultados observados son similares a los de Castro y Chiquimango (2021) y
Bustios y Cerquin (2021), quienes observaron que, después del andlisis descriptivo
de sus variables, notaron que el bienestar psicolégico, con mayor prevalencia, se
sitla en el nivel medio y alto. Por ultimo, se cumplio con dar respuesta a la finalidad
propuesta para la presente investigacion, presentando la explicacién de los
resultados que describen a la poblacion, los cuales pueden ser precedentes para

generar mayor evidencia que apoye la comprension de las variables.
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VI. CONCLUSIONES

- Primera:
Se report6 correlacion estadisticamente significativa e inversa entre ciberbullying
y bienestar psicoldgico, aceptando la hipotesis alterna, lo que indica que a mayor
presencia de ciberbullying se verd afectado el bienestar psicolégico en

estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa de Ventanilla- 2022

- Segunda:
Se detalla la existencia de relacion inversa y estadisticamente significativa entre
la dimension cibervictimizacion verbal y escrita con las dimensiones de bienestar
psicoldgico, rechazando la hipotesis nula y aceptando la hipétesis alterna, lo que
indica que la cibervicitmizacion verbal y escrita afecta los indicadores del
bienestar psicolégico en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion
Educativa de Ventanilla- 2022,

- Tercera:

El resultado mostrd relacion inversa y estadisticamente significativa entre la
dimension cibervictimizacion visual con las dimensiones de bienestar
psicolégico, rechazando la hipdtesis nula y aceptando la hipotesis alterna,
indicando que la cibervictimizacion visual causa afeccién en el bienestar
psicolégico en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa de
Ventanilla- 2022.

- Cuarta:
Se hallo relacion inversa y estadisticamente significativa entre la dimension
exclusion online con las dimensiones de bienestar psicoldgico rechazando la
hipotesis nula y aceptando la hipétesis alterna, indicando que la exclusion online
presenta un efecto directo sobre el bienestar psicoldgico, en estudiantes del nivel

secundaria de una Institucion Educativa de Ventanilla — 2022.
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Quinta:

Se report6 relacion inversa y estadisticamente significativa entre la dimension
suplantacion con las dimensiones de bienestar psicolégico, rechazando la
hipotesis nula y aceptando la hipotesis alterna, lo que explica que, a mayor
presencia de la suplantacion, los indicadores del bienestar psicoldgico se veran
afectados en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa de
Ventanilla - 2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

- Primera:
Se recomienda a los docentes investigadores replicar la investigacion con las
mismas variables en contextos diferentes, con el objetivo de generalizar los

resultados a otras poblaciones que presenten caracteristicas similares.

- Segunda:
Se recomienda a los docentes investigadores ampliar las muestras de estudio

para obtener mayor representatividad de los indicadores medidos.

- Tercera:
A partir de los resultados de prevalencia, se recomienda establecer acciones
concretas a la I.E, mediante programas, talleres, para reducir las manifestaciones

del ciberbullying.

- Cuarta:
Se recomienda a la I.E plantear programas Yy talleres orientados a estimular el

bienestar psicolégico de los adolescentes.

- Quinta:
Se recomienda a los docentes identificar oportunamente cambios conductuales
y/o actitudinales de los estudiantes ya que la dinamica del ciberacoso genera que

las victimas no denuncien o reporten el dafio sufrido.
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mi farma de ser,

10, 51 esloy molesisda par akga
sof capar de pensar como
cambiaro.

11, Creo que @n general me
lervo bien con la genbe,

T2, S0y Und peErsond capar de
pENSAT &0 UA proyecta para mi
Irliliﬂ.

15, Puedo  aceplar TS
sruivocaciones  y  lratar de
fjorar.




CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION
Autores: Alvarsz, Dpbarro y Mihez {2004)
1= o Sexo: Femenino [ | Masculino:{ | Edade.......
Instrucciones: Lea con atencicn las preguntas formuladas. Marca tu respuesta con una cruz o aspa. Indica con
que frecuentia has sido victima de las sizuientss situaciones, en los Witimaos 2 mesas:

1 2 3 4
NUMCA POCAS VECES MUCHAS VECES SIEMPRE
[TERS 1] 2

1 | %& han hecho pasar por mi en Inkermet publicando comentanas 3 mi nambri,
MO 5 flss e

2 | Han copiado comversaciones privadas mias v o las han enviado a atros, pars
ilasfiarme,

3 | Alguna persona na me ha admitido o mée ha expulsado de su eguipo en juegos
anlire, sin haber hecho vo nada maba que lo justifique.

4 | Han colgada en [ntemet fotos mias troced s [modificadas), para hacerme daiia o
rairia de mi.

5 | Alguien se ha hecho pasar por ofra persana, para reirse de mi 2 través de
Internat o disl telédana mavil,
Wi han echada a no me han aceptado en [ lista de contactos de algan chat, red

6 | socil (por ej., Facebook) o programa de mensajera instantanes {por e,
Messenger, Whatihpo), sin haher hecha nada, solo por ser yo.

7| Me han enviada fatos o videos shoertese, desapradables para mi

8 | He recibido llamadas a mi mavil, que no contestan, suponga que para Fastidiar.

9 | Han colgada en Intemet fatos o videos reales comprometidos, Sin mi permisa,
paara haparme dafio o reires de mi,

10| %= han publicada &n Internet infermaciones que kabia dada en secrsto, para qua
na se o dijesen & nadie, v gue ma danan

11 | He racibido lamadas para insultarme o burlarss da mi.
ke han bloqueado @l accass al correa elactranios, auna red social (Facehook| o a

12| un programa de mensajeria instantanea {Messenger, Whatsdppl, cambianda mi
contrasEns,

13| %a han burlado de mi con comentarios ofensives o insulantes &n b redes
sl

14 | Me han pegada, [0 han grabada y luega o han difundida.

1% | He recibido insulbas a bravés de mensajes cortas de texto (305 o programas de_
mensajsris instantdnes {por o)., Whatsappl.

16| % han hecho passr par mi en Twitter, Fapsbaok..., ceanda un faleg parfil de
usuario (foto, datos personakes) con el que se ma han inwultado o rdicelzado.

17| He recibido mensyjes andnimos (S35, Whatsbpp._|, en los que se me
amenazabs o stemarivabo

18 [ 5& han hecho gueas falsas sobre mi en algan foro, red social o juego online, gue
hawn beche que me axpulsan.

1% [ Han reenviado 3 otras pereonas, para dafiarme, correas o mensajes privados qus
i hiabia enviado,

20| Me han obligada a hacer algo humillante, o han grsbado v luego lohan
difundida pars burlarse de mi.

21| Me han amenarsdo publicamente, a traves de las redes saciales | Twitker,
Fapabpak...)

21| Se ponen de acuerdo para hacerme &l vacio (ignararme| en s redes socisles.

23| He ragibido Namadas antnimas, pars smenassrme o atemarizarmes,




24 | He recibido comentarios sexuales no desesdas & través de Internet.

Alguien gue ha conseguida mi contrasefia ha enviado mensajes molestos a algan
25 | camacido, como s hubiese sido ya, pars meterms en lios.

26| Z& han publicada rumores falses sabre mil en alguna red socal.




O

ESCUELA DE POSTGRADD

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Ciberbullying

Se concibe como los comportamientos de naturaleza agresiva que =2 aprecian enfre Pares, &N PEFSONES
que mantenesn la misma edad, quienes utifizan los medios vikuales para ejecutar el acoso, 3in la presencia

del contacto directo (Lacunza, et al., 2019).
DIMENSION 1: Cibervictimizacion verbal y ezcrita.

Hacen referencia a |a agresion mediante palabras, mensaes de texio, conductas escritas o verbales,
lamadas telefinicas para ejercer 2l dafio voluntano y premeditado (Mocenting et al., 2010).

DIMENSION Z: Cibervictimizacion visual

Se obzervan mediante |a publicidad visual, envio o compartir fotos y videos explicitos, con &l fin da humillar
alos pares y con matenal que puede ser falso o verdadero (Nocentin et al, 2010,

DIMENSION 3: Exclusion online

Se exphca por el rechazo intencional del grupo de personas con las que se mantiene interaccion, en
actwidades de naturaleza social u ofras que sean significativas para los adolescentes (Mocentin et al,

2010).

DIMENSION 4: Suplantacion

Se refiere al robo de |a identidad wirtual de ofra persona con el obietivo de tomar informacion personal para
hacer un uso inadecuado que afects 13 integridad de la victima (Nocenting et al., 2010).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones N ITEMS Instrumento
2 | Han copiado conversacicnes privadas mias y se las han enviado a oiros, para dafiarme.
& | He recihido llamadas a mi méwl, gue ne contestan, suponae gue para fastidiar Cuestionanio
10 | Se han publicado en Intermet informaciones que habia dado en secreto, para que no =2 lo dijssen a | de
nadie, y que me dafan. Cibendictinmiza,
11| He rechido llamadas para insultarme o budarse de mi. con
13 | 5e han burdado de mi con comentarios ofensios o insultantes en las redes sociales.
15 | He rechido insultcs & través d= mensajes coros de texio (SM3) o programas de mensajeda | Munca
Cibsrvichimizacian, verbal y escrita instantéqea {por ej:, Whafaﬂpp]. : _ Pocas
17 | He recihido mensajes andnimos (SMS. WhatsApp...), en los que s& me amenazaba o atemonzaba. VECES
19 | Han reenwiado & otras personas, para dafiarme, comeos o mensajes privados que yo habia enviado.
21 | Me han amenazado plblicamente, a través da las redes sociales (Twitter, Facebook. ) Muchas
2} | He recihido llamadas andnimas, para amenazarmes © slemorzame. WeCes
24 | Hs recthido comentarios sexuales no dessados a través de Intemst. Siempre
28 | Se han publicado rumeores falscs sobre mi en alguna red social.
4 | Han colgado en Internet fotos mias trucadas (modificadas), paras hacerme dafic o reirse de mi.
7 | Me han enviado folos o videos «fueress, desagradables para mi.
9 | Han colgado en Intemet fotos o videos reales compromefidos, sin mi permiso, para hacerme dafio o
b San e reirge de mi. _
Cbervisimizasson 14 | Me han pegado, lo han arabade v luego ko han difundide.
20 | Me han ohligado a hacer alao humillants, bo han grabado v luego lo han difundido para budarse de mi.
3 | Alguna persona no me ha admitido o me ha expulzado de su equipo en jueges online, zin haber hecho
vo nada malo que lo justifigus.
B | Me han echado o no me han aceptado en |z Bsta de contactos de algln chat, red social (por g,
Facebook) o programa de mensajeria instantanza (por 2j, Messenger, Whatsfpp), sin haber hecho
Exclusian online nada, solo por Ser yo.
18 | Se han hecho guejas falzas zobre mi en algin foro, red social o jusgo online, que han hecho que me
expulsen.
22 | Se ponen de acusrdo para hacerme &l vacio (ignorarme) en las redes sociales.
i Se han hecho pazar por mi en Internet publicando comentarioz & mi nombre, como =i fuese yo.
5 | Alguien s& ha hecho pasar por ofra persona, para reirzs de mi a través de Internet o del tzléfono mawil.
12 | Me han blogueade el acceso &l comeo electrdnico, a una red =social (Facsbook) o & un programa de
Suplantacién menaajeria instantanea | Mes_seng&r, _Whatsﬁ.pp}, cambiando mi contrasefia. :
16 | Se han hecho pasar por mi en Twitter, Facebook..., creando un falso perfl de usuardo (foto, datos
perzonales) con el que s me han insultado o rdiculzado.
25 | Alguien gue ha conseguido mi contrasefia ha enviado mensajes molestos a algdn coneodo, como si
nubieze zido yo, para meterme en lios.

Fuente: Elaboracian propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIAELE: CIBERBULLYING

N _ i} DIMEN SIONES / items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: CIBERVICTINIZACION VERBAL Y ESCRITA gi Mo S5i Mo Si No

2 | Han copiade conversaciones privadas mias v = las han enviads a ofros, para dafiarme. X X X

& | He rechide llamadas a mi méwil, gque no contestan, suponge que para fastidiar. X X X

10 | Se han publicado en Intemst informacicnes que habia dado en secreto, para que no == bo dijesen a nadie, y que me X X X
dafian.

11 | He recibido lamadas parz insultarme ¢ budarse da mi. % X X

13 | Se han budado de mi con comentanos ofensivos o insultantes en las redes sociales. X X X

15 | He recibido insulics a través de mensajes cortos de texto (SMS) o programas de mensajeria instantanea (por g, X X X
WhatsApp).

17 | He recibido mensajes andnimas (SMS, WhatsApp...), en los gue se me amenazaba o atemonzaba. X X X

1% | Han reenviado & ofras personas, para dafiarme, correcs o mensajes privados que yo habia enviado. X X X

21 | Me han amenazado pablicaments, a través de |as redes sociales (Twitter, Faceback...) X X X

23 | He recibido llamadas andnimas, pafa amenazams ¢ Slemorzame. X X X

24 | He recibido comentarios sexuales no deseados a través de Internet. % X X

28 | Se han publicade rumores falses sobre mi en alguna red social. X X X

DIMENSION 2: CIBERVICTIMIZACION VISUAL Si No 5i No 5i No

4 | Han colgado en Internet fotos mias trucadas (modificadas), para hacerme dafio o reiree de mi. 4 X X

T | Me han enviado fotos o videos «fuertess, desagradables para mi. X X X

9 | Han colgado en Internet fotos o videos reales compromeatidos, zin mi permise, para hacerme dafio o reirze de mi. X X X

14 | Me han pegado, o han arabade y lusgo lo han difundido. X X X

20 | Me han chligado a hacer algo humillants, lo han grabado v luega |o han difundido para burlarse de mi. 4 X X
DIMENSION 2: EXCLUSION ONLINE Si | No | Si | No | Si | No

1 | Alguna persona no me ha admifide o me ha expulsade de su equipo en juegoes onling, sin haber hecho yo nada mala X X X
gue lo justifique.

£ | Me han echado o no me han aceptado en |a lista de contactos de algln chat, red social (peor 2, Facebook) o programa X X X
de mensajeria instantanea (por g Messenger, Whatsfpp). sin haber hecho nada, solo por g2r yo.

15 | Se han hecho quejas fakeas sobre mi en algin foro, red sccial o jusgo onling, que han hecha que me expulsen. X X X

22 | Se ponen de acusrdo para hacerme el vacio (ignorarme) en las redes sooiales. X X X

| M2 DIMEN SIONES / items Pertinencia! [Relevancia® | Claridad? Sugerencias

1 Se han hecho pasar por mi en Internet publicando comentarics & mi nombre, como =i fusse yo. X X X

5 | Alguien se ha hecho pasar por oira persona, para reirse de mi a traves de Internet o del teléfono mawil. X X X

12 | Me han blogueado el accezo al correo electonico, a una red social (Facebeook) © & un programa de mensajeria X X X
instantanea (Meszanger, WhatsApp), cambiando mi confrasena.

18 | Se han hecho pasar por mi en Twitter, Facsbock. .., creande un falzo perfl de usuano (foto, datos personales) con el X X X
gue 22 me han insuliado o ndiculizado.

25 | Alguien que ha conseguido mi contrasefa ha enviado mensajes molestos & algin conocido, como =i hubisse sido vo, X X X
para meterme en lios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Presenta suficiencia: Sl.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X_] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Andy Pavel Julca Roncal DI 70659182

Especialidad del validador: Estadistico: Psicologo en Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Asesor de Investigacion, andlisis de datos y estadistica
aplicada en Psicodata Consulting, Psicologo asociado en Inkamay. Salud, capacitacion constante en andlisis de datos, estadistica aplicada en SPSS, JAMOWI,
JASP, R, AMOS, estudios en modelamiznto de ecuaciones estructurales, analisis factorial e investigacion psicomeétrica.

) . Martes 01 de noviembre del 2022
1PerinenciaFl item comresponde & conceplo tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para represeniar al components o
dimension especifica del constucta

iClaridad: Se enfiends sin dificultzd alguna el enunciado del item, e
conciso, exacto y drecto

Mota: Suficiendia, se dics suficiencia cuando los items planteados - "_..
son suficientes para medir |a dimension

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRAMY

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Bienestar Paicologico

Tz un abibuto que ests determingdo por mulfiples faciores, siemdo el resulfado de sspectos emocionakes, comporsmertales,
cogritivos y comtzxiuales en los que 2 desempenia un suet [Casulo, 2002),

DIMENSION 1- Control

Referda a la capacidad individual para sjercer el conteal de los impulsos, con inteligencia emocional, oentada de forma posifiva,
azertiva y resiliente frentz a las situaciones problematioas, conviriendolas en crecimients, aceptando los defectos y vikudes como
aspectns que contibuyen a [3 superacion personal,

DMEMSION 2- Vinculos

Se orienta al establecimiento de relaciones miempersonales, vinculos emocionales, afectivos v sociales que duren en el tiempa,
basandose en la empatia, 2l respeto, el apoyo, la calidez personal la sincerdad

DIMEMNSION 3: Proyectos

Explicada por |a planificacion v organizacion del provecto de vida persoral, con el establecimiento de metas y objetivos personales
que modiven 2l proposito personal, creen habitos conduchiales de persistencia v corsistercia frente a los mismas

DIMENSION 4: Aceptacian

Zzta definida por |3 independencia personal en |3 foma de decisiones individual, pars el cuidado personal, sin necesidad de la
dependencia frerde 3 los demas, el kor del juicic propic, asedivo sin influencia social (Casullo, 2002)



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones N* [TEMS Instrumento
1 | Creo que me hago cargo de lo gue digo ¢ hago.
5 | 5isloc m= zale mal pusdo aceptardo, admitrdo. Escala de
Canirol 10 | 5i estoy molesica por alg-:u_su'j capaz de pensar c:Eum-;- cambiarlo. Bienestar
13 | Pusdo aceptar mis equivocaciones v tratar de mejorar. Psicologico
2 | Tenge amigos / amigas en quienes confiar.
8 | Cuento con personas que me ayudan =i es que bo necesito. Estoy de
Vincubos 11 | Creo que en general me lleva bien con la gente. acuerdo
g Creo que 2& que ez |o que quisro hacer con mi vida Ni de
Mes importa pensar que haré en el futuro. :
Proyectos 12 | Soy u::perzZna cf?paz de pensar en un proyecto para mi vida. acuerdo, ni
4 | En general estoy conforme con el cusrpo que tengo. en
{ | Generalmente l2 caigo bien & la gents. desacuerdo
Aceptacian % | Estoy bastante conforme con mi forma de s Estoy en
desacuerdo
Fuents: Elaboracion propia.
S
ESCUELA DE POSTGRADD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: BIENESTAR PSICOLOGICO
| NS _ DIMEN SIONES / items Pertinencia! |Relevancia® | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: CONTROL Si No Si Mo Si No
1 | Creo que me hago cargo de lo que digo ¢ hago. X X X
5 | Sialgo me zale mal pusdo aceptado, admitirlo. X X X
10 | 5i estoy maolestoia por aloo soy capaz de pensar como cambiaro. X X X
13 | Pusdo  aceptar mis equivocaciones y tratar de mejorar. ¥ X X
DIMENSION 2: VINCULDS 5i No 5i No 5i No
2 | Tengo amigos | amigas en quienss confiar. X X X
8 | Cuento con personas que me ayudan =i es que lo necesito. X X X
11 | Creo que en general me llevo bien con la gente. X X X
DIMENSION 3: PROYECTOS Si No 8i Mo gi Mo
3 | Creo gue s que es lo que quier hacer con mi vida X X X
B | Me imporia pensar que haré en el fufurc. ¥ ¥ ¥
12 | Soy una persona capaz de pensar en un proyecto para mi vida. ¥ X X
M D|MEHS|IE}H 3: ACEPTACION Pertinencia! [Relevancia? | Claridad? Sugerencias
4 | En general estoy conforme con &l cusrpo que tengo. ¥ X X




T | Generalmente Iz caigo bien a la gente. X X X
& | Estoy baztante conforme con mi forma de zer. ¥ ¥ ¥
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Presenta suficiencia: SI.
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de comregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Andy Pavel Julca Roncal  DNI: 70659192

Especialidad del validador: Estadistico: Psicdlogo en Ministerio de Justicia v Derechos Humanos, Asesor de Investigacion, analisis de datos v estadistica

aplicada en Psicodata Consulting, Psicologo asociado en |nkamay. Salud, capacitacion constante en andlisis de datos, estadistica aplicada en SPSS, JAMOV],
JASP, R, AMOS, estudios en modelamiento de ecuaciones estructurales, analisis factorial e investigacion psicométrica.

) ) Martes 01 de noviembre del 2022
PedinenciaFl item coresoonde 3 conospio tdfco formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimengion especifica del constructs

*Claridad: Se enfiends sin dificulizd alguna el enunciado del itern, es
conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados - "".
son suficientzs para medir la dimensitn

i
ey
%

Firma del Experto Informante.
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CARTA DE PRESENTACION

Senor(a)(ifa)- Marlo Obed Alcantara Obando
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos v asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa de
la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - I, requiero validar los
instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion v con la sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: CIBERBULYYING Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE VENTANILLAy Siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, s2 ha
considerado conveniente recurrir 8 usted, ante su connotada experiencia en temas educativos yio
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables v dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

YASMIN BONIFACIO HERRERA
D1 45208021
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ESCUELA DE POSTOSADD

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Bienestar Psicologico

Es un afributo que ests detemingdo por milfipkes factores, siendo e resultado de aspectos emocionales, comportamentales,
cognifivos y contextuales en los que se desempena un sujeto (Casullo, 2002)

DIMENSION 1: Control
Refenda a la capacidad individual para ejercer &l control de los impulsos, con inteligencia emocional, orientada de forma positiva,
asertiva y resilients frente a las situaciones problemaficas, comviriendolas en crecimiento, acepfando los defectos v virudes como

zapectos que confribuyen a3 superacion personal.

DIMENSION 2- Vinculos

Se ofienta &l establecimiento de relaciones interpersonales, vinculos emocionales, afectivos v sodiakes que duren en el tismpo,
basandose en |a empatia, €l respeto, & apoyo, |3 calidez personal | sinceridad.

DIMENSION 3: Proyectos

Explicada por 13 planificacion y m’gmizadéﬂ del proyecto de wida personal, con &l establecimiento de metas v objefivos personales
que motiven el propasito personal, creen habitos conductuales de persistencia y consistencia frente a los mismos.

DIMENSION 4 Aceptacion

Esta definida por 3 independencia personal en |z toma de decisiones individual, para &l cuidado personal, sin necesidad de la
dependencia frente @ o demds, & logro del juicio propio, aserfvo sin influencia socal (Casullo, 2002).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimangiones N ITEMS Instrumanto
1 Creo que me hago carpo de lo que diga o haoo
o Si alge me sale mal pueds aceptaro, admifido. Ezcala de
Cantral 10 | 5i estov molesto/a por sloo sov capaz de pensar como cambiaso. Diznestar
13 | Pwedo  aceplar  mis eguivocaciones y ieatar de mejorsr. Picolagico
2 | Temgo amigos / amigas en quensas corfiar.
& | Cuenfo con personas gue me aywdan =i 25 que lo necasibo. Estoy de
Vinculos 11 | Creo que en gensrsl me lleva bisn con b3 gente. acusrda
3 | Creoque 52 que es lo gue guisro kacer con mivida -
I ] Me impora persar que hare en el fulwo Ni de
Fro 12 | Soy uma persona capaz o2 pENSAEr £h WA provecho para mi vida, acuerdo, ni
4 | Engeretsl estoy cordorme con el ceerpo qus bergo. En
7 | Generalmerie 2 caigo bier & la gents. desacuerdo
Aceptacion o Estoy basiante conforme con mi forma de ser. Estoy en
dezacuerdo
Fuent=: Elaboracion propia.
S
ESCUELA hmﬂ.r'un-r
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: BIENESTAR PSICOLOGICO
| M DIMEN SIONES ! items Pertinencia’ |Relevancia? | Claridad? | Supgerencias
DIMENSION 1: CONTROL i Ny Si No Si No
1 | Creoque me kago carpo de lo que digo o hago ot X N
3 | Sialgo me sale mal pusds aceptarls, admitido. o X X
10 | Si estoy mclesto/a por aloo sow capaz de pensar como cambisdo. o X X
13 | Pusds  scepler  mis eguivecaciones y fratar de mejorsr ot X N
DIMENSION 2- VINGULOS i Ny Si N Si No
2 | Tamgo amiges / amigas en quierss confiar X X X
& | Cuento con personas gue me aywdan = es gue ba necasito. = X N
11 | Crec que en gereral me lleve bisn con 13 gente. X X X
DIMENSION 3: PROYECTOS Si No | Si | Ne | Si | Ne
3 | Creoque 52 qus es lo gue guiero kacer com mi vida w X N
& | Meimpora persar que hare en el fuheo. w X N
12 | Soy uma persona capaz o= pensar n un proyecto para mivida. T i u
N- | DIMENSION 3: ACEPTACION Pertinencia’ [Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
4 | Engersaral estoy corfome con el cusrpo que bengo. w | | X | N




T | Generalmeniz bz caigo bien a |z gente. ot X X
O | Estoy bastante confarme con miforma de ser oA K X
Observaciones (precisar si hay suficiencial__ Presenta suficiencia: 5.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X_] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Marlo Obed Alcantaras Chando  DMI: 48841215

Especialidad del validador: Estadistico: Psicologo Clinico en Centro de Salud Mental Comunitaric Marian, Asesor de Investigacion en Bsicgstudio Sroug,
Docente a Tiempo Parcial en la Universidad Ceésar Vallejo.

, Martes 02 de noviembre del 2022
'psrfinanria F bem coresponoe 3 COnceptn fRanco famiuEn

*Ralevancia: El tem &= spropiado para regeesantsr al companznts o

dimersion especifiza dal constructo

*Claridad; Se entende sin cificultsd aiguna 2l enunciato dal fem, 85

ConCiso, exachn ¥ dinscho

Mota: Suficiencia, sa dice suficiencia cuando kas fams plarfaados
=0 suficenies pars medr la dmensian

- T TR WLAVTRA D
Al Psicdlogo
CPsh. 29733

Firma del Experto Informante.




ESLLELA DE POSTGRAD

CARTA DE PRESENTACION

Senor{a)(ifa): Marlo Obed Alcantara Obando
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa de
la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - Il requiero validar los
instrumentos con los cuales se recogera la informacién necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Diserio y desarrollo del frabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: CIBERBULYYING Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE VENTANILLAy siendo imprescindible contar con
l]a aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencidn, se ha
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos ylo

investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacidn de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

YASMIN EONIFACIO HERRERA
D.N.I 45206021
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ESCUELA D FOSTGRADC

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Ciberbullying

Se concibe como los comportamientos de naturaleza agresiva que s2 aprecian enfre pares, en perzonas que manfiensn la misma
edad, quienss ufilizan los medios vituales para ejecutar el acoso, sin la presencia del contacte directo (Lacunza, et al, 2019),

DIMENSION 1: Gibervictimizacién. verbal y escrita.

Hacen referencia a la agresion mediante palabras, mensajes de texto, conductas eschtas o verbales, llamadas telefonicas para
gjercer el dafic voluntaro v premeditado (Nogenting t al., 2010).

DIMENSION 2: Cibervictimizagidn. visual

Se observan mediante |a pubbcoidad wizual, envio o compartir fotos v videos explicitos, con 2l fin de humillar a los pares ¥ con
matenal que puede ser falso o verdadere (Moganiin et &, 2010).

DIMEMSION 3: Exclusion online

Se explica por el rechazo intencional del grupo de personas con las que 22 mantiene nteraccian, en actividades de naturaleza
social u ofras que sean significativas para los adolescentzs (Nocantn et &l., 20700,

DIMENSION 4: Suplantacién

Se refiere al robo de la identidad wirtual d= ofra persona con el objetivo de tomar informacion personal para hacer un uso
nadecuado que afects |a integndad de la victima (Nigeentnl et al., 2010).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones N° ITEMS Instrumento
2 | Han copiado conversaciones privadas mias v s las han enviado a ofros, para dafarme.
& | He recibido llamadas a mi mowil gue no contestzn. SUDCNQO QUE pars fasidiar. Cusstichario
10 | Se han publicado en Intemet informaciones que habia dado en secreto, para que no se o dijesen a | ge
nadie, y gue me dafian. Cibenicimiza
11 | He recibido llamadas para insultarme o burlarse de mi. i
13 | Sehan budado de mi con comentarios ofensivos o insuliantes en las redes sodisles.
15 | He rechido insultos & taves de mensgies coros de texdo (SMS) o propramas de mensaeria | Munca
. . inztantanea (por . WhatsApp),
Clenvicimizadon verbal y escrita 17 | He recibido mensaiss anonimos (SMS, Whatsbpp...), en los que s2 me amenazaba o alemonzaba. Pocas
18 | Han reenviado a oiras personas. para danarme, correos o mensajes pivados gue wo habia enviado. VECES
21 | Me han amenazads publicaments, 2 rauss de Ias red=s sooiales [Twitler, Facehook | Muchas
23 | He recibido llamadas andnimas, para amenazarme ¢ alemorizamme. VELES
24 | He recbido comentarios sexuales no d=ssados 3 fraves de Iniemet. Siempre
26 | Sehan publicado rumores falzos sobre mi en alguna red social.
4 | Han colgado en Infemet fofos mias trucadas (modificadas), para hacerme dafio o reirse de mi.
7 | Me han erwiado fofos o videos «fueriess, desagradables para mi.
9 Han colgado en Intemet fofos o videos reales comprometidos, sin mi permiso, para hacerme dafo o
14 | Me han pegado, lo han grabado y lweao |o han difundido.
20| Me han obligado a hacer alqo humillants, lo han orabado v lueoo lo han difundido para burlarse de mi.
3 | Alguna persona no me ha admifido o me ha expulzado de su equipo en juegos anline, sin haber hecho
Vo nada mehs gue ko jusifiqus. _
& | Mz han echado 0 no me han acepiado en la stz de contacios de algun chat red social (por &),
Facebook) o programa de mensajeria instant@nea (por g, Messenger, Whatsfpp), s haber hecho
Exciusion onling nada, solo por 387 yo
18 | Se han hecho quejas falsas sobee mi en algun foro, red social o juego onlne, que han hecho que me
expulsen. _
22 | Seponen de acuerdo para hacerme el vaoo (ignorarme] en las redes socides.
1 Si han hecho pasar por mi en Intemet publicando comentarios 3 mi nombre, como 3i fusse yo.
5 | alguien sz ha hecho passr por oira persona, para reirse de mi a ravés de Iniemet o del teléfono mowil,
12 | Me han bloqueado el acceso al coreo electronioo, & una red social (Facebook) o @ un programa de
Suplantacion mensaieria instantanea (Messenger. WhatsApp), cambiando mi contrasefa. _
16 | S& han hecho pazar por mi en Twitter, Facebook .., creando un falso perfil de ususno (folo, datos
personzles) con el gue se me han insuliado o ridiculizado.
25 | alguien que ha conssguido mi confrasefia ha enviado mensajes molesios a algbn conocdo, como =i
hubigse sido wo_para meterme en lios.

Fuente: Elaboracion propia.

Ny
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: CIBERBULLYING

N® _ DIMEN SIONES | items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMEMNSION 1: CIBERVICTIMIZACION VERBAL ¥ ESCRITA 5 No [ S No [ S No
2 | Han copiado conversaciones privadas mias v 52 |as han emiado a ofros, para dafarme. X x x
& | He recihido llamadas a i mavil, que no contestan, supongo que para fastidiar X x x
10 | Se han publicado en Intemet informaciones que habia dado en secreto, para que no =& lo dijesen a nadie, y que me w x %
dafian.
11 | He rechido llamadas para insultarme o burlarse de mi. X x x
13 | Sehan budado de mi con comentarios ofensivos o insuliantes &n |as redes sociaks. x x X
15 | He recibido insulios a fravés de mensajes coros de fexto (SMS) o programas de mensajeria instanianea (por &, i x x
WhatzApp).
17 | He redhiggu mensges anonimaos (583, Whatslpp_.), en los que s2 me amenazaba o st=monzaba. w x %
18 | Han reemviado 3 ofras personas, para dafiarme, cofe0s 0 mensajes prvados que yo habia enviado. X x X
21 | Me han amenazado publicameniz, 3 través de las redes sociales (Twitler, Facebook..) i x x
23 | He rechbido llamadas anonimas, para amenazarme o slemorizarme. w % %
24 | He rechido comentarios sexuales no deseados @ traves de Iniemet. X x x
26 | Sehan publicado rumorss falsos sobre mi en alquna red social. w x %
DIMENSION 2: CIBERVICTIMIZACION VISUAL Si No | Si No | Si No
4 | Han colgado en Internet fotos mias rucadas (modificadas), pars hacerme dafic o reirse de mi. X X X
7 | Me han emdado fotos o videos «fusriess, desagradables para mi. i x x
9 | Han colgado en Internet fotos o videos reales comprome$idos, sin mi permisc, para hacerme dafio o reirss de mi. X X X
14 | Me han pegado, lo han grabado y luego |o han difundido. X X bt
20 | Me han obligado a hacer sgo humillantz, lo han grabado y luego lo han difundido para burlarse de mi. X X X
DIMEMSION 3: EXCLUSION ONLINE 5 Mo [ S No [ S No
3 | Alguna persona no me ha admiido o me ha expulzado dz sw equipo en juegos online, s haber kecho yo nada maks w % %
que ko justifiques. _
g | Me han echado o no me han acepdaco en 13 ista de contactos de algun chat, red social (por ej., Facebook) o programa X x x
de mensajeria instantanea (por ., h}e:ssenq_er. Whaﬂﬁgg‘l._;sin haher heﬁn::- nada, solo por 2er yo.
18 | 3ehan hecho quejss faksas zobre mi en algun foro, red sodial o uego onling, gue han hecho que me expulzsen. X x X
22 | Seponen de acuerdo para hacerme &l vacio (ignorarme) en las redes socialkes, X x x
NE DIMEN SIONES / items Pertinencia! |Relevancia® | Claridad? Sugerencias
1 | Sehan hecho pazar por mi en Infemet publicando comentarios a mi nombre, come i fuese yo. X x x
5 | Alguien s= ha hecho pasar por otra persona, para reirse de mi a través de Infemet o del teléfono mowil. i x x
12 | Me han blogueado el acceso &l comso clectronico, 2 wna red =ocial (Facebook) o @ un programa de mensgeria w % %
instantanea (Messenoer, Whatsdpp), cambiando mi confrassfia.
16 | Se han hecho pasar por mi en Twitter, Facshook.., creando un falso perfl de usuato (fodo, datos personales) con e X x x
gue 32 me han insultade o ndculzado. _ _ _ _ _ _ _
25 | Alguien gue ha conssguido mi contrasena ha emdado menssjes mokestos 3 slgun conocido, como =i hubisse sido yo, X x X
para meterme e lios




Obszervaciones (precizar =i hay suficiencial_ Prezenta suficiencia: Sl

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X_] Aplicable después de comreqgir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Marlo Obed Alcantara Cbando  DNI: 46841515

Especialidad del validador: Estadistico: Psicdlogo Clinico en Centro de Salud hMental Comunitario Marian, Asesor de Investigacion en Psicosfudio Group,
Docente a Tiempo Parcial en la Universidad César Vallejo.

. ) Martes 02 de noviembre del 2022
1Bartinancia-F| ibem coresponde al concaplo tedfco fomnulade.

*Relevancia: Sl ttem es apropiado para represantar al componente o
dimensicn espacifica del constructs

*Claridad: Se erfisndz sin dificuliad alguna 2l enunciado del dem, es
CORCiSD, Sxacin v direcio

Mata: Suficiencia, se dice suficiencia cuands los ftems plantesdos
son suficientes para medir la dimession -
TUALTTHED ALEANTARA DBANDD
W Psicdlogo
CPsP. 20733

Firma del Experto Informante.



CARTA DE FREEBENTACION

Saefora) [ Dankel Enrique LazadR.Vatverde

B eeni

fsunio:  VALIDWCIGN DE METRUMENTO 8 & TRAVES DE JUICID DE EXFERTO.

M 25 muy grais OoTUncanTE Do usled pard cpresans: mis Salscs ¥ asl mEme, haoer de s
conocimiento gue, skendo eshadanie del Frograma de Maesiria en Pscokogia Educatsa de |a Escucla de
Fosgrada de o UCY, en b sede LIMA MORTE, ocko 2022 - 1, requisne validar los instrumenics oon los cuales
S recogerd B Iinformadidn necesanas para poder desarolar mw ineeshgacan yooon @ suskenland mis
competencias invasligatvas &n la Experencia camcular de Disefo v desarolo del iraba)o de invesigaciin.

El tlulkn de mi progecho de nyestgacian os CIEERBULYYING Y EBENEETAR PIICOLOGICD EN
ADCILE ECENTEE DE UMEA IMITITUCKON EDUCATIVA DE WVEMTANILLAy slendo imprescindble condar can la
aprobackhn de doconbes especkaizedos Do poder apdioer Ios Relramenios an meencidn, S b oondidorada
O EN RN MoUrr o uslhed, anle su connoteds axpariencia en emas educalivos 7o Imeesigacon aducaliva.

El xpadianie de walkdacin., gue e haoamos [egar conlens:

Carla die pre-sambascidin.

Dafinkiones oonoepiaaies de las varkabies ¢ divensiones.
Mairiz die operscl onal Fackn de las varablizs.
Corfosdn de valdes de conlenido di los nEinemdenios.

Expresandcie mis senfimienios de respele y condideraciin me despido de asted, no s&nanies agradeosris
P la alencdn que dispense @ la presende,

AREninrmEnh.



DEFINICION CONGEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Bienestar Paicologico

Z5 un abibuto que 233 determinado por mulfiples factores, sierdo & resultado de aspecios emocionales, comportamentales, cogritivos
y contextusles en los que se desempena wn sujeto (Casulle, 2002).

DIMENSION 1- Control

Aeferida a I3 capscidad individusl para sjercer el control de los impulsos, con intebigencia emocional, orentada de forma positiva,
asertiva v resilients frente a las situaciones problematicas, convirtiendolas em crecimiento, aceptando los defectos y virudes como
aspectos que contiblven a la superacion personal.

DIMEMSION 2- Vinculos

Se orienta al establecimierio de relaciones mterpersonales, vinculos emocionales, afectivos v sociales que duren en el fiempa,
basandose en la empafia, el respeto, el apoyo, |a calidez personal |a sincendad

IMENSION 3: Proyectos

Explicada por la planificacion v crganizacion del provecto de vida personal, con el establecimients de metas v objetivos personales
que mofiven 2l proposito personal, creen habitos conductuales de persistencia v corsistencia frente a los mismas

DIMENSION 4: Aceptacion

Zsta definida por la independencia th::naI en |3 foma de decisiones indvidwal, pars &l cwidado personal, sin necesidad de la
dependencia frente a los demas, 2l logro del juici propio, aserivo sin infleencia social [Casullo, 2002).



MATRIZ DE OPERACIONMALIZAGION DE LA VARIAELE BIENESTAR PSICOLOGICO

Dimanziones M. ITEM3 Instrumenta
'i
1 | Crea que me hago cango de lo que diga o hago
Ezcala de Bignestar
5 | Siaign me sake mal puedo acepiEria, aomitr. Ficaiogic
= :

1 | 5iestoy molesinda por 3100 50 CapaZ 32 pensar Comd Esloy de acverdo

Conro 0 | cambiano. Mi de acuerdo, mi en
1 | PuBdo  acepiar miE equiocacionss y Wratar oe | Uesacusric
3| mejarar. cshoy en desacwerdo
2 | Tengo amigas / amigas en quienes contiar.
§ | Cuemio con persanas que me ayudan 5iesque o

n2casia.

Vincuios r
1 | Creoque engenersl me kv bien con ks genke
3 | Creo que se que es |o Qua quier hacer con mi vids
6 | Meimparta pensar qua hare en & futur.

Proyacias
1 | S0y una persona CAPaZ e pEnsar 2N Un proyecho para
2 | mivida.
4 | Engenaral esioy Conforme con & CUsMpo que f2ngo.

: T | Zaneraimeniz ke caigo bien & |8 gante
Aceptacion & .
Estoy bastenie confome con mi farma de ser

4

Fuente: Elaboracion propia.




GERTIFIGADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: EIENESTAR FSICOLOGICO

M DIMEMSIONES | ltems Pertinenc |Kelevanci | Claridad | 3ugerencla
tal at 3 8
DIMENSION 1: CONTROL Sb | Ne a1 f Moo a1 No
1 | Creo que me hago cangd de o que diga o hago. X X X
5 | Siaipd me sake mal puedo acaptari, sdmitii. X X X
10 | 5i estoy molesto'a por algo S0y Capaz de pensar comd cambiario. X X X
13 | Pusdo  acepiar mis equivacaciones ¥ frater de mejorar. X X X
DIMENSION 2: VINCULDS 5 [Ho| S | Ko | S | Ko
2 | Tengo amigas / amigas en quienes coniar. 5 X X
& | Cuemio con persanas gue me ayudan sies que i Necesi. % X X
11 . X X x
Cren Que n genenal me kv bien con B gents
DIMENSION 3: PROYECTOS 5 [Ho| S | Ko | S | Ko
3 | Creo que se gue &3 l0 gue quisro hacer con mi vida X X X
6 | Meimporta pensar gua hare en el futur. X X X
12 | S0y una persana capaz de pEnsar en un proyectn para mi vida. X X X
H2 | DIMENSION 3- ACERTACION Pertinene [Relevanci | Claridad | Sugerencla
tal at : |
4 | Engenaral @sioy canfeme con &l CUerpo que iangoa. X X X
T | Ganeraimenta ke caigo ben & |3 pante X X X
4 | Estoy bastania confome con mifamma de ser X X X

Ohsarvaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [x ]

Apellidos y nombres del juez validador Or. / M2 Daniel Enrique Lazar Valverde

DRI FOEGET46

Formacion academica del validador: [asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de

investigacion)

Aplicable después de corregir [ |

Mo aplicable [ ]




InsEifucitn Especialidad Perado formativa

ih | I'..‘Iﬁ;ia!:r -En |I:Eb-ur“"cilj" pxicolagla A0130-2021
HED H=a
a2 Licenciado en Psicalagia Psicalagia 2010-2016

Experienda profesional del validador: {asodado a su calidad de experto en la variable y problemdtica de
investigacian)
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Ciberbullying

Se concibe como los comportamientos de naturaleza agresiva que S2 aprecian entre pares, en personas que mantienen la misma edad,
quienss uillizan los medios virtuales para ejecutar el acoso, sin la presencia del contactc directo (Lacunza, et al., 2019).

DIMENSION 1: Cibervictimizacién verbal ¥ EsCrita.

Hacen referencia & la agresion madiante palshras, mensajes de fexto, conductas eschtas o verbales, llamadas telefinicas para
gjercer 2l dafio voluntaro v premeditado (Nocenting et al., 2010).

DIMENSION 2: Cibervictimizacion visual

Se oheervan madiante |a publicidad wisual, envio o compartir fotos v wideos explicitos, con el fin de humdlar a los pares v con matenal
que puede ser false ¢ verdadere (Mocentin et al, 2010).

DIMEMNSION 3: Exclusion online

Se explica por el recharo imtencional del grupo de personas con |32 que se mantizne interaccidn, en actividades de naturaleza social
u otras que sean significativas para bos adolescentes (Mocentini et al., 2010).

DIMENSION 4: Suplantacién

Se refiere al robo de la ientdad virual de otra persona con el objetivo de tomar informacion personal para hacer un uso inadecuada
que afecte la integridad de la vicima (Mocenting &t al., 2010).



MATRIZ DE CPERACICMALIZACION DE LA VARIAELE CIEEREULLYING

Dimensiones [ ITEMS Instrumenko
. Hen copiado conversaciones pruades mies y 5= k2= han ervaedo a
ciros, pers dansme. Cussfonano d=
Cibenictmizacion
d He recibido llamades & mi mul, que no contesian, suzenge que
pam feshdiar. Munca
10 Sz Fen pubicads en Infemet informecicnzs que hetis dedo e | oo s
mecrety, ane gue mo 2z o dimsen = nadie, v que me denan.
- - Muchas waces
11 He recibido llamades pars nsufeme o burlarse de mi.
Siempre
13 32 han budede d= mi con comenianos ofemsios o naukemes en F
|mm pdes =ocisles,
15 He recibido inzshoa & fnewss de menssjes corlos de tedo [2ME) o
progesmas de mensajens inslsntsnes (mor e, Tihatsbpp)
':"‘“‘:.t'“::ﬁ‘:"""”“' T | Fe rechidn mermses snorimes (2005, Wesitop. |, &n o2 que
! 3= m= emenazsba o mlemonizzba
18 Han remmiiads & oines parsones pars desame, comeos o
mensajes privedos que yo habia emdiado
¥y iz han smensesdo pablicamente, s treves. de lss redes spcisfes
(Twitter, Fecebook |
4 He e=cibido llamades snorimes, pars EmensEsmE O
elemorzame.
2 He pecibido comentznos 3=xusles no deseados B raves de
mizmret.
i 5= hen pubbzedo rsmorea feisoa 3cbne mi 2n algune red soqal.
4 Hen colgedo en Intemnet fofos miss ucedss (modificades), pars
haceme danio o reiee de m
T M= han emaedo frios o vdeos cfuertess, dessgred sbl=s pem mi.
g Fian ooigado en Iniemet ioios o ideos resies ComprmERc, SN =3 PRITs,
ibamimissiin visus pars harare danc o i da i
ST ey 8| Mz han pegacs, o han grekasc v kego o hen Sfuddo,
i ] Pi= han ohiigedo 8 Fecer sigo humilemi=, ko han gesbedo v iega o
han difundido pare berlare de mi.
i filqune persona no me he sdmibido o me ha expul=edo de =0 equipo
en jusgoe onfine, sin haber heche yo nada malo que lo jusihqus
i M= hsn echado o no me han ecepiedo =n |5 lizls de conlaclos de

Exchusion online

elglin chel, red sccial {por e), Facebook] o programe de menasjeria
irert=nisnes (porsy., Messenger, Whet=App], 3in heber hecho neds,
a0lo por 2er yo.




18

Se han hecho quejas falsas sobre mi en algun foro, red socia o
jueqo onling, que han hecho que me expulzen.

Se ponen de acuerdo para hacerme el vacio [ignorarme) en las
redes sociales.

Suplaniacion

Se han hecho pasar por mi en niemet publicando comentarios a mi
nomire, como s fuess yo,

&lguien =2 ha hecho pasar por ofra persona, para reirse de mi @
fraves de Intermet o del teléfono mdwil.

12

Mz han bloqueado el acceso al correo elecirdnico, & una red social
(Facebook) © & un programa de menssieria instantdnea
(Messenger, Whatsapp), cambizndo mi confrasefa.

16

Se han hecho paszar por mi en Twitter, Facebook..., creando un
falzo perfil de usuaro (foto, datos personales) con &l que 52 me han
insulado o ridiculizads.

&lguien que ha consaguido mi contrazefia ha enviado mensges
molkestos a algun conocido, como i hubiese sido yo, para meterme
en lios.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADD DE YVALIDEZ DE CONTERIDD DEL INZTRUMENTS QUE MIDELA VARIABLE: CIBEREULLYING

DIMER EIOHE S T Thamia

Fertiee:
ncla!

Hedevan
ol

Clarid
ﬂl

Eugeran
clas

DIMENZION 1 CIBERVICTIMZACICN VERBAL Y ESCRITA

|

N
o

| N
o

M| N
o

Han copEin CONVEISaIONES privadas MIs Y =& = Nan 2miadn a Coos, pals
dafiamme

Hea recibion [lamadas & mi masl, QUE N CONESean, SUpOngo QUE pars fasatiar.

12

Se han publicadn &n Intemet insormaciones que habia dada en 520reio, para que no
ze o dijesen 3 nadie, ¥ que me danan

11

He reqibidio lamadas para insultanme o burlarss de mi.

13

Ze han burlada fe mi Con comemarios aferEnes O Insulamas en |2 redes
=noaks,

135

He recizin insutns & fravas de mens3es conos de =i [SMS) o programas de
MEnsgEnE instantanes [por &, WhatsAnD).

He redibidio mensajes anonimos (SIS, WhalsApp. .1 en los e 52 me
ATENEZAna 0 stemoizaba.

13

Han reamyiado & Olras persanas, para Janalme, Comeds O Mensaies prvados que
0 habia erviado.

21

[ie han smenzs00 |]IJ!]I-SEITE|'I|ZE, 3 raves de ez redes codaks [r'.'l'ﬂZEf:
Facebook.. |

23

He redbidio lEmadas anonimas, para smenmzsnme O slEmamaime

Ha reqdio comentanos sexualies no deseados 3 ireves de |ITH'I1E'|.|

Se han publicado numiones fals0s sobre mian aguna ed socEl.

DIMENZION 2: CIBERVICTIMIZACION VISUAL

|

i~

Han colgado en Iniemel Si0s miss Tucanas (Mocicadas), para hacerme Gano o
PEirSS de mi.

I han emiadn 0 0 Vioes cieniass, desagraaties para mi.

Han ooigad en Imemet ks O Wiens resies Comprmetnos, S Ml Pemnsa, fars haEme dang
oerEe e miL

14

N han pegada, lo han grabada y luago o han dfundido,

20

hie han oblgada & hacer ago numilanis, 1o han grabado v ege io nan Jfndido
Dara mrErse oe mi.

DIMENZION 3. EMCLUZM0N OMLINE

|

Alguna per=ona no me na sdmiada o me N8 expuisado de U equIDd BN jUSg0s aiing,
sin hiaber hecho yo nada malo que o jusifioue.




I'e han echado o no me han soapiado an |3 ksl de comlatios de aigun chat, red

i i £
20Cial [por 8], Faoabook) o programa de mensaiena instantanea (por &, Messenger,
WhalsApp), sin haber hecho nada, salo por 5ar ya
15 | Se han hecho gueias fEisas sobre mien sigun fen, red 500 o ueqo anlne, que | = X x
Fen hecho que me expulsen,
22 | Seponen de acueno pars Nacerme 2l Vacio [IgNarame) en las refes socEles. X X x
[ CIMEFREICHE S T Tiamie Fertine |[Rokevan | Clagid | SUgeran
ncia’ ia® i clas
1 Si han hedho pasar por mi en inernet puiicando Comentsnos a mi nombre, coma | = X x
=i fssa yo.
5 | Alguen se ha hecho passr por ofra persona, pars reirse de m & fraves de Imeneta | « x x
! 1iSfono mavil
12 | M hen blogueado & eocesa al comeo Sechoncg, 8 una red sooal (Feceboloa| = x x
U [POQIEME de Menssena instantanes (Messanger, WhasADp), cambianda mi
conirasana
16 | Sehan hechopasarpar i en Twitter, Facsbook. ., creando un faisa perlde usuana | = X x
ifoio, datos parsonales) con el gue 52 me han insuliado o ndiculizado.
25 | Alguen que N3 cONsequUIdo mi CONTasENs Na emaadd mensaies makesiaes a sloun | = X x
conocida, como 5 hubiesa sida yo, para metenme en los.
Observaciones:
Dpinign de aplicabilidad: Aplicable [ 5] Aplicable después de corregir | ] Mo aplicable | |

Apellidos ¥ nombres del juez validador Or. 7 Bg: Daniel Enrigue Lazar Valverde

DNz F0E6ETA6

Formacion académica del validador: {asociado a su calidad de experto en ka variable y problemdtica de

investigacion)

Institucian Cspecialidad Perioda farmativa
01 | pAagister en Intervencian Psicoldgica Puicalagia 2020-2021
oz Licenciado en Pricologia Puicalogia 2000-2016

Enperiecncia profesional del validador: [asodado a su calidad de experto en la variable y problematica de

investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo labaoral Funciones
Asesarar proyectos de investigacion en
ol Peicodata dspsar de Teuiil 2019- pre y pog prada. Sistematiescion de
_ . rujillo .
Cansulting tEsis / actualidad datos, andlisic pstadistica v
metadalagica.




Encargada de seleccion de persanal,

oz ik salud Paicd] - 2021- evaluacion de desempeiio de las
ARAMSY Sa% slcainge raite actualidad dieersas dreas. Capacitadar en temas
or ganizacionales,
Encargada de reclutamiento y procesos
Consultor s .
e saleccidn de personal. Capacitador ¥
80
03 T-Soluciana Trujille 2018-2019 evaluadar de desempaiio laboral v
FECUFSaS
candiciones de trabajo gue invalucra el
humanos

desarmpedfa individual,

1 pertinancia: El item corresponde &l concapto beonico formulado.

*rglavancia: El item == apropiado para recrssentsr &l componanie o dimension espectics del constucio

>glaridad: Se entiande sin dificultad slguna & enunciado ol flam, s conciso, eXsch y direcho

Mota: Susiciendia, ze dics suiciencia cusndo los items planteados son sWcientes para madr |3 dimansion

e i
-

Y
e "
/-

onl FIBGETAR

O GBsE: 29850

19 de diciembre del 2022



CONFIABILIDAD

Tabla 1

Andlisis de confiabilidad del Cuestionario de Cibervictimizacion.

Dimension item Ritc a
12 356
18 ,490
110 ,590
111 ,631
113 ,589
Victimizacié_n verbal y 115 741 791
escrita 117 620 ;
119 ,365
121 354
123 430
124 ,369
126 ,387
14 ,566
17 ,395
Cibervigtimizacic')n 9 452 812
visual
114 ,841
120 ,458
I3 555
16 ,658
Exclusion online 741
118 450
122 358
11 ,358
15 547
Suplantacién 112 ,812 ,830
116 ,651
125 458
Cuestionario de Cibervictimizacion 774




Nota: Rie=indice r corregido; a=coeficiente alfa.

En la tabla 1, se aprecia el andlisis de confiabilidad del Cuestionario de Cibervictimizacion. Se
observd que los items superan el ,20, por lo tanto, son representativos de los indicadores que
pretenden medir. Respecto a la confiabilidad por consistencia interna, mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, se report6 un valor de ,791 para la dimension cibervictimizacion verbal y escrita, de
,812 para cibervictimizacion visual, de ,741 para exclusion online, de ,830 para suplantacion y, para
la variable general, un valor de ,774; por tanto, el instrumento presenta un buen nivel de

confiabilidad.

Tabla 2

Andlisis de confiabilidad por consistencia interna de la Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-J.

Dimension item Ritc a

11 ,596

Control ® Bl ,758
110 074
113 ,652
12 ,667

Vinculos 18 , 7192 ,822
111 ,598
13 ,533

Proyectos 16 ,653 A7
112 041
14 ,566

Aceptacion 17 ,689 , 782
19 ,5995

Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-J. ,766

Nota: Ric=indice r corregido; a=coeficiente alfa.

En la tabla 2, se aprecia el andlisis de confiabilidad de la Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-J.
Se observé que los items superan el ,20, por lo tanto, son representativos de los indicadores que
pretenden medir. Respecto a la confiabilidad por consistencia interna, mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, se reporté un valor de ,758 para la dimension control, de ,822 para vinculos, de ,777
para proyectos, de ,782 para aceptacion y, para la variable general, un valor de ,766; por tanto, el

instrumento presenta un buen nivel de confiabilidad.



SOLICITUD DE INVESTIGACION Y A APLICACION DE INSTRUMENTO

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Solicito: permiso para investigar y aplicar instrumentos

ECTOR UGEL VENTANILLA
DIREST ; ":mé (£ S HRTRISEOUAN
Magister Gonzalo Salazar Villanueva Q77 MESADEPARTES
LE 5127 MARTIR JOSE OLAYA

b/ NOV 202
oS
De mi mayor consideracion RN —

Yo, YASMIN BONIFACIO HERRERA, con DNI N*26206021, ante usted
con el debido respeto me presento y expongo:

Tengo el grado de dirigirme a usted como estudiante de la maestria
PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, le solicito a
Ud. Su permiso para la investigacion y la realizacion de instrumentos sobre:
" Ciberbullying y bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucion
Educativa” dentro de la institucion Educativa "5127 MARTIR JOSE OLAYA "
para un buen desarrollo de mi maestria.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a Ud. Acceder a mi solicitud. Agradecida por la atencién, me suscribo
de usted. deseandole éxitos en su gestion.

Ventanilla, 07 de noviembre del 2022

Atentamente

Yasnj}é Bonifacio Herrera
DNI. 46206021



CONSENTIMIENTO INFORMADO

e  m—

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado para Investigacién

Estimado Padre de Familia:

Soy la Lic. Yasmin Lizbeth Bonifacio Herrera, con DNI 46206021, estudiante de Maestria en
Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejos, vengo realizando una investigacion que
lleva por titulo Ciberbullying y bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucién
Educativa de Ventanilla, 2022 con el objetivo de determinar c6mo influye el Ciberbullying
en el bienestar psicolégico de los estudiantes.

Declaro en forma libre y voluntaria con plena capacidad para ejercer mis derechos como padre
de familia, que he sido suficientemente informado de la investigacion, |a forma de participacion
y la confidencialidad de los datos personales, que he tenido oportunidad de preguntar para
aclarar dudas. Por lo expuesto, consiento y autorizo que mi menor hijo(a) participe y complete
la informacidn del Cuestionario de Ciberbullying y bienestar psicolégico

Padre de Familia :—JUAN MO\'Q no QO\C\\“&
pit - 4 ¥4934g12

Ventanilla , 07 de noviembre de 2022.

sr(a) JUAWL Hamn; @«l;llq
FIRMA -HUELLA



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado para Investigacion

Estimado Padre de Familia:

Soy la Lic. Yasmin Lizbeth Bonifacio Herrera, con DNI 46206021, estudiante de Maestria en
Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejos, vengo realizando una investigacion que
lleva por titulo Ciberbullying y bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucién

Educativa de Ventanilla, 2022 con el objetivo de determinar cémo influye el Ciberbullying
en el bienestar psicoldgico de los estudiantes.

Declaro en forma libre y voluntaria con plena capacidad para ejercer mis derechos como padre
de familia, que he sido suficientemente informado de la investigacion, la forma de participacion
y la confidencialidad de los datos personazles, que he tenido oportunidad de preguntar para
aclarar dudas. Por lo expuesto, consiento y autorizo que mi menor hijo(a) participe y complete
la informacion del Cuestionario de Ciberbullying y bienestar psicologico

Padre de Familia :/Qmmmz Jdu \Lq /ROc,Lo AQL Covmw\
DNI : DR634H0I

Ventanilla , 07 de noviembre de 2022,

s@) 3863G36 |
FIRMA -HUELLA




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado para Investigacién
Estimado Padre de Familia:

Soy la Lic. Yasmin Lizbeth Bonifacio Herrera, con DNI 46206021, estudiante de Maestria en
Psicologia Educativa de |a Universidad César Vallejos, vengo realizando una investigacion que
lleva por titulo Ciberbullying y bienestar psicoldgico en adolescentes de una Institucion
Educativa de Ventanilla, 2022 con el objetivo de determinar cémo influye el Ciberbullying
en el bienestar psicolégico de los estudiantes.

Declaro en forma libre y voluntaria con plena capacidad para ejercer mis derechos como padre
de familia, que he sido suficientemente informado de Ia investigacion, la forma de participacion
y la confidencialidad de los datos personales, que he tenido oportunidad de preguntar para
aclarar dudas, Por lo expuesto, consiento y autorizo que mi menor hijo(a) participe y complete
la informacién del Cuestionario de Ciberbullying y bienestar psicolégico

Padre de Familia :modoro /poU((ur HQ r')’\c{nch‘z,
DNI : Oq:}kti)g(oy

Ventanilla , 07 de noviembre de 2022,

-

—————

Sr.{a) Q|'e,odm\') Paucoy He, nar\céz )
FIRMA -HUELLA




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOQ

Consentimiento Informado para Investigacién

Estimado Padre de Familia;

Icologla Educativa de 1a Universidad César Vallejos, vengo reallzando una Investigaclén que
lleva por titulo Ciberbullying y bienestar psicolégico en adolescentes de una Institucién

Educativa de Ventanllla, 2022 con ¢l objetivo de determinar cémo influye el Ciberbullying
en el bienestar psicolégico de los estudiantes,

de familia, que he sido suficientemente informado de la investigacién, I forma de participacion
y la confidencialidad de los datos personales, que he tenido oportunidad de preguntar para
aclarar dudas, Por lo €xpuesto, consiento y autorizo que mi menor hijo(a) participe y complete
la informacién del Cuestionario de Ciberbullying y bienestar psicolégico

Padre de Familia 5 H anta WM /4&:04”" /g“""ﬁ/ﬂ‘ﬂﬂ
ONI : 07334S g3

Ventanilla, 07 de noviembre de 2022,

Mertua,

%
sr.(a) ﬂmzmha M W




VARIABLE INDEPENDIENTE CIBERBULLYING
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VARIABLE DEPENDIENTE: BIENESTAR PSICOLOGICO
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