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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo general de estudio: Determinar si es viable
sancionar a los locadores de servicios bajo los supuestos de la Ley N°27942 en las
empresas retail. Asimismo, como objetivos especificos: i) Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail; i) Analizar
los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion con
los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente. iii)Evaluar una
propuesta que permitan la sancidén de los locadores de servicios dentro del &mbito
de aplicacién de la Ley N°27942. Teniendo como metodologia tipo basica-
descriptiva, con un enfoque cualitativo, bajo un andlisis de teoria fundamentada. Se
obtuvo como resultado, que en la actualidad los contratos de locacion de servicios
en empresas retail encubren contratos laborales indefinidos al mostrar
caracteristicas laborales, se destac6 casos de hostigamiento sexual por parte de
los locadores. Se concluyo que si, es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N°27942 en las empresas retail, se fundamenta que
los locadores agresores no deben contar con la ventaja de eludir sanciones y
procedimientos administrativos laborales por sus acciones o actos de hostigamiento

sexual laboral.

Palabras clave: Empresas retail, locadores de servicios, Ley N°27942,

hostigamiento sexual laboral.



ABSTRACT

The general objective of the research is to determine whether it is feasible to
sanction service providers under the assumptions of Law No. 27942 in retail
companies. In addition, the following specific objectives are: (i) To determine the
legal nature of service providers within the framework of retail companies; ii) To
analyze the assumptions of sexual harassment in the workplace and its relationship
with service providers in retail companies. And finally. iii) Evaluate a proposal that
allows the inclusion of service providers within the scope of application of Law No.
27942. The methodology is basic-descriptive, with a qualitative approach, under a
grounded theory analysis. As a result, it was obtained that currently the contracts of
rental of services in retail companies conceal indefinite labor contracts by showing
labor characteristics, cases of sexual harassment by the tenants were highlighted.
It was concluded that yes, it is feasible to sanction service tenants under the
assumptions of Law No. 27942 in retail companies, it is based that aggressor
landlords should not have the advantage of avoiding sanctions and labor

administrative procedures for their actions or acts of sexual harassment at work.

Keywords: Retail Companies, Service Providers, Law No. 27942, Sexual

Harassment at Work.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, las empresas retail son parte vital e importante para la economia
y sociedad peruana. Estas empresas emplean un gran nimero de personas,
las cuales mantienen una relacion especificamente comercial que contiene
una extensa diversidad de utilidades y prestaciones, teniendo asi multiples
proveedores, un ejemplo de ello, son los promotores dentro de las tiendas
por departamento donde se encuentran los locadores de servicio (Balta,
2019). Este sector no esta exento de problematicas, y uno de los temas mas
criticos que ha cobrado relevancia en esta uUltima época es el hostigamiento
0 acoso sexual en las instituciones de trabajo.

Es asi, que el hostigamiento sexual laboral, es una violacion de los derechos
laborales y una préactica aberrante, el cual puede ser descrito como una
manera de violencia que se manifiesta entre las acciones o comentarios con
connotacién sexual o sexista que son rechazados por los sujetos a la cual va
dirigidos (Pueblo, 2019). Asimismo, la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), la define como el conjunto de comportamientos de indole sexual como
también de género que atenta contra el pundonor de hombres y mujeres
(Gonzales, 2021). Estos comportamientos se caracterizan por ser
inoportunos, irracionales y ofensivos para quienes lo sufren. En 1985, la
Conferencia Internacional del Trabajo examiné el impacto negativo del
hostigamiento sexual en las circunstancias laborales y en las oportunidades
del cargo y ascenso de las personas afectadas (Enciso, 2021).

La OEA destaca que el hostigamiento sexual implica una configuracion de
agresion gue se dirige tanto a hombres como a mujeres, considerandolo un
acto que refleja discriminacion y no simplemente como un incidente aislado
(Barreto, 2020). En el contexto legal de los Estados Unidos, reconoce que el
hostigamiento o acoso sexual tiene lugar en el entorno laboral, la misma que
se percibe como perjudicial para el ambiente de trabajo, las condiciones
laborales y el progreso profesional en general. Esto da lugar a un clima donde
predominan los comentarios ofensivos y las situaciones humillantes
(Bembibre, 2020).

La ley N#27942 de “prevencion y sancién del Hostigamiento Sexual Laboral”



estipulada y ratificada en el Pera ofrece un marco para a quienes perpetren
el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo mas que nada enmarcando
como infracciones administrativas y a su vez sancionar a los empleadores
gue no tomen las disposiciones necesarias para prever y condenar estos
actos; la misma que propone mecanismos de prever y condenar del
hostigamiento sexual en el contexto especifico en las empresas retail, pero
su ampliacion y aplicacién hacia los locadores de servicio es nula ya que
como se sabe ellos no tienen un contrato directo con la empresa, si no que
ellos posee un contrato horizontal el cual es por locacion de servicio.

Retail estd comprometida con salvaguardar a sus empleados contra
cualquier forma de hostigamiento sexual que menoscabe la dignidad de la
persona, por lo que implementara todas las acciones necesarias para
examinar las denuncias, evaluar la responsabilidad de los acusados, acoger
las medidas mas pertinentes para evitar el contacto entre el denunciante y el
denunciado durante el periodo de investigacion, y castigar, si hay pruebas
que respalden la queja al hostigador segun lo estipulado por la ley.

No obstante, en el caso particular del locador de servicios, se encuentra
exento de responsabilidad debido a la naturaleza contractual civil y no sobre
esfera laboral. Ante ello la sancién especifica de los locadores de servicio, es
por el de acoso sexual como delito, mas no por el hostigamiento sexual
laboral. Los mismos que estan sancionados bajo el Art.176-B de nuestro
Caddigo Penal Peruano, que describe que dicha conducta sera reprimida y
castigada con pena privativa de libertad, mas no con una sancion
administrativa-laboral.

La problemética esta resumida en entender la aplicacion de la ley N°27942
en los locadores de servicio, tomando en cuenta lo mencionado se recalca
qgue el sector retall, tiene distintas modalidades de contrataciones y existen
dos grandes grupos, el primero que es a los empleados permanentes los
cuales estan avalados y protegidos por la ley y segundo los locadores de
servicio agresores que estan exentos de la misma. La misma ley,
mencionada anteriormente fue diseflada principalmente para regular las
relaciones laborales internas de una empresa. Existe la necesidad de

entender si se puede aplicar de manera efectiva a las relaciones entre



empresas retail y sus locadores de servicio, que a menudo son externos y
temporales.

En el &mbito de las empresas retall, la utilizacion y la aparente frecuencia de
contratos de locacion de servicios ha proliferado en los dltimos afios. Aunque
formalmente presentados como acuerdos civiles, surge una preocupante
tendencia que evidencia la presencia de elementos propios de relaciones
laborales, especialmente el de subordinacion. Este fendmeno plantea
interrogantes cruciales sobre la viabilidad de sancionar a los localizadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N°27942.

Para abordar esta realidad, es imperativo evaluar la verdadera naturaleza de
estas relaciones contractuales y determinar si es factible sancionar a los
locadores de servicios bajo los preceptos de la legislacion vigente. Este
analisis no solo requerird una comprensiéon profunda de las circunstancias
que rodean a estos contratos en el contexto especifico de las empresas
minoristas, sino también una revision critica de la aplicabilidad y eficacia de
la Ley N°27942 en esta problemética especifica.

Bajo ese corolario, entendemos que los locadores de servicio a menudo
tienen una relacion laboral distinta a la de los empleados permanentes, lo
gue plantea desafios en la ejecucion de mecanismos y politicas publicas que
tengan la finalidad de proveer y condenar del hostigamiento sexual que se
ajusten en la realidad laboral de dicho sector. Por lo expuesto nuestra
finalidad de investigacion es la propuesta de un proyecto Ley que sera
evaluado y analizado con un asesor del congreso de la republica del Perd;
por ello tomamos ciertos aspectos claves para incluir la sancién de los
locadores de servicio bajo los supuestos de la Ley N°27942.

En consecuencia, se tiene como problema de investigacion: ¢De qué
manera es viable sancionar a los locadores de servicios bajo los supuestos
de la Ley N°27942 en las empresas retail?

Asimismo, el estudio conto con una justificacion tedrica debido a que existe
deficiencias o vacios legales en la ley N327942 con respecto a sancionar
laboralmente a los locadores de servicios, por los supuestos que en ella se
contemplan. Por lo cual se cuenta con el propdsito de enriquecer la base

de datos bibliogréaficos respecto a las categorias y subcategorias, la misma



que busca ampliar la comprension y generar nuevos preceptos para el
analisis y reconocimiento de la ley, con respecto a la viabilidad de integrar
a los locadores de servicio en dicha ley.

Ademas, se contdé con una justificacion metodoldgica, debido a que el
estudio se ceiiira determinar la viabilidad de la integracion de los locadores
de servicio para ser sancionados bajo los supuestos de la Ley N°27942,
para ello se incorpora y aplico un instrumento metodolégico; siendo este la
aplicaciéon de entrevistas a expertos. Por dltimo, se conté con una
justificacion practica debido a la urgente necesidad de determinar y dilucidar
la viabilidad de sancionar a los locadores de servicio que cometan o sufran
actos de hostigamiento sexual laboral en la Ley N327942, mediante un
proyecto de ley.

Ante ello, la investigacion conto como objetivo general en: Determinar si es
viable sancionar a los locadores de servicios bajo los supuestos de la Ley
N°27942 en las empresas retail. Y como objetivos especificos: i) Determinar
la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de las
empresas retail; ii) Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas retail. Y finalmente iii) Evaluar una Propuesta que permitan la
sancion de los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la
Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.



MARCO TEORICO

Para dar inicio al marco tedrico de esta investigacion es importante sefialar
las investigaciones y recopilacion de informacion, previos para poder
brindar un mejor realce y objetividad a la investigacion. En este contexto,
contamos con los siguientes antecedentes a nivel internacional, a Delgado
& Rodriguez (2023) que tuvo como objetivo del estudio fue examinar la
concepcion del acoso sexual en el trabajo en relacion con los delitos
sexuales en Colombia, empleando una metodologia cualitativa-
exploratoria. Concluyeron que la medida preventiva mas efectiva implica la
colaboracién entre empresas y diversas entidades, exigiendo la instalacion
obligatoria de un consejo competente en el acoso sexual laboral. Este
comité debe brindar asistencia continua a los empleados, iniciando con la
introduccién de un sistema de atencién visible en varios puntos de la

empresa.

Asimismo, para Pedraza (2019) que realizo un estudio comparado de casos
de Chile y Colombia sobre el acoso laboral (Mobbing), el estudio busca
examinar los dispositivos legales destinados a la proteccion contra el acoso
laboral presentes en las regulaciones de Chile y Colombia. Empleo una
metodologia deductiva Finalmente se concluyé que, aunque la legislacion
chilena amplia la definicion del concepto de "mobbing”, no aborda el
fenomeno de manera tan detallada como lo hace la normativa colombiana.
Se hace hincapié que esta establece un proceso claro que garantiza la
seguridad juridica y proteccion de sus derechos. En contraste, en la
legislacién chilena, el Unico recurso disponible para reclamar el amparo de
los derechos de los empleados es mediante una "tutela judicial laboral”. Por
lo tanto, la efectividad de la norma chilena parece ser menos evidente en
comparacion con la ley colombiana. No obstante, la renuencia de los
empleados a denunciar el acoso laboral constituye un asunto independiente

a la eficacia de la ley.

Finalmente tenemos a Finalmente Serrano (2019) el estudio toma como
objetivo abordar la problematica de la falta de garantias y reconocimiento

sobre derechos humanos fundamentales en argentina, centrandose en la



falta de implementacion y aplicacion efectiva de la Ley N° 26485, asi como
de los tratados internacionales pertinentes en todo el pais y en una variedad
de entornos laborales. Se utilizo la metodologia idealista para el analisis del
mismo. Finalmente se concluye que el Indicador "Produccion Legislativa"
revela el rezago en Argentina en la implementacion efectiva de la legislacion
respecto a formas trabajos y modos de aplicacion, lo que indica una
ausencia de una politica integral para abordar y resolver el problema de

manera global.

En relacién a los antecedentes a nivel nacional, tenemos Delgado (2019) la
cual realizo estudio sobre sobre la desnaturalizacion de contratos de
ubicacién de servicios, tuvo como objetivo examinar y destacar la actual
problematica sobre el abuso y mal manejo de los contratos de locacion de
servicios, pero en la realidad, el presunto prestador de servicios desempeiia
funciones propias de un trabajador subordinado. La metodologia empleada
fue cualitativa-explicativa, analizando dos sentencias como parte del
analisis. La conclusion a la que se lleg6 resalta los diversos vacios legales
y problemas que surgen en este contexto. Se enfatiza la importancia de
interpretar adecuadamente la normativa laboral, dado que el derecho al
trabajo es reconocido e exigido internacionalmente, y cualquier dafio
causado que afecte directamente al trabajador. Ademas, se argumenta la
necesidad de establecer sanciones para aquellas entidades o empresas
que gestionan de manera incorrecta la opcion que la legislaciéon peruana
les brinda para realizar contrataciones de naturaleza civil. Al encubrir
contratos que, en la practica, son de caracter laboral, perjudican
directamente al trabajador, eludiendo responsabilidades que deben cumplir

como empleador.

Por otro lado, Pimentel (2019) dicha investigacion tuvo como objetivo el
examinar en qué amplitud el Acoso Sexual incide en las Vinculaciones
Laborales en el territorio de Ayacucho. El analisis es de naturaleza basico-
descriptivo no exploratorio. Se llego a la conclusion que el impacto del
acoso sexual en el lugar de trabajo se extiende mas alla de las afectaciones

individuales, afectando la dindmica laboral y el funcionamiento general de



las instituciones. A pesar de los esfuerzos por parte de entidades
gubernamentales y organizaciones, la falta de acuerdo y consenso ha
impedido la implementacion efectiva de medidas, lo que ha dejado a las
empleadas en una posicion de vulnerabilidad, socavando sus derechos
fundamentales y generando dudas sobre la efectividad de las politicas

existentes.

Asimismo, Meléndez (2022) tuvo objeto de estudio determinar si en la
institucion del poder Judicial de Chimbote, se incumple la ley N2 27942,
Dicho estudio se desarroll6 bajo un esquema no exploratorio transversal
correlacional. Se concluyé que, en la Corte Superior de Justicia de la
localidad del Santa, la mayoria de los empleados poseen un conocimiento
limitado acerca de las estrategias preventivas implementadas para abordar
la problemética del Hostigamiento Sexual en el entorno laboral. Ademas,
demuestran escasa familiaridad con los protocolos establecidos para
prevenir este tipo de comportamientos, asi como con los canales
disponibles y los procedimientos para presentar quejas, y también con el rol
y la composicion del Organo de Interviniente ante al Hostigamiento Sexual

laboral.

El estudio realizado por Torres (2022) tiene como objetivo abordar la
problematica del hostigamiento sexual, centrandose en el tratamiento
legislativo de los casos y su incidencia en el juzgado laboral de Chiclayo.
La investigacién, de tipo descriptiva, busca resolver los problemas
asociados con el hostigamiento sexual. Se concluye que identificar los
elementos y conductas que generan el hostigamiento, como la violencia, el
acoso laboral y la coaccion de la victima, es crucial. Se destaca que estas
conductas se dan debido a la falta de fiscalizacion ya la inadecuada
proteccion de los derechos laborales. La conclusion principal es que es
urgente un tratamiento legislativo para abordar esta vulneracion continua

de los derechos laborales.

Bajo la misma idea de pensamiento, La investigacion realizada por
Chuquimamani & Velasquez (2022) tuvo como proposito analizar el

hostigamiento sexual y su desarrollo del procedimiento administrativo



disciplinario en base de la Ley N° 27942. El enfoque utilizado fue cualitativo,
con un disefio de teoria fundamentada. La conclusion a la que se llegé es
que el procedimiento administrativo disciplinario no se lleva a cabo de
manera adecuada, presentando numerosas deficiencias y problemas que
complican su ejecucion, tanto en las fases de investigacion como en la
imposicion de sanciones. Se observa que las sanciones impuestas a los
hostigadores suelen ser demasiado leves, e incluso practicamente
inexistentes, lo que no contribuye a disuadir este tipo de comportamientos

ofensivos.

Finalmente contamos con la investigacion de Malqui & Chavez (2023) en
su estudio tuvo el propédsito primordial del estudio fue examinar las
garantias otorgadas al empleado y las restricciones en el poder disciplinario
del empleador en el contexto de acoso sexual en donde concurre sus
laborales. Por lo que adoptaron un enfoque cualitativo y utilizaron
entrevistas como modalidad de compilacion de datos. El resultado destacé
la envergadura de que las empresas cuenten con politicas y normativas
internas actualizadas para abordar los casos de acoso sexual laboral,
permitiendo una accion preventiva efectiva. Ademas, se sefialé que la Ley
N°27942 y su reglamento vigente podrian vulnerar el principio del debido
proceso en tales situaciones complejas, ya que el proceso de resolucién no
puede estar limitado por plazos breves. Asimismo, se advierte sobre
posibles vacios o deficiencias legales en relacién y aplicacion con los

locadores.

Por lo tanto, con el propdsito de precisar el alcance del estudio resulta
apropiado examinar y desarrollar a detalle las teorias y enfoques
conceptuales anteriormente esgrimidos. Por lo que comenzaremos con las
empresas retail, también conocidas como minoristas, son organizaciones
gue venden directamente productos y servicios a los consumidores finales.
Suelen competir en funcion de la diversidad de productos, la calidad y la
experiencia del cliente. Las grandes empresas minoristas operan cadenas
de tiendas en diversas ubicaciones para atender a una amplia audiencia

(Carpio, 2023). Este tipo de empresas suelen contratar a una variedad de



personas, mediante diferentes contratos de trabajos y contratos juridicos
gue empleen una prestacion de servicio, de las cuales existen los locadores
de servicio agente principal quienes respecto a la mano de horay a la

flexibilidad de adquirirlos.

Con respecto a la prestacion de servicios se sostiene que es un contrato
juridico (naturaleza juridica) entre dos partes, en el que una parte se obliga
a realizar un determinado servicio a razon de una remuneracion por parte
de la otra, difiere totalmente de un contrato laboral. Este tipo de contrato
encuentra su respaldo legal en el articulo 1764 del Codigo Civil peruano
(Prieto, 2020). Asimismo, definimos a los locadores de servicio es aquel
sujeto que esta obligado a prestar servicios 0 compromiso de proporcionar
servicios por un periodo y para una mano de obra determinada a favor de
una compensacion financiera, lo que lo convierte en un acuerdo de

naturaleza onerosa (Balboa, 2021).

En este sentido Raffael (2022) define a los locadores de servicio aquellos
sujetos que proporcionan una gama diversa de servicios a diversas
organizaciones, generalmente bajo un acuerdo contractual especifico que

estipula los términos y condiciones del servicio a ser prestado.

En esta relacion se cuenta con las siguientes partes: El comitente o
contratante; se refiere a la parte que solicita el servicio, y proporciona una
compensacion por él, mientras que el locador; se refiere a la persona que
beneficia al comitente y ofrece sus servicios en beneficio del comité (Coca,
2020). La modalidad contractual de los locadores de servicio se basa en
gue este tipo de contrato, el locador, también llamado contratista o
proveedor de servicios, se compromete a llevar a cabo tareas especificas o
proporcionar servicios determinados al comitente o contratante. Este
contrato establece las condiciones y términos sobre la prestacién de
servicios, abordando aspectos como la naturaleza del trabajo, los plazos, la

compensacion y otras clausulas pertinentes (Arteaga, 2021).

Prestar servicios bajo la modalidad de contrato de locacion de servicios
conlleva diversas implicancias, algunas de las cuales incluyen: i) Caracter

Civil del Contrato: Este tipo de acuerdo se rige por normativas civiles en



lugar de normas laborales. Establece una relacion mas ligada al a&mbito
comercial que a la esfera laboral. ii) Independencia en la Ejecucion de
Servicios: El locador tiene total autonomia con respecto a la realizacién de
sus tareas, no esta sujeto a la supervision directa del contratante en cuanto
a la forma de llevar a cabo el trabajo. iii) Entrega de Producto o Servicio
Especifico: El locador se compromete a proporcionar un producto o servicio
segun lo estipulado en el contrato. La obligacién principal recae en el
resultado final, sin imponer restricciones sobre la manera de realizar el
trabajo (Zavala, 2020). Asimismo, se resalta iv) Inexistencia de
Subordinacion Laboral: A diferencia de un contrato laboral, no existe una
relacion directa de subordinacién entre el proveedor y el contratante. El
locador no esta sujeto a las regulaciones laborales convencionales
(Arévalo, 2021).

Asimismo, cuenta con v) Compensacién en Forma de Honorarios: En lugar
de recibir una remuneracion tradicional, el locador obtiene honorarios o una
retribucion economica por los servicios prestados. Esto excluye derechos
laborales tipicos, como dias de vacaciones pagadas o beneficios de
seguridad social. vi) Contrato con Duracion o Trabajo Especifico: El contrato
de ubicacion de servicios generalmente fija un plazo determinado para la
prestacion de servicios. vii) Responsabilidad por Resultados: El locador
asume la responsabilidad de entregar el producto o servicio acordado
segun los términos del contrato. La calidad y el cumplimiento de los

resultados pactados son aspectos fundamentales (Arévalo, 2021).

Por consiguiente, un contrato de locacion de servicios se caracteriza por:
independencia del locador, la duracién especifica del acuerdo, la
compensacion por los servicios prestados, la ausencia de subordinacion
directa, la responsabilidad individual del prestador y la falta de derechos
laborales (Republica, 2023). Al hablar sobre el elemento de subordinacién,
es sostener que se distingue un contrato laboral de otros tipos de contratos,
como el de locacion de servicios. En el contexto de los locadores de
servicios, la subordinacion laboral implica una relacién de dependencia y

control por parte del contratante sobre la ejecucion las tareas y la prestacion
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de servicios (Caycho, 2022).

Es asi que, cuando existe subordinacion, el contratante tiene la autoridad
para dar instrucciones detalladas sobre como realizar el trabajo, establecer
horarios, supervisar el progreso y, en general, ejercer un control directo
sobre el locador, en el ambito laboral tradicional, esta relacién subordinada
es una caracteristica esencial y distingue al empleado del empleador.
(Rojas, 2020).

Por lo tanto, la ausencia de subordinaciéon en los locadores de servicios
refuerza la idea de que se trata de una relacidn mas comercial, donde el
énfasis recae en la entrega de un producto o servicio especifico en lugar de
estar sometido a la direccion constante del contratante. Esta distincion es
crucial para determinar la naturaleza del contrato y las implicancias legales
asociadas y dado que existe autonomia, no se establece una relacion
laboral tipica y, por lo tanto, no se generan los derechos laborales

correspondientes (Arévalo, 2021).

Queda claro que existe una diferencia con el contrato laboral ya que este,
implica una serie de elementos distintivos. Estos incluyen la ejecucion
personal del trabajo, la subordinacion del empleado a los empleadores y el
pago regular de una remuneracion (Zavala, 2020). La presencia de estos
componentes desnaturaliza el contrato de locacion de servicios y reclasifica
al prestador como un trabajador, otorgandole asi derechos laborales que

deben ser protegidos por la legislacion correspondiente (Rojas, 2020).

Con lo que respecto a las sanciones y contextos de responsabilidad juridica
para los locadores de servicio en el derecho comparado tenemos a los
siguientes: i) Incumplimiento Contractual: Si el locador no cumple con los
términos estipulados en el contrato de ubicacion de servicios, puede estar
expuesto a penalizaciones financieras u otras sanciones establecidas en el
propio contrato. ii) Hostigamiento Sexual Laboral: En situaciones donde se
demuestre que el locador ha incurrido en hostigamiento sexual laboral,
podria enfrentar multas de acuerdo con lo determinado en la Ley N° 27942

sobre Hostigamiento Sexual (Montero, 2021).
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Asimismo, tenemos a iii) Desnaturalizacién del Contrato: En caso de que el
contrato de ubicacion de servicios sea desnaturalizado y se reconozca
como una relacién laboral, el locador podria verse sujeto a sanciones
vinculadas a la legislacion laboral, lo que incluiria beneficios y derechos
laborales. Y finalmente iv) Responsabilidad Civil: En escenarios donde el
locador cause perjuicio a la otra parte, podria ser responsabilizado y
requerido para el pago de indemnizaciones por los dafios ocasionados
(Montero, 2021).

Respecto a la ley N° 27942, se enfoca en la prevencion y penalizacion del
hostigamiento sexual laboral. Su objetivo la proteccion a los trabajadores
de conductas discriminatorias y ofensivas en el trabajo. La ley define
claramente el hostigamiento y acoso sexual, proporciona directrices para
prevenir tales comportamientos y establece sanciones para los infractores
con la intencibn de asegurar un entorno trabajo libre y seguro de
discriminacion. Esta legislacion ha sido fundamental en la lucha contra el
hostigamiento sexual en Peru, fomentando la responsabilidad y conciencia
sobre las organizaciones o empresas con la finalidad de abordar este

problema de manera efectiva (Olortegui, 2020).

Con respecto a la Inclusion de los contratos de locacion de servicios la Ley
N° 27942, la misma norma intenta realizar una extension de proteccion: El
articulo busca ampliar la proteccion legal mas alla de las relaciones
laborales convencionales reguladas por la legislacion laboral. Esto abarca
escenarios como la prestacion de servicios conforme a las disposiciones
del Cadigo Civil,

Este enfoque amplio busca garantizar que diversas formas de relaciones
laborales o formativas reciban alguna forma de proteccion y regulacion,
incluso si no caen directamente bajo la jurisdicciéon del derecho laboral
convencional. La inclusion de estas modalidades en la ley demuestra una
preocupacion por salvar los deberes y derechos de las partes implicadas

en una variedad de contextos laborales y de formacion.

Se establece el hostigamiento sexual se define como cualquier

comportamiento de indole sexista o sexual no deseado, realizado por una
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persona en posicion jerarquica o no, de forma reiterada o esporadica, con
el intencion o efecto de perjudicar a una persona y su dignidad. Este
comportamiento puede generar un ambiente intimidante, humillante,
degradante, hostil u ofensivo. Puede presentarse a través de solicitudes de
naturaleza sexual, expresiones verbales, insinuaciones, contacto fisico o
cualquier otra accion de caracter sexual. (Aragén, 2022). La doctrina
sugiere que la conducta verbal en el hostigamiento sexual abarca una
amplia gama de comportamientos, como expresiones no deseadas de
afecto, invitaciones persistentes y comentarios sexualmente ofensivos.
Ademas, en el contexto del hostigamiento sexual laboral, la conducta fisica
se presenta en forma de violencia fisica, tocamientos inapropiados e

invasion injustificada del espacio personal (Aldave, 2020).

Se tiene como manifestaciones o formas de hostigamiento sexual laboral:
Promesas de beneficios a cambio de algun favor sexual, amenazas de
consecuencias si no se accede a conductas no deseadas, uso de lenguaje
0 gestos sexuales ofensivos u humillantes. (Valdivia, 2022). Asimismo, se
presenta contacto fisico no deseado de naturaleza sexual, trato hostil hacia
aquellos que rechazan las conductas mencionadas y otras acciones.
(Pereira, 2021). Respecto a las sanciones estas medidas pueden variar
desde suspensiones y multas hasta penas privativas de libertad,
respectivamente de la magnitud de la infraccion y las disposiciones legales

aplicables en cada caso. (Infante, 2022).

Por lo tanto, el acoso o hostigamiento sexual en el entorno laboral se
produce sin importar si hay jerarquia entre la persona acosada y la
acosadora, o si ocurre durante o fuera de las horas laborales o en el lugar
de trabajo. Incluso, cuando el afectado o acosador es un proveedor o
contratista, siempre que el comportamiento tenga lugar en las instalaciones
de la empresa y entre un empleado y el tercero. Cabe resaltar que ese tipo
de situacién la contraloria general no podria sancionar a los locadores de
servicios porque no tendria las prerrogativas para poder imponer una

sancion como tal (Arévalo, 2021).

La posibilidad de incorporar un procedimiento sancionatorio para los
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locadores de servicio bajo la Ley N° 27942 dependera de diversos factores,
como la evaluaciéon de las particularidades y necesidades especificas de
las relaciones en el &mbito laboral en este arquetipo de contratos depende
varios factores clave: En primer lugar, se debe considerar la naturaleza de
la relacion entre el locador y el comité, evaluando si existen elementos de
subordinacion y dependencia similares a una relacion laboral convencional.
Ademas, es esencial alinear cualquier proceso sancionatorio con las
normativas civiles y laborales existentes en el pais, asegurando que esté
en armonia con la legislacion vigente y considerando posibles ajustes

legislativos.

La adopcion de un procedimiento sancionatorio y su viabilidad podria estar
justificada en casos de abuso o vulneracion de derechos en contratos de
locacion de servicios para proteger los derechos de los trabajadores o
locadores de servicios dependera del consenso social y empresarial,
involucrando las opiniones y perspectivas de trabajadores y trabajadores
en el proceso decisional. Realizar un analisis detallado de casos especificos
en los cuales se hayan observado problemas o abusos en contratos de
ubicacién de servicios proporcionara informacién valiosa para respaldar la
necesidad de un procedimiento sancionatorio. Se debe encontrar un
equilibrio adecuado entre la flexibilidad caracteristica de la locacion de
servicios y el amparo de los derechos de los locadores de servicios,
evitando imponer cargas excesivas a las empresas mientras se garantiza

la proteccién de los derechos laborales (Villafuerte, 2022).

Finalmente, cualquier modificacion normativa debe surgir de un dialogo y
consulta con diversos actores interesados, como trabajadores, expertos
legales y representantes de la sociedad civil, asegurando un proceso
participativo y considerando diversas perspectivas antes de su

implementacion.

14



METODOLOGIA

3.1.
3.1.1.

3.1.2.

3.2.

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Se baso en un estudio, con una metodologia descriptiva que, tal como
sugiere su denominacion, tiene como objetivo describir una situacion
actual y presente, anticipando un proceso planificado para analizar el
fendmeno y recopilar datos con el fin de exponer la veracidad de algo,
respaldar juicios o contrastar hipétesis especificas (Navarrete, 2019).
De acuerdo a su finalidad, el estudio se alinea con una investigacion
basica, que implica una serie de procesos para analizar la informacién
relacionada con el problema planteado, con el propdsito de adquirir y
expandir nuevos conocimientos. Este enfoque busca respaldar y dotar
de objetividad al presente trabajo de investigacién, prescindiendo del uso

de préacticas o estadisticas (Sampieri & Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

Segun Sampieri & Mendoza (2018) explican que la investigacion
cualitativa se fundamenta en datos narrativos obtenidos de diversas
fuentes. Su enfoque se centra en comprender los eventos o en el
desarrollo de una teoria de fendmenos relacionados, a menudo
utilizando herramientas de verificacion para encontrar respuestas a las
interrogantes que impulsan la investigacion.

En conclusion, se adopto por un disefio de analisis basado en la teoria
fundamentada, con el propésito de generar una descripcion o teoria del
fendmeno o problema en la investigacion. Esto se logré a través de
modelos tedricos, técnicas e instrumentos de investigacion (Hernandez
& Avila, 2020).

Categorias, Subcategorias y Matriz de Categorizaciéon

Segun Varela (2021) la categorizacion representa una técnica empleada
en métodos cualitativos para procesar y recopilar datos e informacion
provenientes de diversas fuentes fiables. Esta técnica implica el uso de
una herramienta especifica para codificar valores o términos asociados

a unidades de andlisis con propésitos de investigacion.
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3.3.

3.4.

Por otro lado, las subcategorias contribuyen a la delimitacion de un
concepto al desglosarlo y clasificarlo, facilitando asi la conceptualizacion
de los objetivos, temas y otros elementos de andlisis que seran
investigados en el &mbito cientifico.

Categoria N°1: La viabilidad de sancionar a los locadores de servicio,
por motivo que estan excluidos de la ley para la prevencion y sancion
por hostigamiento sexual laboral

La cual despliega las siguientes Subcategorias: Naturaleza juridico -
laboral de la prestacion de servicios, Modalidad contractual y Sanciones.

Categoria N°2: Supuestos de la Ley N°27942, los cuales son la sancién
y la prevencién contra estos actos de hostigamiento sexual laboral.

La cual despliega las siguientes Subcategorias: Descripcidon normativa,
Inclusibn a los contratos de locacion de servicios y modificatoria

legislativa.

Escenario de estudio

Se elaboro en la ciudad de Trujillo, de donde se extrajo la informacion
pertinente respecto de las bases que comprenden las fuentes de
informacion. Asimismo, se contd con la asistencia de expertos en
derecho laboral, que sera fundamental realizar entrevistas a
especialistas en el campo laboral, lo que contribuy6 al avance de la
investigacion y permitio demostrar y destacar la verdadera naturaleza

del problema de investigacién planteada.

Participantes

Los participantes estuvieron compuestos por abogados y jueces
especialistas en derecho laboral. Asimismo, de un congresista para que
de esta manera nos ayuden compartiendo sus conocimientos para
dilucidar mejor el tema y permiti6 que este trabajo cuente con los
términos e investigacion adecuada. Criterio de Inclusion: Especialistas
en Derecho Laboral que hubiesen obtenido su especialidad en dicha

materia. Criterio de Exclusion: Especialistas de otras ramas derecho.
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Tabla 1
Participantes intervienes en la investigacion

NO

Nombres completos

Ocupacioén- Grado

Lugar de trabajo

1
2

10

11

12

13

14

15

Sanchez Barrantes, Yelzin

Trujillo Lépez, Yeison

Mejia Huertas, Rogelio

Nurefia Solsol, Magda

Villanueva

Claudio

Moya Lino, Carlos

Cadillo,

Meléndez Garcia, Victor

Oblitas Mantilla, Moisés

Trujillo Lépez, Luis

Calderdn Tarrillo, Nelly

Jara Valencia, Juan

Facundo Salas, Littman

Reyna Viera, Julio

Puglisevich Morales,

Maria

Acufa Peralta, Héctor

Abogado Mixto -Licenciado

Abogado Laboralista-
Licenciado
Abogado Laboralista -
Magister
Abogada Laboralista -
Magister
Abogado laboralista -
Magister
Docente abogado

Laboralista-Doctorado
RRHH la

esperanza- Abogado Mixto

Gerente de

- Magister
Abogado Laboralista -
Magister
Abogado laboralista-
Licenciado
Abogada laboralista -

Magister

Ex juez de paz letrado

laboral - Doctorado

Juez de paz letrado laboral
- Doctorado

Juez de paz letrado laboral

- Doctorado

Juez Supernumeraria de

paz letrado laboral -
Doctorado
Ing. Agroindustrial -
Magister

Independiente
Estudio
S.U.K.

Ugel N°04 Trujillo

Juridico

Ugel N°04 Truijillo
Estudio  juridico
Villanueva
Universidad Cesar
Vallejo
Municipalidad
distrital de la
esperanza

Ugel N°04 Truijillo

Independiente

Auditorio Nacional
del
SERVIR.

Corte superior de

servicio

justicia la libertad
Corte superior de
justicia la libertad
Corte superior de
justicia la libertad
Corte superior de

justicia la libertad

Congreso de la

republica

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores.
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3.5.

3.6.

Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

Los mecanismos de compilacion de documentacion se crean para
generar atributos que puedan cuantificarse, de manera que los
resultados obtenidos sean el fruto de informacion recopilada de una
poblacién especifica que sea apropiada para su evaluacion en términos
perceptibles (Hernandez & Avila, 2020).

Es importante mencionar que el instrumento empleado en conjunto con
la técnica fue el cuestionario de entrevista, el cual es reconocido como
una herramienta para recopilar informacion esencial para lograr una
comprension completa del problema investigado (Hernandez, Fernandez

y Baptista, 2018), resaltar que dicho instrumento esta validado por tres

expertos.

Tabla 2

Técnica e instrumento
TECNICA INSTRUMENTO
Entrevista Guia de entrevista

Fuente: Elaboracién propia de los investigadores.

Procedimiento

Se planteo el problema de investigacion conforme a los argumentos
gue sostienen la realidad problematica, para luego establecer los
objetivos que pretender dar solucién a la investigacion, argumentando
su viabilidad mediante los antecedentes y bases conceptuales, con un
disefio de investigacion cualitativo de teoria fundamentada; se llevo a
cabo un andlisis documental minucioso de cada categoria y
subcategoria, haciendo uso del respectivo instrumento para su

interpretacion posterior.

Posteriormente, se procedid a realizar las entrevistas a 15 expertos en
el dmbito laboral mediante el uso de la guia de entrevista como
instrumento. Luego, se procesé la informacion recopilada y se
presentaran los resultados en tablas para facilitar su comprension.
Finalmente, se llevara a cabo una discusion exhaustiva, se analiz6 toda
la informacién recopilada, lo que permitira llegar a ciertas

recomendaciones y conclusiones.
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3.7.

3.8.

3.9.

Rigor Cientifico

Los instrumentos empleados fueron validados por tres expertos, lo que
garantiza la confianza y pertinencia de los datos obtenidos. También es
importante destacar que se realizé un analisis y percepcién minuciosas
de los datos, los constructos tedricos y las teorias, utilizandose la
herramienta Turnitin para asegurar su originalidad.
En lo que respecta a la responsabilidad cientifica como investigadores,
el rigor cientifico implica la aplicacion de métodos estrictos y sistematicos
en la investigacion cientifica con el fin de asegurar la veracidad y

fiabilidad de los productos adquiridos (CONCYTEC, 2020).

Método de Anéalisis de Datos

El enfoque empleado dentro este caso es de naturaleza deductiva, lo
cual implica examinar la problematica en cuestidén utilizando métodos
especificos para recabar informacion mediante el uso de herramientas
adecuadas. Ademas, se aplicé un método analitico que se fundamenta
en el andlisis del desarrollo de fendmenos reales y en su comparacion
con conocimientos previos para generar nuevos aportes al campo de

investigacion, como sostienen (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2018).

Aspectos Eticos

En términos de los criterios deontoldgicos, la autenticidad de la
investigacién es una caracteristica destacada de este trabajo, ya que
presenta una via idonea que demuestra la idea de investigacion
mediante los objetivos planteados en los diversos contextos, siguiendo
las normas de la séptima edicion de APA. Se ha manejado la
herramienta Turnitin con el propésito de evaluar la originalidad y
autenticidad de la investigacion. Ademas, se obtuvo el consentimiento
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informado, lo que asegura que este trabajo cumple con los estandares
establecidos por la institucién. (Resolucion de vicerrectorado de
investigacién N°062-2023-VI-UCV).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

En cuanto al Analisis del objetivo especifico N° 01, que consiste en Determinar la

naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail,

Tabla 3:

Andlisis de la pregunta 1

Entrevistados

Tipo de
entrevistado

Respuestas para la pregunta 1

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

En primer lugar, es esencial mencionar que este tipo de
régimen no somete al prestador de servicios estar bajo la
subordinacion del contratante, del mismo modo estar bajo
este régimen implica prestar los servicios percibiendo a
cambio honorarios, y ningun otro beneficio no figurando en
planilla, ademas de no existir un horario determinado el cual
tenga que cumplir el contratista.

Estar sujeto al régimen laboral de locacidon de servicios
implica comprometerse contractualmente a realizar
especificamente un servicio o trabajar por un tiempo
establecido para otra parte a cambio de un sueldo retribuido
por sus funciones, sin estar subordinado a esta ultima.
Aunque no se generan todos los derechos laborales
convencionales, se requiere cumplir con la entrega del
servicio o producto acordado en el contrato.

En cuanto a la locacion de servicios no existe un régimen
laboral, por ende, no hay una subordinacién por parte del
empleador al empleado. Entendiéndose asi que la relacion
que tienen los locadores de servicio es de naturaleza civil.
No hay un régimen laboral si hablamos de locacion de
servicio, ya que estan en el régimen civil y no hay una
subordinacion de por medio.

Los locadores de servicios no estan considerados dentro de
un régimen laboral ya que se encuentra inmerso dentro del
cédigo civil; en el cual implica no contar con beneficios
sociales, no tener un horario fijo, tener autonomia en la
ejecucion de sus servicios y ejercer sus servicios con sus

propios implementos.
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10

11

12

13

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Juez

Juez

la locacién de servicios no se encuentra en un régimen
laboral, se excluye porque no existe subordinacion en la
regulacion juridica, hay régimen laboral privado, régimen
publico y algunos regimenes especiales. La locacién de
servicios sin embargo se encuentra dentro de los contratos
prestacion de servicios, pero no como un régimen laboral.
Implica no estar bajo el poder de direccién del empleador y
consecuentemente no tener responsabilidad laboral

En los contratos que se dan en locacién de servicios es por
la materia civil donde el prestador adquiere independencia
en cuanto a ejecucion de sus propios servicios. Tener en
cuenta que la vinculacién laboral no existe, sin embargo, el
deber de cumplimiento es con entregar el producto o
servicio segun lo que se haya establecido en dicho contrato
empero la permanencia de cumplimiento de horarios y
derechos laborales no seria su fuerte.

Cuando se menciona acerca de los locadores de servicios,
nos referimos a un contrato civil especificamente cuando
una persona establece con prestar sus servicios por una
contraprestacion econémica, para ello se requiere cumplir
con el servicio acordado en el contrato.

Implica ser contratado para realizar un determinado
servicio, el locador elegira como, cuando y dénde ejecutara
el servicio, siempre que cumpla con los plazos de entrega
y con el servicio solicitado segun los términos de referencia
de su contrato.

Considero que se tienen ciertos parametros y formas esta
modalidad de trabajo que no influencian tanto como el
contrato CAS que es mas permanente, a diferencia del
trabajador indeterminado que esta establecido en planillas,
en cambio el locador de servicios, realiza un servicio mas
especifico y de poca duracion (eventual), dejando sobre
entendido que el locador tiene un contrato civil y no se
encuentra dentro de un régimen laboral.

Implica no estar sujeto a una relacion laboral, inexistencia
de prestacion con subordinacion, personas de servicios y
de remuneracion.

No existe el régimen laboral de locadores de servicios. Los

locadores de servicios hacen una prestacion de servicios
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14

15

de propiamente naturaleza civil, no laboralmente se
caracteriza por la ausencia de subordinacion.
No existe un régimen laboral para locadores de servicios,
Juez pues esto es meramente un contrato de naturaleza civil, de
conformidad en el Art. 1764 C.C.
No existe un régimen laboral en la locaciéon de servicios,
Congresista  pero si un régimen civil el cual no estd bajo una

subordinacion.

Convergencia

Trece de los entrevistados manifiestan que estar bajo un régimen de locacién
de servicios implicaria estar bajo un contrato civil y no laboral, por lo tanto,
presentan algunas caracteristicas como la no subordinacion, la inexistencia
de un horario determinado y la contraprestacion de los servicios percibiendo

a cambio honorarios, mas no ningun otro beneficio laboral.

Divergencia

Dos de los entrevistado manifiestan que estar bajo un régimen de locacion
de servicios implica no estar bajo el poder de direccién del empleador y

consecuentemente no tener responsabilidad laboral.

Interpretacion

La mayoria de repuestas coinciden que, al encontrarse en un régimen de
locador de servicios, se estaria suscrito a una contrata de naturaleza civil, en
lugar de uno laboral. Esto se debe a ciertas caracteristicas especificas, como
la falta de subordinacion, la ausencia de un horario definido y el pago de
honorarios en lugar de una remuneracion. Se destaca ademas que, bajo este
régimen, el individuo no estaria sujeto al control o la direccién del empleador,

lo que conlleva a una exencion de responsabilidades laborales.

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores.
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Tabla 4:

Andlisis de la pregunta 2

Tipo de
Entrevistados
Entrevistado

Respuestas para la pregunta 2

1 Abogado
2 Abogado
3 Abogado
4 Abogado

Segun el art. 1768 del C.C. nos indica que la locacion de
servicios no puede extenderse dentro del plazo de un
afio. El Contrato personal entra a la esfera de actividad
empresarial de modo consecutivo y desplazando al
contrato de trabajo indeterminado. La idea es anunciar
los tradicionales contratos de temporalidad (puede ser de
obra o0 servicio especifico, por condiciones
extraordinarias o inesperadas, por suplencia, etc.).

En algunos casos, la estipulacion de hacer un contrato de
locacién de servicios si podria disfrazar la verdadera
naturaleza de una contratacion de trabajo indefinido. Esto
sucede cuando se presentan caracteristicas propias de
una relacion laboral, como la subordinacion del empleado
al empleador, la actividad personal mediante un servicio
y el pago regular de una compensacion econdmica. Esta
situacion podria interpretarse como una forma de evitar
las obligaciones y los beneficios asociados a un contrato
laboral, lo que constituye una violacion de las normativas
laborales.

La Contratacion personal empieza en las actividades
meramente empresarial con caracter perenne y requiere
ser un contrato de trabajo indeterminado. Esto consiste
en determinar lo méas posible los contratos tradicionales
como los contratos temporales, con el objetivo de que
estas figuras invadan el ambito de las actividades
permanentes. No dice nada acerca de su funcién
determinada en una esfera de temporalidad corta de
necesidad de la propia empresa, lo que admite deducirse
que la empleabilidad se divide legalmente en obras de
corta duracion.

Si, porque el empleador prefiere dar un contrato civil sin
ni un beneficio y haciendo que el locador rebaje como un
trabajador con contrato laboral, antes que pagarle lo

requerido por ley.
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Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Ciertamente, sucede mucho en lo que es el sector publico
y privado que se trata de no reconocer los beneficios
sociales a un trabajador, ingresandolo como un locador
de servicios, pese a que tiene una jornada propia de la
empresa o entidad, le brindan los materiales, recibos por
orden de un superior, etc.

Los contratos modales no son a plazo indeterminado,
siempre los contratos modales son a plazo fijo, muchas
veces las empresas utilizan una contratacion de locacién
de servicios para simular una relacion laboral, evadiendo
de esta manera los pagos de derechos laborales
correspondiente al prestador de servicios.

Si, porgque en algunos casos los contratos de locaciones
tienes los tres elementos de contratacion laboral, como
es la prestacion personal, remunerada y subordinada.
Segun el articulo 4 LPCL inicia mencionando que toda
prestacion personal de brindar un servicio debe ser
remunerado y en subordinacion de su empleador, por lo
gue se crearia la preexistencia de un contrato de trabajo
en razén a plazo indeterminado. Esta presuncién para
Devis Echandia es sustancial ser justificado con la
consecuencia procesal sobre la prueba de la carga, lo
que hace es demostrar los medios de prueba entre
empleador y trabajador a para comprobar el
incumplimiento empresarial en los contratos de Locacion
de Servicios.

Muy frecuentemente, la mayoria de empresas contratan
a sus colaboradores mediante una contratacion de
locacién de servicios con la intencién de disfrazar el
contrato de trabajo, siendo obvio y muy notorio que dicha
relacién presenta caracteristicas propias de un contrato
de trabajo; como la subordinacion, la prestacion de un
servicio que dan como resultado una retribucién
econdmica. Todo ello con la finalidad de no cumplir con
obligaciones inherentes de un contrato de trabajo en
perjuicio de los trabajadores.

Considero que con la locacion de servicios se puede
encubrir una contrataciéon a plazo indeterminado, porque

muchas veces el servicio que presta el locador es el
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12

13

14

15

Juez

Juez

Juez

Juez

Congresista

mismo que realiza un trabajador sujeto a subordinacion
laboral.

Siempre el Contrato puede camuflarse con una funcién
diferente teniendo otro fin, por ejemplo: Una contratacion
por locacién de servicios, puede ser que la labor
pertenezca a otro régimen, pero el empleador por no
pagar todos los beneficios por los intereses de la
empresa lo disfraza el contrato que deberia ser a plazo
indeterminado a locacién ejemplificando este suceso en
la Corte donde se tiene sus empleados fijos y
permanentes, estos trabajadores que hacen
instalaciones de conexiones de luz, y por intereses de la
empresa toman a los locadores servicios para que
laboren y no a los trabajadores de la Empresa
escondiendo de por medio intereses exclusivos de la
Empresa.

Si, porque el locador, al prestar sus servicios de
naturaleza civil, no cuenta con el derecho al pago de
beneficios sociales, ello es aprovechado por algunos
empleadores a fin de defraudar los derechos de sus
colaboradores.

En principio, no existe el contrato modal de plazo
indeterminado, si no el contrato modal (a plazo fijo) y la
contratacién a plazo determinado. Y si, muchas veces se
encubre una relacion laboral en una locacion de
servicios.

Si, considero que la contratacion por locacién de
servicios encubriria una verdadera contratacion de
trabajo. Ojo una cosa es un contrato modal y otra es un
contrato de empleo a plazo indefinido.

Si, considero que es un encubrimiento por el hecho de
gue un contrato de trabajo tiene todos los beneficios, pero

a los locadores los hacen trabajar sin ellos.

Convergencia

Quince entrevistados manifiestan que la contratacion de locacién de servicios

puede ocultar un contratacién laboral indefinido cuando presentan caracteres

tipicos de una relacion laboral, como la subordinacién del empleado al

empleador, la prestacién individual de servicios y el pago regular de una

compensacion. Esto podria considerarse como un intento de eludir las

responsabilidades y ventajas vinculadas a un contrato de trabajo.

26



Divergencia

Ademas, los entrevistado manifiestan que si, en algunas situaciones pienso
gue la contratacion de ubicacién de servicios se enmascara en un auténtico
contrato de trabajo, pero es importante destacar la diferencia entre una
contrataciéon modal y un contrato de trabajo a plazo indefinido.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican que el contrato de ubicacion de servicios
puede enmascarar un contrato laboral indefinido cuando presenta
caracteristicas propias de una relacion laboral, como la subordinacién del
empleado al empleador, donde la prestacion de un servicio y el pago regular
de una compensacion. Esto se podria interpretar como un intento de eludir las
responsabilidades y beneficios asociados a un contrato de trabajo. Ademas,
afladen la importancia de distinguir entre una contrataciéon modal y un contrato

de plazo indefinido.

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores.
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Tabla 5:

Andlisis de la pregunta 3

Entrevistados

Tipo de

entrevistado

Respuestas para la pregunta 3

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

En este aspecto entra la figura del “Initium primatis re” conforme
a este debe salvaguardar y enfocar la verdad de los sucesos y
es lo que sucede en muchos contratantes que si bien realizan
un contrato bajo la modo de locacion de servicios muchas veces
se percibe una desnaturalizacion de este tipo por el mismo
motivo que el contratado comienza a un estado de
subordinacién trayendo como efecto una relacion laboral, por lo
gue el contratado pasaria a un estado de empleado con todos
los beneficios que este merece bajo esta modalidad.

Se desnaturaliza un contrato por locacion de servicios si trae
consigo una serie de consecuencias laborales importantes. Esto
implica que la conexién entre el contratante y el contratado se
equipare a un contrato laboral estandar, lo que acarrea
obligaciones adicionales para el empleador en términos de
beneficios laborales, seguridad social y derechos sindicales.
Ademas, este proceso podria generar demandas legales y
reclamos por parte del trabajador en blsqueda de
reconocimiento de sus derechos laborales y compensacién por
posibles terminaciones de contrato.

Es importante comprender situaciones que desvirtien este
contrato con el fin de eludir que los individuos contratados
mediante la modalidad de locacién de servicios puedan ser
incluido en la nébmina de la compafiia contratante. Ademas, el
proveedor de servicios debe desempefiar sus funciones con
completa independencia. De igual manera, los servicios
proporcionados por el proveedor no deben formar parte del
ndcleo primordial de las operaciones mercantiles de la
compafiia contratante. El propdsito de la locacién de servicios
es atender aquellas necesidades empresariales que no son
durables.

Las consecuencias y efectos de una desnaturalizacién de un
convenio de locacion de servicios, es el abuso que impone el
empleador ante el locador.

Lo que sucede es lo siguiente: Reconocimiento de todos los

beneficios sociales (gratificacion, cts., vacaciones, etc.),
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11

12

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Juez

Inscripcion en planilla, Seguro EsSalud, Seguro de vida, Aportes
ala ONP o AFP.

Si la contratacion de Locacion de servicios se deshaturaliza
implica que pierde su esencia de ser un contrato autbnomo y se
convierte en una labor subordinada, entonces estariamos ante
una prestacion de servicios de caracter personal, remunerada y
subordinada por lo tanto se convierte en un contrato de trabajo.
El efecto principal es que el empleador tiene que reconocer un
contrato laboral y todos los beneficios que corresponden.

La Casacion Laboral Nro.177 En este caso, el Tribunal
Supremo determiné que, a pesar de que las partes celebraron
contratos de locacién de servicio, en hechos que generaron una
relacién laboral, ya que se cumplian los tres partes importantes
de un contrato de trabajo.
Esto implica que el trabajador tiene derecho a beneficios
laborales correspondientes, los cuales son de caracter
indeterminado. Esta sentencia es importante porque reafirma
initium primatis re, seguin lo que importa es la realidad misma de
la relacion entre las partes, independientemente de la forma que
se le dé.

El efecto mas destacable es la desnaturalizacién de una
contratacién de locacién de servicios seria, que el trabajador
puede solicitar a su empleador que se le reconozcan todos los
derechos inherentes al de una Contratacion Laboral.

Cuando una contratacibn de locacibn de servicios se
desnaturaliza, se debe reconocer al demandante todos los
derechos que tiene un trabajador sujeto a un contrato de trabajo
a plazo indeterminado; es decir, todos sus derechos y beneficios
socio laborales, los cuales se contabilizan desde el momento en
que el trabajador fue contratado como locador.

Cuando una contratacion de locaciébn de servicios se
desnaturaliza, se debe reconocer al demandante todos los
derechos que tiene un trabajador sujeto a un contrato de trabajo
a plazo indeterminado; es decir, todos sus derechos y beneficios
socio laborales, los cuales se contabilizan desde el momento en
que el trabajador fue contratado como locador.

Consideran la relacion laboral. La inexistencia de una

contratacion laboral y, por ende, el pago de derechos, beneficios
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13

14

15

laborales (cts., gratificacion, horas extras, jornadas nocturnas,

etc.).
J El resultado de la desnaturalizacion es la identificacién de un
Hez contrato laboral de duracion indefinida.
Los efectos que trae consigo es reconocer aquellos beneficios
Juez sociales pertenecientes al régimen laborable al cual se ha

desnaturalizado el contrato, y la estabilidad laboral ain
pendiente.
El efecto principal es reconocer un vinculo laborable y el pago

Congresista o )
completo de beneficios sociales.

Convergencia

Catorce de los entrevistados manifiestan los efectos generados por desvirtuar
un contrato referido a locaciébn de servicios seria que la relaciéon entre el
comitente y locador se asemeja a un contrato laboral convencional, lo que
implica responsabilidades adicionales para el empleador en cuanto a beneficios
laborales, seguridad social y derechos sindicales. Ademas de poder
desencadenar acciones legales y reclamaciones por parte del trabajador en
busca de la validacion de sus derechos laborales y compensaciones los cuales
se contabilizan desde el momento en que el trabajador fue contratado como

locador.

Divergencia

Ademas, los uno de los entrevistados manifiesta los efectos generados por la
desnaturalizacién de una contratacidn por locacién de servicios es el abuso que

impone el empleador ante el locador.

Interpretacion

La pluralidad de entrevistados indica que los efectos de desnaturalizarse un
contrato de locacién de servicios es la equiparacion a una contratacién laboral
estandar, lo que conlleva derechos adicionales al trabajador en cuanto a
beneficios laborales, seguridad social y derechos sindicales. Ademas de poder
accionar acciones legales y reclamaciones por parte del trabajador en busca de
la validacion de sus derechos laborales y compensaciones, desde el momento

en que se desarroll6 la relacion como locador.

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores.
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Asimismo, en cuanto al Analisis del objetivo especifico N° 02, que en Analizar los supuestos

de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de

servicios en empresas retalil.

Tabla 6:

Analisis de la pregunta 4

Entrevistados

Tipo de
Entrevista

Respuestas para la pregunta 4

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

La Ley N* 27942, y su Reglamento. Protegen el trabajo de tal
manera en empresa Retail sin embargo Con la finalidad de
mantener un entorno de trabajo tranquilo, fomentar el respeto a
la virtud para entablar una relacién interpersonal entre los
trabajadores y terceros que presten servicios en el Sector
Privado. Es necesario sancionar la mala conducta de los
Locadores de Servicios cuando no exista una ley que los pueda
sancionar Laboralmente o por el Cédigo Civil por hostigamiento
Sexual.

Si conozco, es la Ley 27942, que su eficacia aborda el
hostigamiento sexual laboral, su eficacia depende de su
implementacion y cumplimiento por parte de las empresas y las
instituciones correspondientes. Es esencial que las empresas
establezcan una politica eficaz con la intencion de evitar el
hostigamiento sexual, proporcionen informacion a los
colaboradores y establezcan procedimientos buenos para la
denuncia correspondiente y dar solucion a los casos. Ademas, se
requiere supervision y monitoreo continuos para brindar garantia
a cumplir la ley y brindar el debido apoyo y amparo a los
afectados de hostigamiento sexual.

La Ley N° 27942, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 014-2019-MIMP y normas modificatorias. Con el
objetivo de salvaguardar un entorno de trabajo saludable se
define por la promocion del respeto, la preservacion de la
dignidad y el fomento de relaciones cordiales entre los empleados
y terceros que brinden servicios en el &mbito privado.

El cuerpo normativo que define y protege es la ley 27942, pero al
tener vacios no permite que sea eficaz como se requiere y esto
originaria que deba haber una modificatoria en la ley.

La Ley N° 27942, considero que toda norma es eficaz si es que

se aplica de manera correcta y en cada caso en que se observen
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Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

indicios de hostigamiento sexual a afectos de evitar un perjuicio
en la empresa, no se realiza diligencia alguna para evitar o parar
dicho acto.

La Ley N°27942 ha sido modificada y su reglamento también,
ampliando méas informacién como asimilar el hostigamiento
sexual a las miradas lascivas, por lo que se deberia especificar
mas los términos mencionado, aunque la intencion es buena pero
la difusion de estos casos debe ser difundidas para poder aclarar
mas estos temas de caracter de connotacion sexual debido a su
importancia de volverlo eficaz de acuerdo a sus sanciones e
imponer las medidas de proteccion a la victima del hostigamiento
como la proteccién inmediata y apartar o separar al hostigador.
Los entes reguladores tutelares como la Sunafil deben velar que
las empresas estén reglamentadas en aplicacion de la Ley 27942
de Hostigamiento Sexual.

Pueden existir diferentes normas que regulan los actos de
hostigamiento sexual laboral; sin embargo, muchas veces no
existen programas por parte del Estado que capaciten al personal
que tiene que hacer cumplir dichas normas.

La ley contra el hostigamiento sexual en el trabajo tiene como
objetivo crear un ambiente laboral respetuoso e inclusivo. Sin
embargo, los locadores de servicios estan exentos de la ley
laboral, por lo que no pueden ser sancionados por hostigamiento
sexual. Esto representa una brecha en proteger los derechos de
las victimas por hostigamiento sexual. Una solucién a esta brecha
seria sancionar laboralmente a los locadores de servicios, ya sea
modificando la ley existente o creando una nueva.

La ley 27942, es el cuerpo normativo que protege el
hostigamiento sexual laboral, ahora bien, ante un escenario de
hostigamiento sexual laboral las empresas deben de reforzar con
mucha rigurosidad el tema del hostigamiento sexual, basandose
en la prevencion con el propoésito de evitar posibles conflictos
internos asi mismo deben de fomentar el apoyo y proteccién a
todas las posibles victimas.

En el Peru esta vigente la Ley N° 27942 y sus modificatorias y el
Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP. Estas normas contienen
medidas preventivas y atienden el hostigamiento sexual laboral a

fin que las malas conductas no se repitan dentro de los limites del
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centro de trabajo; son eficaces en la medida que se garantice su

cumplimiento.

No se da por lo general por mucha frecuencia, porque existe en

la Norma Penal, hay casos que pueden existir, pero estan muy

escondidos, siendo que no es efectivo, se presta a que el

hostigamiento sexual no es tomado en cuenta porque no hay

medidas en el ambito Laboral para la proteccién del prestador de
Juez Servicio de acuerdo Locador, la necesidad de los locadores es

continuar trabajando, no tomando en cuenta la dignidad del

Locador de servicios y estos no se defienden para no perder su

trabajo. Este problema es minimizado hasta la comisaria por la

misma coyuntura.

La Ley N°27942, especificamente. Pero de manera sistematica

se puede articular también los tratados, la constitucién y otras
Juez normas que incorporan los empleadores en sus reglamentos

internos.

La Ley N° 27942 y su reglamento D.S. 014-2019-MIMP, Sera
Juez eficaz siempre que se denuncie los actos de hostigamiento

sexual.

La Ley N° 27942. No hay una politica publica eficaz para prevenir
Juez el hostigamiento sexual.

Se conoce de la ley vigente 27942 desde febrero del 2003, pero

Congresista _ ) ] ) L _
no es 100% eficaz si no se realiza una investigacion respectiva.

Convergencia

Trece de los entrevistados manifiestan que conocen la Ley 27942 cuerpo
normativo que protege y define el hostigamiento sexual laboral, asimismo
sostienen que su eficacia depende y varia segin su implementacion,
prevencion, indagacion y cumplimiento por parte de las instituciones y entes
reguladores.

Divergencia

Ademas, los dos de los entrevistados manifiestan que conocen diferente normas
y reglas que regulan los actos de hostigamiento sexual laboral, a la vez
sostienen que no es eficaz en muchas ocasiones por tener vacios legales y esto

originaria que se deba de hacer una modificatoria a la ley.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican y revelan que tienen conocimiento de la
Ley 27942, la cual aborda y define el hostigamiento sexual laboral, y consideran
gue su vehemencia depende en gran medida de su implementacién, prevencion,
investigacion y cumplimiento tanto por parte de las empresas como de los entes
reguladores. Ademas, los entrevistados estan al tanto de diversas normativas
gue regulan los actos de hostigamiento sexual laboral y sugieren que, en

muchas ocasiones, la ley no resulta eficaz debido a la presencia de lagunas
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legales, lo que conllevaria la necesidad de enmendarla mediante modificaciones

legislativas.

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores
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Tabla 7:

Andlisis de la pregunta 5

Entrevistados

Tipo de

Entrevistados

Respuestas para la pregunta 5

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Sin lugar a dudas el Locador de Servicios se encuentra dentro
de un contrato Civil, exento a estas sanciones reiterando que
por ser un Contrato Civil propongo que se deberia proponer al
legislador peruano crear una Ley exclusivamente de
Locadores de Servicios o tal vez incluirlo en un Articulo como
nuevo dentro de la Ley N°27942 existente en cuanto a esta
problematica de Hostigamiento Sexual que se deberia
encontrar una solucion.

Si, en caso de cometer actos de hostigamiento sexual laboral,
un locador de servicios deberia ser sancionado de acuerdo
con la ley N.° 27942. Aunque el contrato de locacion de
servicios se rige por normas civiles y no laborales, la ley
mencionada deberia establecer disposiciones especificas en
cualquier contexto laboral. Por lo tanto, es crucial garantizar el
respeto y la proteccion de los derechos de todas las personas
en el entorno laboral, independientemente de su tipo de
contrato.

El Locador de Servicios se encuentra exento a estas
sanciones por ser un Contrato Civil sin embargo se podria
proponer crear una Ley exclusivamente de Locadores de
Servicios o incluir un Articulo como nuevo dentro de la Ley
N°27942 existente en cuanto a esta problematica de
Hostigamiento Sexual.

Claro que deberia ser sancionado por los actos cometidos en
el entorno laboral, pese a que es un contrato civil.

Primero deberia existir una modificacion o creacién de una
nueva norma, pues no todos los locadores de servicios son
trabajadores en la realidad de los hechos; por tanto, a efectos
de no incurrir en error y reconocer derechos laborales que no
correspondan, la referida ley debe modificarse y agregar que
también sea de aplicacién para los locadores.

La Ley N°27942 estd disefiada para sancionar a los
trabajadores, no habria ninguna forma que el Locador de
Servicios pueda ser sancionado, porque no es dependiente de

la empresa, tal vez puede ampliarse la sancion
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Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

eminentemente por el ambito comercial o civil, pero también
se podria ampliar la norma para que abarque este detalle.

Al existir una ley sobre actos de hostigamiento sexual laboral,
en dicha norma debe preverse el modo de actuar antes estos
problemas sin importan el tipo de contrato que tenga el
hostigador u hostigado.

El Locador de Servicios su contrato siempre es Civil por el
Sector Privado pero puede cambiar bajo irregularidades de
variacion como la desnaturalizacion del contrato
convirtiéndose el locador en un trabajador propiamente en el
ambito laboral y en caso que realice hostigamientos sexual
laboral puede ser sometido a sanciones por este hecho, pero
el locador como tal se encuentra exento sanciones de origen
laboral, reiterando que por ser un Contrato Civil, propongo que
se deberia proponer al legislador peruano crear una Ley
exclusivamente de Locadores de Servicios que realicen
hostigamiento o sean victimas de este acto bochornoso o
incluirse el hecho tipificarlo con la ayuda correspondiente de
los legisladores ponerlo dentro de la Ley N°27942.

Si, en todos los casos un locador de servicios debe ser
sancionado de acuerdo a la ley 27942, ya que en todo
momento debe de primar el bienestar de la victima
garantizandosele la proteccion y el respeto a sus derechos
como persona dentro de su centro de trabajo sin importar la
modalidad de su contratacion.

Si, de hecho, la norma contempla las denuncias de
hostigamiento sexual para relaciones de sujecion no laboral.
Se le podria sancionar en caso de acreditarse los actos de
HSL con la resolucion del contrato.

No se debe permitir, porque lo han hecho costumbre y esto se
ha convertido en una cadena y la Ley se debe aplicar como
debe ser. En el Perd no hay una buena operabilidad dentro de
las entidades, no actian con firmeza la Ley por los operarios
correspondiente, No se debe permitir el hostigamiento al
Locador de Servicios y en ningun ambito laboral. Los
Legisladores no han asentado bien la especificacién de la
consumacion de estos hechos para analizar la gravedad de

cuya situacion.
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Si el locador comete hostigamiento sexual no podria ser
sancionado bajo los supuestos de la Ley N°27942, ello por
Juez cuanto en este tipo de relaciones (civiles) no hay relacion de
autoridad o dependencia. En todo caso tendria que
demostrarse la desnaturaliza de la relacion civil en una laboral.
Juez Si, en caso la locacion de servicios esté desnaturalizada.
Claro, ya que el articulo 4 de la ley 27942 establece que dicha
normativa es valida para "otras personas que participen en
Juez situaciones de sujecion no contempladas por la legislacion
laboral".
Si, ya que al no sancionarlo crea una impunidad que no esta

Congresista n . ) ]
especificada en la ley y no permite sancionarlo debidamente.

Convergente

Ocho de los entrevistados manifiestan que, si un locador de servicios comete
hostigamiento sexual laboral, deberia ser sancionado conforme a los supuestos
de la Ley N°27942 para evitar la impunidad. Se considera crucial garantizar el
respeto y la proteccion de los derechos de todas las personas en el entorno
laboral, independientemente de su tipo de contrato. Ademas, para evitar la
inseguridad juridica, se sugiere la creacién de una ley especifica para los
locadores de servicios o la inclusién de un nuevo articulo dentro de la Ley
N°27942 para abordar esta problematica del hostigamiento sexual.

Divergente

Siete de los entrevistados manifiestan que si el locador de servicios comete
hostigamiento sexual laboral no podria ser sancionado bajo los supuestos de la
Ley N°27942, la cual esté disefiada para sancionar a los trabajadores, no habria
ninguna forma que el Locador de Servicios pueda ser sancionado, porque no es
dependiente de la empresa, tal vez puede ampliarse la sancion eminentemente

por el ambito comercial o civil.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican que un locador de servicios comete
hostigamiento sexual laboral, deberia ser sancionado en conformidad con los
supuestos de la Ley N°27942 para evitar la impunidad, destacan la importancia
de avalar la proteccion de los derechos de todos los trabajadores,
independientemente de su tipo de contrato. Y sugieren que, para evitar la
inseguridad juridica, seria beneficiosa establecer una ley especifica para los
locadores de servicios o incorporar un nuevo articulo dentro de la Ley N°27942
para abordar este tema del hostigamiento sexual. Ademds, algunos
entrevistados sefialan que el locador de servicios no puede ser sancionado bajo
la Ley N°27942, ya que esta disefiado para trabajadores dependientes de una
empresa. Propongan que la sancién podria ampliarse en el ambito comercial o

civil en lugar del laboral.

Fuente: Elaboracién propia de los investigadores.
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Tabla 8:

Andlisis de la pregunta 6

Entrevistados

Tipo de

Entrevistados

Respuestas para la pregunta 6

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Se ha dejado de lado la importancia a los Locadores de
Servicio, por la poca referencia que se sabe de ellos por el tipo
de modalidad contractual, sin embargo, por tratarse de seres
humanos todo trabajo debe tener alcances y limites que deben
ser previstos los legisladores para que se encuentren los
derechos humanos y se encuentren en salvaguardo de la ley,
si bien es cierto no tiene muchos beneficios en realidad, su
misma naturaleza por ser trabajo debe ser tomado con mucha
mas importancia.

A pesar de no tener un vinculo laboral directo, la ausencia de
una relacion formal no deberia eximir a un locador de servicios
de una posible sancién en caso de cometer hostigamiento
sexual laboral. La ley N.° 27942 debe establecer disposiciones
especificas para prevenir y penalizar el hostigamiento sexual
en cualquier contexto laboral, sin importar la naturaleza del
contrato. La proteccién de la integridad y los derechos de
todas las personas en el entorno laboral debe ser prioritaria, y
cualquier acto de hostigamiento o acoso debe tratarse con
seriedad y rigurosidad, independientemente del tipo de
relacion contractual existente.

Se ha dejado de lado posiblemente por la poca existencia de
esta modalidad de trabajo que por cierto no tiene muchos
beneficios en realidad por su misma condicion de ser un
contrato esporadico o rapido de acuerdo de su ejecucion.

La ley 27942 en su art. 2 nos habla de prestaciones de
servicio, pero en su aplicacion dejan excluido al locador.

No justica, es por eso la buena iniciativa de la modificacién de
la Ley, a efecto que le sea aplicable y recibir las sanciones
respectivas acorde a su calidad de locador.

Si deberia ser sancionado un locador de Servicios por este
término y también debe ser protegido si es victima de
hostigamiento tanto hombres como mujeres, se justifica la

inaplicacion de la Norma, por lo tanto, la Ley deberia ampliarse
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12

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Juez

para que incorpore como hostigador y hostigado al locador de
servicios.

No se justifica, la ley 27942 debe ser modificada y debe
sefialar que el hostigador u hostigado podrian ser cualquier
trabajador sin importan el tipo de su contratacion.

Cada accién que genere vulnerabilidad en la dignidad y
menoscabe el valor personal de una persona como
consecuencia del agresor tiene que ser sancionado
independientemente a la materia que pertenezca como
laboralmente,

En este caso es interesante porque se ha descuidado al
ambito del contrato civil sin embargo se pueden hacer
clausulas en el mismo contrato en el caso que el locador tanto
sea la victima de hostigamiento laboral o quien lo realice y
generarse multas como al empleador o hasta con una
resoluciéon de despido por hacer hostigamiento sexual el
mismo locador.

Como ya se mencion6 lineas arriba el hecho de no tener un
vinculo laboral directo no deberia de eximir la sancion en caso
de haberse cometido el hostigamiento sexual basado en la ley
27942, dado al amparo de los derechos de los trabajadores
bajo la modalidad de locacién de servicios trasciende mas alla
de la forma de su contratacion por vulnerarse derechos como
personas.

No, considero que la sancion debe ser la resolucion del
contrato porque al no tener vinculo laboral, las demas medidas
no le generarian ninguna advertencia.

La sancion no est4 tan especifica para que la Ley tenga peso
de cumplimiento legal, justo en ese caso todo el mundo
denunciaria, siendo evitable el hostigamiento sexual. Se ha
dejado de lado la importancia a los Locadores de Servicio, por
la poca referencia que se sabe de ellos por el tipo de
modalidad contractual.

Existen otros mecanismos para sancionar ese tipo de
conductas, pero tratandose de locadores de servicios, no
podria darse dentro del &mbito laboral, pues no existe relacion

de subordinacion.
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La locacion laboral puede existir aun cuando sea encubierta.
Juez Por tanto, considero que si se debe sancionar al supuesto

locador, que, en la realidad, seria un trabajador.

No se justificaria, en tanto hay un manejo legal que regularia
Juez dentro de su ambito de aplicacion a la prestacién de servicios

sujetas a la normatividad del cédigo civil.

De ninguna manera se justifica esos actos que crean climas

Congresista
adversos.

Convergencia

Doce de los entrevistados manifiestan que, aunque no existe un vinculo laboral
directo no deberia eximir a un locador de servicios de una posible sancion en
caso de cometer hostigamiento sexual laboral. Asimismo, consideran que la ley
N.© 27942 deberia establecer disposiciones especificas para prevenir y
penalizar el hostigamiento sexual en cualquier contexto laboral,

independientemente de la naturaleza del contrato.

Divergencia

Tres de los entrevistados manifiestan que existen otros mecanismos para
sancionar ese tipo de conductas, pero tratandose de locadores de servicios, no

podria darse dentro del &mbito laboral, pues no existe relacion de subordinacién.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican que, aunque no haya un vinculo laboral
directo, un locador de servicios no deberia quedar exento de una posible
sancion en caso de cometer hostigamiento sexual laboral. Ademas, sostienen
que la ley N° 27942 deberia establecer disposiciones especificas para
prevencion y sancionador el hostigamiento sexual en cualquier contexto laboral,
sin importar la naturaleza del contrato. Se resalta que existen otros mecanismos
para sancionar este tipo de conductas, pero considerando la relacion de los
locadores de servicios, la sancion podria no aplicarse en el ambito laboral
debido a la ausencia de una relacidn de subordinacion.

Fuente: Elaboracion propia de los investigadores.

40



Finalmente, en cuanto al Analisis del objetivo especifico N° 03, en evaluar una
Propuesta que permitan la sancion de los locadores de servicios dentro del ambito
de aplicacion de la Ley N2 27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Tabla 9:

Andlisis de la pregunta 7

Tipo de
Entrevistados Respuestas para la pregunta 7
Entrevistados

Asi como se encuentra la Ley no se podria interpretar la
aplicacion para acusar o proteger al locador. Si es Locador al
no tener contrato laboral queda exento de cualquier sancién

1 Abogado . .
laboral, pero si se encuentra en un contrato civil y no hay
garantia de permanencia y de hostigamiento se podria
establecer en el mismo.

Abogado Bajo una interpretaciéon amplia y en linea con los principios

fundamentales de la ley, se podria argumentar que la Ley
N°27942 contempla la posibilidad de aplicar sanciones a un
locador de servicios en caso de incurrir en hostigamiento
sexual laboral. Considerando la finalidad de la ley la cual es
proteger a todos los individuos en el entorno laboral contra
cualquier forma de hostigamiento o acoso, esto incluiria a
aquellos que se encuentran bajo diferentes tipos de contratos.
Desde la perspectiva material, en cuanto a la ejecucion de
tareas que realiza un Locador de Servicios no hay la
posibilidad de determinacién de este aspecto por efectuarse
de una naturaleza de Contrato Civil mas no laboral. Sin
embargo, en principio, no se puede considerar que cualquier
trabajador en general sea sancionable como tal, de

3 Abogado ) ) )
conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral, en
cuyo contenido se indicé que estas sanciones solo deben ser
entendida desde un enfoque Laboral sujeto a las funciones y
no necesariamente por el tipo de contrato sino de vinculo
laboral por lo que no se puede sancionar a un locador de
servicios.
Exactamente nuevamente mencionando en el art. 2, nos dice
gue puede sancionar, pero en su aplicaciéon no habla de ello,

4 Abogado
por eso se necesita una modificatoria para precisar estas

sanciones.
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Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Si, el art. 2, inciso 4 de la Ley 27942, establece que las
prestaciones de servicios sujetas a normas de C.C también le
son aplicables dicha norma.

Asi como se encuentra la Ley no se podria interpretar la
aplicacién para acusar o proteger al locador. Si es Locador al
no tener contrato laboral queda exento de cualquier sancion
laboral, pero si se encuentra en un contrato civil y no hay
garantia de permanencia y de hostigamiento se podria
establecer en el mismo.

Debe aplicarse los principios del derecho laboral a fin que los
locadores puedan ser inmersos dentro los parametros de la
Ley 27942.

La ocupacién de funciones que manifiesta un Locador de
Servicios no cabe duda que exista el suceso de trabajo
propiamente de manifiesto de accion, siendo este aspecto por
defecto en ese sentido es de naturaleza de Contrato Civil, no
encontrandose la posibilidad en via de ser considerado de
aplicacion de la Norma ser la accidon no sancionable como
tales a pesar de ser un trabajador, de conformidad con la Ley
de Hostigamiento Sexual Laboral, sancionar a un locador de
servicios es imposible.

La interpretacion de la norma debe muy ser clara, pues el fin
de la misma es la de proteger a todos los individuos en un
entorno laboral, contra cualquier forma de hostigamiento o
acoso sexual esto incluye intrinsecamente todas las
modalidades de contratacion. Es por ello que mi postura seria
la de sancionar a los locadores de servicios bajo ese marco
legal.

Si, porque la norma contempla las denuncias de hostigamiento
sexual para relaciones de sujecién no laboral; es decir, para
locador(a)s de servicio denunciado(a)s por hostigamiento
sexual.

La ocupaciéon de funciones que manifiesta un Locador de
Servicios, no tiene el amplio sentido para manifestar que se
pueda sancionar, es decir que el aspecto de modalidad de
trabajo es de naturaleza de Contrato Civil, y en cuanto a la
conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral,

sancionar a un locador de servicios es netamente dificil.
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No, en todo caso tendria que demostrarse, mediante un

Juez proceso judicial, la desnaturalizacién de la relacién laboral.
Si, cuando se trate de una locacion de servicios

Juez desnaturalizado.

Juez Interpretacion de la ley, Art. 2, inciso 4 de la Ley N° 27942.

Si es posible conforme al nUmeros 4 de laley 27942, sancionar
Congresista  a un locador de servicios en un acto de hostigamiento sexual

laboral y, pero no esta netamente especificado.

Convergencia

Once de los entrevistados manifiestan que bajo una interpretacion amplia y en
linea con los principios fundamentales de la ley, se podria argumentar que la
Ley N°27942 contempla la posibilidad de aplicar sanciones a un locador de
servicios en caso de incurrir en hostigamiento sexual laboral. Considerando que
el propdsito de la ley es proteger a todos los individuos en el entorno laboral

contra cualquier forma de hostigamiento o acoso.

Divergencia

Cuatro de los entrevistados expresan que la ley tal como esta redactada no
permite interpretar su aplicacion para acusar o proteger al locador, ya que, al no
tener un contrato laboral, el locador quedaria exento de cualquier sancién

relacionada con el ambito laboral.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican que, mediante una interpretacion amplia y
en consonancia con los principios fundamentales de la ley, podria argumentarse
gue la Ley N°27942 contempla la posibilidad de imponer sanciones a un locador
de servicios en caso de incurrir en hostigamiento sexual laboral. Se considera
que el propésito de la ley es proteger a todos los individuos en el entorno laboral
contra cualquier forma de hostigamiento o acoso. Sin embargo, un grupo de
entrevistados indican que la redaccién actual de la ley no permite una
interpretacion clara sobre su aplicabilidad a los locadores de servicios, ya que,
al no tener un contrato laboral, el locador quedaria exento de cualquier sancion

relacionada con el ambito laboral.

Fuente: Elaboracién propia de los investigadores.
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Tabla 10:

Andlisis de la pregunta 8

Entrevistados

Tipo de

Entrevistados

Respuestas para la pregunta 8

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

No se puede porque la Modalidad de un Locador de servicios
no se encuentra en un régimen Laboral como en el que se
encuentra un trabajador Indeterminado.

No necesariamente existen limites estrictos para sancionar a
un locador de servicios como a un trabajador a plazo
indeterminado.  Sin embargo, se debe resaltar
cuidadosamente el vinculo contractual, las disposiciones de la
legislacion laboral y las condiciones especificas que rodean el
caso de hostigamiento sexual laboral. Si se demuestra que las
conductas del locador de servicios constituyen hostigamiento
sexual laboral de acuerdo con los términos establecidos por la
ley, las sanciones podrian aplicarse independientemente del
tipo de contrato. La aplicacién de las sanciones debe basarse
en un analisis detallado de las circunstancias relevantes, asi
como en la evaluacion de la normativa laboral pertinente.

No se puede porque la Modalidad de un Locador de servicios
no se encuentra en un régimen Laboral como en el que se
encuentra un trabajador Indeterminado.

El limite es el contrato civil que no permite que otros regimenes
apliquen sobre él.

Existe una sancion pecuniaria, pero no una propia dentro del
ambito laboral, por tanto, si es que ocurre un acto de
hostigamiento sexual, la misma victima tiene que seguir un
proceso civil a efecto de buscar una indemnizacién, por lo que
la limitacion existe, ya que no protege de la misma manera a
una victima de locador que a una victima de trabajador.

Hay muchos jévenes y sefioritas que son hostigados, por lo
tanto, la norma también deberia establecer como proteger a
los locadores de servicios que prestan servicios en una
empresa 0 a un tercero, porque también podria incurrir en un
acto de hostigamiento, y como esta vinculado en un contrato
de prestacion de servicios se podria incluir una penalidad para
aquellos locadores o comitentes que comenten hostigamiento.
No debe existir ninguna limitacion para sancionar a un

trabajador bajos los supuestos de la ley 27942.
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Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Juez

Juez

Juez

Congresista

No encuentro una posibilidad debido a que un Locador de
servicios no se ubica juridicamente en un ambito Laboral, por
lo que de coincidencia un trabajador Indeterminado si cumple
con las reglas, pero un Locador no se acomoda o se acogen a
la Ley misma en cuanto al &mbito Laboral como los elementos
esenciales como es la Subordinacion propiamente dicho.
Considero que no hay ningun limite pues la aplicacion de las
sanciones en base a laley 27942, deben basarse en el andlisis
de talado de hechos y toda circunstancia que sea relevante
realizando el contraste con la norma a aplicar.

Més que limite hay que ver si las sanciones van a generar en
el locador y en otros locadores una coercién. En ese sentido,
considero que las oficinas de recursos humanos deben
considerar la aplicacion de una sancion que proteja a la
victima y genere en el agresor una consecuencia negativa
para él por sus actos.

Como locador no debe haber limitaciones, pero no contempla
una proteccion de seguridad juridica laboral.

El limite lo encontramos en la ley y la jurisprudencia. para que
un locador sea considerado a plazo indeterminado tendria que
demostrarse la prestacion de servicios personal, remunerada
y subordinada.

No, porque un locador de servicios se convierte en un
trabajador cuando la locacion de servicios se encuentra
desnaturalizada.

No existe ninguna deficiencia en la ley.

La limitacion incurre dentro de la misma ley ya que no

especifica que un locador de servicios pueda ser sancionado.

Convergencia

Doce de los entrevistados manifiestan que no existen limites estrictos para

sancionar a un locador de servicios como a un trabajador a plazo indeterminado,

se debe considerar la naturaleza del vinculo contractual, las disposiciones

legales y las condiciones especificas en casos de hostigamiento sexual laboral.

Ademas, si se demuestra que las conductas del locador de servicios constituyen

hostigamiento sexual laboral de acuerdo con los términos establecidos por la

ley, las sanciones podrian aplicarse independientemente del tipo de contrato.

Divergencia

Tres de los entrevistados expresan que, si existe limitaciones para que un

locador de servicio sea sancionado como un trabajador, siendo el mismo

contrato civil que no permite que otros regimenes apliquen sobre él.
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La mayoria de entrevistados indican que no existen limites estrictos para
sancionar a un locador de servicios como a un trabajador a plazo
indeterminado. Se debe considerar la naturaleza del vinculo contractual, las
disposiciones legales y las condiciones especificas en casos de hostigamiento
Interpretacion sexual laboral. Si se demuestra que las conductas del locador de servicios
constituyen hostigamiento sexual laboral segun los términos de la ley, las
sanciones podrian aplicarse independientemente del tipo de contrato. Sin
embargo, algunos consideran que existen limitaciones para que un locador de

servicios sea sancionado como un trabajador debido a su contrato civil.

Fuente: Elaboracién propia de los investigadores.
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Tabla 11:

Andlisis de la pregunta 9

Entrevistados

Tipo de

Entrevistados

Respuestas para la pregunta 9

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

La ocupacion de funciones que manifiesta un Locador de
Servicios no cabe duda que exista el suceso de trabajo
propiamente de manifiesto de accién, siendo este aspecto por
defecto en ese sentido es de naturaleza de Contrato Civil, no
encontrandose la posibilidad en via de ser considerado de
aplicacién de la Norma ser la accidon no sancionable como
tales a pesar de ser un trabajador, de conformidad con la Ley
de Hostigamiento Sexual Laboral, sancionar a un locador de
servicios es imposible.

Por mi parte desconozco la normatividad de Espafia, pero
considero que deberia prevalecer la garantia de un entorno
laboral seguro y libre de hostigamiento se extenderia a todas
las personas, independientemente de su relacion contractual
especifica.

Si, porque la Integridad de la persona no se puede ver
denigrada y no tenga una sancion por el cual el Peril mediante
sus legisladores no pueden ser ajenos a defender y velar por
los Derechos correspondiente a los trabajadores de cualquier
modalidad.

En mi caso no tengo una nocién de la ley en Espafia, pero creo
que si alla toman énfasis en la tela de hostigamiento sexual
laboral, porque no podriamos nosotros tomarlo como ejemplo.
Si deberia aplicarse e incorporarse sanciones mas graves que
una indemnizacién, se debe restringir la labor a cualquiera de
sus modalidades por un periodo de tiempo, porque la sancién
pecuniaria muchas veces resulta inejecutable, sembrando asi
que el hostigador no vea una sancién propiamente dicha.

Si, exactamente el contrato civil se debe establecer una
estipulacién donde se deba pagar una penalidad al comitente
0 sancionar hasta con un despido al locador de servicios.
Procediendo a la proteccién de la Integridad de la persona
como tal.

Por supuesto, debe seguir el ejemplo de Espafia. No debe
considerarse el tipo de contrataciéon sino simplemente el

vinculo laboral con la entidad.
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11

Abogado

Abogado

Abogado

Juez

Los Derechos del trabajador son Universales por lo que si bien
es cierto la modalidad de contrato puede variar pero no deja
de ser una funcién del trabajador y el comitente, los derechos
del trabajador es una secuencia de proteccion al prestador de
servicios ajenos a pesar de los tipos de modalidad de trabajo
gue puedan existir, porque al Legislador no le cuesta nada
averiguar o hacerle saber de esta problematica que tampoco
son ajenos a la realidad Peruana, la calidad de las personas
trabajadoras en cuanto a los Locadores no se pueden tomar
como lo Ultimo sino que es necesaria una sancion ejemplar
gue regule el comportamiento personal de cada locador de
servicios y a su comitente de trabajador, en el Per se comenta
mucho que no hay justicia porque muchos derechos de los
trabajadores peruanos no son tomados en cuenta por que el
Pais de Espafia nos ensefia que todo es posible si le damos
la verdadera importancia a la problematica que pueda
presentar un Pais como es el Hostigamiento sexual Laboral.
Sien el derecho comparado se viene aplicando, considero que
seria un buen aporte el hecho de revisar la casuistica y la
fundamentacién que vienen empleando y hacer una
interpretacion extensa en favor de las victimas de
hostigamiento o acoso sexual en el Perd desde una
perspectiva contractual.

Si, creo que la norma debe ser precisa en ese sentido. Porque,
también es posible que un locador pueda cometer actos de
hostigamiento sexual laboral, lo cual no debe quedar impune
en un contexto de trabajo. Ademas, debemos tener en cuenta
gue en nuestro pais se usa recurrentemente la figura de la
locaciéon de servicios fraudulentamente, es decir la relacion
civil, encubre una relacién laboral, para la cual si se
contemplan sanciones en casos de HSL.

La fuerza de cumplimiento es mayor en el extranjero como
Espafia, aqui en el Per( no esta considerado como algo muy
grave, sin embargo no deben ser ajenos a las disposiciones a
pesar de los tipos de modalidad que no les brinda la
conservacion de ser tomado en cuenta, la calidad de las
personas trabajadoras no se pueden tomar con ligereza y no
se pueda tener una sancién que regule el comportamiento

individual de cada tipo de trabajador por el cual el admito que
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12

13

14

15

en el Perd se atropellan muchos derechos de los trabajadores
y existe desconocimiento masivo de temas juridicos del
trabajador y los tipos de modalidad que existen y deben ser
tomados en cuenta en nuestro Pais y no solo ser espectador
de otros Paises.
Claro, tendria que existir una regulacion especifica (para
J locadores), porque el hostigamiento sexual no es privativo de
Hez las relaciones laborales, estas situaciones se producen en
dispersas relaciones y contextos.
Considero que no, porque implicaria asentir y aceptar la
J precarizacion laboral, es decir, aplicar una norma de indole
uez laboral a un régimen civil (supuesto), que, en realidad, sabes
gue encubre una relacién laboral.
No lo considero necesaria, pues el marco normativo existe, el
Juez problema radica en que gobierno no tiene una politica publica
de prevencion, difusién de la Ley.
Si, porque cualquier persona que incurra en este acto debe ser

Congresista )
sancionado.

Convergencia

Once de los entrevistados manifiestan que deberia seguir el ejemplo de Espafia
al sancionar a los locadores de servicios segiin una normativa que proteja contra
el acoso sexual laboral. Destacan la importancia de revisar los casos y
argumentos anteriores, con el propdsito de realizar una interpretacion amplia en
beneficio de las victimas de hostigamiento o acoso sexual laboral en el Peru

desde una perspectiva contractual.

Divergencia

Cuatro de los entrevistados expresan que desconocen la normatividad de
Espafia, pero consideran que deberia prevalecer la garantia de un ambiente
laboral sano y libre de hostigamiento se extenderia a todas las personas,

independientemente de su relacion contractual especifica.

Interpretacion

La mayoria de entrevistados indican que Peru si debe aplicar como Espafia,
respecto a que sancione a los locadores de servicio respecto a una normatividad
gue proteja el hostigamiento sexual laboral. Resaltando que, si en el derecho
comparado se viene aplicando, seria un buen aporte el hecho de revisar la
casuistica y la fundamentacion que vienen empleando y hacer una
interpretacion extensa en favor de las victimas de hostigamiento o acoso sexual
laboral en el Pert desde una perspectiva contractual. Aunque no todos estén
familiarizados con la legislacién espafiola, consideran que es esencial garantizar
un entorno laboral seguro y libre de acoso para todas las personas, sin importar

la naturaleza especifica de su relacion contractual.

Fuente: Elaboracién propia de los investigadores.
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4.2.

DISCUSION

En ese sentido, conforme a las respuestas obtenidas y luego procesadas, se
tiende bien a discutir y contrastar conjuntamente con las investigaciones
previas nacionales e internacionales. Ademas, con las corrientes tedricas
como la doctrina, dogmatica y el ordenamiento juridico nacional las cuales
fueron examinadas y desarrolladas en el marco teorico. En cuanto al objetivo
especifico N°1 referente a determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas retail; en lo que, respecta a la
entrevista realizada a los especialistas entrevistados (véase las tablas 3,4 y
5). Se pudo advertir que el 86% de los entrevistados convergieron respecto,
a que la naturaleza juridica de estar bajo un régimen de locacién de servicios
implica estar suscrito a un contrato de caracter civil en lugar de uno laboral.
Asimismo, los entrevistados fundamentan sus respuestas en diversas
caracteristicas distintivas, tales como la inexistencia de subordinacion, la
carencia de un horario preestablecido y la compensacion mediante
honorarios en lugar de una remuneracion, entre otros aspectos. En este
contexto, sefialan que en el ambito de las empresas retail, los contratos de
locacion de servicios encubren un contrato laboral indefinido, dado que
presentan caracteristicas propias de una relacién laboral, como la
"subordinacién”. Por lo tanto, llegaron a la reflexion sobre la verdadera
naturaleza de estos contratos, esto atafie a la posibilidad de interpretarlos
como un intento de eludir las responsabilidades y beneficios asociados a un
contrato de trabajo estandar. Por lo que en este punto donde cobra
relevancia la nocion de desnaturalizaciéon del contrato de locacién de
servicios, considerandolo como la alternativa mas Optima para equipararla a
una contratacion laboral convencional. Esta equiparacion conlleva beneficios
adicionales para el locador desnaturalizado en cuanto a beneficios laborales,
seguridad social y derechos sindicales. Ademas de poder accionar acciones
legales y reclamaciones por parte del trabajador en busca de la validaciéon
de sus derechos laborales y compensaciones, desde el momento en que se
desarroll6 la relacién como locador. Sin embargo, por otra parte, el 14% de

los entrevistados divergieron con respecto a que muchas veces, el contrato
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de locacion de servicio en las empresas retail, no enmascararia un contrato
laboral indefinido, sino que se debe tener en cuenta y distinguir entre una
contrataciéon modal y un contrato de plazo indefinido.

Dichos resultados guardan relacion con lo sostenido en la investigacion de
Delgado (2019) la cual sostiene la existencia de vacios legales y problemas
existentes respecto al manejo sobre el hostigamiento sexual laboral en las
empresas, asimismo se evidencia la necesidad de imponer sanciones a
entidades o empresas que manejen de manera incorrecta la opcion
proporcionada por la legislaciéon peruana la practica de encubrir contratos
con apariencia civil, pero que en realidad son laborales, perjudicando al
trabajador; permitiendo asi a los trabajadores y empleadores eludir
responsabilidades que deben asumir.

En la misma linea y para mayor abundamiento de ideas, lo anteriormente
esgrimido guarda relacion con la opinion de Prieto (2020) quien nos habla,
que el contrato de prestacion de servicios tiene una naturaleza civil,
presentando caracteristicas notables como son la ausencia de horario
establecido, remuneracion y la subordinacion. Esta ultima caracteristica
crucial para determinar la naturaleza del contrato y las implicancias legales
asociadas, dado a que en las empresas retail tiene a enmascaras este tipo
de contratos.

En concordancia a lo anteriormente expuesto Rojas (2020) afirma que las
empresas retail suelen contratar a una variedad de personas, mediante
diferentes contratos de trabajos y contratos civiles que empleen una
prestacion de servicio, de las cuales existen los locadores de servicio como
agente principal, quienes respecto a la mano de obra y a la flexibilidad de
adquirirlos. En suma, la convergencia entre las opiniones de los
entrevistados y las ideas de diversos autores fortalece la propuesta de
reconsiderar la verdadera naturaleza de los contratos de locacion de servicio
en empresas retail, y abogan por medidas que eviten la elusién de
responsabilidades laborales de lo locadores en caso de acoso sexual laboral.
Ahora bien, de conformidad con el objetivo especifico N° 2, destinado a
analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su

relacion con los locadores de servicios en empresas retail, en lo que,

51



respecta a la entrevista realizada a los especialistas entrevistados (véase las
tablas 6,7 y 8). Se pudo advertir que 71% de los entrevistados convergieron
respecto a que los supuestos de hostigamiento sexual laboral son las
siguientes: i) Solicitudes de favores sexuales, se refiere a situaciones donde
una persona demanda favores sexuales a cambio de beneficios laborales,
amenaza con consecuencias negativas si no se accede a dichos favores, o
crea un ambiente intimidatorio al respecto, ii) Comentarios, insinuaciones o
proposiciones de indole sexual, iincluyen actos verbales de naturaleza
sexual, como comentarios lascivos, chistes de contenido sexual,
insinuaciones o propuestas sexuales no deseadas. iii) Contacto fisico no
consentido, Engloba tocamientos, abrazos no deseados, besos no
consensuados u cualquier forma de contacto fisico de naturaleza sexual sin
el consentimiento de la persona afectada. iv) exhibicion de material
sexualmente sugestivo, Implica mostrar imagenes, videos, fotografias u otro
material visual de contenido sexual de manera no solicitada, generando
molestia o incomodidad a la persona. Y v) Hostigamiento a Través de Medios
Electronicos, que consiste en utilizar medios electronicos como correos
electrénicos, mensajes de texto, redes sociales u otras plataformas para
acosar sexualmente a alguien, incluyendo el envio no consensuado de
contenido sexual. Asimismo, los entrevistados en relacion de los supuestos
antes mencionados, fundamentan sus respuestas que, aunque no exista un
vinculo laboral directo, un locador de servicios no deberia quedar exento de
una posible sancion en caso de cometer hostigamiento sexual laboral,
resaltan que deberian existir otros mecanismos para sancionar este tipo de
conductas, pero considerando la relacién de los locadores de servicios. Sin
embargo, por otra parte, el 29% de los entrevistados divergieron sefalando
gue el locador de servicios no puede ser sancionado bajo la Ley N°27942,
ya que esta disefiado para trabajadores dependientes de una empresa.
Asimismo, proponen que la sancion podria ampliarse en el &mbito comercial
o civil en lugar del laboral.

Dichos resultados guardan relaciéon con el estudio realizado por Torres
(2022) la cual tuvo sostuvo e identifico elementos y conductas que generan

el hostigamiento, como la violencia, el acoso laboral y la coaccion de la
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victima, es crucial. Se destaca que estas conductas se dan debido a la falta
de fiscalizacion y la inadecuada proteccion de los derechos laborales en el
lugar de trabajo.

En el mismo sentido, se guarda relacion con la base teérica sostenida de
Valdivia (2022) establece que las formas o manifestaciones de
hostigamiento sexual laboral son: las promesas de beneficios a cambio de
algun favor sexual, amenazas de consecuencias si no se accede a
conductas no deseadas, uso de lenguaje o gestos sexuales ofensivos u
humillantes.

De igual modo, Pereira (2021) establece, ademas, la presencia contacto
fisico no deseado de naturaleza sexual, trato hostil hacia aquellos que
rechazan las conductas mencionadas y otras acciones.

En la misma sintonia, queda claro que el acoso o hostigamiento sexual en el
entorno laboral se produce sin importar si hay jerarquia entre la persona
acosada y la acosadora, o si ocurre durante o fuera de las horas laborales o
en el lugar de trabajo. Incluso, cuando el afectado o acosador es un
proveedor o contratista, siempre que el comportamiento tenga lugar en las
instalaciones de la empresa, debera ser plausible de un procedimiento
sancionatorio (Arévalo, 2021). En suma, la convergencia entre las opiniones
de los entrevistados y las ideas de diversos autores fortalece la idea de la
existencia de supuestos configuracion de hostigamiento sexual laboral, se
resalta que el acoso puede ocurrir sin importar tipo de relacion contractual.
En cuanto al objetivo especifico N° 3, destinado a evaluar una propuesta que
permitan la inclusion de los locadores de servicios dentro del ambito de
aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral, en lo
que, respecta a la entrevista realizada a los especialistas entrevistados
(véase las tablas 8,9 y 10). Se pudo advertir que el 80 % entrevistados
convergieron mediante una interpretacion amplia y en consonancia con los
principios fundamentales de la ley, podria argumentarse que la Ley N°27942
contempla la posibilidad de imponer sanciones a un locador de servicios en
caso de incurrir en hostigamiento sexual laboral. Asimismo, los entrevistados
fundamentan su respuestas considerando que el propdsito de la ley es

proteger a todos los individuos en el entorno laboral contra cualquier forma
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de hostigamiento o acoso debido a que no existen limites estrictos para
sancionar a un locador de servicios como a un trabajador a plazo
indeterminado, si se demuestra que las conductas del locador de servicios
constituyen hostigamiento sexual laboral segun los términos de la ley, las
sanciones podrian aplicarse independientemente del tipo de contrato. Asi
como lo realiza en la legislacion espafiola y vecinos, por lo tanto, los
entrevistados reflexionan que, si en el derecho comparado se viene
aplicando, seria un buen aporte el hecho de revisar la casuistica y la
fundamentacion que vienen empleando y hacer una interpretacion extensa
en favor de las victimas de hostigamiento o acoso sexual laboral en el Pera
desde una perspectiva contractual. Sin embargo, por otra parte, el 20% de
los entrevistados divergieron sefialando que la redaccion actual de la ley no
permite una interpretacion clara sobre su aplicabilidad a los locadores de
servicios, ya que, al no tener un contrato laboral, el locador quedaria exento
de cualquier sancion relacionada con el ambito laboral por la existencia de
limitaciones para que un locador de servicios sea sancionado como un
trabajador debido a su contrato civil.

En tal sentido dichos resultados guardan relacion con la investigacion de
realizada por Malqui & Chavez (2023) sostiene que el proceso disciplinario
de la ley N@ 27942 en el contexto de acoso sexual vulnera el principio del
debido proceso y taxatividad en situaciones complejas. Asimismo, advierte
sobre posibles vacios o deficiencias legales en relacion con los locadores de
servicios y su aplicacion

En el mismo orden de ideas, se guarda relacién con la base tedrica sostenida
por Montero (2021) alude que la ley N°27942 cuenta con un enfoque amplio
busca garantizar que diversas formas de relaciones laborales o formativas
reciban alguna forma de proteccion y regulacion, incluso si no caen
directamente bajo la jurisdiccion del derecho laboral convencional demuestra
una preocupacion por salvar los deberes y derechos de las partes implicadas
en una variedad de contextos laborales y de formacion, las cuales no
terminan siendo suficientes en la aplicacién de la normatividad. En suma, lo
antes vertido por los entrevistados convergen con la opinion de los distintos

autores mencionados a lo largo de nuestra investigacion, Apuntan a
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carencias en el procedimiento disciplinario en circunstancias complejas ya
falta de disposiciones claras en la normativa con respecto a los locadores de
servicios. Por lo tanto, se subraya la urgencia de integrar un mecanismo de
sancién dentro del alcance de la Ley N°27942 dirigido especificamente a los
locadores.

Finalmente en cuanto al objetivo general, destinado a determina si es viable
sancionar a los locadores de servicios bajo los supuestos de la Ley N°27942
en las empresas retail, en lo que, respecta al estudio en su totalidad, se ha
podido verificar y advertir en el desarrollo de la presente investigacion,
expresaron que, si es viable sancionar a los locadores de servicios
infractores que cometan actos de hostigamiento sexual en su centro de
labores, porque en la realidad los locadores de servicio que trabajan en las
empresas retail, presentar caracteristicas propias de una relacion laboral
como son la “subordinacién”, no es un locador real, sino solamente una
fachada a la luz de la realidad, en ese sentido se subraya que el locador no
puede contar con un beneficio, al no tener un sancion administrativa por el
hecho que esta cometiendo por ejemplo: se le suspenda, amoneste y le
realice una constancia laboral negativa (un registro).

Dichos resultados guardan relacion con la investigacion de realizada por
Chugquimamani & Veldsquez (2022) sostiene que el procedimiento
administrativo disciplinario no se realiza de forma adecuada, puesto que
muestra un sin numero de falencias y problemas que no hacen mas que
dificultar su labor, tanto en su desarrollo como en sus etapas de investigacion
y posterior sancion, a que se ha podido apreciar que las sanciones que
reciben los hostigadores suelen ser muy blandas e incluso casi nulas, lo cual
no contribuye a desalentar este tipo de conductas ofensivas.

En el mismo orden de ideas, se guarda relacion con la base tedrica sostenida
por Villafuerte (2022) la cual sostiene que la existencia de posibilidad de
incorporar un procedimiento sancionatorio para los locadores de servicio
infractores bajo los supuestos de la Ley N° 27942 dependera de diversos
factores, como la evaluacion de las particularidades y necesidades
especificas de las relaciones en el ambito laboral en este arquetipo de

contratos depende varios factores clave. Ademas, con lo sostenido por
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Infante (2022) es esencial alinear cualquier proceso sancionatorio con las
normativas civiles y laborales existentes en el pais, asegurando que esté en
armonia con la legislacién vigente y considerando posibles ajustes
legislativos. En suma, lo antes vertido por los entrevistados convergen con
la opinién de los distintos autores mencionados a lo largo de nuestra
investigacion fortalece la propuesta de reconsiderar la naturaleza de los
contratos de locacion de servicios, asimismo reconocer supuestos de
hostigamiento sexual laboral independientemente del tipo de relacién
contractual y evaluar la viabilidad de incorporar a los locadores de servicios
en la legislacion sobre hostigamiento sexual laboral, con la finalidad de
buscar proteger los derechos y la seguridad de los trabajadores, incluso en
contextos laborales no convencionales como el de los locadores de servicios

en empresas retail.
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V. CONCLUSIONES

1. Que, si bien la Ley N°27942 establece un marco juridico para enfrentar
situaciones relacionadas con la disimulacion de contratos laborales
mediante acuerdos civiles en empresas retail, existe ineficacia en el
procedimiento y las sanciones debido a una aplicacion imprecisa e
inequivoca de la misma ley. La posibilidad de sancionar a los locadores de
servicios esta presente, pero resulta fundamental establecer mecanismos
claros y procedimientos adecuados para su ejecuciéon. En este contexto, las
sanciones deben ser proporcionales a aquellas aplicadas a trabajadores bajo
contratos laborales, tomando en consideracion la gravedad de la situacion y

las circunstancias especificas de cada caso.

2. Durante la investigacion respalda de manera contundente la nocién de que
la naturaleza juridica de los contratos de ubicacion de servicio en empresas
retail no se corresponde con su apariencia formal, puesto a que, si bien
formalmente presentan caracteristicas civiles, encierran en su practica una
relacion laboral efectiva como la “subordinacion”. De esta manera se revela
un patrén preocupante de conducta aparentemente fraudulenta por parte de
las empresas retail, quienes emplean contratos de locacion de servicios para
encubrir relaciones laborales, esta estrategia se presenta como un intento
de eludir las obligaciones y beneficios asociados a los contratos de trabajo

convencionales.

3. Los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral en las
empresas retail son: i) Solicitudes de favores sexuales, ii) Comentarios,
insinuaciones o proposiciones de indole sexual, iii) Contacto fisico no
consentido, iv) exhibicion de material sexualmente sugestivo y V)
Hostigamiento a Través de Medios Electronicos, dichas actitudes guardan
relacion con los locadores de servicios en las empresas retail, debido a que
el hostigamiento sexual laboral, no distingue vinculo contractual o laboral, un
locador de servicios no deberia quedar exento de una posible sancion en

caso de cometer dichos actos.
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4. La propuesta de sancionar a los locadores de servicios bajo los supuestos
de la Ley N°27942 se muestra viable y necesaria para preservar un entorno
justo laboral y seguro. La modificacion del Articulo 22 de la ley, especificando
la obligatoriedad de sancionar conforme a lo establecido, asi como la
inclusién de los locadores, se plantea como una medida consistente y
necesaria para cerrar posibles vacios legales y garantizar la eficacia de las

sanciones.
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VI.

RECOMENDACIONES

PRIMERO: Realizar un ajuste a la normativa para garantizar una cobertura
integral contra el hostigamiento sexual, independientemente del tipo de
contrato laboral e incluir explicitamente a los locadores de servicio dentro del

alcance de la Ley

SEGUNDO: Mejorar y fortalecer los procedimientos administrativos para el
manejo de casos de hostigamiento sexual en el ambito laboral, garantizando

investigaciones imparciales, eficientes y justas.

TERCERO: Establecer sanciones proporcionales y disuasorias para aquellos
gue cometan actos de hostigamiento sexual, independientemente de su tipo

de contrato, con el objetivo de prevenir la repeticion de tales conductas.

CUARTO: Establecer mecanismos de monitoreo continuo para evaluar la
efectividad de las medidas implementadas, identificar areas de mejora y

asegurar el cumplimiento de las normativas.

QUINTO: A los futuros Investigadores, a fin de fomentar la investigacion
continua sobre la efectividad de las medidas implementadas, con el propésito
de adaptarlas a cambios en el entorno laboral y abordar nuevas formas de

hostigamiento que puedan surgir.
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ANEXO N° 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXOS

VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS

EMPRESAS RETAIL

AMBITO PROBLEMA DE | PREGUNTAS DE | OBJETIVO OBJETIVOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS INDICADORES

TEMATICO INVESTIGACION | INVESTIGACION | GENERAL | ESPECIFICOS
VIABILIDAD ¢,De qué manera ¢ Es posible determinar | determinar la Viabilidad de - Naturaleza Implicancias de
DE es viable ampliar el si es viable | naturaleza sancionar a los juridico - prestar servicios
SANCIONAR A sancionar a los concepto de sancionar a | juridica de los locadores de laboral de la bajo la
LOS locadores de "empleador” para | los locadores de servicios prestacion de modalidad de
LOCADORES servicios bajo los incluir a los locadores servicio en el servicios. locacion.
DE SERVICIO supuestos de la locatarios de de servicios | marco de las
BAJO LOS Ley N2 27942 en servicio? bajo los empresas retall
SUPUESTOS las empresas supuestos - Modalidad Hallazgo del
DE LA LEY N retail? dela Ley contractual elemento de la
27942 EN LAS N& 27942 subordinacion.
EMPRESAS enlas Contextos  de
RETAIL empresas - Sanciones responsabilidad

retail

juridica




¢, Qué beneficios

tendria la sancion

de los locatarios
de servicio por
hostigamiento

sexual?

analizar los
supuestos de
configuracion de
hostigamiento
sexual laboral y
su relacién con
los locadores de
servicios en

empresas retalil

3) Evaluar una
Propuesta que
permitan la
sancion de los
locadores de
servicios dentro
del &mbito de
aplicacion de la
Ley N2 27942
referida al
hostigamiento

sexual laboral

SUPUESTOS
DE LA LEY
N°27942

Descripcién

normativa.

Inclusién a los
contratos de
locaciéon  de

Servicios.

Modificatoria

legislativa.

Andlisis de la

regulacién.

Viabilidad de la
inclusion de los

locadores.

Propuesta de
incluir un
proceso
sancionatorio
cuando el
locador comete

una falta.




OBJETIVO ESPECIFICO 1: DETERMINAR LA NATURALEZA JURIDICA DE LOS LOCADORES DE SERVICIO EN EL MARCO
DE LAS EMPRESAS RETAIL

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB CATEGORIA INDICADORES ]
ITEMS INSTRUMENTO
Naturaleza L . .
1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen
Viabilidad Juridico Implicancias de prestar laboral de locacion de servicios? Explique.
de laboral de la servicios bajo la modalidad de 2.- ¢Considera usted que muchas veces el
sancionar 2
prestacion de p contrato de locacién de servicios encubre un _ _
alos o locacion. _ _ Cuestionario de
locadores servicios. contrato modal de plazo indeterminado? _
de _ entrevista
. Explique.
servicios

3.- ¢Qué efectos laborales trae la
desnaturalizacion de un contrato de locacion

de servicios?




OBJETIVO ESPECIFICO 2: ANALIZAR LOS SUPUESTOS DE CONFIGURACION DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL Y
SU RELACION CON LOS LOCADORES DE SERVICIOS EN EMPRESAS RETAIL

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA | SUB CATEGORIA INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO

1. ¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define

y protege el hostigamiento sexual laboral en el

Descripcion . . ,
P Peru? ¢ Considera usted que es eficaz? Detalle.
SUPUESTOS normativa. ¢Considera usted que un locador de servicios
DE LA LEY flici deberia ser sancionado bajo los supuestos de la o

N°27942 Analisis de la : P Cuestionario de

regulacion.

ley N227942 en caso de cometer actos de
hostigamiento sexual laboral? Detalle.

¢, Considera usted que se justifica que un locador
de servicios al no tener una relacion laboral, no
podria ser sancionado en caso cometa

hostigamiento sexual laboral? Detalle.

entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: EVALUAR UNA PROPUESTA QUE PERMITA LA SANCION DE LOS LOCADORES DE SERVICIOS

DENTRO DEL AMBITO DE APLICACION DE LA LEY N°27942 REFERIDA AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB CATEGORIA INDICADORES TEMS INSTRUMENTO
1. ¢Considera usted que, en aplicacion de
algun tipo de interpretacién, se pueda
entender que la Ley N°27942, contempla la
posibilidad de sancionar a un locador de
Viabilidad de servicios? Detalle.

sancionar a los
locadores de
servicios

Sanciones

Contextos de responsabilidad

juridica

¢,Segun usted existe para que un locador de
servicios sea sancionado como un
trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

¢ Considera usted que en el Perl debiese
aplicarse tal como ocurre en Espana el
hecho que se sancione a los locadores de
servicio respecto a una normativa que
proteja el hostigamiento sexual laboral?

¢Por qué? Detalle.

Cuestionario de

entrevista
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ANEXO 3. CARTA DE INVITACION PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR
EXPERTOS

CARTA DE INVITACION N° 1

Trujillo, 18 de octubre del 2023
DR (A): Roberto Esteves Landers
Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa
Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto al asunto
hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacién de enfoque cualitativo
titulado: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS
SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Con el fin de obtener el titulo de abogado.
La presente investigacion tiene por finalidad determinar la necesidad de incorporar
mecanismos gue acreditan el hostigamiento sexual y protejan el derecho de defensa de los
trabajadores en empresas retail, por lo que, entre otros actos de ejecucion en
consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de
evaluacion de la presente investigacion, que deben ser validadas por expertos, como lo es
en el caso de su persona. En ese sentido, lo invitamos a colaborar con mi
investigacion, validando en calidad de experto dicho instrumento de instrumento de
evaluacion.
Segura de su participacion en calidad de experto para la validacién del instrumento de
recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su evaluacion,
adjuntando el formato que servir4 para esbozar sus apreciaciones en relacién a cada item
del presente instrumento de investigacion.
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.
Atentamente.

Acevedo Ramos, Yrvana Desiree Sanchez Barrantes, Boris



CARTA DE INVITACION N° 2

Trujillo, 18 de octubre del 2023
DR (A): Oscar Salazar Vasquez
Asunto: Participacién en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa
Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto al asunto
hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion de enfoque cualitativo
titulado: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS
SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Con el fin de obtener el titulo de abogado.
La presente investigacion tiene por finalidad determinar la necesidad de incorporar
mecanismos que acreditan el hostigamiento sexual y protejan el derecho de defensa de los
trabajadores en empresas retail, por lo que, entre otros actos de ejecucidon en
consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de
evaluacion de la presente investigacion, que deben ser validadas por expertos, como lo es
en el caso de su persona. En ese sentido, lo invitamos a colaborar con mi
investigacién, validando en calidad de experto dicho instrumento de instrumento de
evaluacion.
Segura de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
recolecciébn mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su evaluacion,
adjuntando el formato que servira para esbozar sus apreciaciones en relacion a cada item
del presente instrumento de investigacion.
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracién.

Atentamente.

Acevedo Ramos, Yrvana Desiree Sanchez Barrantes, Boris



CARTA DE INVITACION N° 3

Trujillo, 18 de octubre del 2023
DR (A): Carlos Arturo Rebaza Lopez
Asunto: Participacién en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa
Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto al asunto
hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacién de enfoque cualitativo
titulado: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS
SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Con el fin de obtener el titulo de abogado.
La presente investigacion tiene por finalidad determinar la necesidad de incorporar
mecanismos que acreditan el hostigamiento sexual y protejan el derecho de defensa de los
trabajadores en empresas retail, por lo que, entre otros actos de ejecucion en
consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de
evaluacion de la presente investigacion, que deben ser validadas por expertos, como lo es
en el caso de su persona. En ese sentido, lo invitamos a colaborar con mi
investigacion, validando en calidad de experto dicho instrumento de instrumento de
evaluacion.
Segura de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su evaluacion,
adjuntando el formato que servira para esbozar sus apreciaciones en relacion a cada item
del presente instrumento de investigacion.
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

Acevedo Ramos, Yrvana Desiree Sanchez Barrantes, Boris



ANEXO 4: EVALUACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS N° 1

Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS
SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”. La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Roberto Esteves Landers

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacion
académica: Educativa () Organizacional (X)
Areas de experiencia Abogado Laboral
profesional:
Institucion donde Independiente
labora:
Tiempo de experiencia 2 a 4 afos ( )
profesional en Mas de 5 afios ( X)
el érea:

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario




0 inventario)

Nombre de la

Prueba:

Cuestionario de entrevista

Autores:

Acevedo Ramos, Yrvana Desiree

Sanchez Barrantes, Boris

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo-documento propio

Administracion:

Los estudiantes

Tiempo de 30 minutos

aplicacion:

Ambito de Distrito judicial de La Libertad, sede de Trujillo.

aplicacion:

Significacion: La presente escala esta compuesta de dos
dimensiones: viabilidad de sancionar a los locadores de
servicio y por otro lado se tiene a supuestos de la Ley
N°27942

El objetivo de medicién es el examinar los requisitos
para sancionar a los locadores de servicios por Determinar si
es viable sancionar a los locadores de servicios bajo los
supuestos de la Ley N°27942 en las empresas retail.

4. Soporte tedrico
Escala/Ar Sub escala Definicion
ea (subcategorias)

Cuestiona Naturaleza Locador de servicios, se encuentra

rio de juridico - laboral de | exento de responsabilidad debido a que se

entrevista/viabilid

la prestacion de

trata de un contrato de naturaleza civil y no

ad de sancionar a | servicios. laboral. Ante ello la sancion especifica de los
los locadores de locadores de servicio, es por el de acoso
servicios sexual como delito, mas no por el
hostigamiento sexual laboral.
Cuestiona Descripcion La ley N®27942 de “prevencion y
rio de normativa. sancion del Hostigamiento Sexual Laboral’




entrevista/supues
tos de la Ley
N°27942

estipulada y ratificada en el Peru ofrece un
marco para a quienes perpetren el
hostigamiento sexual en el lugar de trabajo
mas que nada enmarcando como
infracciones administrativas y a su vez
sancionar a los empleadores que no tomen
las disposiciones necesarias para prevery
condenar estos actos; la misma que propone
mecanismos de prever y condenar del
hostigamiento sexual en el contexto
especifico en las empresas retail, pero su
ampliacion y aplicacion hacia los locadores
de servicio es nula ya que como se sabe
ellos no tienen un contrato directo con la
empresa, si no que ellos posee un contrato

horizontal el cual es por locacién de servicio.

Categoria

items

Viabilidad
de sancionar a
los locadores de

servicios

¢, Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de
servicios? Explique.

¢, Considera usted que muchas veces el contrato de
locacién de servicios encubre un contrato modal de plazo
indeterminado? Explique.

¢, Qué efectos laborales trae la desnaturalizaciéon de un
contrato de locacion de servicios? Explique.

¢, Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de
interpretacion, se pueda entender que la Ley N°27942, contempla
la posibilidad de sancionar a un locador de servicios? Detalle.

¢, Segun usted existe algun limite para que un locador de
servicios sea sancionado como un trabajador a plazo
indeterminado? Detalle.

¢,Considera usted que en el Perl debiese aplicarse tal




como ocurre en Esparia el hecho que se sancione a los locadores
de servicio respecto a una normativa que proteja el hostigamiento

sexual laboral? ¢ Por qué? Detalle.

Supuestos
de la Ley
N°27942

¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define y
protege el hostigamiento sexual laboral en el Per? ¢ Considera
usted que es eficaz? Detalle.

¢ Considera usted que un locador de servicios deberia ser
sancionado bajo los supuestos de la ley N327942 en caso de
cometer actos de hostigamiento sexual laboral? Detalle.

¢ Considera usted que se justifica que un locador de
servicios al no tener una relacion laboral, no podria ser sancionado

en caso cometa hostigamiento sexual laboral? Detalle.

5.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por

Julio Ernesto Méndez Chavez y Roxana del Pilar Ramos Vasquez en el afio 2023. De

acuerdo con los

siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
El item se 2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacion
comprende muy grande en el uso de las palabras

faciimente, es

decir, su

de acuerdo con su significado o por la

ordenacion de estas.

sintactica y

semantica son

Se requiere una modificacion

3. Moderado nivel muy especifica de algunos de los

adecuadas. términos del item.
El item es claro, tiene
4. Alto nivel semantica y sintaxis adecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion l6gica
desacuerdo (no cumple con | con la dimension.
COHERENCIA | el criterio)

El item tiene

2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion




relacion légica
con la dimensién
0 indicador que

esta midiendo.

nivel de acuerdo)

tangencial /lejana con la dimensién.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacién
moderada con la dimensién que se

esta midiendo.

4. Totalmente de

Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimension que

esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial o]
importante, es
decir debe ser

incluido.

1. No cumple con el

criterio

El item puede ser eliminado
sin que se vea afectada la medicion

de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente

importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y

debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 no cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

Primera categoria: Viabilidad de sancionar a los locadores

de servicio

Obijetivos de la Dimension determinar la naturaleza juridica de

los locadores de servicio en el marco de las empresas retail

Indicadores

ftem

Claridad

Observacion
Coheren _
_ Relevancia
cia
recomendada

Implica

¢, Qué implica estar




ncias de
prestar
servicios bajo
la modalidad

de locacion.

Hallazg
o del elemento
de la
subordinacion.

Context
os de
responsabilida

d juridica

bajo el régimen laboral de
locacion de servicios?

Explique.

¢ Considera usted que
muchas veces el contrato de
locacién de servicios encubre
un contrato modal de plazo

indeterminado? Explique.

¢ Qué efectos
laborales trae la
desnaturalizacion de un
contrato de locacion de

servicios? Explique.

¢, Considera usted
que, en aplicacion de algun
tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley
N°27942, contempla la
posibilidad de sancionar a un

locador de servicios? Detalle.

¢, Segun usted existe
algun limite para que un
locador de servicios sea
sancionado como un
trabajador a plazo

indeterminado? Detalle.

¢ Considera usted que
en el Peru debiese aplicarse
tal como ocurre en Espafa el

hecho gue se sancione a los




locadores de servicio
respecto a una normativa
gue proteja el hostigamiento
sexual laboral? ¢ Por qué?

Detalle.

Segunda categoria: Supuestos de la Ley N°27942

Objetivos de la Dimensidn: analizar los supuestos de configuracion de

hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en

empresas retail

Observacioén

_ item _ Coherenc | Relevanci
Indicadores Claridad _
ia a
recomendada
¢Segun usted cual es
cuerpo normativo que define
| y protege el hostigamiento
Descrip .
» _ sexual laboral en el Peru?
cién normativa. _ 4 4
¢, Considera usted que es 4 4
eficaz? Detalle.
Inclusié i
¢ Considera usted que
n alos o
un locador de servicios
contratos de . _ _
» deberia ser sancionado bajo
locacion de
o los supuestos de la ley
servicios. 4 4 4 4
Na27942 en caso de cometer
actos de hostigamiento
N sexual laboral? Detalle.
Modific
atoria :
o ¢ Considera usted que
legislativa. o
se justifica que un locador de
servicios al no tener una 4 4 4 4

relacién laboral, no podria

ser sancionado en caso




cometa hostigamiento sexual

laboral? Detalle.

EVALUACION POR JUICIO DENEXPERTOS AN 2

EvaiDaci ol . B dee8x88 Randers
Respetado juez: Usted ha sido iGhé&dolpat@24aluar el instrumento “VIABILIDAD DE

SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY
N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Oscar Salazar Vasquez
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )

Clinica () Social ()

Area de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional ()

3 o ) Docente - Abogado
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: U; GV Trujillo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ( )
el &rea: Mas de 5 afios ( X)
Experiencia en Investigacion

Psicométrica:

(si

corresponde)
7. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombr la Pr : . . .
ombre de la Prueba Cuestionario de entrevista

Autores: Acevedo Ramos, Yrvana Desiree
Sanchez Barrantes, Boris

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo-documento propio
Administracion: Los estudiantes
Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacion: Distrito judicial de La Libertad, sede de Truijillo.




Significacion:

La presente escala esta compuesta de dos dimensiones: viabilidad de
sancionar a los locadores de servicio y por otro lado se tiene a supuestos
de la Ley N°27942

El objetivo de medicién es el examinar los requisitos para sancionar a los
locadores de servicios por Determinar si es viable sancionar a los
locadores de servicios bajo los supuestos de la Ley N°27942 en las
empresas retail.

Soporte tedrico

Escala/Area

Sub Definiciéon
escala
(subcategori

as)

Cuestionario de
entrevista/viabilidad
de sancionar a los
locadores de

Locador de servicios, se encuentra exento de
responsabilidad debido a que se trata de un contrato de
naturaleza civil y no laboral. Ante ello la sancién
especifica de los locadores de servicio, es por el de

Naturaleza juridico

- laboral de Ila

servicios prestacion de | acoso sexual como delito, mas no por el hostigamiento
. . sexual laboral.
Servicios.
Cuestionario de Descripcién La ley N227942 de “prevencion y sancion del
entrevista/supuestos . Hostigamiento Sexual Laboral” estipulada y ratificada
de la Ley N°27942 | normativa. 9 P y

en el Peru ofrece un marco para a quienes perpetren el
hostigamiento sexual en el lugar de trabajo mas que
nada enmarcando como infracciones administrativas y
a su vez sancionar a los empleadores que no tomen las
disposiciones necesarias para prever y condenar estos
actos; la misma que propone mecanismos de prever y
condenar del hostigamiento sexual en el contexto
especifico en las empresas retail, pero su ampliacion y
aplicacion hacia los locadores de servicio es nula ya que
como se sabe ellos no tienen un contrato directo con la
empresa, si no que ellos posee un contrato horizontal el

cual es por locacién de servicio.

Categorias

ftems

Viabilidad de
sancionar a los
locadores de
Servicios

¢, Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios? Explique.

¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacién de servicios encubre
un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

¢, Qué efectos laborales trae la desnaturalizaciéon de un contrato de locacion de
servicios? Explique.

¢ Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacién, se pueda
entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a un locador
de servicios? Detalle.

¢ Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea sancionado
como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

¢ Considera usted que en el Perl debiese aplicarse tal como ocurre en Espafia el
hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una normativa que
proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢ Por qué? Detalle.

Supuestos de la Ley
N°27942

¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento

sexual laboral en el Peru? ¢ Considera usted que es eficaz? Detalle.




¢ Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo los

supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento sexual

laboral? Detalle.

¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener una
relacién laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento sexual
laboral? Detalle.

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por Julio Ernesto Méndez Chavez

y Roxana del Pilar Ramos Véasquez en el afio 2023. De acuerdo con los

cada uno de los items segln corresponda.

siguientes indicadores, califique

indicador que
esti midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD . -quiere
El item 2. Bajo Nivel una modificacion muy grande en fel uso de
las palabras de acuerdo con su significado
se comprende .
P o0 por la ordenacion de estas.
facilmente, - ————
es decir. su Se requiere una modificacién muy
sintactica y 3. Moderado nivel fespecmca de algunos de los términos del
semantica son ltem. : __ —
adecuadas. . El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la
cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial
El item tiene de acuerdo) /lejana con la dimensién.
relacion légica El item tiene una relacion moderada con la
_con !a 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién gue se esta midiendo.
dimensién o 4 El ftem se encuentra esta relacionado con

la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro

2. Bajo Nivel item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

1 no cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

e Primera categoria: Viabilidad de sancionar alos locadores de servicio
e Objetivos de la Dimensién determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el
marco de las empresas retalil

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia Relevancia

Observacion
recomendada




Implicancias

de prestar
servicios bajo
la modalidad

de locacion.

del

elemento de la

Hallazgo

subordinacion.

Contextos de
responsabilida
d juridica

¢Qué implica estar bajo el
régimen laboral de locacion
de servicios? Explique.

¢ Considera usted que
muchas veces el contrato de
locacién de servicios encubre
un contrato modal de plazo

indeterminado? Explique.

¢, Qué efectos laborales trae la
desnaturalizacion de un
contrato de locacion de
servicios? Explique.

¢Considera usted que, en
aplicacion de algun tipo de
interpretacion, se pueda
entender que la Ley N°27942,
contempla la posibilidad de
sancionar a un locador de

servicios? Detalle.

¢Segun usted existe algun
limite para que un locador de
servicios sea sancionado
como un trabajador a plazo

indeterminado? Detalle.

¢, Considera usted que en el
Peru debiese aplicarse tal
como ocurre en Espafia el
hecho que se sancione a los
locadores de servicio
respecto a una normativa
gue proteja el hostigamiento
sexual laboral? ¢ Por qué?
Detalle.

Segunda categoria: Supuestos de la Ley N°27942

Objetivos de la Dimension: analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y

su relacién con los locadores de servicios en empresas retail

Indicadores

item

Claridad

| Coherencia | Relevancia |

Observacion




recomendada

Descripcion

normativa.

Inclusién a los
contratos de
locacion de

servicios.

Modificatoria

legislativa.

¢Segun usted cual es cuerpo
normativo que define vy
protege el hostigamiento
sexual laboral en el Peru?
¢ Considera usted que es

eficaz? Detalle.

¢Considera usted que un
locador de servicios deberia
ser sancionado bajo los
supuestos de la ley N327942
en caso de cometer actos de
hostigamiento sexual laboral?

Detalle.

¢, Considera usted que se
justifica que un locador de
servicios al no tener una
relacion laboral, no podria
ser sancionado en caso
cometa hostigamiento sexual
laboral? Detalle.

—" Firma del evaluador

DNI:

C ALL
(Qes (an \Sa/cr?de

| #&5 )&
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS N° 3

Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “VIABILIDAD DE
SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY
N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11. Datos generales del juez

Carlos Arturo Rebaza Lopez
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor x )

Clinica () Social x )

Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional ()

) o ) Doctor en Derecho y Ciencia Politica
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: Municipalidad Distrital de Condormarca

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el &rea: Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si
corresponde)
12. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
13. Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario de entrevista

Autores: Acevedo Ramos, Yrvana Desiree
Sanchez Barrantes, Boris

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo-documento propio
Administracion: Los estudiantes
Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacion: Distrito judicial de La Libertad, sede de Truijillo.




Significacion:

La presente escala esta compuesta de dos dimensiones: viabilidad de
sancionar a los locadores de servicio y por otro lado se tiene a supuestos
de la Ley N°27942

El objetivo de medicién es el examinar los requisitos para sancionar a los
locadores de servicios por Determinar si es viable sancionar a los
locadores de servicios bajo los supuestos de la Ley N°27942 en las
empresas retail.

14. Soporte tedrico

Escala/Area

Sub Definiciéon
escala
(subcategori

as)

Cuestionario de
entrevista/viabilidad
de sancionar a los
locadores de

Locador de servicios, se encuentra exento de
responsabilidad debido a que se trata de un contrato de
naturaleza civil y no laboral. Ante ello la sancién
especifica de los locadores de servicio, es por el de

Naturaleza juridico
- laboral de Ila

servicios prestacion de | acoso sexual como delito, mas no por el hostigamiento
. . sexual laboral.
Servicios.
Cuestionario de Descripcién La ley N227942 de “prevencion y sancion del
entrevista/supuestos . Hostigamiento Sexual Laboral” estipulada y ratificada
de la Ley N°27942 | normativa. 9 P y

en el Peru ofrece un marco para a quienes perpetren el
hostigamiento sexual en el lugar de trabajo mas que
nada enmarcando como infracciones administrativas y
a su vez sancionar a los empleadores que no tomen las
disposiciones necesarias para prever y condenar estos
actos; la misma que propone mecanismos de prever y
condenar del hostigamiento sexual en el contexto
especifico en las empresas retail, pero su ampliacion y
aplicacion hacia los locadores de servicio es nula ya que
como se sabe ellos no tienen un contrato directo con la
empresa, si no que ellos posee un contrato horizontal el

cual es por locacién de servicio.

Categorias

ftems

Viabilidad de
sancionar a los
locadores de
Servicios

¢, Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios? Explique.

¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacién de servicios encubre
un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

¢, Qué efectos laborales trae la desnaturalizaciéon de un contrato de locacion de
servicios? Explique.

¢ Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacién, se pueda
entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a un locador
de servicios? Detalle.

¢ Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea sancionado
como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

¢ Considera usted que en el Perl debiese aplicarse tal como ocurre en Espafia el
hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una normativa que
proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢ Por qué? Detalle.

Supuestos de la Ley
N°27942

¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento

sexual laboral en el Peru? ¢ Considera usted que es eficaz? Detalle.




¢ Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo los

supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento sexual

laboral? Detalle.

¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener una
relacién laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento sexual
laboral? Detalle.

15. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por Julio Ernesto Méndez Chavez

y Roxana del Pilar Ramos Véasquez en el afio 2023. De acuerdo con los

cada uno de los items segln corresponda.

siguientes indicadores, califique

indicador que
esti midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD . -quiere
El item 2. Bajo Nivel una modificacion muy grande en fel uso de
las palabras de acuerdo con su significado
se comprende .
P o0 por la ordenacion de estas.
facilmente, - ————
es decir. su Se requiere una modificacién muy
sintactica y 3. Moderado nivel fespecmca de algunos de los términos del
semantica son ltem. : __ —
adecuadas. . El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la
cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial
El item tiene de acuerdo) /lejana con la dimensién.
relacion légica El item tiene una relacion moderada con la
_con !a 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién gue se esta midiendo.
dimensién o 4 El ftem se encuentra esta relacionado con

la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro

2. Bajo Nivel item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

1 no cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

e Primera categoria: Viabilidad de sancionar alos locadores de servicio
e Objetivos de la Dimensién determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el
marco de las empresas retalil

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia Relevancia

Observacion
recomendada




Implicancias

de prestar
servicios bajo
la modalidad

de locacion.

del

elemento de la

Hallazgo

subordinacion.

Contextos de
responsabilida
d juridica

¢Qué implica estar bajo el
régimen laboral de locacion
de servicios? Explique.

¢ Considera usted que
muchas veces el contrato de
locacién de servicios encubre
un contrato modal de plazo

indeterminado? Explique.

¢, Qué efectos laborales trae la
desnaturalizacion de un
contrato de locacion de
servicios? Explique.

¢Considera usted que, en
aplicacion de algun tipo de
interpretacion, se pueda
entender que la Ley N°27942,
contempla la posibilidad de
sancionar a un locador de

servicios? Detalle.

¢Segun usted existe algun
limite para que un locador de
servicios sea sancionado
como un trabajador a plazo

indeterminado? Detalle.

¢, Considera usted que en el
Peru debiese aplicarse tal
como ocurre en Espafia el
hecho que se sancione a los
locadores de servicio
respecto a una normativa
gue proteja el hostigamiento
sexual laboral? ¢ Por qué?
Detalle.

Segunda categoria: Supuestos de la Ley N°27942

Objetivos de la Dimension: analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y

su relacién con los locadores de servicios en empresas retail

Indicadores

item

Claridad

| Coherencia | Relevancia |

Observacion




recomendada

Descripcion

normativa.

Inclusién a los
contratos de
locacion de

servicios.

Modificatoria

legislativa.

¢Segun usted cual es cuerpo
normativo que define vy
protege el hostigamiento
sexual laboral en el Peru?
¢ Considera usted que es

eficaz? Detalle.

¢Considera usted que un
locador de servicios deberia
ser sancionado bajo los
supuestos de la ley N327942
en caso de cometer actos de
hostigamiento sexual laboral?

Detalle.

¢, Considera usted que se
justifica que un locador de
servicios al no tener una
relacion laboral, no podria
ser sancionado en caso
cometa hostigamiento sexual
laboral? Detalle.

Dr. CARLOS ARTURO REBAJA LOPEZ
DNI N° 19557041
REG. CA.L.L. N° 364




ANEXO 5: CONSENTIMIENTOS INFORMADOS DE LOS ENTREVISTADOS

Consentimiento informado entrevistado N°01



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO GO [T ~\s

o~
Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacién: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS
LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuvo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo del

campus Trujille, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
Institucion.

La finalidad es Analizar el desarrollo legal del aborto terapéutico en el Peru: Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail: Analizar los supuestos de
configuracién de hostigamiento sexual laboral v su relacion con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusion de los locadores de servicios

dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hosugamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

e Se realizars una entrevista donde se recogeran datos personales \ algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2.

Esta encuesta o entrevista tendra un iempo aproximado de 25 minutos v se realizaraen el ambiente
de la institucidén en mencion.

Nombre completo: \_(1‘?/3;"’ Son c/wz B()J.:,),.?l&,
Profesion/Cargo: 4 h-»g.)ds T niho pendleste

P Fim(a v Colegiatura

* Obligatorio a partir de los 18 afios Yeizin Carlos Sanchez Barramtes
227 ABOGADO

yem" CALL:0R183

RET P

Consentimiento informado entrevistado N°02



ﬁi UM IVERSIDAD CESAR WALLEM w‘ LI'E‘;]EET[H&

Conzentimiento Informads (*)

Tinlo de @ mestpcse VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADOEFES DE SFRVICED
BARD 1OS SUPUESTOS DF. LA LEY NP2 702 FN LAS FRPRFSAS RETAM.

Irrmtigadon: Acevedo Bamos Yrrana | Ssncher Barrantes Boris

Propasite del esmdin:

Ls mmitamcs 2 particpar an 13 imesipcion Srisds “VIABILIDAD DF SANCIONAR 4 LOS
LOCADORFS DF SFRVICTO BAYD LOS SUPUESTOS DE LA LEY NI4T FIN LAS
EAPRESAS RETAIL"™ coye chjstve e “Determanar o o wizklo sancenar 3 los locadorss & sandcios
bajo los wqpuesios do b Ly IP27%4Y oy s empreszs reteil ™. Bty immstigecion & desarmoliada por [
wstndisnin de PRECRATO do [ carers profesions] de DFRECH0 & b Unfvemided César Wallsjo dal
camgpus Traplle, aprobade por b anbondsd commespondients de [ Unteersidad v con ol pamze de

La frolidy] s Demmwiner I natrales pmidcs & los loodors & wersico an sl moree da L

anEeaas Ttz Analiar los appessios de confipmacion de hostigamiemio saxml aboml v o mbcion

com los locadorss do servicios oo enymrea retil Y fmiments Fralvr una Propae, que peemitan b

mchiion da los Jocadores de servicios dont del smhiin de aplicacson de lx Lay W27842 mifarids al

hostigarignio el shars]l

Procedimirsin

51 e dieci e participer an |2 ivestigacion w malizm o sigments:

1. e realivard um entrevivt domde 88 mcogerin datos pemomles ¥ alomes premmizs sobre b
imestipcion fmiady: “VIARIIMAD DE SANCIONAR A LOS LOCADDEES DE
SERVICIO BAND LOS SUPUESTOS DE LA LEY NITI EN LAS FARPREESAS
EFTAIL"

2 Esf enmieata o aningis tendnd 1n tismnpo aproxinsds de 23 poimmos v e reabizarion ol amivams
do |x mstityrion en mencisn.

o commplienn: YEISOM OMAR TRUJILLD LOPEZ
Professn/Cargee ABOGADD INDEFERDIENTE

Trejilla lopex Yelsan
AL MAXss

Firma y Colagahea

* Chiligicrio a partir de los 1 afios

Consentimiento informado entrevistado N°03



“ll UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO O O9_ Ti., T

/

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Propasito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacién titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por la
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallgjo del
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la

mstitucion.

La finalidad es Analizar el desarrollo legal del aborto terapéutico en el Peru; Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail: Analizar los supuestos de
configuracion de hostigamiento sexual laboral v su relacién con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusion de los locadores de servicios

dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales v algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE

SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

)

Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente

de la institucion en mencion.

Nombre completo:  Af . k’u?é/u' ny‘:? Moarlor
Profesion/Cargo:

Aboopols LABORNISTA

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entrevistado N°04



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO oo {JNC“”ESTIGA

-~

Titulo de la investigacién: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Propésito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N°27942 en las empresas retail.”. Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante d¢ PREGRADO de la carrera profesional d¢ DERECHO de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la

institucion.

La finalidad es Analizar el desarrollo legal del aborto terapéutico en el Perti; Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail, Analizar los supuestos de
configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusién de los locadores de servicios
dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

118 Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2, Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente

de la institucién en mencion.

Nombre completo:
Profesion/Cargo:

N4y
gt Mg Soledad N Sl

CALL 3691

Firma y Colegiatura

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entrevistado N°05
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Consentimiento Informado (*)

Titwlo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sénchez Barrantes Boris

Propésito del estudio:
Le invitamos 2 participar en la investigacion titulade “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL" cuvo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de SETVICIOs
bajo los supuestos de la Ley N"27942 en las emapresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por la
estudiante d¢ PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo, aprobado por ls autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de Iz
institucion .

La finalidad es Analizar el desarrollo Jegal del aborto terapéutico en el Peri; Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail; Analizar los supuestos de
configuracién de hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusién de los locadores de servicios
dentro del mbito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizaré lo siguiente:

1 Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales v algunas preguntas sobre la
investigacién titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos v se realizarden el ambiente

de la institucion en mencion.

Nombre completo: ( ‘/r.u‘ i /:"U,t«, fo [} //o,,‘.l dva (U(/ //lf

Profesién/Cnrgo: //“ /¢ ‘14‘1‘./v (/ J ‘k"f//'t »'J’(‘ ,,l',,

Gl

Firma v Colegiatura
A 111G ¢ ¢

*Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entrevistado N°06
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VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICI0

Nitulo de la wveshigacion

BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Invesngadora Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Propasito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL"™ cuyo objetivo s “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N*27942 cn las empresas retail.”. Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional d¢ DERECHO de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo. aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad v con el permiso de la

mstutucion.

La finalidad es Analizar el desarrollo legal del aborto terapéutico en el Peri; Determinar la naturaleza
Juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail: Analizar los supuestos de
configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusion de los locadores de servicios

dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral

Procedimiento
Si1 usted decide participar en la investigacion se realizara lo sigwente:

] Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales v algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS

RETAIL"

2 Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen ¢l ambiente

de la institucion en mencion. A
(/7a//; < Moy ‘///“‘0

Nombre completo:
Profesion/Cargo _;?p(-,(,/l - /v

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entrevistado N°07
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Titulo de T amvestigacion . VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DF SERVIC 1O

BAJO LOSSUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAT

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A 10N

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN 1.AS
EMPRESAS RETAIL™ cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servic
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por 4
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo de
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de

institucion.

La finalidad es Determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de las
empresas retail; Analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion
con los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la
inclusion de los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al

hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Siusted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

I Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre lu
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES Dt
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente

de la institucion en mencion.
s 7 i
Nombre completo: '~/l c /O{ /70/{’;1 (//55 C' PSS
Profesion/Cargo: @r re VL{*(» f/(" '/ Poursoy A/U"\O nO 3 0/6' /C\ <(5 ora
C A =
3=
@M.MMM QISTRITAL DE LA €SPERANZA

EALNCIA DE RECURBOS NUMANOS

R A T
(' arcia

ay Colegiatura

*Obligatorio a partir de los 18 anos CQ L L 3 S (;\ ([:

Consentimiento informado entrevistado N°08
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Titulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacién titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por la
estudiante d¢ PREGRADO de la carrera profesional d¢ DERECHO de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la

institucion.

La finalidad es Analizar el desarrollo legal del aborto terapéutico en el Perti; Determinar la naturaleza
juridica de los locadores de servicio en el marco de las empresas retail, Analizar los supuestos de
configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en empresas
retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusién de los locadores de servicios
dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente

de la institucion en mencion.

Nombre completo: /&("} e SZ fs /\;77“ o 6\ é;& y14;> 4 F/K‘cu /% A
Profesion/Cargo: /j % e /

,7// B

/Firma y Colegiatura

(e8] 7357

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entreVistado N°09
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Conzentmients Informade {*)

Tinlo de [ estgecicnr VIARILIDAT DE SANCIONAR A LOS LOCADORFS OF SFRVICHD
BATD L0 SUPUESTOS DF. LA LEY N2 7040 FIV LAS FRMPRESAS EFTAIL

Irretigador: Aceveds Bamos Yrvana  Sémcher Barrances Boris

Propézite del esmdio:

Lo mmitymes a particpar en la imwsfipcion ticads “VIARILIDAD DF SANCIONAR A LOS
LOCAINIEFS DF SFEVICIO BAFD) LOS SUPUESTOS DE 1A LEY NITR4l FIN LAS
EAPRESAS RFETANL"™ cmoye objeie o “Detereaner g ¢ wizble sancionar a los locadorss do sanvicios
bajo los sopoesie do by Loy BP2754E oo b empresas: retil ™. B mestigecion s desarm]iads por ks
weradiantg do PRECEADO & I carere profeciomal do DERBCHO & b Univenided Cisar Valkjo dal
campus. Trgpllo, aprobade por b atoidsd cemspondienis de 2 Universidad v con el permiso de b

La fralidsd v Delsominar b matrakes midca & los locadomes & serdico en 6l mooco de Las

ampreas rebil: Anabvor los apresie de configoacion de hostigamiemio waem] boml v m miwben

con los locadores de sericios e engpresas Tetdl Y Smalments Ervalwr una Propaet que pemmitn b

mchisidn ds los locadoms de serdicios deatro del dmshitn de aplicacion de 12 Ley W27 miferida al

hoatigansionte seoml labaral

Procedimiesio

52 s decide participer an 3 msstigacion w malize lo dgments:

1. e realizry um anirevist, domde e mcogemin datos penomle: ¥ alomes mepmis st I
imsstipoatn tmisds: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADDEES DE
SFEVICID BAND LOS SUPUESTDS DE LA LEY NITRD FN LAS FAMPEESAS
EFETAIL™

2 Esia ennissin o amingyisis e 1 tismmpo sprosiesdn de 2 peimmes v oe ralieamion ol ambiams
do |x metitcion en mancisn.

Iomnbre compigen: LUIES HUMBERTO TRUJILLOD LOPEZ
Profedan'Carper AROGEADO TABORATISTA

* Ohligrorio a partir de los 13 aflos

Consentimiento informado entrevistado N°10
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Consentimiento Informads (*)

Tiolo de o mwstigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICHED
BATD LOG SUPUESTOS DE. LA LEY N7 FIN LAS FMPRESAS RETATL

Irestigadors: Acevede Eamos Yrvana / Sénches Barrantes Boris

Propéeite del extodio:
La freitamns 2 participar en v imestipycion troiads “VIABIIIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCATRRFS DF SERVICIO BAND LOS SUPUESTOS DE LA LEY NIR4Y FN OLAS
FAIPREFSAS RETAIL" coyo chjsiire e “Deternsinar o & wisblo sancionar a los locadores & senvicios
b los sopussios do by Loy WEITR4E oo bn empresas retzl . Bt mmestigacion & desarmoliads por ks
witafiznt do FRECRADD do [ carere profecional & DERECHD & [ Unhvemidad César Vallajo dal
campus Trgelle, apoiado por [ atondad comespondisnts de [ Univenddad v con ol pemmmise de B

La fxolidad eu Analivar ol desamollo kgl del shorto teapaetico e &l Pary, Dotemsinar [y nahmaler
Jemidica de bos locadomss de sercicio an &l meove do las empresss miail; Asolior los supoeston de
configrracitm do hosfigerimio s bbored v @ relaciom con los Jocadores do senvicios en eoypmeas
il Y Graleeie Frahor ma Propucsts qos pamatan b mchsion do los locadors: de senvicios
dartm dal ambiio de aplicacian de la Lay W™ 27542 mdorids al hoetizreano ol Iaboml

Procedimissdo

5% nsed decids participar an |2 immstigacn s realizes lo sigmants

L S realzard wma snirediia donds se moogesin daics penomles ¥ alpmas peposs ot b
SFEVICIO BAFD LOS SUDPUESTOS DE LA LFY NIJYD FN LAS FAMPEESAS
EETAIL™

i Estaennssia o-antreis tedd un tisepo spromicsdo de 27 maimmos v v realizarion ol amionds
o 2 Esticaon en menciom

Nomrs congileto: An Mally Caldarsn Tarilla

Frofesiom Cargn: Abojgada Wiboraiism

* DibEgatorio a partir de los 18 aflos

Consentimiento informado entrevistado N°11
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nsentimiento Inform *

Titulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Propésito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS
LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supucstos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por la
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo del

campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion.

La finalidad es Analizar ¢l desarrollo legal del aborto terapéutico en el Peri; Determinar la naturaleza
Jjuridica de los locadores de servicio cn ¢l marco de las empresas retail; Analizar los supuestos de
configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en empresas

retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la inclusion de los locadores de servicios
dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion sc realizara lo siguiente:

1.

Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE

SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente
de la institucion en mencion.

Nombre completo: KJU hu A LSehrs ,K’“ A (/

N
Newer A
Profesién/Cargo: Scenezsn/o XUAf UnL £x fug % (bBOAR

ABOGADO

Firma'y Colegiatura

* Obligatorio a partir de los 18 aiios

Consentimiento informado entrevistado N°12
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litulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVIC 10
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sdnchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A 1.ON

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL™ cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicio
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de o

institucion.

La finalidad es Determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de la
empresas retail; Analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion
con los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la
inclusion de los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al

hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

Is Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre tu
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DL

SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL™

(=]

Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambiente

de la institucion en mencion.

Nombre completo: I\‘H’MM\ .\1& f'QLV&D :Tw”\a 9 ga‘as
Profesion/Cargo: ]NOOSOAO/ Qv &—'6 «

Firm@?‘? o
CALC §395

csmeee ;‘--...;‘.L.‘...
Juaz () 0w 13" Jurgedo v Paz Levado Ladares M
Corte Supenor 0e Jusbcia de La Lidensg

* Obligatorio a partir de los 18 afos

Consentimiento informado entrevistado N°13
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Titwlo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVIC i)
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sinchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A .0
LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN | A\
EMPRESAS RETAIL™ cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servic:
bajo los supuestos de la Ley N*27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo

campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de
institucion.

La finalidad es Determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de lus
empresas retail; Analizar los supuestos de configuraciéon de hostigamiento sexual laboral y su relacion
con los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la

inclusion de los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida ol
hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobec |
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORLS i
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESA:
RETAIL"
: 2

Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen e! ambici 1.
de la institucion en mencion.

Nombre completo: \& g{r\fC ‘&?wgg-j@ijm’ U(.O/\’CQ

*Obligatorio a partir de los 18 afios

Consentimiento informado entrevistado N°14
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Titulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO)
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sianchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A 1LO*

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores de servicios
bajo los supuestos de la Ley N"27942 en las empresas retail.”. Esta investigacion es desarrollada por s
estudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo de
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de

institucion.

La finalidad es Determinar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de las
empresas retail; Analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral y su relacion
con los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan |z
inclusion de los locadores de servicios dentro del @mbito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al

hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

Es Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre It
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DI
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2 Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen el ambientc

de la institucion en mencion.

/ - .
Nombre completo: \.Q\m,un Mm pquh_SeuﬁJ-\ LLAm.QA/)
Profesion/Cargo: Abﬂf)o.pr

N

/‘ V Firmary-Lolegiimra— :

*Obligatorio a partir de los 18 aiios WARIA CRISTINAPY
Jueza Sup

Consentimiento informado entrevistado N°15
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Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL

Investigadora: Acevedo Ramos Yrvana / Sanchez Barrantes Boris

Proposito del estudio:
Le invitamos a participar cn la investigacion titulada “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS

LOCADORES DE SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS
EMPRESAS RETAIL” cuyo objetivo es “Determinar si es viable sancionar a los locadores dc servicios
bajo los supucstos de la Ley N"27942 cn las cmpresas retail.”. Esta investigacion cs desarrollada por la
cstudiante de PREGRADO de la carrera profesional de DERECHO de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo. aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con ¢l permiso de la

nstitucion.

La finalidad cs: Decterminar la naturaleza juridica de los locadores de servicio en el marco de las
cmpresas retail: Analizar los supuestos de configuracion de hostigamiento sexual laboral v su relacion
con los locadores de servicios en empresas retail. Y finalmente Evaluar una Propuesta que permitan la
inclusion de los locadores de scrvicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N°27942 referida al

hostigamiento sexual laboral.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1 Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE
SERVICIO BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N°27942 EN LAS EMPRESAS
RETAIL”

2 Esta encucsta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizaraen ¢l ambiente

de la institucion en mencion.
o 60722 .
Nombre completo: 6 - //54570 -K ﬁ(ﬂ/f/-é /gz

Profesion/Cargo: ( ﬂ/(/(,gf c/s7 5 .

#’ﬁna v Colegiatura

*Obligatorio a partir de los 18 afios 50/‘/5/&;/5‘75




ANEXO 6: GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO BAJO
LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
|. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ......ccccciiiiiiieiies [ [0] =
Lugar: ..o
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado:
Edad: ..o GENero: .....ccoecvvvvvvvnennnn,

U S 1 T

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores de
servicio en el marco de las empresas retail.

1.- ¢ Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios? Explique.

2.- ¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios encubre un
contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de locaciéon de
servicios? Explique.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en
empresas retail.

4.- ¢ Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Peru? ¢ Considera usted que es eficaz? Detalle.



5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo los
supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento sexual laboral?
Detalle.

6.- ¢, Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener una relacion
laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento sexual laboral? Detalle.
OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacién de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢ Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacién, se pueda entender
que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a un locador de servicios?
Detalle.

8.- ¢ Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea sancionado como
un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

9.- ¢ Considera usted que en el Per( debiese aplicarse tal como ocurre en Espafa el hecho
gue se sancione a los locadores de servicio respecto a una normativa que proteja el

hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.



ANEXO 7: GUIA DE ENTREVISTA POR ENTREVISTADOS

Guia de entrevista del entrevistado N°1

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 21/10/2023.....ccoreeeeieeee e, Hora: ...12:00: am..........cccu......

Lugar:  Cavero Mufioz 577 Provincia Trujillo.........cc.cceveeees
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Sanchez Barrantes Yelzin Carlos

Edad: ....... 26 ANO0S..c.ieieieee e Género: .......... Masculino.............

Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores

de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?

Explique.



En primer lugar, es esencial mencionar que este tipo de régimen no somete al
prestador de servicios estar bajo la subordinacién del contratante, del mismo modo
estar bajo este régimen implica prestar los servicios percibiendo a cambio
honorarios, y ningun otro beneficio no figurando en planilla, ademas de no existir

un horario determinado el cual tenga que cumplir el contratista.

2.- ¢, Considera usted que muchas veces el contrato de locacidn de servicios
encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

Segun el articulo 1768 del Cddigo Civil nos indica que el locador de servicios no
puede extenderse dentro del plazo de seis afios. La Contratacion personal ingresa
al campo de las actividades empresariales de caracter permanente y desplaza, por
ende, al contrato de trabajo indefinido. Aqui de lo que se trata es de anunciar lo
mas genéricamente posible los tradicionales contratos temporales (de obra o
servicio especifico, por circunstancias extraordinarias o imprevistas, la suplencia,

etc.).

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de
locacién de servicios? Explique.

En este aspecto entra la figura del principio de “Primacia de la Realidad” conforme
a este principio debe primar la verdad de los hechos y es lo que sucede en muchos
contratantes que si bien realizan un contrato bajo la modalidad de locacion de
servicios muchas veces se percibe una desnaturalizacion de este tipo por el mismo
motivo que el contratado comienza a un estado de subordinacion trayendo como
efecto una relacion aboral, por lo que el contratado pasaria a un estado de
empleado con todos los beneficios que este merece bajo esta modalidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en

empresas Retail.



4.- ;Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Pera? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle.

La Ley N° 27942, Ley de prevencion y sancion del hostigamiento sexual, y su
Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP y normas
modificatorias. Con el fin de fomentar un ambiente laboral caracterizado por el
respeto a la dignidad y el buen trato interpersonal entre los colaboradores y terceros
que presten servicios en el Sector Privado.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Sin lugar a dudas el Locador de Servicios se encuentra exento a estas sanciones
por ser un Contrato Civil sin embargo se podria proponer crear una Ley
exclusivamente de Locadores de Servicios o incluir un Articulo como nuevo dentro
de la Ley N°27942 existente en cuanto a esta problemética de Hostigamiento

Sexual.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Se ha dejado de lado posiblemente por la poca existencia de esta modalidad de
trabajo que por cierto no tiene muchos beneficios en realidad por su misma

condicién de ser un contrato esporadico o rapido de acuerdo de su ejecucion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢Considera usted que, en aplicacién de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.



Desde el punto de vista material como el desempefio de funciones que realiza un
Locador de Servicios no hay la posibilidad de determinacién de este aspecto por
efectuarse de una naturaleza de Contrato Civil mas no laboral. No obstante, en via
de principio, no pueden ser considerados sancionables como tales a cualquier
trabajador en general, de conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral,
en cuyo contenido se indico que estas sanciones solo deben ser entendida desde
un enfoque Laboral sujeto a las funciones y no necesariamente por el tipo de
contrato sino de vinculo laboral por lo que no se puede sancionar a un locador de

servicios.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.
No se puede porgue la Modalidad de un Locador de servicios no se encuentra en

un régimen Laboral como en el que se encuentra un trabajador Indeterminado.

9.- ¢Considera usted que en el Pert debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una
normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si, porgue la Integridad de la persona no se puede ver denigrada y no tenga una
sancion por el cual el Perd mediante sus legisladores no pueden ser ajenos a
defender y velar por los Derechos correspondiente a los trabajadores de cualquier

modalidad de trabajo.



Guia de entrevista del entrevistado N°2

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 25/10/2023 Hora: 10:58pm

Lugar: Trujillo- meet

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Trujillo Lépez Yeison Omar

Edad: 24 afios Género: Masculino
Puesto: Abogado Particular

Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.
OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.
1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.
Estar sujeto al régimen laboral de locacion de servicios implica comprometerse
contractualmente a realizar un servicio especifico o trabajar por un tiempo
determinado para otra parte a cambio de una retribucidn, sin estar subordinado a
esta Ultima. Aunque no se generan todos los derechos laborales convencionales,
se requiere cumplir con la entrega del servicio o producto acordado en el contrato.
2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.



Estar sujeto al régimen laboral de locacion de servicios implica comprometerse
contractualmente a realizar especificamente un servicio o trabajar por un tiempo
establecido para otra parte a cambio de un sueldo retribuido por sus funciones, sin
estar subordinado a esta ultima. Aunque no se generan todos los derechos
laborales convencionales, se requiere cumplir con la entrega del servicio o producto
acordado en el contrato.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de
locacion de servicios? Explique.

La desnaturalizacion de un contrato de locacion de servicios trae consigo una serie
de consecuencias laborales importantes. Esto implica que la relacién entre el
empleador y el empleado se equipare a un contrato laboral estandar, lo que acarrea
obligaciones adicionales para el empleador en términos de beneficios laborales,
seguridad social y derechos sindicales. Ademas, este proceso podria generar
demandas legales y reclamos por parte del trabajador en buasqueda de
reconocimiento de sus derechos laborales y compensacion por posibles

terminaciones de contrato.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle.

La eficacia de la Ley 27942, que aborda el hostigamiento sexual laboral, su eficacia
depende de su implementacion y cumplimiento por parte de las empresas y las
instituciones correspondientes. Es esencial que las empresas establezcan politicas
claras contra el hostigamiento sexual, proporcionen capacitacion a los empleados
y establezcan procedimientos efectivos para la denuncia y resolucion de casos.
Ademas, se requiere supervisiOn y monitoreo continuos para garantizar el
cumplimiento de la ley y brindar el debido apoyo y proteccién a las victimas de
hostigamiento sexual.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo

los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento



sexual laboral? Detalle.
Si, en caso de cometer actos de hostigamiento sexual laboral, un locador de
servicios deberia ser sancionado de acuerdo con la ley N° 27942. Aunque el
contrato de locacion de servicios se rige por normas civiles y no laborales, la ley
mencionada deberia establecer disposiciones especificas para prevenir y sancionar
el hostigamiento sexual en cualquier contexto laboral. Por lo tanto, es crucial
garantizar la proteccion y el respeto de los derechos de todas las personas en el
entorno laboral, independientemente de su tipo de contrato.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

A pesar de no tener un vinculo laboral directo, la ausencia de una relacién formal
no deberia eximir a un locador de servicios de una posible sancion en caso de
cometer hostigamiento sexual laboral. La ley N° 27942 debe establecer
disposiciones especificas para prevenir y penalizar el hostigamiento sexual en
cualquier contexto laboral, sin importar la naturaleza del contrato. La proteccion de
los derechos y la integridad de todas las personas en el entorno laboral debe ser
prioritaria, y cualquier acto de hostigamiento o acoso debe tratarse con seriedad y

rigurosidad, independientemente del tipo de relacién contractual existente.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacién, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a
un locador de servicios? Detalle.

Bajo una interpretacion amplia y en linea con los principios fundamentales de la ley,
se podria argumentar que la Ley N°27942 contempla la posibilidad de aplicar
sanciones a un locador de servicios en caso de incurrir en hostigamiento sexual
laboral. Considerando que el propésito de la ley es proteger a todos los individuos
en el entorno laboral contra cualquier forma de hostigamiento 0 acoso, esto incluiria

a aquellos que se encuentran bajo diferentes tipos de contratos.



8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

No necesariamente existen limites estrictos para sancionar a un locador de
servicios como a un trabajador a plazo indeterminado. Sin embargo, se debe
considerar cuidadosamente la naturaleza del vinculo contractual, las disposiciones
de la legislacion laboral y las condiciones especificas que rodean el caso de
hostigamiento sexual laboral. Si se demuestra que las conductas del locador de
servicios constituyen hostigamiento sexual laboral de acuerdo con los términos
establecidos por la ley, las sanciones podrian aplicarse independientemente del tipo
de contrato. La aplicacion de las sanciones debe basarse en un analisis detallado
de los hechos y circunstancias relevantes, asi como en la evaluacion de la
normativa laboral pertinente.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una
normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.
Por mi parte desconozco la normatividad de Espafia, pero considero que deberia
prevalecer la garantia de un entorno laboral seguro y libre de hostigamiento se
extenderia a todas las personas, independientemente de su relacién contractual

especifica.

Trujillo Lopez Yeison

CALL 013395



Guia de entrevista del entrevistado N°3

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 23/10/2023 Hora: 10:15 am

Lugar: UGEL N°04 TSE

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Rogelio Mejia Huerta

Edad: 69 afios Género: Masculino

Puesto: Abogado Independiente

Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.
OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores

de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locaciéon de servicios?

Explique.



En cuanto a la locacién de servicios no existe un régimen laboral, por ende, no hay
una subordinacion por parte del empleador al empleado. Entendiéndose asi que la

relacion que tienen los locadores de servicio es de naturaleza civil.

2.- ¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios
encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

La Contratacion personal empieza en las actividades meramente empresarial con
caracter perenne y requiere ser un contrato de trabajo indeterminado. Aqui de lo
gue se trata es de anunciar lo mas genéricamente posible los tradicionales
contratos temporales, con el objetivo de que estas figuras invadan el ambito de las
actividades permanentes. No dice nada acerca de su actuacion en el ambito de las
actividades temporales o necesidades transitorias de la empresa, lo que permitiria
deducir que una actividad estable puede dividirse licitamente en pequefias obras

con objetos especificos.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacion de servicios? Explique.

Es importante conocer aquellas situaciones que desnaturalizan este tipo de
contrato para evitar que el personal contratado bajo la modalidad de locacion de
servicios termine siendo incorporado dentro de la planilla de la empresa
contratante. Adicionalmente, debemos precisar que el locador debera prestar sus
servicios bajo total independencia. Asimismo, estos servicios desarrollados por el
locador no deberan ser parte del objeto principal de las actividades comerciales de
la empresa contratante, pues el objeto de la locacidén de servicios es desarrollar
aguellas actividades que constituyen necesidades no permanentes para la empresa

comitente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracién de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en

empresas Retail.



4.- ;Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle.

La Ley N° 27942, Ley de prevencion y tiene la finalidad de sancionar el
hostigamiento sexual, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N°
014-2019-MIMP y normas modificatorias. Con el fin de fomentar un ambiente
laboral caracterizado por el respeto a la dignidad y el buen trato interpersonal entre

los colaboradores y terceros que presten servicios en el Sector Privado.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

El Locador de Servicios se encuentra exento a estas sanciones por ser un Contrato
Civil sin embargo se podria proponer crear una Ley exclusivamente de Locadores
de Servicios o incluir un Articulo como nuevo dentro de la Ley N°27942 existente

en cuanto a esta problematica de Hostigamiento Sexual.

6.- ¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Se ha dejado de lado posiblemente por la poca existencia de esta modalidad de
trabajo que por cierto no tiene muchos beneficios en realidad por su misma

condicion de ser un contrato esporadico o rapido de acuerdo de su ejecucion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Desde el punto de vista material como el desempeiio de funciones que realiza un

Locador de Servicios no hay la posibilidad de determinacion de este aspecto por



efectuarse de una naturaleza de Contrato Civil mas no laboral. No obstante, en via
de principio, no pueden ser considerados sancionables como tales a cualquier
trabajador en general, de conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral,
en cuyo contenido se indicé que estas sanciones solo deben ser entendida desde
un enfoque Laboral sujeto a las funciones y no necesariamente por el tipo de
contrato sino de vinculo laboral por lo que no se puede sancionar a un locador de

servicios.

8.- ¢Segun usted existe para que un locador de servicios sea sancionado
como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.
No se puede porgue la Modalidad de un Locador de servicios no se encuentra en

un régimen Laboral como en el que se encuentra un trabajador Indeterminado.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una
normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si, porque la Integridad de la persona no se puede ver denigrada y no tenga una
sancion por el cual el Peri mediante sus legisladores no pueden ser ajenos a
defender y velar por los Derechos correspondiente a los trabajadores de cualquier

modalidad.



Guia de entrevista del entrevistado N°4

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 24/10/2023 Hora: 9:00 am

Lugar: UGEL N°04 TSE

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Magda Soledad Nurefia Solsol

Edad: 48 afios Género: Femenino
Puesto: ABOGADA LABORALISTA

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios?
Explique.

No hay un régimen laboral si hablamos de locacién de servicio, ya que estan en el

régimen civil y no hay una subordinacion de por medio.

2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.



Si, porque el empleador prefiere dar un contrato civil sin ni un beneficio y haciendo
gue el locador rebaje como un trabajador con contrato laboral, antes que pagarle lo
requerido por ley.

3.- ;Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locaciéon de servicios?

Los efectos de una desnaturalizacion de un contrato de locacion de servicios, es el

abuso que impone el empleador ante el locador.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

El cuerpo normativo que define y protege es la ley 27942, pero al tener vacios no
permite que sea eficaz como se requiere y esto originaria que deba haber una

modificatoria en la ley.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Claro que deberia ser sancionado por los actos cometidos en el ambito laboral,

pese a que es un contrato civil.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

La ley 27942 en su art. 2 nos habla de prestaciones de servicio, pero en su

aplicacion dejan excluido al locador.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942

referida al hostigamiento sexual laboral.



7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Exactamente nuevamente mencionando en el art. 2, nos dice que puede sancionar,
pero en su aplicacién no habla de ello, por eso se necesita una modificatoria para

precisar estas sanciones.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

El Limité es el contrato civil que no permite que otros regimenes apliquen sobre él.

9.- ¢Considera usted que en el Pert debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

En mi caso no tengo una nocion de la ley en Espafia, pero creo que si alla toman
énfasis en la tela de hostigamiento sexual laboral, porque no podriamos nosotros

tomarlo como ejempilo.



Guia de entrevista del entrevistado N°5

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 06/11/2023 Hora: 8:40 am

Lugar: Estudio Juridico Donato Villanueva

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Claudio Alberto Villanueva Cadillo

Edad: 25 afios Género: Masculino
Puesto: ABOGADO LABORALISTA

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.

Los locadores de servicios no estan considerados dentro de un régimen laboral ya
gue se encuentra inmerso dentro del codigo civil; en el cual implica no contar con
beneficios sociales, no tener un horario fijo, tener autonomia en la ejecucion de sus

Servicios y ejercer sus servicios con sus propios implementos.

2.- ¢, Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.



Ciertamente, sucede mucho en el sector publico y privado que se trata de no
reconocer los beneficios sociales a un trabajador, ingresandolo como un locador de
servicios, pese a que tiene una jornada propia de la empresa o entidad, le brindan

los materiales, recibos por orden de un superior, etc.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacién de servicios?

e Reconocimiento de todos los beneficios sociales (gratificacion, cts.,
vacaciones, etc.).

e Inscripcién en planilla.

e Seguro EsSalud.

e Seguro de vida.

e Aportes a la ONP o AFP.
OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.
4.- ¢;Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pert? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

LaLey N° 27942, considero que toda norma es eficaz si es que se aplica de manera
correcta y en cada caso en que se observen indicios de hostigamiento sexual a
afectos de evitar un perjuicio en la empresa, no se realiza diligencia alguna para

evitar o parar dicho acto.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Primero deberia existir una modificacion o creacion de una nueva norma, pues no
todos los locadores de servicios son trabajadores en la realidad de los hechos; por

tanto, a efectos de no incurrir en error y reconocer derechos laborales que no



correspondan, la referida ley debe modificarse y agregar que también sea de

aplicacion para los locadores.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

No justica, es por eso la buena iniciativa de la modificacion de la Ley, a efecto que

le sea aplicable y recibir las sanciones respectivas acorde a su calidad de locador.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢Considera usted que, en aplicacién de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Si, el articulo 2, inciso 4 de la Ley 27942, establece que las prestaciones de

servicios sujetas a normas de C.C también le son aplicables dicha norma.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

Existe una sancién pecuniaria, pero no una propia dentro del ambito laboral, por
tanto, si es que ocurre un acto de hostigamiento sexual, la misma victima tiene que
seguir un proceso civil a efecto de buscar una indemnizacion, por lo que la limitacién
existe, ya que no protege de la misma manera a una victima de locador que a una

victima de trabajador.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si deberia aplicarse e incorporarse sanciones mas graves que una indemnizacion,

se debe restringir la labor a cualquiera de sus modalidades por un periodo de



tiempo, porque la sancidon pecuniaria  muchas veces resulta inejecutable,

sembrando asi que el hostigador no vea una sancion propiamente dicha.



Guia de entrevista del entrevistado N°6

ENTREVISTA GRABADA EN AUDIO Y EXPORTADA

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 27/10/2023 Hora: 8:30 pm

Lugar: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Carlos E. Moya Lino

Edad: -- afios Género: Masculino
Puesto: ABOGADO LABORALISTA Y DOCENTE

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.

la locacion de servicios no se encuentra en un régimen Laboral, se excluye porque
no existe subordinacién en la regulacién juridica, hay régimen laboral privado,

régimen publico y algunos regimenes especiales. La locacion de servicios sin



embargo se encuentra dentro de los contratos prestacion de servicios, pero no

como un régimen laboral.

2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.

Los contratos modales no son a plazo indeterminado, los contratos modales son a
plazo fijo siempre, muchas veces las empresas utilizan un contrato de locacion de
servicios para disfrazar una relacion laboral, evadiendo de esta manera los pagos

de derechos laborales correspondiente al prestador de servicios.

3.- ;Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacion de servicios?

Si el contrato de Locacion de servicios se desnaturaliza implica que pierde su
esencia de ser un contrato autbnomo y se convierte en una labor subordinada,
entonces estariamos ante una prestacion de servicios de caracter personal,

remunerada y subordinada por lo tanto se convierte en un contrato de trabajo

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pera? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

La ley de prevencion al hostigamiento sexual Ley N°27942 ha sido modificada y su
reglamento también, ampliando mas informacién como asimilar el hostigamiento
sexual a las miradas lascivas, por lo que se deberia especificar mas los términos
mencionado, aunque la intencion es buena pero la difusion de estos casos debe
ser difundidas para poder aclarar mas estos temas de caracter de connotacion
sexual debido a su importancia de volverlo eficaz de acuerdo a sus sanciones y las
medidas para proteger a la victima del hostigamiento como la proteccion inmediata
y apartar o separar al hostigador. Los entes reguladores tutelares como la Sunafil
deben velar que las empresas estén reglamentadas en aplicacion de la Ley 27942
de Hostigamiento Sexual.



5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

la Ley N°27942 esté disefiada para sancionar a los trabajadores, no habria ninguna
forma que el Locador de Servicios pueda ser sancionado, porque no es
dependiente de la empresa, tal vez puede ampliarse la sanciébn eminentemente por
el dmbito comercial o civil, pero también se podria ampliar la norma para que

abargque este detalle.

6.- ¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Si deberia ser sancionado un locador de Servicios por este término y también debe
ser protegido si es victima de hostigamiento tanto hombres como mujeres, se
justifica la inaplicacion de la Norma, por lo tanto, la Ley deberia ampliarse para que

incorpore como hostigador y hostigado al locador de servicios.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicaciéon de la Ley N@ 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Asi como se encuentra la Ley no se podria interpretar la aplicacion para acusar o
proteger al locador. Si es Locador al no tener contrato laboral queda exento de
cualquier sancion laboral, pero si se encuentra en un contrato civil y no hay garantia

de permanencia y de hostigamiento se podria establecer en el mismo.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.



Hay muchos jovenes y sefioritas que son hostigados, por lo tanto, la norma también
deberia establecer como proteger a los locadores de servicios que prestan servicios
en una empresa 0 a un tercero, porque también podria incurrir en un acto de
hostigamiento, y como esta vinculado en un contrato de prestacion de servicios se
podria incluir una penalidad para aquellos locadores o comitentes que comenten

hostigamiento.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si, exactamente el contrato civil se debe establecer una estipulaciéon donde se
deba pagar una penalidad al comitente o sancionar hasta con un despido al
locador de servicios. Procediendo a la proteccion de la Integridad de la persona

como tal.



Guia de entrevista del entrevistado N°7

ENTREVISTA GRABADA EN AUDIO Y EXPORTADA
ENTREVISTA
TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 31/10/2023 Hora: 11:34 am
Lugar: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: VICTOR MELENDEZ GARCIA
Edad: 46 afios Género: Femenino
Puesto: Gerente de Recurso Humanos

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en |las empresas retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores

de servicio en el marco de las empresas retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.
Implica no estar bajo el poder de direccién del empleador y consecuentemente no

tener responsabilidad laboral.

2.- ¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios
encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique. Si, porque en
algunos casos los contratos de locaciones tienes los tres elementos de un

contrato laboral, como son; prestacion personal, remuneraday subordinada.



3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de
locacion de servicios? Explique. El efecto principal es que el empleador tiene

que reconocer un contrato laboral y todos los beneficios que corresponden.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en
empresas retail.

4.- ;Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle. Pueden existir diferentes normas que regulan los actos de hostigamiento
sexual laboral; sin embargo, muchas veces no existen programas por parte del

Estado que capaciten al personal que tiene que hacer cumplir dichas normas.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle. Al existir una ley sobre actos de hostigamiento sexual
laboral, en dicha norma debe preverse el modo de actuar antes estos problemas

sin importan el tipo de contrato que tenga el hostigador u hostigado.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle. No se justifica, la ley 27942 debe ser modificada y debe
sefialar que el hostigador u hostigado podrian ser cualquier trabajador sin importan
el tipo de su contratacion

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacién, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a
un locador de servicios? Detalle, debe aplicarse los principios del derecho laboral

a fin que los locadores puedan ser inmersos dentro los parametros de la Ley 27942.



8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle, no debe existir

ninguna limitacion para sancionar a un trabajador bajos los presupuestos de la ley
27942.

9.- ¢Considera usted que en el Pert debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una
normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢ Por qué? Detalle. Por
supuesto, debe seguir el ejemplo de Espafia. No debe considerarse el tipo de

contratacion sino simplemente el vinculo laboral con la entidad.



Guia de entrevista del entrevistado N°8

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 30/10/2023 Hora: 8:17 pm

Lugar: UGEL 04 TSE

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Jara Valencia Juan Alberto

Edad: 42 afios Género: Masculino
Puesto: ABOGADO LABORAL

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.

En los contratos que se dan en locacion de servicios es por la materia civil donde
el prestador adquiere independencia en cuanto a ejecucidn de sus propios
servicios. Tener en cuenta que la vinculacion laboral no existe, sin embargo, el
deber de cumplimiento es con entregar el producto o servicio segun lo que se haya
establecido en dicho contrato empero la permanencia de cumplimiento de horarios

y derechos laborales no seria su fuerte.



2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.

Segun el articulo 4 LPCL empieza diciendo en toda prestacion personal de servicios
remunerados y subordinados, se presume la existencia de un contrato de trabajo a
plazo indeterminado. Esta presuncién legal, que para Devis Echandia es una regla
sustancial con efectos procesales sobre la carga de la prueba, no hace otra cosa
gue demostrar los medios probatorios entre trabajador y empleador a efectos de
facilitar la prueba de incumplimiento empresarial en los contratos de Locacion de

Servicios.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacion de servicios?

La Casacion Laboral Nro. 177 En este caso, el Tribunal Supremo determiné que, a
pesar de que las partes celebraron contratos de locacion de servicios, en los
hechos existi6 una relacion laboral, ya que se cumplian los tres elementos
caracteristicos de un contrato de trabajo.
Esto implica que el trabajador tiene derecho a los beneficios laborales
correspondientes, los cuales son de caracter indeterminado.
Esta sentencia es importante porque reafirma el principio de primacia de la
realidad, segun el cual lo que importa es la realidad de la relacién entre las

partes, independientemente de la forma que se le dé.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cudl es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pera? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

La ley contra el hostigamiento sexual en el trabajo tiene como objetivo crear un
ambiente laboral respetuoso e inclusivo. Sin embargo, los locadores de servicios

estdn exentos de la ley laboral, por lo que no pueden ser sancionados por



hostigamiento sexual. Esto representa una brecha en la proteccion de los derechos
de las victimas de hostigamiento sexual.

Una solucién a esta brecha seria sancionar laboralmente a los locadores de
servicios, ya sea modificando la ley existente o creando una nueva.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

El Locador de Servicios su contrato siempre es Civil por el Sector Privado pero
puede cambiar bajo irregularidades de variacion como la desnaturalizacion del
contrato convirtiéndose el locador en un trabajador propiamente en el ambito laboral
y en caso que realice hostigamientos sexual laboral puede ser sometido a
sanciones por este hecho, pero el locador como tal se encuentra exento sanciones
de origen laboral, reiterando que por ser un Contrato Civil, propongo que se deberia
proponer al legislador peruano crear una Ley exclusivamente de Locadores de
Servicios que realicen hostigamiento o sean victimas de este acto bochornoso o
incluirse el hecho tipificarlo con la ayuda correspondiente de los legisladores

ponerlo dentro de la Ley N°27942.

6.- ¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Cada accion que genere vulnerabilidad en la dignidad y menoscabe el valor
personal de una persona como consecuencia del agresor tiene que ser sancionado

independientemente a la materia que pertenezca como laboralmente,

En este caso es interesante porque se ha descuidado al ambito del contrato civil
sin embargo se pueden hacer clausulas en el mismo contrato en el caso que el
locador tanto sea la victima de hostigamiento laboral o quien lo realice y generarse
multas como al empleador o hasta con una resolucién de despido por hacer

hostigamiento sexual el mismo locador.



OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

La ocupacion de funciones que manifiesta un Locador de Servicios no cabe duda
gue exista el suceso de trabajo propiamente de manifiesto de accion, siendo este
aspecto por defecto en ese sentido es de naturaleza de Contrato Civil, no
encontrandose la posibilidad en via de ser considerado de aplicacion de la Norma
ser la accién no sancionable como tales a pesar de ser un trabajador, de
conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral, sancionar a un locador

de servicios es imposible.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

No encuentro una posibilidad debido a que un Locador de servicios no se ubica
juridicamente en un ambito Laboral, por lo que de coincidencia un trabajador
Indeterminado si cumple con las reglas, pero un Locador no se acomoda o se
acogen a la Ley misma en cuanto al ambito Laboral como los elementos esenciales

como es la Subordinacion propiamente dicho.

9.- ¢Considera usted que en el Perl debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Los Derechos del trabajador son Universales por lo que si bien es cierto la
modalidad de contrato puede variar pero no deja de ser una funcion del trabajador
y el comitente, los derechos del trabajador es una secuencia de proteccién al
prestador de servicios ajenos a pesar de los tipos de modalidad de trabajo que
puedan existir, porque al Legislador no le cuesta nada averiguar o hacerle saber de

esta problemética que tampoco son ajenos a la realidad Peruana, la calidad de las



personas trabajadoras en cuanto a los Locadores no se pueden tomar como lo
altimo sino que es necesaria una sancion ejemplar que regule el comportamiento
personal de cada locador de servicios y a su comitente de trabajador, en el Peru se
comenta mucho que no hay justicia porque muchos derechos de los trabajadores
peruanos no son tomados en cuenta por que el Pais de Espafia nos ensefia que
todo es posible si le damos la verdadera importancia a la problematica que pueda

presentar un Pais como es el Hostigamiento sexual Laboral.



Guia de entrevista del entrevistado N°9

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 01/11/2023 Hora: 9:56PM

Lugar: INDEPENDIENTE

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Luis Humberto Trujillo Lépez

Edad: -- afios Género: Masculino

Puesto: Abogado Independiente

Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.
OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores

de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.

Cuando se menciona acerca de los locadores de servicios, nos referimos a un
contrato civil especificamente cuando una persona establece con prestar sus
servicios por una contraprestacion econoémica, para ello se requiere cumplir con el

servicio acordado en el contrato.



2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios
encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.

Por lo general la mayoria de empresas contratan a sus colaboradores mediante un
contrato de locacién de servicios con la intencién de disfrazar el contrato de trabajo,
siendo obvio y muy notorio que dicha relacion presenta caracteristicas propias de
un contrato de trabajo; como la subordinacion, la prestacién de un servicio que dan
como resultado una retribucion econdmica. Todo ello con la finalidad de no cumplir
con obligaciones inherentes de un contrato de trabajo en perjuicio de los
trabajadores.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de
locacion de servicios? Explique.

El efecto mas destacable de la desnaturalizacion de un contrato de locacién de
servicios seria, que el trabajador puede solicitar a su empleador que se le
reconozcan todos los derechos inherentes de un contrato de trabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ;Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle.

La ley 27942, es el cuerpo normativo que protege el hostigamiento sexual laboral,
ahora bien, ante un escenario de hostigamiento sexual laboral las empresas deben
de reforzar con mucha rigurosidad el tema del hostigamiento sexual, basandose en
la prevencion con la finalidad de evitar posibles conflictos internos asi mismo deben

de fomentar el apoyo y proteccion a todas las posibles victimas.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N227942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Si, en todos los casos un locador de servicios debe ser sancionado de acuerdo a la

ley 27942, ya que en todo momento debe de primar el bienestar de la victima



garantizandosele la proteccién y el respeto a sus derechos como persona dentro

de su centro de trabajo sin importar la modalidad de su contratacion.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Como ya se menciond lineas arriba el hecho de no tener un vinculo laboral directo
no deberia de eximir la sancién en caso de haberse cometido el hostigamiento
sexual basado en la ley 27942, dado que la proteccién de los derechos de los
trabajadores bajo la modalidad de locacién de servicios trasciende mas alla de la
forma de su contratacion por vulnerarse derechos como personas.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del &mbito de aplicacion de la Ley N@ 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a
un locador de servicios? Detalle.

La interpretacion de la norma debe muy ser clara, pues el fin de la misma es la de
proteger a todos los individuos en un entorno laboral, contra cualquier forma de
hostigamiento o acoso sexual esto incluye intrinsecamente todas las modalidades
de contratacion. Es por ello que mi postura seria la de sancionar a los locadores de

servicios bajo ese marco legal.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

Considero que no hay ningun limite pues la aplicacién de las sanciones en base a
la ley 27942, deben basarse en el analisis de talado de hechos y toda circunstancia

gue sea relevante realizando el contraste con la norma a aplicar.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.



Si en el derecho comparado se viene aplicando, considero que seria un buen aporte
el hecho de revisar la casuistica y la fundamentacion que vienen empleando y hacer
una interpretacion extensa en favor de las victimas de hostigamiento o acoso sexual

en el Perd desde una perspectiva contractual.



Guia de entrevista del entrevistado N°10

ENTREVISTA

TiTULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

Datos generales de los investigadores entrevistado (a): Fecha: 01 de
noviembre de 2023 Hora: 05:00 p.m. Lugar: Trujillo, Peru
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Ana Nelly Calderon Tarrillo

Edad: 33 afios Género: Femenino Puesto: Abogada laboralista

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda
desde su experiencia, conocimiento, opiniéon con claridad y veracidad sus
respuestas, debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento

para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en las empresas retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores

de servicio en el marco de las empresas retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique. Implica ser contratado para realizar un determinado servicio, el locador
elegird como, cuando y donde ejecutara el servicio, siempre que cumpla con los
plazos de entrega y con el servicio solicitado segun los términos de referencia de

Su contrato.

2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacién de servicios

encubre un contrato modal de plazo indeterminado? Explique.



Considero que con la locacion de servicios se puede encubrir un contrato a plazo
indeterminado, porque muchas veces el servicio que presta el locador es el mismo

gue realiza un trabajador sujeto a subordinacién laboral.

3.- ;Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de
locacidn de servicios? Explique.

Cuando un contrato de locacion de servicios se desnaturaliza, se debe reconocer
al demandante todos los derechos que tiene un trabajador sujeto a un contrato
laboral a plazo indeterminado; es decir, todos sus derechos y beneficios socio
laborales, los cuales se contabilizan desde el momento en que el trabajador fue

contratado como locador.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracién de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas retail.

4.- ¢Segun usted cual es cuerpo normativo que define y protege el
hostigamiento sexual laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz?
Detalle.

En el Peru esta vigente la Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del
Hostigamiento Sexual y sus modificatorias y el Decreto Supremo N° 014-2019-
MIMP, Reglamento de la Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual,
y sus modificatorias. Estas normas contienen medidas preventivas y de atencion
frente al hostigamiento sexual laboral; son eficaces en la medida que se garantice
su cumplimiento.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Si, de hecho, la norma contempla las denuncias de hostigamiento sexual para
relaciones de sujecion no laboral. Se le podria sancionar en caso de acreditarse los

actos de HSL con la resolucion del contrato.



6.- ¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

No, considero que la sancién debe ser la resolucion del contrato porque al no tener

vinculo laboral, las deméas medidas no le generarian ninguna advertencia.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancion de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacién de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Si, porque la norma contempla las denuncias de hostigamiento sexual para
relaciones de sujecibn no laboral; es decir, para locador(a)s de servicio
denunciado(a)s por hostigamiento sexual.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

Mas que limite hay que ver si las sanciones van a generar en el locador y en otros
locadores una coercién. En ese sentido, considero que las oficinas de recursos
humanos deben considerar la aplicacién de una sancion que proteja a la victima y

genere en el agresor una consecuencia negativa para él por sus actos.

9.- ¢Considera usted que en el Pert debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una
normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si, creo que la norma debe ser precisa en ese sentido. Porque, también es posible
gue un locador pueda cometer actos de hostigamiento sexual laboral, lo cual no
debe quedar impune en un contexto de trabajo. Ademas, debemos tener en cuenta
gue en nuestro pais se usa recurrentemente la figura de la locacién de servicios
fraudulentamente, es decir la relacion civil, encubre una relacion laboral, para la

cual si se contemplan sanciones en casos de HSL.



Guia de entrevista del entrevistado N°11

ENTREVISTA GRABADA EN AUDIO Y EXPORTADA
ENTREVISTA
TiTULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 30/10/2023 Hora: 8:17 pm

Lugar: Corte Superior de Justicia La Libertad — Sede Natasha

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Jara Valencia Juan Alberto

Edad: 63 afios Género: Masculino

Puesto: Ex Juez de Juzgado de Paz Letrado Laboral — secretario Judicial
Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda
desde su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus
respuestas, debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento
para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores de
servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacion de servicios?
Explique.

Considero que se tienen ciertos parametros y formas esta modalidad de trabajo que
no influencian tanto como el contrato CAS que es mas permanente, a diferencia del
trabajador indeterminado que esta establecido en planillas, en cambio el locador de
servicios, realiza un servicio mas especifico y de poca duracién (eventual), dejando
sobre entendido que el locador tiene un contrato civil y no se encuentra dentro de
un régimen laboral.

2.- ¢Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.



Considero que se tienen ciertos parametros y formas esta modalidad de trabajo que
no influencian tanto como el contrato CAS que es mas permanente, a diferencia del
trabajador indeterminado que esta establecido en planillas, en cambio el locador de
servicios, realiza un servicio mas especifico y de poca duracion (eventual), dejando
sobre entendido que el locador tiene un contrato civil y no se encuentra dentro de
un régimen laboral.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacién de servicios?

La Desnaturalizacion del contrato se da cuando se comprueba que el régimen civil
supera el afio de trabajar en cuya modalidad, se gana el Derecho de ser
considerado como Trabajador Indeterminado pasado el tiempo establecido y entre
otros requisitos que avala la Ley del Trabajador, la Demanda del régimen Laboral,
el Juez declarara que se pase a Trabajador Indeterminado al Demandante.
OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacién con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pert? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

No se da por lo general por mucha frecuencia, porque existe en la Norma Penal,
hay casos que pueden existir, pero estan muy escondidos, siendo que no es
efectivo, se presta a que el hostigamiento sexual no es tomado en cuenta porque
no hay medidas en el ambito Laboral para la proteccion del prestador de Servicio
de acuerdo Locador, la necesidad de los locadores es continuar trabajando, no
tomando en cuenta la dignidad del Locador de servicios y estos no se defienden
para no perder su trabajo. Este problema es minimizado hasta la comisaria por la
misma coyuntura.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener



unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

La sancién no esta tan especifica para que la Ley tenga peso de cumplimiento legal,
justo en ese caso todo el mundo denunciaria, siendo evitable el hostigamiento
sexual. Se ha dejado de lado la importancia a los Locadores de Servicio, por la
poca referencia que se sabe de ellos por el tipo de modalidad contractual.
OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancion de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a
un locador de servicios? Detalle.

La ocupacion de funciones que manifiesta un Locador de Servicios, no tiene el
amplio sentido para manifestar que se pueda sancionar, es decir que el aspecto de
modalidad de trabajo es de naturaleza de Contrato Civil, y en cuanto a la
conformidad con la Ley de Hostigamiento Sexual Laboral, sancionar a un locador
de servicios es netamente dificil.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea
sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

Como locador no debe haber limitaciones, pero no contempla una proteccion de

seguridad juridica laboral.

9.- ¢Considera usted que en el Perl debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

La fuerza de cumplimiento es mayor en el extranjero como Espafia, aqui en el Peru
no esta considerado como algo muy grave, sin embargo no deben ser ajenos a las
disposiciones a pesar de los tipos de modalidad que no les brinda la conservacion
de ser tomado en cuenta, la calidad de las personas trabajadoras no se pueden
tomar con ligereza y no se pueda tener una sancion que regule el comportamiento

individual de cada tipo de trabajador por el cual el admito que en el Peru se



atropellan muchos derechos de los trabajadores y existe desconocimiento masivo
de temas juridicos del trabajador y los tipos de modalidad que existen y deben ser

tomados en cuenta en nuestro Pais y no solo ser espectador de otros Paises.



Guia de entrevista del entrevistado N°12

ENTREVISTA
TiTULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”
Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 03/11/2023 Hora: 12:15 pm

Lugar: Corte Superior de Justicia La Libertad — Sede Natasha

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Facundo Salas Littman Hipdlito

Edad: 33 afios Género: Masculino

Puesto: Juez del Treceavo Juzgado de Paz Letrado Laboral

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda
desde su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus
respuestas, debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento
para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de laLey N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios?
Explique.

Implica no estar sujeto a una relacion laboral, inexistencia de subordinacion,
prestacion personal de servicios y de remuneracion.

2.- ¢ Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios
encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.

Si, porque el locador, al prestar sus servicios de naturaleza civil, no tiene derecho
al pago de beneficios sociales, ello es aprovechado por algunos empleadores a fin
de defraudar los derechos de los trabajadores.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacion de servicios?



Consideran la relacion laboral. La inexistencia de una contratacién laboral y, por
ende, el pago de derechos, beneficios laborales (cts., gratificacion, horas extras,

jornadas nocturnas, etc.)

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pera? ¢ Considera usted que es eficaz? Detalle.

La Ley N°27942, especificamente. Pero de manera sistematica se puede articular
también los tratados, la constitucion y otras normas que incorporan los empleadores
en sus reglamentos internos.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N227942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Si el locador comete hostigamiento sexual no podria ser sancionado bajo los
supuestos de la Ley N°27942, ello por cuanto en este tipo de relaciones (civiles) no
hay relacién de autoridad o dependencia. En todo caso tendria que demostrarse la
desnaturaliza de la relacion civil en una laboral.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Existen otros mecanismos para sancionar ese tipo de conductas, pero tratandose
de locadores de servicios, no podria darse dentro del ambito laboral, pues no existe

relacion de subordinacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancion de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se



pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

No, en todo caso tendria que demostrarse, mediante un proceso judicial, la

desnaturalizacion de la relacion laboral.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

El limite lo encontramos en la ley y la jurisprudencia. para que un locador sea
considerado a plazo indeterminado tendria que demostrarse la prestacion de

servicios personal, remunerada y subordinada.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Claro, tendria que existir una regulacion especifica (para locadores), porque el
hostigamiento sexual no es privativo de las relaciones laborales, estas situaciones

se producen en dispersas relaciones y contextos.



Guia de entrevista del entrevistado N°13

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 07/11/2023 Hora: 3:45 pm

Lugar: Corte Superior de Justicia La Libertad — Sede Natasha
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Maria Cristina Puglisevich Morales

Edad: -- afios Género: Femenino

Puesto: Juez del Primer Juzgado de Paz Letrado Laboral
Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios?

Explique.

No existe el régimen laboral de locacién de servicios. La locacion de servicios es
una prestacion de servicios de naturaleza civil, no laboral se caracteriza por la

ausencia de subordinacion.

2.- ¢, Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato modal a plazo indeterminado? Explique.



En principio, no existe el contrato modal de plazo indeterminado, si no el contrato
modal (a plazo fijo) y el contrato a plazo determinado. Y si, muchas veces se

encubre una relacion laboral en una locacion de servicios.

3.- ¢Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locaciéon de servicios?

La consecuencia de la desnaturalizacion es el reconocimiento de un contrato de

trabajo a plazo indeterminado.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢;Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

La Ley N° 27942 y su reglamento D.S. 014-2019-MIMP, Serd eficaz siempre que

se denuncie los actos de hostigamiento sexual.



5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Si, en caso la locacién de servicios esté desnaturalizada.

6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

La locacion laboral puede existir aun cuando sea encubierta. Por tanto, considero
gue si se debe sancionar al supuesto locador, que, en la realidad, seria un

trabajador.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacién de la Ley N& 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Si, cuando se trate de una locacion de servicios desnaturalizado.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

No, porque un locador de servicios se convierte en un trabajador cuando la locacion

de servicios se encuentra desnaturalizada.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.



Considero que no, porque implicaria asentir y aceptar la precarizacion laboral, es
decir, aplicar una norma de indole laboral a un régimen civil (supuesto), que, en

realidad, sabes que encubre una relacion laboral.



Guia de entrevista del entrevistado N°14

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 07/11/2023 Hora: 3:45 pm

Lugar: Corte Superior de Justicia La Libertad — Sede Natasha
Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Maria Cristina Puglisevich Morales

Edad: -- afios Género: Femenino

Puesto: Juez del Primer Juzgado de Paz Letrado Laboral
Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios?

Explique.

No existe un régimen laboral de locacion de servicios, pues éste Ultimo es un

contrato de naturaleza civil, de conformidad en el Art. 1764 C.C.

2.- ¢, Considera usted que muchas veces el contrato de locacion de servicios

encubre un contrato a plazo indeterminado? Explique.



Si, considero que en ocasione el contrato de locacion de servicios encubre un
verdadero contrato de trabajo. Ojo una cosa es un contrato modal y otra es un

contrato de trabajo a plazo indeterminado.

3.- ;Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locacion de servicios?

Los efectos que trae consigo es el reconocimiento de todos los beneficios sociales
propios del régimen laboral al cual se ha desnaturalizado el contrato, y la estabilidad

laboral aun pendiente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cual es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Peru? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

La Ley N°27942, ley de prevencion y sancion del Hostigamiento Sexual. No hay

una politica publica eficaz para prevenir el hostigamiento sexual.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

Si, en tanto al articulo 4 de la ley 27942 establece que el ambito de aplicaciéon de
la ley comprende “A las demas personas intervinientes de la relacion de sujecion

no reguladas, por el derecho laboral”.

6.- ¢ Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

No se justificaria, en tanto hay un manejo legal que regularia dentro de su ambito

de aplicacién a la prestacion de servicios sujetas a las normas del cadigo civil.



OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Interpretacion de la ley, Art. 2, inciso 4 de la Ley N° 27942.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

No existe ninguna deficiencia en la ley.

9.- ¢Considera usted que en el Pert debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

No lo considero necesaria, pues el marco normativo existe, el problema radica en

gue gobierno no tiene una politica publica de prevencién, difusion de la Ley.



Guia de entrevista del entrevistado N°15

ENTREVISTA

TITULO: “VIABILIDAD DE SANCIONAR A LOS LOCADORES DE SERVICIO
BAJO LOS SUPUESTOS DE LA LEY N° 27942 EN LAS EMPRESAS RETAIL”

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: 07/11/2023 Hora: 11:45 am

Lugar: Jr. Azangaro N°468 — of. B 202 — Lima

Entrevistadores: Acevedo Ramos, Yrvana/ Sanchez Barrantes, Boris
Entrevistado: Segundo Héctor Acufia Peralta

Edad: 66 afios Género: Masculino
Puesto: Congresista de la Republica del Pera

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL: Determinar si es viable sancionar a los locadores de
servicios bajo los supuestos de la Ley N2 27942 en las empresas Retail.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la naturaleza juridica de los locadores
de servicio en el marco de las empresas Retail.

1.- ¢Qué implica estar bajo el régimen laboral de locacién de servicios?

Explique.

No existe un régimen laboral en la locacion de servicios, pero si un régimen civil el

cual no esta bajo una subordinacion.

2.- ¢, Considera usted que muchas veces el contrato de locacién de servicios

encubre un contrato a plazo indeterminado? Explique.



Si, considero que es un encubrimiento por el hecho de que un contrato de trabajo

tiene todos los beneficios, pero a los locadores los hacen trabajar sin ellos.

3.- ;Qué efectos laborales trae la desnaturalizacion de un contrato de

locaciéon de servicios?

El efecto principal es el reconocimiento de un vinculo laboral y el pago completo de

los beneficios sociales.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los supuestos de configuracion de
hostigamiento sexual laboral y su relacion con los locadores de servicios en
empresas Retail.

4.- ¢ Cudl es cuerpo normativo que define y protege el hostigamiento sexual

laboral en el Pera? ¢Considera usted que es eficaz? Detalle.

Se conoce de la ley vigente 27942 desde febrero del 2003, pero no es 100% eficaz

si no se realiza una investigacion respectiva.

5.- ¢Considera usted que un locador de servicios deberia ser sancionado bajo
los supuestos de la ley N327942 en caso de cometer actos de hostigamiento
sexual laboral? Detalle.

Si, ya que al no sancionarlo crea una impunidad que no esta especificada en la ley

y no permite sancionarlo debidamente.
6.- ¢Considera usted que se justifica que un locador de servicios al no tener
unarelacion laboral, no podria ser sancionado en caso cometa hostigamiento

sexual laboral? Detalle.

De ninguna manera se justifica esos actos que crean climas adversos



OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar una Propuesta que permitan la sancién de
los locadores de servicios dentro del ambito de aplicacion de la Ley N2 27942
referida al hostigamiento sexual laboral.

7.- ¢,Considera usted que, en aplicacion de algun tipo de interpretacion, se
pueda entender que la Ley N°27942, contempla la posibilidad de sancionar a

un locador de servicios? Detalle.

Si es posible conforme al numeros 4 de la ley 27942, sancionar a un locador de
servicios en un acto de hostigamiento sexual laboral y, pero no estd netamente

especificado.

8.- ¢Segun usted existe algun limite para que un locador de servicios sea

sancionado como un trabajador a plazo indeterminado? Detalle.

La limitacion incurre dentro de la misma ley ya que no especifica que un locador de

servicios pueda ser sancionado.

9.- ¢Considera usted que en el Peru debiese aplicarse tal como ocurre en
Espafia el hecho que se sancione a los locadores de servicio respecto a una

normativa que proteja el hostigamiento sexual laboral? ¢Por qué? Detalle.

Si, porgue cualquier persona que incurra en este acto debe ser sancionado



ANEXO 8: FOTOS CON LOS ENTREVISTADOS




ANEXO 9: PROYECTO LEY

LEY QUE MODIFICA LA LEY Na27942 A FIN DE FORTALECER LAS MEDIDAS
SANCIONATORIAS ANTE CASOS DE HOSTIGAMIENTO LABORAL,
ESPECIFICAMENTE EN LO QUE RESPETA A LAS RELACIONES DE

SUJECCION NO REGULADAS POR EL DERECHO LABORAL

Articulo 1.- Objeto de la Ley

La presente ley tiene por objeto modificar la Ley N°27942, Ley de Prevencién y Sancion

del Hostigamiento Sexual, con el fin de fortalecer las medidas sancionatorias ante casos

de hostigamiento laboral, especificamente en lo que respeta a las obligaciones del
empleador y las sanciones aplicables. a los trabajadores del régimen laboral privado. Esta

modificacion busca garantizar entornos laborales seguros, libres de hostigamiento, y

promover una cultura organizacional basada en el respeto y la equidad.

Articulo 2.- Modificacién de la ley 27942, ley de prevencion y sancion del
hostigamiento sexual
declara que:

“Articulo 8.3 Si el hostigador es un trabajador del régimen laboral privado, debe ser
sancionado, segun la gravedad de los hechos, con amonestacion, suspensién o despido”.
Obligatoriedad de Sanciones para Trabajadores del Régimen Laboral Privado
(Articulo 8.3): Se propone cambiar la palabra "puede" por "debe" en el articulo 8.3,
imponiendo la obligaciéon de sancionar a los trabajadores del régimen laboral privado que
incurran en hostigamiento, de acuerdo con la gravedad de los hechos, con medidas como
amonestacioén, suspension o despido.

“Articulo 22.2 El empleador del hostigador, en cuyo centro o marco laboral se haya
producido el acto de hostigamiento, debe adoptar las medidas de sancién
correspondientes, las cuales deben ser las dispuestas en el numeral 8.3 del articulo 8 de
la presente Ley”.

Modificacién del Deber del Empleador (Articulo 22.2): Se propone cambiar la palabra
"pueden” por "deben" en el articulo 22.2, estableciendo la obligacién del empleador de
adoptar medidas de sancion ante casos de hostigamiento en el ambito laboral.

Articulo 3.- Rendicion de cuentas

Reporte Anual de Casos: Se establece la obligacién para las empresas de presentar un
informe anual detallado sobre los casos de hostigamiento laboral ocurridos en sus centros
de trabajo. Este informe deber& ser remitido a las autoridades competentes y estara sujeto
a revision.

Supervisién por Autoridades Laborales: Se faculta a las autoridades laborales para



llevar a cabo inspecciones periodicas a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones
de esta ley. En caso de identificar irregularidades, se aplicaran las sanciones
correspondientes.

Articulo 4.- vigencia y Derogatoria

La presente modificacion entrard en vigencia treinta (30) dias después de su publicacién
en el diario oficial EI Peruano. Todas las disposiciones contrarias a la presente

modificacion quedan derogadas.



LEY QUE MODIFICA LA LEY Na27942 A FIN
DE FORTALECER LAS MEDIDAS
SANCIONATORIAS ANTE CASOS DE
HOSTIGAMIENTO LABORAL,
ESPECIFICAMENTE EN LO QUE RESPETA
A LAS RELACIONES DE SUJECCION NO
REGULADAS POR EL DERECHO LABORAL
EXPOSICION DE MOTIVOS
I FUNDAMENTOS DE LA PROPUESTA
1.1. Alcance del deber constitucional de proteger al trabajador frente al

hostigamiento sexual laboral

La Constitucién Politica del Peri consagra en diversos articulos el derecho
fundamental a un trabajo digno y a un ambiente laboral libre de hostigamiento. La
modificacion propuesta busca fortalecer este marco constitucional para garantizar
una efectiva proteccion de los derechos fundamentales de los trabajadores.

El derecho a la integridad personal es esencial en la Constitucion peruana. El
hostigamiento sexual laboral afecta directamente la integridad de los trabajadores,
y la propuesta tiene como objetivo ampliar el alcance del deber constitucional para
prevenir y sancionar este tipo de conductas que atentan contra la dignidad y la
seguridad de los trabajadores

La propuesta se alinea con el compromiso del Estado peruano de erradicar la
violencia de género, reconociendo que el hostigamiento sexual en el ambito laboral
es una manifestacion de esta problematica. Busca, por tanto, contribuir a la creacion
de un entorno laboral mas seguro y equitativo para todas las personas,
independientemente de su género.

La igualdad y la no discriminacién son principios rectores en la Constitucion. La
modificacion propuesta refuerza estos principios al asegurar que todas las
personas, sin distincion, gocen de proteccion frente al hostigamiento sexual laboral,
promoviendo un trato justo y equitativo en el ambito laboral.

Peri es parte de convenciones y tratados internacionales que promueven la
protecciéon de los derechos humanos, incluido el derecho a trabajar en condiciones
justas y seguras. La propuesta se fundamenta en la coherencia con estas
normativas internacionales, buscando alinear la legislacion interna con estandares
internacionales en la materia.

Reconociendo la evolucién de las dinAmicas laborales, la propuesta busca adaptar

el deber constitucional a la realidad actual. Considera las nuevas formas de empleo



y relaciones laborales, asegurando que la proteccion frente al hostigamiento sexual
abarque todos los contextos laborales y se mantenga efectiva en el tiempo.
La modificacion propuesta no solo se centra en la prevencion, sino también en la
sancion efectiva del hostigamiento sexual laboral. Busca establecer mecanismos
claros y contundentes para erradicar estas conductas, garantizando la proteccién
de las victimas y la promocién de ambientes laborales seguros y respetuosos.
La fundamentacion de esta propuesta se sustenta en la necesidad de reforzar el
alcance del deber constitucional de proteger al trabajador frente al hostigamiento
sexual laboral en el Pert, en concordancia con los principios constitucionales y los
compromisos internacionales asumidos por el pais en materia de derechos
humanos y equidad de género.

1.2. Sobre la propuesta de modificar la ley 27942, ley de prevencién y

sancion del hostigamiento sexual

La prevencion y sancion del hostigamiento sexual laboral son elementos cruciales
para garantizar entornos de trabajo seguros y saludables. Al cambiar "pueden” por
"deben", la propuesta establece un estandar mas elevado de responsabilidad
empresarial, destacando que las empresas no solo tienen la opcion sino la
obligacion de salvaguardar la integridad de sus empleados.

La modificacion en el articulo 8.3 refuerza la idea de que la sancion ante casos de
hostigamiento no es una eleccion estratégica de la empresa, sino una obligacion
ética y legal. Esta enmienda reafirma el compromiso de proteger a los trabajadores,
demostrando que no hay margen para la impunidad ante conductas inapropiadas
en el entorno laboral.

La seguridad en el trabajo es un derecho fundamental de todo empleado. Al cambiar
"pueden” por "deben" en el articulo 22.2, se establece una directriz clara de que los
empleadores tienen la responsabilidad ineludible de implementar medidas para
prevenir y abordar el hostigamiento. Esto contribuye a crear un ambiente laboral
donde cada trabajador se sienta protegido y respetado.

La transparencia es esencial para construir confianza tanto dentro como fuera de la
organizacién. Al incluir mecanismos de rendicion de cuentas, como informes
anuales sobre la gestion de casos de hostigamiento, la propuesta garantiza que las
acciones de las empresas sean sujetas a evaluacion publica y gubernamental. Esto
no solo cumple con principios éticos, sino que también fomenta practicas de gestion
mas efectivas.

La evolucién de la conciencia social sobre el hostigamiento sexual demanda

respuestas legales agiles y pertinentes. La modificacién propuesta responde a la



1.3.

urgencia de adaptar la legislacion a las dinAmicas actuales del ambito laboral,
proporcionando un marco normativo que refleje la sensibilidad contemporanea
hacia la prevencion y sancién del hostigamiento sexual.
La coherencia en la redaccion de la ley es esencial para evitar interpretaciones
ambiguas y asegurar la aplicacion efectiva de las sanciones. Al cambiar "puede" por
"debe", la propuesta garantiza que la legislacién esté alineada con la obligacion de
sancionar en casos de hostigamiento, evitando vacios legales y ofreciendo una
base mas robusta para la proteccién de los trabajadores.
La modificacion propuesta se sustenta en estos fundamentos detallados, buscando
no solo mejorar la claridad legal, sino también establecer un marco normativo que
refleje los valores de responsabilidad, equidad y seguridad en el entorno laboral.
Marco Normativo

Esta iniciativa se fundamenta en las siguientes normas.

e Constitucion Politica del Peru

e Ley N227942.- Ley de prevencién y sancidn del hostigamiento sexual

e Decreto supremo N° 001-96-TR

e Decreto Legislativo N° 728

ANALISIS COSTO- BENEFICIO

De acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 9 del reglamento de la ley N2 26889, ley
marco para la produccién y sistematizacion legislativa, aprobado por decreto
supremo N2 007-2022-JUS, el analisis de impactos cuantitativos y cualitativos de la
norma consiste en un método de analisis para el impacto y los efectos que tiene
una propuesta legislativa sobre diversas variables que afectan a los actores, la
sociedad y el bienestar general de tal forma que permite cuantificar los costos y
beneficios o en su defecto posibilita apreciar analiticamente beneficios y costos no
cuantificables.

En esa linea el marco juridico vigente establece que el andlisis costo beneficio es
obligatorio en todos los proyectos normativos, y en particular en aquellas de
desarrollo constitucional en las leyes organicas o de reformas del estado, leyes

relacionadas con politica social y ambiental.



Efectos directos e indirectos con relacion alos involucrados

Involucrados

Efectos directos

Efectos Indirectos

Personas

Trabajadores:

Efectos  Positivos:  Mayor

proteccion contra el
hostigamiento, ambiente
laboral mas seguro,
fortalecimiento de sus

derechos y posibilidad de
accionar legalmente ante
situaciones de hostigamiento.

Efectos Negativos: Posible

Sociedad en General:

Efectos Positivos:
Fomento de una cultura
laboral mds igualitaria y
respetuosa, disminucion
de la tolerancia al
hostigamiento sexual en
cualquier dmbito laboral.
Efectos Negativos:

Posible resistencia social

resistencia inicial a cambios a la legislacion
por parte de algunos considerada como
empleadores. intervencionista.
Empleadores y Directivos: Economia:

Efectos Positivos: Efectos Positivos:

Responsabilidad legal mas
clara, mayor conciencia sobre
el  hostigamiento laboral,
posible mejora en la cultura
organizacional.

Efectos Negativos: Necesidad
de invertir en capacitacion y

cambios en las practicas

Ambientes laborales mas
productivos y  éticos
pueden contribuir al
desarrollo econémico a
largo plazo.

Efectos Negativos:
Posibles costos iniciales

para las  empresas,

laborales. aunque podrian  ser
compensados por
beneficios a largo plazo.
Empresas y Empresas: Diversidad y Género:

entidades

Efectos Positivos: Mejora en la
imagen corporativa,

disminucién de riesgos legales

Efectos Positivos: Mayor
proteccion para todos los

géneros, fomento de la




y judiciales, fomento de un diversidad y la inclusion

ambiente laboral mas ético y en el ambito laboral.
productivo. e Efectos Negativos:
e Efectos Negativos: Costos Posible resistencia
iniciales de adaptaciéon y cultural a cambios en la
posibles tensiones en la dindmica de  poder
implementacion. tradicional.
Entidades
Gubernamentales:
o Efectos Positivos:

Reforzamiento del marco legal,
posible reduccion de litigios
laborales, promocién de
ambientes laborales justos y
respetuosos.

o Efectos Negativos: Necesidad
de recursos adicionales para
supervision y  aplicacion

efectiva.

M. EFECTOS DE LA VIGENCIA SOBRE LA LEGISLACION NACIONAL

Los efectos de la vigencia sobre la legislacién nacional de la modificatoria son diversos y
abarcan diferentes aspectos, tanto en términos legales como en la dindmica de las
relaciones laborales. La modificatoria fortalecera el marco legal contra el hostigamiento
sexual laboral al imponer la obligatoriedad de sancionar a los hostigadores, transmitiendo
un claro mensaje de intolerancia. Garantizara una mayor proteccién a los trabajadores al
reforzar la responsabilidad de las empresas en la prevencién y control de estas conductas.
La implementacion de sanciones obligatorias puede impulsar un cambio cultural
organizacional, disuadiendo a posibles hostigadores y promoviendo ambientes laborales
mas seguros. La legislacion modificada podria estimular programas de prevencion y
sensibilizacién, incentivando a los empleadores a invertir en educacion y concientizacion.
Las empresas deberan ajustar sus politicas internas, revisar protocolos y adoptar nuevas

practicas para abordar el hostigamiento sexual. La obligatoriedad de sancionar implica



investigaciones mas rigurosas y una aplicacion mas consistente de medidas disciplinarias.
La certeza de sanciones puede alentar a mas denuncias, reduciendo el temor a represalias.
Las autoridades encargadas de supervisar el cumplimiento tendran un rol crucial,
requiriendo un sistema eficiente de fiscalizacion para asegurar el acatamiento de la
obligacion de sancionar.

En ese sentido, en el siguiente cuadro, puede observarse el cambio legislativo propuesto:

Texto vigente Texto Modificado
Articulo 8.3 Si el hostigador es un Articulo 8.3 Si el hostigador es un
trabajador del régimen laboral privado, trabajador del régimen laboral privado,

puede ser sancionado, segun la gravedad de | debe ser sancionado, seguin la gravedad de
los hechos, con amonestacidn, suspensiéon o | los hechos, con amonestacién, suspension o

despido. despido.

Articulo 22.2 El empleador del hostigador, | Articulo 22.2 El empleador del hostigador,
en cuyo centro o marco laboral se haya | en cuyo centro o marco laboral se haya
producido el acto de hostigamiento, debe | producido el acto de hostigamiento, debe
adoptar las medidas de sancion | adoptar las medidas de sancién
correspondientes, las cuales pueden ser las | correspondientes, las cuales deben ser las

dispuestas en el numeral 8.3 del articulo 8 de | dispuestas en el numeral 8.3 del articulo 8

la presente Ley” de la presente Ley.”






