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Resumen
La investigaciéon presenta como objetivo determinar el impacto del comercio informal
en la apropiacion del espacio publico en el P.J. El Progreso en la ciudad de Chimbote.
El estudio tuvo un enfoque cualitativo de tipo basica con un diseio no experimental
fenomenolégico. La muestra se encuentra constituida por los comerciantes informales
del ex mercado "El Progreso” y de los pobladores habitantes ubicados en la Av. José
Galvez, Prolongacion José Galvez y Jr. Simén Bolivar. Los instrumentos que se
aplicaron fueron las encuestas realizadas a los habitantes de la zona de estudio, para
comerciantes informales y entrevistados expertos en el tema, por ultimo, las fichas de
observacion. El estudio revela que el comercio informal influye de forma negativa en
la apropiacion de los espacios publicos. Finalmente se concluye que la apropiacion del
espacio publico por el comercio informal genera dificultades en la movilidad urbana,

deterioro de las infraestructuras y problemas de contaminacion.

Palabras clave: Comercio informal, espacios publicos, influencia, apropiacion.



Abstract

The objective of this research is to determine the impact of informal commerce on the
appropriation of public space in the P.J. El Progreso in the city of Chimbote. The study
had a qualitative approach of basic type with a non-experimental phenomenological
design. The sample is constituted by the informal merchants of the former market "El
Progreso" and the inhabitants located in José Galvez Avenue, Prolongacion José
Galvez and Jr. Simén Bolivar. The instruments that were applied were the surveys
carried out to the inhabitants of the study area, to informal traders and interviewed
experts on the subject, and finally, the observation sheets. The study reveals that
informal commerce has a negative influence on the appropriation of public spaces.
Finally, it is concluded that the appropriation of public space by informal commerce
generates difficulties in urban mobility, deterioration of infrastructure and pollution

problems.

Keywords: Informal commerce, public spaces, influence, appropriation.
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. INTRODUCCION

La presente investigacion comprende el estudio por el cual se da la apropiacion del
espacio publico a través del comercio informal como una problematica que va en
crecimiento, debido a la necesidad de trabajo y falta de un lugar en donde las personas
puedan desarrollar sus actividades comerciales. El congreso de la Republica (2021)
sefala que los espacios publicos son lugares en donde los ciudadanos deben recorrer
de manera frecuente durante su vida cotidiana, es indispensable contar con espacios
publicos de calidad, para asi garantizar la satisfaccion de las necesidades urbanas
colectivas, los ciudadanos tienen el derecho de ejercer su uso y disfrute sin afectar o
restringir a los demas pobladores, respetando su libre acceso. Asimismo, tienen el

deber de preservar, conservar y valorar los espacios publicos.

Llontop (2020), menciona que uno de los problemas con los que viene lidiando
América Latina, es el desempleo, sumado al rapido crecimiento demogréfico y el
caotico desarrollo urbano a consecuencia de la falta de planificacion urbana, asi
mismo la incapacidad de los gobiernos locales para generar solucidn a estos
problemas.

Espinosa y Contijoch (2021), considera que el comercio informal es uno de los factores
principales por el cual el espacio publico se ve afectado y en continuo deterioro. La
apropiacion de los espacios publicos, principalmente se da por la instalacion de
puestos en la calle, estos funcionan como un espacio que divide lo publico/privado.
Por otro lado, Rojo (2017), sostiene que con el pasar del tiempo los espacios publicos
estan siendo vulnerados, en consecuencia, se genera un impacto negativo al
desarrollo urbano. Las calles dejaron de ser un elemento articulador y un espacio de
circulacién para las personas. Debido a que, los comerciantes al no tener un espacio
para desarrollar su negocio, conlleva a que ocupen las calles y por lo tanto la
problematica del comercio informal exista. Esto también no es solo la responsabilidad
de los comerciantes, sino también de las autoridades competentes.



Referente a los estudios previos, en el ambito internacional, Juwita y Dwisusanto
(2022), en su articulo analiza la informalidad urbana a través del comercio ambulatorio
en la ciudad de Yakarta, es asi que demuestra, como la informalidad se encuentra
presente en la vida cotidiana de los ciudadanos por lo tanto existe una alta demanda
de ocupar el espacio publico para la venta ambulante, como también por los bajos

costos de los productos tiene un efecto positivo en la supervivencia de la poblacién.

En el ambito latinoamericano, Castro, Romero y Sarmiento (2019), en el pais de
Colombia, en la Ciudad de Villavicencio, se ubica el barrio San Isidro, identifico los
principales motivos por el cual los comerciantes informales permanecen en tal lugar,
donde anteriormente se ubicaba la plaza de mercado municipal. A causa del comercio
informal, las autoridades llevan afios tratando de ordenar la zona, posteriormente
concluyen que los comerciantes prefieren la informalidad ya que consideran que no
han recibido propuestas para su beneficio por parte de las entidades

correspondientes.

Continuando con el entorno nacional, Rivera (2021), da a conocer este analisis,
ubicado en el Centro Histérico de Lima, muestra la apropiacion de los espacios
publicos, que contienen varias areas comerciales donde se analizan tres: Polvos
Azules, Mesa Redonda y Las Malvinas. Los vendedores fueron trasladados en
campos feriales, lo que fue una solucion temporal, posteriormente se convirtié en un
problema urbano debido al exceso de vendedores ambulantes. Las autoridades
aprovecharon la tragedia, debido a esta se consumo la zona comercial de forma total.
Finalmente, las brechas urbanas desarrolladas se utilizaron para implementar

proyectos urbanos y promover la formalizacion.

Y para culminar en el ambito local, Canelo y Robles (2021), desarrollan esta
investigaciéon en la Ciudad de Chimbote, la investigacion tuvo como objetivo en
analizar la influencia del comercio informal cerca de los mercados de la Av. José
Galvez en la imagen del area urbana del lugar. Posteriormente concluyeron que los
comerciantes informales afectan negativamente la calidad del espacio publico y
contribuyen a la degradacion visual de la Avenida José Galvez, impactando asi en la



percepcion negativa que las personas tienen sobre la imagen urbana de la zona. Por
lo tanto, se formula la siguiente pregunta de investigacion ;De qué manera influye el

comercio informal en la apropiacion del espacio en el P.J. El Progreso?

La presente investigacion cuenta con justificacion teorica, puesto que en la actualidad
se puede apreciar la apropiacion del espacio publico mediante una actividad comercial
informal de alto impacto, contribuyendo a diversos tipos de contaminacion, problemas
de accesibilidad y movilidad urbana, lo cual influye de manera negativa al espacio
publico. Como justificacion practica, esta investigacion se realiza dado que existe la
necesidad de comprender la apropiacion del espacio publico por el comercio informal,
ya que, debido a esto los comerciantes al no tener un equipamiento comercial en el
Pueblo Joven buscan la forma de trabajar apropiandose del espacio publico, a su vez
su principal fuente de ingreso es la venta de productos de primera necesidad lo cual
implica que diariamente exista la afluencia de personas. Continuando con la
justificacion social, busca concientizar a la poblacion sobre la importancia de
conservar el espacio publico y a las autoridades sobre lo fundamental que es
establecer una zona de reubicacion para los comerciantes informales. Y para finalizar
como justificaciéon metodoldgica, la investigacidén pretende colaborar con los estudios
relacionados respecto a las variables comercio informal y espacio publico, aportando
instrumentos de recoleccion de datos, lo cual servira de guia a otros investigadores
ya que se proporciona informacion y sugerencias sobre la problematica en las

conclusiones.

Por esta razén, se considera como objetivo general: Determinar el impacto del
comercio informal en la apropiacion del espacio publico en el P.J. El Progreso,
Chimbote 2023, como objetivos especificos se tiene: 1. Conocer las caracteristicas
del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023, 2. Identificar las formas de
apropiacion del comercio informal en los espacios publicos del P.J. El Progreso,
Chimbote 2023, 3. Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del

espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023



Como hipétesis general se tiene que: La influencia del comercio informal en la

apropiacién del espacio publico en el P.J. El Progreso, es considerable.



. MARCO TEORICO

El estudio de la presente investigacion se basa en el comercio informal y el espacio
publico, debido a que el comercio informal hace uso del espacio publico para sus
actividades comerciales, por lo tanto, el espacio publico se ve influenciado de manera
negativa, lo cual contribuye a la degradacion del mismo. Con el pasar del tiempo se
convirtié en una problematica a nivel mundial y por eso mismo surge la necesidad de
estudios para asi contribuir a entender como funciona el comercio informal y de qué
manera afecta al espacio publico, es asi que se analizaran investigaciones en el ambito
internacional y nacional, las cuales determinan la influencia del comercio informal en el
espacio publico.

En cuanto al ambito internacional, Mohamed (2022), en su articulo “Mapping street
vendors and informal economy effects in public spaces”, tuvo como objetivo desarrollar
un método para evaluar el impacto de los comerciantes ambulantes en los espacios
publicos. La investigacion utilizO meétodos mixtos compuestos por un sistema de
informacion Geografica, entrevistas a los comerciantes, también se realiz6 mapeos a
cuatro casos de estudio en El Cairo. Los mapeos realizados en el presente estudio
demuestran que los comerciantes ocupan lugares publicos los cuales sirven de
circulacidon La investigacion concluye en que las entidades correspondientes pueden
fortalecer la formalizacion y la proteccion de los derechos de los comerciantes
ambulantes ademas de proveer sus necesidades basicas y oportunidades de seguridad
social. Inclusive al cumplir con los requisitos de disefio que preservan los espacios

publicos, posteriormente a los comerciantes se les facilitaria su legalizacion.

Asi mismo, Bustillos (2020), en su articulo “Espacios publicos y orden urbano: el
comercio en via publica, conflictos y legitimacion”, como principal objetivo se basa en
la determinacion del area de influencia de dos mercados en base a dos criterios: la
continuidad de la presencia de los comerciantes en las vias publicas adyacentes al
mercado y la densidad promedio de los comerciantes por cuadra. El autor aplicé en su
investigacion la metodologia explicativa y se desarrolld6 mediante la observacién

sistematica por medio de filmacion. Los hallazgos revelan que los espacios publicos



presentan un deterioro evidente, asi como también que el comercio se establece de
manera predominante en areas publicas siendo explotado diariamente de forma privada
a pesar de ser de acceso publico. La investigacion concluye que la presencia masiva
de comerciantes ha excedido la capacidad de control de las autoridades pertinentes
llevando a que estos comerciantes se consoliden en el espacio publico, lo que a su vez
ha resultado en un traslado de la capacidad de control de las autoridades. a través de

negociaciones y presiones.

Por otro lado, Medina y Cano-Ciborro (2022), en su articulo “Cartographies of Everyday
Conflicts in Public Spaces. Informal Micro-activities on Formal Infrastructure. Carapungo
Entry Park, Quito”, determina como principal objetivo las relaciones existentes entre las
microactividades informales y los espacios publicos formales y como estudio de caso
tomaron al Parque Entrada Carapungo, al norte de Quito, Ecuador. La investigacion
presenta una metodologia correlacional. El estudio se desarrollé en base a cartografias
de los espacios en los cuales se desarrollan conflictos con el movimiento,
desplazamiento las actividades comerciales y los paraderos de autos. Posteriormente
como resultados obtuvieron que las cartografias demuestran las estrategias utilizadas
por los vecinos para aplacar las actividades que se desarrollan en el espacio publico y
las actividades negligentes llevadas a cabo por los comerciantes que ocupan y se
apropian del espacio publico formal. Esta investigacion concluye que estas actividades
generan situaciones de conflicto en la fluidez, la adecuacion, el movimiento, que existe

en la cultura local, la economia y la interaccion social.

Kamalipour y Peimani, (2019), en su articulo de titulo “Negotiating Space and Visibility:
Forms of Informality in Public Space™, establecen como objetivo explorar la dinamica
del comercio informal y las formas en que los comerciantes ambulantes operan su
permanencia y sus necesidades en el espacio publico, a fin de mantener sus medios
de subsistencia. Presenta una metodologia exploratoria. Los instrumentos que llevaron
a cabo en el estudio fue la recoleccion de datos mediante la observacion, la toma de
evidencia a través de fotografias y diagramas. Como resultado obtuvieron que la

dinamica del comercio informal en el espacio publico, esta influenciada por muchos



factores contextuales como: puntos de concentracién y flujo peatonal alto. De esta
manera concluyen que existen dos tipos de comerciantes ambulantes, los fijos y no
fijos. Los comerciantes no fijos se adaptan muy facilmente a los ritmos cambiantes de
los flujos de personas. Y finalmente las autoridades pertinentes deben aprovechar las
capacidades productivas de los comerciantes informales, sin comprometer la

accesibilidad y el uso del espacio publico.

En resumen, las anteriores investigaciones mencionadas, abarcan las causas por la
cual los comerciantes informales se ubican en los espacios publicos ya sea por la
ubicacion estratégica cerca de un mercado y plazas, por el alto flujo de personas o
inclusive por la falta de un espacio para realizar sus actividades comerciales. De igual
forma estudian los efectos de la apropiacion de las calles y como es que esto genera
diversos tipos de conflictos en la accesibilidad y movilidad urbana, es asi que el

comercio informal influye de manera negativa a los espacios publicos.

Con respecto a los antecedentes en el ambito nacional, Becerra (2021), en su
investigacion “Apropiacion de espacios publicos y comercio informal en el Jirdn
Tayabamba, y entorno del mercadillo de la ciudad de Cajamarca”, su objetivo principal
radica en identificar los efectos derivados de la apropiacidon del comercio informal en
areas de acceso publico. Utiliz6 herramientas como fichas de observacion y
cuestionarios para llevar a cabo el estudio. Los resultados evidenciaron que la
presencia del comercio informal en espacios publicos genera consecuencias como
contaminacion ambiental, congestion urbana e inseguridad. De tal manera se concluye
que la apropiacion por parte del comercio informal tiene repercusiones negativas en la
apariencia urbana de la ciudad, dando lugar a una serie de problemas que afectan

directamente la calidad de los espacios publicos.

Morales (2022), en su investigacion “Comercio informal ambulatorio y deterioro del
espacio publico — calles Ica y Piura Nueva, Huancayo, 2022”, establece como principal
objetivo, cual es la relacion entre el comercio informal ambulatorio y el deterioro del

espacio publico. Establece un enfoque cuantitativo y tipo de investigacién aplicada. El



instrumento aplicado en la investigacion fue la ficha de registro de datos, por lo tanto,
como resultados obtuvo que. existe un nivel alto de comercio informal ambulatorio el
cual hace el uso inadecuado de los espacios publicos. Posteriormente concluye sobre
el alto nivel de degradacién del espacio publico, reflejado en el uso ineficiente del

espacio publico.

Criséstomo y Pérez (2020), en su investigacidon “La apropiacion del espacio publico por
el comercio informal y su efecto en la calidad peatonal, en el entorno del Mercado
Central de Comas, distrito de Comas — Lima al 2019”, su objetivo fue determinar como
la apropiacién de los espacios publicos afecta la calidad del transito peatonal en
relacion al comercio informal en las inmediaciones del mercado central de Comas. El
estudio utiliza el método PER, con enfoques cualitativos, descriptivos y analiticos. El
instrumento aplicado en la investigacion fue la ficha de observacion, los resultados
demuestran que la apropiacion de los espacios publicos por el comercio informal se
caracteriza por una baja calidad peatonal. Finalmente, concluye que la accesibilidad a
los espacios publicos se ve afectada por el comercio informal en las inmediaciones del

Mercado Central de Comas, debido a la baja movilidad peatonal en el mismo.

Ibérico (2020), en su investigacion “Espacio publico y comercio informal: una
aproximacion socio-espacial en Nueva Cajamarca, San Martin. Estructurador Publico
Comercial”’, presenta como objetivo, el impacto del comercio informal en la
configuracion socio-espacial del espacio publico en Nueva Cajamarca — San Martin.
Aplica una metodologia mixta. La presente investigacion cuenta con tres instrumentos
como, la encuesta, entrevista y ficha de observacion, por lo tanto, como resultados
demuestra que el comercio informal contribuye a la definicion del espacio publico como
estructurador urbano, ya que, predominan términos que recurren al deseo de brindar
soluciones que regulen el ambito comercial, legal, espacial y social, del comercio
informal. Y por lo tanto concluye que el comercio informal tiene un impacto directo en
la formacién de la identidad social en los espacios publicos, ya sea por satisfacer sus
necesidades basicas econdmicas, el deseo del orden y limpieza del espacio publico y

el deseo de una mayor riqueza de interacciones sociales en el mismo.



De acuerdo con los autores anteriormente mencionados, el comercio informal genera
diversos tipos de actividades, las cuales son contribuidas por los mismos ciudadanos,
ya sea porque la mercancia son de productos de primera necesidad y mayormente se
encuentra a un menor precio, y por lo tanto, satisface sus necesidades basicas a un
bajo costo, pero a la vez, esto requiere de un proceso de ordenamiento del espacio
publico, porque, por un lado los ciudadanos se benefician, pero al mismo tiempo se
sienten inseguros por los problemas de accesibilidad, la contaminacién y la inseguridad
ciudadana. Es asi que las entidades correspondientes deberian velar por el bien de la
poblacién, generando una zona de reubicacion para que asi los comerciantes logren la

formalidad y por lo tanto producir mejores ingresos.

A continuacion, se presentaran las siguientes bases tedricas sobre el comercio informal,
esta variable nos ayuda a definir cuales son los tipos de apropiacion que mayormente
desarrollan los comerciantes y como afecta el comercio informal en la apropiacion del
espacio publico, es asi que Castro, Romero y Sarmiento (2018), describen el comercio
informal como una actividad con varios patrones y caracteristicas de comportamiento
que normalizan el crecimiento del comercio informal en los espacios publicos,
incluyendo a la poblacion desempleada, inmigrantes y personas con bajos ingresos, las
cuales viven del dia a dia. Asimismo, existen estandares de ubicacién espacial,
medidos por los patrones de la movilidad peatonal y vehicular, las relaciones socio
habitadas en el espacio publico y el nivel de autorizacion por parte de las entidades
correspondientes, tienden a soportar el grado de informalidad, debido a correlacién del
comercio formal e informal. Las restricciones a la regulacion y la proteccion de su
derecho al trabajo exponen y advierten sobre problemas relacionados con la
competencia, inseguridad, deterioro urbano, dificultades en la movilidad urbana y calles
con problemas de accesibilidad.

Hermawati, Paskarina y Runiawati (2022), menciona que la ocupacién no regulada de
los lugares publicos por parte del comercio informal, como aceras, parques y plazas,
conlleva a una seria de problemas, como la contaminacion por basura, los atascos de
trafico que afectan negativamente a la calidad del aire y la congestion de las aceras

peatonales. Estos problemas impulsaron a los gobiernos municipales de los paises en



desarrollo a generar y aplicar politicas de regulacion y orden para el comercio informal.
Asimismo, Hoai y Ngai-Ming (2020), consideran que las calles de la ciudad son objeto
de numerosos intentos de orden por parte de las entidades publicas, las cuales
pretenden crear una ciudad moderna y ordenada. El comercio informal se percibe como
una practica degradante y, por lo tanto, es el principal objetivo de las intervenciones del
estado. Sin embargo, a pesar de las cada vez mayores medidas de regulacion, los
vendedores han demostrado una y otra vez una gran resistencia en su lucha por un
lugar en la ciudad. De acuerdo a la problematica conformada por el comercio informal
en el P.J. El Progreso, la presente investigacién, busca analizar de qué manera influye
el comercio informal en la apropiacion del espacio publico, es asi que, respecto a la
variable comercio informal, se tomara como dimensiones: tipos de comercio informal,

aspecto funcional, aspecto ambiental y aspecto normativo.

En cuanto a la dimension de los tipos de comercio informal, De Souza (2020), considera
que el resultado de las actividades del comercio informal en el espacio publico, ocurre
a partir de la apropiacion del espacio publico, con el propdsito de transformar a un
comercio popular al aire libre, resultando asi un nuevo espacio. Los comerciantes
informales establecen sus actividades en puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes,
estos crean una estructura temporal, la cual durara el mismo tiempo del funcionamiento
del comercio y servicios de la ciudad. Por lo tanto, se obtiene los siguientes indicadores:
puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes.

Respecto a la dimensién aspecto funcional, Pefa y Ixtacuy (2021), existe mayor
cantidad de comerciantes los cuales se ubican en zonas principales con mayor transito
peatonal y en los accesos de los mercados lo cual permite una mayor afluencia de
compradores. Al ser nodos de transporte urbano, con una gran presencia de
consumidores, y al ubicarse cerca de plazas. Es asi que se obtiene los siguientes
indicadores: ubicacion del puesto y tiempo de permanencia.

Acerca de la dimension aspecto ambiental, Quilaguy y Chaves (2020), ElI comercio
informal, genera diversas dificultades, a las que todos los dias se enfrentan los
comerciantes las cuales los vendedores deben afrontar dia a dia como, ser hostigados

por las autoridades que intentan solucionar el problema, lo que en ocasiones lleva a la
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confiscacion de sus productos a los vendedores, afectando sus ingresos, la
competencia con otros comerciantes que buscan ubicarse en las mismas zonas del
espacio publico, la cual incluso ponen en peligro su vida y finalmente las condiciones
ambientales desfavorables pueden afectar la salud de las personas, los negocios y
contaminacion fisica. Se obtiene como indicadores: contaminacion sonora,
contaminacion fisica y contaminacién visual.

Finalmente, Quispe, Ayaviri y Villa (2020), en cuanto a la dimension aspecto normativo,
el autor menciona que existen causas que influyen en la aparicion del comercio informal
como, el crecimiento poblacional, la educacion, la economia y la escasez de servicios
basicos asimismo, considera los siguientes factores: la disponibilidad de un lugar o local
con servicio de agua potable, el pago de impuestos, el desconocimiento de normas, la
demanda, el ingreso econdmico, estos aspectos producen el desarrollo del comercio
informal. Se determinan los siguientes indicadores: regulacion del comercio informal,

propuesta de reubicacion y control del comercio informal.

Con respecto a las bases tedricas del espacio publico, esta variable busca definir la
influencia del comercio informal en el espacio publico, es asi que, Aguinaga y Pérez
(2022) establecen que, el comercio informal que se realiza en los espacios publicos,
limita y afecta a los ciudadanos, debido a las actividades que se desarrollan de forma
desordenada, insalubre y peligrosa. Asimismo Ayala (2021), de acuerdo al estudio de
las caracteristicas fisicas del espacio publico, concluye reconociendo los aspectos
como la accesibilidad, movilidad, materialidad, funcionalidad, seguridad y sefalizacion
de las plazas, de esta manera diagnostica la condicion de los ambientes fisicos del
componente del espacio publico de la ciudad, en cuanto a su funcién y forma se debe
garantizar los flujos y frecuencias de uso, la interaccidn social y la diversidad de
actividades, lo cual generara el crecimiento del perfil econdmico y sociocultural de la
ciudad.

Gabor, Reinwald y Damyanovic (2023), Los espacios publicos, especialmente las calles
y plazas, tienen un alto grado de multifuncionalidad, estos desempefian un papel activo
en términos funcionales, ecolégicos, sociales y econdmicos, ademas, su accesibilidad

y uso para todas las personas tiene un impacto positivo en su importancia como
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herramientas de adaptacion climatica. Las calles y plazas urbanas disefiadas con
elementos de disefo especiales, pueden mitigar o contrarrestar las consecuencias del
cambio climatico y, asi, aumentar la calidad de vida de los habitantes. Segun lo
mencionado se establece como dimensiones los siguientes puntos: movilidad urbana,
accesibilidad, perfil urbano y mobiliario urbano.

Segun, Oyarzun (2023), La movilidad urbana, se entiende como una red de relaciones
sociales, que se entabla a través del cruce del flujo de personas, bienes y servicios,
sobre la base de una estructura determinada y capaz de dar forma y sentido al espacio,
segun las caracteristicas de cada tipo de estructura urbana. La movilidad espacial y la
accesibilidad, actuan sobre el comportamiento demografico, interactuan positivamente
con factores que influyen en él, actualmente, la accesibilidad a los centros urbanos
aparece como un factor que modula los procesos demograficos en los paises
desarrollados. Se determinan los siguientes indicadores: flujos de personas vy flujo
vehicular.

En cuanto a la dimension accesibilidad, Ipifia (2019), nos dice que, la accesibilidad es
uno de los principales requerimientos de las ciudades. Su ausencia afecta la calidad de
vida de las personas y los usuarios con discapacidad. Los patones deben recorrer sin
riesgo y por su cuenta por las calles, jardines, plazas. Se establecen los siguientes
indicadores: puntos criticos de flujos y flujo comercial.

Lobeto (2018), de acuerdo a la dimension perfil urbano, plantea que las ciudades
generan dinamicas sociales que introducen y nos llevan a espacios urbanos que actuan
como escenarios, donde la lucha por interpretar y dar significado se manifiesta a través
de imagenes y objetos. Estos elementos sobrecargan la ciudad con una saturacion
visual y un desorden simbodlico que contrasta con las rutinas y los rituales
meticulosamente estructurados en el tiempo y el espacio. En consecuencia, se propone
como indicadores principales el estado de conservacion, la contaminacion del espacio
urbano y el nivel de ocupacion.

Finalmente, Escamilla y Luna (2020), respecto a la dimension mobiliario urbano,
establecen que, los elementos urbanos que componen la ciudad, interactuan siempre
entre si y con las personas. La interaccion entre entorno y las personas, definida

principalmente como el intercambio de informacion, sobresale en la explicacion de los
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fendmenos de la ciudad y su relacién con los objetos que la conforman, influye la forma,
la funcién y el material que conforma dichos objetos. Se consideran los siguientes

indicadores: estado de conservacion, mobiliario en espacio publico y equipamientos.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseiio de investigacion

La investigacion presenta un enfoque cualitativo, segun Sanchez y Murillo (2021),
la metodologia cualitativa implica comprender la realidad social desde la perspectiva de
las personas que estan siendo estudiadas, es decir, a través de la percepcion que
tienen sobre su propio entorno. Se sostiene que la realidad no esta separada del objeto
de estudio, ya que existe una estrecha relacién entre el sujeto que observa y el objeto
que se esta investigando. Este analisis se enfoca en el PJ El Progreso y utilizara la
observacion como método inicial de recoleccion de datos, seguido por encuestas a los
habitantes de la Av. José Galvez y las calles Prolongacién José Galvez y Jiron Simén
Bolivar. Esta estrategia permitira examinar como el comercio informal afecta la
ocupacion del espacio publico en este pueblo joven, ademas se llevaran a cabo
entrevistas a expertos en la materia brindando asi opiniones especializadas sobre la
problematica lo que permitira obtener resultados mas precisos.

La presente investigacidn es de tipo basica pues busca conocer las caracteristicas del
espacio publico en el P.J. El Progreso e Identificar las formas de apropiacion del
comercio informal en los espacios publicos del P.J. El Progreso, para asi analizar la
influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico en el P.J. El
Progreso. Nicomedes (2018), menciona que la investigacion de tipo basica recopila
datos e informacién sobre las caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de
las personas, entidades e instituciones de los procesos sociales.

Presenta un estudio de disefio no experimental fenomenoldgico, Fuster (2019). El
enfoque fenomenolégico se centra en investigar las vivencias vitales de un sujeto en
relacion con un evento especifico, explorando aspectos que van mas alla de lo
meramente cuantificable. Su objetivo es comprender la conciencia y los significados
asociados al fendmeno estudiado. En este caso, la recoleccién de datos se basara en
la observacion para analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion de

los espacios publicos en el PJ El Progreso. La investigacion adopta un estudio
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transversal al recopilar informacion en un momento especifico y presenta un disefio de
investigacion descriptiva para explicar la influencia de la variable del comercio informal

sobre la apropiacion del espacio publico en el PJ El Progreso.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

La presente investigaciéon tiene como objetivo principal el analisis de la relacion entre

las variables comercio informal y espacio publico.

Categoria 1: Comercio Informal, segun Hoai y Ngai-Ming (2020), el comercio informal
se percibe como una practica degradante y, por lo tanto, es el principal objetivo de las
intervenciones del estado. Sin embargo, a pesar de las cada vez mayores medidas de
regulacion, los vendedores han demostrado una y otra vez una gran resistencia en su
lucha por un lugar en la ciudad.

Subcategorias: Tipos de comercio informal, aspecto funcional, aspecto ambiental y

aspecto normativo.

Categoria 2: Espacio Publico, Aguinaga y Pérez (2022), establecen que, el comercio
informal que se realiza en los espacios publicos, limita y afecta a los ciudadanos, debido
a las actividades que se desarrollan de forma desordenada, insalubre y peligrosa.
Subcategorias: Movilidad urbana, accesibilidad, perfil urbano y mobiliario urbano.

3.3. Escenario de estudio

Como escenario de estudio se establecio en el Pueblo Joven El| Progreso,
especificamente en la Av. José Galvez y las calles Prolongacion José Galvez y Jirén
Simon Bolivar, de la Ciudad de Chimbote, en la provincia del Santa, Departamento de
Ancash. El Pueblo Joven, durante 45 afos contaba con la presencia de un Mercado
llamado “El Progreso”, el cual se encontraba ubicado sobre el terreno que pertenece al
proyecto de construccion del Hospital “El Progreso”, por tal motivo la Municipalidad

Provincial, en septiembre del afio 2020 procedié a la recuperacion de la zona, y realizdé
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al desalojo y demolicion del mercado, dejando sin un lugar de trabajo a los mas de 226
comerciantes, por lo tanto, en busca de un sustento para su hogar, empezo la
problematica de la actividad comercial informal en el Pueblo Joven El Progreso,
tomando principalmente la avenida y las calles mencionadas anteriormente. Es asi que
la ubicacién nos permitira analizar la influencia del comercio informal sobre la

apropiacion del espacio publico.

« . LEYENDA:

""" ZONA DE ESTUDIO

Bl AV JOSE GALVEZ
W PRLG. JOSE GALVEZ

30

3 Bl R SIMONEBOLIVAR
\.\‘\\

Figura 1. Escenario de estudio. Nota: Elaboracion propia

3.4. Participantes

Esta investigacion contara como participantes a los comerciantes del ex Mercado “El
Progreso” y pobladores habitantes del sector de estudio exactamente ubicados en la
Av. José Galvez, Prolongaciéon José Galvez y Jirdn Simoén Bolivar del P.J. El Progreso,
Chimbote. Por otro lado, se considera a algunas autoridades competentes que seran

seleccionadas para una entrevista.
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Poblacion: Se tiene como participante fisico al espacio publico y como participantes
humanos a los comerciantes informales del ex Mercado “El Progreso” y habitantes
ubicados en la Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y Jiron Simon Bolivar, del
Pueblo Joven, ElI Progreso, Chimbote. Ademas, se considera a determinadas
autoridades especialistas en el tema, las cuales seran seleccionadas para una

entrevista.

Muestra: En la siguiente investigacién la muestra estara constituida por los
comerciantes informales del ex Mercado “El Progreso” ubicado en la Prolongacién José
Galvez, pobladores habitantes del sector de estudio y autoridades especialistas en el
tema. El numero de la muestra para aplicar es de 20 comerciantes y 80 pobladores

habitantes dentro del sector de estudio y 3 autoridades.

Muestreo: En esta investigacion se utilizara el muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que toda la poblacion esta en igualdad de condiciones para conformar

la muestra.

Criterios de Inclusién: Comerciantes informales del ex Mercado “El Progreso” y
habitantes ubicados en la Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y Jr. Simon

Bolivar, del Pueblo Joven, El Progreso, Chimbote y autoridades competentes.

Criterios de Exclusion: No se tomara en cuenta a los comerciantes informales que no
estan ubicados en la Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y Jr. Simon Bolivar,
del Pueblo Joven, El Progreso, Chimbote, personas que no habiten el area de estudio

y autoridades no especializadas en el tema de urbanismo.

3.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a las técnicas utilizadas para la recolecciéon de datos, se contempla en primer

lugar la observacion la cual implica una atencion voluntaria y organizada para visualizar
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un proceso especifico, esta técnica se empleara para registrar visualmente y reconocer
como el comercio informal se apropia del espacio publico asimismo, se empleara la
entrevista que facilita la interaccién entre dos individuos: el entrevistado y un experto en
el tema quien responde a las preguntas planteadas y el entrevistador encargado de
formular dichas preguntas o ideas, por ultimo se utilizara la encuesta, la cual se lleva a
cabo mediante un cuestionario estructurado por un entrevistador siguiendo pautas

establecidas, Cisneros, Guevara, Urdanigo y Julio (2022).

Como Instrumentos, se emplea como herramienta el cuestionario, constituido por un
conjunto de interrogantes organizados de manera estructurada y precisa, con el
propodsito de medir y valorar las variables establecidas en la investigacidon. Cisneros,
Guevara, Urdanigo y Julio (2022). También, se emplea la ficha de observacion como
herramienta para registrar las particularidades del espacio publico, ademas permitira
registrar las caracteristicas del espacio publico y las formas de apropiacion por el
comercio informal en los espacios publicos de la Urbanizacion El Progreso, utilizando

planos y registros fotograficos.
De acuerdo a la validacion de los instrumentos, se realizé por medio del juicio de 3
expertos, es asi que el contenido y disefio de los cuestionarios, entrevista y las fichas

de observacion fueron calificados como aplicables. Resultado de validacién:

Tabla 1. Validacion de los instrumentos por juicio de expertos.

Experto Nombre y Apellido Opinién
1 Mg. Arq. Juan Miguel Angulo Garcia Aplicable
2 Mg. Arg. Edwin Alejandro Carrera Soria Aplicable
3 Mg. Arg. Domac Ralth Bay Quifiones Aplicable

Nota: Elaboracion propia.
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3.6. Procedimientos

El procedimiento se orienta al cumplimiento de los objetivos de la investigacion, es asi

qgue a continuacion, se detalla el proceso de cada uno de ellos:

Objetivo especifico 1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El
Progreso. Donde se aplicara la ficha de observacién, para registrar que indicadores se
encuentran para la subcategoria, aspecto funcional y aspecto ambiental. Por otro lado,
para la subcategoria aspecto normativo, se aplicara la entrevista a los profesionales
capacitados en el tema, asi mismo se aplicara la encuesta a los habitantes ubicados en
la Av. José Galvez, Prolongacién José Galvez y Jr. Simén Bolivar del P.J. El Progreso,
Chimbote.

Objetivo especifico 2: Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los
espacios publicos del P.J. El Progreso. Donde se aplicara la ficha de observacion, para
registrar que indicadores se encuentran para la subcategoria, movilidad urbana,
accesibilidad y mobiliario urbano. Por otro lado, para la subcategoria accesibilidad, se
aplicara la encuesta a los habitantes ubicados en la Av. José Galvez, Prolongacion

José Galvez y Jr. Simén Bolivar del P.J. El Progreso, Chimbote.

Objetivo especifico 3: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion
del espacio publico del P.J. El Progreso. Donde se aplicara la ficha de observacion,
para registrar que indicadores se encuentran para la subcategoria, tipos de comercio

informal y perfil urbano.

3.7. Rigor cientifico

Segun Silva y Soares (2020), la implementacion de estandares de rigor es fundamental
para mejorar la calidad y utilidad de la investigacién. En este caso, se enfoca en

aspectos como la validez, credibilidad y confirmabilidad para asegurar la rigurosidad
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del estudio.

Silva y Soares (2020), mencionan que, la validez de una investigacion se relaciona con
la precision y autenticidad de sus resultados cientificos, los cuales deben reflejar la
realidad de la investigacion estudiada de manera precisa, esto implica que los
instrumentos utilizados para evaluar el problema deben estar en concordancia con las
dimensiones e indicadores derivados de las variables a medir. En consecuencia, se
validaran los instrumentos mediante el juicio de expertos en el tema quienes evaluaran
el contenido de los cuestionarios y fichas, se les solicitara la calificacion de los items en

funcién de su relevancia, claridad y coherencia para determinar su aplicabilidad.

La credibilidad, vinculada a la validez interna del estudio, se trata de la confiabilidad en
la autenticidad y precision de los resultados cientificos, los cuales deben reflejar con

precision la realidad estudiada. Silva y Soares (2020).

La confirmabilidad implica la capacidad de que los resultados del estudio puedan ser
respaldados o validados por otros. La investigacion cualitativa se aleja de la neutralidad
del investigador y se enfoca en la posibilidad de confirmar los datos y las
interpretaciones presentadas. Silva y Soares (2020). Por lo tanto, es fundamental que
la investigacion mantenga la integridad de la informacion y no modifique los resultados

obtenidos.

3.8. Método de analisis de la informacion

Segun, Piza, Amaiquema y Beltran (2019), Los resultados de la investigacion se
obtienen por medio de datos validos y confiables. El uso de una combinacién de
meétodos y técnicas para lograr un mayor enriquecimiento y variacion de la informacién
recabada, permite la triangulacién de los resultados. Existen 4 tipos de triangulacién:
metodoldgica, tedrica, investigacion y datos, la cual contribuye a lograr la validez y
credibilidad de los resultados. La informacién de la presente investigacion se realizara
en el P.J. El Progreso la cual se obtendra mediante las encuestas, cuestionarios y

observacion, por consiguiente, servira para producir la discusion de los resultados.
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ANALISIS BIBLIOGRAFICOS

ENTREVISTAS OBSERVACION

Figura 2.Triangulacion de Métodos. Nota: Elaboracion Propia

Tras cruzar y contrastar la informacién recopilada, se seleccionara en funcion de la
importancia de las variables de estudio y de los objetivos propuestos. Los resultados
obtenidos seran sintetizados y expuestos para finalmente ser utilizados como referencia

teorica en futuras investigaciones.

3.9. Aspectos éticos

La funcién principal de la ética es investigar, analizar, explicar y comprender una
realidad establecida. La beneficencia, es la obligacion de respetar la autonomia y la
voluntad de los sujetos del estudio. La maleficencia, es no hacer ni causar dafio a los
sujetos e investigadores que forman parte del estudio. PUCP (2017). La justicia es una
cualidad tanto publica como privada, ya que su equilibrio contribuye al bienestar
maximo tanto de la comunidad como de sus individuos. Agnelli, Alida y Mufioz (2019).
La conducta ética es primordial para fomentar la beneficencia, la justicia y la no
maleficencia, de manera que todos los participantes humanos cuenten con la misma
oportunidad de ser elegidos en la investigacion de tal forma que se vean beneficiados
de tal forma que los resultados sean confiables y finalmente favorezca a los habitantes
del sector. Salazar, Icaza y Alejo (2018).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados
Objetivo especifico N°1
Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE1-Variable comercio informal — Encuesta a comerciantes informales.

VARIABLE 1: COMERCIO INFORMAL

DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Ubicacion de puesto

Aspecto Funcional Tiempo de permanencia Encuesta

Nota: Matriz de consistencia.

A continuacion, se presentan una serie de figuras las cuales contienen preguntas por
indicadores como ubicacion de puesto y tiempo de permanencia, mostrando asi el
resultado de los datos obtenidos de la encuesta realizada a los comerciantes

informales de la Av. José Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simon Bolivar del P.J. El

Progreso.
¢Por qué escogio este lugar para vender sus productos?
PERMANENCIA 4 § 20%
arnipap B 0%
CONCURRENCIA 6 J 30%
cercania B 0%
UBICACION 10 | 50%
0 2 4 6 g 10 12
Figura 3. Preferencia de lugar de venta de los comerciantes informales
Descripcion

La figura muestra que el 50% de los comerciantes informales escogen ubicarse en la

Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y Jr. Simon Bolivar del P.J. EI Progreso,
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ya que su ubicacion se encuentra cerca al ex mercado el Progreso, el cual
anteriormente fue su lugar de trabajo, también se puede visualizar que el 30% de los
comerciantes prefieren ubicarse en la zona por concurrencia y por ultimo el 20%

prefiere establecerse en la zona por permanencia.

¢En qué lugar vende sus productos?

omos P 0%

CARRITO AMBULANTE 4—| 20%
PUESTO SEMIFLIO 4_| 20%
puestorio B 0%
VEREDA 12 l 60%
0 5 10 15
Figura 4. Lugar de venta de los comerciantes informales.
Descripcion
En la figura se puede visualizar que el 60% de los comerciantes informales venden sus

productos en la vereda, mientras que el 20% cuenta con un puesto semifijo y

finalmente el 20% restante vende sus productos en un carrito ambulante.

éDesde cudndo usa las calles para vender sus productos?

5 A MAS ' 0%

4 ANOS ' 0%

3 aflos 13 ) 65%
2 ANOS 5 I 25%
1 afl0 2 J 10%
0 2 4 7] 8 10 12 14

Figura 5. Tiempo de permanencia en las calles.
Descripcion
La figura presenta que el 65% de los comerciantes informales hace 3 anos usan las

calles para vender sus productos, mientras que el 25% permanecen vendiendo en las
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calles desde hace 2 afos y finalmente el 10% hace un afo se encuentra usando las

calles para sus ventas.

¢Cuanto tiempo lleva ejerciendo este tipo de actividad?

5 A MAS 16 I 80%

4 ANOS l 0%

3 ARlOS Tl 10%

2 aiios B 0%

1 AfiO 2 ' 10%

0 5 10 15 20
Figura 6. Antigliedad siendo comerciantes.

Descripcion
En la figura se visualiza que hace 5 afios a mas el 80% de los comerciantes informales
llevan ejerciendo la actividad comercial, posteriormente un 10% ejerce la actividad

comercial desde hace 3 afos y finalmente el 10% restante ejerce el comercio desde

hace 1 ano.

De los 7 dias de la semana ¢ Cuantos dias permanece en el

lugar?
SOLO FIN DE SEMAMNA Jo%
LUNES A DOMINGD 18 I 90%
LUMES A VIERMES 2 l 10%
3 DIAS POR SEMANA | 0%
2 Dias PORSEMANA 0%
0 5 10 15 20

Figura 7. Dias de venta de los comerciantes informales.
Descripcion
La figura presenta que el 90% de los comerciantes informales permanecen de lunes a
domingo y por otro lado el 10% restante solo de lunes a viernes.
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¢En qué horario permanece en el lugar?

TODOEL DiA 2 I 10%
TARDE - NOCHE 2 l 10%

MANANA - TARDE 14 I 70%
TARDE 2 IlO%

MARNANA I 0%

0 5 10 15

Figura 8. Horarios de permanencia en el lugar.
Descripcion
En la figura se muestra que el 70% de los comerciantes informales permanecen en el
horario de manana y tarde, por otro lado, un 10% permanece en el horario de la tarde,
mientras que el otro 10% se establece en el lugar de tarde y noche y finalmente el 10%

restante se establece en la zona todo el dia.

Objetivo especifico N°1
Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE1-Variable comercio informal - Fichas de observaciéon

VARIABLE 1: COMERCIO INFORMAL
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Ubicacion de puesto

Aspecto Funcional Tiempo de permanencia Fichas de observacién

Nota: Matriz de consistencia.

El objetivo especifico N°1 presenta como el comercio informal, dimensién aspecto
funcional, indicadores ubicacion de puesto y tiempo de permanencia, por lo tanto, se

tiene como herramienta las fichas de mapeo.
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TITULO: "Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio piblico en el P.J el progreso, Chimbote 2023  AUTORA: Ruiz Miranda
Danitza

‘OE1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023, VARIABLE: Comercio Informal

INDICADOR: Ubicacion de puesto — Tiempo de
permanencia .
REGISTRO FOTOGRAFICO

DIMENSION: Aspecto Funcional

PLANO DE LOCALIZACION

(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)
FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO {REGISTRO FOTOGRAFICO)
FOTOGRAFICO)

LEYENDA: ‘OBSERVACIONES

(GRAFICOS)
(TEXTO)

Figura 9. Modelo de ficha de observacion - F1.

TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio publico en el P_J el progreso, Chimbote 2023"  AUTORA: Ruiz Miranda
Danitza

OE1: Conocer las caracteristicas del espacio piblico en el P.J. El Progreso, VARIABLE: Comercio Informal

Chimbote 2023
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacion de puesto — Tiempo de permanencia

PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

{

LEYENDA: OBSERVACIONES
De acuerdo al indicador ubicacién de puesto el comercio informal
T.P. MARIANA ¥ TARDE TP.TODOELDja Predomina de manera sistematizada, ubicandose en veredas y
B AV JOSE GALVEZ @ JR SIMON BOLIVAR ] pistas, siendo Jr. Tumbes la zona con mayor intensidad de
comerciantes informales. Por otro lado, el tiempo de permanencia

| que predomina es de mafiana y tarde

EEEN ZONADEESTUDIO EEEE PRLG.JOSE GALVEZ

Figura 10. Ficha de observacion — F1.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio pdblico en el P.J el progreso, Chimbote 2023"  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, VARIABLE: Comercio Informal
Chimbote 2023.
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacion de puesto — Tiempo de permanencia
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

LEYENDA: OBSERVACIONES
] De acuerdo al indicador ubicacién de puesto el comercio informal
- ZONATIEESTIN0 (. BRLGDSE GRIVES TP MAMANA ¥ TARDE TP TopoELpia | Predomina de manera sistematizada, ubicandose en veredas y
EEm AV JOSE GALVEZ W JR. SIMOM BOLIVAR o B pistas, siendo Jr. Tumbes la zona con mayor intensidad de

comerciantes informales. Por otro lado, el tiempo de permanencia
que predomina es de mafiana y tarde.

Figura 11. Ficha de observacion - Aspecto funcional
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Objetivo especifico N°1
Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE1-Variable comercio informal - Encuesta a habitantes
VARIABLE 1: COMERCIO INFORMAL

DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Contaminacion sonora
Aspecto ambiental Contaminacion fisica Encuesta

Contaminacién visual

Nota: Matriz de consistencia.
A continuacion, se presentan una serie de figuras las cuales contienen preguntas por

indicadores como contaminacion sonora, contaminacion fisica y contaminacion visual,
mostrando asi el resultado de los datos obtenidos de la encuesta realizada a los
habitantes de la Av. José Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simén Bolivar del P.J. El
Progreso.

éCree que el ruido es alto debido al comercio informal
existente en la zona?

TOTALMENTE DE ACUERDO 37 J a6%
DE ACUERDO 21 | 28%
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 14 l 18%
EN DESACUERDO d ox%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 8 J 10%
0 10 20 20 40

Figura 12. Datos obtenidos sobre la contaminacién sonora en la zona de estudio.

Descripcion

La figura presenta que el 46% de los habitantes encuestados estan totalmente de
acuerdo que el ruido es alto debido al comercio informal ubicado en la Av. José Galvez,
Prolongacién José Galvez y Jr. Simdn Bolivar, asi mismo el 26% esta de acuerdo con

que el ruido es alto debido al comercio informal, mientras que el 18% se encuentra ni
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de acuerdo ni en desacuerdo y el 10% esta totalmente en desacuerdo, por lo tanto, los
resultados confirman que la mayor cantidad de habitantes consideran que el ruido es
alto debido al comercio informal ubicado en la Av. Galvez, Prlg. Galvez y Jr. Bolivar.

¢ Considera usted gue el comercio informal acumula basura en
los espacios publicos?

TOTALMENTE DE ACUERDO 45 J 61%
oe acueroo B 0%

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO B 0%
EN DESACUERDO - 15%

TOTALMENTE EN DESACUERDO 19 J 24%

0 10 20 30 40 50

Figura 13. Datos obtenidos sobre la contaminacion fisica en la zona de estudio.

Descripcion

La encuesta realizada a los habitantes ubicados en la Av. Galvez, Prlg. Galvez y Jr.
Bolivar la figura muestra que el 61% de los encuestados estan totalmente de acuerdo
en que el comercio informal acumula basura en los espacios publicos, por otro lado, el
15% de los habitantes se encuentran en desacuerdo y el 24% se encuentra totalmente
en desacuerdo, por lo tanto, la mayoria de habitantes consideran que el comercio

informar acumula basura en los espacios publicos.

Cree usted que objetos como: el exceso de cableado,
deshechos, carteles en los postes ¢Contaminan visualmente la

zona?
TOTALMENTE DE ACUERDO 34 J 65%
DE ACUERDO 26 b 33%
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO fox
EN DESACUERDO fox
TOTALMENTE EN DEsacUgrpo B 0%
0 20 40 60

Figura 14. Datos obtenidos sobre la contaminacion visual en la zona de estudio.
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Descripcion

La figura presenta que el 68% de habitantes se encuentran totalmente de acuerdo con
que el exceso de cableado, deshechos, carteles en los postes contaminan visualmente
la Av. Galvez, Prlg. Galvez y Jr. Bolivar, asi mismo el 33% estan de acuerdo.

Objetivo especifico N°1
Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE1-Variable comercio informal — Fichas de observacion

VARIABLE 1: COMERCIO INFORMAL
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Contaminacion sonora
Aspecto Ambiental Contaminacion fisica Fichas de observacién

Contaminacién visual

Nota: Matriz de consistencia.

El objetivo especifico N°1 presenta como el comercio informal, dimensidn aspecto
ambiental, indicadores contaminacion sonora, contaminacién fisica y contaminacion

visual, por lo tanto, se tiene como herramienta las fichas de observacion.

F1 - FICHA DE MAPEO
TITULO: “Influencia del comercio infermal en la apropiacion del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023"  AUTORA: Ruiz Miranda
Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio ptblico en el P.J. El Progresa, Chimbote 2023.  VARIABLE: Comercio Informal

DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
i permanencia
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAF CO)

FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAF CO)

FOTOGRAFICO)

LEYENDA: OBSERVACIONES

GRAFICOS

Figura 15. Modelo de ficha de observacién — F2.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacidn del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023°  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio pablico en el P.J. El Progreso, Chimbote VARIABLE: Comercio Informal
2023.
DIMENSION: Aspecto Ambiental INDICADOR: Contaminacidn visual, sonora y fisica.

PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

OBSERVACIONES
Se pudo constatar que la contaminacion visual predomina en
la Av. José Galvez, Prig. Galvez y Jr. Simon Bolivar, mientras

CONTAMINACION VISUAL CONTAMINACION SONORA CONTAMINACION FISIGA que:khe-saikiia) firavalocn-an:1ach o la56- Gakme: v el s
esquinas como se muestra en el plano y finalmente la

contaminacion fisica se acumula mayormente en las
esquinas, pero también se pueden encontrar desechos,
envolturas y bolsas en medio de las veredas.

Figura 16. Ficha de mapeo - Aspecto ambiental
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Objetivo especifico N°1

Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE1-Variable comercio informal — Entrevista a especialista

VARIABLE 1: COMERCIO INFORMAL
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Regulacién del comercio
Aspecto Normativo informal Entrevista
Propuesta de reubicacion
Control del comercio

informal

Nota: Matriz de consistencia.

A continuacion, se presenta la entrevista realizada a los especialistas, la cual contiene
preguntas de acuerdo a cada indicador como, regulacion del comercio informal,
propuesta de reubicacion y control del comercio informal, por esta razén se realizaron
una serie de tablas por pregunta, estas contienen las respuestas y su descripcion,
mostrando asi el resultado de los datos obtenidos de la entrevista realizada a los

expertos en el tema.

Tabla 2. Pregunta 1 - Entrevista a especialista

1.- ¢ Qué opina usted acerca de la demolicion del ex mercado el progreso durante la
pandemia?; lo cual originé que actualmente exista un aumento del comercio informal

en las calles colindantes ¢ Por qué considera que esto sucede?

ENTREVISTADOS | RESPUESTA

La demolicion fue necesaria ya que se necesita hospitales y si se

1.- Mg. Arq. Edwin tiene la oportunidad para realizar un hospital es bienvenido.
Alejandro Carrera Considera que la municipalidad cometio el error desalojarlos y no
Soria pensé en un proyecto de reubicacion a los comerciantes, si bien es

una necesidad es importante la realizacién de un hospital, la
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responsabilidad de la municipalidad era buscar un lugar para que
los comerciantes tengan una fuente de ingresos, por lo tanto, al
existir una necesidad y al no haber espacio designado para el

comercio ocasiond que lamentablemente invadan las calles.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

La demolicion de infraestructuras significativas, como el ex
mercado El Progreso, en momentos criticos como una pandemia,
puede tener consecuencias no previstas en la dinamica urbana y
social. El aumento del comercio informal en las calles colindantes
es una respuesta natural a esta situacién. Los comerciantes
buscan alternativas para continuar con sus actividades econémicas
y, ante la falta de un espacio designado, las calles se convierten en

la opcion mas accesible.

3.- Mg. Arq. Ana

Maria Reyes Guillen

Opino que fue una decisién apresurada ya que se debid haber
previsto las consecuencias, ya que la demolicion del mercado
genero el desplazamiento de los comerciantes que anteriormente
tenian un lugar establecido en el mercado hacia las calles
colindantes en busca de nuevas oportunidades para vender sus

productos.

Descripcion

A cerca de la pregunta uno, Los arquitectos, Angulo y Reyes
coinciden que no fue una buena decisidon, mientras que el
arquitecto Carrera considera que fue la demolicién fue necesaria
debido a que se necesitan hospitales en la ciudad. Por otro lado,
de acuerdo al aumento del comercio informal, los arquitectos
coincidieron que los comerciantes al no tener un lugar en donde
desarrollar sus actividades comerciales no generan una fuente de
ingresos por lo cual buscaron establecerse en las calles, fue una

de las consecuencias de la demolicién del ex mercado el Progreso.
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Tabla 3. Pregunta 2 - Entrevista a especialista

2.- ;Qué opina acerca del cambio de zonificacion de uso comercial a uso de salud?,

¢ Considera que fue una decision acertada desalojar a los comerciantes sin un plan de

reubicacion consensuado?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

No estoy de acuerdo con que se halla realizado el cambio de
zonificacion, es verdad que existe carencia de equipamientos
urbanos, pero se tendria que haber buscado un lugar en donde
ubicar el hospital, de tal manera que no afecte a los comerciantes
del ex mercado el progreso, ya que estas personas viven de eso,
ademas que en la zona si se necesita un mercado para abastecer
a todo el sector. Considero que fue un error grave cometido por la
municipalidad, no es cuestion de desalojar sin prever donde se
reubicaran a los comerciantes ya que genera problemas en el

ambito urbano y social.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

Si el cambio de zonificacion responde a una necesidad identificada
de mejorar o expandir los servicios de salud en la zona, puede ser
una decisién justificada desde el punto de vista del bienestar
publico. Sin embargo, es esencial que este tipo de decisiones se
tome considerando un andlisis integral que evalue las
consecuencias a corto y largo plazo, asi como las necesidades de
la comunidad. Desalojo sin plan de reubicacién consensuado:
Desde una perspectiva de planificacion urbana y social, desalojar
a comerciantes sin un plan de reubicacion consensuado no es una

practica recomendable.

3.- Mg. Arq. Ana

Maria Reyes Guillen

Un desalojo sin alternativas claras puede generar conflictos,
aumentar la vulnerabilidad econémica de estas personas y llevar a
la ocupacion no planificada de otros espacios publicos. Un enfoque
mas integrador habria sido desarrollar un plan de reubicacion en
colaboracidon con los comerciantes afectados, identificando

alternativas viables que satisfagan tanto las necesidades de la
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comunidad comercial como las del bienestar publico general.

Descripcion

En cuanto a la pregunta dos, el arquitecto Angulo considera que si
el cambio de zonificacién responde a una necesidad puede ser una
decision justificada, mientras que la arquitecta Reyes y el arquitecto
Carrera coinciden que no se debid hacer el cambio de zonificacion.
Por otro lado, los arquitectos coinciden de que no fue una decision
acertada ya que previamente se debié haber realizado un plan de
reubicacion y asi se pudo haber evitado generar conflicto a los

comerciantes.

Tabla 4. Pregunta 3 - Entrevista a especialista

3.- ¢ Considera que la falta de un equipamiento comercial zonal genera la presencia

del comercio informal en las calles?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

Si, considero que el grave error de no contar con un comercio zonal
predispone a que existan pequefios comercios a nivel residencial.
Si hay una demanda de bienes y servicios en una zona especifica
y no hay un mercado formal o equipamiento comercial que
satisfaga esa demanda, el comercio informal surgira para llenar ese

vacio.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

Si, definitivamente considero que la falta de un equipamiento
comercial zonal adecuado puede ser uno de los factores que
contribuyen a la presencia del comercio informal en las calles.

Si no existen espacios designados y adecuados para el comercio,
los vendedores buscaran otros lugares donde puedan
establecerse. Las calles, plazas y otros espacios publicos se

convierten en opciones accesibles para ellos.

3.- Mg. Arqg. Ana

Maria Reyes Guillen

Si, la falta de un equipamiento a nivel comercial y el apoyo en
conjunto con las autoridades reduciria el comercio informal en los
espacios publicos. La creacién de espacios comerciales formales

debe ir acompanada de politicas que apoyen a los comerciantes
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informales en su transicion hacia la formalidad, asi como de
estrategias de desarrollo econémico que generen oportunidades de

empleo y emprendimiento en la zona.

Descripcion

Referente a la pregunta tres, Los arquitectos coinciden que la falta
de un equipamiento comercial zonal evidencia el porque existe la
presencia de comerciantes informales en los espacios publicos,
opinan que, si contaran con el apoyo, se reduciria la apropiacion

de las calles por el comercio informal.

Tabla 5. Pregunta 4 - Entrevista a especialista

4.- ; Qué tan factible cree que seria la implementacion de un programa de apoyo

para la reubicaciéon del comercio informal?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

La reubicacion debe ser parte de un plan urbano mas amplio que
considere la movilidad, la accesibilidad, y la integracion del nuevo
espacio comercial con otras areas de la ciudad. Es esencial que los

comerciantes informales sean parte activa del proceso.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

La reubicaciéon puede requerir inversiones significativas, ya sea
para la construccibon o adecuacibn de nuevos espacios
comerciales, capacitacion, o apoyo en el proceso de formalizacion.
Ademas de ofrecer un espacio fisico, es beneficioso proporcionar
capacitacion y recursos para ayudar a los comerciantes a gestionar
sus negocios de manera mas efectiva y a adaptarse a un entorno

comercial formal.

3.- Mg. Arqg. Ana

Maria Reyes Guillen

La implementacién de un programa de apoyo para la reubicacion
del comercio informal es factible, su éxito dependera de una
planificacién cuidadosa, la participacién activa de todas las partes

interesadas, y un compromiso sostenido a lo largo del tiempo.

Descripcion

Respecto a la pregunta numero cuatro, los arquitectos coinciden en
que, si seria factible la implementacion de un programa de apoyo

para la reubicacion del comercio informal, opinan que seria
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esencial la participacion de los comerciantes y les beneficiaria la

capacitacion.

Tabla 6. Pregunta 5 - Entrevista a especialista

5.- ¢ Cree usted que seria viable el trabajo participativo entre el sector privado y publico

para resolver el problema del comercio informal en los espacios publicos?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

Un esfuerzo conjunto puede generar mayor confianza y legitimidad
en la comunidad, si los comerciantes y la poblacion en general ven
que hay un compromiso conjunto entre el sector privado y publico,
es mas probable que apoyen y participen activamente en las

iniciativas propuestas.

2.- Mg. Arq. Juan
Miguel Angulo Garcia

Si, definitivamente creo que la colaboracion entre el sector privado
y publico es no solo viable, sino también altamente recomendable
para abordar el problema del comercio informal en los espacios
publicos. La combinacién de recursos, experiencia y capacidades
de ambos sectores puede generar soluciones mas integrales y

sostenibles.

3.- Mg. Arg. Ana

Maria Reyes Guillen

La colaboracién entre el sector privado y publico puede ser una
herramienta poderosa para abordar el desafio del comercio
informal en espacios publicos, siempre que se maneje con
transparencia, equidad y con el objetivo de beneficiar a la

comunidad en su conjunto.

Descripcion

Referente a la pregunta numero cinco, los arquitectos coinciden
que seria viable el trabajo participativo entre el sector publico y
privado, ya que generaria soluciones que beneficiarian a los

comerciantes.
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Tabla 7. Pregunta 6 - Entrevista a especialista

6.- ¢, Cuales cree usted que son los factores que originan la apropiacion por el comercio

informal del espacio publico?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

En algunas ciudades o regiones, el comercio informal es una
tradicion arraigada y forma parte de la identidad cultural del lugar,
la ausencia de una regulacién clara o la falta de aplicacion de las
normativas existentes pueden permitir o incluso incentivar la

ocupacion informal de espacios publicos.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

La apropiacion del espacio publico por el comercio informal es un
fendmeno complejo que resulta de la interaccion de multiples
factores. La falta de empleo formal o de oportunidades econémicas
en sectores formales empuja a las personas hacia el comercio

informal como medio de subsistencia.

3.- Mg. Arqg. Ana

Maria Reyes Guillen

El comercio informal en espacios publicos permite una
adaptabilidad rapida a las demandas del mercado, cambios de
ubicacién y horarios flexibles, lo que puede ser atractivo para
muchos vendedores, si no se ofrecen alternativas viables para los
comerciantes informales, como mercados temporales 0 espacios
designados, es probable que continlien ocupando espacios

publicos.

Descripcion

En cuanto a la pregunta numero seis, el arquitecto Carrera
menciona que el comercio informal es una tradicion o forma parte
de la identidad del lugar, mientras que el arquitecto Angulo
manifiesta que la falta de empleo empuja a las personas hacia el
comercio informal, finalmente la arquitecta Reyes considera que
mientras no exista espacios designados para ellos, el comercio

informal se seguira expandiendo.
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Tabla 8. Pregunta 7 - Entrevista a especialista

7.- ¢ Considera que la reubicacion del comercio informal es una solucién viable en la

ciudad de Chimbote?

ENTREVISTADOS

RESPUESTA

1.- Mg. Arq. Edwin
Alejandro Carrera

Soria

La reubicacion no debe verse como una solucidn aislada, sino
como parte de un plan urbano mas amplio que busque la
integracion y cohesién de diferentes sectores y actividades de la
ciudad. El espacio de reubicacion debe contar con la infraestructura
necesaria para que los comerciantes puedan desarrollar sus

actividades de manera 6ptima.

2.- Mg. Arg. Juan
Miguel Angulo Garcia

La reubicacion del comercio informal puede ser una solucion viable
para la ciudad de Chimbote, pero su éxito y efectividad dependen
de como se aborde y de las particularidades del contexto local. El
nuevo espacio o0 mercado debe estar ubicado estratégicamente
para garantizar el acceso de los comerciantes y consumidores.
Debe ser un lugar que no solo sea accesible, sino que también

tenga un flujo constante de personas.

3.- Mg. Arqg. Ana

Maria Reyes Guillen

La reubicacion del comercio informal en Chimbote puede ser una
solucion viable si se aborda de manera integral, participativa y con
una vision a largo plazo. Es esencial que se considere no solo el
aspecto econdémico, sino también el social y cultural, buscando
siempre el bienestar y desarrollo de los comerciantes y de la

comunidad en general.

Descripcion

Referente a la pregunta numero siete, los arquitectos manifiestan
que la reubicacion si es una solucién siempre y cuando el espacio
cuente con la infraestructura adecuada, debe estar ubicado en un
lugar accesible y con un flujo constante de consumidores y
finalmente buscando siempre el desarrollo de los comerciantes y

de la comunidad.
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Tabla 9. Resumen de los resultados del objetivo especifico N°1

VARIABLE 1: Comercio informal

DIMENSION | INDICADORES | METODO DE RESULTADOS
RECOLECCION
Aspecto Ubicacion de Encuesta El 50% de los comerciantes informales de la zona manifiestan que prefieren
funcional puesto ubicarse en las calles con mas proximidad hacia el ex mercado el Progreso,
mientras que el porcentaje restante considera ubicarse en zonas donde
existe concurrencia de personas. Por otro lado, de acuerdo al lugar de venta
el 60% se ubica en veredas.
Ficha de Con respecto a la ubicacion de puesto, los comerciantes informales se
observacién establecen de forma sistematizada ubicandose en veredas y pistas, ya que
lo que ellos encuentran un nivel de concurrencia alto en las calles proximas
hacia el ex mercado el Progreso.
Tiempo de Encuesta El 65% de los comerciantes informales de la zona llevan estableciendo sus
permanencia ventas en las calles desde hace 3 anos lo que concuerda con el desalojo
realizado en el ex mercado “El Progreso”. El 80% manifiesta que su
experiencia en la actividad comercial es de 5 anos a mas, a su vez el 90%
trabaja de lunes a domingo y finalmente el 70% expresa que su horario de
trabajo es de manana y tarde.
Ficha de En relacion al tiempo de permanencia, los comerciantes informales cuentan
observacion con un horario de trabajo de mafiana y tarde ademas de permanecer
trabajado de lunes a domingo.
Aspecto Contaminacion Encuesta El 72% de los habitantes encuestados considera que el ruido es alto debido
ambiental sonora a la existencia del comercio informal ubicado en la zona.
Ficha de Segun lo analizado, gran parte de la zona se encuentra expuesta a la
observaciéon contaminacién sonora ya que la presencia del comercio informal genera que

exista altos flujos los cuales producen embotellamiento de autos y
concurrencia de personas los cuales producen el ruido excesivo en los
espacios publicos.
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Contaminacion Encuesta El 61% de los habitantes manifiesta que a causa del comercio informal los
fisica espacios publicos de la zona se encuentran con acumulacion de basura.
Ficha de Segun lo observado, en la zona solo existe un punto de botes de basura, por
observacion lo tanto, la acumulaciéon de basura excesiva se establece en los cruces de
las calles, dispersandose asi por todo el espacio publico.
Contaminacion Encuesta El 68% de los habitantes considera que el exceso de cableado, deshechos
visual y carteles en los postes contaminan visualmente los espacios publicos de la
zona.
Ficha de De acuerdo a lo observado, la contaminacion visual es mayormente
observaciéon generada por el exceso de cableado, debido a que los comerciantes hacen
el uso de ello debido a que al permanecer hasta horas de la tarde necesitan
luz, ademas se pudo identificar que los comerciantes informales hacen uso
de los carteles publicitarios, mayormente los de venta de comida.
Aspecto Regulacion del Entrevista La combinacion de recursos y experiencia de ambos sectores puede llevar
normativo comercio a soluciones integrales y sostenibles. Sin embargo, es esencial que esta
informal colaboracion se gestione con transparencia, equidad y con el enfoque de
beneficiar a toda la comunidad.
Entrevista El espacio de reubicacion debe contar con la infraestructura necesaria para
Propuesta de permitir a los comerciantes operar de manera efectiva. Su éxito en la ciudad
reubicacion de Chimbote depende de la consideracion de las particularidades locales. La
ubicacién estratégica del nuevo espacio es fundamental para garantizar la
accesibilidad y un flujo constante de personas.
Control del Entrevista El comercio informal en espacios publicos ofrece ventajas como
comercio adaptabilidad rapida a las demandas del mercado, cambios de ubicacion y
informal horarios flexibles, lo que atrae a muchos vendedores. Si no se proporcionan

alternativas viables, como mercados temporales o espacios designados, es
probable que los comerciantes informales continlen ocupando espacios
publicos.
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Objetivo especifico N°2
Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos
del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE2-Variable espacio publico — Encuesta a habitantes

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Flujo de personas

Movilidad urbana Flujo vehicular Encuesta

Nota: Matriz de consistencia.

A continuacion, se presentan una serie de figuras las cuales contienen preguntas por
indicadores como flujo de personas y flujo vehicular, mostrando asi el resultado de los
datos obtenidos de la encuesta realizada a los habitantes de la Av. José Galvez, Pr.
José Galvez y Jr. Simon Bolivar del P.J. El Progreso.

éLa presencia del comercio informal en las veredas retrasa el
tiempo de llegada hacia sus labores o actividades?

TOTALMENTE DE ACUERDO a0 J 63%
DE ACUERDO ) 14%
MI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO Tl 14%
enpesacuerpo B 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO g ) 10%

0 20 40 60

Figura 17. Datos obtenidos sobre el flujo de personas en la zona de estudio.

Descripcion
La figura presenta que el 63% de los habitantes se encuentran totalmente de acuerdo

con que el comercio informal retrasa el tiempo de llegada hacia sus labores, asi mismo
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el 14% se encuentra de acuerdo, por otro lado, el 14% se encuentra ni de acuerdo ni
en desacuerdo y finalmente el 10% opina que los comerciantes informales no retrasan
el tiempo. Por lo tanto, predomina la mayor cantidad de habitantes confirman que los

comerciantes informales retrasan el tiempo de sus actividades.

iCree usted que la invasion de las vias por el comercio
informal contribuye al desorden del transito vehicular?

TOTALMENTE DE ACUERDO 72 § o0%
o acuerno  § 0%

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO -3_' 10%
enpesacueroo B 0%

TOTALMENTE EN DESACUERDO I 0%

0 20 40 60 a0

Figura 18. Datos obtenidos sobre el flujo vehicular en la zona de estudio.

Descripcion
La figura muestra que el 90% de los habitantes esta totalmente de acuerdo con que la
invasién de las vias por el comercio informal contribuye al desorden del transito

vehicular, mientras que el 10% restante se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo.

¢Considera que la presencia del comercio informal impide que
los ciclistas circulen libremente?

TOTALMENTE DE ACUERDO 36 J 45%

DE ACUERDO 25 ) 31%
MI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 11 ' 14%

enpesacueroo 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO g | 10%

0 10 20 30 40

Figura 19. Datos obtenidos sobre el flujo de personas en la zona de estudio.
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Descripcion

En la figura se identifico que el 45% de los habitantes estan totalmente de acuerdo con
que la presencia del comercio informal impide que los ciclistas circulen libremente por
la zona, asi como también el 31% esta de acuerdo, por otro lado, el 14% esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo, finalmente el 10% se encuentra totalmente en desacuerdo,
entonces la mayor cantidad de encuestados consideran que el comercio informal

impide la circulacion de los ciclistas.

éCree usted que la municipalidad se preocupa por mantener
despejadas las vias?

TOTALMENTE DE ACUERDO 36 ¥ 45%

DE ACUERDO 25 ) 31%
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 11 1
enpesacueroo B 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 8 J 10%

0 10 20 30 40

Figura 20. Datos obtenidos sobre el flujo vehicular en la zona de estudio.

Descripciéon
La figura muestra que el 90% de los habitantes encuestados manifiestan que la
municipalidad no se preocupa por mantener despejadas las veredas, mientras que el

10% restante considera que la municipalidad si se preocupa por mantener las veredas

despejadas.
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Objetivo especifico N°2
Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos
del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE2-Variable espacio publico — Fichas de observacion

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Flujo de personas

Movilidad urbana Flujo vehicular Fichas de observacién

Nota: Matriz de consistencia.

El objetivo especifico N°2 presenta como variable el espacio publico, dimension
movilidad urbana, indicadores flujo de personas y flujo vehicular, por lo tanto, se tiene

como herramienta las fichas de mapeo.

F1 - FICHA DE MAPEO
TITULO: "Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio piiblico en el P_J el progreso, Chimbote 2023”  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023, VARIABLE: Comercio Informal
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
i permanencia )
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO
(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)
FOTOGRAFICO)
(PLANO DE LOCALIZACION)
(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)
FOTOGRAFICO)
LEYENDA: OBSERVACIONES
(GRAFICOS)
(TEXTO

Figura 21. Modelo de ficha de observacién — F3.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacion elsp i n . PJel progreso, Chimbote 2023 AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OEZ2: Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos | VARIABLE: Espacio piblico
del P_J. El Progreso, Chimbote 2023.
DIMENSION: Movilidad urbana INDICADOR: Flujo de personas — flujo vehicular
PLANO DE LOCALIZACION

REGISTRO FOTOGRAFICO

—

L}

awa
- Tay

LEYENDA: OBSERVACIONES

a FLINGO VEHICULAR MEDIO

B vis OBSTRUIDA POR Ill’ FLUJO ALTO DE PERSONAS | Segun la recopilacién de informacion, el flujo vehicular se

7 FLUJO VEHICULAR REGULAR concentra en la Av. José Galvez y en el cruce de Jr. Siman
.H @ COMERCIO INFORMAL ﬁ FLULJO DE PERSONAS Bolivar y la Prlg. José Galvez y de acuerdo al flujo de
ersonas, este predomina en la calle Jr. Simén Bolivar.
B FL0 VEHICULAR ALTO P ' P

Figura 22. Ficha de mapeo - Movilidad urbana
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Objetivo especifico N°2
Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos
del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE2-Variable espacio publico — Encuesta a habitantes

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Puntos criticos de flujos

Accesibilidad Flujo comercial Encuesta

Nota: Matriz de consistencia.

A continuacion, se presentan una serie de figuras las cuales contienen preguntas por
indicadores como puntos criticos de flujos y flujo comercial, mostrando asi el resultado
de los datos obtenidos de la encuesta realizada a los habitantes de la Av. José Galvez,

Prlg. José Galvez y Jr. Simon Bolivar del P.J. El Progreso.

éLe genera molestias la obstruccion del acceso hacia su
vivienda causada por el comercio informal?

TOTALMENTE DE ACUERDO 58 J 73%
ot acueroo B 0%
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO B 0%
EN DESACUERDO 14 18%
TOTALMENTE EN DESACUERDO g J 10%
0 20 40 60

Figura 23. Datos obtenidos sobre los puntos criticos de flujos en la zona de estudio.
Descripcion
La figura muestra que el 73% de habitantes encuestados se encuentran totalmente de
acuerdo con que la obstruccion del acceso hacia su vivienda causada por el comercio
informal les genera molestias, mientras que el 18% manifiesta que esta en desacuerdo

y el 10% restante se encuentra totalmente en desacuerdo.
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¢Cree usted que se deberia implementar medidas preventivas
para evitar la ocupacién de pistas y veredas por el comercio
informal? (ejemplo: reubicacidén, orden)

TOTALMENTE DE ACUERDO 63 b 79%

DE ACUERDO T 21%

NI DE ACUERDO NI EN DESAcUERDO B 0%
enDEsacuerno | 0%
TOTALMENTE EN DEsacuerpo ) 0%

0 20 40 60 80
Figura 24. Datos obtenidos sobre el flujo comercial de la zona.
Descripcion
La figura presenta que el 79% de los habitantes manifiestan que estan totalmente de
acuerdo con que se deberia implementar medidas preventivas para evitar la ocupacion
de pistas y veredas por el comercio informal, asi como también el 21% se encuentra

de acuerdo con que deberian implementarse medidas preventivas.

¢ Considera que las veredas y rampas se encuentran en buen
estado?
TOTALMENTE DEACuErDo  INEID 10%
DE ACUERDO J 0%
NI DE ACUERDO NI EN DEsacUErDo B 0%
eNDEsacuerpo 1B 4%
J s6%

TOTALMENTE EN DESACUERDO 69

0 20 40 60 g0
Figura 25. Datos obtenidos sobre el flujo comercial de la zona.
Descripciéon
La figura muestra que el 86% de los habitantes estan totalmente en desacuerdo, por

lo tanto, consideran que las veredas y rampas no se encuentran en buen estado, por

otro lado, el 10% restante manifiesta estar totalmente de acuerdo.
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¢Le causa dificultad acceder a los cruces peatonales y las
rampas de la zona debido al comercio informal?

TOTALMENTE DE ACUERDO 69 Bﬁlé
DE ACUERDO &) 2%
NI DE ACUERDO NI EM DESACUERDO l 0%
enpesacueroo B 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 8 J 10%
0 20 40 60 g0
Figura 26. Datos obtenidos sobre los puntos criticos de flujos en la zona de estudio.

Descripcion
La figura presenta que el 86% de los habitantes encuestados manifiestan que estan
totalmente de acuerdo con que el comercio informal les causa la dificultad de acceder
hacia los cruces peatonales y rampas de la zona, por otro lado, el 10% se considera
totalmente en desacuerdo y el 4% restante se encuentra de acuerdo.

éLe causa dificultad circular a pie o en vehiculo por la zona
debido al comercio informal?

TOTALMENTE DE ACUERDO 25 J 69%
DE ACUERDO )
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO l 0%
EN DESACUERDO _ 18%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 8 Ilﬂ‘%
0 20 40 60
Figura 27. Datos obtenidos sobre los puntos criticos de flujos en la zona de estudio.
Descripciéon
La figura muestra que el 69% de los habitantes se encuentran totalmente en
desacuerdo con que el comercio informal le causa dificultad circular a pie o en vehiculo
por la zona, asi mismo un 4% se encuentra de acuerdo, por otro lado, el 18%
manifiesta estar en desacuerdo y el 10% restante se encuentra totalmente en

desacuerdo.
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Objetivo especifico N°2

Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos

del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE2-Variable espacio publico — Fichas de observacion

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO

DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Puntos criticos de flujos

Accesibilidad Flujo comercial Fichas de observacién

Nota: Matriz de consistencia.

El objetivo especifico N°2 presenta como variable el espacio publico, dimension

accesibilidad, indicadores puntos criticos de flujos y flujo comercial, por lo tanto, se

tiene como herramienta las fichas de observacion.

. F1 - FICHA DE MAPEO
TITULO: "Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio piblico en el P.J el progreso, Chimbote 2023”  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio pablico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023. | VARIABLE: Comercio Informal
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
i permanencia
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

[REGISTRO FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)

FOTOGRAFICO)

LEYENDA: OBSERVACIONES

(GRAFICOS)
(TEXTO

Figura 28. Modelo de ficha de observacién — F4.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacién del espacio publico en el P_J el progreso, Chimbote 2023" AUTORA: Ruiz Miranda
Danitza
OEZ2: Identificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios publicos ~ VARIABLE: Espacio piiblico
del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

DIMENSION: Accesibilidad INDICADOR: Puntos criticos de flujos — Flujo comercial
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

LEYENDA: OBSERVACIONES
SAN
*ﬁ,, W CCESELIDAN PEATONL @RIl POCA ACCESIBILIDAD VEHICULAR Segun la recopilacién de informacién, los puntos criticos de
) flujos wehicular se concentran en la Av. José Galvez y en
MEDIA ACCESIBILIDAD FLUJO s : iy
ﬁ . PEATONAL A 1111 MEDIA ACCESIBILIDAD VEHICULAR COMERCIAL el cruce de Jr. Simon Bolivar y la Prig. José Galvez y de
/ . it H
A acuerdo a los puntos criticos de flujos de personas, este
B DFiciL ACCESIBILIDAD AGCESIBILIDAD VEHICULAR predomina en el Jr. Simén Bolivar, finalmente el flujo
PEATOMAL

comercial se concentra en el Jr. Siman Bolivar.

Figura 29. Ficha de mapeo - Accesibilidad
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Objetivo especifico N°2

Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos
del P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE2-Variable espacio publico — Ficha de observacion

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO
DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION

Estado de conservacion
Mobiliario urbano Mobiliario en espacio publico  Ficha de observacion

Equipamientos

Nota: Matriz de consistencia.
El objetivo especifico N°2 presenta como variable el espacio publico, dimension
mobiliario urbano, indicadores estado de conservacién, mobiliario en espacio publico

y equipamientos, por lo tanto, se tiene como herramienta las fichas de observacion.

F1 - FICHA DE MAPEQ
TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacién del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023”  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023. = VARIABLE: Comercio Informal
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
] permanencia
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO
{REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)

FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO FOTOGRAFICO)

LEYENDA: OBSERVACIONES

GRAFICOS
(TEXTQ)

Figura 30. Modelo de ficha de observacién — F5.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacidén del espacio piblico en el P.J el progreso, Chimbote 2023  AUTORA: Ruiz Miranda
Danitza

OE2: Identificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios VARIABLE: Espacio publico
publicos del P_J. El Progreso, Chimbote 2023.

DIMENSION: Mobiliario urbano INDICADOR: Estado de conservacion, mobiliario en espacio

publico y equipamientos.
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

LEYENDA: - OBSERVACIONES
L UMINARIAS CENTRO DE SALUD CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO Se identificd que la zona carece de mobiliarios urbanos, las
MAR calles presentan luminarias en mal estado con exceso de
cableado. En cuanto a los equipamientos, dentro de la zona se
© LUMINARIAS EM MAL ESTADO [l CENTROEDUCATVO |l EQUIPAMIENTO RECREATIVO

pudo identificar un centro de salud, centro educativo, centro de
desarrollo comunitario, una losa deportiva y un parque.

Figura 31. Fichas de observacién - Mobiliario urbano
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Tabla 10. Resumen de los resultados del objetivo especifico N°2

VARIABLE 2: ESPACIO PUBLICO

DIMENSION | INDICADORES | METODO DE RESULTADOS
RECOLECCION

Encuesta El 77% expresa un total desacuerdo con la presencia del comercio informal

en la zona ya que genera el retraso de su tiempo de llegada hacia sus

Movilidad Flujo de labores, asi el 76% considera que impide que los ciclistas circulen

urbana personas libremente por las calles.

Segun lo observado, el flujo peatonal se concentra mayormente en veredas

Ficha de y pistas del Jr. Simon Bolivar, ya que en esta calle se concentra

observacion mayormente el comercio informal ambulatorio en veredas lo que
incrementa el flujo de personas.

El 90% de los habitantes de la zona manifiestan que el comercio informal
Encuesta contribuye al desorden del transito vehicular, lo cual los hace vulnerables
ante cualquier emergencia, ya que debido al flujo vehicular alto a los
Flujo vehicular vehiculos como ambulancias o bomberos se les haria dificil acceder. A esto
se suma que la municipalidad no carece de importancia por mantener las
vias despejadas.

Segun lo observado, el flujo vehicular se concentra mayormente en la Av.
José Galvez ya que por esta avenida circulan vehiculos de carga pesada,

Ficha de mientras que en el cruce de la Prlg. José Galvez y Jr. Simoén Bolivar se
observacion pudo constatar el constante atascamiento ya sea por la presencia vehiculos
y de comercio semifijo el cual invade la pista por lo tanto reduce el espacio
de circulacion en la pista.

El 73% de los habitantes de la zona de estudio muestran rechazo hacia la
presencia del comercio informal ya que debido a esto su acceso hacia sus
Accesibilidad | Puntos criticos Encuesta viviendas en los horarios de mafiana y tarde se encuentran obstruidos por
de flujos los comerciantes ubicados en la vereda, ademas el 86% manifiesta que el
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comercio informal les causa dificultad acceder hacia los cruces peatonales
y rampas de la zona, asi mismo el 69% de los habitantes considera que el
comercio informal impide que circulen libremente por la zona ya sea en
vehiculos o a pie.

Ficha de
observacion

Segun la recopilacion de informacion, los puntos criticos de flujo vehicular
se concentran en la Av. José Galvez y en el cruce de Jr. Simén Bolivary la
Prig. José Galvez, por lo tanto, esto genera que exista poca accesibilidad
y de acuerdo a los puntos criticos de flujos de personas, este predomina
en el Jr. Simon Bolivar, es asi que el comercio informal concentrado en los
cruces genera poca accesibilidad en la zona.

Flujo comercial

Encuesta

Es sabido que el comercio informal genera diversos tipos de problematicas
como puntos criticos de flujos ademas de un gran flujo comercial en la zona,
esto contribuye a que el 86% de los habitantes manifieste que existan
desgastes de las calles, por el mismo alto transito que existe en la zona, es
asi que los habitantes manifiestan que las veredas y rampas de las calles
se encuentran en mal estado. Por otro lado, el 79% de los habitantes
considera que no existe ninguna regularizacién para prever y evitar la
ocupacién del espacio publico por el comercio informal.

Ficha de
observacion

De acuerdo a lo observado en la zona, el flujo comercial se concentra en el
Jr. Simon Bolivar, esto debido a que en esta calle se encuentran ubicados
los comerciantes informales en la vereda, los puestos fijos que vendrian a
ser las tiendas y puestos semifijos.

Mobiliario
urbano

Estado de
conservacion

Ficha de
observacion

Los mobiliarios urbanos identificados como las luminarias, las cuales se
encuentran en mal estado, debido a que presentan cableado excesivo, esto
es un peligro constante ya que pueden generar riesgo de cortocircuito.

Mobiliario en
espacio publico

Ficha de
observacion

La zona de estudio carece de mobiliarios urbanos en las calles mayormente
se pudo identificar luminarias.
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Equipamientos

Ficha de
observacion

Segun lo identificado, existe equipamientos recreativos como parque y una
losa deportiva, un centro educativo y un centro de salud de los cuales su
estado es malo, ya que no se encuentran equipados y carecen de
mantenimiento.
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Objetivo especifico N°3

Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico en
el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE3-Variable comercio informal y espacio publico — Encuesta a comerciantes

informales

VARIABLE 1y 2: COMERCIO INFORMAL Y ESPACIO PUBLICO
DIMENSION INDICADOR METODO DE

RECOLECCION

Puestos fijos
Tipos de comercio Puestos semifijos Encuesta

informal Ambulantes

Nota: Matriz de consistencia.

A continuacion, se presentan una serie de figuras las cuales contienen preguntas por
indicadores como puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes mostrando asi el
resultado de los datos obtenidos de la encuesta realizada a los comerciantes
informales de la Av. José Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simon Bolivar del P.J. El

Progreso.

éCual es la razén principal por la cual usa las calles para sus
ventas?

DESCONOCIMIENTO DEL PROCESO DE | 0%
FORMALIZACION

TIENE MAS GANANCIAS 11 J 55%
wmicracion B 0%
MO LE ALCANZA PARA PAGAR UM LOCAL T 20%
DESEMPLEQ 3 J25%
0 5 10 15
Figura 32. Datos obtenidos sobre los tipos de comercio informal.
Descripcion

La figura muestra que el 55% de los comerciantes informales la razdn principal por la

cual usa las calles para sus ventas es porque obtiene mas ganancias, mientras que el
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25% tiene como razon principal el desempleo y el 20% restante manifiesta que no le

alcanza para pagar un local, finalmente, la gran mayoria de comerciantes informales

considera como la razén principal de ubicarse en las calles para sus ventas es porque

obtienen mas ganancias.

¢Qué tipo de producto vende?

OTROS 3 J 25%
VENTA DE VERDURAS 3 J 15%
VENTA DE FRUTA 4 I 20%

VENTA DE ACCESORIOS ' 0%

VENTA DE COMIDA 8

J a0%

10

Figura 33. Datos obtenidos sobre los tipos de comercio informal.

Descripcion

El 40% de comerciantes informales manifiesta que el tipo de producto que vende es la

comida, mientras que el 25% cuenta con otro tipo de productos, por otro lado, el 20%

vende fruta y el 15% vende verduras, finalmente, la mayoria de comerciantes

informales opta por la venta de comida.

¢Consideraria la posibilidad de formalizarse y trasladarse de

las calles a un local fijo 0 mercado?

TAL VEZ 11
NO 2 l 10%
sl 7 ' 35%
0 2 4 6 8

J 5%

12

Figura 34. Datos obtenidos sobre los tipos de comercio informal.
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Descripcion

El 55% de los comerciantes informales tal vez considera la posibilidad de formalizarse,
mientras que el 35% si considera la posibilidad, por otro lado, el 10% no considera la
formalizacién, por lo tanto, es posible lograr la formalizacion y el traslado de las calles

hacia un local fijo o mercado.

éCudl es la razén por la cual prefiere permanecer agui y no
trasladarse a un local fijo?

OTROS ' 0%

POCA INVERSION 2 llﬂ%
cercaniaasuvivienoa (RN 35%

NO PAGA IMPUESTOS I 0%

0 2 4 6 8

Figura 35. Datos obtenidos sobre los tipos de comercio informal.

Descripciéon
El 35% de los comerciantes informales considera que prefiere permanecer vendiendo
en las calles porque su lugar de venta es cercano a su vivienda mientras que el 10%

restante manifiesta que cuenta con poca inversion para establecerse en un local fijo.
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Objetivo especifico N°3

Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico en
el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE3-Variable comercio informal y espacio publico — Ficha de observacion

VARIABLE 1y 2: COMERCIO INFORMAL Y ESPACIO PUBLICO

DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION
Puestos fijos
Tipos de comercio Puestos semifijos Ficha de observacion
informal Ambulantes

Nota: Matriz de consistencia.

El objetivo especifico N°3 presenta como dimension tipos de comercio informal,
indicadores puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes, por lo tanto, se tiene como
herramienta las fichas de observacion.

F1 - FICHA DE MAPEQ
TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacién del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023”  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023. = VARIABLE: Comercio Informal
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
] permanencia
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO
{REGISTRO (REGISTRO FOTOGRAFICO)

FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO FOTOGRAFICO)

LEYENDA: OBSERVACIONES

GRAFICOS
(TEXTQ)

Figura 36. Modelo de ficha de observacién — F6.
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TLILO: "Influencia del comercio informal en la apropiacié del espacio piblico en el P.J el progreso, Chimbote 2023” | AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza

OE2: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio VARIABLE: Comercio informal y Espacio piblico

publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

DIMENSION: Tipos de comercio informal INDICADOR: Puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

g |

LEYENDA: OBSERVACIONES

Se reqgistré que en la Av. José Galvez predomina los puestos
fijos, mientras que en el Jr. Simdn Bolivar se identificéd puestos
fijos, semifijos y ambulantes ubicados en la vereda, en el cual

. AMBULANTES . PUESTOS FIJOS predomina el comercio informal de tipo ambulatorio, también en
la Prlg. José Galvez se pudo identificar que predomina los
puestos fijos y semifijos, finalmente en los cruces de las calles
predominan los puestos semifijos.

PUESTOS SEMIFIJOS

Figura 37. Ficha de observacion - Tipos de comercio informal
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Objetivo especifico N°3
Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico en
el P.J. El Progreso, Chimbote 2023.

Tabla OE3-Variable comercio informal y espacio publico — Ficha de observacion

VARIABLE 1y 2: COMERCIO INFORMAL Y ESPACIO PUBLICO

DIMENSION INDICADOR METODO DE
RECOLECCION
Estado de conservacion
Perfil Urbano Contaminacion del espacio Ficha de observacion
urbano

Nivel de ocupacion

Nota: Matriz de consistencia.
El objetivo especifico N°3 presenta dimension perfil urbano, indicadores estado de

conservacion, contaminacién del espacio publico y nivel de ocupacion, por lo tanto, se

tiene como herramienta las fichas de observacion.

F1 - FICHA DE MAPEO
TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023”  AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE1: Conocer las caracteristicas del espacio plblico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023. | VARIABLE: Comercio Informal
DIMENSION: Aspecto Funcional INDICADOR: Ubicacién de puesto — Tiempo de
i permanencia )
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

[REGISTRO FOTOGRAFICO)

(PLANO DE LOCALIZACION)

(REGISTRO [REGISTRO FOTOGRAFICO)
FOTQGRAFICO)
LEYENDA: OBSERVACIONES
(GRAFICOS)
(TEXTO)

Figura 38. Modelo de ficha de observacién — F7.
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TITULO: “Influencia del comercio informal en la apropiacién del espacio piblico en el P_J el progreso, Chimbote 2023 AUTORA: Ruiz Miranda

Danitza
OE3: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio VARIABLE: Comercio informal y Espacio pdblico
puiblico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023,
DIMENSION: Perfil urbano INDICADOR: Estado de conservacion, contaminacion del
. espacio urbano y nivel de ocupacion.
PLANO DE LOCALIZACION REGISTRO FOTOGRAFICO

ESTADC DE COMNSERVACION
BUENO
REGULAR

[ ] MALD

e

OBSERVACIONES
En el P.] El Progreso se verificé que sus calles presentan el
estado de conservacion malo, de acuerdo al nivel de ocupacion

S Il AT . . .
CONTAMINACION FISICA en Jr. Bolivar y en los cruces de las calles predomina el nivel alto,
finalmente en la Av. José Galvez presenta contaminacién del aire

LEYENDA:
CONTAMINACION DEL ESPACIO NIVEL DE OCUPACION

] Bl REGULAR por el co2 de los autos y en los cruces de las calles predomina la
@ CONTAMINACION DEL AIRE contaminacién fisica por residuos, desechos ocasionados por el
BAJO comercio informal.

Figura 39. Ficha de observacion - Perfil urbano

63



Tabla 11. Resumen de los resultados del objetivo especifico N°3

VARIABLE 1y 2: COMERCIO INFORMAL Y ESPACIO PUBLICO

DIMENSION | INDICADORES | METODO DE RESULTADOS
RECOLECCION
Encuesta El 40% de los comerciantes se dedica a la venta de comida.
Puestos fijos
Ficha de Se registré que en la Av. José Galvez y Pr. predominan los puestos fijos,
observacion los cuales realizan la venta de abarrotes, variedades y venta de comida.
Tipos de El 55% de los comerciantes informales manifesté que consideraria la
comercio Encuesta posibilidad de trasladarse a un local o mercado.
informal Puestos
semifijos Se identificd que los comerciantes semifijos se encuentran ubicados en el
Ficha de cruce de la Av. José Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simon Bolivar. La
observacion mayoria se encuentra establecido en las vias de circulacién vehicular de
las calles anteriormente mencionadas.
El 55% de los comerciantes informales consideran que la razon principal
Encuesta de ubicarse en las calles para realizar sus ventas es porque obtienen mas
ganancias. Ademas de que el 35% de los comerciantes prefiere
Ambulantes permanecer en la zona ya que se encuentra cercana a su vivienda.
De acuerdo a lo observado en la zona de estudio, los comerciantes
Ficha de informales se ubican mayormente en el Jr. Simén Bolivar, la mayoria se
observacion encuentra establecido en las vias de circulaciéon peatonal.
En la zona de estudio se verifico que sus calles presentan el estado de
Estado de Ficha de conservacion malo ya que la presencia del comercia informal influye en el
Perfil urbano | conservacion observacion deterioro del perfil urbano, ademas de que no existe una orden en las

calles, cada vivienda cuenta con un diseno diferente.
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Contaminacion

Se identificd que la Av. José Galvez presenta contaminacion del aire por el

del espacio Ficha de co2 de los autos y en los cruces de las calles predomina la contaminacion
urbano observacion fisica por residuos, desechos ocasionados por el comercio informal.
Nivel de Ficha de Segun lo observado, en Jr. Simoén Bolivar y en los cruces de las calles como
ocupacion observacion Av. José Galvez y Pr. José Galvez, debido al comercio informal predomina

el nivel de ocupacion alto en las vias vehiculares y vias peatonales.
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4.2. Discusion

La investigacion realizada sobre la influencia del comercio informal en la apropiacion del
espacio publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023, contribuye determinar el impacto
del comercio informal en la apropiacién del espacio publico. El estudio presenta diversos
instrumentos como encuestas realizadas a habitantes de la zona ubicados en la Av. José
Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simén Bolivar y encuestas ejecutadas a los comerciantes
informales ubicados en las calles anteriormente mencionadas, también cuenta con fichas
de observacion y entrevista realizadas a especialistas. Los instrumentos permitieron
recolectar informacion para conocer la situacion en la que se encuentra la zona de estudio
y cémo influye el comercio informal en ella, identificar las formas de apropiacion que
utiliza el comercio informal para establecerse en los espacios publicos y finalmente
analizar de qué manera influye el comercio informal sobre la apropiacién de los espacios

publicos.
Objetivo Especifico N°1
Conocer las caracteristicas del espacio publico en el P.J. El Progreso.

En relacién a la dimension aspecto funcional, se obtuvo que la forma de ubicarse de los
comerciantes informales en la Av. José Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simon Bolivar, la
realizan de manera sistematica ya que se encuentran cerca del ex mercado El Progreso,
estableciendo las veredas como su lugar de venta ademas de que buscan lugares con
un alto flujo de personas. Los comerciantes informales cuentan con mas de cinco afos
de experiencia en las ventas, posteriormente, llevan estableciéndose en las calles desde
hace tres afos, esto coincide con el desalojo del ex mercado, ademas llevan ubicandose
en las calles de manana y tarde. Por lo tanto, se encuentra semejanza con la teoria de
Pefia y Ixtacuy (2021), quienes mencionan que la colaboracion entre las habilidades y
acciones de los comerciantes informales y los lugares publicos que ocupan se traduce
en una optimizacion y garantia de la continuidad de su labor, tanto los aspectos internos
como el entorno circundante de estos espacios publicos desempefian un papel crucial en
sus esfuerzos de comercializacidn, ya que lugares con mayor afluencia de personas se

convierten en puntos atractivos para potenciales clientes. Las actividades realizadas en
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estos espacios publicos afnaden complejidad y diversidad al entorno, dado que los
comerciantes informales ocupan las aceras y calles durante extensas jornadas laborales.
A diferencia de los comerciantes organizados en torno a los mercados publicos en el
centro de la ciudad, un segmento importante de comerciantes informales trabaja de forma
independiente en los cruces vehiculares y se desplaza por diferentes zonas urbanas. Por
otro lado, se encuentra similitud con lo expresado por Castro, Romero y Sarmiento
(2019), quienes nos dicen que la ubicacion de los comerciantes informales se rige por la
observacion de la movilidad de peatones y vehiculos, las dinamicas sociales en el espacio
publico y el nivel de aprobacion de las autoridades, lo que contribuye al grado de
informalidad. La falta de regulacion y la limitada proteccion de los derechos laborales
plantean preocupaciones relacionadas con la competencia desleal, problemas de
seguridad, deterioro urbano, desafios en la movilidad urbana y dificultades de acceso a

las calles.

Posteriormente se puede decir que los comerciantes informales muestran una
ubicacion sistematica, eligiendo principalmente las veredas cercanas al ex mercado El
Progreso, donde existe un mayor transito de personas. Ademas, permanecen vendiendo
en las calles durante los ultimos tres afos, también operan durante las horas de la
manfana y la tarde, por lo cual los espacios publicos del P.J. El Progreso se encuentran

en constante deterioro debido a la permanencia de los comerciantes informales.

Acerca de la dimensién aspecto ambiental, los habitantes ubicados en la Av. José Galvez,
Pr. José Galvez y Jr. Simon Bolivar, perciben que el ruido en la zona es alto por la
presencia del comercio informal, ademas de provocar congestion vehicular y afluencia de
personas, causando niveles elevados de ruido en los espacios publicos. Ademas, los
habitantes consideran que el comercio informal conlleva a la acumulacion de basura en
los espacios publicos de la zona, ya que solo hay un punto de recoleccion de basura, lo
que resulta en una dispersion de desechos en las calles. Por ultimo, la contaminacién
visual en la zona se debe al exceso de cableado y a la presencia de carteles en postes,
particularmente utilizados por los comerciantes informales, quienes necesitan iluminacion
y utilizan carteles, especialmente aquellos relacionados con la venta de alimentos. Al
igual que el estudio de Hermawati, Paskarina y Runiawati (2022), mencionan que la
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ocupacion no supervisada de espacios publicos por parte del comercio informal, que
incluye areas como aceras, parques Yy plazas, resulta en una serie de problemas, como
la acumulacion de basura, congestion del trafico que afecta negativamente la calidad del
aire y la saturacidn de las areas peatonales. Asi mismo, Quilaguy y Chaves (2020),
sostienen que el comercio informal genera diversas dificultades, siendo una de ellas las
condiciones ambientales desfavorables, las cuales pueden tener un impacto negativo en

la salud de las personas y en el entorno, contribuyendo a la contaminacion fisica.

Por consiguiente, se podria decir que el elevado nivel de ruido en la zona se origina
debido a la presencia del comercio informal, el cual genera congestion de trafico y una
gran afluencia de personas en los espacios publicos, dando lugar a niveles significativos
de ruido. Asimismo, los habitantes perciben que el comercio informal provoca la
acumulacién de basura en el area, Por ultimo, la contaminacion visual en la zona se debe

al exceso de cableado y a la presencia de carteles en postes.

En cuanto a la dimension aspecto normativo, los especialistas mencionan que, la
colaboracion entre el sector privado y publico puede conducir a soluciones integrales y
sostenibles, pero debe gestionarse con transparencia y equidad para beneficiar a toda la
comunidad. Cabe sefalar que, la reubicacion del comercio informal en Chimbote requiere
una infraestructura adecuada y una ubicacion estratégica para garantizar el acceso y un
flujo constante de personas. Finalmente, sin alternativas viables, como mercados
temporales o espacios designados, es probable que los comerciantes informales sigan
ocupando espacios publicos. De la misma forma, Hoai y Ngai-Ming (2020), mencionan
que, las autoridades publicas han emprendido numerosos esfuerzos para ordenar las
calles de la ciudad y lograr un entorno urbano moderno y organizado. EI comercio informal
se considera una actividad perjudicial y, por lo tanto, se encuentra en el centro de las
acciones regulatorias del gobierno. A pesar de las crecientes medidas de control, los
vendedores han demostrado una firme resistencia en su busqueda por mantener un
espacio en la ciudad. En la misma linea, Quispe, Ayaviri y Villa (2020), manifiestan que
diversas causas contribuyen a la proliferacion del comercio informal, incluyendo el
crecimiento de la poblacion, los niveles de educacion, la situacion econdmica y la falta de

servicios basicos. Ademas, factores como el pago de impuestos, el desconocimiento de
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regulaciones, la demanda del mercado y los ingresos econdémicos juegan un papel

importante en el fomento del comercio informal.

Finalmente, la cooperacion entre el sector privado y publico puede resultar en
soluciones completas y duraderas, siempre y cuando se maneje de manera transparente
y justa para el beneficio de la comunidad en su conjunto. Es importante destacar que la
reubicacion del comercio informal en Chimbote precisa de la adecuada infraestructura y
una ubicacion estratégica que asegure la accesibilidad y la constante afluencia de

personas.
Objetivo Especifico N°2

Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos del

P.J. El Progreso.

Respecto a la dimensién movilidad urbana, los habitantes manifiestan incomodidad con
la presencia del comercio informal, ya que esta situacidén provoca retrasos en su llegada
al trabajo y obstruye el libre transito de ciclistas en las calles. Mas aun, la mayor
concentracion de flujo peatonal se observa en las veredas y calles del Jr. Simon Bolivar,
debido a la presencia predominante de comercio informal ambulante, lo que incrementa
el numero de personas transitando. Inclusive, los residentes consideran que el comercio
informal contribuye al desorden en el trafico vehicular, lo que los hace vulnerables en
caso de emergencias ya que, la presencia de vehiculos, como ambulancias o bomberos,
tendria dificultades para acceder a la zona. En cuanto al flujo vehicular, este se concentra
principalmente en la Av. José Galvez, donde circulan vehiculos de carga pesada.
Ademas, se observa un constante congestionamiento en el cruce de la Pr. José Galvez
y Jr. Simon Bolivar debido a la presencia de vehiculos y comercio semifijo que invade la
pista, reduciendo el espacio de circulacion. Estos resultados presentan relacion con el
estudio de Oyarzun (2023), el cual manifiesta que la movilidad urbana se define como
una red de interacciones sociales que se establece mediante el flujo de personas,
mercancias Yy servicios, dentro de una estructura especifica que da forma y significado al
espacio de acuerdo con las caracteristicas de la estructura urbana en cuestion. También

hay conciencia con Ayala (2021), quien considera que las propiedades fisicas del espacio
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publico tienen factores como la accesibilidad, la movilidad, la infraestructura, la
funcionalidad, la seguridad y la sefalizacion de las plazas. De esta manera, se evalua el
estado de los elementos fisicos que componen el espacio publico en la ciudad,
centrandose en su proposito y disefio, con el objetivo de asegurar la fluidez y frecuencia
de uso, la interaccion social y la diversidad de actividades. Estos aspectos, a su vez,

contribuiran al desarrollo del perfil econdmico y sociocultural de la ciudad.

En sintesis, los habitantes expresan su malestar ante la presencia del comercio
informal, ya que esto genera demoras en su camino hacia el trabajo y obstaculiza la
circulacién de ciclistas en las calles. Ademas, de observar una mayor afluencia de
personas en las aceras y calles, debido a la abundancia de comercio informal ambulante,
lo que resulta en un mayor numero de personas transitando por la zona, por ultimo,

consideran que el comercio informal contribuye al caos en el trafico vehicular.

Concerniente a la dimension accesibilidad, el flujo vehicular se concentra principalmente
en la Avenida José Galvez, donde circulan vehiculos de carga pesada. En la interseccion
de la Pr. José Galvez y el Jr. Simén Bolivar, se experimenta una congestion constante,
provocada tanto por la presencia de vehiculos como por el comercio semifijo que invade
la via vehicular, lo que disminuye el espacio disponible para la circulacion. Los habitantes
de la zona expresan su descontento ante la presencia del comercio informal, ya que este
obstaculiza su acceso a sus viviendas, debido a los comerciantes que ocupan las
veredas. Los puntos criticos de mayor afluencia de personas se encuentran en el Jr.
Simon Bolivar, lo que se relaciona con la concentracion de comercio informal en los
cruces, lo que a su vez afecta la accesibilidad peatonal en la zona. Esto contribuye al
desgaste de las calles debido al intenso transito en la zona, y los habitantes manifiestan
que las veredas y rampas de las calles se encuentran en mal estado. Ademas, no existe
una regulacion que prevenga ni evite la ocupacion del espacio publico por parte del
comercio informal. Estos resultados presentan semejanza con el estudio de Ipifia (2019),
establece que, la accesibilidad es una de las principales necesidades de las areas
urbanas, y su falta tiene un impacto negativo en la calidad de vida de las personas,
especialmente en aquellos con discapacidades. Es fundamental que las personas
puedan desplazarse de manera segura y autonoma por las calles, parques y plazas. Asi
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mismo, Reinwald y Damyanovic (2023), consideran que, los espacios publicos,
especialmente las calles y plazas, son altamente versatiles y cumplen multiples funciones
en términos funcionales, ecoldgicos, sociales y economicos. Ademas, cuando son

accesibles y utilizables por todas las personas, tienen un impacto positivo en su utilidad.

Entonces se puede decir que, el trafico se acumula principalmente en la Av. José
Galvez, donde circulan vehiculos de gran tamafo. En la interseccion entre la Pr. José
Galvez y el Jr. Simon Bolivar, se produce una congestion constante, tanto por la
presencia de vehiculos como por el comercio semifijo, lo que reduce el espacio disponible
para la circulacion. Los residentes de la zona expresan su insatisfaccion con la presencia
del comercio informal, ya que esto obstaculiza su acceso a sus viviendas debido a los
comerciantes que ocupan las aceras. Los puntos criticos de mayor afluencia de personas
se encuentran en el Jr. Simén Bolivar, lo cual se relaciona con la concentracién de
comercio informal en los cruces, lo que, a su vez, afecta la accesibilidad peatonal en la
zona. Esto contribuye al desgaste de las calles debido al intenso trafico en la zona, y los
habitantes consideran que las aceras y las rampas de las calles se encuentran en mal

estado.

Con referencia a la dimension mobiliario urbano, la presencia del comercio informal ha
generado diversos problemas en la zona, incluyendo la congestién del flujo de personas
y un alto flujo comercial que ha llevado al desgaste de las calles. Como resultado, las
aceras Yy las rampas de las calles se encuentran en mal estado. Ademas, falta regulacién
para prevenir y evitar la ocupacion del espacio publico por parte del comercio informal.
En cuanto al flujo comercial, se concentra principalmente en el Jr. Simoén Bolivar, donde
los comerciantes informales como los ambulantes, puestos fijos y semifijos ocupan las
veredas. Ademas, las luminarias presentan problemas, como cableado excesivo, lo que
representa un riesgo constante de cortocircuito. La zona de estudio cuenta con
equipamientos recreativos, un parque y una cancha deportiva, asi como un centro
educativo y un centro de salud. Sin embargo, estos elementos permanecen en mal
estado, ya que carecen de mobiliario y mantenimiento. Existe similitud con Escamilla y
Luna (2020), quienes comentan que, los componentes urbanos que constituyen la ciudad

estan en constante interaccion, tanto entre ellos como con las personas. Esta interaccion

71



implica principalmente el intercambio de informacion y desempefia un papel fundamental
en la comprension de los procesos urbanos, asi como en la relacion con los elementos
que conforman la ciudad. Esta interaccion tiene un impacto significativo en la forma, la
funcién y los materiales que componen estos elementos urbanos. Ademas, Reinwald y
Damyanovic (2023), manifiestan que, el uso de elementos de disefio especial en las
calles y plazas urbanas tiene el potencial de reducir o contrarrestar los efectos del cambio
climatico, lo que a su vez puede mejorar la calidad de vida de los residentes en esas

areas urbanas.

Por lo tanto, la presencia del comercio informal ha generado diversos
inconvenientes en la zona, como la congestion de personas y un elevado movimiento
comercial que ha causado dafios en las vias publicas. Como consecuencia, las aceras y
rampas de las calles se encuentran en estado deficiente. Ademas, El flujo comercial se
concentra en el Jr. Simén Bolivar, donde los comerciantes informales, ocupan las
veredas. También se han detectado problemas con las luminarias y finalmente, la zona
de estudio cuenta con equipamientos recreativos, como un parque y una cancha
deportiva, asi como un centro educativo y un centro de salud, pero estos elementos se

encuentran en mal estado debido a la falta de mobiliario y mantenimiento.
Objetivo Especifico N°3

Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico en el
P.J. El Progreso.

Acerca de la dimension tipos de comercio informal, el comercio informal en la zona se
caracteriza por una diversidad de actividades, siendo que la mayoria de los comerciantes
se dedica a la venta de alimentos. Los puestos fijos son predominantes en la Av. José
Galvez y Pr., donde se ofrecen abarrotes, productos variados y alimentos. A su vez, los
comerciantes informales estarian dispuestos a considerar la opcién de trasladarse a un
local o mercado. El principal motivo para que los comerciantes prefieren ubicarse en las
calles es la posibilidad de obtener mayores ganancias, ademas de elegir permanecer en
la zona debido a la cercania con sus viviendas. finalmente, la mayoria de los

comerciantes ambulantes se encontraron en el Jr. Siméon Bolivar, ocupando
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principalmente las areas destinadas al flujo peatonal. Los resultados mantienen similitud
con la investigacion de De Souza (2020), el cual establece que, las acciones del comercio
informal en el espacio publico resultan de la toma de posesion de dicho espacio con el
objetivo de convertirlo en un lugar para actividades comerciales al aire libre, lo que da
como resultado la creacion de un nuevo espacio publico. Los comerciantes informales
desarrollan sus actividades en puestos fijos, puestos semifijos y ambulantes, lo que
configura una estructura temporal que coincide con el tiempo durante el cual funcionan
los negocios y servicios de la ciudad. Asi mismo, Oyarzun (2023), considera que, la
implicacién de las autoridades debe centrarse en la adecuada organizacion y desarrollo
de herramientas administrativas y normativas que simplifiquen acciones como la
reubicacion de vendedores informales, la regularizacion, recuperacion y mejora de zonas
de comercio, el control de los espacios publicos, elementos que influiran directamente en
la mejora de la convivencia ciudadana, reduciendo el desorden, aumentando la seguridad

y disminuyendo una sensacion generalizada de malestar.

En definitiva, el comercio informal prefiere seguir operando en las calles debido a
la posibilidad de obtener mayores beneficios y su proximidad a sus residencias. Estos
hallazgos subrayan la importancia de comprender la dinamica del comercio informal en
esta zona y la necesidad de abordar cuestiones como la regulacion y las alternativas para

los vendedores ambulantes, para asi evitar la propagacion del comercio informal.

En cuanto a la dimension perfil urbano, la zona de estudio muestra un mal estado de
conservacion de sus calles, en gran parte atribuido a la influencia del comercio informal,
lo que también contribuye al desorden en la urbanizacién, ademas, se identificaron
problemas ambientales en la zona, como la contaminacion del aire por emisiones de
diéxido de carbono (CO2) de los vehiculos que concurren la Av. José Galvez, y la
contaminacion fisica en los cruces de calles debido a la acumulacién de residuos vy
desechos generados por el comercio informal. El nivel de contaminacion en el Jr. Simén
Bolivar y en los cruces de las calles, como la Av. José Galvez y Pr. José Galvez, se
encuentra en un rango alto, lo que recalca la necesidad de abordar cuestiones
relacionadas la gestion de residuos en la zona. Los resultados tienen similitud con el

estudio de Lobeto (2018), en donde menciona que las ciudades implementan actividades
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y comportamientos sociales que nos llevan a espacios urbanos donde se manifiesta una
competencia por la interpretacién a través de elementos visuales y objetos. Estos
elementos saturan el entorno urbano con una sobreexposicion de contenido audiovisual
y un caos simbolico. De igual manera, Escamilla y Luna (2020), establece que, la
comunicacion entre el entorno y las personas, caracterizada principalmente como la
reciprocidad de informacién, desempefia un papel destacado en la comprension de los
acontecimientos en la ciudad y como estos se relacionan con los elementos que la
constituyen. Esta comunicacion influye en la configuracion, el proposito y los materiales

de dichos elementos.

Entonces, los problemas de conservacion de las calles y las cuestiones

ambientales asociadas al comercio informal plantean desafios significativos en esta zona.
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V. CONCLUSIONES

El presente estudio sobre la influencia del comercio informal en la apropiacion del espacio
publico en el P.J. El Progreso, Chimbote 2023, tuvo como objetivo general determinar el
impacto del comercio informal en la apropiacion del espacio publico en el P.J. El
Progreso, Chimbote 2023. Para llevar a cabo esta investigacion se realiz6 la aplicacion
de encuestas dirigidas a habitantes y comerciantes informales ubicados en la Av. José
Galvez, Pr. José Galvez y Jr. Simoén Bolivar, ademas, se realizaron a cabo fichas de
observacion y entrevistas con expertos en la materia. Como resultado de esta

investigacion, se obtuvo las siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo general, se pudo determinar que el comercio informal impacta de
manera negativa en la apropiacion del espacio publico, los comerciantes informales en la
zona tienden a preferir ubicarse cerca del ex mercado El Progreso buscando areas con
mayor afluencia de personas y ocupando principalmente las veredas. La influencia del
comercio informal en los espacios publicos se produce mediante retrasos en la movilidad
de los habitantes, acumulacion de personas en las veredas y calles, desorden en el trafico
vehicular, dificultades de acceso a las viviendas, deterioro de las infraestructuras y

problemas de contaminacion del aire y visual.

En cuanto a las caracteristicas del espacio publico, los comerciantes informales de la
zona prefieren ubicarse en calles cercanas al ex mercado El Progreso, ademas de buscar
areas con una mayor afluencia de personas, la mayoria de estos comerciantes se
establecen en veredas lo que indica una ocupacién sistematizada de las vias publicas.
Por otro lado, los comerciantes informales han estado vendiendo en las calles durante al
menos 3 anos, lo que coincide con el desalojo del ex mercado El Progreso asi mismo, la
experiencia comercial promedio es de 5 afios 0 mas y la mayoria trabaja de lunes a
domingo con horarios de trabajo que abarcan la mafiana y la tarde. Por otra parte, el ruido
excesivo y la acumulacién de basura son preocupaciones comunes entre los residentes
y la contaminacion visual especialmente el exceso de cableado y carteles afecta la
calidad de los espacios publicos. Ante estos desafios, se concluye que la colaboracién

entre el sector publico y los comerciantes informales puede conducir a soluciones
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integrales y sostenibles es fundamental que esta colaboracion se base en la
transparencia y la equidad buscando el beneficio para los comerciantes. La ubicacion
estratégica de espacios de reubicacion con la infraestructura adecuada es esencial para
garantizar el éxito de cualquier iniciativa destinada a abordar el comercio informal en los

espacios publicos de Chimbote.

De acuerdo a la identificacion de formas de apropiacion del comercio informal en los
espacios publicos, se confirma que los residentes expresan un fuerte desacuerdo con la
existencia del comercio informal en su entorno debido a diversas problematicas que
genera. El comercio informal provoca retrasos en el tiempo de llegada de los habitantes
a sus trabajos y obstruye la libre circulacion de ciclistas en las calles, en cuanto al flujo
peatonal se concentra principalmente en las veredas y calles donde predomina el
comercio informal en veredas y pistas lo que incrementa la aglomeracion de personas,
por otra parte el trafico vehicular ocasionado por el comercio informal ubicado en las
pistas contribuye al desorden lo que dificulta la movilidad y pone en riesgo a los habitantes
en situaciones de emergencia ya que obstaculiza el acceso de vehiculos de emergencia
como ambulancias o bomberos lo cual afecta negativamente la accesibilidad en la zona.
Ademas, la falta de medidas de regulacion por parte de la municipalidad produce que el
comercio informal siga en aumento, por lo tanto, los habitantes de la zona enfrentan
dificultades para acceder a sus viviendas y circular por el espacio publico libremente ya
sea en vehiculos o a pie debido a la presencia del comercio informal por otra parte, las
calles, veredas y rampas se encuentran en mal estado debido al alto trafico y a la
presencia constante del comercio informal. EI comercio informal genera conexiones
clandestinas en las luminarias que provoca el cableado excesivo, por lo tanto, provoca
riesgos en los espacios publicos asi mismo. En cuanto a los equipamientos publicos de
la zona, como parques, canchas deportivas, centros educativos y centros de salud, se

confirma que se encuentran en un estado de abandono y falta de mantenimiento.

Respecto a la influencia del comercio informal sobre la apropiacion de los espacios
publicos en el lugar de estudio, se puede concluir que es negativa. En las veredas y vias
predominan los puestos fijos que se dedican a la venta de abarrotes, variedades y

alimentos, sin embargo, los comerciantes informales al ser consultados manifestaron la
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posibilidad de trasladarse a un local o mercado. Los comerciantes informales se ubican
en las calles para la obtener mayores ganancias lo que resalta la importancia econémica
de esta actividad para ellos, de la misma forma prefieren permanecer en la zona debido
a su proximidad a sus hogares. La investigacion revela que la zona de estudio presenta
un estado de conservacion deficiente en sus calles, lo cual se relaciona con la presencia
del comercio informal debido al alto transito que genera. En cuanto a los problemas de
contaminacién en la zona este se experimenta debido a la contaminacién del aire por las
emisiones de CO2 de los vehiculos, mientras que en los cruces de las calles se encuentra
contaminacién fisica causada por residuos ademas de los desechos generados por el
comercio informal. Se observa que tanto las vias vehiculares como las peatonales tienen
un alto nivel de ocupacion debido al comercio informal. Estos resultados resaltan la
complejidad del comercio informal en la zona y su influencia en los espacios publicos, la
infraestructura urbana, la calidad del aire y la limpieza de las calles. La disposicion de
algunos comerciantes a considerar alternativas de ubicacion puede ofrecer
oportunidades para abordar estos problemas de manera mas efectiva y mejorar la calidad

de vida en la zona.
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VI. RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones previamente mencionadas se realizan las siguientes
recomendaciones:

A la Municipalidad Provincial del Santa y autoridades municipales:

¢ Ala Gerencia de Desarrollo Urbano, establecer regulaciones claras para el comercio
informal en espacios publicos incluyendo zonas designadas para el comercio
informal que no interfieran con la movilidad peatonal ni vehicular. La planificacién
urbana debe considerar la reubicacion estratégica de los vendedores informales en
areas adecuadas con infraestructura suficiente para su actividad.

¢ Ala Gerencia de Desarrollo Econémico, sensibilizar y fomentar la colaboracion entre
el sector publico y los comerciantes informales mediante mesas de dialogo donde
ambas partes puedan expresar sus necesidades y preocupaciones para encontrar
soluciones equitativas.

e A la Gerencia de Desarrollo Urbano y Desarrollo Econémico, realizar un censo
exhaustivo para identificar a todos los comerciantes informales que ocupan los
espacios publicos en la zona ademas de proporcionar zonas especificas para el
comercio informal asegurandose de que estas areas no interfieran con la circulacion
peatonal o vehicular asi mismo, promover programas de concientizacién sobre el
cuidado del espacio publico y la importancia de mantener limpio y ordenado.

e A la Gerencia de Desarrollo Econdmico, implementar un sistema de supervision
para garantizar el cumplimiento de los acuerdos establecidos y realizar
seguimientos periddicos para evaluar el estado de las zonas asignadas a los
comerciantes.

e A la Gerencia de Gestion Ambiental, brindar capacitacion en temas de higiene,
manejo de residuos y buenas practicas comerciales para empoderar a los
comerciantes en la gestion adecuada de sus espacios.

A las directivas de los comerciantes informales:

e Mantener una comunicacién abierta con las autoridades locales para entender y

cumplir con las regulaciones y normativas establecidas, ademas de participar en
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reuniones o grupos de trabajo donde se propongan soluciones para mejorar la
convivencia entre el comercio informal y los residentes.

e Mantener una actitud abierta ante la posibilidad de considerar alternativas de
ubicacién o modalidades de venta que puedan ser mas beneficiosas tanto para ti

como para el entorno.
A los residentes y usuarios del lugar:

e Fomentar reuniones o foros comunitarios donde residentes, comerciantes
informales y autoridades locales puedan dialogar abiertamente, la participaciéon
activa de todos los involucrados puede generar ideas innovadoras y soluciones mas
inclusivas.

e Promover la conciencia sobre el impacto ambiental del comercio informal,
campanas sobre la gestion de residuos, el cuidado del entorno y la importancia de

mantener espacios publicos limpios.
A la Universidad César Vallejo:

e Fomentar la investigacion interdisciplinaria sobre el impacto del comercio informal
en el espacio publico para comprender mejor sus implicaciones y encontrar
soluciones innovadoras.

e Ofreces charlas y talleres de capacitacion a la comunidad que aborden temas de
urbanismo, economia informal y gestion publica, involucrando a estudiantes en
proyectos de investigacion relacionados con el comercio informal y su impacto en
las comunidades.

e Ofrecer recomendaciones a las autoridades municipales basadas en la
investigacién académica para politicas municipales que regule el comercio informal,
priorizando la equidad y el bienestar tanto de los comerciantes como de los
residentes.

e Difundir los hallazgos de la presente investigacion, asi como, estudios de casos
exitosos de otras ciudades que han abordado exitosamente el comercio informal

para inspirar estrategias locales.
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A la Escuela de Arquitectura de la Universidad César Vallejo:

¢ Introducir materias o cursos enfocados en el impacto del comercio informal en el
disefio urbano, la planificacion y la gestion del espacio publico.

¢ Incentivar proyectos de investigacion estudiantil sobre estrategias arquitectonicas y
urbanisticas que abordan los desafios planteados por el comercio informal.

e Fomentar la colaboracion con las autoridades locales y los residentes para
comprender mejor sus necesidades y desafios en relacion con el comercio informal.

e Incorporar en los cursos del area de urbanismo el desarrollo de estrategias de
disefio urbano que promuevan la sostenibilidad ambiental y social al abordar los

problemas de contaminacion y deterioro del entorno urbano.
A futuros investigadores:

e Realizar un analisis mas profundo del impacto econdémico y social del comercio
informal, tanto en los comerciantes como en la comunidad en general para
comprender mejor su relevancia y posibles soluciones en otros lugares donde exista

una problematica similar.

Estas recomendaciones pueden proporcionar una base para abordar los desafios
planteados por la presencia del comercio informal en los espacios publicos, priorizando
soluciones que beneficien tanto a los comerciantes como a los residentes y promuevan

una mejor calidad de vida en la zona.
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ANEXO 1

Matriz de consistencia

Determinar el impacto del
comercio informal en la
apropiacién del espacio
piblico en el PJ. El
Progreso, Chimbote 2023.

¢De que manera influys
el comercio informal en la
apropiacion del espacio
piblico en el PJ. El
Progreso?

- PREGUNTAS HIPOTESIS y TECNICAS DE RECOLECCION DE INSTRUMENTOS DE
OBJETIVO ESPECIFICOS DERIVADAS ESPECIFICAS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DATOS RECOLECCION DE DATOS
ASPECTO UBICACION DE PUESTO OBSERVACION FICHA DE OBSERVACION
FUNCIONAL TIEMPC DE PERMANENCIA CUESTIONARIO ENCUESTA
CONTAMINACION SONORA
Las caracteristicas del ASPECTO P CBSERVACION FICHA DE OBSERVACICN
OE1:Conocer las | ¢Cuéles son las | espacio  plblico  son: AMBIENTAL CONTAMINACION FISICA CUESTIONARIO ENCUESTA
caracteristicas del espacio | caracteristicas del espacio | movilidad urbana V1. COMERCIO -
plklico en el P.J. El Progreso, | plblico en el P.J. El | deficiente, calles INFORMAL CONTAMINACION VISUAL
Chimbote 2023. Progreso, Chimbote 20237 | obstruidas  con d-lf‘\l:l\ REGULACION DEL COMERCIO
acceso y contaminacion INFORMAL
ASPECTO - CUESTIONARIO DE ENTREVISTA
NORMATIVO PROPUESTA DE REUBICACION ENTREVISTA
CONTROL DEL COMERCIO
INFORMAL
FLUJO DE PERSONAS OBSERVACION FICHA DE OBSERVACION
MOVILIDAD URBANA CUETIONARIO ENCUESTA
FLUJO VEHICULAR
PUNTOS CRITICCS DE FLUJOS 5 5
OE2: Identificar las formas de | ¢De que manera se dan | Las formas de ACCESIBILIDAD CBSERVACION FICHA DE OBSERVACICN
apropiacion  del  comercio | las formas de apropiacion | apropiacion en los V2. ESPACIO ELUIO COMERCIAL CUESTIONARIO ENCUESTA
informal en los espacios [ en los espacios publicos | espacios plblicos  se -
S s PUBLICO
publicos del P.J. El Progreso, [ del P.J. El Progreso, | dan por el comercio fijo y ESTADO DE CONSERVACION
Chimbote 2023. Chimbote 20237 comercio no fijos.
MOBILIARIO MOBILIARIO EN ESPACIO . .
URBANG PUBLICO OBSERVACION FICHA DE OBSERVACION
EQUIPAMIENTOS
PUESTOS FIJOS
gé;%ngEj PUESTOS SEMIFLIOS OBSERVACION FICHA DE OBSERVACICN
. . La  influencia del V1. COMERCIO INFORMAL CUESTIONARIO ENCUESTA
OE3: Analizar la influencia del | ¢Cémo influye el comercio comercio informal en la INFORMAL
comercio informal sobre la | informal sobre la o . AMBULANTES
apropiacién  del  espacio | apropiacion del espacio apropiacion del espacio
publico en el P.J. El Progreso, | plblico en el P.J. El g?:"f:scen el PJ i vzpﬁsﬁégo ESTADO DE CONSERVACION
Chimbote 2023. Progreso, Chimbete 20237 congideréb\e CONTAMINACIAN DEL ESPACIO
: PERFIL URBANO CBSERVACION FICHA DE OBSERVACICN

URBANQ

NIVEL DE OCUPACION




ANEXO 2

Cuadro de operacionalizacion variable 1

COMERCIO INFORMAL

El comercio informal se percibe como una practica
degradante y, por lo tanto, es el principal objetivo de
las intervenciones del estado. Hoai y Ngai-Ming
(2020)

La ocupacién no regulada de los lugares publicos
por parte del comercio informal, como aceras,
parques y plazas, conlleva a una seria de
problemas, como la contaminacién por basura, los
atascos de trafico que afectan negativamente a la
calidad del aire y la congestion de las aceras
peatonales. Estos problemas impulsaron a los
gobiernos municipales de los paises en desarrollo a
generar y aplicar politicas de regulacién y orden
para el comercio informal. Hermawati, Paskarina y
Runiawati (2022).

Identifica las formas de apropiacion por el
comercio informal en el espacio ptblico.

Las categorias de las variables son:
Tipos de comercio informal
Aspecto funcional

Aspecto ambiental

Aspecto normativo

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
PUESTOS FIIOS
TIPOS DE COMERCIO INFORMAL PUESTOS SEMIFLIOS
AMBULANTES

ASPECTO FUNCIONAL

UBICACION DE PUESTO

TIEMPO DE PERMANENCIA

ASPECTO AMBIENTAL

CONTAMINACION SONCRA

CONTAMINACION FISICA

CONTAMINACION VISUAL

ASPECTO NORMATIVO

REGULACION DEL COMERCIO
INFORMAL

PROPUESTA DE REUBICACION

CONTROL DEL COMERCIO INFORMAL




ANEXO 3

Cuadro de operacionalizacion variable 2

ESPACIO PUBLICO

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

INDICADORES

Aguinaga y Pérez (2022) establecen
que, el comercio informal que se
realiza en los espacios publicos, limita
y afecta a los ciudadanos, debido a las
actividades que se desarrollan de
forma desordenada, insalubre 'y
peligrosa.

Reinwald y Damyanovic (2023), Los
espacios publicos, especialmente las
calles y plazas, tienen un alto grado
de multifuncionalidad, al ser disefiados
con elementos de disefio especiales,
pueden mitigar o contrarrestar los
efectos del cambio climéatico y, por lo
tanto, aumentar la calidad de vida de
los habitantes.

Identifica la influencia del comercio
informal sobre la apropiacion del
espacio publico.

Las categorias de las variables
son:

Movilidad urbana

Accesibilidad

Perfil Urbano

Mobiliario Urbano

MOVILIDAD URBANA

FLUJOS DE PERSONAS

FLUJO VEHICULAR

ACCESIBILIDAD

PUNTOS CRITICOS DE FLUJOS

FLUJO COMERCIAL

PERFIL URBANO

ESTADO DE CONSERVACION

CONTAMINACION DEL ESPACIO
URBANO

NIVEL DE OCUPACION

MOBILIARIO URBANO

ESTADO DE CONSERVACION

MOBILIARIO EN ESPACIO PUBLICO

EQUIPAMIENTOS




ANEXO 4

Instrumentos de recoleccion de datos

ﬁl ENCUESTA PARA HABITANTES DEL P.J. EL PROGRESO

Estimado participante, el presente cuestionario tiene como objetivo determinar el impacto del comercio
informal en la apropiacion del espacio publico en el P.J. El Progreso, es de forma anonima por lo cual
loz resultados seran confidenciales, se agradece su participacion.

INSTRUCCIONE3: MARGIUE CON UNA (X) EN LA CELDA QUE CORRESPONDA

TOTALMENTE EN NI DE ACUERDO DE ACUERDO | TOTALMENTE
EN DESACUERDO NI EN DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
1 2 3 4 L
DIMEN SION: ASPECTO AMBIENTAL 1 2 3 4 5

1.- i Cree gue el ruido es alto debido al comercio informal
existente en la zona?

2.- i Considera usted que el comercio informal acumula basura
en los espacios pliblicos?

3.- Cree usted que objetos como: el exceso de cableado,
deshechos, carleles en los postes ; Contaminan visualments la
zona?

DIMEN SION: ACCESIBILIDAD 1 2 3 4 &

4 - ;Le genera molesfias la obstruccion del acceso hacia su
vivienda causada por el comercio informal?

5- iCree usted gue se deberia implementar medidas
preventivas para evitar la ocupacion de pistas y veredas por el
comercio informal? (ejemple: reubicacion, orden)

§.- ;i Considera que las veredas vy rampas se encuentran en
buen estado?

7.~ iLe causa dificuliad acceder a los cruces peatonales y las
rampas de la zona debido al comercio informal?

8- ile causa dificultad circular a pie o en vehiculo por la zona
debido al comercio informal?

DIMEN SION: MOVILIDAD URBANA 1 2 3 4 5

9.- ; La presencia del comercio informal en las veredas refrasa
el tiempo de llegada hacia sus labores o actividades?

10.- i Cree usted que la invasion de las vias por el comercio
informal contribuye al desorden del transito vehicular?

11.- ;i Considera que la presencia del comercio informal impide
que los ciclistas circulen libremente”

12 .- i Cree usted que la municipalidad se preocupa por
mantener despejadas las vias?




e
ll-i ENCUESTA PARA COMERCIANTES DEL P.J. EL PROGRESO

Estimado paricipante, el presente cuestionario fiene como objetivo determinar el impactio del
comercio informal en la apropiacion del espacio publico en el P.J. El Progreso, es de forma anonima
por lo cual los resultados seran confidenciales, se agradece su participacian.

DIMENSION: ASPECTO FUNCIONAL

1.- i Por qué escogid este lugar para vender sus productos?

ubicacitn | cercania | concurrencis | sfinidad | pErmansncis

2.- iEn gué lugar vende sus productos?

Vereda | Puesto fijo | Puesto ==mifijo | carrito ambulants | otros

3.- i Desde cuando usa las calles para vender sus productos?

1 afio |25ﬁn}5 |35ﬁc:5 |4aﬁn}5 | f a mas

4 .- i Cuanto tiempo lleva ejerciendo este tipo de actividad?

1 afio |2aﬁn}5 |3aﬁn}5 |4aﬁn}5 | 5 g mas

5.- De los 7 dias de la semana ; Cuantos dias permanece en el lugar?

2 dias por 3 digs por semana | Lunes a viemas Lunes & domingo Solo fin de seamana
SEMmang

6.- ;i En qué horario permanece en el lugar?

Manana Tarde Manana -Tarde Tarde - Moche Todo el dia

DIMENSION: TIPOS DE COMERCIO INFORMAL

6.- ; Cual es la razon principal por la cual usa las calles para sus ventas?

Desemplea Mo le slcanza para Migracion Tiene mas Desconccimiento del
pagar um local ganancias proceso de formalizacicn

7.- i CQué tipo de producto vende?

Wenta de Wenta de enta de fruia ‘Venta de verduras | Ofros:
comida BCCES0TIns

8.- ;j Consideraria la posibilidad de formalizarse v trasladarse de las calles a un local fijo o mercado?

=i Mo Tal wez

9.- ; Cual es la razon por la cual prefiere permanecer agui v no frasladarse a un local fijo?

Mo pagsa Cercania & su vivienda | Poca inversion Ofros:
impuestos




ﬁl ENTREVISTA REALIZADA A ESPECIALISTA

Apellidos vy Nombres: Ezpecialidad:

Entrevista realizada para obtener informacion de expertos en el tema con la finalidad de
determinar el impacto del comercio informal en la apropiacion del espacio piblico en el
P.J. El Progreso, Chimbote 2023,

DIMENSION: ASPECTO NORMATIVO

PREGUNTAS DEL COMERCIO INFORMAL REFERIDAS AL LUGAR DE ESTUDIO

1.- i Qtué opina usted acerca de la demaolicion del ex mercado el progreso durante la pandemia?;
Lo cual origino que actualmente exista un aumento del comercio informal en las calles colindantes
i Par qué considera que esto sucede?

2.- i Qué opina acerca del cambio de zonificacidn de uso comercial a uso de salud?; ; Considera
que fue una decision acertada desalojar a los comerciantes =sin un plan de rewbicacion
consensuado?

3.- i Considera que la falta de un equipamiento comercial zonal genera la presencia del
comercio informal en las calles?

PREGUNTAS EM GENERAL SO0BRE EL COMERCID INFORMAL

4.- iCweé tan factible cree gue seria la implementacion de un programa de apoyo para la
reubicacion del comercio informal?

5.- iCree usted gue seria viable el trabajo paricipativo entre el sector privado y piblico para
resolver el problema del comercio informal en los espacios plblicos?

6.- i Cudles cree usted que son los factores gque originan la apropiacion per & comercio informal
del espacio publico?

T.- iConsidera que |a reubicacion del comercio informal &2 una solucion viable en la ciudad de
Chimbote?
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ANEXO 5

Validacion de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento “Influencia del comercio
informal en la apropiacion del espacio piblico en el P.J el pregress, Chimbote 2023". La

evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valide y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean ulilizades eficientemente. Agradecemas su valiesa colaboracion.

1. Datos gencrales del juez

Nombvre del juez: | MG -ARQ. JUAN. HIGUEL ANGULO GARCIA
Grado profesional: |  Maestria (%) Doctor [
Clinica ( ) Social (o)
Area de formacién académica:
Educativa (%) Crganizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

ARQUITECTURA,, EDJCATIVA

Institucién donde labora:

UMiverSipab (ESap NOUEX

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

2 a 4 afios ()
Més de 5 afos { §

i Eroposito de la evaluacidn;

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Cuestionario para la influencia del comercio informal en el P.J. El

Tiempo de aplicacion:

Nombre de [a Prueba: Frogresa
Autora: Ruiz Miranda Danitza Margarita
Procedencia: Chimbete
Administracién: Habitantes
10 minutos

Ambito de aplicacién:

P.J El Progresa (Av, José Galvez, Prolongacion José Galvez ¥
Jirdn Simdn Bolivar)

Significacidn:

El cuestionaric consta de 12 pregunias disinbuidos en 3
dimensiones: La primera dimensién, aspecto amblental, con 3
preguntas, la segunda dimensién, accesibiidad con, 5
pregunias y la tercera dimension, movilidad urbana, con 4
preguntas, para ello se empled la escala ordinal: Totalmente
en desacuerdo [1], En desacuerdo [2], Mi de acuerdo ni en
desacuerdo [3], De acuerdo [4), Totalmente de acuerdo [5].

o%%® INVESTIGA
eee UCV




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRIMER INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA HABITANTES DEL P.J EL PROGRESO

Dimensiones:

» Primera dimensién: ASPECTO AMBIENTAL
* Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Indicadores

item

Observaciones/

Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Contaminacion " ; Sy )
sonora ¢ Cree que el ruido es alto debido al comercio informal existente en la zona? o G H
Contaminacién
fisica 2. ¢Considera usted que el comercio informal acumula basura en los espacios publicos? | o H
Contaminacién |3. Cree usted que objetos como: el exceso de cableado, deshechos, carteles en los ‘-’n o
visual postes ; Contaminan visualmente la zona? A
Segunda dimensién: ACCESIBILIDAD
+ Objetivos de la Dimensién: Identificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios publico.
_ i . Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | o~ = 0 """
sLe causa dificultad circular a pie o en vehiculo por la zona debido al comercio informal? H - “
Plnics ¢Le causa dificultad acceder a los cruces peatonales y las rampas de la zona debido al
criticos de il L 4 H
flujos comercio informal?
3. ;Le genera molestias la obstruccién del acceso hacia su vivienda causada por el q G
comercio informal? 4
4. jCree usted que se deberia implementar medidas preventivas para evitar la ocupacion Y Y
Flujo de pistas y veredas por el comercio informal? (ejemplo: reubicacion, orden) 4
comercial
£ Considera que las veredas y rampas se encuentran en buen estado? 8] i —




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimensién: MOVILIDAD URBANA

+ Objetivos de la Dimension: Identificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios publico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RE::::::::?::;S
) 1. ¢la presencia del comercio informal en las veredas retrasa el tiempo de llegada hacia sus ul y Yy
Flujo de labores o actividades?
e . ¢Considera que la presencia del comercio informal impide que los ciclistas circulen 4 4 Y
libremente?
. ¢Cree usted que la invasion de las vias por el comercio informal contribuye al desorden m :_1
Flujo del transito vehicular? q

Vehicular - ;

. ¢Cree usted que la municipalidad se preccupa por mantener despejadas las veredas? Y L[ o

a fel evaluador

ont: /5729640
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SEGUNDO INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA COMERCIANTES DEL P.J EL PROGRESO
Dimensiones:

+ Primera dimensién: ASPECTO FUNCIONAL
= Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio piblico.

Indicadores item Claridad | Coherencia l Relevancia RS::I:?::;OC?:::B
Ubicacion de 1. ¢Por qué escogit este lugar para vender sus productos? 4 H o |
puesto 15 ,En qué lugar vende sus productos? H H o
3. ¢ Desde cuando usa las calles para vender sus productos? 4 q H
Tiempo de  |4. ;Cuanto tiempo lleva ejerciendo este tipo de actividad? 4 4 "
PErManencia |5 De los 7 dias de la semana ; Cuantos dias permanece en el lugar? Y Y 4
B. ¢ En qué horario permanece en el lugar? y 4y 1
Segunda dimensién: TIPOS DE COMERCIO INFORMAL
+ Objetivos de la Dimensién: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacién del espacio publico.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Roh“wacm?“"
ecomendaciones
Puestos fijos | 1. ¢Que tipo de producto vende? b Yy y
Pel:g?;_t%i 2. ;Consideraria la posibilidad de formalizarse y trasladarse de las calles a un local fijic o Y y 4
semifij
mercado?
3., Cual es la razén principal por la cual usa las calles para sus ventas? (¥ 4 &y
Ambulantes q
4. 4 Cual es la razon por la cual prefiere permanecer aqui y no trasladarse a un local fijo? 2 4

del evaluador

DNI- /P?f@@@




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TERCER INSTRUMENTO - CUESTIONARIO DE ENTREVISTA PARA ESPECIALISTA

Dimensiones:

* Primera dimensién: ASPECTO NORMATIVO
* Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Indicadores

Observaciones/

item Claridad | Coherencia | Relevancia PR
& . ¢Qué tan factible cree que seria la implementacion de un programa de apoyo para la Y o &y
de?gg::gﬁ?ﬁ reubicacién del comercio informal?
informail ¢Cree usted que seria viable el trabajo participativo entre el sector privadc y publico Y y 4
para resolver el problema del comercio informal en los espacios publicos?
¢Qué opina acerca del cambio de zonificacion de uso comercial a uso de salud?,
Propuesta de ¢Considera que fue una decisién acertada desalojar a los comerciantes sin un plan de Y 4 4
reubicacion reubicacion consensuado?
. ¢Considera que la reubicacién del comercio informal es una selucién viable en la 4 4 4
ciudad de Chimbote?
. ¢Qué opina usted acerca de la demolicién del ex mercado el progreso durante la
pandemia?; Lo cual origind que actualmente exista un aumento del comercio informal Y H u‘
Control del en las calles colindantes ; Por qué considera que esto sucede?
comercio L Considera que la falta de un equipamiento comercial zonal genera la presencia del H l_! 4
informal comercio informal en las calles?
- ¢Cuales cree usted que son los factores que originan |a apropiacién por el comercio 4 |,1 -
infarmal del espacio publico?

Firma -’ I evaluador

NI (Y2 (}f: 2




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUARTO INSTRUMENTO - FICHAS DE MAPEO
» Dimensiones: Aspecto funcional y Aspecto ambiental
+ Objetivo 1: Conocer las caracteristicas del espacio publico,

* Dimensiones: Movilidad urbana, Accesibilidad y Mobiliario urbano
= Objetivo 2: Identificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios publicos.

* Dimensiones: Tipos de comercio informal y Perfil urbano
= Objetivo 3: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacién del espacio publico.

Dimensidn Indicador Claridad Coherencia Relevancia I Observaciones/ Recomendaciones
) Ubicacién de puesto
Albeets knckind Tiempo de permanencia 9 " Ll
Contaminacién sonora
Aspecto ambiental Contaminacién fisica y K Y
Contaminacian visual
Movilidad urbana Flujo de personas y W L{
Flujo vehicular
Accesibilidad Puntos criticos de flujos 4 4
Flujo comercial Lt
Estado de conservacién
Mobiliario urbanc Mabiliario en espacio plblico 4 Y Y
Equipamientos
Tipos de comercio Puestos fijos Yy
informal Puestos semifijos H H
Ambulantes
Estado de conservacion
Perfil urbano Contaminacion del espacio urbano 4 H U‘
Mivel de ocupacion

| /
Fiu;fga | evaluador

DNL /§2( 0670




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Influencia del comercio
informal en la apropiacién del espacio publico en el P.J el progreso, Chimbote 2023". La
evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste seen utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

MG.ARD. Epwin ALEJANDRO (AREEFA SOAIA

Grado profesional: | Maestria () Doctor { )
Clinica ( ) Social { )
Area de formacién académica:
Educativa () Organizacional {
Areas de experiencia profesional: | EpJCaTIVA

Institucién donde labora:

UNwERSIpaD (Edae  vagO

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

2 a4 afios { 1
MisdeS5afios { X )

2. Bropésite de 13 evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Ratos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para la influencia del comercic informal en el P.J. EI
Progreso

Ruiz Miranda Danitza Margarita

Autora:
Frocedencia: Chimbote
Administracién: Habitantes
10 minutos

Tiempe de aplicacién:

Ambito de aplicacion:

P.J El Progreso (Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y
Jirén Simén Bolivar)

Significacién:

El cuestionario consta de 12 preguntas distribuidos en 3
dimensionas: La primera dimensidn, aspecto ambiental, con 3
preguntas, la segunda dimensidn, accesibilidad con, 5
preguntas y la tercera dimensidn, movilidad urbana, con 4
preguntas, para ello se empled la escala ordinal: Totalmente
en desacuerdo [1], En desacuerdo [2], Ni de acuerde ni en
desacuerda [3], De acuerdo [4], Totaimente de acuerdo [5].

%% INVESTIGA
oo UCV



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRIMER INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA HABITANTES DEL P.J EL PROGRESO

Dimensiones:

+ Primera dimension: ASPECTO AMBIENTAL
* Objetivos de la Dimensién: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RE::;::::Z?::;
Con;n;;r:aamdn 1. ¢Cree que el ruido es alto debido al comercio informal existente en la zona? L! ‘-‘ Yy
Contaminacion ;
fisica 2. (Considera usted que el comercio informal acumula basura en los espacios plblicos? “l “ n’.f
Contaminacion |3. Cree usted que objetos como: el exceso de cableado, deshechos, carteles en los q “
visual postes ¢ Contaminan visualmente la zona? 9 [

Segunda dimension: ACCESIBILIDAD
« Objetivos de la Dimensién: |dentificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RE::;:::::?::;S
¢ Le causa dificultad circular a pie o en vehiculo por la zona debido al comercio informal? | Ly |
Puntos ¢ Le causa dificultad acceder a los cruces peatenales y las rampas de la zona debido al
criticos de R H o o
flujos comercio informal?
3. .le genera molestias la obstruccion del acceso hacia su vivienda causada por el Yy 5| H
comercio informal?
4. 4Cree usted que se deberia implementar medidas preventivas para evitar la ocupacion Y o Y
Flujo de pistas y veredas por el comercia infermal? (ejemplo: reubicacion, orden)
oo . Considera que las veredas y rampas se encuentran en buen estado? 3 3 )




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimension: MOVILIDAD URBANA
* Objetivos de la Dimension: |dentificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios pablico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RS:D:;::;LZ?::;

1. ¢lLa presencia del comercio informal en las veredas retrasa el tiempo de llegada hacia sus “ H H

Flujo de labores o actividades?

personas = = — - - — T
2. (Considera que la presencia del comercio informal impide que los ciclistas circulen H 4 Y

libremente?
3. ¢Cree usted que la invasion de las vias por el comercio informal contribuye al desorden 3 Y
Flujo del transito vehicular? H

Vehicular

4. ;Cree usted que la municipalidad se preocupa por mantener despejadas las veredas? Y H H

Firma del evaluador :)

DNI: "




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

SEGUNDO INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA COMERCIANTES DEL P.J EL PROGRESO

Dimensiones

*= Primera dimension: ASPECTO FUNCIONAL
» Objetivos de la Dimensidn: Conocer las caracteristicas del espacio piblico.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | oororioeones!
i 7 "
Ublcscibn de 1. iPor qué escogid este lugar para vender sus productos? e b | 1]
puasto 2. LEn qué lugar vende sus productos? | H 4
3. i Desde cudndo usa las calles para vender sus productos? L H M
Tiempo de | 4. LCuanto tiempa lleva ajerciendo este po de actividad? Y 4 4
permanencia 15 Da los 7 dias de la semana jCuantos dias permanece en el lugar? q i) 4
6. 4En qué horario permanece en el lugar? L “ "1
Segunda dimensidn: TIPOS DE COMERCIO INFORMAL
= Objetivos de la Dimension: Analizar la influencia del comereio Informal sobre la apropiacion del espacio plblico,
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | OPservaciones!
Puestos fijos | 1. &0Qué lipo de producto vende? E] il Y
Ful_:f'ﬁﬁ 2. ;Consideraria la posibilidad de formalizarse y trasladarse de las calles a un local fijo o 4 u u
sem™ rmercada? !
3.4 Cudl es |a razén principal por la cual usa las calles para sus ventas? d Y H
Ambulantes
4, ;i Cual es la razon por la cual prefiere permanecer aqui ¥ no trasladarse a un local fijg? %) 1

o At
>

del evaluador ~

"DNI:/_)




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TERCER INSTRUMENTO — CUESTIONARIO DE ENTREVISTA PARA ESPECIALISTA

Dimensiones:

* Primera dimension: ASPECTO NORMATIVO
* Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RE::;::S:;?::LS
. . ¢Que tan factible cree que serfa la implementacién de un programa de apoye para la
degl‘lac'é'.‘ reubicacién del comercio informal? q 4 4
ein%?:£?|o . & Cree usted que seria viable el trabajo participativo entre el sector privado y publico o Y
para resolver el problema del comercio informal en los espacios plblicos? L\
¢, Qué opina acerca del cambio de zonificacion de uso comercial a uso de salud?; |
Propuesta de ¢ Considera que fue una decision acertada desalojar a los comerciantes sin un plan de Y y 4
reubicacién reubicacién consensuado? o
;Considera que la reubicacion del comercio informal es una solucién viable en la 3 Y Y
ciudad de Chimbate?
. ¢Qué opina usted acerca de la demolicién del ex mercado el progreso durante la
pandemia?; Lo cual crigind que actualmente exista un aumento del comercio infermal Y 5 e
Control del en las calles colindantes  Por qué considera gue esto sucede?
comercio ;Considera que la falta de un equipamiento comercial zenal genera la presencia del Y Y
informal comercio informal en las calles?
¢ Cuales cree usted que son los factores que originan la apropiacién por el comercio Y Y
informal del espacio publica?

DML




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUARTO INSTRUMENTO - FICHAS DE MAPEO
= Dimensiones: Aspecto funcional y Aspecto ambiental
« Objetivo 1: Conocer las caracteristicas del espacio publico,

= Dimensiones: Movilidad urbana, Accesibilidad y Mobiliario urbano
* Objetivo 2: |dentificar las formas de apropiacién del comercio informal en los espacios publices.

» Dimensiones: Tipos de comercio informal y Perfil urbano
+ Objetive 3: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacién del espacio publico.

Dimensién Indicador Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ Recomendaciones
: Ubicacién de puesto
e Tiempo de permanencia i, 4 i
Contaminacién sonora
Aspecto ambiental Contaminacion fisica Y : - H
Contaminacion visual .
Movilidad urbana Flujo de personas y r N
Flujo vehicular .
Accesibilidad Puntos criticos de flujos “ y y
Flujo comercial
Estado de conservacion
Mobiliario urbano Mabiliario en espacio publico '-1 H Y
Equipamientos
Tipos de comercio Puestos fijos q y
informal Puestos semifijos H
Ambulantes
Estado de conservacion 4 u
Perfil urbanc Contaminacion del espacio urbano L'".
Nivel de ocupacion /‘Q,_A

&l evaluador
DNI:




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Influencia del comercio
informal en la apropiacién del espacio pablico en el P.J el progreso, Chimbote 2023". La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Mg. Arq. Domac Ralth Bay Quifones
Grado profesional: Maestria [ X ) Doctor { )
Clinica [ ) Social { )
Area de formacién académica:
Educafiva ( X ) Organizacional | )
Areas de experiencia profesional: Universidad César Vallejo
Institucion donde labora: Estudio Arquitectdnico A + U

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 ainos ( i
el drea: Mas de 5 anos ( X )

2. Bropdsito de |a evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala
Cuestionario para la influencia del comercio informal en el P.J. El
Nombre de la Prueba: Progreso
Autora: Ruiz Miranda Danitza Margarita
Procedencia: Chimbote
Administracién: Habitantes
Tiempo de aplicacion: 10 minutos
. . P.J El Progreso (Av. José Galvez, Prolongacion José Galvez y
Ambite de aplicacion: Jirén Simén Bolivar)
Significacién: | El cuestionario consta de 12 preguntas distribuidos en 3
dimensiones: La primera dimensidn, aspecto ambiental, con 3
preguntas, la segunda dimension, accesibilidad con, 5
preguntas vy la tercera dimension, movilidad urbana, con 4
preguntas, para ello se empled la escala ordinal: Totalmente
en desacuerdo [1], En desacuerdo [2], Ni de acuerdo ni en
desacuerdo [3], De acuerdo [4], Totalmente de acuerdo [5].

oo INVESTIGA
'-o-c" ucvy



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRIMER INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA HABITANTES DEL P.J EL PROGRESO

Dimensiones:

* Primera dimension: ASPECTO AMBIENTAL
#* Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Lean :z.r:"u;nrgcmn 1. iCree gque el ruido es alto debido al comercio informal existente en la zona? 4 4 4
Contaminacion
fizica 2. jiConsidera usted que el comercio informal acumula basura en los espacios publicos? 4 4 4
Contaminacion |3. Cree usted que objetocs como: el exceso de cableado, deshechos, carteles en los 4 4 4
visual postes ;Contaminan visualmente la zona?
Segunda dimension: ACCESIBILIDAD
* Objetivos de la Dimension: Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios pablico,
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Owarvacionesf
Recomendaciones
1. ile causa dificultad circular a pie o en vehiculo por la zona debido al comercio informal ? 4 4 4
crli:;:g:ze 2. ¢ile causa dificultad acceder a los cruces peatonales y las rampas de la zona debido al 4 4 4
flujos comercio informal?
3. ilLe genera molestias la obstruccion del acceso hacia su vivienda causada por el 4 4 4
comercio informal?
4. iCree usted que se deberia implementar medidas preventivas para evitar la ocupacion 4 4 4
Flujo de pistas y veredas por el comercio informal? (ejemplo: reubicacion, orden)
comercial 2
5. iConsidera que las veredas y rampas se encuentran en buen estado? 4 L




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tercera dimension: MOVILIDAD URBANA
« Objetivos de la Dimension: Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publico.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohser\racmr_'lesl
Recomendaciones
. 1. ¢La presencia del comercio informal en las veredas retrasa el tiempo de llegada hacia sus 4 4 4
Flujo de labores o actividades?
personas - - — — — -
. ¢Considera que la presencia del comercio informal impide que los ciclistas circulen 4 4 4
libremente?
. ¢Cree usted que la invasion de las vias por el comercio informal contribuye al desorden 4 4 a
Flujo del transito vehicular?
Vehicular
4. ¢ Cree usted que la municipalidad se preocupa por mantener despejadas las veredas? 4 4 4

DUMAC RALTH BaY QURONES

ARQUITECTH
£33

g L

E /
Firma del,évaluador

DNI: 32924072
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SEGUNDO INSTRUMENTO — CUESTIONARIO PARA COMERCIANTES DEL P.J EL PROGRESO

Dimensiones

* Primera dimension: ASPECTO FUNCIONAL

* Objetivos de la Dimension: Conocer las caracteristicas del espacio publico.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
. . 3 2 - 4
Ubicacion de 1. ¢Por qué escogio este lugar para vender sus productos? 4 4
pueelo 2. ¢En que lugar vende sus productos? 4 4 4
3. ¢Desde cuando usa las calles para vender sus productos? 4 4 4
Tiempo de |4. ;Cuanto tiempo lleva ejerciendo este tipo de actividad? 4 4 4
permanencia /5 pe los 7 dias de la semana ¢ Cuantos dias permanece en el lugar? 4 4 4
6. ¢En qué horario permanece en el lugar? 4 4 4
Segunda dimension: TIPOS DE COMERCIO INFORMAL
* Objetivos de la Dimension: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Puestos fijos | 1. ¢Qué tipo de producto vende? 4 4 4
Puestps 2. ¢Consideraria la posibilidad de formalizarse y trasladarse de las calles a un local fijo o
semifijos 4 4 4
mercado?
3.¢,Cual es la razon principal por la cual usa las calles para sus ventas? 4 4
Ambulantes
4 4

4. ;Cual es la razon por la cual prefiere permanecer aqui y no trasladarse a un local fijo?

DOMAC RALTH BAY UUJRONES

Fapgati £ 5 |
aluador
DNI: 32924072




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TERCER INSTRUMENTO — CUESTIONARIO DE ENTREVISTA PARA ESPECIALISTA

Dimensiones:

* Primera dimension: ASPECTO NORMATIVO
» Objetivos de la Dimensién: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

Observaciones/

informal del espacio publico?

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
N ¢Qué tan factible cree que seria la implementacion de un programa de apoyo para la 4
Regulamor‘i reubicacién del comercio informal? 4 4
del comercio - — - — - —
informal ¢ Cree usted que seria viable el trabajo participativo entre el sector privado y publico 4 4 4
para resolver el problema del comercio informal en los espacios publicos?
¢Qué opina acerca del cambio de zonificacion de uso comercial a uso de salud?;
Propuesta de ¢ Considera que fue una decision acertada desalojar a los comerciantes sin un plan de 4 4 4
reubicacién reubicacion consensuado?
¢:Considera que la reubicaciéon del comercio informal es una solucién viable en la 4 4 4
ciudad de Chimbote?
¢ Qué opina usted acerca de la demolicion del ex mercado el progreso durante la
pandemia?; Lo cual originé que actualmente exista un aumento del comercio informal 4 4 4
Control del en las calles colindantes ¢ Por qué considera que esto sucede?
é
comercio ¢ Considera que la falta de un equipamiento comercial zonal genera la presencia del
informal io inf | I lles? 4 4 4
comercio informal en las calles?
¢ Cuales cree usted que son los factores que originan la apropiacion por el comercio 4 4 4

DOMAC RALTH BAY QURONES

COoNeY, AT

Firma del,évaluador
DNI: 32924072




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUARTO INSTRUMENTO - FICHAS DE MAPEO
+ Dimensiones: Aspecto funcional y Aspecto ambiental
* Objetivo 1: Conocer las caracteristicas del espacio publico.

+ Dimensiones: Movilidad urbana, Accesibilidad y Mobiliario urbano
« Objetivo 2: Identificar las formas de apropiacion del comercio informal en los espacios publicos.

* Dimensiones: Tipos de comercio informal y Perfil urbano
* Objetivo 3: Analizar la influencia del comercio informal sobre la apropiacion del espacio publico.

Dimension Indicador Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ Recomendaciones

Ubicacién de puesto
Aspecto funcional * - P - 4 4 4
« Tiempo de permanencia

« Contaminacién sonora

Aspecto ambiental « Contaminacion fisica 4 4 4
« Contaminacion visual
Movilidad urbana * Flujo de personas
p - 4 4 4
e Flujo vehicular
Accesibilidad « Puntos criticos de flujos 4 4 4
« Flujo comercial
o » Estado de conservacion
Mobiiiario urbano « Mobiliario en espacio publico 4 4 4
« Equipamientos
Tipos de comercio * Puestos fijos 4 4
informal « Puestos semifijos 4

e Ambulantes

« Estado de conservacion
Perfil urbano » Contaminacion del espacio urbano 4 4 4
« Nivel de ocupacion






