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Resumen

Se buscd establecer la relacidn entre Gestion administrativa y espacio publico al
entorno de la Huaca Naranjal Los Olivos — Lima 2023, para la validacion se aplicé
“Alfa de Cronbach” al instrumento la cual se obtuvo un resultado promedio del 0.9
%, se rechazé la HO por obtener un p_valor=0.000 < 0.05, aceptando la Ha donde
p (Sig. bilateral) fue de 0.000 y se hall6 correlacion significativa fue de 0.517,
concluyendo que hay relacidn entre gestion administrativa y espacio publico, se
utilizé el coeficiente Tau b de Kendall para medir su significancia, determinandose
que hay correlacién media, esto se define segun los siguientes valores medios 0.40
a 0.59. De modelo cuantitativo, el tipo de investigacion segun su finalidad es
aplicada, de disefio no experimental transversal correlacional, en cuanto a los
aspectos éticos se salvaguardo su confidencialidad y autorizacion respectiva de los

involucrados mediante la aceptacion del consentimiento informado.

Palabras clave: espacio publico, gestién administrativa, administracion publica.



Abstract

The purpose was to establish the relationship between administrative management
and public space in the surroundings of the Huaca Naranjal Los Olivos — Lima 2023.
For validation, “Cronbach's Alpha” was applied to the instrument, which obtained an
average result of 0.9%, the HO was rejected. to obtain a p_value=0.000 < 0.05,
accepting the Ha where p (bilateral Sig.) was 0.000 and a significant correlation was
found to be 0.517, concluding that there is a relationship between administrative
management and public space, Kendall's Tau b coefficient was used to measure its
significance, determining that there is average correlation, this is defined according
to the following average values 0.40 to 0.59. With a quantitative model, the type of
research according to its purpose is applied, with a non-experimental cross-
sectional correlational design. Regarding ethical aspects, confidentiality and
respective authorization of those involved were safeguarded through the

acceptance of informed consent.

Keywords: public space, administrative management, public administration.



I. INTRODUCCION

Desde la expectativa global; se describe que desde hace décadas el espacio
publico se ha ido perdiendo de forma exponencial en muchos lugares a nivel global,
estos espacios se van difuminando y ofertando de manera incontrolada a diferentes
postores convirtiéndose en edificaciones privadas o de dificil acceso perdiendo asi
su calidad espacio, por consiguiente esto hace que en muchas metrdpolis los
espacios publicos sean insuficientes para la urbe paradodjicamente también la
problematica es recurrente de los ciudades pequefas, mantener en Optimas
condiciones dichos espacio publicos se hace cada vez mas dificil por los bajos
recursos economicos que lo hace insostenible (United Nations Human Settlements
Programe [UN-HABITAD], 2021).

A su vez la gestion administrativa resalta su importancia por el manejo de
proyectos publicos y donde el factor econdmico-financiero de las entidades
siempre se han convertido en un reto para gestionar los logros, mas aun, cuando
la economia global se encontré con una catastrofe pandémica ahora también el
cambio climatico; se estima que los gobiernos solo se han alcanzado el 50% de
los objetivos para cubrir la meta del desarrollo sostenible al 2030, estas
afectaciones estan limitando el crecimiento mundial, lo cual se espera una
desaceleracidn global del crecimiento econémico del 1.9% en los préximos afos,
es decir para obtener los recursos econdmicos las entidades publicas se veran
limitadas para cumplir sus metas en inversion publica; por el otro lado, también la
austeridad puede ser perjudicial ya que los recortes presupuestales afectan con
mayor agresividad a las poblaciones mas vulnérales debido a que se restringen los
servicios de salud, servicios de educacion, asistencia y sin mencionar a los
proyectos de mejoramiento del espacio publico urbano (Organizacion de las
Naciones Unidas [ONU], 2023)

Se ha de mencionar que la gestién administrativa presenta muchas veces la
dificultad de ofrecer adecuadamente los servicios publicos mas aun si no existen
en un determinado lugar, es decir, el ciudadano se ve obligado a trasladarse desde
un punto a otro para poder satisfacer las necesidades basicas incrementando los
costos y pérdida de tiempo de horas hombre, el ciudadano de hoy y el gestor

administrativo se enfrentan a este reto con la dificultad de crear acceso a los



servicios publicos que muchas veces depende también del ambito geografico,
distancias como también las propuestas gubernamentales (Reino Unido) las cuales
son planteadas de manera fragmentada es decir la oferta de servicios no se hace
de manera integral segun (Smith, 2022).

Se estima que solo el 30% de los instrumentos de planificacion estratégica
son utilizados en los planes de desarrollo de gestion municipal (México), lo cual se
manifiesta ya como una limitante, dicho esto, la problematica se agrava por la falta
de intervencion ciudadana para realizar el monitoreo de las politicas publicas, es
decir, esto dificulta trabajar las propuestas participativas de manera mas eficaz y
no permite alejarlas de los intereses personales politicos y econémicos (Cuervo y
Délano, 2023), desde luego, también existe una diferencia de la participacion
ciudadana entre el ambito politico y ambito administrativo, la problematica es qué
actualmente al ciudadano se le promueve intervenir en la vida politica mas no se
fomenta su participacion en lo administrativo, lo que es necesario para la sociedad
en estos momentos es la intervencion del ciudadano en el planteamiento de
disefo del espacio publico para resaltar la “calidad democratica” en todo los

ambitos administrativos de una ciudad espafiola (Entrena, 2022).

La participacion ciudadana se sustenta como una necesidad basica en el
desarrollo del espacio urbano (Colombia), la gestion del territorio, la optimizacion
del espacio publico y su integracion con las politicas publicas son requeridas ahora
para lograr un entorno social y espacial mas democratico pero el ciudadano es
ajeno a esto, por consiguiente, los bajos indices de la participacién ciudadana han
desarrollado proyectos con poco impacto social en el espacio publico (Suarez,
2021) es decir el espacio publico muchas veces es ajeno al ciudadano, mas aun si
también carece de accesibilidad, éste esta desligado de un disefo integrador
debiendo ser lo contrario, ya que el ciudadano debe contribuir en su elaboracion
para una consolidacion cultural entendiéndose el resultado como una unidad
espacio-ciudadano facilitando asi la convivencia entre estos para lograr un sentido

de pertenencia (Ipifia,2019)

Otro problema mayor entre el espacio publico y la gestion administrativa es
el trabajo ambulatorio, el cual se repite también en gran parte de Latinoamérica.

Dicho comercio ambulatorio sobre el espacio publico es para “analizar y



reflexionar” como es el contexto del uso “espacio-ciudadano”, ya que limita con el
derecho elemental de una sociedad como el derecho al trabajo, en este caso
esencial, es permitir el “autotrabajo” por falta de empleabilidad formal o despojar al
ciudadano de un derecho mas (Rodriguez y Forero, 2022) asimismo el espacio
publico se ve afectado por la informalidad incrementado el deterioro del entorno
espacial urbano creando un conflicto social entre las autoridades, comerciantes,
usuarios, propietarios, entre otros, pero a veces el uso y aprovechamiento del
espacio publico no solo se da como una necesidad basica de conseguir ingresos
econdmicos sino también refiere a un aprovechamiento individual del ciudadano
(Bustillos, 2020).

En el ambito nacional, el estado peruano publicé la ley 31199 estableciendo
normativas para la gestion de los espacios publicos de una manera integral con la
participacion ciudadana tanto de forma directa e indirecta ,indicando que la gestion
administrativa del espacio publico debe de estar a cargo de la entidad
correspondiente, la ley también otorga también facultades administrativas a
particulares sobre el uso de espacios publicos como la intervencion vecinal en el
planteamiento y financiamiento para su administracion este debe hacerse sin
desnaturalizar el uso del espacio publico recalcando que los ingresos recaudados
seran con el objeto de cubrir el costo y manteniendo del espacio publico pero se
plantea otra problematica, el mejoramiento del espacio publico y uso del espacio
segun las actividades planteadas resultara en un crecimiento de la calidad espacial
como un espacio social o caso contrario un espacio individualista privado (Chauca
y Valdivia, 2021).

Los servicios de espacios publicos como los culturales en Lima
Metropolitana son muy escasos, esta limitada oferta versus el desordenado
crecimiento urbano de la ciudad han generado en el cono norte de Lima un mayor
déficit de dichos espacios, esto ha hecho que no se desarrollen espacios publicos
para el disfrute ciudadano siendo esto una limitante en la poblacién fomentando asi
la desigualdad de servicios entre los habitantes (Instituto Metropolitano de
Planificacion [IMP], 2021) es entonces que, en un buen grupo ciudadano califica
en cuanto el uso del espacio publico el 72% esta insatisfecho (Lima Como Vamos,

2022) en adicion a esto desde los ultimos afios los gobiernos locales han tenido la



dificultad en invertir en proyectos para mejorar el espacio publico de la ciudad , pero
ahora la afectacién es mayor por causa de la pandemia por lo cual es consecuente
en realizar nuevas investigaciones sobre las necesidades a mejorar en la gestion

administrativa (Cdérdova et al., 2022)

En el ambito local sobre el entorno de la huaca Naranjal, se presenta como
un lugar de poca intervencion por la gestion administrativa como también la
apropiacién informal del espacio publico es incuestionable, un lugar deteriorado,
calles congestionadas, comercio ambulatorio, transporte de vehiculos menores
invadiendo la calzada, accidentes, una huaca olvidada, entre otros problemas
sociales son ampliamente notorios pero a la vez también existe es un espacio
publico valorizado para los que trabajan ahi, y a veces para los que visitan ese lugar
al realizar sus compras, es decir, se ha provocado una situacion dificil de solucionar
y en el centro de esto esta el ciudadano y su percepcién en lo que se debe de hacer
con la gestidon administrativa y espacio publico, dicho esto sera que estas variables
de la investigacidn se correlacionan entre si y que ante una buena gestion
administrativa se relaciona con un buen espacio publico o quizas estos no guarden
ninguna vinculacion, segun lo expuesto se presenta la problematica a investigar

elaborando las siguientes preguntas:

Como problema general es necesario averiguar ;Qué relacion existe entre
gestion administrativa y espacio publico al entorno de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 20237 Es entonces que la gestion
administrativa deberia también responder a las siguientes interrogantes como
problematica especifica a plantear ;Qué relacion existe entre planear y espacio
publico de la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 20237,
¢ Qué relacién existe entre organizar y espacio publico de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 20237;¢ Qué relacidn existe entre dirigir
y espacio publico de la Huaca Naranjal en la percepcién ciudadana, distrito Los
Olivos, 20237; ¢ Qué relacion existe entre coordinar y espacio publico al entorno de
la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 20237?;;Qué
relacion existe entre controlar y espacio publico de la Huaca Naranjal en la

percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 20237



Por consiguiente, en referencia a la justificacion desde el aspecto social esta
investigacion pretende medir y comprobar la relacion entre dichas variables para
que sirva como un aporte y poder hacer una intervencion oportuna sobre gestion
administrativa y espacio publico. La gestion administrativa desde el aspecto teorico
esta pasando por muchos cambios, ante lo expuesto se requiere estudiar por qué
y cdmo se estan planteando las teorias administrativas actualmente, en tanto con
que el espacio publico es una entidad viva cambiante donde el ciudadano tiene un
sentido de pertinencia, pero hasta que limites segun su percepcion. Como
metodologia aplicada por esta investigacion pretende elaborar nuevos instrumentos

para la medicion de las variables propuestas.

Ante lo expuesto tenemos como objetivo general determinar la relacién entre
gestion administrativa y espacio publico al entorno de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 2023, asi mismo los objetivos especificos
como determinar la relacién entre planear y espacio publico de la Huaca Naranjal
en la percepcién ciudadana, distrito Los Olivos, 2023; la relacion entre organizar y
espacio publico de la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito Los
Olivos, 2023, la relacion entre dirigir y espacio publico de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 2023; la relacion entre coordinar y
espacio publico al entorno de la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito
Los Olivos, 2023; la relacion entre controlar y espacio publico de la Huaca Naranjal

en la percepcién ciudadana, distrito Los Olivos, 2023.

Se propone la siguiente hipotesis general que existe relacion entre Gestion
administrativa y Espacio publico al entorno de la Huaca Naranjal en la percepcién
ciudadana, distrito Los Olivos, 2023; al mismo modo con las hipétesis especificas
que existe relacién entre planear y espacio publico de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 2023; existe relacidon entre organizar y
espacio publico de la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito Los
Olivos, 2023; existe relacion entre dirigir y espacio publico de la Huaca Naranjal en
la percepcién ciudadana, existe relacion entre coordinar y espacio publico al
entorno de la Huaca Naranjal en la percepcién ciudadana, distrito Los Olivos, 2023;
distrito Los Olivos, 2023; existe relacion entre controlar y espacio publico de la

Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana, distrito Los Olivos, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes en el entorno internacional, segun Baye et. al (2023) tuvieron
como objeto identificar los defectos mas resaltantes en la administracion publica en
un gobierno local (Etiopia), estas condiciones contribuyen a la formacion de
asentamientos informales de la poblacion generando un crecimiento urbano
descontrolado, de enfoque cuantitativo su metodologia se bas6 en el tipo de
investigacion original. De la poblacion se obtuvo una muestra de 88 personas
aplicando el método de bola de nieve para hallar la muestra (no probabilistico),
sobre técnica e instrumento se utilizé la entrevista y cuestionario cuyos resultados
fueron que existe un apatia o dejadez da las autoridades municipales a la hora de
ejercer el control gubernamental afectados también por el desconocimiento y la
corrupcion. los investigadores concluyen que es irreversible el crecimiento informal
de las poblaciones sobre el suelo a no ser que se corrija mediante medidas

excepcionales.

Para Zada et al. (2023) bajo la teoria del aprendizaje social (actitud y
comportamiento) tuvo por objeto establecer la vinculacion entre el liderazgo publico
y gestion de proyectos en entorno estatal a como una manera de motivar a los
involucrados, la poblacion estudiada con su debido consentimiento informado
aceptado fueron empleados publicos de Pakistan, la muestra final fue de 322
participantes, se empled la técnica del muestreo por conveniencia por medio de
desfase temporal realizado en tres fases (472 fase 1, 387 fase 2, 337 fase 3, y
finalmente 322 encuestas validadas con informacién completa, se utilizé la técnica
de la encuesta y como instrumento el cuestionario. las variables fueron medidas de
forma policotdmicas, el resultado que la variable 1 afectan positivamente a la
variable 2. concluyendo que la contribucién es significativa sobre la otra variable.

Para Gonzalez et al. (2020) Ecuador, exponen como objetivo disefiar un
modelo de GA para una corporacion hotelera con la finalidad de promover el
crecimiento organizacional, la investigacion tiene dos enfoques tanto cuantitativo y
cualitativo, se utilizaron para la recoleccion de la data instrumentos como la
entrevista y encuesta, se utilizaron solo cuatro dimensiones de la teoria

administrativa asimismo concluye que los protocolos de la administracion



empleados carecen de rigor técnico, recalca también que no existe una claridad en

el conocimiento de la planeacién estratégica.

Para Riffo (2019) tuvo como objeto investigar la influencia de la gestion
administrativa y la calidad de gestion educativa publica de Chile, con enfoque
cuantitativo, de investigacion basica sustantiva, diseno transversal explicativa, la
poblacion fue de 80 participantes con experiencia en educacion, asimismo se
empled el muestreo no probabilistico, como resultados se evidencio que el 70%
percibe que han desarrollados competencias en administracion y un 85%
manifiestan que la gestion es de buena calidad, el articulo concluye que las

condiciones pueden mejorar mas mediante la implementacion de estrategias.

En el entorno nacional Vilchez (2023) tuvo por objeto investigar la influencia
administrativa y el desarrollo sostenible de un distrito de lima , tuvo por modelo
cuantitativo, diseno no experimental, muestra de 384 participantes, la técnica e
instrumento utilizado para recolectar la informacion fue la encuesta con el
cuestionario respectivamente, alfa mayor a 0.9, los resultados fueron que mas de
la mitad de los encuestados consideraban excelente a la gestion , utilizo el

coeficiente Rho Spearman concluyendo que si hay relacion entre variables.

Para Sanchez (2022) propuso como objetivo central encontrar la correlaciéon
entre la GA y la calidad de atencion de un gobierno local, tesis de enfoque
cuantitativo, fue de la tipologia correlacional, disefio no experimental, el instrumento
y técnica fueron, el cuestionario y encuesta, la poblacion a estudiar fue de 100
ciudadanos, concluyendo que si existe una correlacion positiva moderada utilizando

el coeficiente rho Spearman para encontrar este hallazgo.

Para Palumbo et al. (2022) el objeto de su investigacion fue de explicar la
percepcion del ciudadano con la administracion publica en la capital peruana, tuvo
como modelo de investigacién por enfoque cuantitativo, disefio de investigacién no
experimental nivel descriptivo, como instrumento se utilizé el cuestionario, los
resultaron fueron que los ciudadanos no se implican con las actividades publicas
de la gestidn lo cual es aprovechado por los politicos concluyendo que la poblacién

percibe de manera inoperante su intervencién en la gestién publica.



En el ambito internacional la base tedrica de la gestidon administrativa GA prevalece
como un medio para el éxito organizacional, han pasado mas de 100 afos en la
que un ingeniero de minas planteo en su libro “Administration Industrielle et
Générale” — AIG (Chiavenato, 2007) y que en la actualidad casi en todas las
instituciones publicas y privadas es utilizado para lograr sus fines, esta
investigacion pretende que se reconsideren los cimientos de la teoria clasica de

Fayol.

La administracidon tiene una gran variedad de teorias desde Fayol 1973
“administracion como proceso administrativo” hasta Gleik 2012 “administracion
como ciencia del caos”, es entonces que Ballina teoriza que a la administracion se
le debe agregar un enfoque social para este sea concertado entre sus multiples

actores (Ballina, 2021).

Se agrega que existe el Fayol ismo, es decir la utilizacion de la teoria de
Fayol donde describe explicitamente sus cinco dimensiones administrativas para
lograr el éxito de una buena administracion asi mismo para (Blacutt, 2010) describe
que el enfoque neoclasico de la teoria de la administracidén establece las funciones
tales como lo instituyo Fayol en 1916 como son en el orden el planificar, el
organizar, el dirigir, el coordinar y el control conceptualizando a la administracién

como la sucesion agrupada de dichas funciones ( Espinoza, 2009).

También la gestidbn administrativa es vista desde dos enfoques siendo que
la administracion es la ciencia con conocimiento ligados con el arte mientras que
la gestidon se involucra con las acciones sincronicas del personal y las labores

encomendadas (Fertig y Joseph, 2022).

La gestion administrativa es la agrupacion de multiples recursos y
actividades, que deben ser ejecutadas de manera coordinada para manejar la
institucion debiéndose identificar previamente las dificultades de forma oportuna a
través de la “toma de decisiones” y asi poder alcanzar los fines organizacionales.
La gestion administrativa tiene por funcion la planificacion, la organizacion, la

direccion y el control (Gonzalez et al., 2020).

A la vez se describe que la “nueva gestion administrativa” para la
administracion publica debe de tener un nuevo enfoque para su implementacion

tales como la toma de decisiones y el lamado integrador de todos los involucrados



como una respuesta para lograr consenso social (Stroinska, 2020) ademas la
“gestion” es un conjunto de decisiones y asignacion de funciones en una instituciéon
enfatizando en resolver la cuestion por centralidad y descentralidad (Oglu et al.,
2020).

En el entorno nacional se teoriza la gestion administrativa como un
concepto disimil entre si, aunque a veces analoga por muchos autores, su
inclinacién futurista es a diferenciarse cada vez mas, es decir la “administracion” es
la centralizacion de la conduccion de recursos internos de una organizacion
mientras que la “gestion” desarrolla los conocimientos del comportamiento en su
entorno eh influencia organizacional, en cuanto al comportamiento individual la

gestion fuerza el desarrollo del liderazgo (Ropa y Alama, 2022)

También se conceptualiza que la gestion administrativa es una secuencia de
actividades que deben de ser realizadas con el fin de lograr los alcances
institucionales a través de la utilizacion de los recursos que posee de la
organizacion enfatizando en la importancia de la toma de decisiones y la gestion
de riesgos (Anchelia et al., 2021) por ende la gestion administrativa son acciones
conjuntas a ser realizadas por la organizacién para alcanzar los objetivos en un

determinado tiempo, la gestion es el verbo de la administracion (Zavaleta, 2021).

Mejorar la gestion administrativa del espacio publico con un enfoque cultural
es poner “en valor” el patrimonio, esto se hace necesario reforzar la identidad social
del ciudadano a través del sentido de pertenencia lo cual para lograrlo es establecer
actores sociales importantes intervinientes como es el Estado, el inversor privado y
la poblacion afectada (Alania et al., 2021), desde un enfoque de la gestion
administrativa el papel preponderante del gestor cultural en la actualidad es de gran
influencia para el éxito en las intervenciones sobre el patrimonio cultural para
nuestra sociedad agregando que las politicas publicas actuales son leve
participacion en conjunto con la poblacién, menciona también que para resaltar la
importancia del patrimonio es necesario desarrollar estrategias de gestion de
intervencién publica y privada ( Hayakawa, 2018).



Fayol en su teoria clasica (1841-1925) dimensiona a la administracion como el
hecho de planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar, Fayol, define a la
administracion el conjunto de acciones necesarias establecidas en forma ordenada
y sucesiva con la finalidad de instaurar y alcanzar metas que una organizacion
propone, a la vez (Chiavenato, 2007); menciona que Fayol define indicadores en
las dimensiones como el “Planear” como la proactividad, programacion y la
estrategia de actividades para trazar el futuro de la entidad. Para la dimension
“Organizar” establece que debe hacerse en labores especializadas en el interés de
la organizacién en si ha de mejorar a través de una linea de carrera y remuneracion
acorde del mercado. en la dimension “Dirigir’ establece indicadores como la
iniciativa, unidad de mando, la sensatez y responsabilidad de resultados, Para la
dimension “Coordinar “enfatiza en la concatenacion de eventos y armonizacion de
actividades a través del trabajo en conjunto; para la dimension de “Control”
menciona que el administrador de poseer la capacidad disciplinaria de la

verificacion y evaluacion de la entidad.

La planificacion se involucra como un componente importante para gestionar
pudiéndose definir la planificacidbn como la agrupacién de conceptos de analizar,
pronosticar, e impartir acciones para poder elegir y decidir (Sicotte, 2021), se
recalca considerar el concepto de “planificacion ” y no exonéralo de su uso, ya que
existen diferencias en la forma de administrar entre un pais desarrollado con otro
en vias de desarrollo, este ultimo muchas veces deja de lado la funcion de la

planificacion (Blacutt, 2010).

La planificacion debe también considerarse como un punto de control para
medir la fatalidad o el éxito, de manera que se manifieste a través de supuestos
escenarios donde se va formulando una serie de estrategias con el propdsito de
prevenir y minimizar los riesgos para incrementar el éxito organizacional (Cordova
y Etiénne, 2023). La planificacion enfocada en la estrategia es la articulacién entre
la organizacion y el escenario inmediato con el objetivo en si de ser mas competitivo
a través de la deliberacion, el accionar y la practica empirica logrando asi ser

proactivo en las decisiones organizacionales (Ebabu y Abebe, 2023)
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Se conceptualiza organizacién como un trinomio de elementos compuesto
primeramente por un colectivo clave que se responsabilizara por el logro proyecto,
seguidamente por el colectivo en primer orden que son los directamente afectados
y posteriormente por el colectivo en segundo orden que son los indirectamente
afectados (Shuhua et al., 2023) a la vez que los nuevos modelos de organizacién
pueden ser formales e informales, ambos deben considerar como estrategia la
conciencia ética, social y ambiental para la integracion con su entorno (Serrano et
al., 2021).

La conceptualizacion de direccidn en la administracion es el dominio e
influencia de poder y potestad muchas veces delegado por encargo o por mérito
propio sobre un colectivo u organizacion con el propdsito de cumplir los objetivos
encomendados (Fernandez, 2019) también el concepto de la direccion partiendo
desde un significado revalorado como lo es la direccioén participativa que se define
en la agrupacion de normativas, técnicas e instrumentos a ser empleados en la
aplicaciéon y control de la administracion de forma continua para lograr la
supervivencia de la organizacién como una manera integradora de gestionar desde
tres enfoques el colaborador, la comunidad y la organizacion o entidad (Rodriguez
et al., 2021)

En cuanto al concepto de coordinacion es el poder de la negociacion en tanto
que este puede aliviar conflictos entre los involucrados cuando los recursos son
escasos (Ruiz et al.,, 2022) la coordinacion también debe establecerse en dos
modos vertical visto como niveles y horizontal de manera sectorial en consecuencia
dependera de su interaccion del gestor (Lukat et al., 2022) se especifica que la
coordinacion en la gestion publica debe tenerse en cuenta que las politicas de
gobernanza de ser claras y precisas para su aprobacion (Schutze et al., 2022). Por
consiguiente, existen mecanismos de coordinacion que aportan a la co-
construccién de valor, en el orden interno esta la interaccion, en lo cercano esta la
confianza, en lo externo el contexto, es decir esto se da con el propdsito de mejorar

la relacidn entre los involucrados (Horger y Ward, 2023).

Para el concepto de control en la administracion es como la funcion del
conocimiento aplicado sobe si mismo, es decir, se aprende de la experiencia como

una forma de retroalimentacioén y aprendizaje (Blacutt, 2010) se define también el

11



control como un conjunto de normas, acciones que se aplican para conducir el
comportamiento de los recursos y la organizacion por medio de la retroalimentacién
previamente establecidos por objetivos ( Hennig et al., 2023) asi mismo se describe
que el control y sistemas pueden lograr impactar en las estrategias al momento de
conducir la organizacion, dichas estrategias se pueden presentar de forma incierta
tal vez como una oportunidad o como amenazas para alcanzar lo propuesto por la

organizacion (Lewis et al.,2023).

En el ambito urbano espacial el informe “Guia global para el espacio
publico®, se detalla que es necesario establecer el valor del espacio publico con el
objetivo de reforzar la calidad del espacio, la distribuciéon adecuada, y la cantidad
necesaria para el beneficio de la ciudad, concluyendo que el espacio publico es el
baluarte de la comunidad, impulsa el desarrollo econémico, promueve la equidad,
hace una sociedad mas solidaria e igualitaria y ademas como un espacio promotor
de la participacion ciudadana (ONU-Habitat , 2019).

El espacio publico es importante para la interaccidn social esto se da en un
espacio donde la calidad es su virtud, haciéndolo mas atractivo para la poblacion
por lo que si un espacio es menos virtuoso, sin calidad y deficiente la interaccion es
limitada solo a una actividad basica, es decir, sirve como un medio solo de traslado
de un punto a otro, las actividades del espacio publico se da en tres formas “Las
necesarias”, que son las que se realizan de forma rutinaria; “Las opcionales” son
las que el espacio publico ofrece de forma relativa y ocasional donde el individuo
esta motivado de forma limitada ya sea por el tiempo o disefio del espacio exterior,
y “Las Derivadas” son las que necesitan de la participacidon de la poblacion siempre
y cuando el espacio publico lo proponga y en conexion también con las actividades
anteriores, en conclusion, cuando un espacio publico ofrece mayores interacciones

sera un espacio de mayor participacion y valor social (Gehl, 2004).

El espacio publico también es la interaccion entre tres elementos persona-
lugar-sociedad que se unifican para dar forma a la identidad socio-cultural esto se
da como un modo de vida en un contexto y tiempo determinado en consecuencia
al agregar el complemento vital de la participacion ciudadana en el desarrollo de
proyectos amplia la pertenencia del lugar como un modo de identificacion popular
(Pourbahador y Brinkhuijsen, 2023).
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El espacio publico es un lugar de gran accesibilidad, para la poblacion se da
de manera espontanea, gratuita, sin obstaculos donde lo urbanizable, lo planificable
y gobernable convergen con lo social y las condiciones 6ptimas de vida (Paudel y
Pant, 2023) también el espacio publico exitoso, de calidad, es aquel que es
ampliamente accesible de gran versatilidad, cambiable, multiusos y funcional
enfatizando en el control adecuado a través de la gestidén equilibrando lo publico y
privado (Chitrakar et al., 2022) al mismo modo espacio publico es el capital publico
de una sociedad, este espacio es el creador economico, integrador, y fomentador
democratico, el espacio publico es la herencia del ciudadano y este debe ser
cuidado con enfoque gubernamental a pesar de la tendencia privada para asi

mantener la calidad espacial de uso publico en su plenitud (Wang et al, 2023)

El espacio publico conceptualiza a una poblacién, que va desde una simple
definicion de lugares abiertos y vacios en relacion a los espacios publicos y los
lugares cerrados y llenos en relacién al espacio privado; el espacio publico es un
derecho abierto a la politica, al romance, a la protesta, al intercambio econémico,
al social, el espacio publico pertenece a todos pero también a ninguno, es la
herencia que nos dejan pero no nos podemos quedar con ella, la sociedad es el
absoluto dueno del espacio publico, a esta conceptualizacion esta asociado a
diferentes dimensiones tales como el espacio publico y su dimension “fisico
territorial”, el espacio publico y su “dimensién politica”, el espacio publico y su
dimension “social”, el espacio publico y su dimension “econdmica”, y el espacio

publico y su dimension “cultural” (Takano y Tokeshi, 2007).

Para la dimension la “Fisico territorial” establecen indicadores como que el
espacio es visiblemente accesible, de caracter cotidiano y adaptable a la
versatilidad de actividades. Para la dimension “Politica” establecen indicadores
como que el espacio al derecho, al dialogo, y al colectivo. En la dimensién “Social”
se conceptualiza el espacio como un ambiente esencial de integracion, de unificar
la condicion de una sociedad e igualdad entre los presentes. En la dimension
“‘Econdmica” se conceptualiza el espacio como el sustento, de intercambio y el
espacio laboral, Para la dimensién “Cultural” es el espacio publico nuclear de todo

origen de una sociedad, es la historia que simboliza la identidad de una ciudad.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

El modelo de esta investigacion se enfoca desde lo cuantitativo, que son
hechos medibles a los cuales se le atribuyen una cantidad o numero utilizando el
método estadistico 2 esto proviene desde la observacién empirica o positivismo
cientifico (Juncosa y Garces, 2020) en donde la informacion de la realidad es
procesada para ser acotada y presentada a traves de la estadistica, teniendo como
técnica de recoleccion la “Encuesta” y como instrumento el “Cuestionario”
(Cabrejos y Robles, 2020) ademas este modelo debe cumplir con diferentes las
etapas desde el planteamiento problematico, comprobacién de hipétesis con la data
obtenida hasta la obtencion de los resultados (Huaman et al., 2022).

En cuanto a este tipo de investigacion a usar por su finalidad es aplicada, ya
que desde su metodologia utiliza los conocimientos tedricos de la investigacion
basica para poder ayudar interpretar la problematica con posibles alternativas para
mejorar el entorno descrito (castro et al.,2023) esto también es corroborado por la
siguiente definicién que la investigacion aplicada es que la busca los conocimientos
cientificos puros tedricos para ser utilizados posteriormente de manera practica

para solucionar un problema (Leyva et al.,2021).
3.1.2 Disefno de investigacion

Sobre el disefio se pretende ampliar el conocimiento sin la intencion de
alterar ninguna variable propuesta en la tesis, enfocandose en el disefio no
experimental con su unico objetivo de describir la realidad abordada desde el punto
de vista observado (Cabrejos y Robles, 2020) agregando que al disefio de
investigacion empleado no experimental sera también transversal por lo que la
observacion y el acopio de datos se hara en un momento determinado (Hernandez-
Sampieri, 2018).por consiguiente ademas de describir la realidad se tiene el
propdsito de medir el grado de correlacion o alcance correlacional de variables
como conocer también su nivel de significancia sin aplicar el sentido de causalidad
(Alvarez, 2020). Ver figura 1
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Figura 1

Diagrama de esquema de investigacion

I V1,V2 = Variables
@ r = Relacion de variables

M = Muestra

/
@\,

Esquema de investigacion
correlacional

3.2. Variables y operacionalizacién
Variable 1 Gestién administrativa definicion operacional

La variable 1 descrita en la investigacion es una variable categdrica de
naturaleza cualitativa, de escala ordinal con atributo de orden deficiente regular y

eficiente. Esta divido en 5 dimensiones y 21 items para su medicion.
Definicién conceptual variable 1

Basado en la teoria clasica de Fayol, la administracion es el conjunto de
acciones necesarias establecidas en forma ordenada y sucesiva con el objetivo

de alcanzar las metas que la organizacion propone (Chiavenato, 2007);
Definicién operacional variable 1

Para Fayol la Administracion es el proceso de planear, organizar, dirigir,
coordinar y controlar. (Chiavenato, 2007)

A su vez Chiavenato menciona que Fayol conceptualiza las dimensiones: el
“Planear” como la proactividad, programacion y la estrategia de actividades para
trazar el futuro de la entidad. Para la dimension “Organizar” establece que debe

hacerse en labores especializadas en el interés de la organizacion en si ha de
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mejorar a través de una linea de carrera y remuneracioén acorde del mercado.; en
la dimension “Dirigir” establece indicadores como la iniciativa, unidad de mando, la
sensatez y responsabilidad de resultados, Para la dimensién “Coordinar “enfatiza
en la concatenacion de eventos y armonizacion de actividades a través del trabajo
en equipo; para la dimension de “Control” menciona que el administrador de poseer

la capacidad disciplinaria de la verificacion y evaluacion de la entidad.
Variable 2 espacio publico definicion operacional

La variable 2 descrita en la investigacion es una variable categdrica de
naturaleza cualitativa, de escala ordinal con atributo de orden deficiente regular y

eficiente. Esta divido en 5 dimensiones y 21 items para su medicion.
Definicion conceptual variable 2

Definicidn de lugares abiertos y vacios en relacion a los espacios publicos y
los lugares cerrados y llenos en relacion al espacio privado; es un derecho abierto
al romance, al social, el espacio publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
(Takano y Tokeshi, 2007).

Definicién operacional variable 2

Para Takano y Tokeshi (2007), el espacio publico es la herencia que nos
dejan pero no nos podemos quedar con ella, la sociedad es el absoluto duefio del
espacio publico, a esta conceptualizacion simple de entender Takano y Tokeshi
(2007) agregan que al espacio publico esta asociado a diferentes dimensiones
tales como el espacio publico y su dimension “fisico territorial”, el espacio publico y
su “dimensién politica”, el espacio publico y su dimensién “social”’, el espacio

publico y su dimension “econdmica”, y el espacio publico y su dimension “cultural”

Para la dimension “Fisico territorial” establecen indicadores como que el
espacio es visiblemente accesible, de caracter cotidiano y adaptable a la

versatilidad de actividades.

Para la dimension “Politica” establecen indicadores como que el espacio al

derecho, al dialogo, y al colectivo.
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En la dimensidon “Social” se conceptualiza el espacio como un ambiente
esencial de integracion, de unificar la condicion de una sociedad e igualdad entre

los presentes.

En la dimension “Econdmica” se conceptualiza el espacio como el sustento,
de intercambio y el espacio laboral. Para la dimension “Cultural” es el espacio
publico nuclear de todo origen de una sociedad, es la historia que simboliza la

identidad de una ciudad.

3.3. Poblaciéon, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1 Poblacién

Es el conglomerado o agrupacion de individuos, elementos con
caracteristicas especificas que habitan en un lugar o espacio geografico definido y
que pueden ser estudiados o expuestos a una evaluacién censal para asi poder

obtener una muestra por medio de un muestreo (RAE, 2023)

La poblacion a analizar esta integrada por residentes y poblacion visitante al
entorno de la Huaca Naranjal establecido como unidad de analisis, esta posee
caracteristicas geograficas propias y espaciales que definen el lugar a estudiar. Ver
anexo 2.1 (plano 01) se ha estimado un radio de accion directa de 400m
(PRODUCE, 2018) y radio de accién o influencia indirecta de 1500 metros o 15
minutos de distancia peatonalizada (Moreno, 2023) con interaccién social

(Gdrgolas, 2023) teniendo, asi como centro o hito urbano a la huaca Naranjal.
Criterios de inclusion y exclusion

Se ha considerado a la poblacién directa e indirectamente afectada dentro
del radio de influencia.

3.3.2 Muestra y muestreo

La “Muestra” es la parte representativa de la agrupacion de la poblacion o
elementos a estudiar que tiene propiedades especificas es decir es el subconjunto
de la poblaciéon de estudio respetando sus caracteristicas comunes en un
determinado espacio objetivo (Castro,2019) en tanto que el “Muestreo es la es la

técnica estadistica o método que se usara para poder identificar y seleccionar los
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componentes de la “Muestra” extraidos de una poblacion con la finalidad de poder

facilitar la recoleccién de los datos (Cadena et al. 2021).

La técnica de muestreo a emplearse en esta investigacion es el muestreo no
probabilistico por conveniencia ya que permite a minorar el tiempo, costos, y
analisis investiga torio de las variables (Castro,2019), en tanto que también este
tipo de muestreo por conveniencia nos posibilita seleccionar arbitrariamente la

cantidad de encuestados en la investigacion (Hernandez, 2021).

3.3.2.1 Tamano de muestra

Si bien el muestreo es no probabilistico por conveniencia que nos permite
seleccionar arbitrariamente la cantidad de participantes en la investigacion tampoco
es necesario el uso de algun calculo probabilistico de la estadistica (Hernandez,
2021) se agrega que también existen investigaciones que proponen un minimo de
participantes aproximadamente 200 (Ramos,2021) a su vez también otra
recomienda la cantidad que va desde 50 a 350 participantes, pero afiade algo mas
importante, que para poder elegir el tamafno apropiado de muestra, el investigador
debe contar con el conocimiento pleno acerca del tema a estudiar ya que esto
permitira garantizar la 6ptima representacion de la poblacion y la obtencién de una
buena data (Roco et al., 2021).

Para el caso de esta investigacion se propuso el tamafio aproximado de la
muestra empezando con un minimo de 100 llegando a la cantidad final de 226

encuestados hasta el cierre de la aplicaciéon del instrumento.

3.3.3 Unidad de analisis

Es aquel objeto, agrupacion, elementos, es decir el contenedor al que le
prestamos atencién en la investigacion (Alomar,2022) en nuestro caso tenemos

nuestra unidad de analisis el entorno dé la Huaca “Naranjal”’ del distrito de los Olivos
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3.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

Como técnica a ser utilizada en la presente investigacion es la encuesta ya que
esta enfocada en un entorno cuantitativo, la técnica de la encuesta es la mas
relevante para analizar los acontecimientos debido a que el encuestado esta mas
presto a compartir su informacién (Sanchez y Murillo, 2021) asimismo los
instrumentos se clasifican segun su fin, para esta investigacion enfocada en lo
cuantitativo se utilizara el cuestionario (de la Lama et al., 2022) recalcando que se
elaboré de forma autodiligenciado es decir con opciones de respuesta (Sanchez
y Murillo, 2021).

El cuestionario utilizado es de elaboracién propia, consta de 21 items
dimensionados en 5 partes para cada variable haciendo un total de 42 preguntas,
se utilizé Likert que fue con valores del 1 al 5 que van desde Nunca a Siempre.

3.4.1 Validacién y confiabilidad del instrumento

Para establecer el uso de este instrumento previamente se validé con 5
jueces expertos ver anexo 4, posteriormente a ese evento se realizd una prueba
piloto segun recomendacioén, para confirmar su la confiabilidad se aplico la prueba
“Alfa de Cronbach” la cual se obtuvo un resultado mayor al 0.50 % para cada

variable en ambas pruebas piloto y aplicacion definitiva.

3.5 Procedimientos

Se optd por realizar primeramente la recoleccion de informacién con la ayuda de la
tecnologia como google “Forms” para ser aplicado en campo “in situ” asimismo
como alternativa también se elaboro el formato en fisico. No fue necesario tramitar
la solicitud de permiso para acceso de informacion en alguna institucién o entidad
publica, privada ya que se aplicé directamente al ciudadano de a pie para medir su
percepcion, pero si se le pidid la autorizacion respectiva de los involucrados
mediante la aceptacién del consentimiento informado y a la vez salvaguardar la

respectiva confidencialidad.
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3.6 Métodos de analisis

Para el método descriptivo el procesamiento de la data primeramente fue en
cuantificar segun el requerimiento estadistico, asi como valorizar la escala Likert
propuesta (Sanchez, 2019) posteriormente se codifico segun rangos y frecuencias,

en cuanto a la confiabilidad se utilizé el Alfa de Cronbach siendo mayor a 0.5

Para método inferencial se utilizé el coeficiente Tau b de Kendall (prueba no
paramétrica) para conocer la correlacion de las variables asimismo para la

evaluacion estadistica se utilizé el SPSS version 23.

3.7 Aspectos éticos

Se establecio los aspectos éticos como salvaguardar su confidencialidad y
autorizacion respectiva de los involucrados mediante la aceptacién del
consentimiento informado anexo 3 segun lo establecido en el documento guia RVI-
N°062-2023-VI-UCV ademas de la aplicacién del cédigo de ética CONCYTEC
principios de la integridad cientifica en su articulo 2.1. En cuanto a los documentos
consultados se cito las a referencias de acuerdo a la normativa APA 7 recomendad

por la municipalidad
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IV. RESULTADOS
41 Resultados descriptivos

Describir la realidad de las variables implicadas como son la gestion
administrativa y espacio publico desde la percepcion ciudadana es un reto para
perspectiva de los involucrados, de un total (100 %) de 226 ciudadanos
encuestados califican a la variable 1 gestién administrativa con un 34.07% como
deficiente, un 33.19% como regular, y un 32.74% como eficiente. Destacando el
nivel deficiente. Ver tabla 1

Tabla 1

Frecuencia de la variable 1 Gestibn administrativa

Variable y
dimensiones Nivel Rango Frecuencia Porcentaje %
Deficiente 21-28 77 34.07
Regular 49-76 75 33.19
Variable 1 Eficiente 77 - 105 74 32.19
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 91 40.27
Regular 9-14 89 39.38
Planear Eficiente 15- 20 46 20.35
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 87 38.50
Regular 9-14 68 30.09
Organizar Eficiente 15- 20 71 31.42
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 105 46.46
Regular 9-14 54 23.89
Dirigir Eficiente 15- 20 67 29.65
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 93 41.15
Regular 9-14 63 27.88
Coordinar Eficiente 15- 20 70 30.97
Total 226 100.00
Deficiente 5-11 99 43.81
Regular 12-18 60 26.55
Controlar Eficiente 19-25 67 29.65
Total 226 100.00
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De la variable 1 Gestién administrativa se disgregé en cinco dimensiones basado
en la teoria clasica de la administracion de Fayol para relacionarla con el espacio

publico.

En cuanto a la dimensién planear se utilizaron indicadores como la
proactividad, programacion, actividades estratégicas, segun los ciudadanos
encuestados calificaron a la dimension planear con un 40.27% como deficiente, un
39.38% como regular, y un 20.35% como eficiente. Destacando el nivel deficiente

y regular. Ver tabla 1

En cuanto a la dimension organizar se utilizaron indicadores como labores
especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracion de acorde al
mercado segun los ciudadanos encuestados calificaron a la dimension organizar
con un 38.50% como deficiente, un 30.09% como regular, y un 31.42% como

eficiente. Destacando el nivel deficiente. Ver tabla 1

En cuanto a la dimension dirigir se utilizaron indicadores como iniciativa,
unidad de mando, sensatez, responsabilidad por los resultados, segun los
ciudadanos encuestados calificaron a la dimension organizar con un 46.46% como
deficiente, un 23.89% como regular, y un 29.65% como eficiente. Destacando el

nivel deficiente. Ver tabla 1

En cuanto a la dimensién coordinar se utilizaron indicadores como
concatenacion, armonizacion de actividades, trabajo en equipo segun los
ciudadanos encuestados calificaron a la dimensién organizar con un 41.15% como
deficiente, un 27.88% como regular, y un 30.97% como eficiente. Destacando el

nivel deficiente. Ver tabla 1.

Para la dimension controlar se utilizaron indicadores como la verificacion y
evaluacion tanto interna como externamente de la entidad, segun los ciudadanos
encuestados calificaron a la dimensién controlar con un 43.81% como deficiente,
un 26.55% como regular, y un 29.65% como eficiente. Destacando el nivel

deficiente. Ver tabla 1

22



En cuanto a la variable 2 Espacio publico, los ciudadanos encuestados califican con

un 34.07% como deficiente, un 33.63% como regular, y un 32.30% como eficiente.

Destacando el nivel deficiente ligeramente. Ver tabla 2

Tabla 2

Frecuencia de la variable 2 Espacio publico

Variable y

. . Nivel Rango Frecuencia Porcentaje %
dimensiones
Deficiente 21-48 77 34.07
Regular 49 -76 76 33.63
Variable 2 Eficiente 77 - 105 73 32.30
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 86 38.05
Regular 9-14 87 38.50
Fisico-territorial Eficiente 15- 20 53 23.45
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 102 45.13
Regular 9-14 53 23.45
Politica Eficiente 15- 20 71 31.42
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 80 35.40
Regular 9-14 84 37.17
Social Eficiente 15- 20 62 27.43
Total 226 100.00
Deficiente 4-8 77 34.07
Regular 9-14 78 34.51
Econodmica Eficiente 15- 20 71 31.42
Total 226 100.00
Deficiente 5-11 81 35.84
Regular 12-18 89 39.38
Cultural Eficiente 19-25 56 24.78
Total 226 100.00
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De la variable 2 Espacio publico se disgregd en cinco dimensiones como es la

dimension fisico territorial, politico, social, econémico y cultural.

En cuanto a la dimension fisico territorial se utilizaron indicadores como
accesibilidad, cotidiano, adaptable, segun los ciudadanos encuestados calificaron
a la dimension fisico territorial con un 38.05% como deficiente, un 38.50% como
regular, y un 23.45% como eficiente. Destacando el nivel deficiente y regular. Ver
tabla 2

En cuanto a la dimension politica se utilizaron indicadores como derecho,
dialogo, colectivo segun los ciudadanos encuestados calificaron a la dimension
politica con un 45.13% como deficiente, un 23.45% como regular, y un 31.42%

como eficiente. Destacando el nivel deficiente. Ver tabla 2

En cuanto a la dimension social se utilizaron indicadores como esencial,
condicion, igualdad segun los ciudadanos encuestados calificaron a la dimensién
social con un 41.15% como deficiente, un 27.88% como regular, y un 30.97% como

eficiente. Destacando el nivel deficiente. Ver tabla 2

En cuanto a la dimensién econdémica se utilizaron indicadores como
sustento, intercambio, laboral segun los ciudadanos encuestados calificaron a la
dimension econdmica con un 34.07% como deficiente, un 34.51% como regular, y

un 31.42% como eficiente. Destacando el nivel deficiente. Ver tabla 2

En cuanto a la dimension cultural se utilizaron indicadores como origen,
historia e identidad, segun los ciudadanos encuestados calificaron a la dimension
cultural con un 35.84% como deficiente, un 39.38% como regular, y un 24.78%

como eficiente. Destacando el nivel deficiente. Ver tabla 2
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4.2 Resultados inferenciales

Para la contrastacion o confirmacion de las hipétesis propuestas se ha considerado
para este caso el uso de pruebas no paramétricas puesto que ambas variables son
categoricas, por lo cual se utilizd la prueba Tau b de Kendall para medir su
significancia, esto se define segun los siguientes valores para una correlaciéon
perfecta 1.00, muy alta 0.80 a 0.99, alta 0.60 a 0.79, media 0.40 a 0.59, baja 0.20
a 0.39, muy baja 0.01 a 0.19, y de 0.00 no existira correlacion ( Villavicencio y
Arteaga, 2020)

Los supuestos estadisticos aplicados en la investigacién fueron:
Nivel de significancia: a = 0.05 (5%)

Margen de error: 0.05 (5%)

La regla de decision:

Si p_valor es < a (0.05) se rechaza HO es decir habra relacion

Si p_valor es = a (0.05) no se rechaza HO es decir no habra relacion
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Contrastacion de la hipotesis general

Ho: La gestion administrativa no se relaciona con el espacio publico
Ha: La gestion administrativa se relaciona con el espacio publico

Tabla 3

Correlacion entre Gestion administrativa y Espacio publico

Espacio publico

Coeficiente de correlacion ,517**
Tau_b de Kendall Gestion administrativa  Sig. (bilateral) 0.000
N 226

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipotesis nula, de modo que se constata que la gestion administrativa se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.517 que

representa una correlacion media entre las variables estudiadas.

Figura 2

Diagrama de dispersion de la Gestion administrativa por Espacio publico

R2 Lineal = 0,462
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En la Figura 2 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que nos permite afirmar que al mejorar la gestion administra, se mejora

también la optimizacion del espacio publico.
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Contrastacion de la hipoétesis especifica 1

Ho: La dimension planear no se relaciona con el espacio publico
Ha: La dimension planear se relaciona con el espacio publico

Tabla 4
Correlacion entre la dimension Planear y Espacio publico

Espacio publico

Tau b de Coeficiente de correlacion 469*
u_ Dimension Planear Sig. (bilateral) 0.000
Kendall N 296

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipdtesis nula, de modo que se constata que la dimensién planear se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.469 que

representa una correlacion media entre las variables estudiadas.

Figura 3
Diagrama de dispersion de la dimension planear por Espacio publico

R2 Lineal = 0,408
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En la Figura 3 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que permite afirmar que al mejorar la dimension planear, se mejora

también la optimizacion del espacio publico.
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Contrastacion de la hipoétesis especifica 2

Ho: La dimensidn organizar no se relaciona con el espacio publico

Ha: La dimensidn organizar se relaciona con el espacio publico

Tabla 5
Correlacion entre la dimension Organizar y Espacio publico

Espacio publico

Tau b de Coeficiente de correlacion 460
— Dimension Organizar  Sig. (bilateral) 0.000
Kendall N 296

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipétesis nula, de modo que se constata que la dimension organizar se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.460 que

representa una correlaciéon media entre las variables estudiadas.

Figura 4

Diagrama de dispersion de la dimension Organizar y Espacio publico

R2 Lineal = 0,365
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En la Figura 4 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que permite afirmar que al mejorar la dimension organizar, se mejora

también la optimizacién del espacio publico.
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Contrastacion de la hipoétesis especifica 3

Ho: La dimensidn dirigir no se relaciona con el espacio publico
Ha: La dimensidn dirigir se relaciona con el espacio publico

Tabla 6
Correlacion entre la dimension Dirigir y Espacio publico

Espacio publico

Tau b d Coeficiente de correlacion 464**
au_b de Dimension Dirigir Sig. (bilateral) 0.000
Kendall N 296

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipotesis nula, de modo que se constata que la dimension coordinar se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.464 que

representa una correlaciéon media entre las variables estudiadas.

Figura 5

Diagrama de dispersion de la dimension Dirigir y Espacio publico

R2 Lineal = 0,355
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En la Figura 5 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que permite afirmar que al mejorar la dimension coordinar, se mejora

también la optimizacién del espacio publico.
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Contrastacion de la hipoétesis especifica 4

Ho: La dimension coordinar no se relaciona con el espacio publico

Ha: La dimension coordinar se relaciona con el espacio publico

Tabla 7
Correlacion entre la dimension Coordinar y Espacio publico

Espacio publico

Tau b de Coeficiente de correlacion .482
= Dimension Coordinar  Sig. (bilateral) 0.000
Kendall N 226

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipotesis nula, de modo que se comprueba que la dimension coordinar se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.482 que

representa una correlacién media entre las variables estudiadas.

Figura 6

Diagrama de dispersion de la dimension Coordinar y Espacio publico

R2 Lineal = 0,381
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En la Figura 6 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que permite afirmar que al mejorar la dimension coordinar, se mejora

también la optimizacién del espacio publico.
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Contrastacion de la hipoétesis especifica 5

Ho: La dimension controlar no se relaciona con el espacio publico

Ha: La dimension controlar se relaciona con el espacio publico

Tabla 8
Correlacion entre la dimension Controlar y Espacio publico

Espacio publico

Tau b de Coeficiente de correlacion 515**
— Dimensién Controlar Sig. (bilateral) 0.000
Kendall N 296

Los calculos realizados muestran un p_valor=0.000 < 0.05 por tanto se rechaza la
hipotesis nula, de modo que se comprueba que la dimensidn controlar se relaciona
significativamente con el espacio publico. El coeficiente calculado es 0.515 que

representa una correlacién media entre las variables estudiadas.

Figura 7

Diagrama de dispersion de la dimension Controlar y Espacio publico

R2 Lineal = 0,450
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En la Figura 7 se observa una relacion directa y positiva entre las variables
estudiadas, que permite afirmar que al mejorar la dimension controlar se mejora

también la optimizacién del espacio publico.
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V. DISCUSION

Se ha de mencionar a los ciudadanos encuestados, ya que gracias a su
participacion se pudo concretar esta investigacion, es un reto para todo investigador
lograr convencer que el participante de su tiempo como valor mas preciado para el
desarrollo y aporte de la tesis, a su vez, es de habilidad y conocimiento concreto
del investigador apuntar al objetivo correcto para encontrar una informacion lo mas
fidedigna y certera posible lo que también es corroborado por Roco et al. (2021); es
entonces que para esta investigacion se logré aplicar el instrumento a 226
ciudadanos que consistié en un cuestionario de 21 preguntas para cada variable

(total 42 preguntas).

En sus definiciones Jansson et al. (2020) mencion6 que la nueva gestidon
publica propuesta (1980) debe reconocer que los recursos son escasos y que esta
ha de centrarse en la mayor eficiencia posible enfocandose en los resultados, es
decir, este nuevo enfoque también incluye la toma de decisiones y el consenso
social Stroinska (2020), han pasado aproximadamente mas de 40 afos y todavia
es un reto encontrar documentacion por no decir que no las hay y que relacionen
la gestion administrativa y el espacio publico, por consiguiente a lo referido
determinar la relaciéon entre las variables fue el objetivo primordial de esta

investigacion.

En cuanto al dimensionamiento tedrico administrativo muchas
investigaciones solo mencionan 4 (planificar, organizar, dirigir, controlar) de las 5
(planear, organizar, dirigir, coordinar, controlar) propuestas por Fayol 1916
sustentados en su libro “Administration Industrielle et Générale” — AIG Chiavenato
(2007) corroborados también por Blacutt (2010). Fayol aclara que la administracion
es el conjunto de acciones necesarias establecidas en forma ordenada y sucesiva,
es entonces a entender de esta investigacion que la dimensién de la “coordinacion”

ha estado ausente en el sentido tedrico de la administracion.

Para Oglu et al. (2020) la gestidn es conjunto de decisiones, para Zavaleta
(2021) la gestion son acciones conjuntas, para Ropa y Alama (2022) la gestion
administrativa es un concepto disimil, para Fertig y Joseph (2022) la gestién
administrativa tiene dos enfoques la administracion como ciencia del conocimiento

y la gestidn son acciones sincrénicas, por consiguiente, se puede afirmar que la
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gestion y la administracion no son lo mismo y su conceptualizacion se resume en

el “pensar y hacer”.

Para determinar el objetivo principal se realiz6 el analisis estadistico
descriptivo y el analisis inferencial se obtuvo que ambas variables estan
consideradas por los ciudadanos en un nivel deficiente es decir para la variable
Gestidn administrativa esta con un 34.07% y la variable Espacio publico esta con
un 34.07%; los otros niveles se describen de la siguiente manera, en el nivel regular
33.19% y 33.63%, en el nivel eficiente 32.74% y 32.30% respectivamente por
consiguiente se puede apreciar también que los valores son similares y con una

ligera diferencia en cada nivel.

Por consiguiente, para ver qué tan relacionadas estan las dos variables, se
aplicé la prueba Tau b de Kendall con la finalidad de medir su significancia, se
determind que para rechazar la HO se tenia que cumplir con lo siguiente
p_valor=0.000 < 0.05, se hallé que p (Sig. bilateral) fue de 0.000 por lo que se
rechazo la HO, se hallé que el coeficiente de correlacion fue de un nivel significativo
de 0.517 calificandolo como una correlaciéon media entre dichas variables, de esta
manera se afirma que la variable 1 Gestion administrativa se relaciona
significativamente con la variable 2 Espacio publico es decir si mejora la variable 1

también lo hara la variable 2 o viceversa.

Para corroborar lo anteriormente para delgado (2022) hallo que existe
relacion entre la gestion administrativa desde la percepcion ciudadana y su
intervencién en el norte del pais lo cual fue su objetivo principal, explicando que el
nivel bajo de la gestion administrativa segun percepcion esta relacionado a la poca
intervencidn de la gestion calificandola de deficiente agregando que también que
existe relacion en las dimensiones de la gestién administrativa y la otra variable

concordando lo hallado con esta investigacion.

Con referencia a los objetivos especificos de la investigacion fue determinar
la relacién que hay entre las dimensiones de la gestion administrativa y espacio
publico propuestas en esta investigacion, ya al realizar el analisis estadistico
descriptivo e inferencial se obtuvo el siguiente resultado de los encuestados segun

Su percepcion.
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Como primer objeto especifico fue determinar la relacidon entre la dimension
planear y el espacio publico, segun percepcion ciudadana dicha dimension es vista
con un 40.27% como deficiente y un 39.38% como regular, con un porcentaje
menor de 20.35% lo ven de manera eficiente. Esta dimension fue calificada con el
nivel mas bajo por el ciudadano. Para hallar su relaciéon de la dimension planear
con el espacio publico se hallé que p (Sig. bilateral) fue de 0.000 por lo tanto se
rechazo la HO, se hallé que el coeficiente de correlacion fue de un nivel significativo
de 0.469 calificandolo como una correlacion media entre dichas variables, de esta
manera se afirma que la dimension planear de la Gestion administrativa variable 1
se relaciona significativamente con el Espacio publico variable 2, es decir si mejora
la dimension de la variable 1 también lo hara la variable 2 lo cual también es
corroborado por Zambrano et al. (2023) que concluye que si mejora la dimensién

planear también mejoraria la gestion administrativa.

Como segundo objeto especifico fue determinar la relacién entre la
dimension organizar y el espacio publico, segun percepcion ciudadana es vista
como deficiente con un 38.50%, pero un porcentaje del 31.42% lo ve de manera
eficiente, un porcentaje similar de la ciudadania con un 30.09% lo percibe de
manera regular. Esta dimension fue calificada por los ciudadanos de manera
dicotodmica ya que para un grupo ciudadano la dimension organizar esta en un nivel
deficiente y en sentido opuesto para los ciudadanos que tienen alguna actividad en
el espacio publico lo consideran eficiente. Para corroborar su relacion de la
dimension organizar y el espacio publico se hallé que p (Sig. bilateral) fue de 0.000
por lo tanto se rechazoé la HO, se hallé que el coeficiente de correlacion fue de un
nivel significativo de 0.460 calificandolo como una correlacion media entre dichas
variables, de esta manera se afirma que la dimension organizar de la Gestion
administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el Espacio publico
variable 2, es decir si mejora la dimensién de la variable 1 también lo hara la variable
2. Lo cual es corroborado por Gonzales et al. (2022) que manifiesta la organizacion
a través de la autorregulacién, control publico participativo, y el respeto normativo

mejorara sustancialmente la gestion administrativa en el ambito publico
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Como tercer objeto especifico fue determinar la relacion entre la dimensién
dirigir y el espacio publico, segun percepcién ciudadana es vista como deficiente
con un 46.46%, pero un porcentaje del 29.65% lo ve de manera eficiente, un
porcentaje la ciudadania con un 23.89% lo percibe de manera regular. En esta
tercera dimension la dicotomia en la percepcion ciudadana en sentido opuestos.
Para corroborar la relacion entre la dimension dirigir y el espacio publico se hallé
que p (Sig. bilateral) fue de 0.000 por lo tanto se rechazé la HO, se hallé que el
coeficiente de correlacion fue de un nivel significativo de 0.464 calificandolo como
una correlacion media entre dichas variables, de esta manera se afirma que la
dimension dirigir de la Gestidn administrativa variable 1 se relaciona con el Espacio
publico variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también lo hara
la variable 2. Esto es corroborado por (Muhammad et. al. 2023) quienes consideran
que un buen liderazgo en la direccion publica aporta significativamente en lograr el

éxito de la gestion en la entidad.

Como cuarto objeto especifico fue determinar la relacion entre la dimension
coordinar y el espacio publico, segun percepcion ciudadana es vista como
deficiente con un 41.15%, pero un porcentaje del 30.97% lo ve de manera eficiente,
un porcentaje la ciudadania con un 27.88% lo percibe de manera regular. Esta
dimension fue calificada por los ciudadanos de manera dicotomica ya que para un
grupo ciudadano la dimension coordinar esta en un nivel deficiente en sentido
opuesto para los ciudadanos que tienen algun tipo de actividad lucrativa en el
espacio publico lo encuentra en nivel eficiente. Para corroborar la relacion de la
dimension coordinar con el espacio publico se hall6 que p (Sig. bilateral) fue de
0.000 por lo tanto se rechazé la HO, se hallé que el coeficiente de correlacién fue
de un nivel significativo de 0.482 calificandolo como una correlacion media entre
dichas variables, de esta manera se afirma que la dimension coordinar de la
Gestidn administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el Espacio
publico variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también lo hara
la variable 2. Esto es corroborado por (Jae-Hwa, 2023) quien concluye que las
relaciones publicas en el ambito de la coordinacién son la base de la resolucion de
conflictos de una manera equilibrada con intereses comunes, es decir si mejora la

coordinacion en la variable 1 lo cual también lo hara en la variable 2
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Como quinto objeto especifico fue determinar la relacion entre la dimension
controlar y el espacio publico, segun percepcidn ciudadana es vista como deficiente
con un 43.81%, pero un porcentaje del 29.65% lo ve de manera eficiente, un
porcentaje la ciudadania con un 26.55% lo percibe de manera regular. Esta
dimension fue calificada por los ciudadanos también manera dicotdmica ya que
para un grupo ciudadano la dimension controlar se encuentra en un nivel deficiente
en sentido opuesto para los ciudadanos que tienen algun tipo de actividad lucrativa
en el espacio publico lo encuentra en nivel eficiente. Para corroborar lo la relacion
de la dimension controlar y espacio publico se hallé que p (Sig. bilateral) fue de
0.000 por lo tanto se rechazé la HO, se hallé que el coeficiente de correlacién fue
de un nivel significativo de 0.515 calificandolo como una correlacion media entre
dichas variables, de esta manera se afirma que la dimension controlar de la Gestion
administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el Espacio publico
variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también lo hara la otra
variable. recalcandose que esta dimension es la que se obtuvo o alcanzo una mayor
relacion con la variable 2 que es el espacio publico lo que también es corroborado
por Alarcén (2023) que menciona que el control es preponderante para la

optimizacion de la gestion administrativa.
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VI. CONCLUSIONES

Primera conclusién : La gestion administrativa y el espacio publico son variables
que forman parte del interés comun de una localidad, es decir, bajo la percepcidn
ciudadana esta investigacion concluyd que hay correlacion entre la gestion
administrativa y espacio publico, se rechazé la HO por obtener un p_valor=0.000 <
0.05, aceptando la Ha donde p (Sig. bilateral) fue de 0.000 y se hall6 que el
coeficiente de correlacion fue de un nivel significativo de 0.517, de esta manera se
afirma significativamente la relacion entre las variables como la Gestion
administrativa Espacio publico, es decir si mejora la variable 1 también lo hara la

variable 2.

Segunda conclusion: Se concluyé que también hay relaciéon entre la dimension
planear V1 y el espacio publico V2, se encontrd que el coeficiente correlacional fue
de un nivel medio significativo de 0.469 entre dichas variables, de esta manera se
afirma que la dimensién planear de la Gestion administrativa variable 1 se relaciona
significativamente con el Espacio publico variable 2, es decir si mejora la dimensién

de la variable 1 también lo hara la variable.

Tercera conclusién : Se concluyo que, si existe relacion entre las dimensiones como
dirigir variable 1 y el espacio publico variable 2, se halld6 que el coeficiente de
correlacion fue de un nivel significativo de 0.460 calificandolo como una correlacion
media entre dichas variables, de esta manera se afirma que la dimensién organizar
de la Gestidbn administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el
Espacio publico variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también

lo hara la variable 2.

Cuarta conclusion: Se concluy6 que, si existe relacidn entre las dimensiones como
dirigir variable 1 y el espacio publico variable 2, se hallé que el coeficiente de
correlacién fue de un nivel significativo de 0.464 calificandolo como una correlaciéon
media entre dichas variables, de esta manera se afirma que la dimension dirigir de
la GA variable 1 se relaciona significativamente con el Espacio publico variable 2,
es decir si mejora la dimension de la variable 1 también lo hara la variable 2

Quinta conclusion: Se concluyé que, si existe relacion entre las dimensiones como
coordinar variable 1 y el espacio publico variable 2, se hallé6 que el coeficiente de

correlacion fue de un nivel significativo de 0.482 calificandolo como una correlacion
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media entre dichas variables, de esta manera se afirma que la dimension coordinar
de la Gestidbn administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el
Espacio publico variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también
lo hara la variable 2

Sexta conclusion: Se concluyd que si existe relacién entre las dimensiones como
controlar variable 1 y el espacio publico variable 2. se hall6 que el coeficiente de
correlacion fue de un nivel significativo de 0.515 calificandolo como una correlacion
media entre dichas variables, de esta manera se afirma que la dimensién controlar
de la Gestidbn administrativa variable 1 se relaciona significativamente con el
Espacio publico variable 2, es decir si mejora la dimension de la variable 1 también

lo hara la variable 2.
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V. RECOMENDACIONES

Primera recomendacion: Para los gestores publicos e investigadores, la gestion
administrativa y el espacio publico son dos variables que guardan relacidon en el
presente documento de investigacion, pero se hace necesario realizar mas
investigaciones que afiancen y refuercen dichas conclusiones ya que al parecer las
variables se manifiestan como un termémetro de medicion de la percepcion

ciudadana para la administracion publica.

Esta investigacion también se recomienda ver la gestion administrativa como
un crisol con todas sus dimensiones rescatando asi la teoria clasica administrativa
ya que incluye la dimensién de la coordinacion como un proceso de negociacion
colectiva debidamente representada es decir lograr un acuerdo equilibrado entre
las partes involucradas asi mismo sobre el espacio publico es de vital importancia
como dimension integradora tanto para el gestor publico como para el mismo
ciudadano, pero una intervencion temprana hara que el resultado sea mas optimo

por lo tanto mas beneficioso para ambas partes.

Segunda recomendacion: En cuanto a la dimensién planear, es la que tiene una
mayor inclinacion hacia lo deficiente para la percepcién ciudadana alejandola de lo
eficiente ya que muchas veces es dejada de lado, se recomienda a las autoridades
competentes ver la esta dimension como un elemento importante para pronosticar

e impartir acciones mas acertadas en la toma de decisiones.

Tercera recomendacién: En cuanto a la dimensién organizar, también esta
considerada hacia lo deficiente para la percepcion ciudadana, se recomienda a la
autoridad competente ver esta dimension en dos partes primeramente un colectivo
clave que es la encargada de la institucion gubernamental y seguidamente por el
colectivo del primer orden que son los directamente afectados y el segundo orden

que son los indirectamente afectados.

Cuarta recomendacion: En cuanto la dimensién dirigir, también esta considerada
hacia lo deficiente para la percepcion ciudadana, se recomienda a la autoridad
competente ver esta dimension como el dominio y la influencia de poder de una

forma mas colectiva como una direccion mas participativa e integradora.
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Quinta recomendacién: La dimension coordinar, también esta considerada hacia lo
deficiente para la percepcion ciudadana, se ha de recalcar que esta dimension no
esta considerada en muchas investigaciones se recomienda a los investigadores,
gestores publicos, autoridades competentes y a los gestores politicos ver esta
dimension como el poder de la negociacion para difuminar y disipar los conflictos

entre los actores involucrados tanto en los niveles vertical y horizontal.

Sexta recomendacion: La dimension controlar, también esta considerada hacia lo
deficiente para la percepcion ciudadana, esta dimension es la que se relaciona mas
con la variable de la gestién administrativa, se recomienda al ciudadano, actores
sociales y autoridades competentes ver esta dimension como una forma de
autorregulacion y de retroalimentacion en el aprendizaje de la organizacion, el

control debe ser realizado en los dos ambitos interno y externo institucionales.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO: Gestion administrativa y Espacio publico al entorno de la Huaca Naranjal en la percepcion ciudadana distrito Los Olivos, 2023
AUTOR: Lopez Morote, Percy esteban
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entre planear y espacio
publico de la Huaca
Naranjal en la percepcion
ciudadana, distrito Los
Olivos, 2023

02. Determinar la relacién
entre organizar y espacio
publico de la Huaca
Naranjal en la percepcion
ciudadana, distrito Los
Olivos, 2023

08. Determinar la relacién
entre coordinar y espacio
publico al entorno de la
Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana,
distrito Los Olivos, 2023

Hipétesis general
Existe relacion entre Gestion
administrativa 'y  Espacio
publico al entorno de la
Huaca Naranjal en la
percepcién ciudadana,
distrito Los Olivos, 2023

Hipoétesis especificas

HE1. Existe relacion entre
planear y espacio publico
de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana,
distrito Los Olivos, 2023

HE2. Existe relacion entre
organizar y espacio publico
de la Huaca Naranjal en la
percepcion ciudadana,
distrito Los Olivos, 2023

HE3. Existe relacion entre
coordinar y espacio publico
al entorno de la Huaca
Naranjal en la percepcion
ciudadana, distrito Los
Olivos, 2023

Variable 1: Gestion administrativa

Dimensiones

Indicadores

ftem

Escala

Nivel y rango

Planear

* Proactividad
= Programacion
= Estrategia de actividades

1-4

Organizar

= Labores especializadas

= Interés organizacional

= Linea de carrera

= Remuneracién de acorde
al mercado

Coordinar

= Concatenacion

= armonizacion de
actividades

= Trabajo en equipo

09-12

Dirigir

= |niciativa

= Unidad de mando

= Sensatez y

= Responsabilidad de
resultados

13-16

Controlar

= Verificacién y evaluacion

17-21

Escala ordinal

Bajo
Regular

Alto




P4. ;Qué relacion existe
entre dirigir y espacio

O4. Determinar la relacion
entre dirigir y espacio

HE4. Existe relacion entre

Variable 2: Espacio Publico

publico de la Huaca | piblico de la Huaca | dirigir y espacio publico de . . . ‘ Nivel y
Naranjal en la percepcion | Naranjal en la percepcién | la Huaca Naranjal en la Dimensiones Indicadores ftems Escalas rango
ciudadana, distrito Los | ciudadana, distrito Los | percepcion ciudadana, = Accesible
Olivos, 20237 Olivos, 2023 distrito Los Olivos, 2023 Fisico territorial = Cotidiano 1-4
= Adaptable
P5. ¢Qué relacion existe | O5. Determinar la relacion D h
entre controlar y espacio | entre controlar y espacio | HE5. Existe relacion entre - erecho
piblico de la Huaca | publico de la Huaca | controlary espacio publico | Politica :DIE}|OQQ 58
Naranjal en la percepcion | Naranjal en la percepcion | de la Huaca Naranjal en la Colectivo
ciudadana, distrito Los | ciudadana, distrito Los | percepcion ciudadana,
Olivos, 20237 Olivos, 2023 distrito Los Olivos, 2023 ) Deficiente
= Esencial )
Social = Condicion 9-12 Escala ordinal Regular
= |gualdad
Eficiente
- = Sustento
Econdmica = Intercambio 13-16
= Laboral
= Origen
= Historia
Cultural « Identidad 17-21
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA
Enfoque: Cuantitativo Poblacion: Variable 1: Estadistica descriptiva:

Tipo: Aplicada
Disefio: No experimental
Sub disefio: Transversal.

Clasificacion de sub disefio: Descriptivo

Nivel: Correlacional

Muestra:

Muestreo:

Segun area de influencia al entorno de la Huaca
Naranjal distrito Los Olivos, 2023

226 ciudadanos al entorno de la Huaca
Naranjal distrito Los Olivos, 2023

No probabilistico, por criterio y conveniencia.

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario
Autor: Lopez Morote, Percy Esteban

Instrumento: Cuestionario Gestion administrativa

Encuesta para medir la percepcion sobre la
gestiéon administrativa

Variable 2:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autor: Lopez Morote, Percy Esteban
Instrumento: Cuestionario Espacio publico
Encuesta para medir la percepcion sobre el
espacio publico

Los datos se agruparan en niveles de
acuerdo a los rangos establecidos, los
resultados se presentaran en tablas de
frecuencias y graficos estadisticos.

Confiabilidad:
Alfa de Cronbach

Estadistica inferencial:

El andlisis de datos se utilizé la prueba

Tau b de Kendall para medir su significancia
en variables categéricas ordinalales




Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variable Gestion administrativa

Escala de medicién

evaluacion

Variables de Definicion conceptual Definicion operacional Dimensién Indicadores
estudio
Planear Proactividad
Programacion
Estrategia
de actividades
Labores especializadas
Interés organizacional
Basado en la teoria clasica Organizar Linea de carrera
de Fayol es el conjunto de Remuneracién de
acciones necesarias La Administracién es el acorde al mercado Escala
Gestion establecidas en forma proceso de planear, Ordinal
administrativa ordenada y sucesiva con el organizar, coordinar, Iniciativa
objetivo de alcanzar las dirigir y controlar Unida de mando
metas que la organizacién Dirigir Sensatez y
propone. (Chiavenato 2007) responsabilidad de
resultados
Concatenacién
Coordinar armonizacién de
actividades
Trabajo en equipo
Controlar Verificacién y




Tabla de operacionalizacion de variable Espacio publico
Variables de Definicion conceptual Definicion operacional Dimensién Indicadores Escala de medicidn
estudio
Fisico-Territorial Accesible
Cotidiano
Adaptable
Definido como lugares Politica Derecho
abiertos y vacios en relacién Dimensiones tales Dialogo
a los espacios publicos y los | como espacio publico y Colectivo
lugares cerrados y llenos su dimensién fisico
en relacién al espacio territorial, espacio
Espacio publico | privado; el espacio publico es | publico y su dimensién Esencial Escala
un derecho abierto al politica, espacio publico Condicion ordinal
romance, al social, el espacio | y su dimensién social, Social Igualdad
publico pertenece a todos, espacio publico y su
pero también a ninguno. dimensién econdémica,
espacio publico y su Sustento
(Takano y Tokeshi 2007) dimensioén cultural. Econdémica Intercambio
Laboral
Cultural Origen
Historia

Identidad
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Estimado participante el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacién sobre la “Gestion administrativa y
el espacio publico” al entorno de la Huaca Naranjal segln la percepcién ciudadana. Gracias por su participacién.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
He sido informado del propésito de la investigacién y acepto participar en el desarrollo del presente
cuestionario de manera voluntaria.

Sexo Edad Nombre Grado/instruccioén. Ciudadano
BASICA/TECNICA/UNIVERSITARIA. VISTANTE/RESIDENTE
(M) (F) (B) (T) (U) (V) (R)

Instrucciones marcar con una (X) segun eleccién de acuerdo a las siguientes opciones.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
GESTION ADMINISTRATIVA 6 » W ow
S| Z2 | Ww | =-dcc
O D |0 | ®wad a
Z |z |w|<3=S
2|5 |>| 0w
< | < d »
o
No ITEMS 1 2 3 4 5
01 Cuando se presenta un problema, dificultad, en su localidad la
municipalidad, gobierno local toma la iniciativa para resolverlo.
o 02 Considera que la municipalidad, gobierno local se programa para
g mantener en éptimas condiciones las areas publicas, lugar de
z interés de la comunidad.
7 03 Considera que la municipalidad, gobierno local planifica acciones
para mejorar las areas publicas recreativas, ocio de su localidad
04 Considera que la municipalidad, gobierno local realiza actividades
estratégicas para el desarrollo de su comunidad.
05 Considera que la municipalidad, gobierno local organiza al
- personal especializado en labores de su competencia.
N 06 | La municipalidad, gobierno local actualmente se organiza por el
> interés comun de su localidad.
é 07 Considera que la municipalidad, gobierno local valora contratar
?3: personal con experiencia para puestos importantes.
08 | Considera actualmente que el personal municipal, gobierno local
recibe un pago, remuneracién acorde al perfil solicitado.
09 Considera actualmente que la municipalidad, gobierno local lidera,
encabeza proyectos para lograr el éxito de la comunidad.
10 Considera que la municipalidad, gobierno local se caracteriza por
tener mando para ejecutar propuestas, proyectos en el
o mejoramiento de la localidad.
g 11 Considera actualmente que la municipalidad, gobierno local dirige
o la entidad con sensatez, sentido comun, buen juicio la en favor de
la comunidad.
12 Considera que la municipalidad, gobierno local, se responsabiliza
por los resultados obtenidos como servicios brindados, proyectos,
obras en favor de la comunidad.
13 Considera que las actividades municipales, gobierno local se
. relacionan entre si para lograr el éxito comunitario.
< 14 Considera que la municipalidad, gobierno local logra convocar a la
a comunidad para la participacién ciudadana.
g 15 Considera que la municipalidad, gobierno local realiza acuerdos,
8 pactos con la comunidad para mejorar la gobernabilidad
16 Considera que el trabajo en equipo o trabajo colaborativo es una
caracteristica sobresaliente de la municipalidad, gobierno local.
z0 17 Consic}era que la municipalidad, gobierno local super\{isg el
8 T3 cumplimiento interno de tareas, trabajos, encargos, objetivos
institucionales.
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18 Considera que la municipalidad, gobierno local supervisa el
cumplimiento externo de tareas, trabajos, encargos, objetivos
institucionales.

19 Considera que la municipalidad, gobierno local realiza acciones
correctivas internamente para el mejoramiento institucional.

20 Considera que la municipalidad, gobierno local realiza acciones
correctivas externamente para el mejoramiento institucional.

21 Considera que la municipalidad, gobierno local, o entidad evaldan

los riesgos para minimizar o prevenir dafios que podrian afectar a
los objetivos de la comunidad.

Instrucciones marcar con una (X) segun eleccién de acuerdo a las siguientes opciones.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
ESPACIO PUBLICO < HcJ
Ol | | w
6 Z | w|s |
2 O w o
S1Z2\|Y 5|3
Z |2 < 3| @
© o
No ITEMS 1 2 3 4 5
01 Considera que esta zona o espacio publico es de facil acceso para
g usted.
o é 02 Considera que la visita, estadia, o paso por esta localidad, el
o0 espacio publico es por distraccién u ocio.
g T 03 Este barrio o espacio publico es reconocible por otros segun sus
& caracteristicas actuales.
= 04 Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a sus
necesidades.
05 Considera que en este lugar o espacio publico es libre de opinar o
expresarse.
g 06 Considera que en este lugar o espacio es libre de realizar
= acciones o manifestaciones.
8 07 Este espacio publico es abierto para el dialogo en la comunidad.
o 08 Considera que en este espacio publico es libre para reunirse, tener
acuerdos de forma colectiva para reunirse, agruparse, pactar o
tener acuerdos.
09 Considera que este espacio publico mejora la interaccién social
en la comunidad.
iy 10 Considera que este espacio publico segun sus condiciones
g actuales son de calidad para la comunidad.
o 1 Considera que este espacio publico mejora la condicion
@ social para el beneficio mutuo entre los asistentes.
12 Considera que este espacio publico contribuye con la igualdad
social.
13 Considera que este espacio publico es el sustento de una
< comunidad.
% 14 Considera que este espacio publico es el Intercambio comercial de
(e} productos, bienes, enseres, servicios
% 15 Considera que este espacio publico es el ingreso econémico de
Q muchas familias.
16 Considera que este espacio publico fortalece a la economia local.
17 | Ha escuchado o conoce el origen cultural de este lugar.
18 Considera que este espacio publico es el origen de la identidad de
un pueblo.
19 Considera que este espacio publico describe, consolida contar la
2 historia cultural del lugar a través de sus edificaciones.
o 20 Considera actualmente que este espacio publico fortalece
E su identidad social.
=) 21 Considera que este espacio publico construye la base cultural de
© su comunidad.
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestién Administrativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Chantal Juan Jara Aguirre

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctorado ( X

)

Area de formacion académica:

Clinica ()
Educativa ( X )

Social (
Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

Gestion Plblica

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )
Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia:

Pert

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacion:

10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planaer Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestion

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir lestablecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicién operacional se define la

Controlar ladministracion como el proceso de planear, organizar,
icoordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda:

Categoria Calificacién Indicador
No cumple con el criterio  |El item no es claro.
gh?;:g‘gn El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

comprende 2. Bajo Nivel
facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

adecuadas. 4.

@

Moderado nivel

Alto nivel

COHERENCIA|'
El item tiene

Totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

relacion logica [- Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
icon la acuerdo) dimension.
dimension o ; El item tiene una relacion moderada con la
indicador que Aeyare(medsrasomivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA —— El item puede ser eliminado sin que se vea
El ftem es ls Nosumple-<ongl silignia afectada la medicion de la dimension.
esencial o Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es ' puede estar incluyendo lo que mide éste.

ecir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

* Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto a la planificacién
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacién, y estrategia de actividades en el ambito local

hdicadaros kem Claridad |Coherencia| Relevancia Observaclo!'lesi
1121314112132 111213[4 ecomendaciones|
Picactvidad Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v
localidad la municipalidad, gobierno local toma la v
iniciativa para resolverlo.
— Considera que la municipalidad, gobierno local se v v v
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifical v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.
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Segunda dimension: Organizar
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la organizacién

de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracién acorde al
mercado, en el ambito local.

T ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aigmis
1]2]a]al1]|2|3]|a[1]2]3
. Considera que la municipalidad, gobierno local v/ v

Labores especializadas organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v v

) contratar personal con experiencia para puestos

Linea de carrera importantes.

Remuneracion acorde al Considera actualmente que el personal municipal, v v

mercado gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcién ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Iniciativa

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.

v

v

v

Unidad de mando

10.

Considera que la municipalidad, gobierno local se
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de Ia localidad.

Sensatez

11.

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local dirige la entidad con sensatez, sentido comun,
buen juicio la en favor de la comunidad.

Responsabilidad por los
resultados

12.

Considera que la municipalidad, gobierno local, se
responsabiliza por los resultados obtenidos como
servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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Cuarta dimension: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacién
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacién de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Concatenacion

13.

Considera que las actividades municipales, gobierno
local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.

v

v

v

Armonizacion de actividades

14.

Considera que la municipalidad, gobierno local logra
convocar a la comunidad para la participacién
ciudadana.

15.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad

Trabajo en equipo

16.

Considera que el trabajo en equipo o trabajo
colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁ UCVv

Quinta dimensién: Controlar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

E=Y

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluacion

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evallan los riesgos para minimizar o prevenir
darios que podrian afectar a los objetivos de la
comunidad.

Firma del evaluador
DNI: 25451905
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Chantal Juan Jara Aguirre

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctorado ( X

)

Area de formacion académica:

Clinica ( ) Social (
Educativa ( X ) Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

Universidad César Vallejo

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )
Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia: Pert

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Espacio Publico

Fisico
territorial

Politica

Social

Econdmica

Cultural

Definido como lugares abiertos y vacios en relacion a
los espacios plblicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
un derecho abierto al romance, al social, el espacio
publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Como definicién operacional tenemos tales al espacio
publico y su dimensién fisico territorial, espacio
publico y su dimensidn politica, espacio publico y su
dimensidn social, espacio publico y su dimensién
econémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se b Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
icomprende G J de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas. : El item es claro, tiene semantica y sintaxis

Allgnivel adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
relacion légica con acuerdo) dimension.
la dimensién o : El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto | Elitem se encuentra est4 relacionado con la

nivel) dimension que est4 midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

RELEVANCIA |- Nocumple con el criterio la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

decir debe ser 3.

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items seglin corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

= Primera dimensioén: Fisico territorial
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: lari rencia| Relevanci
fidiicadores _— Claridad |Coherencia| Relevancia HOb;s:‘rv::;omne:‘sf
1]2[a]a[1]2]a3[a[1]2]3]a | ecomendaciones
; 1. Considera que esta zona o espacio publico es de facil v v v
Accesible
acceso para usted.
2. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v v v
Cotidiang localidad, el espacio publico es por distraccién u ocio.
3. Este barrio 0 espacio publico es reconocible por otros ¥ v v
segUn sus caracteristicas actuales.
4. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v W v
A | ;
daptable sus necesidades.
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= Segunda dimension: Politica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
o lal &l alaTalal 1 2512 Recomendaciones
5. Considera que en este lugar o espacio publico es libre v v v
Derseho de op_inar 0 expresarse. _ _
6. Considera que en este lugar o espacio es libre de ¥ v v
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo 7. Este espacio publico es abierto para el dialogo en la v v v
comunidad.
Colectivo 8. Considera que en este espacio publico es libre para v v v
reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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= Tercera dimension: Social
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como esencial, condicidn, e igualdad en el ambito local.

Indicadores ftem Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aig;:;s;s
1l2|3[a|1|2]3]4a]1]2][3]4
£ ; 9. Considera que este espacio publico mejora la v/ v v
sencial ; : : ;
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio plblico segin sus oz v v
condiciones actuales son de calidad para la
Condicion comunidad.
11. Considera que este espacio plblico mejora la v 4 v
condicién social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
lgualdad 12. Con_'\sidera que este espacio publico contribuye con v/ v v
la_igualdad social.
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= Cuarta dimension: Econémica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

ihdlcadoias - Claridad |Coherencia| Relevancia H(ggos;?::aigms;
112]3a(1]2]3][4]1]2[3]4 5
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v v v
Sustento .
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v Vi v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio pulblico es el ingreso v 4 4
Laboral economico de muchas familias.
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v i
economia local.
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* Quinta dimension: Cultural
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/

Indicadores ltem T3 TaTa 5 TaTa a5 T2 5| Recomendaciones
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v ¥ v
Origen ligar. : - -
g 18. Considera que este espacio publico es el origen de la ¥ v v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolidal v v v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v v v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v v v
cultural de su comunidad.

Dr. Ci

Firma del evaluador
DNI: 25451905
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestién Administrativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

JUAN ROMELIO MEJIA MONTENEGRO

Grado profesional:

Maestria ( X ) Doctorado (

)

Area de formacion académica:

Clinica ( )
Educativa ( X )

Social (
Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

DERECHO EMPRESARIAL

Institucion donde labora:

INDEPENDIENTE

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a4 anos ( )
Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia: Pert

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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o

4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planaer Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestion

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir lestablecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicién operacional se define la

Controlar ladministracion como el proceso de planear, organizar,
icoordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda:

Categoria Calificacién Indicador
No cumple con el criterio  |El item no es claro.
gh?;:g‘gn El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

comprende 2. Bajo Nivel
facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

adecuadas. 4.

@

Moderado nivel

Alto nivel

COHERENCIA|'
El item tiene

Totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

relacion logica [- Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /llejana con la
icon la acuerdo) dimension.
dimension o ; El item tiene una relacion moderada con la
indicador que Aeyare(medsrasomivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA —— El item puede ser eliminado sin que se vea
El ftem es ls Nosumple-<ongl silignia afectada la medicion de la dimension.
esencial o Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es ' puede estar incluyendo lo que mide éste.

ecir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

* Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto a la planificacién
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacién, y estrategia de actividades en el ambito local

hdicadaros kem Claridad |Coherencia| Relevancia Observaclo!'lesi
1121314112132 111213[4 ecomendaciones|
Picactvidad Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v
localidad la municipalidad, gobierno local toma la v
iniciativa para resolverlo.
— Considera que la municipalidad, gobierno local se v v v
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifical v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.
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Segunda dimension: Organizar
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la organizacién

de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracién acorde al
mercado, en el ambito local.

T ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aigmis
1]2]a]al1]|2|3]|a[1]2]3
. Considera que la municipalidad, gobierno local v/ v

Labores especializadas organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v v

) contratar personal con experiencia para puestos

Linea de carrera importantes.

Remuneracion acorde al Considera actualmente que el personal municipal, v v

mercado gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcién ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Iniciativa

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.

v

v

v

Unidad de mando

10.

Considera que la municipalidad, gobierno local se
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de Ia localidad.

Sensatez

11.

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local dirige la entidad con sensatez, sentido comun,
buen juicio la en favor de la comunidad.

Responsabilidad por los
resultados

12.

Considera que la municipalidad, gobierno local, se
responsabiliza por los resultados obtenidos como
servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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Cuarta dimension: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacién
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacién de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Concatenacion

13.

Considera que las actividades municipales, gobierno
local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.

v

v

v

Armonizacion de actividades

14.

Considera que la municipalidad, gobierno local logra
convocar a la comunidad para la participacién
ciudadana.

15.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad

Trabajo en equipo

16.

Considera que el trabajo en equipo o trabajo
colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.
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Quinta dimensién: Controlar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

E=Y

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluacion

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evallan los riesgos para minimizar o prevenir
darios que podrian afectar a los objetivos de la
comunidad.

]
il ] 55"

Firma dé{
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.
Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

nombrecdel, Jurez: JUAN ROMELIO MEJIA MONTENEGRO

Grado profesional: Maestria ( X ) Doctorado )
Area de formacién académica: Clinica () Social
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: DERECHO EMPRESARIAL

Instituciéon donde labora:
INDEPENDIENTE
Tiempo de experiencia 2 a4 anos ( )
profesional en el area: Més de 5 afios ( X )
Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a): Lopez Morote, Percy Esteban
Procedencia: Perl
Administracién: Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién: | Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion: Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Espacio Publico

Fisico
territorial

Politica

Social

Econdmica

Cultural

Definido como lugares abiertos y vacios en relacion a
los espacios plblicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
un derecho abierto al romance, al social, el espacio
publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Como definicién operacional tenemos tales al espacio
publico y su dimensién fisico territorial, espacio
publico y su dimensidn politica, espacio publico y su
dimensidn social, espacio publico y su dimensién
econémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se b Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
icomprende G J de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas. : El item es claro, tiene semantica y sintaxis

Allgnivel adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
relacion légica con acuerdo) dimension.
la dimensién o : El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto | Elitem se encuentra est4 relacionado con la

nivel) dimension que est4 midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

RELEVANCIA |- Nocumple con el criterio la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

decir debe ser 3.

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items seglin corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio



Nij) UCV
EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

= Primera dimensioén: Fisico territorial
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: lari rencia| Relevanci
fidiicadores _— Claridad |Coherencia| Relevancia HOb;s:‘rv::;omne:‘sf
1]2[a]a[1]2]a3[a[1]2]3]a | ecomendaciones
; 1. Considera que esta zona o espacio publico es de facil v v v
Accesible
acceso para usted.
2. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v v v
Cotidiang localidad, el espacio publico es por distraccién u ocio.
3. Este barrio 0 espacio publico es reconocible por otros ¥ v v
segUn sus caracteristicas actuales.
4. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v W v
A | ;
daptable sus necesidades.




&I i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

= Segunda dimension: Politica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
o lal &l alaTalal 1 2512 Recomendaciones
5. Considera que en este lugar o espacio publico es libre v v v
Derseho de op_inar 0 expresarse. _ _
6. Considera que en este lugar o espacio es libre de ¥ v v
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo 7. Este espacio publico es abierto para el dialogo en la v v v
comunidad.
Colectivo 8. Considera que en este espacio publico es libre para v v v
reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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= Tercera dimension: Social
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como esencial, condicidn, e igualdad en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhjgr:::aigmsé‘s
1]2]a]a[1]2]a4a]1]2]3]4
. 9. Considera que este espacio publico mejora la v v o]
sencial ; : ; :
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio plblico segin sus oz v v
condiciones actuales son de calidad para la
Condicion comunidad.
11. Considera que este espacio plblico mejora la v 4 v
condicién social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
—_ 12. Considera que este espacio publico contribuye con v . v
la_igualdad social.
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= Cuarta dimension: Econémica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

ihdlcadoias - Claridad |Coherencia| Relevancia H(ggos;?::aigms;
112]3a(1]2]3][4]1]2[3]4 5
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v v v
Sustento .
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v Vi v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio pulblico es el ingreso v 4 4
Laboral economico de muchas familias.
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v i
economia local.
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* Quinta dimension: Cultural
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/

Indicadores ltem T3 TaTa 5 TaTa a5 T2 5| Recomendaciones
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v ¥ v
Origen lugar.
18. Considera que este espacio publico es el origen de la ¥ v v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolidal v v v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v v v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v v v
cultural de su comunidad.

c A _—

g %, 17

Firma de

N

|
|




UCv

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

221023, 1748

anoutklanx

Superintendencia Nacional de

Educaclén Superlor Universitarla

Direccion de Documentacion e
Intormucian Universtand y
Registro de Grados y los

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Gradnadn

Grado o Titalo

Tnstitucion

MTTA MONTTRNEGRO, 7AW
ROMELIC
TINT Ma361R79

AROGADO

Feoha e dipdoma: 11122003
Meodalidad de cstudies: -

TNTVTRAIDAT TMOA GARCTLARD DTLTA WTGA
ASOCTACION CIVIL
PERI

METAMONTENEGRO, TUAN
ROMELIG
DN 0436159

BACHILLER EN DERBCHO Y CIEN CIAS
POTITTCAS

Fechn de diploma: 22042003
M odalidad de estudios: -

Ferha matyicuba: St infomaciin (1)
Fecha cgrezor Sin mformaeion (¥+#)

UNIVERSIDA D INCA GARCILASO DELA VEGA
ASCCIACION CIVIL
PERU

MENAMONTENEGEOD, TUAN
ROMTIIO
DML 436159

CONTADOR I'UBLICO

Fecha de diploma:
M udalidad de estudi

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DELA VEGA
ASCOTACTON OV,
TERU

METAMONTENEGRO, TUAN
ROMTLIO
DN 36159

BACTITIFR FN CONTABITITDARD

Techa de diploma: 0889
M odabdad de estadins: PREATNMOCTATL

Fecha matyicula: Sin infiimac i (71
Fecha cgrezor Sm miormacion (¥4%)

LHMIVERSIDAD INCA GARCILASO DELA VEGA
AJOCTACTON TV,
PERU

aboulblank




UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

S

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestién Administrativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

ALEJANDRO ENRIQUE GOMEZ RIOS

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctorado ( X

)

Area de formacion académica:

Clinica ( )
Educativa ( X )

Social (
Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

ARQUITECTURA

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a4 afos ( )
Méasde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia:

Peru

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacion:

10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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o

4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planaer Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestion

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir lestablecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicién operacional se define la

Controlar ladministracion como el proceso de planear, organizar,
icoordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda:

Categoria Calificacién Indicador
No cumple con el criterio  |El item no es claro.
gh?;:g‘gn El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

comprende 2. Bajo Nivel
facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

adecuadas. 4.

@

Moderado nivel

Alto nivel

COHERENCIA|'
El item tiene

Totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

relacion logica [- Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
icon la acuerdo) dimension.
dimension o ; El item tiene una relacion moderada con la
indicador que Aeyare(medsrasomivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA —— El item puede ser eliminado sin que se vea
El ftem es ls Nosumple-<ongl silignia afectada la medicion de la dimension.
esencial o Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es ' puede estar incluyendo lo que mide éste.

ecir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

* Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto a la planificacién
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacién, y estrategia de actividades en el ambito local

hdicadaros kem Claridad |Coherencia| Relevancia Observaclo!'lesi
1121314112132 111213[4 ecomendaciones|
Picactvidad Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v
localidad la municipalidad, gobierno local toma la v
iniciativa para resolverlo.
— Considera que la municipalidad, gobierno local se v v v
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifical v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.
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Segunda dimension: Organizar
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la organizacién

de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracién acorde al
mercado, en el ambito local.

T ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aigmis
1]2]a]al1]|2|3]|a[1]2]3
. Considera que la municipalidad, gobierno local v/ v

Labores especializadas organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v v

) contratar personal con experiencia para puestos

Linea de carrera importantes.

Remuneracion acorde al Considera actualmente que el personal municipal, v v

mercado gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcién ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Iniciativa

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.

v

v

v

Unidad de mando

10.

Considera que la municipalidad, gobierno local se
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de Ia localidad.

Sensatez

11.

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local dirige la entidad con sensatez, sentido comun,
buen juicio la en favor de la comunidad.

Responsabilidad por los
resultados

12.

Considera que la municipalidad, gobierno local, se
responsabiliza por los resultados obtenidos como
servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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Cuarta dimension: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacién
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacién de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Concatenacion

13.

Considera que las actividades municipales, gobierno
local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.

v

v

v

Armonizacion de actividades

14.

Considera que la municipalidad, gobierno local logra
convocar a la comunidad para la participacién
ciudadana.

15.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad

Trabajo en equipo

16.

Considera que el trabajo en equipo o trabajo
colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.
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Quinta dimensién: Controlar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

E=Y

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluacion

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evallan los riesgos para minimizar o prevenir
darios que podrian afectar a los objetivos de la
comunidad.

Firma del evaluador
DNI: 07775617
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

ALEJANDRO ENRIQUE GOMEZ RIOS

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctorado ( X

)

Area de formacion académica:

Clinica ( )
Educativa ( X )

Social (
Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

ARQUITECTURA

Institucion donde labora:

Universidad Ricardo Palma

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a4 anos ( )
Masde5afos ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia: Peru

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Espacio Publico

Fisico
territorial

Politica

Social

Econdmica

Cultural

Definido como lugares abiertos y vacios en relacion a
los espacios plblicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
un derecho abierto al romance, al social, el espacio
publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Como definicién operacional tenemos tales al espacio
publico y su dimensién fisico territorial, espacio
publico y su dimensidn politica, espacio publico y su
dimensidn social, espacio publico y su dimensién
econémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se b Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
icomprende G J de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas. : El item es claro, tiene semantica y sintaxis

Allgnivel adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
relacion légica con acuerdo) dimension.
la dimensién o : El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto | Elitem se encuentra est4 relacionado con la

nivel) dimension que est4 midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

RELEVANCIA |- Nocumple con el criterio la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

decir debe ser 3.

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items seglin corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

= Primera dimensioén: Fisico territorial
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: lari rencia| Relevanci
fidiicadores _— Claridad |Coherencia| Relevancia HOb;s:‘rv::;omne:‘sf
1]2[a]a[1]2]a3[a[1]2]3]a | ecomendaciones
; 1. Considera que esta zona o espacio publico es de facil v v v
Accesible
acceso para usted.
2. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v v v
Cotidiang localidad, el espacio publico es por distraccién u ocio.
3. Este barrio 0 espacio publico es reconocible por otros ¥ v v
segUn sus caracteristicas actuales.
4. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v W v
A | ;
daptable sus necesidades.
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= Segunda dimension: Politica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
o lal &l alaTalal 1 2512 Recomendaciones
5. Considera que en este lugar o espacio publico es libre v v v
Derseho de op_inar 0 expresarse. _ _
6. Considera que en este lugar o espacio es libre de ¥ v v
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo 7. Este espacio publico es abierto para el dialogo en la v v v
comunidad.
Colectivo 8. Considera que en este espacio publico es libre para v v v
reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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= Tercera dimension: Social
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como esencial, condicidn, e igualdad en el ambito local.

Indicadores ftem Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aig;:;s;s
1l2|3[a|1|2]3]4a]1]2][3]4
£ ; 9. Considera que este espacio publico mejora la v/ v v
sencial ; : : ;
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio plblico segin sus oz v v
condiciones actuales son de calidad para la
Condicion comunidad.
11. Considera que este espacio plblico mejora la v 4 v
condicién social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
lgualdad 12. Con_'\sidera que este espacio publico contribuye con v/ v v
la_igualdad social.
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= Cuarta dimension: Econémica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

ihdlcadoias - Claridad |Coherencia| Relevancia H(ggos;?::aigms;
112]3a(1]2]3][4]1]2[3]4 5
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v v v
Sustento .
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v Vi v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio pulblico es el ingreso v 4 4
Laboral economico de muchas familias.
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v i
economia local.
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* Quinta dimension: Cultural
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/

Indicadores ltem T3 TaTa 5 TaTa a5 T2 5| Recomendaciones
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v ¥ v
Origen ligar. : - -
g 18. Considera que este espacio publico es el origen de la ¥ v v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolidal v v v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v v v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v v v
cultural de su comunidad.

Firma del evaluador
DNI: 07775617
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestién Administrativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

REBEKA ELENA MIRANDA YANAMI

Grado profesional:

Maestria ( X ) Doctorado (

Area de formacién académica: Clinica () Social (

Educativa ( X ) Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

ADMINISTRACION

Institucion donde labora: MINSA

Tiempo de experiencia

C ; 2 a4 anos (
profesional en el area:

Mas de 5 afios (

Experiencia en Investigacion

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia:

Pert

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién:

10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planaer Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestion

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir lestablecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicién operacional se define la

Controlar ladministracion como el proceso de planear, organizar,
icoordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda:

Categoria Calificacién Indicador
No cumple con el criterio  |El item no es claro.
gh?;:g‘gn El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

comprende 2. Bajo Nivel
facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

adecuadas. 4.

@

Moderado nivel

Alto nivel

COHERENCIA|'
El item tiene

Totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

relacion logica [- Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
icon la acuerdo) dimension.
dimension o ; El item tiene una relacion moderada con la
indicador que Aeyare(medsrasomivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA —— El item puede ser eliminado sin que se vea
El ftem es ls Nosumple-<ongl silignia afectada la medicion de la dimension.
esencial o Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es ' puede estar incluyendo lo que mide éste.

ecir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

* Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto a la planificacién
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacién, y estrategia de actividades en el ambito local

hdicadaros kem Claridad |Coherencia| Relevancia Observaclo!'lesi
1121314112132 111213[4 ecomendaciones|
Picactvidad Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v
localidad la municipalidad, gobierno local toma la v
iniciativa para resolverlo.
— Considera que la municipalidad, gobierno local se v v v
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifical v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.




EI i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Segunda dimension: Organizar
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la organizacién

de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracién acorde al
mercado, en el ambito local.

T ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aigmis
1]2]a]al1]|2|3]|a[1]2]3
. Considera que la municipalidad, gobierno local v/ v

Labores especializadas organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v v

) contratar personal con experiencia para puestos

Linea de carrera importantes.

Remuneracion acorde al Considera actualmente que el personal municipal, v v

mercado gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcién ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Iniciativa

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.

v

v

v

Unidad de mando

10.

Considera que la municipalidad, gobierno local se
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de Ia localidad.

Sensatez

11.

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local dirige la entidad con sensatez, sentido comun,
buen juicio la en favor de la comunidad.

Responsabilidad por los
resultados

12.

Considera que la municipalidad, gobierno local, se
responsabiliza por los resultados obtenidos como
servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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ﬁ UCVv

Cuarta dimension: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacién
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacién de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Concatenacion

13.

Considera que las actividades municipales, gobierno
local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.

v

v

v

Armonizacion de actividades

14.

Considera que la municipalidad, gobierno local logra
convocar a la comunidad para la participacién
ciudadana.

15.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad

Trabajo en equipo

16.

Considera que el trabajo en equipo o trabajo
colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.
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ﬁ UCVv

Quinta dimensién: Controlar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

E=Y

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluacion

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evallan los riesgos para minimizar o prevenir
darios que podrian afectar a los objetivos de la
comunidad.

{ ¢
fli a7

I )yl LA
Aa/| ::_____:_“__:'-—-‘.._.

lf Firma del evaluador
i DNI: 47069873
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.
Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

nombrecdel, Jurez: REBEKA ELENA MIRANDA YANAMI

Grado profesional: Maestria ( X ) Doctorado )
Area de formacién académica: Clinica () Social
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | \ o 4\ |STRAGION

Institucion donde labora:

MINSA
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( X )
profesional en el area: Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a): Lopez Morote, Percy Esteban
Procedencia: Per(
Administracién: Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién: | Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05




S

UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Espacio Publico

Fisico
territorial

Politica

Social

Econdmica

Cultural

Definido como lugares abiertos y vacios en relacion a
los espacios plblicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
un derecho abierto al romance, al social, el espacio
publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Como definicién operacional tenemos tales al espacio
publico y su dimensién fisico territorial, espacio
publico y su dimensidn politica, espacio publico y su
dimensidn social, espacio publico y su dimensién
econémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se b Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
icomprende G J de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas. : El item es claro, tiene semantica y sintaxis

Allgnivel adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
relacion légica con acuerdo) dimension.
la dimensién o : El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto | Elitem se encuentra est4 relacionado con la

nivel) dimension que est4 midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

RELEVANCIA |- Nocumple con el criterio la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

decir debe ser 3.

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items seglin corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio



Nij) UCV
EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

= Primera dimensioén: Fisico territorial
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: lari rencia| Relevanci
fidiicadores _— Claridad |Coherencia| Relevancia HOb;s:‘rv::;omne:‘sf
1]2[a]a[1]2]a3[a[1]2]3]a | ecomendaciones
; 1. Considera que esta zona o espacio publico es de facil v v v
Accesible
acceso para usted.
2. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v v v
Cotidiang localidad, el espacio publico es por distraccién u ocio.
3. Este barrio 0 espacio publico es reconocible por otros ¥ v v
segUn sus caracteristicas actuales.
4. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v W v
A | ;
daptable sus necesidades.
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= Segunda dimension: Politica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
o lal &l alaTalal 1 2512 Recomendaciones
5. Considera que en este lugar o espacio publico es libre v v v
Derseho de op_inar 0 expresarse. _ _
6. Considera que en este lugar o espacio es libre de ¥ v v
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo 7. Este espacio publico es abierto para el dialogo en la v v v
comunidad.
Colectivo 8. Considera que en este espacio publico es libre para v v v
reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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= Tercera dimension: Social
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como esencial, condicidn, e igualdad en el ambito local.

Indicadores ftem Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aig;:;s;s
1l2|3[a|1|2]3]4a]1]2][3]4
£ ; 9. Considera que este espacio publico mejora la v/ v v
sencial ; : : ;
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio plblico segin sus oz v v
condiciones actuales son de calidad para la
Condicion comunidad.
11. Considera que este espacio plblico mejora la v 4 v
condicién social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
lgualdad 12. Con_'\sidera que este espacio publico contribuye con v/ v v
la_igualdad social.
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= Cuarta dimension: Econémica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

ihdlcadoias - Claridad |Coherencia| Relevancia H(ggos;?::aigms;
112]3a(1]2]3][4]1]2[3]4 5
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v v v
Sustento .
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v Vi v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio pulblico es el ingreso v 4 4
Laboral economico de muchas familias.
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v i
economia local.
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* Quinta dimension: Cultural
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

: Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
Indicadores ltem T3 TaTa 5 TaTa a5 T2 5| Recomendaciones
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v ¥ v
Origen lugar.
18. Considera que este espacio publico es el origen de la ¥ v v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolidal v v v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v v v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v v v
cultural de su comunidad.

)
A Aﬁu";;' Jurer L LD S
| Firma del evaluador

| DNI: 47069873
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestién Administrativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Karen Zadit LUJAN PINAS

Grado profesional:

Maestria ( X ) Doctorado | )

Area de formacion académica:

Clinica ( )
Educativa ( )

Social (
Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional:

profesional en el area:

LOGISTICA
Instituciéon donde labora: UE: 026- PNP
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a):

Lopez Morote, Percy Esteban

Procedencia:

Pert

Administracion:

Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién:

10 minutos

Ambito de aplicacién:

Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion:

Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planaer Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestion

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir lestablecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicién operacional se define la

Controlar ladministracion como el proceso de planear, organizar,
icoordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda:

Categoria Calificacién Indicador
No cumple con el criterio  |El item no es claro.
gh?;:g‘gn El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

comprende 2. Bajo Nivel
facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

adecuadas. 4.

@

Moderado nivel

Alto nivel

COHERENCIA|'
El item tiene

Totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

relacion logica [- Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
icon la acuerdo) dimension.
dimension o ; El item tiene una relacion moderada con la
indicador que Aeyare(medsrasomivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA —— El item puede ser eliminado sin que se vea
El ftem es ls Nosumple-<ongl silignia afectada la medicion de la dimension.
esencial o Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es ' puede estar incluyendo lo que mide éste.

ecir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio




Nij) UCV
EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

* Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto a la planificacién
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacién, y estrategia de actividades en el ambito local

hdicadaros kem Claridad |Coherencia| Relevancia Observaclo!'lesi
1121314112132 111213[4 ecomendaciones|
Picactvidad Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v
localidad la municipalidad, gobierno local toma la v
iniciativa para resolverlo.
— Considera que la municipalidad, gobierno local se v v v
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifical v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.
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Segunda dimension: Organizar
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la organizacién

de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracién acorde al
mercado, en el ambito local.

T ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhj;r:::aigmis
1]2]a]al1]|2|3]|a[1]2]3
. Considera que la municipalidad, gobierno local v/ v

Labores especializadas organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v v

) contratar personal con experiencia para puestos

Linea de carrera importantes.

Remuneracion acorde al Considera actualmente que el personal municipal, v v

mercado gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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ﬁ UCVv

Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimensidn: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcién ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Iniciativa

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.

v

v

v

Unidad de mando

10.

Considera que la municipalidad, gobierno local se
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de Ia localidad.

Sensatez

11.

Considera actualmente que la municipalidad, gobierno
local dirige la entidad con sensatez, sentido comun,
buen juicio la en favor de la comunidad.

Responsabilidad por los
resultados

12.

Considera que la municipalidad, gobierno local, se
responsabiliza por los resultados obtenidos como
servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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Cuarta dimension: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacién
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacién de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

Observaciones/
Recomendaciones

Concatenacion

13.

Considera que las actividades municipales, gobierno
local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.

v

v

v

Armonizacion de actividades

14.

Considera que la municipalidad, gobierno local logra
convocar a la comunidad para la participacién
ciudadana.

15.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad

Trabajo en equipo

16.

Considera que el trabajo en equipo o trabajo
colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.
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Quinta dimensién: Controlar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcién ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

E=Y

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluacion

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evallan los riesgos para minimizar o prevenir
darios que podrian afectar a los objetivos de la
comunidad.

Firma del evaluador
DNI: 71341524
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.
Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Karen Zadith LUJAN PINAS

Grado profesional: Maestria ( X ) Doctorado  ( )
Area de formacién académica: Clinica () Social
Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional:

P P LOGISTICA
Institucion donde labora: UE: 026- PNP
Tiempo de experiencia 2 a 4 afos ( )
profesional en el area: Méas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a): Lopez Morote, Percy Esteban
Procedencia: Per(
Administracién: Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién: | Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacién: Nivel de significancia: 0.05
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4, Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

Espacio Publico

Fisico
territorial

Politica

Social

Econdmica

Cultural

Definido como lugares abiertos y vacios en relacion a
los espacios plblicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
un derecho abierto al romance, al social, el espacio
publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Como definicién operacional tenemos tales al espacio
publico y su dimensién fisico territorial, espacio
publico y su dimensidn politica, espacio publico y su
dimensidn social, espacio publico y su dimensién
econémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se b Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
icomprende G J de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas. : El item es claro, tiene semantica y sintaxis

Allgnivel adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
relacion légica con acuerdo) dimension.
la dimensién o : El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto | Elitem se encuentra est4 relacionado con la

nivel) dimension que est4 midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

RELEVANCIA |- Nocumple con el criterio la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

decir debe ser 3.

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items seglin corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

A=

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacién relacionada con cada dimensién de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo” y 5 significa "Totalmente de acuerdo”.

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

= Primera dimensioén: Fisico territorial
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico

como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: lari rencia| Relevanci
fidiicadores _— Claridad |Coherencia| Relevancia HOb;s:‘rv::;omne:‘sf
1]2[a]a[1]2]a3[a[1]2]3]a | ecomendaciones
; 1. Considera que esta zona o espacio publico es de facil v v v
Accesible
acceso para usted.
2. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v v v
Cotidiang localidad, el espacio publico es por distraccién u ocio.
3. Este barrio 0 espacio publico es reconocible por otros ¥ v v
segUn sus caracteristicas actuales.
4. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v W v
A | ;
daptable sus necesidades.
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= Segunda dimension: Politica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
o lal &l alaTalal 1 2512 Recomendaciones
5. Considera que en este lugar o espacio publico es libre v v v
Derseho de op_inar 0 expresarse. _ _
6. Considera que en este lugar o espacio es libre de ¥ v v
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo 7. Este espacio publico es abierto para el dialogo en la v v v
comunidad.
Colectivo 8. Considera que en este espacio publico es libre para v v v
reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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= Tercera dimension: Social
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como esencial, condicidn, e igualdad en el ambito local.

R ficii Claridad |Coherencia| Relevancia chhjgr:::aigmsé‘s
1]2]a]a[1]2]a4a]1]2]3]4
. 9. Considera que este espacio publico mejora la v v o]
sencial ; : ; :
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio plblico segin sus oz v v
condiciones actuales son de calidad para la
Condicion comunidad.
11. Considera que este espacio plblico mejora la v 4 v
condicién social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
—_ 12. Considera que este espacio publico contribuye con v . v
la_igualdad social.
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= Cuarta dimension: Econémica
= Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

ihdlcadoias - Claridad |Coherencia| Relevancia H(ggos;?::aigms;
112]3a(1]2]3][4]1]2[3]4 5
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v v v
Sustento .
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v Vi v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio pulblico es el ingreso v 4 4
Laboral economico de muchas familias.
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v i
economia local.
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* Quinta dimension: Cultural
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensién es conocer la percepcién ciudadana respecto al espacio publico

como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/

Indicadores ltem T3 TaTa 5 TaTa a5 T2 5| Recomendaciones
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v ¥ v
Origen ligar. : - -
18. Considera que este espacio publico es el origen de la ¥ v v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolidal v v v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v v v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v v v
cultural de su comunidad.

Firma del evaluador
DNI: 71341524
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario de Gestion Administrativa”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

s Datos generales del juez

Nombre del juez: JOSE CARLOS HAYAKAWA CASAS

Grado profesional: Maestria ( ) Doctorado ( X )

Area de formacion académica: Clinica () Social ( )
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | ARQUITECTURA

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

profesional en el area: Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica:

(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Gestion administrativa

Autor (a): Lopez Morote, Percy Esteban
Procedencia: Peru
Administracion: Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién: | Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion: Nivel de significancia: 0.05
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4. Soporte tedrico
Variable Dimensiones Definicion
Gestion administrativa | Planear Basado en la teoria clasica de Fayol, la gestién

Organizar administrativa es el conjunto de acciones necesarias

Dirigir establecidas en forma ordenada y sucesiva con el

Coordinar objetivo de alcanzar las metas que la organizacion
propone, como definicion operacional se define la

Controlar administracion como el proceso de planear, organizar,
coordinar, dirigir y controlar (Chiavenato 2007)

S. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted presento el cuestionario de gestion administrativa elaborado por Percy
Esteban Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segun corresponda:

Categoria Calificacion Indicador
No cumple con el criterio  [El item no es claro.
CL,ARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se dificacié d [ del lab
e b, Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
compren de acuerdo con su significado o por la ordenacién
faciimente, es
. de estas.
decir, su

Se requiere una modificacion muy especifica de

SiftACHCHY 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.

semantica son
adecuadas.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
El item no tiene relacion légica con la dimensién.

b

Alto nivel

Totalmente en desacuerdo

1
COHERENCIA| 15 cumple con el criterio)

El item tiene : : : :
relacion logica 2. Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacién tangencial /lejana con la
con la acuerdo) dimension.
_din"!ensién o} . Acuerdo (moderado nivel) E_I item _t!ene una relaglon_ n_10derada con la
indicador que dimensién que se esta midiendo.
esta midiendo. |[4. Totalmente de acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensidn que esta midiendo.
RELEVANCIA 1 No cum ple con el criterio Elltem:puede ser. iellmmado_sm AuesiSevEa
El item es afectada la medicion de la dimension.
esencial o A El item tiene alguna relevancia, pero otro item
b . Bajo Nivel : S
importante, es puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio
Bajo Nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Rwh=
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Cada pregunta consta de una afirmacion relacionada con cada dimension de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo" y 5 significa "Totalmente de acuerdo".

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa

» Primera dimension: Planear
= Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimensidn es conocer la percepcion ciudadana respecto a la planificacion
de la entidad en cuanto a la proactividad, programacion, y estrategia de actividades en el ambito local

; : Claridad [Coherencia| Relevancia | Observaciones/
Incieadores ltem Recomendaciones
1({2(3[4(1]2]|3[4]1[2]|3]|4
Cuando se presenta un problema, dificultad, en su v v" |No es un indicador
Proactividad localidad la municipalidad, gobierno local toma la v igual de
iniciativa para resolverlo. importante que los
otros
. Considera que la municipalidad, gobierno local se v v i
Programacion £t ‘i
programa para mantener en éptimas condiciones las
areas publicas, lugar de interés de la comunidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local planifica v v v
acciones para mejorar las areas publicas recreativas,
Estrategia de actividades ocio de su localidad
Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
actividades estratégicas para el desarrollo de su
comunidad.
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Segunda dimensidén: Organizar
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer |la percepcion ciudadana respecto a la organizacion
de la entidad en cuanto a las labores especializadas, interés organizacional, linea de carrera, remuneracion acorde al

mercado, en el ambito local.

Indicadores

item

Coherencia

Relevancia

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Labores especializadas

Considera que la municipalidad, gobierno local
organiza al personal especializado en labores de su
competencia.

Interés organizacional La municipalidad, gobierno local actualmente se v
organiza por el interés comun de su localidad.
Considera que la municipalidad, gobierno local valora v No es un indicador
. contratar personal con experiencia para puestos igual de
Linea de carrera importantes. importante que los
otros
v

Remuneracién acorde al
mercado

Considera actualmente que el personal municipal,
gobierno local recibe un pago, remuneracion acorde al
perfil solicitado.
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Tercera dimension: Dirigir
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la direccion de
la entidad en cuanto a la iniciativa, unidad de mando, sensatez, y responsabilidad por los resultados, en el ambito local.

; l Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
Indicadores tem R ER T EACIEI TR EERRE) Recomendacionss
N 9. Considera actualmente que la municipalidad, gobierno v ¥ v
Iniciativa local lidera, encabeza proyectos para lograr el éxito de
la comunidad.
Unidad de mando 10. Considera que la municipalidad, gobierno local se v v i
caracteriza por tener mando para ejecutar propuestas,
proyectos en el mejoramiento de la localidad.
11. Considera actualmente que la municipalidad, gobierno v v v INo es un indicador
Sensatez local dirige la entidad con sensatez, sentido comtun, igual de
buen juicio la en favor de la comunidad. importante que los
otros
12. Considera que la municipalidad, gobierno local, se v v v
Responsabilidad por los responsabiliza por los resultados obtenidos como
resultados servicios brindados, proyectos, obras en favor de la
comunidad.
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Cuarta dimensién: Coordinar
Objetivos de la Dimensién: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto a la coordinacion
de la entidad en cuanto a la concatenacion, armonizacion de actividades, trabajo en equipo, en el ambito local.

FdliesasEs fiaii Claridad |Coherencia| Relevancia Obsawaciopesi
TT2T3Tal 121312121314 Recomendaciones
i 13. Considera que las actividades municipales, gobierno v ¥ i
Concatenacion local se relacionan entre si para lograr el éxito
comunitario.
14. Considera que la municipalidad, gobierno local logra v v v
convocar a la comunidad para la participacion
Armonizacién de actividades ciudadana.
15. Considera que la municipalidad, gobierno local realiza v v v
acuerdos, pactos con la comunidad para mejorar la
gobernabilidad
) . 16. Considera que el trabajo en equipo o trabajo v ¥ v
Trabajo en equipo colaborativo es una caracteristica sobresaliente de la
municipalidad, gobierno local.
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Quinta dimension: Controlar
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al control de la
entidad en cuanto a la verificacion y evaluacion en el ambito local.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Verificacion

17.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento interno de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

18.

Considera que la municipalidad, gobierno
local supervisa el cumplimiento externo de tareas,
trabajos, encargos, objetivos institucionales.

Evaluaciéon

19.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas internamente para el
mejoramiento institucional.

20.

Considera que la municipalidad, gobierno local realiza
acciones correctivas externamente para el
mejoramiento institucional.

21.

Considera que la municipalidad, gobierno local, o
entidad evaluan los riesgos para minimizar o prevenir
dafios que podrian afectar a los objetivos de la

comunidad.
(D /

Firma del evaluador
DNI: 09855989
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“‘Cuestionario de Espacio publico”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

s Datos generales del juez

Nombre del juez: JOSE CARLOS HAYAKAWA CASAS

Grado profesional: Maestria ( ) Doctorado ( X )

Area de formacion académica: Clinica () Social ( )
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | ARQUITECTURA

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )

profesional en el area: Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion _

Psicométrica:

(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Espacio Publico

Autor (a): Lopez Morote, Percy Esteban
Procedencia: Peru
Administracion: Autocumplimentado

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

Ambito de aplicacién: | Ciudadanos al entorno de la huaca Naranjal — Los Olivos 2023

Significacion: Nivel de significancia: 0.05
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4. Soporte tedrico
Variable Dimensiones Definicion
Fisico Definido como lugares abiertos y vacios en relacién a
territorial los espacios publicos y los lugares cerrados y llenos
en relacion al espacio privado; el espacio publico es
_ un derecho abierto al romance, al social, el espacio
Politica publico pertenece a todos, pero también a ninguno.
Espacio Publico Como definicion operacional tenemos tales al espacio
Social publico y su dimensidn fisico territorial, espacio
Econémica publico y su dimensién politica, espacio publico y su
dimensiodn social, espacio publico y su dimension
Cultural econdémica, espacio publico y su dimensién cultural.
(Takano y Tokeshi, 2007)
S. Presentacion de instrucciones para el juez:
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se 5 Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende = RAIGNMe de acuerdo con su significado o por la ordenacién de

[faciimente, es

estas.

decir, su sintactica
y semantica son

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion logica con

adecuadas. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacién logica con la dimensién.
COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con la

acuerdo)

dimension.

la dimension o
indicador que esta

w

Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension gue se esta midiendo.

midiendo. 4. Totalmente de acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
i Necumoleconsl eitiio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada
RELEVANCIA : P la medicidn de la dimension.

El item es esencial
o importante, es

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

decir debe ser 3

Moderado nivel

El item es relativamente importante.

incluido.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

A continuacion, a usted presento el cuestionario de gestion municipal elaborado por Percy Esteban
Lopez Morote en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda:

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Bajo Nivel

Rl

Alto nivel

Moderado nivel

No cumple con el criterio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE LA VARIABLE ESPACIO PUBLICO

Cada pregunta consta de una afirmacion relacionada con cada dimension de la variable y debera evaluarla en una escala de
tipo Likert de cinco puntos, donde 1 significa "Totalmente en desacuerdo" y 5 significa "Totalmente de acuerdo".

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Espacio Publico

Primera dimension: Fisico territorial
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico
como accesible, cotidiano y adaptable en el ambito local.

: Claridad |Coherencia| Relevancia i
Indicadores item Rc;t?;s:gna;;gir::ﬁs
2|3 12| 2 12| 2
; . Considera que esta zona o espacio publico es de facil v
Accesible
acceso para usted.
. Considera que la visita, estadia, o paso por esta v No es un indicador
localidad, el espacio publico es por distraccion u ocio. igual de
o importante que los
Cotidiano i
. Este barrio o espacio publico es reconocible por otros v
segun sus caracteristicas actuales.
. Este lugar o espacio publico actualmente se adapta a v
Adaptable gar o espaclo.p P
sus necesidades.
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Segunda dimensiodn: Politica
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico
como un derecho, un dialogo, y colectivo en el ambito local.

Indicadores o Claridad |Coherencia| Relevancia Rc;gsmna;;g;ﬁ’s
1123 11213 1123
Considera que en este lugar o espacio publico es libre No es un indicador
de opinar o expresarse. igual de
importante que los
Derecho sk
Considera que en este lugar o espacio es libre de
realizar acciones o manifestaciones.
Dialogo Este espacio publico es abierto para el dialogo en la
comunidad.
Colectivo Considera que en este espacio publico es libre para

reunirse, tener acuerdos de forma colectiva para
reunirse, agruparse, pactar o tener acuerdos.
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Tercera dimension: Social
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico
como esencial, condicién, e igualdad en el ambito local.

. Claridad |Coherencia| Relevancia | Observaciones/
Indicadores item R Aad
11213 11213 1123 ecomendaciones
. 9. Considera que este espacio publico mejora la
Esencial ; i : ;
interaccion social en la comunidad.
10. Considera que este espacio publico seglin sus No es un indicador
condiciones actuales son de calidad para la igual de
Condicién comunidad. importante que los
otros
11. Considera que este espacio publico mejora la
condicion social para el beneficio mutuo entre los
asistentes.
12. Considera que este espacio publico contribuye con
Igualdad g P R y

la_igualdad social.
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Cuarta dimension: Econdmica
Objetivos de la Dimension: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico
como un sustento, intercambio, y laboral en el ambito local.

e item Claridad |Coherencia| Relevancia R(;::J;.;s‘r:na:;gir:;s‘:s
112|341 ]|2]3]|4]|1][2]|3]4
13. Considera que este espacio publico es el sustento de v ¥ v
Sustento :
una comunidad.
14. Considera que este espacio publico es el Intercambio v v v
comercial de productos, bienes, enseres, servicios.
Intercambio
15. Considera que este espacio publico es el ingreso v v v INo es un indicador
Laboral economico de muchas familias. igual de
importante que los
otros
16. Considera que este espacio publico fortalece a la v v v
ecohomia local.
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Quinta dimensioén: Cultural
Objetivos de la Dimensiéon: El objetivo de esta dimension es conocer la percepcion ciudadana respecto al espacio publico
como el origen, historia, e identidad en el ambito local.

—— o Claridad |Coherencia| Relevancia Rt:::gss‘r:na:;gir:;s‘:s
E 11213 1123
17. Ha escuchado o conoce el origen cultural de este v No es un indicador
lugar. igual de
. importante que los
Origen otros
18. Considera que este espacio publico es el origen de la v
identidad de un pueblo.
19. Considera que este espacio publico describe, consolida v
contar la historia cultural del lugar a través de sus
Historia edificaciones.
20. Considera actualmente que este espacio publico v
fortalece su identidad social.
Identidad 21. Considera que este espacio publico construye la base v No es un indicador
cultural de su comunidad. igual de
importante que los
otros

/\%‘vﬂ?@‘

Firma del evaluador
DNI: 09855989
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Graduado

Grado o Titulo

Institucion

HAYAKAWA CASAS, JOSE
CARLOS
DNI 09855989

BACHILLER EN ARQUITECTURA

Fecha de diploma: 28/05/99
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: Sin informacion (*#**)
Fecha egreso: Sin nformacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
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HAYAKAWA CASAS, JOSE
CARLOS
DNI 09855989

MAESTRO EN RENOVACION URBANA

Fecha de dipl oma: 06/10/06
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
PERU

HAYAKAWA CASAS, JOSE
CARLOS
DNI 09855989

TITULO PROFESIONALDE
ARQUITECTO

Fecha de diploma: 16/06/03
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
PERU

HAYAKAWA CASAS, JOSE
CARLOS
DNI 09855989

DOCTOREN TURISMO

Fecha de diploma: 15/06/18
M odalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL

Fecha matricula: 11/04/2011
Fecha egreso: 30/11/2012

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE
PORRES
PERU
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Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos

Valido
Excluido®
Total

226

226

100.0]
0.0
100.0]

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.970 42]
Estadisticas de total de elemento
Correlacién total | Alfa de Cronbach
Media de escala si el elemento| Varianza de escala si el elemento se ha de elementos | si el elemento se
se ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
V1ITEM 1 104.522 771.166 .689 .969
V1 ITEM 2 104.403 774.722 .687 .969
V1 ITEM 3 104.447 773.653 .674 .969
V1ITEM 4 104.447 772.382 .703 .969
V1 ITEM 5 104.372 771.870 .702 .969
V1 ITEM 6 104.416 771.053 .716 .969
V1 ITEM 7 104.416 769.142 671 .969
V1 ITEM 8 104.248 774.356 .599 .969
V1 ITEM 9 104.319 770.058 714 .969
V1 ITEM 10 104.363 766.872 .705 .969
V1 ITEM 11 104.314 770.536 .681 .969
V1ITEM 12 104.336 765.798 728 .969
V1 ITEM 13 104.478 768.784 .738 .969
V1ITEM 14 104.473 770.313 .745 .969
V1 ITEM 15 104.469 770.588 .709 .969
V1 ITEM 16 104.438 768.781 717 .969
V1ITEM 17 104.367 765.789 773 .969
V1 ITEM 18 104.456 768.996 .768 .969
V1 ITEM 19 104.509 768.473 .795 .969
V1 ITEM 20 104.504 768.278 .769 .969
V1 ITEM 21 104.442 766.834 772 .969
V2 ITEM 1 103.752 777121 .583 .969
V2 ITEM 2 104.027 777.564 541 .970]
V2 ITEM 3 103.827 774.926 .606 .969
V2 ITEM 4 104.084 775.286 .588 .969
V2 ITEM 5 103.739 775.385 .586 .969
V2 ITEM 6 103.920 778.989 .520 .970]
V2 ITEM 7 103.881 778.443 .545 .970]
V2 ITEM 8 103.956 780.771 567 .970]
V2 ITEM 9 103.903 774.835 .588 .969
V2 ITEM 10 104.088 771.885 .630 .969
V2 ITEM 11 104.102 773.256 .715 .969
V2 ITEM 12 103.938 770.645 .692 .969
V2 ITEM 13 103.889 772.854 612 .969
V2 ITEM 14 103.686 777123 .536 .970]
V2 ITEM 15 103.628 782.359 404 .970]
V2 ITEM 16 103.889 777.877 .509 .970]
V2 ITEM 17 104.429 774.371 537 .970]
V2 ITEM 18 104.000 767.760 .623 .969
V2 ITEM 19 104.142 767.544 .669 .969
V2 ITEM 20 104.133 769.218 .651 .969
V2ITEM 21 104.181 764.745 .696 .969
Estadisticas de escala
Media Varianza Desviacion estandar N de elementos
106.730 809.709 28.4554 42)
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Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la INVeStIgacCiON: ... ..o e

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.................................
CUYO ODJEtiVO €S, .. Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
......................... o programa ................., de la Universidad César Vallejo del
(07101 o]V [ TR , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ”...........................

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de ....... minutos y
se realizara en el ambiente de ...................l. de la institucion
........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios
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