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RESUMEN

La presente tesis contiene como objetivo general determinar la relacion
entre la tasa especial del IGV (Ley N°31556), la reactivacion econémica, consumo
privado, formalizaciébn de negocios y las ventas de las MYPES del rubro
restaurantes en Los Olivos, 2023. El desarrollo metodoldgico es de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental porque no se realiza la manipulacién de las
variables, tipo aplicada debido a que indaga una solucion ante el problema

planteado y de nivel descriptivo transversal.

Asimismo, tiene como area estudiada los restaurantes del distrito de Los
Olivos, por lo cual se aplicé como técnica la encuesta e instrumento el cuestionario
y para la obtencién de datos de la muestra se conté con 56 personas con cargo
relacionados al area administrativa o contabilidad que fue validada por docentes
expertos de la universidad, se aplico el coeficiente de Alfa de Cronbach para el
grado de confiabilidad del desarrollo del instrumento, ademas se empleé la prueba
del coeficiente de correlacién de Pearson para la comparacion de las hipotesis.

Se llegb a la conclusion que, la Ley N° 31556 se relaciona
significativamente con la reactivacion econémica de MYPES del rubro restaurantes,
se obtuvo una significancia de 0.000 lo cual indica que si hay mas restaurantes de
Los Olivos acogidos a esta Ley N° 31556 lograran incrementar la reactivacion

econdmica del distrito.

Palabras clave: Ley N° 31556, reactivaciéon econémica, ventas, MYPES,

restaurantes.
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ABSTRACT

The general objective of this thesis is to determine the relationship between
the special VAT rate (Law No. 31556), economic reactivation, private consumption,
business formalization and sales of MYPES in the restaurant sector in Los Olivos,
2023. The development methodological approach is quantitative, non-experimental
design because the manipulation of the variables is not carried out, applied type
because it investigates a solution to the problem posed and at a transversal
descriptive level.

Likewise, the studied area is the restaurants of the Los Olivos district, for
which the survey and questionnaire instrument were applied as a technique and to
obtain data from the sample there were 56 people with positions related to the
administrative or accounting area that It was validated by expert teachers from the
university, the Cronbach's Alpha coefficient was applied for the degree of reliability
of the development of the instrument, and the Pearson correlation coefficient test

was also used to compare the hypotheses.

It was concluded that Law No. 31556 is significantly related to the economic
reactivation of MYPES in the restaurant sector, a significance of 0.000 was
obtained, which indicates that if there are more restaurants in Los Olivos covered
by this Law No. 31556, they will achieve increase the economic reactivation of the
district.

Keywords: Law No. 31556, economic reactivation, sales, MYPES, restaurants.
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|. INTRODUCCION

El COVID-19 tuvo un impacto negativo en el mundo y afectd
econdmicamente a cada pais, en especifico a las zonas urbanas donde hay mas
concentracion de personas por sus diversas actividades y comercios, el gobierno
de cada pais establecié normas para evitar la propagacion del virus, ademas, de
implementar las restricciones de salidas y actividades, generando la paralizacion
temporal de todas las empresas de restaurantes, turismo y alojamiento, obteniendo
un déficit en sus ganancias que no permitian cubrir sus costos fijos, en dicho
proceso muchos negocios tuvieron que adaptarse a las nuevas exigencias de la

nueva normatividad para poder reincorporarse al desarrollo de sus actividades.

La aparicion del COVID-19 en el territorio nacional origin6 un impacto
negativo mayor en la economia en las micro y pequefias empresas, siendo estas
las de mayor cantidad a comparacion de las medianas y grandes, ademas que
incrementan la tasa de empleabilidad y recurren a inversiones para un mayor
desarrollo y crecimiento en el pais, este escenario provocé que tomen diversas
decisiones con el propésito de conservarse en el mercado y reducir las pérdidas
generadas por la inactividad temporal impuesta por el Estado, las mismas han
tenido que adecuarse al desarrollo de nuevas tecnologias para comunicarse mejor
con el cliente, siendo estas reacciones insuficientes para reactivar el negocio, es
ahi donde el Estado peruano promulga la ley N° 31556 que rebaja la tasa del
impuesto al valor agregado para todas aquellas MYPES que cumplan con lo

establecidos en la norma.

Segun el instituto nacional de estadisticas e informatica (2023) informa que
dentro del afio 2022 en Lima Norte se redujo las altas de empresas a comparacion
del periodo 2021 con una variacion de 1.7%, siendo el distrito de Los Olivos uno de
los afectados con un descenso del 2.5%. Sin embargo, el rubro de restaurantes
tuvo un crecimiento del 92.06% a partir de febrero 2022 que fue continuo hasta
finales del mismo afio. Su desarrollo se dio por el uso de la digitalizacion y la
tecnologia que maximizaron la coyuntura, e implementacién de delivery que se ha

vuelto necesario para los consumidores que cada vez buscan salir menos de casa.



El sector de restaurantes del distrito de Los Olivos es mayoritario a otros
sectores y brinda empleabilidad, genera mayor ingreso por recaudacion a la
Municipalidad mediante pago de impuestos e incrementa la concurrencia de los
consumidores al distrito por su diversidad, sin embargo, la pandemia genero las
bajas de muchas de ellas porque obtuvieron pérdidas significativas y deudas
considerables por préstamos entre otros, es por ello, que para contrarrestar la crisis
econdmica el Congreso dio la aprobacion al dictamen de los proyectos de Ley 714-
2021y 2148-2021, los cuales establecen la reduccion del IGV al 8% temporalmente

y manifiesten por cumplido los requisitos que establece la Ley.

Por lo cual, el estudio formula como problema general de la investigacion:
¢,Cual es la relacion de la Ley N° 31556 con la reactivacion econémica de MYPES
del rubro restaurantes en Los Olivos, 20237, y como problemas especifico: 1. ¢ Cual
es la relacion de la Ley N° 31556 con el conjunto de medidas de MYPES del rubro
restaurantes?, 2. ¢Cual es la relacion de la Ley N° 31556 con la formalizacion de
negocios del rubro restaurante?, 3. ¢Cual es la relaciébn de la Reactivacion
econdmica con las Micro empresas de_restaurantes? y 4. ¢ Cual es la relacion de la
Reactivacion economica con el cumplimiento de las caracteristicas establecidos por

la Ley en MYPES del rubro restaurantes?.

Como justificacion tedrica segun Fernandez (2020) detalla que esta
justificacion esta caracterizada por indagar a fondo en teorias referente al problema
para lograr obtener una explicacion. Es asi que nos permitirda demostrar cual es el
efecto de la Ley N° 31556 en las MYPES mediante diversas fuentes de informacion,
y al tomar de enfoque el rubro de restaurantes nos permitird identificar qué
porcentaje aun se mantiene en el mercado a pesar de las adversidades, y si la
micro o pequefia empresa fueron recuperandose econémicamente luego de la

crisis.

De la misma forma, la justificacion practica segun Alvarez (2020) manifiesta
gue su desarrollo establece estrategias que seran aplicadas en los resultados
encontrados para cambiar o modificar la realidad del problema, es asi que se basa

en informacién veridica y existente para su aplicacion al tema.

También, tiene como justificacion economica Arias y Covinos (2021)

menciona que este tipo de justificacion se involucra con los procesos empresariales



para poder sustentar el problema y sea con fin beneficioso para la empresa, ya que
emplea métodos vinculados a las ganancias. El determinar si la aplicacion de la
reduccién del IGV a ciertos sectores ha sido beneficioso o generd limitaciones en
el crecimiento para mantenerse con el beneficio, proporcionard en caso sea un
resultado positivo la confianza de acogerse a esta Ley, de lo contrario demostrara

que no es conveniente.

Su objetivo general es Determinar la relacion de la Ley N° 31556 con la
reactivacion econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023.
Asimismo, mencionara tres objetivos especificos: Determinar la relacion de la Ley
N° 31556 con el conjunto de medidas de MYPES del rubro restaurantes, Determinar
la relacion de la Ley N° 31556 con la formalizaciéon de negocios del rubro
restaurantes, Determinar la relacion de la Reactivacion econémica con las Micro
empresas de restaurantes y Determinar la relacion de la Reactivacion econémica
con el cumplimiento de las caracteristicas establecidos por la Ley en MYPES del

rubro restaurantes.

Finalmente, se plantea como hipétesis general: La Ley N° 31556 tiene
relacion con la reactivacion econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los
Olivos, 2023, y las hipotesis especificas son, La Ley N° 31556 tiene relacion con el
conjunto de medidas de MYPES del rubro restaurantes, La Ley N° 31556 tiene
relacién con la formalizacion de negocios del rubro restaurantes, La Reactivacion
econdmica tiene relacion con las Micro empresas de restaurantes y La Reactivacion
econdmica tiene relacion con el cumplimiento de las caracteristicas establecidos

por la Ley en MYPES del rubro restaurantes.



Il. MARCO TEORICO

El progreso de la investigacién nos permite evidenciar estudios previos que

contiene informacion relevante para el tema:

La Ley N° 31556 es la tasa especial y temporal del IGV que puede ser
aplicada por las Mypes del rubro restaurantes, hoteles y alojamientos turisticos que
cumplan con los requisitos establecidos, la reduccion temporal del IGV fue un tema
de polémica para algunos autores, por lo cual se recaudé documentos que hacen
referencia al tema. Al respecto, Ramirez (2019), en su tesis de Maestria
denominada Efectos de la reduccion del impuesto general a las ventas (IGV) y su
incidencia en la formalizacién de las Mypes, Arequipa 2017., tiene como objetivo
general Identificar el impacto de la reduccion del 1% del IGV y determinar la
repercusion de la recaudacion econdémica del Fisco en la formalizacion de las
Mypes y gestion empresarial, tiene como conclusion que la recaudacion fiscal
tendra a su disposicion menor recursos econdmicos para el desarrollo de las obras,
asimismo, disminuye los ingresos del Estado para proporcionar beneficios para la

poblacion.

De la misma forma, segun Farfan (2023), en su tesis de economista titulada
Andlisis del beneficio a los consumidores tras la aplicacion de la reduccion del IGV
de la Ley N°31556 en restaurantes del distrito de Miraflores del departamento de
Lima en Peru, su objetivo general es determinar la medida de la minoracion del IGV
en los restaurantes de Miraflores, Lima, concluye que, la aplicacion de la Ley 31556
no ha sido empleada para un menor precio al consumidor, de lo contrario ocasiono
limites en la alza y ventas de sus productos para mantenerse en el beneficio de la
ley. Ademas, Ordofiez (2022) menciona en sus tesis de contaduria con titulo La
reduccion de la tasa del impuesto general a las ventas y la recaudacion tributaria
en el Perd, tiene como objetivo general revisar las consecuencias de la disminucion
de porcentaje del IGV en el proceso de recaudacion del tributo peruano, y se obtuvo
como conclusion que entre el periodo 2001 hasta 2020 hubo un incremento de
recaudo tributario a pesar de la rebaja de la tasa del IGV, también se considera un

factor importante el incremento de contribuyentes activos.

De igual manera Trujillo (2018) manifiesta en su tesis de contador publica

titulada La reduccién del impuesto general a las ventas en un punto porcentual y su



incidencia en la recaudacion fiscal en el Peru, tiene como objetivo general
determinar la medida en la disminucion porcentual del IGV mediante el recaudacion
del tributo en el Peru, se obtuvo como conclusion que el reducir a corto plazo el IGV
afectaria la recaudacion de impuesto, y que el contar con un programa para ejecutar
es relevante para la reduccion del 15% del IGV considerando el promedio de paises
de Latinoamérica. Sin embargo, Diaz (2021) En su tesis de contador publico con
titulo Efectos tributarios por la pandemia del covid-19 en el impuesto sobre las
ventas en Colombia., y tiene como objetivo examinar los efectos tributarios del IVA
incitado por la pandemia en Colombia, concluye que tuvo un fuerte impacto
negativo porque causo el desempleo, la reduccion de ingresos en la personas y
empresas, escasez de bienes y servicios, y cierres de empresas, asimismo las
medidas tomada para el recaudamiento del IVA fue reduciendo paulatinamente
porque las personas lo consideraban una carga al no ayudar a satisfacer sus

necesidades.

Ademas, Guzman (2022). En su boletin de Llona & Bustamante Abogados
titulada Ley 31556 — Reduccién de la tasa del IGV para empresas del rubro
restaurantes, hoteles y alojamientos turisticos, tiene como objetivo informar sobre
la Ley N° 31556 publicada el 12 de agosto concluye que se debidé considerar la
recuperacién del IGV de los contribuyentes que acumulen crédito fiscal por la
diferencia en las tasas y la reduccion en la tasa del IGV. Por lo cual, Rojas (2021),
en su tesis de licenciado titulada El impacto de la Ley 30524, IGV justo, en la
formalizacion de las microempresas en el Perd, Lima Norte. Tiene como objetivo
determinar si la ley 30524 fue en base a los factores de la formalizacion de los
empresarios de Lima Norte de sus negocios, concluyé en que no solo consider6 en

base a la formalizacion segun encuestados porque no conocen la Ley.

La Reactivacion econdmica surge debido a que el pais sufrio un impacto
negativo en la economia y ante la recuperacion se establecen diversas medidas,

por ello se obtuvo informacién sobre el tema de varias fuentes.

Al respecto Bartra (2021), en su tesis de maestria titulada Influencia de la
politica fiscal en la reactivacibn econdmica durante la emergencia sanitaria por
Covid-19 en el Pert, 2021. Donde su objetivo principal fue determinar si la

reactivacion economica fue afectada por la politica fiscal en la temporada de Covid-



19, ya que los indicadores econémicos descendieron por la emergencia sanitaria,
Concluyen que las medidas que tomadas por el gobierno como la suspension de
actividades provocoO una variacion negativa al comparar los afios 2019 y 2020,
dando como resultado que la politica fiscal influya en gran medida en la reactivacién
econdémica en la época de Coronavirus, y al lograr controlar el virus mediante
vacunas se levantan algunas medidas provocando la recuperacion en las

entidades.

De la misma forma, Avalos (2022), en su tesis de contador publico titulada
Reactivacion econdémica en tiempos de pandemia y su incidencia en la liquidez de
la empresa Factoria Miguel Grau S.R.L, Chimbote, periodo — 2021, tiene como
objetivo determinar el desarrollo de la reactivacion econdémica durante la pandemia
y la liquidez de la empresa en el periodo 2021, ya que pudo acogerse a la
reactivacion econdémica que brindé el Gobierno para evitar o reducir posibles
pérdidas generadas por el coronavirus, el resultado obtenido de la investigacion fue
que es beneficiosa porque logra incrementar los ingresos, empleabilidad y generar
un plan de vigilancia, prevencion y control requerido por el gobierno. Asimismo,
Quiroz (2021) desarrollo la tesis de Administracion de empresas con titulo Impacto
de la pandemia Covid -19 En El sector de restaurantes de Girardot, Cundinamarca,
tiene como objetivo Generar alternativas para la reactivacion econdémica post
Covid-19 en Guayaquil para los negocios de comida rapida en el 2020., Concluye
gue la tecnologia digital se ha expandido de forma rapida y ha sido considerada
como primera opcion a la hora de requerir la compra de comida a domicilio, el uso
de las app’s de delivery junto a las billeteras digitales es una buena opcién en la

época del distanciamiento que hasta ahora se utiliza.

Ademas, Macazana (2022) realiz6 la tesis de Administracién de Negocios
con nombre Medidas gubernamentales y reactivacion econémica de las MYPE de
Lima Metropolitana, afio 2021, con el objetivo general de determinar la relacion
entre las medidas de la politica del gobierno y la reactivacion econémica de las
micros y pequefias empresas ubicadas en Lima Metropolitana en el periodo 2021,
dando como conclusién que las medidas de la politica del gobierno y la reactivacion
econdmica tiene una relacion positiva y alta determinada por los administradores
de las empresas estudiadas, y muestra como fundamento la liquidez que posee las
Mypes porque se lleg6 a reducir las cuentas por cobrar y asi tener efectivo para



invertir e implementar en las medidas de bioseguridad para volver a sus
actividades. Damian (2020) desarrollo la tesis de Licenciatura titulada Medidas de
reactivacion economica impuesta por el Estado Peruano y su impacto en el
desarrollo econémico de las MYPES del distrito de Piura, durante la etapa post
COVID-19, 2020., plante6 como objetivo general detectar el impacto en el
desarrollo economico mediante las medidas de reactivacion econdmica
promulgadas por el Estado Peruano en las Mypes de Piura durante la post
pandemia, 2020., tuvo como conclusion que las medidas implementadas fueron
beneficiosas para las Mypes y redujeron sus pérdidas mediante la obtencion de

préstamos por parte del Estado.

Asimismo, Méndez y Bolafios. (2022) en su articulo cientifico con nombre
Social enterprises and their effect on economic reactivation in times of pandemic
menciona que el propdsito es apoyar la reactivacion de este rubro de servicios que
fue la mas afectada en la pandemia del COVID-19 e incentiva a viabilizar la
sobrevivencia, evitando la paralizacion de estas actividades. De la misma forma,
ComexPeru (2020) en su reporte anual de diagnostico de las Mypes infiere que en
concordancia con la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
dentro de las empresas informales, el rubro de restaurantes ocupa el 85% y el no
brindar oportunidades a los negocios formales por mantenerse ocasionaria la falta
de interés por la formalidad y el paso a lo informal. Para la formalizacion es
necesario asesorar y orientar sobre las caracteristicas de cada unay asi determinar
la que mejor convenga para el giro de la empresa. Por otro lado, Arias (2022) en su
publicacion tributaria del Instituto peruano de economia expresa que la aprobacion
de la Ley que reduce el IGV solo ayudaria a las grandes empresas, ademas
incumplen con la institucionalidad del MEF y toman como guia una pésima técnica
legislativa. También se dificultaria su proceso en el sistema tributario promoviendo

asi a la informalidad y las limitaciones ante el incremento de regimenes adicionales.

Se menciona algunas citas referentes a las dimensiones de las variables

estudiadas.
Segun Rosas (2020) en su revista informa que

Las Mypes engloban a las micros y pequefias empresas las cuales generan

mayor impulso del crecimiento econémico, ademas generan empleabilidad



y reduce la pobreza al ocupar una mayor cantidad a diferencia de las
grandes empresas. Sin embargo, presenta limitaciones en el financiamiento
porque las entidades financieras consideran que no brindan garantias para

cubrir un préstamo considerable. (p. 80)

Es decir, las Mypes son empresas que se clasifican por el tamafio en micro,
pequefia, mediana y grande, siendo las micros y pequefias las que recién dan inicio
a su actividad empresarial cumpliendo con las obligaciones tributarias
correspondiente a cada una de ellas, se determina el tamafio por las ventas
obtenidas en el periodo, en caso esta supere el limite establecido pasaré a ser de

mayor tamafio al que estaba acogido.

Con respecto a las caracteristicas establecidas por la Ley N° 31556
Cabrero, Sanchez, Cachay y Rosas (2021) mediante su articulo cientifico informa
que “para acceder a beneficios tributarios es necesario demostrar que se cumple
con lo establecido segun la Ley, ademas de corresponder con los términos” (parr.
3). Por lo cual, son establecidas mediante procedimientos por la autoridad del
Estado que regulan ciertos dmbitos que favorecen a las Mypes, estas son
necesarias e indispensables debido a que son impersonales, obligatorias,

abstractas, generales, publicas.

Los conjuntos de medidas son planificadas para contrarrestar los
problemas encontrados, segun Wilson (2019) en la publicacion de su revista
electrénica menciona que “son lineamientos que modifican una situacion a favor de
la poblacion, también detecta problematicas e insatisfaccién en la sociedad que
debe ser resuelta ejecutando diversas acciones” (p. 34), es decir proporcionan
calidad de servicio mediante la supervision y verificacion de actividades
desarrolladas para una atencion eficiente, eficaz y transparente, asimismo los usos
de recursos empleados deben cumplir con lineamientos y planes de accion para un

resultado pertinente.

Ante la informalidad el gobierno establece diversos mecanismos de

formalizacion, por lo cual Castillo y Villafane (2019) menciona que

Es indispensable la formalizacion en las empresas mas aun las que estan

en desarrollo como las Mypes para acceder a créditos financieros para su



crecimiento y tener mayor liquidez para una inversion, es asi que debe
cumplir con las normas establecidas como registrarse mediante Sunat para
obtener RUC, acogerse a un régimen apropiada las actividades que va a
realizar, y realizar sus pagos de impuestos de forma mensual y/o anual

segun corresponda. (p. 63)

Es decir, son herramientas empleadas por el gobierno para promover la
formalizacion de las empresas brindando acceso a beneficios empresariales y
laborales, el cambio de la informalidad a la formalidad genera mayores ingresos
tributarios y su buen cumplimiento de pagos permitird que acceda a devoluciones

(0] compensaciones.

Por otro lado, se citan autores que brinden informaciéon sobre los

indicadores de las dimensiones de estudio.

Las ventas son necesarias para generar ingresos para las empresas y es
la razon por la cual se crea una empresa, segun Arribasplata et al (2019) afirma

que

las ventas obtenidas permiten cumplir con la necesidad, la estadia y
mantencion dentro de la competencia del mercado, es decir son las
actividades que se realizan al intercambiar un bien o servicio de interés
utilizando el dinero de por medio, el que brinda el productor generara

ingresos debido a las ventas a terceros. (p. 5)

Es decir, representan la operatividad de la empresa generando ganancias y
beneficios econdmicos que luego seran invertidos para un mayor desarrollo

productivo para la demanda.

Las empresas deben garantizar a los trabajadores condiciones justas para un buen
desarrollo por lo cual Goicochea y Marcelo (2022) indican que

El personal tiene derechos laborales los cuales debe cumplir el empleador,
desde el ingreso y/o aceptacion a la empresa el personal debe recibir su
contrato y su constancia de alta en el T-Registro que constata el registro en
planilla, ya que las faltas de estas acciones podrian recaer en una sancion y

multa para la empresa. (p. 67)



Es decir, los trabajadores cumplen un papel muy indispensable para la empresa
porque desarrollan las actividades y tareas para producir ganancias para la
empresa, es asi que ellos perciben una retribucidon por sus servicios prestados
mensualmente que tiene como importe minimo S/ 1,025 el afio 2023. La
organizacion que vela por sus derechos y asesora para el empleador cumpla con
sus beneficios sociales es SUNAFIL — Superintendencia Nacional de Fiscalizacion

Laboral.

Para establecer el valor de los bienes de la empresa se debe tomar en
consideracion el uso empleado, por ello segun Diaz y Salazar (2021) en su articulo
menciona que “se realiza el calculo mediante criterios financieros para determinar
el valor del bien perteneciente a la entidad” (p. 33). Es decir, que el valor de los
bienes se determina por el funcionamiento, liquidez, rendimiento y la viabilidad, y
para la valorarlos se establecen diversos criterios como el costo historico, de venta,
amortizado y valor neto, algunos bienes pueden ser inmuebles, muebles,
construcciones, infraestructura, maquinaria, vehiculos, equipos tecnoldgicos o

sistema informaticos.

La aplicacion del impuesto a todas las personas es necesaria para un buen
desarrollo y funcionamiento economico del pais, por lo cual, Lopez (2021) en su
diapositiva explicativa indica que “el Estado recauda en mayor cantidad mediante
los impuestos porque establece tasas y limites que afectan los ingresos obtenidos
por actividad econdmica, asimismo recaen en los gastos sociales incurridos a nivel
socioeconomico.” (p. 3) Es decir, el impuesto debe ser pagado por todas las
personas en forma obligatoria, sin la necesidad que exista una contraprestacion
directa, o asegure un beneficio por el pago, tiene como fin otorgar una mejor calidad
de vida a su poblacién, como los servicios de recolector de basura, seguridad, mejor
infraestructura en los puentes, parques, colegios entre otras areas que brinden

apoyo y/o beneficio para la sociedad.

El limite minimo de ingreso 70% para el acogimiento de la tasa especial y
temporal es una de las caracteristicas que se debe cumplir, segun Valera (2022)
menciona que “esta Ley tiene como objeto planificar medidas para le supervivencia
y evitar cierres de negocios por las pérdidas obtenidas al Covid-19.” (p. 2) Es decir,

la Ley N° 31556 establece que las micros y pequefias empresas generen como
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minimo 70% de sus ingresos realizando actividades de restaurantes, hoteles y
alojamiento turisticos, es decir que del total de ingreso que perciba la Mype el 70%
debe ser por actividades ya mencionadas, se deben basar de los comprobantes de
pagos y documentos complementarios, la empresa sera acogida a partir del mes
subsiguiente a aquel que cumpla con el limite minimo establecido, entre otras

caracteristicas que debe cumplir para su acogimiento a la reduccion del IGV.

La desvinculacion econémica entre empresas es una condicionante para
aplicar ante la Ley N° 31556, es asi que Giraldo y Sumalave (2023) indica que “es
la independencia de la empresa ante su economia, esta puede ser voluntaria o
involuntaria segun los acontecimientos y necesidades.” (p.10), Es asi que hace
referencia a la separacion de la economia de cada empresa siendo de forma
individual, esto permite tomar decisiones y establecer politicas distintas a cuando
estaba en conjunto con otra empresa, también hace referencia a la separacion de
bienes y obligaciones correspondientes que deben dividir entre ambas empresas,
la decision de disolver la unién tiene varios factores a analizarse antes de la

disolucion, esta accion permitira aplicar a la tasa especial del IGV.

La pérdida del beneficio de la tasa especial y temporal del IGV por incumplir
los limites maximos que menciona la Ley N° 31556 Giraldo y Sumalave (2023)
informa que “la ley establece condiciones las cuales se deben cumplir para
acogerse a ella y el no cumplirlas luego de acceder a ellas finalizara el uso de la
tasa especial del IGV y ser volvera a la tasa general del IGV.” (p.11), es decir, la
pérdida puede ser por superar los limites maximos de ventas anuales y minimo de
ingresos y sera efectuada desde el ler dia del mes subsiguiente, asimismo se
puede volver a acogerse desde el 1er dia del mes subsiguiente que sera verificado

si cumple con lo establecido.

El consumo privado es un componente esencial para la actividad
econdémica del funcionamiento del pais, segin Sanchez (2020) en su publicacion
de Economipedia comenta que “es considerada una variable dentro del estudio
macroeconémico sumamente importante, midiendo el valor en su totalidad dentro
de un periodo de bienes y servicios que instituciones privadas, empresas o hogares
dentro de sus actividades econdémicas obtienen.” (parr. 2), es decir, es el gasto que

toda organizacion, empresa, familia e individuos realiza en un periodo concreto.
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Estos gastos pueden ser como la compra de bienes, asi como también de servicios.
También destaca e influye dentro del indicador PBI siendo asi uno de lo mas

importante, asi mismo

La inversién publica es necesaria para el desarrollo del pais, segun
Westreicher (2020) en su publicacion en Economipedia que “esta inversion es
destinada principalmente a infraestructuras, bienes o0 servicios que son
consideradas importantes o basicas para la poblaciéon, teniendo el caso como la
seguridad ciudadana.” (parr. 2), Es decir, tiene la finalidad de satisfacer a la
poblacién ofreciendo respuesta a sus demandas o necesidades, contribuyendo asi
a la reduccién del déficit de problemas y mejorando soluciones anteriores, con un
objetivo de un incremento en el patrimonio de entidades publicas, con una

ampliacion, buena modernizacion y reconstruyendo los bienes y servicios publicos.

Las exportaciones son componentes cruciales para el pais, porque permite
el desarrollo y crecimiento econémico, segun Lopez y Fajardo (2022) menciona que
“en origen a la expresion de un comercio internacional y de comercio exterior, en
términos actuales y genérico puede caracterizarse como el intercambio de
mercancias, servicios y/o capital entre representantes de diferentes paises” (p.3).
Es decir, las exportaciones son de suma importancia, ofreciendo asi a las personas
y empresas mas oportunidades de expansion en mercados, sin limites a las
fronteras geograficas, teniendo asi alcance a mercados exteriores en todo el
mundo, para comercios que permitirdn expansion, mayores ingresos Yy

oportunidades de internacionalizarse.

Los beneficios tributarios velan por el comportamiento econémico mediante
incentivos financieros por el desarrollo de actividades especificas, es asi que la
Agencia Peruana de Cooperacion Internacional (2021) en su blog informa que “es
la devolucion del Impuesto General a las Ventas a empresas o entidades
nacionales o internaciones que financien programas o proyectos de desarrollo por
la Cooperacion Internacional No Reembolsable.” (Parr. 1), es decir son aquellos
beneficios que permiten reducir las obligaciones tributarias mediante
exoneraciones, deducciones y tratamientos tributarios para contribuyentes que
cumplan con los criterios indicados, estos incentivos son proporcionados por el

Estado con el fin de promover la formalizacion y cumplir objetivos. Es asi que, la
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Los beneficios laborales son normativas que la empresa debe cumplir con todos los
trabajadores sin excepcion, y el no cumplirlo incurriria ante una falta proveniente
por Sunafil que vela por el compromiso de los derechos, segun La Camara de

Comercio (2023) indica que

Las micros y pequefias empresas deben estar inscritas en el Remype para
brindar los beneficios laborales especiales contemplado en la Ley Mype, ya
gue el no pertenecer al Remype la entidad debera cumplir con el Régimen
laborar Comun, se debe considerar tener al menos un personal para la
inscripcion, se establece distintos criterios y en menor proporcién que el

régimen general. (Parr. 14)

Es decir, son aquellos beneficios en relacion a los trabajadores y que
cumple la normativa laboral vigente para un mayor crecimiento empresarial, la
aplicacion incrementa la productividad y seguridad a los colaboradores que se

comprometen a tener 6ptimos resultados a la empresa.

Los beneficios financieros generan competitividad, bienestar econémico y
seguridad financiera a las empresas, por lo cual Lopez, Gémez y Silva (2022)
desarroll6 el articulo Organizational learning and financial benefits in cooperatives
of saving and credit Cooperatives case of the province of Tungurahua — Ecuador
menciona que “las empresas requieren maximizar su capacidad utilizando recursos
financieros que en el desarrollo sera evaluado por la liquidez, mercaderia,
endeudamiento, solvencia, rentabilidad y el resultado del diagndstico de la
empresa.” (p. 19) Es decir, estos beneficios tienen relacidon con el dinero en forma
directa, pueden ser retribuciones o pago directo de gastos por productos y servicios
gue se consuma, también hace referencia al beneficio econémico que brinda la
empresa, estos beneficios se miden mediante aplicacion de ratios y su medicién es
sobre el rendimiento, retribucién, seguro de vida, fondo de ahorro, cheques que

tienen destinatarios.
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l1l. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacidn

La investigaciéon desarrollada de tipo aplicada ya que busca proporcionar
alternativas de solucion al problema planteado, realizando busqueda de
informacion e incrementando el conocimiento para su desarrollo, de la misma
forma Nicomedes (2018) menciona que la investigacion aplicada tiene como
orientacion la resolucion de problemas que se manifiesten en diversas
actividades realizadas, asimismo busca mejorar las funcionalidades hasta ser

eficiente y eficaz.

El disefio de la investigacion es no experimental ya que no se manipula ni
altera la variable al estudiarla, asimismo Alvarez (2020) informa que este tipo de
disefio se basa en la observacion para determinar cdmo se desarrolla en su
naturaleza para proceder a analizarlos dividiéndose en transversal y longitudinal.
Ademas, menciona que la investigacion transversal descriptiva se enfoca en
un solo momento para la descripcion y caracterizacion de la variable, siendo este
un disefio accesible que no corre el riesgo de tener un sujeto ausente en su

proceso y el resultado que se obtiene no varia con el pasar del tiempo.

Asimismo, es transversal descriptivo porque recopila informacién sobre
aspectos relacionados al problema y logra probar las hip6tesis planteadas ante
los sujetos estudiados, igualmente Nicomedes (2018) menciona que este nivel
de investigacion tiene como principal objetivo recaudar datos que sirvan de
informacion sobre las caracteristicas, aspecto entre otros, referente al problema
para lograr responder las dudas y pueda ser utilizada como apoyo para tomar de

decisiones respecto al entorno.

También es correlacional, Guillen, Sanchez y Begazo (2015) informa que
analizan la relacidn entre las variables para observar su comportamiento y de un
resultado positivo o negativo, las variables estudiada no deben causar algun

cambio en la otra variable, sino una asociacion entre ambas.

Es decir, se refiere al estudio relacionado entre variables para establecer

una estadistica en cada una de ellas.
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La investigacion es de enfoque cuantitativo, porque tiene como base el
analisis estadistico para determinar el comportamiento de patrones del estudio,
de igual forma Cardenas (2018) alega que la obtencion de datos son niumeros y
cuantificables mediante encuestas y cuestionarios, se realizan muchos casos de
este enfoque para la identificacibn o comparacion entre las variables con
resultado en datos numéricos y el trabajo en las muestras son en base a la

poblacion especifica.
3.2. Variables y operacionalizacion

Las definiciones conceptuales de las variables desarrolladas estan
ubicadas en el anexo N° 1 con el nombre Cuadro de operalizacion de las

variables.
Variable 1: Aplicacion de la Ley N° 31556 - Cualitativa
Variable 2: Reactivacion econdmica — Cuantitativa

La definicion operacional esta relacionada con el beneficio que brinda el
gobierno peruano a las micros y pequeias empresas del sector restaurantes,
hoteles y alojamientos turisticos que han sufrido pérdidas en la época de la
pandemia, por lo cual establece ciertas caracteristicas que deben cumplir para
el acogimiento a la reduccion del IGV del 18% al 10% con el fin de la
recuperacion econémica y su mantencion en el mercado, las actividades de las
empresas para obtener ingresos para su recuperacion mediante los programas,
financiamiento o beneficios brindados por el estado ante las pérdidas obtenidas

por la crisis del Covid-19.

Los indicadores son hallazgos obtenidos por el investigador para medir
cuantitativamente las variables para ser evaluadas en el proceso, facilitan la
distribucion de los objetivos planteados y dirige la investigacién para lograr
alcanzar el resultado, de igual forma Lopez et al (s.f.) menciona que los
indicadores permiten evaluar y clasificar la investigacion mediante criterios para

la obtencion de datos.

La escala de medicion de la investigacion es ordinal porque mantiene un
orden de las caracteristicas investigadas, segun Gamboa (2022) indica que para
ser medidas se debe emplear el agrupamiento de caracteristicas a categorias,
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asi mostrara sus propiedades que se identificaran para obtener el rango relativo,

este proceso brinda una facil comparacion entre las variables y se interpreta

mediante el empleo de Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion del estudio esta ubicada en el distrito de Los Olivos, es en ese

mismo lugar donde se origind la problematica, ademas se realizara la encuesta

a los administradores y contadores de las micro y pequefias empresas

designadas ubicadas en el distrito de Los Olivos. Es asi como, Condori (2020)

menciona que la poblacién son aquellas personas, objetos, base de datos entre

otros que han sido seleccionadas del ambito de estudio para poder determinar a

un grupo pequefio entre todas ellas, asimismo la especificacion es importante

porque se generalizara los datos obtenidos con el resto de la poblacion.

Asimismo,

la poblacion estd compuesta por 64 trabajadores del area

administrativa o contable de los restaurantes Mypes de personeria juridica

ubicada en Los Olivos.

TABLA 1: Poblacion

RESTAURANTES - LOS OLIVOS RUC TRABAJADORES TIPO
MICRO

El Rey Del Pacifico Tda 20295380854 1 EMPRESA
MICRO

El Paiko Cajamarquino 20609957248 2 EMPRESA
MICRO

Chifa Xing Long 20392487515 2 EMPRESA
MICRO

Mar & Tierra Cevicheria y Parrillas 20601910072 1 EMPRESA
MICRO

Millenium Rest/Centro De Conve 20416970085 2 EMPRESA
MICRO

Inversiones Lily & Sholy 20602184791 2 EMPRESA
MICRO

La Gran Sangucheria Wong 20603227159 2 EMPRESA
MICRO

Raza y Sabor 20602117899 1 EMPRESA
MICRO

Pollo a la chacra 20603268998 2 EMPRESA
_ MICRO

Yong Shi Chang 20502978455 2 EMPRESA
MICRO

El Buen Paladar 20503407753 1 EMPRESA
Restaurante Pollos A La Brasa La MICRO

Ponderosa 20510522690 2 EMPRESA
MICRO

Restaurante Pollos A La Brasa Liz 20511099537 2 EMPRESA
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MICRO

La vaca y sus amigos 20601928826 2 EMPRESA
MICRO

89 Acebichados 20603595743 1 EMPRESA
MICRO

Lomos & Costillas 20520567993 1 EMPRESA
MICRO

Martinez & Palma 20520781308 2 EMPRESA
MICRO

Pollos y Parrillas El Meson 20601671795 2 EMPRESA
MICRO

Pizzas & Pastas Bambino Due 20521704943 2 EMPRESA
MICRO

Los amigos de maca 20609354675 2 EMPRESA
MICRO

Intiwarma Los Olivos 20608071033 1 EMPRESA
MICRO

Hnos Fernandez 20523482000 1 EMPRESA
Corporation De Alimentos Y MICRO

Eventos Especiales 20523892755 2 EMPRESA
MICRO

RJ Distribuciones 20601377366 2 EMPRESA
MICRO

Rinconcito Arequipefio 20605874372 2 EMPRESA
MICRO

Greenguer 20524999847 1 EMPRESA
MICRO

Cevicheria Causa y Mar 20604475491 2 EMPRESA
MICRO

La Matarina 20605670696 2 EMPRESA
MICRO

Anticucheria D'KYARA 20606593512 2 EMPRESA
MICRO

Aguaysal 20537972964 2 EMPRESA
MICRO

Palomino S 20538012778 1 EMPRESA
MICRO

Peppe's Chicken 20550913748 2 EMPRESA
MICRO

Fuwa 20543367304 2 EMPRESA
MICRO

Gordos Chicken 20601217890 1 EMPRESA
MICRO

A Los Bifes - Parrilla BAR 20604842035 2 EMPRESA
MICRO

Chifa Panda Il 20602732691 2 EMPRESA
MICRO

El Sazon de la Lefia 20565592646 2 EMPRESA

PEQUENA

Pollos Begui 20521677873 2 EMPRESA

TOTAL 65

Fuente: https://www.deperu.com/comercios/restaurantes/1283-los-olivos/
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El criterio de seleccién que se ha empleado permite identificar al personal
gue cuenta con la informacién necesaria al tema, asimismo, segun Gomez,
Keever y Novales informan que los participantes deben cumplir con criterios
especificos y deben ser de inclusion, exclusiéon y eliminacion para delimitar la

poblacion.

Criterios de inclusion: Personas juridicas, personal del area de

administracion y contabilidad.

Criterios de exclusion: Personas naturales, Personal del area de cocina,

seguridad y meseros.

La muestra es un subconjunto o parte de la poblacion de la cual se provee
informacion y se recaba conclusiones, asimismo Diaz (2020) informa que la
muestra es en funcidén y parte de la poblacion establecida con las mismas
caracteristicas, por lo cual es considerada como sub grupo y puede ser aleatorios
o probabilisticos, para determinar la muestra se realiz6 a través del calculo de la
férmula de muestreo aleatorio simple dando como resultado 56 personas a

encuestar.

z°Npq
e’(N-1)+z°pq

Nn=

Z = Nivel de confianza.

N = Poblacion

p = Probabilidad de ocurrencia

g = Probabilidad de no ocurrencia

E = Error de estimacion
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n= Tamafo de muestra

65 196205 0.5
©0.052( 65 —1)+1.962%0.5%0.5

n

n =56
Z=1.96
N =65
p =0.50
g =0.50
E =0.05

Segun Otzen y Manterola (2017) menciona que es un tipo de muestreo
probabilistico que se conforma por un subconjunto de forma aleatoria de la

poblacion seleccionada, asimismo su aplicacion es para la recopilacion de datos.

El muestreo es un grupo de sujetos inferiores a la muestra para la obtencion
de muestra finita, es asi que Reales, L. et al (2022) Tiene como finalidad adquirir
conocimientos sobre los sujetos observados, y al ser de menor cantidad que la
muestra permite reducir los costes durante la investigacion y se recolectaran
conocimientos respecto a las técnicas empleadas de muestreo en la

investigacion.

La investigacion tiene como unidad de analisis a los administradores y

contadores de los restaurantes del distrito de Los Olivos.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La investigacion tiene como técnica de recoleccion de datos la encuesta
que se realiza al administrador, contador o gerente que marcan las opciones de
respuesta a las preguntas formuladas con el objetivo de recabar la mayor

informacion respecto al tema investigado, de la misma forma, Rebollo (2022)
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comenta que como objetivo es la aportacién de conocimientos sobre un tema en
especifico en la actividad de agrupar o recojo de informacion sustancial, que por
lo general son requeridos para un desarrollo de trabajo como también a una

investigacion.

Ademas, se utilizard como instrumento el cuestionario el cual servirda como

justificacion y sustento al

desarrollar la respuesta de cada uno de los objetivos planteados, asimismo
segun Cisneros et al (2022) indica que su empleo profundiza en la basqueda y
la mas aplicada es la observacion durante el desarrollo que requiere de una
atencion analitica y voluntaria, para lograr procesar los datos en la mayoria de

casos aplican el uso del cuestionario como instrumento.

Para la validez del estudio se realiz6 el juicio de expertos, los cuales por su
conocimiento y especialidad como contadores de la universidad César Vallejo,
observaron y analizaron cada item del cuestionario desarrollado para determinar

su empleabilidad para continuar con la investigacion.

Tabla 2 Validacion de Expertos

Docente Especialidad Opinién

1. Saud Rios Lujan Tributacion Si hay suficiencia
2. Yzaguirre Ruiz Marco Antonio Tributacion Si hay suficiencia
3. Lavalle Dioses Junior Miguel Tributacion Si hay suficiencia

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

La confiabilidad del instrumento del estudio desarrollada serd mediante el

software de estadistica SPSS, utilizando el estadistico Alfa de Cronbach.

Segun Lee (2021) informa que se considera un indice que mide la

estabilidad interna de la escala para evaluar la extension de correlacion de cada
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uno de los items del instrumento. De la misma forma, Rodriguez y Reguant
(2020) menciona que su empleo es para estimar la fiabilidad del instrumento ante

la respuesta de las preguntas dicotbmicas o de mayores opciones.

La confiabilidad del cuestionario en relacion con la variable 1 Ley N° 31556,
se plantearon 10 preguntas que se encuestaron a 55 trabajadores del grupo de

estudio y tuvo como resultado:

Tabla 3 Fiabilidad de la variable 1: LEY N° 31556

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
,892 10

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

resultado del Alfa de Cronbach respecto a la variable 1 es 0.892,
demostrando que tiene una confiabilidad alta por el empleo de un instrumento

valido.

De la misma forma, la confiabilidad del cuestionario en relacién con la
variable 2 Reactivacion Economica, se plantearon 10 preguntas que se

encuestaron a 55 trabajadores del grupo de estudio y tuvo como resultado:

Tabla 4 Fiabilidad de la variable 2: Reactivacion Econdmica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

,841 10

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 25

Asimismo, el resultado del Alfa de Cronbach en la variable 2 es 0.841 el
cual muestra que la confiabilidad es alta y aproximandose al valor 1 siendo este

el mayor valor de fiabilidad.
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3.5. Procedimientos

El procedimiento se generé a partir del debate ante la promulgacién de la
ley N° 31556 y su beneficio en la reactivacion economica en las micro y
pequefias empresas, la investigacion recauda informacién de diversas fuentes y
antecedentes nacionales, asimismo se desarrollé un cuestionario de 20 items
validado por tres especialistas en la materia que dieron conformidad, y se
procedi6 a realizarla a 56 trabajadores del area administrativa o contabilidad de
los restaurantes de Los Olivos, la informacion recopilada fue procesada
mediante el software SPSS para la determinacién de su confiabilidad a través
del Alfa de Cronbach de la variable 1 y variable 2, la normalidad de las
dimensiones y variable 1 y variable 2 que fue de medicion paramétrica, y al tener
items mayor a 50 se utilizé el coeficiente Pearson para determinar el nivel de
correlacién entre las variables, tomando en consideracion si el valor es inferior a

0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Para el desarrollo de la discusibn se tom6 como referencia los
antecedentes dentro del marco tedrico, los cuales brindan el sustento para la

realizacion de la investigacion.
3.6. Método de andlisis de datos

El desarrollo de la investigacion fue en base a fuentes confiables y
relacionado al tema investigado, asimismo, Mercedes (2018) acota que es de
gran necesidad que toda persona la cual esté implicada debe tener conocimiento
sobre las reglas que se trabaja en el campo investigado, con un fin de reforzar
el estudio y concluirlo con un sello cientifico. Asimismo, se empleara los datos
obtenidos por la encuesta realizada con medida en la escala de Likert mediante
la tabulacién en M. Excel y en consiguiente el software SPSS para su analisis

correspondiente.
3.7. Aspectos éticos

El proceso de la investigacion cumple con las normas éticas y morales en
su proceso, y al obtener diversas fuentes que proporcionaron informacién
relevante para la elaboracion del estudio que fueron insertados algunos como

citas con referencias al estilo APA y considerando el tema de investigacion
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autentico ante la problematica actual por los derechos de autor y probabilidad

intelectual.
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IV. RESULTADOS

Para conseguir los resultados se empled Microsoft Excel y el SPSS v25, y
asi se obtuvo los rangos de niveles entre variables, ademas se empled la prueba
de Kolmogorov smirnov ya que la muestra fue superior a 50 y al realizar la prueba
de normalidad resulté en que la variable Ley 31556 y la variable reactivacion

economica fue “normal” y se realizé la prueba de Pearson.

Anédlisis de las dimensiones

Tabla 5 Tabla de Frecuencias - Mypes (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 18 32,1 32,1 32,1
Medio 16 28,6 28,6 60,7
Alto 22 39,3 39,3 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

Al analizar los resultados en la tabla 5 determinamos que la dimension
MYPES fue realizado a 56 encuestados, en la cual el mayor porcentaje es del nivel
alto e indica que los restaurantes son de tamafio micro empresa porque cumple con
sus caracteristicas establecidas, el nivel medio comprende el desconocimiento por
parte de la persona encuestada por lo cual no se confirma el tamafio de la empresa,
y en el nivel bajo se da a conocer que estos restaurante son pequefas empresas

gue superé las ventas de 150 UIT.

Tabla 6 Tabla de Frecuencias - Caracteristicas establecidos por laley (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido Bajo 13 23,2 23,2 23,2
Medio 21 37,5 37,5 60,7
Alto 22 39,3 39,3 100,0
Total 56 100,0 100,0
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Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

El resultado del analisis de la tabla 6 obtenemos el que el mayor porcentaje
es de nivel alto debido a que estos restaurantes cumplen con los requisitos que
establece la Ley 31556 y pueden aplicar para su acogimiento, en el nivel medio
esta comprendidos aquellas empresas que tienen deficiencias con el cumplir de los
requisitos requeridos para el acogimiento a la tasa especial y temporal del IGV y en
el nivel bajo se encuentran las que incumplen con las caracteristicas de la Ley
31556.

Tabla 7 Tabla de Frecuencias - Conjunto de medidas (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 13 23,2 23,2 23,2
Medio 21 37,5 37,5 60,7
Alto 22 39,3 39,3 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

El resultado de frecuentas de la tabla 7 da como resultados, nivel alto
contiene el mayor valor debido a que realiz6 una inversion para la mejora de la
empresa y realiz6 un ajuste de incremento en los sueldos de su personal por
desemperio, en el nivel medio la empresa tiene incierta la decision de incremento
de personal e inversion, y en el nivel bajo el restaurante no opta por la inversion y

no recurre a la contrata de méas personal.

Tabla 8 Tabla de Frecuencias - Mecanismos de formalizacién (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 15 26,8 26,8 26,8
Medio 19 33,9 33,9 60,7
Alto 22 39,3 39,3 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25
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El resultado que proporciona la tabla 8 es con respecto a 3 niveles, el nivel

alto la empresa aprovecha el beneficio tributario y financiero para acceder a

mayor conocimiento y lograr cumplir con programas de crédito para préstamos,

de igual forma da a conocer al personal sobre sus beneficios correspondientes,

en el nivel medio se encuentran los restaurantes que utilizan algunos de los

recursos que brinda el gobierno en el ambito tributario, laboral y financiero, y en

el nivel bajo se ubican aquellas que no acceden a los materiales ni a la asesoria

por parte de SUNAT y Sunafil, ademas no aplica a los programas que da el

estado para los emprendedores como prestamos, linea de crédito entre otros.

Tabla 9 Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico

Mypes 190 56 ,000
Caracteristicas Establecidos Por 181 56 ,000
La Ley

Ley N° 31556 150 56 ,003
Conjunto De Medidas ,212 56 ,000
Mecanismos De Formalizacion , 106 56 175
Reactivacion Economica ,099 56 ,200"

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

Para el andlisis de la investigacion se determiné a través del 56

encuestados, es asi que se calcul6 de la normalidad aplicando la prueba de

Kolmogorov-Smirnov porque se realizo con un importe mayor a 50 personas, lo cual

nos da como resultado de significancia alta al margen de error 0.05 se considera

gue tiene una distribucién normal, por lo cual se utilizé la prueba estadistica

paramétrica Pearson. Asimismo, se utilizara el coeficiente de correlacion del

Coeficiente Pearson para delimitar la hipétesis y comprobar la relacion entre la

variable 1 Ley N° 31556 y variable 2 Reactivacion econémica, si el resultado de
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significancia es menor a 0.05 indica que se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna.

Segun Apaza et al. (2022) mencionan que el coeficiente de Pearson se usa
con frecuencia en diversas areas cientificas y mide la relacion de variables de forma
estadistica, es decir que realiza el calculo de la distorsién entre las variables.

Prueba para la Hip6tesis General

Hipdtesis Nula (HO): La Ley N° 31556 no tiene relacion con la reactivacion
econdémica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023.

Hipotesis Alternativa (Ha): La Ley N° 31556 tiene relacion con la reactivacion
econdémica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023.

Tabla 10 Correlacion de Pearson de la hipotesis general

Reactivacion
Ley N° 31556 Economica
(Agrupada) (Agrupada)

Ley N° 31556 (Agrupada) Correlacion de Pearson 1
Sig. (bilateral)
N 56
Reactivacion Economica Correlacién de Pearson ,836™
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 56

,836™
,000
56

1

56

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 25

En la tabla 15 se observa que la hipotesis general contiene la variable Ley
N° 31556 y Reactivaciéon econdmica que sostiene un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0.836** considerandose una correlacién positiva considerable por lo
cual se obtuvo una significancia de 0.000, lo cual indica que al ser un resultado
inferior al margen de error de 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna. En pocas palabras, la variable de la Ley N° 31556 y la
Reactivacion Economica se relacionan entre si, porque si hay mas restaurantes de
Los Olivos acogidos a esta Ley N° 31556 incrementaran la reactivacion econémica
del distrito.
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Prueba para la Hipétesis Especifica 1

Hipotesis Nula (HO): La Ley N° 31556 no tiene relacién con el conjunto de medidas

de MYPES del rubro restaurantes.

Hipotesis Alternativa (Ha): La Ley N° 31556 tiene relacion con el conjunto de

medidas de MYPES del rubro restaurantes.

Tabla 11 Correlaciéon de Pearson de la hipotesis especifica 1
Conjunto De
Ley N° 31556 Medidas
(Agrupada) (Agrupada)

Ley N° 31556 (Agrupada) Correlacién de Pearson 1 971"
Sig. (bilateral) ,000
N 56 56
Conjunto De Medidas Correlacion de Pearson 971" 1
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 56 56

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

En la tabla 17 de la hipdtesis especifica 1 se observa que la variable Ley N°
31556 y la dimensidén Conjunto de medida tienen un coeficiente de correlacién de
Pearson de 0.971** encontrdndose en el rango de positiva muy fuerte. De la misma
forma se obtuvo una significancia de 0.000 y al ser de inferior valor que el margen
de error de 0.05 se deduce que la hipotesis nula se rechaza y acepta la hipotesis

alterna.
Prueba para la Hipotesis Especifica 2

Hipotesis Nula (HO): La Ley N° 31556 no tiene relacion con la formalizacion de

negocios del rubro restaurantes.

Hipotesis Alternativa (Ha): La Ley N° 31556 tiene relacion con la formalizacion de

negocios del rubro restaurantes.
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Tabla 12 Correlacion de Pearson de la hip6tesis especifica 2

Mecanismos
De
Ley N° 31556  Formalizacién
(Agrupada) (Agrupada)
Ley N° 31556 (Agrupada) Correlacion de Pearson 1 , 796"
Sig. (bilateral) ,000
56 56
Mecanismos de Correlacién de Pearson ,796™ 1
formalizacion (Agrupada) Sig. (bilateral) 000

56 56

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 25

La tabla 19 de la hipotesis especifica 2, la variable Ley N° 31556 y

la dimensiéon mecanismos de formalizacibn obtuvo un coeficiente de correlacién

de Pearson de 0.796** considerandose positiva considerable. De la misma

manera, se genero la significancia de 0.000 y al ser esta menor que el margen de

error del 0.05 se infiere que la hipotesis nula se rechaza y la hipétesis alterna se

acepta.

Prueba para la Hip6tesis Especifica 3

Hipodtesis Nula (HO): La Reactivacion econémica no tiene relacion con las

micro empresas de restaurantes.

Hipodtesis Alternativa (Ha): La Reactivacion econdmica tiene relacion con las

micro empresas de restaurantes.
Tabla 13 Correlacion de Pearson de la hip6tesis especifica 3

Reactivacion

economica Mypes
(Agrupada) (Agrupada)
Reactivacion economica  Correlacion de Pearson 1 757"
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 56 56
Mypes (Agrupada) Correlacion de Pearson 157" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 56 56
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Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

La tabla 21 de la hipotesis especifica 3, contiene la variable
Reactivacion econ6mica y la dimension Mypes tienen un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.757** la cual se considera dentro del rango positiva
considerable. Asimismo, presenta una significancia del 0.000 y al ser un valor
menor que el margen de error de 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipétesis alterna.
Prueba para la Hipétesis Especifica 4

Hipdtesis Nula (HO): La Reactivacion econ6mica no tiene relaciébn con
el cumplimiento de las caracteristicas establecidos por la Ley en MYPES del

rubro restaurantes.

Hipotesis Alternativa (Ha): La Reactivacibn econémica tiene relacion con
el cumplimiento de las caracteristicas establecidos por la Ley en MYPES del

rubro restaurantes.
Tabla 14 Correlacion de Pearson de la hipétesis especifica 4
Reactivacion Caracteristicas

economica establecidos por
(agrupada) la ley (agrupada)

Reactivacion economica  Correlacion de 1 ,873™
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 56 56
Caracteristicas Correlacion de ,873" 1
establecidos por la ley Pearson
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 56 56

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25

En la tabla 23 de la hipotesis especifica 4 contiene la variable
Reactivacion econdémica y la dimension caracteristicas establecidas por la
Ley obtuvo un coeficiente de correlaciéon de Pearson de 0.873** siendo entre los
valores positiva considerable, de la misma forma tuvo una significancia 0.000 y
al ser inferior al margen de error del 0.05 se considera que la hipétesis nula se

rechaza y se acepta la hipétesis alterna.
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V. DISCUSION

La investigacién tiene como objetivo fundamental explicar la relacion
entre la Ley N° 31556 y la reactivacion econémica de Mypes del rubro

restaurantes en Los Olivos, 2023.

Se empled un instrumento validado por tres jueces expertos que
determinaron por unanimidad su conformidad, se encuesté a las personas del area
de administracion, contabilidad, ventas y gerentes de los restaurantes ubicados en
Los Olivos resultando en total 56 personas, los datos recaudados fueron
procesados en el programa estadistico SPSS version 25. También se aplico el
coeficiente Alfa de Cronbach para obtener la confiabilidad del estudio, en la variable
1 Ley N° 31556 se elaboré 10 preguntas y dio como resultado 0,892 lo cual indica
gue tiene una confiabilidad buena. De la misma forma, se realizé con la variable 2
Reactivacion econdémica conformada por 10 preguntas, se obtuvo el valor de 0,841

lo cual resulta una confiabilidad alta.

Asimismo, se aplico la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov porque
el tamafio de muestra es mayor a 50 trabajadores de restaurantes en Los Olivos,
el cual dio como resultado una significancia con un valor de 0,200 siendo este de
una distribucién normal porque supera el margen de error del 0,05. Ademas, se
realiz6 una prueba de estadistico paramétricos con el método Pearson para
determinar si las hipétesis seran aceptadas o rechazadas. Por otro lado, las
hipétesis fueron elaboradas con base a los antecedentes, articulos, tesis y diversas
fuentes que nos proporcionaron informacion referente al tema, de la misma forma,
fue empleada para el desarrollo de la investigacion otorgando confiabilidad y
viabilidad a los conceptos. Es asi, que nos permite diferir ante la informacion de los

autores con nuestra postura y perspectiva del tema.

Referente a la hipotesis general se obtuvo un resultado de relacion entre la
variable Ley N°31556 y la reactivacion economica al emplear el método de
correlacion de Pearson, asimismo indica que la correlacion es positiva considerable
y su significancia bilateral es de 0,000 entre variable 1 Ley N° 31556 y variable 2
reactivacion econdmica de Mypes del rubro restaurantes, por lo cual indica que el
incremento de restaurantes acogidos a la Ley N° 31556 generara un resultado

mayor en la reactivacion econdmica en el distrito de Los Olivos, es asi que la
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reactivacion econémica para estas empresas afectadas en mayor cantidad fue la
reduccion de la tasa del IGV es una medida temporal para rescatar el empleo y

fomentar el aumento en la demanda para las micro y pequefias empresas.

Sin embargo, Ramirez (2019) menciona que la reduccion del IGV generara
menos ingresos al fisco y limitara o pospondré el inicio de proyectos establecidos
para el beneficio de la poblacion. Asimismo, Trujillo (2018) afirma que la
disminucién de la tasa de impuestos y los programas de ejecucion fueron una de
las opciones de los paises de Latinoamérica para restablecer la economia en época
de crisis. Por otro lado, Guzman (2022) indica que se debié tomar en consideracion
el recuperar el IGV de aquellos contribuyentes que mantengan por periodos
consecuentes el crédito fiscal. En pocas palabras, para optar como medida de
recuperacion econémica la disminucion del IGV, esta debe establecer condiciones
especificas y considerar sus efectos para evitar la desaceleracion de la economia.
Es asi que las variables son dependientes entre si, y si la primera variable 1
incrementa la variable 2 también o viceversa. Por lo tanto, el incremento de
restaurantes acogidos a la Ley N°31556 ayudara con la reactivacion econémica del

distrito de Los Olivos.

En la hipotesis especifica 1, se obtuvo la relacion entre La Ley N° 31556 y
el consumo privado en las Mypes del rubro restaurantes, asimismo se aplicé el
método de correlacion de Pearson y se tuvo como correlacién positiva muy fuerte
y con la significancia de 0,000 entre la variable Ley N° 31556 y la dimension
conjunto de medida de las Mypes del rubro restaurantes, es asi que a mayor
restaurantes acogidos a la Ley N° 31556 provocara un crecimiento en el conjunto
de medida, porque la aplicacion de la tasa especial y temporal del IGV por parte de
los restaurantes genera un aumento en las ventas e incrementa consumidores
debido a la reduccién de sus precios en la carta, por lo cual se requiere de mayor
stock en los insumos y contrata de personal adicional para atencion al publico,
asimismo prevé un aumento en los ingresos de recaudacion tributaria de forma

mensual.

Sin embargo, Farfan (2023) plantea que los restaurantes que se acogieron
a la tasa especial y temporal del IGV no redujeron su precio para incrementar la

demanda de su servicio, sino mantuvieron el precio e incrementaron su margen de
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ganancia ocasionando la limitacién en las ventas para mantenerse acogido al
beneficio. Asimismo, Diaz (2021) menciona que el Covid dejo estragos negativos
en las empresas por lo cual algunas tomaron como medida la reduccién del
personal o suspension de actividades, ademas consider6 que el pago del impuesto
comercial es una limitante para poder recuperarse ante las pérdidas y deberia
suspenderse temporalmente. De la misma forma Wilson (2019) informa que ante la
situacion de recuperacion econémica se debe realizar diversas acciones que
ayuden a la sociedad y en su calidad de vida. Por tanto, la informacién de las
encuestas nos indica que la aplicacion de la reduccién del IGV apoy6 con la
recuperaciéon economica de los restaurantes e incrementaron las ventas en las
micro empresas, por lo cual se volvio a la contratacion de personal y recurrio a la

inversién para las mejoras y el abastecimiento de insumos.

En la hipétesis especifica 2, se obtuvo la relacion entre La Ley N° 31556 y
mecanismos de formalizacién en las Mypes del rubro restaurantes, asimismo se
aplicé el método de correlacion de Pearson y se tuvo como correlacién positiva
considerable y con la significancia de 0,000 entre la variable Ley N° 31556 y la
dimensiéon mecanismos de formalizacion de las Mypes del rubro restaurantes,
indica que los restaurantes acogidos a la tasa especial y temporal del IGV logran
acceder a los beneficios tributarios, laboral y financiero que otorga el Estado
Peruano para el desarrollo de las Mypes, es asi que la informacidn respecto a temas
tributarios que proporciona la SUNAT, las caracteristicas que debe cumplir la
empresa con sus trabajadores respecto al tamafio y el informar sobre los programas
gue brinda el gobierno para recurrir a lineas de crédito, financiamientos u otros

beneficios.

Rojas (2021) sostiene que el incremento de la formalizacién de negocios
no se baso en la Ley N° 31556 porque algunos desconocen de la Ley y no estan
acogidos, Sin embargo, Damian (2020) menciona que las medidas de reactivacion
econOmica que optd el Gobierno Peruano post pandemia beneficié a las Mypes y
accedieron a programas de crédito que brindé el estado. De la misma forma, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2020) indica que las formalizaciones
de las empresas son necesarias porque incrementa la empleabilidad y la economia
del pais, y promueve el incremento de consumidores. Por consiguiente, se obtuvo

la informacion de la encuesta que la mayoria de los restaurantes estan registradas
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en la REMYPE vy lo estipulan en el contrato del personal para dar conocimiento,
ademas acceden a la informacion proporcionada por parte de SUNAT, SUNAFIL y
Ministerio de trabajo para mantenerse actualizados y evitar faltas o incurrir a
sanciones. Asimismo, conoce los programas empresariales que brinda el Estado

para poder acceder a la mas conveniente.

En la hipotesis especifica 3, se obtuvo la relacién entre la reactivacion
econdmica y las micro empresas de restaurantes, asimismo se aplicé el método de
correlaciéon de Pearson y se tuvo como correlacién positiva considerable y con la
significancia de 0,000 entre la variable reactivacion econdémica y la dimensién
Mypes del rubro restaurantes, lo cual indica que a mayor cantidad de Mypes se
logra una mayor reactivacién econdmica, ya que las micro y pequefias empresas
son las que proporcionan mayor recaudacion tributaria porque se encuentra en
mayor cantidad a comparacion de las medianas y grandes empresas es asi que

genera un incremento en la reactivacion econémica.

De la misma forma, Quiroz (2021) sostiene que los restaurantes
implementaron la tecnologia digital y lograron expandirse mediante la entrega de
delivery a domicilio, ademas se afiliaron a las billeteras virtuales como yape, plin,
tunki y realizan publicaciones en redes sociales y en la app de Tik tok, la insercion
al mundo digital y el aprovechamiento de los medios generé mayores ventas para
el beneficio de la empresa. Asimismo, Rosas (2020) manifiesta que las Mypes son
las que mayores ingresos prevé al estado y abundan a comparacion de las
medianas y grandes empresas, ademas generan mayor empleabilidad. Por lo tanto,
con la informacion recabada de las encuestas se confirma que en el distrito de Los
Olivos se encuentran en mayor cantidad las Mypes, estas ayudan a recabar dinero
para poder realizar mejoras a contribucién de la sociedad. Este distrito se ha

convertido en uno de los mas comerciales y recurridos.

En la hipotesis especifica 4, se obtuvo la relacién entre la reactivacion
econdémica y las caracteristicas establecidos por la Ley, asimismo se aplico el
método de correlacién de Pearson y se tuvo como correlacién positiva considerable
y con la significancia de 0,000 entre la variable reactivacién econémica y la
dimensién caracteristicas establecidos por la Ley en Mypes del rubro restaurantes,

indica que a mayor conocimiento respecto a lo establecido por la Ley para su
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acogimiento se incrementard la reactivacion econémica. Asimismo, la promulgacion
de la Ley N° 31556 tuvo como objeto reactivar econdmicamente al pais mediante
una disminucién del impuesto general a las ventas enfocada a las micro y pequefas

empresas que cumplan con las caracteristicas establecidas para su aplicacion.

Lopez (2020) menciona que para corroborar el cumplimiento se realizan
diversos procedimientos por parte de Sunat, y el encontrar alguna inconsistencia
notificard al contribuyente para su descargo. Por otro lado, uno de los requisitos
fundamentales es que el CIIU revision 4 del restaurante este comprendido en la
clase 5610 de la divisién 56, sin embargo, se pierde la aplicacion si la empresa
supera los limites de ventas de 1,700 UIT. Por lo tanto, la informacién que se obtuvo
de la encuesta confirma que el cumplimiento de las caracteristicas establecidas por
la Ley es necesario para aplicar al acogimiento de la tasa especial y temporal del
IGV, y la mayoria de restaurantes Mypes cumplen con los requisitos para la
aplicacion.
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VI. CONCLUSIONES
El desarrollo de la investigacion nos permitio llegar a las siguientes conclusiones:

1. Se determind que la Ley N° 31556 se relaciona significativamente con la
reactivacion economica de MYPES del rubro restaurantes, sin embargo, muchas
de estas empresas no aprovecharon este beneficio por desconocimiento de los
requisitos, informalidad o porque no cumple con los parametros de la norma
necesaria para acogerse al beneficio, lo cual genera que su reactivacion

econdmica sea mas lenta.

2. Se determind que existe una relacion significativa de la Ley N° 31556 con el
conjunto de medidas de MYPES del rubro restaurantes, sin embargo, existen
varios restaurantes que no invirtieron en su negocio como medida de
crecimiento, de igual forma no recurrié a la contratacion de mas personal debido
al limitado ingreso que percibe, esto genera un lento crecimiento del consumo

privado.

3. Se determiné que la Ley N° 31556 se relaciona significativamente con la
formalizacion del rubro restaurantes, sin embargo, algunas empresas no
recurren a materiales de informacion, tampoco a asesorias y/o charlas que
brinda Sunat, Sunafil, Ministerio de trabajo, entre otros, lo cual genera
desinformacién ante los programas que brinda el Estado como lineas de créditos
o financiamientos para las Mypes, esto resulta que las formalizaciones de los

restaurantes sean bajos.

4. Se determino la existencia de relacion significativa de la reactivacion econémica
con las microempresas de restaurantes, sin embargo, existen varios negocios
consideradas pequefias empresas que se han desarrollado en el mercado para
incrementar sus ventas las cuales superiores al limite que tiene una

microempresa, ademas cuentan con mas de 10 trabajadores a su disposicion.

5. Se determind que existe una relacién significativa de la reactivacion econémica
con el cumplimiento de las caracteristicas establecidas por la Ley en MYPES del
rubro restaurantes, segun los resultados existen negocios que no logran

presentar sus documentos para la confirmacion, asimismo, esta en proceso de
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tramite la desvinculacion del grupo econdémico. Esto resulta que el

incumplimiento de la Ley no genera incremento en la reactivacion econémica.

VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los duefios y administradores de estos negocios que
implementen procedimientos para cumplir con los requisitos que exige la Ley
N° 31556 para acogerse al beneficio de la reduccién de la tasa del IGV, la
misma gue se encuentra vigente hasta diciembre 2024 periodo que pueden
aprovechar el beneficio que otorga la Ley para las Mypes del rubro
restaurantes.

2. Se recomienda a los duefios y administradores de los restaurantes que
inviertan en su negocio para el incremento de consumidores, publicidad y
rango de alcance mediante diversos canales, esto requerira de mayor
personal para el beneficio de la empresa e incremento en ventas.

3. Se recomienda a los duefios y administradores de los restaurantes que se
formalicen para lograr acceder a los materiales didacticos y asesorias
informativas por parte de las entidades de SUNAT, Sunafil y Ministerio de
Trabajo, entre otros, ademas podra conocer cuales son los programas que
brinda el Estado para el crecimiento de las Mypes.

4. Se recomienda a los duefios y administradores de las microempresas que
Sus ingresos en ventas no sean limitadas para permanecer como micro, al
contrario que logren incrementar sus ingresos para una mejor posicion del
mercado, asimismo formalizar a su personal y recurrir a la empleabilidad de
personal si lo requiera.

5. Se recomienda a los duefios y administradores que analicen si las ventas
generadas se encuentran dentro de los establecido por la norma, como el no
superar los 1,700 UIT y si cuenta con actividad secundaria los ingresos de
restaurantes debe ser como minimo 70%, asimismo verificar si el ClIU
corresponde al grupo 56 Rev.4 y el no pertenecer a un grupo econémico o

vinculacién econémi
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ANEXOS

ANEXO 2: Tabla de operacionalizaciéon de variables

Variable de
Estudio

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
Medicion

Ley N°
31556

Segun el Diario Oficial del
Bicentenario ElI Peruano (2022),
indica que la Ley N° 31556
promueve medidas de reactivacion
economica de micro y pequefas
empresas de los rubros de
restaurantes, hoteles y
alojamientos turisticos. Asimismo,
verifica la debida aplicacién de la
tasa especial del IGV; asi como, el
cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley y de lo
dispuesto en este Reglamento esta
sujeto a verificacién o fiscalizacion
posterior por parte de la SUNAT,
sin perjuicio de las acciones

preventivas 0 de control
concurrente  que esta pueda
efectuar.

Es un beneficio que brinda el
gobierno peruano a las
micros y pequefas
empresas del sector
restaurantes, hoteles vy
alojamientos turisticos que
han sufrido pérdidas en la
época de la pandemia, por lo
cual establece ciertas
caracteristicas que deben
cumplir para el acogimiento a
la reduccion del IGV del 18%
al 10% con el fin de la
recuperaciéon econémicay su
mantencion en el mercado.

Mypes

» Ventas

« Trabajadores

« Valor de bienes
e Impuestos

Caracteristicas
establecidos
por la Ley

o Limite maximo de ventas.
e Limite minimo de ingresos
70%.

« Desvinculaciéon econdémica.

« Pérdida por incumplir los
limites maximos.

Reactivacion
econdmica

Segun Alvarado (2021) menciona
que la reactivacibn econdémica
necesita un conjunto de medidas o
politicas que permitan generar

Es la reincorporaciéon de las
actividades de las empresas
para obtener ingresos para
su recuperacion mediante

Conjunto de
medidas

e Consumo privado
e Inversion publica
« Exportaciones

Ordinal
Likert

Si=3
Tal vez=2
No=1




confianza para las inversiones,
Ademas, es necesario que el
gobierno promueva y facilite la
inversion privada, brindando la
normativa  correspondiente  de
manera clara y sostenida en el
tiempo y se amplie la base
tributaria con el apoyo de
mecanismos que incentiven la
formalizacion de los
emprendimientos y los puestos de
trabajo.

los programas,
financiamiento o beneficios
brindados por el estado ante
las pérdidas obtenidas por la
crisis del Covid-19.

Mecanismos
de
formalizacion

« Beneficios Tributarios
+ Beneficios Laborales
« Beneficios Financieros




ANEXO 3: Matriz De Consistencia

Matriz De Consistencia

Aplicacién de la Ley N° 31556 y la reactivaciéon econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | INDICADORES METODOLOGIA
¢, Cudl es la relacion de | Determinar la relacion | La Ley N° 31556 tiene
la Ley N° 31556 con la | de la Ley N° 31556 con | relacion con la
reactivacion econémica | la reactivacion | reactivacion
de MYPES del rubro | econdmica de MYPES | econdmica de MYPES Ventas
restaurantes en Los | del rubro restaurantes | del rubro restaurantes Ley N°
Olivos, 2023? en Los Olivos, 2023. en Los Olivos, 2023 31556
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO
¢ Cudl es la relacion de | Determinar la relacion | La Ley N° 31556 tiene - Tipo aplicada
la Ley N° 31556 con el | de la Ley N° 31556 con | relacion con el Trabai - Disefio no

. : : : . . jadores .
conjunto de medidas de | el conjunto de medidas | conjunto de medidas experimental
MYPES del rubro|de MYPES del rubro|de MYPES del rubro - Nivel
restaurantes? restaurantes. restaurantes. descriptivo
— — . — 5 . transversal
¢Cual es:> la relacion de | Determinar ola relacion | La Ley N 31556 tiene Limite maximo de ventas ~ Investigacion
la Ley_ N _3,1556 con la | de la Ley N 31_,556 con reIamo_n ~con la anuales de 1700 UIT. correlacional
formalizacion de | la formalizacion de | formalizacion de _ _ : . Escala
negocios del rubro | negocios del rubro | negocios del rubro Limite minimo de ingresos de sdqa I
restaurantes? restaurantes. restaurantes. las actividades de ordina

restaurantes, hoteles y
alojamientos turisticos.

Aplicacion de la tasa especial
del IGV al operar la
desvinculacién econémica.




¢,Cual es la relacion de
la Reactivacion
econbmica con las
micro empresas de
restaurantes?

Determinar la relacion
de la Reactivacion
econdmica con las micro
empresa de
restaurantes.

La Reactivacion
econdmica tiene
relacion con las micro
empresas de
restaurantes.

¢ Cual es la relacion de
la Reactivacion
econbmica con el
cumplimiento de las
caracteristicas

establecidos por la Ley
en Mypes del rubro
restaurantes?

Determinar la relacién
de la Reactivacion
econémica con el
cumplimiento de las
caracteristicas

establecidos por la Ley
en Mypes del rubro
restaurantes.

La Reactivacion
econdmica tiene
relacion con el
cumplimiento de las
caracteristicas

establecidos por la Ley
en Mypes del rubro
restaurantes.

Reactivacion
econémica

Consumo privado

Inversion publica

Exportaciones

Beneficios Tributarios

Beneficios Laborales

Beneficios Financieros




ANEXO 4: Matriz de conclusiones y recomendaciones

MATRIZ DE CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

OBJETIVO GENERAL

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Determinar la relacion de
la Ley W* 31556 con la
reactivacion econamica
de MYPES del rubro

Se determing que la Ley N* 31556 se relaciona
significativamente con la reactivacion economica de MYPES
del rubro restaurantes, sin embarge muchas de estas empresas
no aprovecharon este beneficio por desconocimiento de los
requisitos, informalidad o porque no cumple con los

Se recomienda a los duefios v administradores de
estos negocios que implementen procedimientos
para cumplir con los requisitos que exige la Ley N*
31556 para acogerse al beneficio de |a reduccion de
Iz tasa del IGV, |la misma que se encuentra vigente
hasta diciembre 2024 periodo que pueden

restaurantes. parametros de la norma necesaria para acogerse al beneficio, .
. L , aprovechar el beneficio que otorga la Ley para las
lo cual genera que su reactivacion econdmica sea mas lenta.
Mypes del rubro restaurantes.
OBJETIVOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

Determinar la relacion de
la Ley M* 31556 con el
conjunto de medidas de
MYPES del rubro
restaurantes.

Se determing que existe una relacion significativa de la Ley N*
31556 con el conjunto de medidas de MYPES del rubro
restaurantes, sin embargo existen varios restaurantes que no
invirtieron en su negocio como medida de crecimientao, de igual
forma no recurrid a la contratacion de mas personal debido al
limitado ingreso que percibe, esto genera un lento crecimiento
del consumo privado.

Se recomienda a los duefios y administradores de
los restaurantes que inviertan en su negocio para el
incremento de consumidores, publicidad y rango de
alcance mediante diversos canales, esto requerira de
mayor personal para el beneficio de la empresa e
incremento en ventas.

Determinar la relacion de
la Ley W* 31556 con la
formalizacion de negocios
del rubro restaurantes.

Se determing que la Ley N* 31556 se relaciona
significativamente con la formalizacion del rubro
restaurantes, sin embargo algunas empresas no recurren a
materiales de informacion, tampoco a asesarias y/o charlas
que brinda Sunat, Sunafil, Ministerio de trabajo, entre otros, lo
cual genera desinformacion ante los programas que brinda el
Estado como lineas de créditos o financiamientos para las
Mypes, esto resulta que la formalizacion de restaurantes sean
hajos.

Se recomienda a los duefios y administradores de los
restaurantes que se farmalicen para lograr acceder a
los materiales didacticos vy asesorias informativas
por parte de las entidades de SUNAT, Sunafil y
Ministerio de Trabajo, entre otros, ademas podra
conocer cuales son los programas que brinda el
Estado para el crecimiento de las Mypes.

Determinar la relacion de
la Reactivacion
econdmica con las
microempresas de
restaurantes.

Se determing la existencia de relacion significativa de la
reactivacion econdmica con las microempresas de
restaurantes, sin embargo existen varios negocios
consideradas pequefias empresas que se han desarrollado en
el mercado para incrementar sus ventas las cuales superiores
al limite que tiene una microempresa, ademas cuentan con
mas de 10 trabajadores a su disposicion.

Se recomienda a los duefios v administradores de las
microempresas que sUs ingresos en ventas no sean
limitadas para permanecer como micro, al contrario
que logren incrementar sus ingresos para Una mejor
posician del mercado, asimismo formalizar a su
personal y recurrir a la empleabilidad de perzonal si
lo requiera.

Determinar la relacion de
la Reactivacion
econdmica con el
cumplimiento de las
caracteristicas
establecidos por la Ley en
MYPES del rubro
restaurantes.

Se determing que existe una relacion significativa de la
reactivacion econémica con el cumplimiento de las
caracteristicas establecidas por la Ley en MYPES del rubro
restaurantes, segln los resultados existen negocios que no
logran presentar sus documentos para la confirmacian,
asimismao, esta en proceso de tramite la desvinculacian del
grupo economico. Esto resulta que el incumplimiento de la Ley
no genera incremento en la reactivacion economica.

Se recomienda a los duefios y administradores que
analicen si las ventas generadas se encuentran
dentro de los establecido por la norma, como el no
superar los 1,700 UIT y si cuenta con actividad
secundaria los ingresos de restaurantes debe ser
como minimo 70% , asimismo verificar si el ClIU
corresponde al grupo 56 Rev 4 y el no pertenecer a
un grupo economico o vinculacion econamica.




ANEXO 5: Instrumento de recoleccién de datos

Aplicacion de la Ley N2 31556 y la reactivacion econdémica de MYPES del rubro restaurantes

en Los Olivos, 2023.

La presente encuesta tiene como objetivo determinar la relacion de la Ley N° 31556 con la
reactivacion econoémica de MYPES del rubro restaurantes. Asimismo, la encuesta es de
caracter anénima, confidencial y con fines netamente académicos, por lo cual se agradece su
participacién voluntaria y su respuesta concisa ante las preguntas formuladas. Lea cada

pregunta con detenimiento y marque la opcion correspondiente.

Marca con una (x) la alternativa que mejor refleje su opinion de manera objetiva a los

siguientes indicadores: Si (3), Tal vez (2) o No (1).

ITEMS

Sl

TAL
VEZ

NO

Dimension: Mypes

1) El restaurante tiene mas de 10 trabajadores registrados en planilla.

2) El restaurante tiene como domicilio fiscal el distrito de Los Olivos.

3) El restaurante cuenta con el registro de la micro y pequefia empresa
(REMYPE).

Dimension: Caracteristicas por la Ley

4) El restaurante tiene actividad economica secundaria en la ficha RUC.

5) El restaurante tiene como actividad econdmica los servicios
comprendidos en la ClIU ( Clasificacion Industrial Internacional Uniforme)
la clase 5610.

6) El restaurante tuvo como ventas anuales 1,700 UIT como maximo en los
altimos 12 meses.

7) Las ventas generados por los servicios del restaurante representan
como minimo el 70% de los ingresos.

8) El restaurante no tiene vinculo econémico con otra empresa o0 grupo
econdmico nacional o extranjero.

9) El restaurante logré acogerse a la Ley 31556.

10) El restaurante no planifica mensualmente un tope de ventas para no
superar el limite establecido para permanecer acogido en la Ley N° 31556.

Dimension: Conjunto de medidas




11) El restaurante incrementa la remuneracion del personal al renovar el
contrato laboral.

12) El restaurante obtuvo préstamos de entidades financieras con fin de
inversion.

13) El restaurante contraté a mas personal a partir del mes de enero del
afo 2023.

Dimensién: Mecanismos de formalizacion

14) El restaurante accede a las capacitaciones que realiza el Ministerio de
Trabajo.

15) El restaurante cambi6 de régimen tributario por incremento en ventas.

16) El restaurante esta incorporado al régimen de buenos contribuyentes.

17) El restaurante utiliza para emitir comprobantes los facturadores

electrénicos autorizados.

18) El restaurante brinda informacion oral al personal sobre los beneficios

sociales que le corresponde.

19) El restaurante accedio a los programas de reactivacion econémicos,
como reactiva peru, Fae-Mype, entre otras lineas de crédito por parte del

Ministerios de Economia y Finanzas.

20) El restaurante genera empleabilidad a jévenes.




ANEXO 6: Validacién de expertos
§ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Aplicacién de la Ley N° 31556 y la reactivacion econdémica de MYPES del rubro
restaurantes en Los Olivos, 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer profesional.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez:

Shod RGBS ofam

Grado profesional: Maestria (x)
Doctor ()
Area de formacion | Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional (>)
Tributacion

Areas de experiencia
profesional:

Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia 2 a4afios ( )
profesional en Mas de 5 afios ( X )

el area:

oo INVESTIGA 1



2.

3.

Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autor:

Rosa Carol Maldonado Maldonado

Procedencia:

Universidad César Vallgjo

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales-Programa de
contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — julio 2023

Ambito de aplicacion:

Distrito Los Olivos

Significacién: | Variables, dimension, indicadores e items
4, Soporte teérico
Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Chacén (2017) informa que la palabra Mypes engloban a las micros y
pequefias empresas las cuales son distintas, estas proporcionan mayores
ingresos tributarios que las medianas y grandes empresas porque habitan en
mayor cantidad, asimismo, La empresa se clasifica por el tamafio en micro,
Wypes, pequefia, mediana y grande, siendo las micros y pequefias las gue recién dan

Ley N° 31556

inicio a su actividad empresarial cumpliendo con las obligaciones tributarias
correspondiente a cada una de ellas, se determina el tamano por las ventas
obtenidas en el periodo, en caso esta supere el limite establecido pasara a

ser de mayor tamafio al que estaba acogido

Caracteristicas

establecidos por la Ley

La Oficialia mayor de la Direccion General Parlamentaria(2011) informa
mediante el manual de técnica legislativa que la norma establecida se identifica
por ser de caracter homogeneidad, completitud, unidad, coherencia e imparcial,
es asi que La ley esta establecida mediante procedimientos por la autoridad de
Estado que regulan ciertos ambitos que favorecen a las personas, las

caracteristicas necesarias y principales que deben cumplir son impersonales,

obligatorias, abstractas, generales, publicas.




Reactivacion econémica

Conjunto de medidas

Wilson (2019) menciona que son lineamientos que modifican una situacién a
favor de la poblacién, también detecta problematicas e insatisfaccion en la
sociedad que debe ser resuelta ejecutando diversas acciones, ademas, Los
conjuntos de medidas proporcionan calidad de servicio mediante la
supervision y verificacion de actividades desarrolladas para una atencién
eficiente, eficaz y transparente, asimismo los usos de recursos empleados
deben cumplir con lineamientos y planes de accidon para un resultado

pertinente.

Mecanismos de

formalizacion

El Ministerios de Comercio, Industria y Turismo (2020) menciona que la
formalizacion otorga beneficios a la sociedad, empleabilidad y consumidores,
es asi que debe cumplir con las normas establecidas como registrarse
mediante Sunat para obtener RUC, acogerse a un régimen apropiada las
actividades que va a realizar, y realizar sus pagos de impuestos de forma
mensual y/o anual segln corresponda, y son herramientas empleadas por el
gobiemno para promover la formalizacion de las empresas brindando acceso
a beneficios empresariales y laborales, el cambio de la informalidad a la
formalidad genera mayores ingresos tributarios y su buen cumplimiento de
pagos permitira que acceda a devoluciones o compensaciones.

3. Presentacion de instrucciones para el juez:

A contfinuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento,

elaborado por: Rosa Carol Maldonado Maldonade de acuerdo con los siguientes

indicadores califigue cada uno de los items segun corresponda.

indicador que

estamidiendo.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el )
L. El item no es claro.
criterio
El item requiere  bastantes
CLARIDAD . ) i y
modificaciones o una modificacion
El item se . muy grande en el use de las
2. Bajo Nivel
comprende palabras de acuerdo con su
facilmente, es significado o por la ordenacién de
decir, su estas.
sintacticay . i n
. Se requiere una modificacion muy
semantica son . .
3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. o .
términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel ) .
sintaxis adecuada.
1. totalmente en . i o
El item no tiene relacion lagica con I
desacuerdo (nocumple] .
COHERENCIA . dimensidén.
con el criterio)
El item tiene . ] . . .
2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial
relacion logica . . . .
nivel deacuerdo) /lejana conla dimensidn.
conla
dimension o El item tiene una relacion moderada

3. Acuerdo (moderado i . |
. con la dimension que se esiq
nivel) L
midiendo.

4. Totalmente de El item se encuentra esta




7. Las ventas generados por los servicios del restaurante ala
representan como minimo el 70% de los ingresos.
« Desvinculacion 8. El restaurante no tiene vinculo econdmico con ofra empresa o ala
econdmica grupo econdmico nacional o extranjero.
9. Elrestaurante logré acogerse a la Ley 31556. 414
+ Pérdida por incumplir | 10. El restaurante no planifica mensualmente un tope de ventas para
los limites maximos no superar el limite establecido para permanecer acogidoen la | 4 | 4
Ley N® 31556.
. Segunda variable: Reactivacion econdmica
5 Objetivos de la Dimension:
[=] - E S
2 2 2
@ . . = 2 g Observaciones/
E Indicadores Item 5 2 % )
5 ol S| & Recomendaciones
i 11. El restaurante incrementa la remuneracién del personal al renovar el
@ |Consumo privado 4 4 4
= contrato laboral.
B
E o 12. El restaurante obtuvo préstamos de entidades financieras con fin de
@ |Inversién publica 4 4 4
= inversién _
[=]
g
= . 13. El restaurante contraté a mas personal a partir del mes de enero del afio
&  |Exportaciones 4 | 4 4
2023.
14. El restaurante accede a las capacitaciones que realiza el Ministerio de B P 4
Trabajo.
15. El restaurante cambid de régimen tributario por incremento en ventas. 4| 4 4
=
g
@  |Beneficios Tributario | 16. El restaurante estd incorporado al régimen de buenos contribuyentes. 4 4 4
'
E 17.El restaurante utiliza para emitir comprobantes los facturadores 4 4 4
g electronicos autorizados.
W
: 18. El restaurante brinda informacién oral al personal sobre los beneficios 4| 4 4
v
s sociales que le corresponde .
1=
% . 19. El restaurante accedid a los programas de reactivacion econémicos, como
Beneficios . ! i )
) . reactiva pery, Fae-Mype, entre otras lineas de crédito por parte del | 4 | 4 4
Financieros L ) .
Ministerios de Economia y Finanzas
Beneficios Laborales |20. El restaurante genera empleabilidad a jévenes 4| 4 4

Firma del evaluador




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Aplicacion de la Ley N° 31556 y la reactivacion econdmica de MYPES del rubro
restaurantes en Los Olivos, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer profesional.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez: | Yzaguirre Ruiz Marco Antonio

Grado profesional: Maestria 9(5

Doctor ()
Area de formacién | Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional ()
Tributacion

Areas de experiencia
profesional:

Institucién donde labora: | Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia 2 a4 anos ( )
profesionalen | Mas de 5 afios (X )

el area:




Dimensiones del instrumento: “Aplicacion de la Ley N® 31556 y la reactivacion econémica de MYPES del rubro restaurantes en
Los Olivos, 2023

Primera variable: Ley N® 31556

Objetivo general: Determinar la relacion de la Ley N° 31556 con la reactivacion econémica de MYPES del rubro restaurantes

en Los Olivos, 2023.

("]
@
s =
= . g | Observaciones/
c Indicadores item T(g|E )
2 o |® | % | Recomendaciones
E Sle|e
o = |£ |
[}
[$] S w
+ Ventas 1. Elrestaurante tiene mas de 10 trabajadores registradosenplanilla. | 4 | 4 | 4
+ Trabajadores 2. Elrestaurante tiene como domicilio fiscal el distrito de Los Olivos. |4 | 4 | 4
3. El restaurante cuenta con el registro de la micro y pequefia
+ Impuestos 41 4| 4
empresa (REMYPE).
- 4. El restaurante tiene actividad econémica secundaria en la ficha alal 4
Q
" RUC.
m E
25 5. El restaurante tiene como actividad econdémica los servicios
0 a + Limite minimo de . . . .
T 4 . comprendidos en la ClIU ( Clasificacion Industrial Internacional |4 | 4 | 4
il ingresos 70%.
E S Uniforme) la clase 5610.
o ﬁ 6. Elrestaurante tuvo como ventas anuales 1,700 UIT como maximo alala
1]
o en los (ltimos 12 meses.

~ Firma dél evaluador -

W 05030858 -




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Aplicacion de la Ley N° 31556 y |a reactivacion econémica de MYPES del rubro
restaurantes en Los Olivos, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer profesional.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez

Nombre del juez: | LAVALLE DIOSES JUNIOR MIGUEL

Grado profesional: Maestria (X )

Doctor ()
Area de formacién | Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa { X) Organizacional ()
Tributacion

Areas de experiencia
profesional.

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2a4afios ( )
Mas de 5 afios (X))




Mecanismos de formalizacién

Beneficios Tributario

. El restaurante accede a las capacitaciones que realiza el Ministerio de

Trabajo.

15.

El restaurante cambid de régimen tributario por incremento en ventas.

-
(=1}

. El restaurante esta incorporado al régimen de buenos contribuyentes.

17.

El restaurante ufiliza para emitir comprobantes los facturadores
electronicos autorizados.

18.

El restaurante brinda informacion oral al personal sobre los beneficios

sociales que le corresponde .

Beneficios

Financieros

19

. El restaurante accedid a los programas de reactivacion economicos, como

reactiva perd, Fae-Mype. entre ofras lineas de crédito por parte del

Ministerios de Economia y Finanzas

Beneficios Laborales

20

. El restaurante genera empleabilidad a jovenes

/Firma del evaluador—




ANEXO 7: Fichas técnicas de las variables

Ficha técnica de la variable Ley N° 31556

Nombre: Cuestionario

Autora: Rosa Carol Maldonado Maldonado

Afio: 2023

Objetivo: Identificar la relacion de la Ley N° 31556 en las Mypes del rubro de
restaurantes en Los Olivos.

Contenido: Esta elaborado por 10 items, establecidos en 2 dimensiones y 8
indicadores.

Administracion: Personal

Calificacion: El cuestionario esté constituido por 2 variables en una escala de

tipo Likert.

Ficha técnica de la variable Reactivacion Econdémica

Nombre: Cuestionario

Autora: Rosa Carol Maldonado Maldonado

Afo: 2023

Objetivo: Identificar la relacion de la reactivacion econémica en las Mypes del
rubro de restaurantes en Los Olivos.

Contenido: Esta elaborado por 10 items, establecidos en 2 dimensiones y 6
indicadores.

Administracion: Personal

Calificacion: El cuestionario esta constituido por 2 variables en una escala de

tipo Likert.



ANEXO 8: Tabla de frecuencias
Tabla 15

Escala ordinal de tipo Likert de las variables Ley N° 31556 y Reactivacion
Econdmica

Puntuacién Afirmacion
1 No
2 Tal vez
3 Si

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 25

Tabla 16

Interpretacion del coeficiente de correlacion de Pearson

Valor del croeficiente Significado
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
-0.50 Correlacion negativa media.
-0.25 Correlacion negativa débil.
-0.10 Correlacion negativa muy débil.
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 Correlacion positiva muy débil.
+0.25 Correlacion positiva débil.
+0.50 Correlacion positiva media.
+0.75 Correlacion positiva considerable.
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez, R. (2014). Metodologia de Investigacion. México: McGraw-Hill



ANEXO 9: Base de datos — variable 1
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20
23
10
20
13
16
10
27

23

14
16

14

11

19
16

ANEXO 10: Base de datos — variable 2

V2. REACTIVACION ECONOMICA

Total

D4

16
13
15
13
17

13
13
15
17
14
17

14
15

14
21

14
12
17

18
10
19
14
15

17
11
12
21

Mecanismos de formalizacién

P20

P19

P18

P17

P16

P15

P14

Total

D3

Conjunto de
medidas

P13

P12

P11




30
10
25
17
18
10
25
16
20
20
19
23
16
13
15
18
25
12
20
17
18
10
25
23

21

18
12
13

17
11
13
15
14
16
11

10
12
18

14
13
13

17
16




ANEXO 11: Confiabilidad de los items de la variable 1

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se ha elementos elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
1. El restaurante tiene mas de 10
] ) ) 16,93 32,613 ,267 ,907
trabajadores registrados en planilla.
2. El restaurante tiene como domicilio fiscal
16,84 28,319 ,826 ,868
el distrito de Los Olivos.
3. El restaurante cuenta con el registro de
) 16,93 28,613 744 ,873
la micro y pequefia empresa (REMYPE).
4. El restaurante tiene actividad econémica
secundaria en la ficha RUC. 16,93 32,613 267 907
5. El restaurante tiene como actividad
econdmica los servicios comprendidos en
o ) 16,84 28,319 ,826 ,868
la CIU ( Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme) la clase 5610.
6. El restaurante tuvo como ventas anuales
1,700 UIT como méaximo en los dltimos 12 16,84 28,319 ,826 ,868
meses.
7. Las ventas generados por los servicios
del restaurante representan como minimo 16,84 28,319 ,826 ,868
el 70% de los ingresos.
8. El restaurante no tiene vinculo
econémico con otra empresa 0 grupo 16,93 32,613 ,267 ,907
econdmico nacional o extranjero.
9. El restaurante logré acogerse a la Ley
31556. 16,84 28,319 ,826 ,868
10. El  restaurante no  planifica
mensualmente un tope de ventas para no
16,84 28,319 ,826 ,868

superar el limite establecido para

permanecer acogido en la Ley N° 31556.

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 25



ANEXO 12: Confiabilidad de los items de la variable 2

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se  elemento se ha elementos elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
11. El restaurante incrementa la
remuneracién del personal al renovar el 17,25 23,391 ,697 ,812
contrato laboral.
12. El restaurante obtuvo préstamos de
entidades financieras con fin de inversion. 17,25 23391 097 812
13. El restaurante contraté a mas personal
a partir del mes de enero del afio 2023. 1734 25,610 346 845
14. El restaurante accede a las
capacitaciones que realiza el Ministerio de 17,09 24,919 ,461 ,834
Trabajo.
15. El restaurante cambié de régimen
tributario por incremento en ventas. 17,25 23,391 697 812
16. El restaurante esta incorporado al
régimen de buenos contribuyentes. 17,25 23,391 697 812
17, El restaurante utiliza para emitir
comprobantes los facturadores 17,34 25,610 ,346 ,845
electronicos autorizados.
18. El restaurante brinda informacion oral al
personal sobre los beneficios sociales que 17,34 25,610 ,346 ,845
le corresponde.
19. El restaurante accedio a los programas
de reactivacién econémicos, como reactiva
perd, Fae-Mype, entre otras lineas de 17,25 23,391 ,697 ,812
crédito por parte del Ministerios de
Economia y Finanzas.
20. El restaurante genera empleabilidad a
17,09 24,919 461 ,834

jovenes.

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 25



ANEXO 13: Consentimiento informado

Formato para la obtencién del consentimiento
informado

Titulo de la investigacion: Aplicacion de la Ley N° 31556 y la reactivacion econdmica de
MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023.

Investigador principal: Maldonado Maldonado Rosa Carol
Asesor: Mg. Diaz Diaz, Donato

Propdsito del estudio

Saludo, soy investigadora que le invito a participar en la investigacion: Aplicacion de la Ley
N° 31556 y la reactivacién econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos,
2023., cuyo propésito es Determinar la relacion de la Ley N° 31556 con la reactivacion
econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023. Esta investigacion es
desarrollada por la estudiante Maldonado Maldonado Rosa Carol de la Facultad de
Ciencias empresariales, escuela de Contabilidad de la Universidad César Vallejo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Procedimiento

Si usted decide patrticipar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1 Se le presentara un cuestionario en el que tendra preguntas generales sobre
usted como edad y formacién académica, no es necesario que se anote su nombre, pues
cada encuesta tendrd un coédigo; luego se le presentaran preguntas sobre variables
especificas de la investigacion.

2. El tiempo que tomard responder la encuesta serd de aproximadamente 10
minutos, si gusta, puede responder ahora o0 comprometerse a hacerlo en otro momento
o0 lugar, nosotros lo buscaremos.

Informacion general: se le brindara a cada persona, la informacién para cumplimiento
de los principios de ética, se permitira cualquier interrupcion de parte del entrevistado
para esclarecer sus dudas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision serd respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole, el estudio tendra resultados que beneficiaran a las empresas del rubro de estudio
en el distrito de Los Olivos.



Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados son anénimos y no tienen ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informaciéon que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Informacion especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacién
general, se debe compartir la informacion especifica sobre la investigacion.

Problemas o preguntas:

Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Docente Asesor Mg. Diaz
Diaz, Donato al correo electrénico diazdi29@ucvvirtual.edu.pe o con la escuela de
Contabilidad al correo epcontabilidad.ln@ucv.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo mi participacion en la

investigacion.
[Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea

presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas].

Encuestado Investigador

l /
[/
4,".%-'—

e

Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos:

Rosa Carol Maldonado Maldonado



&

&

ENCUESTA - ESTUDIANTE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (CONTABILIDAD) secibides «

Rosa Maldonad Idi | Idonado2895@gmail.com>

para atencion.begui +

Buenas noches,
Soy Rosa Maldenado Maldonado, estudiante de la UCV de la carrera Contabilidad
Le agradezco de antemano su apayo

LINK DE ENCUESTA:
https-ifforms. gle/l 4s4YnC99addeUoz5

CONSENTIMIENTO INFORMADO:
“el reenvio del documento confirmar su lectura, NO es necesario escribir sus datos NI firmar.

Un archivo adjunto - Analizado por Gmail

Antonio Miyagi
para mi *

Buenas noches,
envio lo solicitado.

Un archivo adjunto = Analizado por Gmail

[ Muchas gracias. ] [ Gracias por su apoyo. J [ Muchas gracias por el envio. J

ENCUESTA - ESTUDIANTE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (CONTABILIDAD) ecbidos «

Rosa
para atencion.alosa v

95@gmail com:

Buenas noches,
Soy Rosa Maldonado Maldonado, estudiante de la UCV de la carrera Contabilidad
Le agradezco de antemano su apoyo

LINK DE ENCUESTA:
hitps /iforms.gle/l 4s4YnC99a8deloz5

CONSENTIMIENTO INFORMADO:
*el reenvio del documento confirmaré su lectura, NO es necesanio escribir sus datos NI firmar.

Un archivo adjunto « Analizado por Gmail @

E CONSENTIMIENT..

PO = I

@ lun, 5 sept, 2337 (hace b dias) ¢ € i

& lun, 25 sept, 23:45 (hace b dias) ¥y € H

I e B

@ lun, 25 sept, 23:38 (hace 6 dias) ¥y € H



Sara Villar Quiroz
parami v

Buenas noches,
Se respondic el cuestionario enviado y se envid el documenta solicitado, srta Maldonado.

Un archivo adjunto - Analizade por Gmail ©

[ CONSENTIMIENT..

[ Muchas gracias. J[ Todo conforme. J[ iVale, muchas gracias! ]

ENCUESTA - ESTUDIANTE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (CONTABILIDAD)

Rosa Maldonado Maldonado <rosamaldonade2895@gmail.coms

para consultas.greenguer -

Buenas noches,

Soy Rosa Maldonado Maldonado, estudiante de la UCV de la carrera Contabilidad.
Le agradezco de antemano su apoyo.

LINK DE ENCUESTA:
https-/iforms gle/l 4s4¥nC99a8deloz5

CONSENTIMIENTO INFORMADO:
*el reenvio del documento confirmara su lectura, NO es escribir sus datos NI firmar.

Un archivo adjunto » Analizado por Gmail @

m CONSENTIMIENT... '

(h Respcnder) Cr—) Reenw‘ar)

B 0 @8 B O @ m D i

ENCUESTA - ESTUDIANTE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO (CONTABILIDAD) ecibidos x

Rosa Maldonado Maldonado

Buenas noches, Soy Rosa Maldonado Maldonado, estudiante de la UCV de la carrera C il Le de su apoyo. LINK DE ENCUESTA https://forms.

Carol Miranda Cespedes
parami v

Buenas noches, Documento recepcionado.
Encuesta realizada,

Un archivo adjunto - Analizado por Gmail ®

[ Muchas gracias. ] [ Gracias a usted. ] [ iVale, muchas gracias! ]

(h Responder) (r—’ Reenviar>

& lun, 25 sept, 23:49 (hace & dias) Y

@ lun, 25 sept, 23:39 (hace 6 dias)

10 de 2,674 <

@ lun, 25 sept, 23:39 (hace 9 dias)

@ lun, 20ct, 22:06 (hace 2dias) Yy €

Lal H
&
=]

b S

>

[t

*

&



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, DIAZ DIAZ DONATO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES de
la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Aplicacion de la Ley N° 31556 y la reactivacion
econdmica de MYPES del rubro restaurantes en Los Olivos, 2023", cuyo autor es
MALDONADO MALDONADO ROSA CAROL, constato que la investigacién tiene un
indice de similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 02 de Diciembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

DIAZ DIAZ DONATO Firmado electré6nicamente
DNI: 08467350 por: DIAZDI29 el 23-12-
ORCID: 0000-0003-2436-4653 2023 16:45:29

Caodigo documento Trilce: TRI - 0677883
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