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RESUMEN

La presente investigacion se realizo con el fin de analizar la tributacion digital y la
recaudacion fiscal en las plataformas electronicas streaming en el Peru. Se tuvo
como metodologia un enfoque cuantitativo, su finalidad fue aplicada, su disefio fue
no experimental y con alcance descriptivo-propositivo. La poblacion estuvo
conformada por leyes, informes, normas y articulos cientificos relacionados al tema
en estudio, tomando como muestra los informes de la OCDE, las propuestas de la
Comision Europea, leyes de IVA de paises Latinoamericanos la Ley del IRy la Ley
del IGV e ISC. Se empleo como instrumentos de recoleccion de datos la guia de

analisis documental y la guia de entrevista.

Se obtuvo como resultados que el actual marco tributario peruano no grava a los
servicios de streaming prestados por empresas no domiciliadas a personas
naturales sin negocio por lo que se esta dejando de recaudar al 2022 $40, 678
millones de dodlares por la no aplicacion del IGV a este servicio. Se concluye que el
mecanismo mas adecuado para la recaudacion del IGV de los servicios de
streaming es tener como agentes de retencion a las empresas del sistema

financiero segun lo establecido en el Proyecto de Ley N°6181-2020.

Palabras clave: Economia digital, impuesto al valor agregado, recaudacion

fiscal.



ABSTRACT

This research was carried out in order to analyze the digital taxation and tax
collection in electronic streaming platforms in Peru. The methodology was a
quantitative approach; its purpose was applied; Its design was non-experimental
and with a descriptive-propositional scope. The population was made up of laws,
reports, norms and scientific articles related to the subject under study, taking as a
sample the reports of the OECD, the European Commission's proposals, VAT laws
of Latin American countries, the IT Law and the Sales Tax and Luxury tax Law. The
document analysis guide and the interview guide were used as data collection

instruments.

The results were that the current Peruvian tax framework does not tax streaming
services provided by companies not domiciled to natural persons without business
so to 2022, $40, 678 million dollars for the non-application of the Sales tax to this
service were not collected. It is concluded that the most appropriate mechanism for
the collection of the Sales tax from streaming services is to have the companies of

the financial system as withholding agents as set out in the Bill N°6181-2020.

Keywords: Digital economy, value added tax, tax collection.



. INTRODUCCION

Actualmente, estamos viviendo en una era digital donde las innovaciones
tecnologicas han hecho posible la creacion de diversas plataformas electronicas
que brindan servicios y ventas de bienes a sus usuarios, los cuales son ofrecidos
por empresas no residentes, conllevando asi a que diversos paises adapten sus
normas tributarias a los nuevos modelos de negocios y de esta manera no se afecte

la recaudacion fiscal ni se den casos de inequidad impositiva.

El rapido desarrollo del comercio electronico en las plataformas digitales ha
provocado grandes cambios en las normas fiscales de diferentes paises alrededor
del mundo. El consumidor utiliza constantemente su salario para pagar los servicios
digitales. Por otro lado, muchas empresas de comercio electronico tienen sede
fiscal en paises con impuestos mas bajos y gravan sus ganancias en mercados
favorables como Irlanda y Holanda, y no lo realizan en paises de gran consumo
como Espafia, pero eso no quiere decir que no paguen impuestos lo hacen, solo
que el problema radica en que la normativa fiscal estda muy por detras de la realidad
debido a que el comercio electrénico esta en constante crecimiento. (Villaécija y
Fernandez,2019)

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (como se
citd en Cano, 2019) senala que en México existen empresas que realizan sus
actividades comerciales mediante las plataformas electronicas como Uber y Airbnb,
las cuales no poseen una norma tributaria definida que permita gravar sus servicios
perdiendo asi la posibilidad de recaudar $176 millones de ddlares anualmente. En
la Ciudad de México DF, algunos servicios si pagan una contribucion, pero no hay

una ley que grave especificamente impuestos a los servicios digitales.

Por otra parte, recientemente se ha tratado de tomar medidas para reformar
las normas tributarias de manera que sea relevante para la economia digital. Un
ejemplo segun mencionan Huanyu y Yang (como se cité en Leén 2022) en Italia en
el 2019 se gravo la digital base en las plataformas electronicas como Apple,

Amazon, Google, Facebook y Aphabet, esto debido a la falta de normas tributarias.



En Indonesia, las plataformas digitales con alto uso son Netflix y Spotify ya
que hay un aumento de suscriptores afo tras afo, por lo que hay un gran potencial
para el aumento de sus ingresos fiscales. En este pais, todavia no se ha alcanzado
gravar el Impuesto a la Renta a las plataformas electrénicas, pero el Ministerio de
Hacienda ha comenzado a designar 105 recaudadores del IVA a partir de marzo de
2022. Estos incluyen empresas locales, como Tokopedia, Bukalapak, Blibli y
Shopee, asi como la mayoria de recaudadores de IVA en el extranjero como
Microsoft, Alibaba Cloud, IBM, Amazon, Google, Netflix, Spotify, Skype, LinkedIn y
Twitter. (Rivaldi,2021)

Los avances de la tecnologia han originado que los servicios de streaming
puedan ofrecerse en diferentes partes del mundo. La pandemia ha representado
una oportunidad de expansion y consolidacion para plataformas como Spotify,
Netflix, Amazon Prime Video, Apple Music, Disney+, entre otros, sino que también
ha evidenciado la necesidad de establecer un tratamiento tributario adecuado para
los servicios de streaming que son ofrecidos por empresas no residentes en el Peru,
pues su regulacion podria generar la recaudacion de mas impuestos, la cual
permitira la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos peruanos. (Sanchez
y Carrasco, 2021)

Por otro lado, actualmente solo se han presentado dos proyectos de ley al
Congreso en el afo 2020 y 2021 para la aplicacion del IGV a los servicios de
streaming, estos no manifiestan de manera adecuada en qué casos se pagara el
impuesto y la forma de recaudacién. Siendo que la unica herramienta con la que
cuenta el Peru es el cobro del Impuesto a la Renta (IR) e Impuesto General a las
Ventas (IGV), que grava los servicios digitales de empresas no domiciliadas
quienes brindan sus servicios a personas juridicas de renta de tercera categoria, la
normativa vigente no provee que las personas naturales deban pagar algun

impuesto por el uso de los servicios digitales. (Sotomayor, 2022)

Ademas, CEPAL (como se cité en Largarde,2019) presento un informe
donde menciona que el Peru debe cambiar sus normas tributarias para enfrentar la
nueva era digital, estimo que el Perlu recaudaria cerca de $35 millones doélares al
afio, si se impulsa a las plataformas digitales a cancelar los correspondientes

impuestos.



Por todo lo expuesto anteriormente, se puede decir que el Peru, no tiene una
normativa tributaria bien definida sobre el cobro y ni la manera de como recaudar
el impuesto a las plataformas electronicas streaming. Siendo si, que un servicio
electrénico prestado por una empresa ubicada dentro del territorio nacional a favor
de una persona natural si esta sujeto al pago de impuestos, mientras que un
proveedor no domiciliado que ofrece un servicio digital no paga ningun tipo
impuesto lo cual representa una ventaja frente a la empresa peruana, generando
asi que una persona natural sin negocio al contratar un servicio de un ente local le

cuesta mas que al hacerlo de una empresa no domiciliada.

Las personas naturales que en la actualidad cuentan con servicios digitales
que estan ubicados fuera del pais no pagan impuestos por el uso de estos servicios,
por lo que es necesario la implementacion de normas tributarias debido a que el
Estado esta dejando de recaudar millones de ddlares que contribuirian al desarrollo

del pais.

Frente a lo expuesto anteriormente, se formula el siguiente problema: ;De
qué manera la tributacion digital contribuye en la recaudacion fiscal en las

plataformas electronicas streaming en el Peru?

La presente investigacion se justific6 de manera social ya que se
beneficiaran los ciudadanos debido a que el Estado peruano podra implementar
mecanismos de recaudacién para el cobro de impuestos digitales a proveedores no
domiciliados que ofrecen sus servicios mediante las plataformas electronicas
streaming, lo que permitira incrementar los ingresos fiscales y asi se financiara los

gastos del estado en educacién, salud, seguridad entre otros.

El estudio se justifico de manera practica debido a que se analizé los
mecanismos de recaudacion aplicadas a las plataformas digitales en diversas
partes del mundo, las cuales se tomaron como referencia para poder
implementarlas dentro de las normas tributarias peruanas, permitiendo asi al

gobierno recaudar los impuestos digitales que ayuden al desarrollo del pais.

Con respecto a la justificacion tedrica, esta investigacion contribuyd como
guia a los profesionales y a la comunidad estudiantil que estén interesados en

investigar este tema en un futuro.



En cuanto a la justificacion metodoldgica, se aplicod los instrumentos de
recoleccion de datos como el analisis documental y la entrevista los cuales
permitieron obtener mayor informacion de las variables de investigacion, asi
también con los resultados obtenidos se realizaron conclusiones y

recomendaciones.

Como objetivo general se propuso analizar la tributacion digital y la

recaudacion fiscal en las plataformas electronicas streaming en el Peru.

Finalmente se plante6 como objetivos especificos; evaluar los tributos digitales que
se aplican en las plataformas electrénicas streaming a nivel internacional; analizar
la norma tributaria vigente para la recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas
streaming en el Peru y proponer mecanismos de recaudacion del IGV aplicadas en

las plataformas electrénicas streaming en el Peru.



Il. MARCO TEORICO

En el ambito internacional, se encontré a Cerrillo (2020) quien desarroll6 su
investigacion en Espafa, analizé las propuestas actuales del establecimiento
permanente basadas en la modificacion de su concepto, la cual busca abarcar
tanto las caracteristicas de los establecimientos permanentes tradicionales como
virtuales , para ello se tuvo como muestra los informes de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE) del Plan BEPS, las propuestas
establecidas por la Comisién de la Union Europea y articulos cientificos aplicando

como técnica el analisis documental .

De la investigacion antes mencionada se obtuvo como resultado que existen
nuevas propuestas de tributacion en la econdmica digital una de ellas es el nuevo
concepto de establecimiento permanente establecido por la OCDE y la segunda es
el cobro del Impuesto a los Servicios Digitales (ISD) con la tasa del 3% a paises
miembros de la UE la cual fue establecida por la Comision de la Union Europea. Se
concluyd que las propuestas de la tributacion digital hablan sobre la existencia de
un establecimiento permanente en base a la presencia digital significativa para asi
evitar la erosion de la base impositiva en paises donde realmente realizan sus

servicios digitales (Cerrillo, 2020).

Por otro lado, Mark et al. (2022) quien desarroll6 su investigacién en la
cuidad de Ghana (Africa), tuvo como objetivo analizar varios modelos de tributacién
digital que se utilizan actualmente en otros paises, para ello se tom6 como muestra
articulos publicados en inglés de los afios 2010 al 2022, los cuales estuvieron
relacionados a los modelos tributarios y otras estrategias tributarias digitales y se

aplicé como técnica el analisis documental.

Del estudio antes mencionado se obtuvieron como resultados que la
implementacion del Digital Services Tax (DST) es una alternativa de solucion a la
tributacién aplicada a las plataformas electrénicas gravando sobre las ventas de las
grandes organizaciones por los servicios que brindan, esto se da en paises como
Francia donde se aplica la tasa del 3%, en Austria la tasa del 5% e India la tasa del
6%. Se concluy6 que los gobiernos y organizaciones como la OCDE y la Unién

Europea buscan equilibrar los ingresos obtenidos y los impuestos pagados



mediante la modificacion de la legislacion tributaria internacional actual y la

eliminacién de vacios en la ley. (Mark et al.,2022)

Kravtsova et al. (2020) en su investigacion se basé en estudiar los aspectos
de la tributacion moderna en el mercado digital donde utilizé el método de analisis
critico y el comparativo se hallé que en Reino Unido se aplica un impuesto especial
a los servicios electrénicos (motores de busqueda, streaming y de redes sociales,
etc) asi también en Italia se aplica el 3% del impuesto webs a empresas que
compren servicios de publicidad de Google y Facebook. Se concluyd que el método
mas aceptable internacionalmente es gravar las ganancias de los proveedores de
servicios digitales bajo la ley del pais donde realmente tiene lugar su presencia

digital.

Hernandez et al. (2021), desarrollé su investigacién en México, tuvo como
objetivo analizar las consecuencias econdmicas que representan la normativa
implementada por las autoridades tributarias aplicadas a las personas fisicas que
perciban ingresos por la prestacion de servicios a través de plataformas

electrénicas. Se utilizé como técnica el analisis documental.

Del estudio anterior, se tuvo como resultado que el comercio electronico en
México representa el 9% de ventas y en el afio 2020 hubo un crecimiento de un
81% representado por un valor de 316 millones de pesos significando asi un gran
crecimiento de las empresas que prestan sus servicios mediante plataformas
electronicas, formalizando su participacion mediante el Régimen de Incorporacién
Fiscal (RIF). Se concluy6 que el comercio electrénico es una fuente importante de
ingresos, sin embargo, las actuales reformas tributarias para estas actividades no
se implementan correctamente por lo que es importante que los contribuyentes no
sientan que no puedan cumplir con su carga tributaria por lo tanto las autoridades

deberian tomar medidas para mejorar la educacion fiscal. (Hernandez et al., 2021)

Neto C. et al. (2019), en su investigacién analizé los desafios y cambios que
la economia digital impondra a la tributacién en Brasil tuvo como muestra diversos
articulos cientificos, el informe final de la OCDE 2015, leyes y resoluciones. El
instrumento utilizado fue el analisis documental. Se hallé que los desafios fiscales

para reformar la constitucion de Brasil son: rigidez constitucional, conflictos y



superposiciones de poderes que implican en la tributacién al consumo en el pais
concluyendo que es necesario adaptarse a los cambios de la era digital en el
sistema tributario brasilefio dado que los impuestos actuales estan quedando
obsoletos siendo necesarias la revision de las estructuras fiscales establecidas en
1988.

En el ambito nacional, se tiene a Davila et al. (2022) quien analiz6 la
necesidad de gravar con IGV a los servicios electronicos ofrecidos por proveedores
no domiciliados y son usados en el pais por usuarios finales, tomo como muestra
los articulos cientificos, leyes, informes del Centro Americano de Administraciones
Tributarias (CIAT), informes de la OCDE, el método utilizado fue el analisis
comparativo de las legislaciones y las recomendaciones de los organismos
extranjeros. Se hallé que se grava a las plataformas streaming y de alojamiento con
el IVA en paises como Argentina, Colombia y Uruguay desde el 2018 y desde el
2020 en Chile, Costa Rica y Ecuador.

Asimismo Davila et al .(2022) en su investigacion concluy6 que es importante
recaudar el IGV a los servicios electronicos audiovisuales ofrecidos por Netflix,
Spotify, Amazon Prime, etc, por lo cual se debe crear un sistema de inscripcidon
obligatoria por parte de los proveedores no domiciliados para ello la SUNAT
elaborara un listado con las posibles empresas inscritas y en caso incumplan con
esta obligacion formal se tendran como aliados a las entidades bancarias quienes
aplicaran un descuento del impuesto a los medios de pagos de las transacciones
realizadas a los proveedores no domiciliados contribuyendo asi en la recaudacion

obteniendo mayores ingresos fiscales.

Pintado (2020) quien realizdé su estudio en Lambayeque tuvo por objetivo
determinar de qué forma la carencia de normas tributarias incide en la recaudacion
fiscal de los servicios prestados mediante plataformas digitales por sujetos no
residentes a personas naturales. El presente estudio tiene como poblacién de 6 a
25 expertos en tributacion utilizando como técnicas la entrevista y el analisis

documental.



Segun al estudio expuesto anteriormente, el resultado fue que las empresas
bancarias son primordiales para lograr una tributacion efectiva de empresas
extranjeras a personas naturales. Se concluyé que la norma tributaria vigente del
IR y del IGV no regulan de forma adecuada al servicio electrénico brindado por
sujetos no extranjeros a sus usuarios finales, asimismo se estaria dejando de
recaudar S/101, 738,930. (Pintado,2020)

Finalmente, Llanos et al. (2022) en su estudio analiz6 la manera de gravar a
los servicios electrénicos prestados por empresas extranjeras en el Peru con el
Impuesto a la Renta, tomé como muestra a la LIR y su reglamento, articulos
cientificos, informes de SUNAT vy resoluciones del Tribunal Fiscal, tuvo como
técnica el analisis documental y la entrevista a cinco expertos. Se hallé que al
revisar la Ley del IR en su articulo 9° inciso i) grava a los servicios que ofrecen las
plataformas electronicas como Netflix, Spotify, Amazon, entre otros, pero solo
admite a los contribuyentes de tercera categoria y deja de lado a los consumidores

finales.

Llanos et al. (2022) concluye que en el articulo 56°de la LIR se debe
adicionar un inciso mas donde se establezca que se grave con la tasa del 3% a los
servicios digitales segun sea su tipo para que cada vez que el usuario final realice
el pago de su servicio se le retenga el impuesto, ademas sefala que deben ser
entidades financieras quienes lo retengan ya que este es el principal intermediario

entre ambos agentes.
Las bases tedricas que sustentaron el presente estudio es la siguiente:

La tributacion digital se define como un conjunto de normas tributarias que
se aplican a diversas actividades econdmicas realizadas en las plataformas
utilizando solo el internet por lo que no tienen una presencia fisica en los distintos

paises donde se puedan desarrollar. (Cerrillo, 2020)

Como primera dimension de la variable independiente estan los tributos el
cual es un instrumento u obligacién usado por el estado para obtener ingresos

permitiéndole financiar el gasto publico. (Sevillano, 2020)

Segun lo establecido en el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario en la
Norma Il, aprobado mediante el Decreto Supremo N°133-2013-EF presenta la



clasificacion de los tributos en impuesto, tasa y contribucion definiéndolos de la

siguiente manera:

El impuesto la norma lo define como aquel tributo que exige el estado de
forma obligatoria al contribuyente sin beneficio alguno. El impuesto se clasifica en
directo como por ejemplo el Impuesto a la Renta o indirecto como el Impuesto
General a las Ventas. (TUO del Cédigo Tributario,2013)

En cuando a la contribucion es el tributo que origina beneficios por diversos
servicios brindados por el estado para poder realizar obras publicas. (TUO del
Caddigo Tributario,2013)

A la tasa la norma lo define como aquel tributo que genera la prestacion por
parte del estado de un servicio publico a favor del contribuyente. A su vez una tasa

puede ser un arbitrio, un derecho o una licencia. (TUO del Cédigo Tributario,2013)

Los principios de la tributacion digital como segunda dimension Garcia,
(2020) menciona que son el conjunto de normas que deben guiar a los estados en
materia tributaria tanto a los negocios del comercio tradicional como a los nuevos
modelos de negocios que se dan a través del comercio electrénico. La Comision de

Asuntos Fiscales de la OCDE (2014) establece cinco principios y son los siguientes:

El primer principio es la neutralidad el cual indica que un sistema tributario
debe ser neutral y equitativo entre los distintos modelos de negocios que se puedan
dar en el comercio electrénico y el comercio tradicional. El segundo es la eficiencia
indica que los costos de los contribuyentes y las administraciones fiscales deben
reducirse lo maximo posible. El tercero es la seguridad juridica y simplicidad sefala
que las normas tributarias deben ser claras y precisas lo que implica saber donde,
cuando y cémo realizar el pago del impuesto para que asi los contribuyentes

puedan cumplir con sus obligaciones fiscales. (Garcia ,2020)

El cuarto principio es la efectividad y justicia el sistema tributario debe
generar la cuantia ideal de impuestos en tiempo y forma, deben eliminarse
situaciones de doble imposicién o imposicion involuntaria y disminuir la posible
evasion o fraude fiscal y el quinto principio es la flexibilidad el sistema tributario
debe ser dinamico para que se ajuste al avance de la tecnologia y el comercio.
(Garcia ,2020)



La economia digital como tercera dimensién se origina con la aparicién de
nuevas tecnologias dando paso a nuevas maneras de interactuar en el mercado
donde la presencia fisica de vendedores y compradores no es necesaria
convirtiendo a internet en el instrumento clave para que se lleven a cabo las
operaciones econdmicas por lo que bienes fisicos dan paso a los intangibles.
(Pazmifo, 2020)

Segun la OCDE (2014) (citado por Amar y Grondona,2021) indica que la
economia digital se presentan cinco modelos de negocios el primero es la venta de
publicidad aqui estan las plataformas de comercio electrénico, las redes sociales
entre otras , el segundo modelo es la venta de plataformas de intermediacion aqui
estan las apps de servicios de transporte, turisticos , etc. , el tercer modelo es la
venta de plataformas de contenido , como descarga de juegos , mdusica ,
suscripciones a servicios de streaming , el cuarto modelo es el comercio electrénico
donde estan las plataformas de comercio de bienes digitales o fisicos y la quinta es

venta de datos como motores de busqueda sitios web.

De los modelos de negocio antes mencionados la investigacion se centra en
el tercero en la venta de contenido y servicios automatizados especificamente en
las plataformas electronicas streaming, las cuales ofrecen a sus usuarios la
posibilidad de ver videos, programas, series, escuchar musica sin la necesidad de
esperar a descargarlos, ademas tener un precio accesible, un amplio contenido,
flexibilidad de horarios, ausencia de publicidad y la comodidad de estar en tu propio
hogar son algunas de las ventajas de este tipo de plataformas, su uso tuvo un
crecimiento exponencial en el 2020 debido a la pandemia del COVID 19.
(Marin,2021)

Menciona Lee (2021) que Netflix es uno proveedores lideres en el mercado
que ofrece el servicio de streaming por suscripcion, el cual permite a los usuarios
ver peliculas o series en cualquier dispositivo mévil con conexidén a internet. En
enero del 2020 contaba con 167 millones de suscriptores y para el 2025 se espera
tener en todo el mundo 237 millones. Ademas, se estima que Netflix se encuentre
en mas de 200 paises en todo el mundo y contara para el 2023 con $72.75 millones
de ddlares en ingresos.
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Sefiala Barboza (2017) (citado por Célas y Quintero, 2022) YouTube es una
plataforma que nace en 2005 donde se pueden visualizar videos de cualquier tema
de manera gratuita. Un estudio realizado por Google en el 2016 indica que el 48%
de la audiencia consumidora de videos online sefiala a YouTube como su

plataforma favorita.

Por otra parte, Deger (2013) (citado en Rivera ,2020) sefiala que Spotify
inicio como una plataforma en la cual se centraba una gran oferta de musica para
su consumo de forma gratuita pero posteriormente paso a estar orientada a la
experiencia de la escucha de musica segun el estado de animo en la que se

encuentre el usuario quienes en su mayoria son juveniles.

Para la cuarta dimensién se examind la tributacién digital a nivel

internacional aplicadas a las plataformas electrénicas streaming:

En paises de Europa como en Reino Unido se aplica el ISD con la tasa del
2% el cual grava a los ingresos generados a través de las plataformas de redes
sociales, motores de busqueda y mercados en linea , en Francia se tiene el
impuesto digital francés entrando en vigencia en julio del 2019 aplicado los ingresos
generados por publicidad dirigida y de mercados en linea ,en Austria se aplica ISD
con la tasa del 5% a cualquier tipo de servicio de publicidad en linea y en Eslovaquia
se tiene el impuesto sobre la renta desde el 2018 el cual grava a las plataformas

digitales de servicios de alojamiento y de transporte .( Geringer ,2020)

En paises de Asia como en Malasia se aplica ISD con la tasa del 6% a los
servicios prestados por proveedores digitales extranjeros que ofrecen en sus
plataformas videojuegos, libros electronicos, publicidad, peliculas, etc, en Singapur
también se aplica ISD con el 7% a servicios con contenido digital descargable y
gestion electrénica de datos , en Filipinas se tiene un proyecto de Ley del IVA con
la tasa del 12% aplicados a empresas digitales extranjeras como Netflix, Spotify,
Amazon y en Indonesia también se grava con el IVA con un 10% a las ventas de
productos y servicios digitales de no residentes a consumidores
indonesios.(Wardani y Majid ,2021)

Es importante mencionar que la presente investigacion se centra en evaluar

la normativa tributaria de paises latinoamericanos los cuales son los siguientes:
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En Chile, se aplica la Ley N°21210 el cual entré en vigencia el 24 de febrero
del 2020 donde establece el IVA con la tasa del 19% que grava a los servicios de
intermediacién cualquiera sea su naturaleza como el entretenimiento digital en
video, musica, juego descargas de streaming, plataformas informaticas y la

publicidad en linea entre otros. (Jorract,2020).

En Argentina, se aplica la Ley N°27430 el cual entr6 en vigencia el 29 de
diciembre del 2017 donde se establece la tasa del 21% del IVA con esta ley se
incorporo a los servicios electronicos brindados por empresas del exterior a clientes
finales, cuando la utilizacion se lleve a cabo en el pais como por ejemplo el
alojamiento de sitios informaticos y paginas web, descarga de libros digitales,
disefios, componentes, patrones y similares, la descarga de peliculas y musica

mediante la tecnologia de streaming, entre otras (Amar y Grondona , 2021)

Desde el afio 2016 en Colombia, se aprobd la Ley N°18019 con el cual se
empez6 a gravar con el IVA con la tasa del 19% al acceso de plataformas
electronicas como Netflix y Spotify reteniéndole al usuario al momento del pago por

parte de una entidad del sector financiero. (Sanchez y Toledo ,2019)

En Uruguay, se aplica la Ley N°19535 y el Decreto 144/018 el cual indica
que se grava tanto el Impuesto a la Renta como el IVA (tasa del 22 %). A las
empresas que tengan negocios digitales a través de internet se gravaran con el
100% impuesto cuando el ofertante y demandante se encuentran en el mismo
territorio uruguayo y con el 50% cuando ofertante o demandante del servicio se
encuentre en el exterior, presumiéndose que el solicitante del servicio esta en
territorio nacional cuando la contraprestacion se efectue utilizando medios de pagos

electronicos administrados desde Uruguay. (Sanchez y Toledo, 2019)

En Brasil, se aplica el impuesto a la renta (IRRF)con la tasa del 0.38%
cuando las personas utilicen una tarjeta de crédito para la compra de un producto
0 servicio en moneda extranjera. Esta es una estrategia interesante para gravar la

economia digital. (Fajersztajn et al., 2020)

Por otro lado, la recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming
se da con la aparicion de los nuevos modelos de negocios en el comercio

electronico debido a su alto crecimiento, las autoridades tributarias nacionales e
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internacionales fueron conscientes de su importancia por lo que analizaron las
distintas maneras de tributacion que podrian aplicarse , optando por la reforma en
los sistemas tributarios recomendando pequefias modificaciones en materia
impositiva que adapten los tributos o conceptos tributarios a la realidad digital.
(Lazos et al., 2019)

La primera dimension de la variable dependiente es la obligacidn tributaria,
el cual es el vinculo que se da entre el sujeto activo el Estado y el sujeto pasivo el
contribuyente que para que realice la declaracion y pago del tributo tiene que
haberse generado la prestacion de algun bien o servicio, es decir el hecho
imponible (Bravo, 2018). Se tiene como indicador al sujeto activo siendo el estado
el ente encargado de recaudar los tributos que se aplican dentro de un pais en
beneficio de la sociedad. El segundo indicador es el sujeto pasivo siendo el
contribuyente quien realiza el pago de sus deudas tributarias derivadas de sus
actividades economicas. (Penalva ,2016)

La segunda dimension es la fiscalidad a nivel mundial de los servicios
digitales la cual ha sido compleja ya que un principio las organizaciones que
participaban en la economia digital obtenian ingresos que no estaban gravados por
ninguna jurisdiccion tributaria provocando una competencia desleal con las
empresas que intervienen en la economia tradicional quienes si cuentan con
normativas tributarias. (Parsons, 2022).

Dentro de los indicadores de la fiscalidad a nivel mundial de los servicios
digitales segun Garcia (2020) presenta las propuestas de recaudacion

implementadas por los organismos internacionales los cuales son los siguientes:

Los lineamentos de la OCDE quien en el afio 2014 presentd un plan de
accion denominado Erosion de la Base Imponible y Traslado de Beneficios (siglas
en inglés BEPS) conformado por 15 acciones y en su accién 1 abordaba los
desafios presentados en la economia digital para que las empresas multinacionales
puedan tributar. (Monar et al., 2023).

En el ano 2019 la OCDE present6 dos pilares, para el primer pilar se tuvo
tres propuestas: la participacion del usuario, los intangibles de comercializacion y
la presencia econdmica significativa. (Faundes et al.,2021) Este pilar dota al pais

donde se encuentran los usuarios finales de la empresa que ofrece el servicio digital
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de tener la potestad de gravar con renta parte de sus utilidades a pesar de no tener

presencia fisica en ese pais mediante una entidad legal. (Sarmiento, 2021).

Asimismo, el pilar 2 se enfoca en que las empresas digitales internacionales
sean gravadas con un impuesto minimo global teniendo una tasa del 15% con el
que se busca desincentivar que se deriven las utilidades a paises con baja o nula
tributacién o la utilizacién abusiva de convenios para evitar la doble imposicidon
tributaria. (Sarmiento, 2021).

El 21 de marzo del 2018 la Comision de la Unién Europea propuso la
introducciéon inmediata del Digital Services Tax (DST) el cual consistia en aplicar a
los ingresos la tasa el 3% de las empresas grandes. Asimismo, debian cumplir con
ciertos requisitos como: la facturacion mundial de la empresa debe superar los 750
millones de euros en un ano fiscal, la cantidad total de ingresos imponibles dentro
de la Unién Europea deben superar los 50 millones de euros en el mismo afo fiscal.
(Klein et al.,2022)

El establecimiento permanente digital es otro de los mecanismos planteados
por la Comision Europea, el cual consiste en que, si una empresa no domiciliada
ofrece sus servicios mediante plataformas electronicas en un pais, es decir, no
realiza sus actividades de manera fisica si no que lo hace digitalmente se
considerara que tendra un establecimiento permanente en ese territorio.
(Vargas,2021).

La presencia digital significativa es una medida planteada tanto por la OCDE
como por la Comision Europea donde ambos coinciden que se debe establecer un
nexo imponible para que las empresas digitales no domiciliadas
independientemente de donde se encuentren su domicilio fiscal puedan aplicar el
IVA 0 IGV cuando la actividad es ejercida por la prestacion de servicios digitales por
una interfaz electrénica a los usuarios finales que se encuentran en ese pais.
(Sarmiento,2021).

El Impuesto al Valor agregado es la medida mas utilizada a nivel mundial
aplicada en mas de 90 paises siendo en su mayoria paises Latinoamericanos
donde se grava con el impuesto a los plataformas electronicas que ofrecen servicios
de descarga de videos, musica , juegos mediante el streaming, plataformas de
publicidad siendo los consumidores finales de las empresas domiciliadas o no

domiciliados quienes consumen el servicio y pagan el impuesto para lo cual se
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identifica las suscripciones que estan gravadas utilizando la direccién IP .( Amary
Grondona , 2021)

Por otro lado, como tercera dimension se tiene a legislacion tributaria
peruana, el cual es un sistema que contempla las normas y/o leyes para se pueda
ejecutar la recaudacion de tributos. (Bambarén, 2021). Asimismo, Sanchez vy
Carrasco (2021) indican que no se ha desarrollado un mecanismo para gravar con
el Impuesto a la Renta (IR) o con el Impuesto General a las Ventas (IGV) a las
empresas extranjeras que brindan sus servicios mediante las plataformas
electrénicas a los consumidores finales.

Se tiene como primer indicador a la Ley de Impuesto a la Renta aprobado
por Decreto Supremo N°179-2004-EF en su articulo 6° sefiala que en el caso de
empresas no domiciliadas en el pais sus agencias, sucursales, se cobra el impuesto
sobre rentas que sean de Peru.

Por su parte el articulo 9° el inciso i) de la Ley antes mencionada se
considera que son rentas del territorio peruano cualquier el domicilio o nacionalidad
de agentes que intervienen en las operaciones obtenidas por servicios electronicos
ofrecidos por internet, plataformas o de cualquier tecnologia que se consuma en
Perd.(TUO de la Ley del IR, 2004) Asimismo, el articulo 56° el inciso j) de la Ley
IR sefiala que el impuesto sera del 30% aplicados a personas juridicas extranjeras
en el pais, incluyendo los servicios digitales. (TUO de la Ley del IR, 2004)

También el articulo 76° de la Ley IR establece que las entidades que utilicen
estos servicios deberan retener y abonar el impuesto a la renta correspondiente
segun el tiempo dado en el cédigo tributario. Por lo que cuando estos servicios se
realizan a personas naturales sin ninguna actividad empresarial, no estan sujetos
al pago del impuesto. (Sarmiento,2021).

Como segundo indicador esta la Ley de Impuesto General a las Ventas en
del articulo 9° numeral 9.1 sefiala que son gravados con el impuesto las personas
naturales o juridicas, sociedades conyugales que tengan la opcion sobre la
atribucién de rentas prevista en la Ley del IR, las sucesiones indivisas, entre otros.
(TUO de La Ley IGV e ISC, 1999)

Del parrafo anterior Sotomayor y Valverde (2019) indica que las empresas
que estan fuera del pais y brindan servicios electronicos a consumidores finales no

estan obligados al pago del IGV.
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El tercer indicador son los proyectos de ley presentados para la aplicacion
de IGV a las plataformas digitales de streaming, los cuales aun no han sido
aprobados y son los siguientes:

El proyecto de Ley N°6181/2020 -CR indica la integracion del articulo 4°
inciso h) del TUO de la Ley del IGV donde nos indica que el comienzo de la
obligacioén tributaria se dara cuando se use los servicios brindados por plataformas
electrénicas de video, audio o similares, ofrecidos por empresas no domiciliadas
a empresas juridicas o personas naturales sin negocio, mediante la retencion en
el momento en que realicen la cancelacion de su suscripcion por cualquier medio
de pago a la entidad financiera, quienes seran las aliadas en el cobro del impuesto
y después entregarlo al fisco.

El segundo proyecto de Ley N°2546/2021 -CR propone agregar el inciso 9.4
al articulo 9° de la Ley del IGV donde dice que son sujetos del impuesto las
personas naturales o personas juridicas no domiciliadas en el territorio peruano que
ofrezcan sus servicios mediante plataformas electronicas , también manifiesta
afadir el inciso h) al articulo 4° de la Ley del IGV donde naceria la obligacion en el
momento en que el proveedor reciba la cancelacion del servicio brindado por parte
de sus usuarios mediante cualquier medio de pago que se den a través de
entidades del sector financiero.

También el proyecto de ley antes mencionado sefiala que se debe hacer un
cambio a la Ley del IGV en su articulo 30° donde debe indicar que cuando los
servicios prestados o contratados se dan mediante plataformas electrénicas los
responsables de declarar y pagar el impuesto seran las instituciones del sistema
financiero. (Proyecto de Ley N°2546,2021)

La cuarta dimension son los mecanismos de recaudacion que segun
Zegarrra (2019) sera aquel que pueda unir al proveedor que ofrece el servicio y a
la obligacion de retencion por parte de la entidad encargada que sea destinada a
recibir el pago. Asimismo, segun Jiménez y Podesta (2021) refieren que en
Colombia emplean los medios de pagos digitales como las tarjetas débito o crédito,
también estan las recaudadoras de efectivo a cargo de terceros y todos aquellos
agentes de retencidén que sean delegados por la Direccion de Impuesto de Aduana
y Nacionales (DIAN).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de la investigacion
Enfoque de la investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo ya que se utilizé la recoleccién
y analisis de datos para responder a las preguntas de investigacion planteadas.
(Quezada,2021).

Finalidad de la investigacion

El presente estudio tuvo una finalidad del tipo aplicada segun Quezada
(2021) es una manera no sistematica de encontrar soluciones a problemas

especificos los cuales pueden ser individual, grupal o social.
Diseno de la investigacion

El disefio de la investigacidn es no experimental porque no se manipularon
las variables de investigacion basandose en la observacion de los fendmenos tal
como se originan en su ambiente natural para después ser analizados. ( Kuhayli et
al., 2019)

Alcance de la investigacion

El alcance es del tipo descriptivo ya que se conocié las caracteristicas de las
variables de estudio Kalachikhin (2022) asi como también es propositiva ya que se

realizd una propuesta que dio solucién al problema. (Quezada,2021)
3.2. Variables y operacionalizacién

La tributaciéon digital es la variable independiente se tuvo como definicién
conceptual que es el conjunto de normas tributarias que pueden ser aplicadas a las
distintas actividades econdmicas que se realizan en las plataformas electronicas
utilizando solo el internet, quienes no tienen una presencia fisica en los distintos

paises donde se puedan desarrollar. (Cerrillo, 2020) (ver anexo 1)

La primera variable se definid operacionalmente mediante los tipos de

tributos, principios, la economia digital y la tributacién digital internacional.
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La recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming es la
variable dependiente su definicion conceptual hace referencia a que se da con la
aparicion de los nuevos modelos de negocios en el comercio electronico y debido
a su alto crecimiento las autoridades tributarias nacionales e internacionales fueron
conscientes de su importancia por lo que se analizé las distintas maneras de
tributacion que podrian aplicarles y optando por la reforma en los sistemas
tributarios recomendaron realizar pequefias modificaciones en materia impositiva
que adapten los tributos o conceptos tributarios a la realidad digital. (Lazos et al,
2019). (ver anexo 1)

La segunda variable se definié6 operacionalmente mediante la obligacion
tributaria, la fiscalidad a nivel mundial, la legislacion tributaria peruana y los

mecanismos de recaudacion.
3.3 Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion fue el analisis documental de leyes , normas , reglamentos,
libros, informes , articulos cientificos los cuales fueron obtenidos de una base de
datos confiables .La muestra estuvo conformada por los informes de la OCDE tanto
del Plan BEPS como del Pilar 1y 2, las propuestas establecidas por la Comision
de la Union Europea , las leyes internacionales y articulos cientificos que hablen
acerca de los tributos aplicados a las plataformas electronicas streaming , revision
del Texto Unico Ordenado del Cdédigo Tributario , el Texto Unico Ordenado de
Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, el Texto Unico

Ordenado del Impuesto a la Renta y su reglamento.
Ademas, se entrevistd a cuatro expertos especialistas en tributacion.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica que se utilizé fue el analisis documental y la entrevista. Los
instrumentos de recoleccion de datos fueron la guia de analisis documental y la
guia de entrevista los cuales permitieron recolectar informacién de las variables de

investigacion y obtener una respuesta a la pregunta planteada.
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Los instrumentos de investigacion fueron validados por tres expertos.

3.5 Procedimientos

Se utilizo la técnica de analisis documental para el primer objetivo especifico
realizando una busqueda en articulos cientificos, leyes, libros que hablen acerca
de los impuestos que se aplican en otros paises que graven a las empresas no
domiciliadas que ofrecen sus bienes o servicios en las plataformas electronicas

streaming.

Para el segundo objetivo especifico se aplico el analisis documental ya que
se analizo la situacion actual del gravamen las plataformas streaming, asimismo se

emple6é como apoyo la entrevista a cuatro expertos en la materia.

Finalmente, para el tercer objetivo se empled la revision bibliografica.

3.6 Método de analisis de datos

La informacion para el analisis documental se obtuvo de la base datos de la
biblioteca virtual de la Universidad Cesar Vallejo especificamente de libros, articulos
cientificos indexados, leyes, reglamentos, los cuales fueron organizados junto con
la informacion extraida de la entrevista mediante cuadros y tablas en Excel

interpretandolos de forma clara y precisa para posteriormente plasmarlo en el Word.
3.7. Aspectos éticos
Confidencialidad:

En el presente estudio se aplicé el principio de confidencialidad ya que se

proteqio la identidad de las personas entrevistadas.
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Objetividad:

Se aplico el principio de objetividad ya que la informacion para el analisis
documental se obtuvo de articulos cientificos indexados, leyes, normas,
reglamentos, los cuales se encuentran dentro de la base de datos de la universidad

por lo que son confiables.

Originalidad:

La investigacion es original debido a que la informacion obtenida fue
interpretada citando a sus respectivos autores cumpliendo con lo establecido en las

normas APA séptima edicion

Autenticidad:

La presente investigacion es inédita ya que se subio al software Turnitin para

medir el porcentaje de similitud.
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IV. RESULTADOS

En el presente capitulo se desarrollaron los resultados teniendo como
objetivo principal analizar la tributacion digital y la recaudacion fiscal en las
plataformas electronicas streaming en el Peru para lo cual se realizé la técnica del
analisis documental provenientes de la revision de leyes, reglamentos, normas,
libros, entre otros, asi como también se usoé la técnica de la entrevista aplicada a

cuatro expertos en tributacion.

En la evaluacion de los tributos a nivel internacional se tomo6 como referencia
las leyes tributarias de paises como Chile, Argentina, Colombia y Uruguay donde
gravan con el IVA a los servicios electrénicos prestados mediante plataformas
electronicas como las de streaming por proveedores no domiciliados. Con respecto
a la normativa peruana en la Ley de IGV no se establece el gravamen de las
plataformas streaming brindados a personas naturales por proveedores no
residentes, por lo que resulta necesario realizar modificaciones y en la Ley de IR se
grava los servicios electronicos brindados sujetos extranjeros, pero cuando estos

ofrecen sus servicios a contribuyentes de tercera categoria.

Los hallazgos anteriormente descritos se presentan de manera mas
detallada recalcando los objetivos especificos planteados, los cuales se presentan

mediante tablas y figuras a continuacién:

1. Evaluacion de la tributacion digital aplicadas a las plataformas streaming a

nivel internacional
Resultado del analisis documental

El primer objetivo especifico tuvo como sustento la técnica del analisis
documental la cual consistido en la evaluacion de leyes tributarias de diferentes
paises para el gravamen de las plataformas streaming, el analisis del Cddigo
Tributario y de articulos cientificos provenientes de la base de datos de Proquesty

Google académico cuyos resultados se muestran a continuacién
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Dimension 1: Tributos

Esta dimensién estuvo conformada por los tipos de tributos que existen en
la normativa peruana, los cuales forman parte de los indicadores y son los

siguientes:
Indicadores: Impuesto, Tasa y Contribucion:
Figura 1

Los Tipos de tributos

Articulo 74° de la
] Contitucién Politica del Peru
Tributos 1983

Los tributos son creados,
modificados o derogados
mediante ley u orden
legistativa

Norma Il del
Cédigo Tributario

| o

Impuesto Tasa Contribucion
Su obllgdamon Es quel tributo que
No se genera niguna g?rrg(l:inzauncuagerc\)/i;(e) origina  beneficios
contraprestacion a que se derivan de

: Ublico Ve
favor del contribuyente. [P . las actividades
Se divide en Y individualizado estatales

Directo
Impuesto a la Renta
Grava directamente a los
ingresos o el patrimonio
de la persona natural o
jurifica quien realiza el
pago y declaracion

Indirecto
Impuesto General a las
Ventas

Se genera por el consumo

de un bien o servicio y
quien lo paga es el
consumidor final

Nota: La figura muestra los tipos de tributos que existen en el Peru. Tomada del D.S. N°
133-2013-EF. Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario; Constitucion Politica de Peru
(1993)

Interpretacion:

El analisis de la figura 1 se muestra que para la creacién en el Peru de algun
tipo de tributo aplicado a las plataformas de streaming se debe tener en cuenta lo

que indica el articulo 74° de la Constitucién Politica de 1983 que el gobierno central
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crea los tributos y solo por ley se pueden modificar o derogar o en algunos casos
se da mediante autorizacién de facultades por decretos legislativos. También se
analiz6 la clasificacién de tributos segun lo indicado en la Norma Il del Codigo
Tributario donde sefiala que se dividen en impuestos, tasas y contribucion. Siendo
asi que el tipo de tributo aplicable para este tipo de negocios seria el impuesto ya
que su contraprestacion es indirecta. Es importante mencionar que hasta la fecha
no existe una norma tributaria peruana que grave a este servicio ofrecido por

empresas que se encuentran en el exterior a personas naturales sin negocio.
Dimensién 2: Principios de Tributacion Digital

La dimensién estuvo conformada por los principios establecidos en el afio

2014 por la OCDE los cuales son los siguientes:

Indicadores: Neutralidad, Eficiencia, Seguridad juridica y simplicidad,

Efectividad y justicia y Flexibilidad

Figura 2

Principios de Tributacion Digital

Nota: La figura representa los principios de la Tributacion digital Fuente: Proyecto OCDE/G20 de Erosién
de la Base Imponible y Traslado de Benefi-cios Accion 1 Cémo abordar los desafios fi-scales de la
Economia Digital (2014) (http://t4.0ecd.org/ctp/Action-1-Digital-Economy-ESP-Preliminary-version
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Interpretacion:

Se analizé la figura 2 donde se visualizan los principios tributarios
establecidos por la OCDE en el afio 2014 quien busca aplicarlo al sistema tributario
de distintos paises para establecer un marco normativo y los mecanismos
necesarios que garanticen que los nuevos negocios existentes en la economia
digital comiencen a tributar ; es por ello que estos principios deberian ser
considerados por el legislador peruano para que le permita crear mecanismos
necesarios mediante las cuales las empresas del exterior que ofrezcan sus
servicios por plataformas electronicas streaming en el territorio nacional sean

gravadas con impuestos.
Dimensién 3: Economia Digital

Para evaluar esta dimension se tomé un modelo de negocio el cual se

presenta a continuacion:
Indicador: Plataformas Streaming

Figura 3

Ingresos de Servicios Digitales de Empresas Internacionales del 2018 al 2020

25000

20000

15000

B 2018
19432 B 2019
B 2020
Resto del
mundo (sin
USA,uUK, 43327
Alemania ALC+Canada
10000 &k S
7608
AL USA+U Global
ALC+Canad K 4805
50002 — 27953157301036584299 3652 3200 ALC
2100 2606 7% 2238 I 2002 1947 1 45
HEEEREN 177

Apple Neflixg SpotifyAAmazog Goong Airan Uberg

Nota: La figura representa los ingresos que obtienen a nivel mundial diversas plataformas entre las
entre ellas estan las plataformas streaming. Fuente: Tributacion indirecta sobre la economia digital
y su potencial recaudatorio en América Latina (p.48) por Jiménez y Podestd ,2021, Centro
Interamericano de Administracion Tributaria (https://biblioteca.ciat.org/opac/book

24



Interpretacion:

En la figura 3, se muestra los ingresos obtenidos por diversas organizaciones
que ofrecen sus servicios electrénicos a nivel mundial dentro de ellas estan Netflix
y Spotify quienes brindan servicios de streaming han obtenido ingresos al afio 2020
por 3157 y 4299 millones de ddlares respectivamente, este panorama nos permite
visualizar que los ingresos que obtienen estas empresas son relativamente altos
por lo que no gravarlos con impuestos, seria perjudicial para la economia de los

paises que no lo regulan como es el caso del Peru.

Figura 4
Participacion potencial promedio 2018-2020 de la recaudacion del IVA por

servicios electronicos en paises de América Latina que aun aplica este impuesto

H Publicidad digital

B Contenidos audiovisuales

m Aplicaciones de Transporte
Otros servicios

B Alojamiento

Nota: La figura muestra la participacion relativa del potencial recaudatorio de IVA en América Latina
segun el tipo de servicio digital. Fuente: Tributacion indirecta sobre la economia digital y su potencial
recaudatorio en América Latina (p.50) por Jiménez y Podesta ,2021, Centro Interamericano de
Administracién Tributaria, (https://biblioteca.ciat.org/opac/book/5754)
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Interpretacion:

En la figura 4, se visualiza la proyeccion realizada por el CIAT de la potencial
recaudacion del IVA del afio 2018 al 2020 en paises de América Latina que todavia
no aplican este impuesto como son: Bolivia, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama, Peru y Republica Dominicana donde la mayor participacion la
tiene la venta de publicidad digital con un 36% , seguido de un 29% generado por
los contenidos audiovisuales .En Peru, los servicios de publicidad digital que se
realizan mediante Google , Facebook, Mailing,etc estan gravados cuando el
servicio es ofrecido de empresa a empresa, pero cuando el servicio es ofrecido a
una persona natural sin negocio y no genere renta de tercera categoria no esta
gravado, segun lo establece el TUO del reglamento de la LIR en su articulo 4-A .
Asimismo, esta normativa no se aplica a los servicios brindados mediante

plataformas streaming a consumidores finales.

Figura 5

Ventas de las plataformas streaming en Peru (millones de USD)

250,000,000
200,000,000
150,000,000
100,000,000
50,000,000 I
, HE N l N
2018 2019 2020 2021 2022
B Netflix 92,700,000 120,000,000 141,800,000 175,562,580 216,837,000
| Spotify 28,700,000 34,100,000 35,300,000 41,943,460 49,837,000

H Netflix ® Spotify

Nota: La figura muestra las ventas de Netflix y Spotify en Peru del 2018 al 2020.Fuente: Tributacion
indirecta sobre la economia digital y su potencial recaudatorio en América Latina (p.62) por Jiménez
y Podesta ,2021, Centro Interamericano de Administracién Tributaria,
(https://biblioteca.ciat.org/opac/book/5754)
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Interpretacion:

En la figura 5 se muestra las ventas de plataformas streaming en Peru como
Netflix quien al afio 2022 tuvo ingresos por $216,837 millones de ddlares y Spotify
por $49, 837 millones de dodlares al 2022 de los ingresos obtenidos por estas
plataformas en el territorio nacional no se ha recaudado ningun impuesto por falta

de una normativa tributaria cuando su servicio es brindado a personas naturales.

Dimensidn 4: Tributacion Digital Internacional

Afin de sustentar esta dimension se realizo la evaluacion las leyes tributarias
de 4 paises latinos para el gravamen de plataformas streaming, lo cual se muestra

a continuacion:

Indicadores: Chile, Argentina, Colombia y Uruguay
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Tabla 1

Evaluacion de Leyes Tributarias en Paises Latinos para la aplicacion del Impuesto al Valor Agregado a Plataformas Streaming

Obliga ¢E
cion n
vi o Método de de. Supuestos line Potenci Millon
Pais Le 'gen Servicio Tasa Sujeto pasivo recaudaci Insfnp para a al es de % del
y jeto p
cia gravado 6n cién determinar co recaud $ PBI
de el consumo n acion
provee ocC
dores DE
Chile Ley de 2020 * Servicios de 19% Entre operaciones El método Si  Lugar de S 194 0.04
Modernizac intermediaciéon de de la empresa no de registro o i Junio
ion plataformas residente y el recaudaci emision  del 2020-
Tributaria multilaterales. consumidor on es medio de 2021
N°21210 / » Servicios de final(B2C) quien directo si pago o}
2020-Ley entretenimiento esta obligado a esta tarjeta.
de digital mediante declarary pagarel inscripto; + Direccion
Impuesto al descarga o] impuesto es la si no es de IP del
Valor streaming u otro empresa no asi se dispositivo
Agregado tipo de tecnologia domiciliada, pero realizara usado
articulo  8° (video, musica, cuando las  mediante + Cdadigo pais
letra n) juegos operaciones se la de la tarjeta
* Suministro de realizan entre  retencién SIM
software, empresas no en medios *  Domicilio
almacenamiento, residentes y de pago. del
plataformas e residentes (B2B) comprador
infraestructura estara  obligada
informatica de pagar retener y
* Publicidad el impuesto es la
empresa
extranjera.
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Argenti Ley 2018 Todos los 21% Comprador o Se realiza No * Lacuenta N 2019 79 0.02
na N°27430 - servicios Adquiriente por medios bancaria o]
Argentina -- electronicos que de pagos la usada en el
Ley de se realicen retencion momento del
Impuesto al mediante el segun la pago, la
Valor internet u otra lista direccion que
Agregado tecnologia similar publicada figura en la
articulo 1 que por su por la factura  del
inciso e) naturaleza sean Administrac cliente y con
automaticas o] ion la que cuente
necesitan una Tributaria la entidad
minima financiera o
intervencion el que emita
minima la tarjeta de
débito o}
crédito con la
que se
realice el
pago
+ Direccion
de IP del
dispositivo
usado
» Cbdigo pais
de la tarjeta
SIM
*  Domicilio
del
comprador
Colom Ley 2018 *Servicios de 19% En transacciones ElI método Si * Lugar de S 2019 77,0 0.02
bia N°1819-Ley contenidos de B2B, las de emision o i
de audiovisuales empresas que recaudacié registro de la
Impuesto al (musica, compren su n es directo cuenta
Valor peliculas, videos servicio a pero el corriente o
Agregado y juegos, etc.) empresas no proveedor tarjeta.
articulo 420 . Servicios residentes deben tiene la + Direccion
literal inciso prestados pagar y retener el opcion de de IP del
e) mediante impuesto para elegir de
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plataformas transacciones manera dispositivo
electrénicas B2C y B2B en voluntaria usado
. Publicidad donde el la retencion + Cadigo pais
online comprador no es por medio de la tarjeta
* Suministro de contribuyente del de pago. SIM
ensefanza, IVA las empresas *  Domicilio
derechos de usos residentes deben del
o0 explotacion de retener y pagar el comprador
intangible impuesto.
Urugu Ley N° 2018 *Servicios de 22%  Proveedor Se realiza Si  Lugar de S 2019 18.4 0.03
ay 19535 -Ley streaming de manera emision de i
de * Servicios de directa al los medios
Impuesto al intermediacién en proveedor de pago
Valor plataformas electronicos
Agregado multilaterales + Direccion
articulo 243 de IP del
-literal b) dispositivo
usado
+ Direccion
de
facturacién

Nota: La tabla muestra las leyes tributarias de IVA en Paises Latinoamericanos para su aplicacién en plataformas streaming asimismo la informacion  fue
extraida de leyes y diversos autores las cuales fueron citados de manera completa en las referencias Sotomayor y Hernandez (2019); Jorrat (2020),
Gomez y Moran (2020)
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Interpretacion:

En el andlisis de la tabla 1 se muestra que, en paises Latinoamericanos
como Chile, Argentina Colombia y Uruguay estan gravando con el IVA no solo a los
servicios ofrecidos mediante plataformas streaming (video, musica, peliculas, etc.)
sino también a otros tipos de servicios digitales como son la publicidad online,
intermediacion, etc mediante la adaptacion o creaciones de leyes para aplicar el

impuesto a las empresas no domiciliadas.

Asimismo, en algunos de los paises antes mencionados, los proveedores no
residentes para que puedan realizar declaracion y retencion del impuesto necesitan
inscribirse a un registro simplificado implementado por cada pais o la segunda
opcion es que si la empresa no se acoge a este registro seran las entidades
bancarias encargadas de emitir las tarjetas de crédito o débitos las retenedores del

IVA al usuario final en el momento del pago del servicio.

La recaudacién en Chile de Julio 2020-2021 fue de $194 millones de ddlares
equivalente a 0.04% del PBI, en Argentina se recaud6 en 2019 el importe $ 79
millones de dolares siendo el 0.02% de su PBI, en Colombia se tuvo ingresos por
$77 millones de ddlares en el afio 2019 representando en su PBI el 0.02% y en
Uruguay percibié ingresos por $18,400 millones de dolares al 2020 lo cual
representa el 0.03% del PBI.

Con el panorama anteriormente descrito se visualiza la importancia de
gravar con impuestos a los servicios electronicos de plataformas streaming
ofrecidos a personas naturales, ya que permitiria la obtencion de un nuevo ingreso

fiscal contribuyendo al desarrollo econdmico del pais.
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Resultado de la entrevista

Para un sustento complementario del primer objetivo especifico se realizo la técnica

de la entrevista que consistio

en elaborar 5 preguntas relacionadas a la variable

tributacion digital la cual fue aplicada a 4 expertos profesionales en tributacion;

cuyas respuestas se muestran a continuacion:

Dimension 1: Tributos

Indicadores: Impuesto, Tasa, Contribuciéon

Tabla 2

Tributos

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

iPor qué es necesario, la
aplicacién de algun tipo de
tributo a las plataformas
electrénicas streaming en el

Peru? Sustente su respuesta.

Porgue es un mercado en constante crecimiento y una futura

fuente de ingresos fiscales

En la actualidad ultimamente han crecido disruptivamente una
serie de negocios digitales tanto en el Perd como en el
exterior, lo que conlleva a que parte de los negocios que
funcionaban de manera tradicional hoy por hoy llevan sus
actividades a las plataformas digitales no solo por el hecho de
evadir impuestos (porque impuestos en las plataformas
digitales no las hay, en el Peru ), sino también por el hecho de
captar mas clientes, ya que la mayoria de usuarios se
encuentran utilizando las redes para poder hacer sus compras
ya sean de servicios o de bienes. Visto de esta manera es
fundamental que se aplique algun tributo a estas plataformas,
ya que si o si estariamos tomando parte de todo ese gran
universo de empresas que realizan actividades econdmicas
de manera digital y contribuiriamos a incrementar las arcas

del estado peruano.

Es necesario debido a que actualmente este tipo de

plataformas estan teniendo un crecimiento rapido después de
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la pandemia del COVID 19. Es por ello importante que en el

pais deberian comenzar a pagar algun impuesto.

Es necesario porque cualquier actividad econdmica que se
realice dentro del territorio nacional y obtenga ingresos de

fuente peruana debe cancelar el IR e IGV.

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 2 las respuestas obtenidas a la pregunta planteada ,
se manifiesta que se esta de acuerdo con los especialistas en tributacion ya que
resulta necesario aplicar algun tipo de tributo a las plataformas streaming, debido
a que los ultimos afios existid un alto crecimiento en el consumo o adquisicion de
dichos servicios digitales en el Peru , generando asi una nueva fuente de ingresos,
lo que significa que cualquier actividad econémica que se desarrolla dentro de
territorio peruano debe de ser gravado con el IGV o IR contribuyendo a

incrementar los ingresos fiscales.

Dimensién 2: Principios de Tributacién Digital

Indicadores: Neutralidad, Eficiencia, Seguridad juridica y simplicidad,

Efectividad y justicia y Flexibilidad

Tabla 3

Principios de Tributacion Digital

Pregunta Respuestas de los entrevistados

¢, Por qué cree que el Estado y la Porque la Administracién Tributaria (AT) aun no tiene las
Administracion  tributaria no herramientas suficientes para fiscalizarlo.

implementan los principios de la

tributacién digital para aplicarlos

a las plataformas electronicas

streaming en el Perd? Explique.

Nace por una iniciativa legislativa establecer la normativa para
la tributacion a los proveedores de servicios digitales, por ello

el motivo que no se ha implementado dicha normativa
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tributaria puede ser el creciente incremento de dichos

servicios que anteriormente no existian.

Actualmente la Administracion Tributaria si aplica principios y
para este tipo de negocios se han propuesto proyectos de ley,
pero hay demora por parte del poder legislativo en aprobar

estar modificaciones.

Se dice facil, pero no es tan facil. Ya de por si existen vacios
tributarios que aun no se regulan, sin embargo, ya existen
algunos proyectos en espera respecto de la tributacién a las
plataformas electrénicas. Vale decir que también existen
intereses politicos, pero lo ideal es que mas paises se unan
en aplicar tributacion a las plataformas. De esta manera el
pais al que se le aplique la norma no sentiria una manera de

persecucion.

Interpretacion:

En la tabla 3, de las respuestas que se obtuvo de los especialistas se puede
indicar que se esta de acuerdo con ellos ya que no se aplican los principios de la
tributacidn digital debido a que existen vacios en la normativa vigente que aun no
estan regulados para asi de esta manera hacer posible el gravamen a las
plataformas streaming ofrecidos a personas naturales, ademas la Administracion
Tributaria y el Estado peruano no poseen las herramientas necesarias para poder

ejecutarlas.

Dimensién 3: Economia Digital
Indicador: Plataformas de Streaming
Tabla 4

Economia digital plataformas streaming

Pregunta Respuestas de los entrevistados

¢Mencione qué plataformas Plataformas como Netflix porque es una de las mas

streaming deberian de consumidas.
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gravarse con algun tipo de

impuesto en el Peru? Explique

Las plataformas de audio y video en streaming como
Netflix, Spotify, YouTube deberian gravar algun tipo de
impuesto en el Pert, debido al alto crecimiento en sus
usuarios, lo que conllevaria al incremento de la
recaudacion tributaria en el Peru. Sin embargo, la falta
de regulacion en materia fiscal orientada a este tipo de
actividad dentro de las plataformas digitales genera que
la Administracién Tributaria deje pasar por alto este tipo

de ingresos.

Todas las plataformas streaming no domiciliadas en el
pais sin excepcién deberian tributar. Asi también existen
en la economia digital diversos negocios que se estan
realizando en Peru por el avance de la tecnologia que
debe ser aprovechado por el Estado como una nueva

fuente de ingresos fiscales para obtener recursos.

Tabla 5

Plataformas streaming

Spotify y Netflix debido a que son las mas usadas

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

¢ Considera usted que las
actividades que se
desarrollan dentro de la
economia digital de manera
online convierten a internet
en un paraiso fiscal?

Explique su respuesta

Si, debido a que aun no esté regulado.

Considero que dichas actividades econdmicas si pueden ser
reglamentadas e incorporadas al marco tributario, El internet es un
medio o canal para el consumo de servicios, por ende, las
empresas la utilizan con mayor frecuencia por ser barato y rapido
de llegar a sus consumidores, considerarlo un “paraiso fiscal’ no
seria el termino adecuado, debido que dicho termino tiene un
significado mas amplio, esta sujeto a territorios o paises que por

baja o nula tributacién son llamados de esa forma.

35



Si debido a que la mayoria de los negocios digitales en el Peru no

esta regulada con ninguna norma tributaria.

Podria decirse que si, mientras no se regule la tributacion para el

caso de este tipo de actividades digitales.

Mientras no se aplique una retencion en el momento de la

operacion, los consumidores y proveedores de este tipo de

servicios y/o bienes, siempre preferiran utilizar estas plataformas

para no pagar impuestos. Es un hecho.

Interpretacién

Con respecto a las tablas 4 y 5, se puede sefalar que en concordancia con

los entrevistados el internet es el medio a través del cual se desarrollan los negocios

digitales dentro de una economia, por lo puede convertirse un paraiso fiscal al no

tener en el Peru normas bien definidas y reglamentadas que estén incorporadas

dentro del marco tributario, es por ello, que deberia de gravarse con algun tipo de

impuesto todas las plataformas streaming no domiciliadas en el pais como son

Netflix , Spotify , YouTube, debido a su alto incremento de usuarios.

Dimensidn 4: Tributacion Digital a Nivel Internacional

Indicadores: Chile, Argentina, Colombia y Uruguay

Tabla 6

Tributacién Digital a Nivel Internacional

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

De las reformas  tributarias
implementadas en paises como
Colombia, Argentina Chile vy
Uruguay, entre otros para las
plataformas electronicas streaming,
¢, Cual de ellas se podria a adaptar al

Pera? Explique.

En Argentina se aplicé la retencion del IVA en el momento
del pago por el consumo a través de las entidades
financieras, siendo este un mecanismo muy efectivo que

aplicarse en el Peru.

La reforma tributaria de Colombia indica que se grava con
el 19% del IVA a este tipo de plataformas donde se

establece que el servicio que se consuma en su territorio
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debe estar obligado a tributar bajo la presencia econémica
digital. Por otra parte, también se deben tener en cuenta
las reformas tributarias que aplican en Europa ya que aqui
esta mucho mas desarrollado la aplicacion de impuestos

digitales.

Desconozco la aplicaciéon en esos paises. Sin embargo,

se puede adaptar la retencion en el servicio digital.

De las reformas tributarias en los paises mencionados
anteriormente, creo que la que mejor que se adaptaria,
seria la legislacion chilena. Me parece que es la reforma
que tiene la mejor estructura tributaria para poder
recaudar los ingresos de las plataformas electrénicas. Si
bien es cierto que la tasa del 10 % es un tanto elevada en
comparacion de la tasa de los otros paises, la manera en
la que detalla cédmo se debe grabar el tributo es la que

mejor funcionaria.

Interpretacién

Del analisis de la tabla 6, se esta de acuerdo con lo que manifiestan los
especialistas que se debe considerar y evaluar las modificaciones hechas en las
normas tributarias de los paises como Argentina, Chile, Colombia y Uruguay, en
donde se grava con el IVA a las plataformas electrénicas streaming, las cuales
podrian adaptarse y evaluarse en la normativa vigente para obtener asi un

mecanismo de recaudacion adecuado para su implementacion en el Peru.
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2. Analisis de la normativa tributaria vigente para la recaudacion fiscal en las

plataformas streaming en el Peru
Resultados del analisis documental

Para el desarrollo del segundo objetivo especifico fue conveniente realizar
el analisis documental de la fiscalidad a nivel internacional planteados por la OCDE
y Comisién de la UE, asi también se realizé el analisis de la normativa tributaria que
actualmente tiene el Peru con respecto a la recaudacion fiscal en las plataformas

streaming.

La informacion fue extraida de diferentes articulos cientificos obtenidos la
base de datos de Dialnet, Proquest y Google Académico. Asia como también de los
informes de la OCDE, Comision de la UE, la ley de IR, ley del IGV y de Proyectos

de Ley los cuales se muestran de la siguiente forma:
Dimensién 1: Obligacion Tributaria
La dimensién estuvo conformada por los siguientes indicadores:
Indicadores: Sujeto activo y Sujeto pasivo

Hasta la actualidad las empresas extranjeras que proporcionan su servicio
mediante plataformas streaming a personas naturales sin negocio no estan
obligadas a tributar en el pais, por lo se debe conocer el concepto de obligacion
tributaria, para ello se analizé el D.S N°133- 2013 EF del TUO del Cddigo Tributario,
los cuales se encuentran en el articulo 2° y 3° del Titulo | Disposiciones Generales,

donde se indica la exigibilidad y su nacimiento, segun se visualiza en la figura 6.
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Figura 6

Obligacién Tributaria: Nacimiento, determinacion y exigibilidad

Nace cuando
ocurre el hecho

imponible
prevista en la
ley

Es el vinculo Su determinacion
que da entre el se da mediante la

sujeto activo Ob|igaci6n decla.rauon del

(Estado) y o . . 1 contribuyente o

; . Tributaria cuando es
pasivo(contribu A
yente) determinada por la
AT

Su exigibilidad se da en el
vencimiento de la
declaracion, segun el
cronograma establecido
por AT y en caso que se
incumpla se aplica la

~ sancién tributaria

Nota: Concepto de Obligacion Tributaria Fuente: D.S N°133- 2013 EF del TUO del Cédigo
Tributario
Dimensidén 2: Fiscalidad a Nivel Mundial

La dimensién fue desagregada en cuatro dimensiones los cuales orientan el

gravamen de los diferentes negocios que se dan en la economia digital:

Indicador: Pilar 1 y 2 establecidas por la OCDE

39



Figura 7
Pilar 1 y 2 establecidos por la OCDE

Pilar |

Su objetivo es garantizar una
distribucion mas ju delos b ficios
y los derechos fiscales entre los
disti ises con respecto a las EMN

-

e aplica a las multinacionale
(EMN)} con un volumen de
negocios global superior a 20.000 @«
millones de euros y una 3

rentabilidad superior al 10%

El 25% de los beneficios
residuales de las EMN mas
grandes y rentables se
reasignaran a las jurisdicciones
donde se encuentran los clientes
Yy usuarios de esas empresas.

Pilar Il

Busca poner un limite a la competencia
fiscal en el marco de aplicacion del
impuest bre lar ta de las empresas
mediante la aprobacion de un impuesto
minimo global con una tasa del 15% que
serviré alos paises para proteger sus
bases imponibles (reglas GloBE)

Se aplicaria a las EMN con mas de = g
750 millones de euros de ingresos | S 5
anuales = . 7

Nota: Aplicacion de los pilares 1y 2 en las EMN.Fuente: OCDE (2021)
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Interpretacion:

La figura 7 muestra que la OCDE ha implementado dos pilares para abordar
los desafios fiscales que se presentan en la economia digital en el Pilar | considera
dos aspectos la asignacion de beneficios y la utilizacion de la presencia digital como
unico nexo para la distribucion de las utilidades de manera justa entre los distintos
paises. Este pilar se aplica cuando el nivel de ventas de las EMN sea mayor a 20

millones de euros y con una rentabilidad superior al 10%.

Con beneficios residuales del 25% que logren obtener las EMN se
redistribuiran en los territorios donde se ubiquen los clientes de estas empresas sin
tener en cuenta la presencia fisica. Con esta medida se proyecta recaudar $125

millones de ddlares los cuales se reasignaran a los paises anualmente.

El Pilar Il ayudara a limitar la competencia fiscal aplicando un impuesto
minimo global del 15% permitiendo proteger la base imponible de cada pais
mediante el gravamen de las empresas multinacionales que obtengan ingresos
superiores a 75 millones de euros, asimismo se exigira a todos los paises que
graven el impuesto a las sociedades con una tasa inferior del 9% a los intereses,
regalias, etc. que implementen la clausula de sujecion de imposicion. Se espera
que este pilar genere $150 millones de doélares en ingresos fiscales anuales en todo

el mundo.

En el afio 2021 los miembros de plan BEPS y del G20 han unido a 136 paises
para la aplicacion de las normas establecidas por los dos pilares los que entraran
en vigencia en el presente afio. Cabe resaltar que dentro de los paises que se
unieron esta el Peru siendo asi que se debe aprovechar la adopcion en el ambito
nacional de estos mecanismos para adaptar las normas tributarias vigentes a la

nueva realidad digital siguiendo las recomendaciones de las OCDE.
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Indicadores: Establecimiento Permanente y Presencia Digital Significativa
Tabla 7
Paises que implementaron el Establecimiento Permanente y la Presencia Digital

Significativa a los Servicios digitales

Fuente Indicadores Concepto Pais
Faulhaber (2019) Establecimiento Es aquel lugar fijo donde las India
Barriex et al Permanente empresas desarrollan sus
(2022) actividades econémicas de manera

total o parcial el cual incluye
sucursales, fabricas, oficinas u otros

Presencia De las actividades significativas Israel
Consejo de la Digital llevadas a cabos mediante una Republica
Unién Europea Significativa interfaz digital se realizara un analisis Eslovaca,
(2018) funcional Nigeria

Jiménez (2021)

Nota: En la tabla se visualiza los mecanismos para el gravamen a los servicios digitales, basado en

investigaciones citadas de manera completa en las referencias
Interpretacion:

Después del informe final del ano 2015 del plan BEPS emitido por la OCDE
indicaba que las empresas no residentes pueden ser participes de la economia de
un pais sin tener en el un lugar fijo para su negocio siendo asi que la red de internet
cumple el rol que se desempenaban en el pasado una sucursal o filial. Para afrontar
estos desafios el informe presentaba tres propuestas la primera la presencia
economia significativa siendo este una especie de establecimiento permanente
virtual que reemplaza al tradicional, la segunda propuesta consistia en establecer
impuestos en las fuentes de ingresos mediante la retencion y la tercera propuesta

fue el impuesto de igualacion.

Al finalizar el informe del plan BEPS no se llegé a un consenso por lo que no
se dio solucion a los problemas que se presentaban en los negocios de la economia
digital pero las tres propuestas presentadas dieron pie a que muchos paises
adaptaran sus normas tributarias de forma unilateral, pero respetando los

convenios de doble imposicion.
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Uno de las medidas tomadas por los paises fue la presencia digital
significativa permitiendo gravar las EMN que no tengan presencia fisica en ese pais
a través de elementos intangibles utilizando interfaces digitales. para lo cual se
debian de cumplir ciertos requisitos como son que la empresa multinacional debe
tener ingresos anuales de 7 millones de euros a mas y contar con mas de 100 000

de usuarios anualmente, entre otros.

Como vemos desde hace varios afios los diferentes paises alrededor del
mundo estan buscando tributar frente a los diferentes negocios que se presentan
en la economia digital tomando diferentes medidas ya sea de forma unilateral o
siguiendo las recomendaciones de los organismos internacionales como son la

OCDE y la Comision de la UE por lo que Peru no debe ser ajeno a ello.

Indicador: Impuesto al Valor Agregado

Figura 8
Proyeccion del potencial recaudatorio del IVA por Servicios Electrénicos en 8

paises Latinoamericanos que aun no lo aplican del 2020 -2022

450000000
400000000
350000000
300000000
250000000
200000000
150000000
100000000
50000000
0

e Seriesl

L

—

Paises Bolivia El Salvador Guatemala Honduras Nicaragua Panama Pert R.Dominicana
Series3 2022 29,138,000 17,187,500 49,899,200 19,331,000 8,247,000 23,553,000 167,595,000 75,021,000
Series2 2021 23,775,000 13,750,000 39,520,000 15,230,000 7,093,000 18,980,000 137,616,000 59,632,000
2020 19,400,000 11,000,000 31,300,000 12,000,000 6,100,000 15,300,000 113,000,000 47,400,000
o Series]l Series2 Series3

Nota: La figura muestra la proyeccion del potencial recaudatorio del IVA por Servicios Electronicos
en Peru. Fuente: Tributacion indirecta sobre la economia digital y su potencial recaudatorio en
Ameérica Latina (p.48) por Jiménez y Podesta ,2021, Centro Interamericano de Administracion
Tributaria, (https://biblioteca.ciat.org/opac/book/5754)
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Interpretacion:

De acuerdo a la figura 8, segun las proyecciones realizadas por el CIAT del
2020 al 2022 el potencial recaudatorio del IVA a los servicios electronicos en ocho
paises Latinoamericanos como son Bolivia, ElI Salvador, Guatemala. Honduras,
Nicaragua Panama, Peru y Republica Dominicana quienes no aplican aun este
impuesto, el Peru es quien tiene al aflo 2022 el mayor potencial recaudatorio en el
IVA denominado en el territorio nacional como IGV representado por $167,595
millones de délares por gravar a proveedores no residentes de servicios de
contenido audiovisual o streaming como son Netflix, Spotify, Amazon Prime y a

servicios de venta de publicidad digital, entre otros.

Figura 9

Potencial Recaudatorio del IVA (IGV) en Peru de plataformas streaming

35,000,000
30,000,000
25,000,000
20,000,000
15,000,000
10,000,000
5,000,000
0
2018 2019 2020 2021 2022
m Netflix 14,150,000 18,300,000 21,630,000 26,780,000 33,076,000
B Spotify 4,380,000 5,200,000 5,390,000 6,398,000 7,602,000

B Netflix ® Spotify

Nota: La figura muestra el potencial recaudatorio del IVA en Peru de las plataformas streaming.
Fuente: Tributacion indirecta sobre la economia digital y su potencial recaudatorio en América Latina
(p.48) por Jiménez y Podesta ,2021, Centro Interamericano de Administracion Tributaria,
(https://biblioteca.ciat.org/opac/book/5754)
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Interpretacion:

En la figura 9 se muestra que por la aplicacion del IGV a las plataformas
streaming como Netflix y Spotify en Peru se tendria un potencial recaudatorio al
2022 por $33,076 millones de doélares y de $ 7,602 millones de dolares
respectivamente, teniendo asi un incremento desde el 2018 debido al aumento en
el uso de estas plataformas por la pandemia del COVID 19 con esto se evidencia
la alta cantidad de ingresos fiscales que se esta dejando de recaudar por no gravar
con el IGV a este servicio digital, el cual se esta intensificando con el crecimiento

de los diferentes modelos de negocios que se presentan en la economia digital.
Dimensidn 3: Legislacion Tributaria Peruana

Para la dimension 3 se analizé la normativa peruana tributaria vigente la cual

se desagrego en 3 indicadores siendo los siguientes:

Indicador: Impuesto a la Renta

Figura 10

Articulo 9° y Articulo 56° del TUO de la LIR

Nota: La figura representa el andlisis de la Ley del Impuesto a la renta aplicada a los servicios
digitales Fuente: D.S. N.° 179-2004-EF. TUO de la LIR

45



Figura 11

Articulo 4° inciso A) del Reglamento de la LIR

Un servicio digital es aquel servicio que esta
disponible para los usuarios a través de Internet.

Los tipos de servicios digitales son :
Almacenamiento de informacién,Aplicacion
de alojamiento,Almacenamiento de
paginas de Internet, Publicidad, acceso a
sitios interactivos de Internet, portales de

Inciso b) del articulo 4-A del compray venta en linea ,entre otras
Reglamento de la LIR

Impuesto a Renta

Se considera que los servicios digitales han sido
utilizados o consumidos en el Per( cuando :

i . Contribuya al desarrollo de la actividad
econdmica o al logro de los objetivos del
contribuyente que perciban renta de tercera
categoria.

ii. Ayude al desarrollo de las actividades
economicas de los actores intermediarios .
iii. Desemperie un papel en el desarrollo de las
funciones de cualquier entidad del Sector
Publico Nacional.

Nota: La figura muestra el consumo del servicio digital para la aplicacion del IR Fuente: D.S. N.°
122-94-EF. Reglamento de la LIR

Interpretacién de figuras 10 y 11:

En el articulo 9° inciso i) del TUO del LIR indica que se consideran rentas de
fuente peruana a todas aquellas operaciones que desarrolla una empresa nacional
o no un domiciliado quienes brindan servicios electronicos mediante internet y que
se utilicen en el Peru. En el articulo 56° inciso j) del TUO de la LIR indica que el
monto de la renta sera del 30% aplicados a los servicios digitales de empresas
juridicas extranjeras, pero siempre y cuando este servicio se brinde a
contribuyentes de tercera categoria de acuerdo a lo establecido en el articulo 4° de

la misma Ley inciso b).

Por lo anteriormente expuesto, se puede decir que las empresas extranjeras
que brinden servicios de streaming si estan sujetas a esta ley, pero cuando el

servicio es ofrecido de empresa a empresa, pero lamentablemente esto en la
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practica no se aplica y asimismo no hay normativa tributaria definida cuando el

servicio es ofrecido a personas naturales sin negocio.

Indicador: Impuesto General a las Ventas
Figura 12

Articulo 3° y Articulo 9° del TUO del IGV e ISC

Impuesto General a las
Ventas

Nota: La figura presenta el analisis del IGV para aplicacion a los servicios digitales Fuente: D.SE.
N°055-99-EF TUO de la Ley del IGV e ISC (1999)

Interpretacion:

En el inciso c) numeral 1 del parrafo 3 del TUO de Ley IGV e ISC indica que
cuando una empresa no domiciliada en el Peru ofrezca un servicio dentro del
territorio nacional debe gravarse el IGV y seran sujetos de este impuesto los
contribuyentes que generen renta de tercera categoria segun lo establecido en el
numeral 9.2 del articulo 9° de la mismaley, con esto se evidencia que la normativa
vigente no alcanza a gravar los servicios digitales que se ofrecen mediante
plataformas electrénicas streaming por proveedores extranjeros a consumidores
finales o personas naturales sin negocio por lo que realizando una comparacion
con la normativa tributaria internacional de los paises Argentina, Colombia, Chile y

Uruguay quienes aplican el IVA a los servicios digitales y siendo este un impuesto
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similar al IGV se debe realizar las modificaciones necesarias para su recaudacion
lo que aumentaria los ingresos fiscales y por ende contribuira al desarrollo

econdmico del pais.

Indicadores: Proyecto de Ley 6181-2020 y Proyecto de 2149-2021

Figura 13

Proyecto de Ley N°6181-2020

Numeral 9.5 al articulo 9 °
del TUO LIGV

Sujetos del Impuesto

(Uso de servicios contratados) (“se puede nombrar como)

por plataformas electronicas agentes de retencion o de
de audio y video * Las personas naturales y recaudacion a la persona que,
proporcionados por juridicas estan sujetas  al en virtud de sus actividades,
proveedores no residentes y impuesto si son usuarios de deberes ) posicion
que sean usados  por servicios contratados a través contractual, puede retener o
personas naturales y juridicas de plataformas de streaming cobrar tributos y entregarlos al
previo pago de suscripcion. por las que se paga una acreedor fiscal.
suscripcion mensual, anual u
iy L otras de corta duracion, y si TrT——_r 7
Incorporacién del inciso y Modificacion del articulo
: . son proveedores no 10° DL N°816 que anrueba
h) al articulo 4°. establecidos en el pais ! p
el CT AGENTES DE

Nacimiento de la RETENCION O
obligacion tributaria \ J PERCEPCION

Nota: La figura presenta el analisis de Proyecto de Ley N°6181-2020
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Figura 14

Proyecto de Ley N°2546-2021

*En servicios
prestados mediante
plataformas
electronicos por no
domiciliados , en el
instante que se
perciba la
retribucién mediante
la acreditaciéon o
débito en las
cuentas del
prestador del
servicio o en la
fecha en que se
perciba la
retributacion
mediante cualquier
otro medio de pago
a través de
empresas del
sistema financiero.

—

Numeral 9.4 al
Articulo 9°del TUO

Ley de IGV e ISC
Sujetos del Impuesto

* Son sujetos del impuesto

Inciso h) articulo
4°del TUO Ley de

IGV e ISC Nacimiento
de la Obligacién
Tributaria

en calidad de
contribuyentes, las
personas naturales o
juridicas en el pais que
presten servicios
mediantes  plataformas
digitales .

-

del TUO Ley de IGVe

*En el caso de
servicios provistos
mediante plaformas
digitales por no
domiciliados , los
responsables  de
declarar y pagar el
impuesto son las
empresas del
sistemas financiero

para tal efecto
deberan exigir a los
prestadores de
servicios mediente
plaformas digitales
el numero de su
Registro Unico de
Contribuyente  de
conformidad con el
literal @) del articulo
2 de la Ley del
Registro Unico del
Contribuyente,
aprobado por
Decreto Legislativo
N° 943

Articulo 30 °

ISC Formade la

oportunidad de la
declaracion y pago del

impuesto

Nota: La figura presenta el analisis de Proyecto de Ley 2546-2021

Interpretacién de la figura 13 y 14:

Articulo 31°del TUO
Ley de IGV e ISC

Rentencién y

Percepciones

* Por la prestacion de
servicios mediante
plataformas
electronicas por no
domiciliados, los
contribuyentes
responsables de la
retencion seran las
instituciones
financieras a través
de las cuales se
efectue el pago por
estos servicios . )

Segun los esquemas de los presentes proyectos de Ley N°6181-2020 vy el

N°2546- 2021 en ninguno de ellos se muestra de manera clara qué criterios se

considerarian para determinar el consumo dentro del territorio nacional

por el

servicio prestado por un sujeto no domiciliado mediante plataformas streaming

teniendo en cuenta que este tipo de actividad, es distinta al servicio regular que

ofrecen las empresas tradicionales ,lo cual si se muestran en las leyes tributarias

de Argentina ,Colombia , Chile y Uruguay que al gravar los servicios digitales se

consideran consumidos dentro de su territorio con la direccién IP del dispositivo
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utilizado por el cliente , el cédigo del pais de la tarjeta SIM cuando el uso sea por

celulares.

Dimension: Mecanismos de recaudacion

Indicador: Medios de Pagos Digitales

Tabla 8

Medios de pagos digitales utilizados como mecanismos de recaudacion

Ao inicio
Servicios que se gravan
Pais de Método de recaudacion
impuesto
recaudacion

Argentina 2018 Retencion mediante Servicios electrénicos llevados
tarjeta de crédito o débito a cabo a través de la red
previo pago por parte del Internet las cuales se
proveedor de servicios 0 encuentran automatizados y
importador del servicio, el requieren una intervencion
cual sera el responsable minima humana.
de pagar el impuesto.

Colombia 2018 Inscripcion de Todos excepto servicios
proveedores, relacionados con el desarrollo
pero da al de contenidos digitales
proveedor la (educacion virtual, software,
opcion de elegir la almacenamiento, etc.
retencion en
medios de pago.

Uruguay 2018 Inscripcion de 1. Servicios de transmisién de
proveedores contenido audiovisual,

2.Servicios de intermediacion

de plataformas multilaterales
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Chile 2020 Inscripcion de 1. Servicios de Intermediacion
proveedoresy, en casode de plataformas multilaterales;
no inscripcion, retencion 2. Suministro de contenido de
en medios de pago entretenimiento;

3. Suministro de software
almacenamiento, e
infraestructura informatica; y 4.
Publicidad.

Nota: La tabla muestra los medios de pagos digitales en algunos paises de Latinoamérica Fuente:
Experiencias internacionales en la tributacién de la economia digital (p.17-36) por Jorrat,2020,
https://publications.iadb.org/publications/spanish/viewer/Experiencias-internacionales-en-la-

tributacion-de-la-economia-digital.pdf
Interpretacion:

En la tabla 8 se puede ver que los paises de Argentina, Colombia y Paraguay
han iniciado la recaudacién de los impuestos a las plataformas electrénicas desde
el afo el 2018, utilizando como mecanismos de recaudacion la retencion de medios
de pagos mediante tarjetas de débito o de crédito y la inscripcion de proveedores
0 empresas no domiciliadas en el pais donde se desarrolle la operacion. Por lo que
es importante tener estos mecanismos dentro de la normativa tributaria actual en el

Peru.
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Resultado de la entrevista:

Se realizaron entrevistas a 4 profesionales en tributacién; donde brindaron

informacion muy importante sobre la variable recaudacion fiscal los resultados se

muestran a continuacion:

Dimensién 1: Obligacion Tributaria

Indicadores: Sujeto activo y sujeto pasivo

Tabla 9

Obligacion Tributaria

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

¢ Por qué no se puede identificar al
sujeto pasivo en las operaciones que
se realizan a través de las
plataformas electrénicas streaming

en el Perd?

Se puede identificar mediante la aplicacion de pagos por

transferencias o medios digitales.

Muchas veces no se puede identificar debido a que el
servicio es prestado por un sujeto no domiciliado
existiendo el dilema de que al aplicar un impuesto a las
plataformas electronicas streaming en el pais donde se
brinda el servicio se corre al riesgo de una doble
imposicion ya que la empresa no domiciliada paga

impuestos en su pais de origen.

Los pagos de dichos servicios digitales son bancarizados
por lo tanto ese seria el medio de identificar a los

consumidores.

Porque el sujeto pasivo no tiene una presencia fisica, es
decir es un sujeto pasivo virtual. Otro punto es que
muchas veces la persona que vende bienes y servicios
virtualmente es un sujeto del exterior. En ambos casos no

se logra identificar el establecimiento permanente.
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Interpretacion

En la tabla 9, se puede decir que las respuestas de los entrevistados esta

dividida dos de ellos indican que el sujeto pasivo en las operaciones que se realizan

mediante plataformas streaming se puede identificar mediante los medios de pago

digitales como son tarjeta o dedito o por transferencias y los otros dos especialistas

manifiestan que no se puede identificar debido a que este servicio es prestado por

sujetos no residentes en el Peru quienes no tienen un establecimiento permanente

y ademas existe el riesgo de que al aplicarles un impuesto se origine la doble

imposicion ya que la empresa no domiciliada también paga impuestos en su pais

de origen.

Dimension 2: Fiscalidad a Nivel Mundial

Indicador: Pilar 1 y 2 establecidas por la OCDE

Tabla 10

Pilar 1y 2 establecidas por la OCDE

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

La OCDE considera el enfoque de
dos pilares para la economia digital.
El primero dice que el pais donde se
encuentren los usuarios finales de la
empresa que ofrece el servicio digital
tenga la potestad de gravar con renta
parte de sus utilidades a pesar de no
tener presencia fisica en el pais
mediante una entidad legal y el pilar
2 se enfoca en garantizar que las
empresas digitales internacionales
estén sujetas a una tasa impositiva
minima del 15%, ¢Cual de los dos
pilares se podrian implementar en el
Peru, para mejorar la recaudacion
fiscal en las plataformas electrénicas

streaming ?

Se puede aplicar el primero, mediante la retencion en el

servicio.
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Se deberia considerar aplicar el segundo pilar debido a
que la tasa 15% ayudaria incrementar la recaudacion
fiscal ademas es una propuesta establecida por un ente
especialista en tributacion digital.

El primer Pilar se asemeja a nuestra legislacion tributaria,
pero no esta reglamentada por que se requiere que la
empresa domiciliada realice la retencion de IGV o renta a

la empresa no domiciliada.

El Pilar 1 adapta el sistema fiscal internacional a la era
digital previendo cambios en las normas que rigen los
beneficios empresariales y garantizando que Ila
asignacion de derechos impositivos sobre los beneficios
comerciales ya no esté determinada Unicamente por
criterios de presencia fisica. El objetivo de este pilar es
ampliar los derechos impositivos del area de mercado
mediante la realizacion de actividades dentro de su
territorio, ya sea fisico o remoto.

Ademas, se debe fortalecer la seguridad juridica en
materia tributaria mediante la introduccion de mejores

mecanismos para prevenir y resolver disputas.

Interpretaciéon

De la tabla 10, se puede sefalar que se estda de acuerdo con los
especialistas quienes manifiestan que los dos pilares propuestos por la OCDE
deben contribuir al Perd a tener una forma mas clara para realizar las
modificaciones en el marco normativo peruano, asimismo sefialan que el primer
pilar deberia implementarse ya que este se asemeja a nuestra legislacion y busca
que los usuarios finales tengan la capacidad de gravar con renta los beneficios o
utilidades de las empresas de servicios digitales ya sea de manera fisica o a

distancia .
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Indicador: Establecimiento permanente
Tabla 11

Establecimiento permanente

Pregunta Respuestas de los entrevistados

;,Cual es su punto de vista con Considero que es viable realizar ese tipo de gravamenes.
respecto a la fiscalizacion basada en
el establecimiento permanente para
su aplicacion a la tributacion digital?

Sustente su respuesta

Resulta un poco complicado debido si la aplicacion de
tributos basado en lo fisico es complejo basado en algo

intangible y solo encuentra en la nube seria engorroso.

Los modelos de negocio digitales cuentan con una suerte
de inmunidad tributaria, ya que para calificar como EP
tienen que haber declarado o fijado su residencia fiscal de
manera fisica. Sin embargo, que pasa con aquellas ventas
que provienen desde plataformas digitales en donde no se
ha definido un establecimiento permanente, simplemente

no tributan.

Considero que no es necesario tener establecimiento
permanente sino mas bien la administraciéon tributaria
puede o debe registrar un RUC de oficio para las
empresas que brindar sus servicios desde el exterior

mediante el internet en territorio nacional.

Interpretacion:

En tabla 11, estamos de acuerdo con los entrevistados que la fiscalizacion a
través de un establecimiento permanente no seria factible, debido a que el lugar
donde se desarrollan las operaciones de servicios digitales no tiene un lugar fisico
sino es algo intangible, ademas de que una empresa digital puede mudarse o crear
una nueva compafia y ubicarse en el lugar donde mas le convenga o beneficie.
Seria conveniente que la AT pueda registrar un RUC de oficio para aquellas

empresas digitales que brindan sus servicios desde el exterior.
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Indicador: Presencia digital significativa

Tabla 12

Presencia digital significativa

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

¢ El Pera deberia de regular al IGV
sobre las plataformas electrénicas
streaming mediante la creacion de
una presencia digital significativa
como lo han hecho algunos paises?

Explique

Si, debido a que grava directamente la fuente y el lugar de

consumo.

Por supuesto que si es por ello que las empresas no
domiciliadas que ofrecen sus servicios mediante
plataformas digitales deben pagar algun tipo de impuesto
ya que consecuentemente se aumentaria la recaudacion

fiscal en beneficio de la sociedad.

Se incrementaria debido que se estima que el consumo
de dichos servicios es elevado. También hay que tener en
cuenta que aplicarle un impuesto reduciria el consumo por
que se incrementarian los precios. En conclusion, el nivel
de recaudacion depende del consumo y de factores

econdmicos y sociales.

Por supuesto que si, como comentaba inicialmente hoy en
dia la mayor parte de las empresas han digitalizado sus
negocios a través de las plataformas digitales, por lo que
gran parte de sus ventas se dan por este medio.

Y esto ocurre no solo con las grandes empresas, sino
también con las pequefas. Aquellas empresas que estan
iniciando un negocio anteriormente decidian sacar un
RUC, iniciando por el régimen mas basico, EL NUEVO
RUS, hoy en dia ya no les interesa mucho eso, porque
COmMo No es necesario tener un espacio fisico para mostrar
sus productos o sus servicios simplemente dejan de lado
el tema de la formalidad. Asi que confirmo que el nivel de

recaudacion, si incrementaria.
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Interpretacién

Con respecto a las respuestas obtenidas de la entrevista en la tabla 12, se
puede manifestar que, de acuerdo con los entrevistados, el IGV debe de gravarse
por el lugar de consumo sin importar que la empresa esté o no ubicada dentro del
territorio nacional actualmente la ley de IGV en el Peru no grava ningun tipo de

servicio que ofrecen las plataformas streaming a personales naturales.
Indicadores: Impuesto al Valor Agregado
Tabla 13

Impuesto al Valor Agregado

Pregunta Respuestas de los entrevistados

En paises Latinoamérica aplican el Si, debido a la creciente globalizacién y expansion de esos
Impuesto al Valor Agregado a los productos
servicios digitales ofrecidos

mediante plataformas electronicas y

asimismo a otros modelos de

negocio que se presentan en la

economia digital ;Considera usted

que es importante que gran parte de

los paises alrededor del mundo

hayan adaptado sus normas

tributarias para la aplicacion del IVA

a los servicios digitales? Sustente su

respuesta.

El IVA es un impuesto al consumo que se aplica en gran
parte de los paises en todo el mundo, no obstante, este
impuesto no esta aplicado a todas las plataformas
electronicas en todos los paises que se gravan con el IVA.
Si lo considero importante, porque esto contribuye a que
la tributacion en las plataformas se vea como de una
manera colaborativa. Esto es algo como: “yo cobro IVA a
tu pais y tu también puedes cobrar al mio”.

Otro punto es también tomar en cuenta que la tasa que se
aplique sea casi uniforme para que no se generen

desigualdades impositivas como lo comentaba
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anteriormente, porque se sabe que en otros paises la tasa

oscila entre el 3 y el 8% hasta donde tengo entendido.

Si como ya mencioné anteriormente es importante aplicar
tributos en este tipo de negocios es por ello que los paises
que aun no han adaptado su normativa tributaria a la
nueva realidad digital que se esta viviendo actualmente,
deberian comenzar hacerlo lo que contribuira al aumento
de la recaudacion fiscal y por ende al su desarrollo

economico.

Honestamente creo que si. Se me ocurre que mediante un
software que identifique el IP de donde proviene el servicio
que presta al usuario en el caso de ser un contribuyente
que vende un producto o servicio en Peru y en el caso de
ser un contribuyente en el exterior pues aplicaria mas que
toda la retencion.

Como bien sabemos la evasion tributaria ocasionada por
las plataformas digitales, no solo es por contribuyentes del

exterior sino también por contribuyente peruanos.

Interpretacién

De la tabla 13, se concuerda con las respuestas obtenidas por lo que resulta
importante que diversos paises hayan adaptado sus normas tributarias en la
aplicacién del IVA a los nuevos modelos de negocios digitales existentes ya que es
un impuesto que grava al consumidor final, identificando su consumo mediante la
direccion IP del dispositivo empleado por el usuario asimismo la tasa que se aplique

deberia ser uniforme para que no se generen desigualdades impositivas.
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Dimensién: Legislacion Tributaria Peruana
Indicadores: Impuesto a la Renta e Impuesto General a las Ventas
Tabla 14

Impuesto a la Renta e Impuesto General a las Ventas

Pregunta Respuestas de los entrevistados

Considera Ud. ;Que es necesario Si, debido a que es un gran espacio de recaudacion fiscal.
que se incluya la aplicacién del
Impuesto General a las Ventas e
Impuesto a la Renta en las
plataformas electronicas de
streaming dentro del marco
tributario peruano? Sustente su

respuesta

Si, se debe buscar gravar los impuestos que existen como
el IGV y el IR, realizando modificaciones o adaptaciones
sobre normativa ya existente para poder aplicarlos a los

proveedores no domiciliado de plataformas streaming.

Claro que si, pero es una tarea que tiene que ir
evaluandose. En primer lugar, identificar el sujeto pasivo y
luego de manera gradual ir incluyendo la aplicacion de los
tributos. Inicialmente podria ser la aplicacion del IGV en el

momento de la transaccion.

Es necesario porque toda actividad econémica dentro del

territorio nacional debe ser sujeto de impuesto.

Interpretacion:

En la tabla 14, de acuerdo a las respuestas dadas por los especialistas, se
manifiesta en que si necesario adaptar la normativa tributaria vigente con respecto
al ley del IGV o la ley del IR realizando modificaciones necesarias con respecto al
nacimiento de obligaciéon tributaria, los sujetos de retencién para que de esta
manera se pueda gravar a las empresas no domiciliadas de plataformas streaming

en el Peru lo cual permitira que haya igualdad de condiciones con las empresas
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tradicionales domiciliadas en el territorio nacional quienes si cuentan con una

normativa tributaria.
Tabla 15

Afectacion al consumidor final

Pregunta Respuestas de los entrevistados

En su condicion de especialista Encareceria el servicio al consumidor.
explique Ud., 4Como la aplicacion
del Impuesto General a las Ventas
en las plataformas digitales
streaming en el Peru afectaria al

consumidor final?

Con base en la experiencia internacional de otros paises,
las plataformas digitales no deberian cambiar los precios y
los pagos por los servicios prestados deberian incluir el
IGV.

Todo incremento de costos de un servicio implica también
los impuestos, lo absorbe el consumidor final en el pago de
su recibo, por lo tanto, el precio se incrementaria debido a

ello afectando el mercado de dichos servicios.

Un impuesto indirecto es el IGV y se aplica al consumidor
final. De ser el caso al aplicarse el IGV en las plataformas
digitales, se puede dar el caso que la empresa al no recibir
el total de sus ingresos (ya que estaria descontandosele el

IGV) tendria que subir el precio a sus servicios.

Interpretacion:

Segun la taba 15 de acuerdo a las respuestas dadas por los especialistas
sefalan que al aplicar el IGV habria un ligero incremento en el costo del servicio
streaming lo que con lleva a pensar que se pierda cierta demanda, pero los estudios

economicos demuestran que la demanda de este tipo de servicio es inelastica.
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Dimensién: Proyecto de Ley para aplicacion de IGV a las plataformas

de streaming

Tabla 16

Proyecto de Ley N°6181/2020 -CR y Proyecto de Ley N°2546/2021 -CR

Pregunta

Respuestas de los entrevistados

Existen dos proyectos de ley sobre
IGV en

streaming

la recaudacion de las
plataformas
N°6161/2020 -CR y N°2546/2021 -

CR ¢ Por qué considera usted, que

Ley

dichos proyectos de ley atin no han

sido aprobados? Explique

Imagino que el congreso aun no considera pertinente su

aprobacion.

Considero que dichos proyectos de ley quedaron truncos
por el cambio de gobierno, y ademas por falta de decisién

politica.

Considera que aun sido aprobados este proyecto debido a
la demora del poder legislativo para aprobarlo o tal vez por
el dilema que se da acerca de quién debe pagar el
impuesto si la empresa no domiciliada o el consumidor

final.

En el Peru se presentaron dos proyectos de ley en el
Congreso, uno de 2020 y otro del 2021 las cuales
presentan muchos vacios para regular de manera
adecuada en qué casos se pagaria el IGV y la forma de
recaudacion. Un punto importante que se tiene que tomar
en cuenta es que el Peru pertenece a la OCDE desde el
2019, asi que la tarea no es tan sencilla ya que al aplicar
estos tributos a las plataformas digitales sin analizar bien
la manera de como hacerlo podria conllevar a intervencion
en las decisiones empresariales, la doble o multiple
imposicién, los conflictos del ejercicio de la potestad
tributaria de uno o mas Estados, la disparidad en las tasas

impuestas
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Interpretacion:

En tabla 16 segun las respuestas de los entrevistados manifiestan que los
proyectos de ley presentados del afio 2020 y 2021 no fueron aprobados debido a
que tienen aun tienen vacios tributarios acerca en la forma de cémo se recaudaria
el IGV y de quien debe de pagar el impuesto si la empresa no domiciliada o el
consumidor final, asimismo sefalan que existe demora por parte del poder

legislativo en aprobarlos.

Dimension: Mecanismos de recaudacion

Indicador: Medios de Pagos digitales

Tabla 17

Medios de Pago digitales

Pregunta Respuestas de los entrevistados

En su experiencia, ¢Qué otros Deberian unir todas las plataformas del Estado tales como
mecanismos de RENIEC, SUNAT, SUNARP, MINTRA, etc.

consideran que deberia realizar la
Administracién tributaria para que el
Peru tenga una mejor fiscalizacion
de plataformas electrénicas

streaming?

En mi opinion, la forma mas eficaz es la recaudacion

mediante las entidades financieras.

Creo que las autoridades fiscales deberian crear un
registro de empresas no residentes que presten estos
servicios. y asignarles un RUC de oficio (previa regulacion
tributaria) de tal manera que dichas empresas tengan la
obligacién de declarar sus impuestos, con las sanciones de
ley en caso de incumplimiento se debe dar el mismo
tratamiento que tienen las empresas nacionales, ademas
de ello las entidades financieras deben ser agentes de

retencion para garantizar el pago de impuestos.
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Si bien es cierto la evasién tributaria a causa de las
plataformas digitales no solo es en Perd, ya que muchas
otras administraciones tributarias de los mismos paises
donde operan estas plataformas, se ven afectados por este
tipo de servicios en el que no se logra identificar el sujeto
pasivo del tributo. Una gran ayuda seria que para poder
ofrecer un bien o servicio existan requisitos minimos
basicos para poder identificar al contribuyente asi mismo ir
de la mano con otros paises y establecer tasas que sean
mas o0 menos semejantes para que no exista mucha
diferencia; ya que si aplicamos tasas con diferencias
abismales en algunos casos puede no funcionar. Un breve
ejemplo es el caso de Francia en el que el impuesto que
aplico a sus plataformas solo duré un mes, debido a el
gobierno de Estados Unidos amenazé con aumentar los
aranceles a las importaciones de productos franceses
sensibles porque consideraba que el impuesto perseguia a
las empresas norteamericanas.

Entonces se deben analizar varias aristas antes de
imponer un tributo en las plataformas. Creo que esto va
funcionar en medida que exista un previo acuerdo con la
OCDE también ya que esta es una organizacién que bien
podria encaminarnos a través de gravar los servicios

digitales de la mejor manera.

Interpretacion:

En la tabla 17, los expertos indican que uno de los mecanismos a tener en
cuenta para la recaudacion fiscal deberia ser que las entidades financieras sean
quienes retengan el impuesto a las plataformas de streaming en el momento del
pago de la suscripcion. Otro posible mecanismo a considerar es que Administracion
Tributaria debe crear un padron de las empresas no residentes que presten
servicios electronicos para asi asignarles un RUC de oficio para que de esta

manera dichas empresas tenga la obligacion de declarar sus impuestos.
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3. Proponer mecanismos de recaudacién del IGV aplicadas en las plataformas

electronicas streaming en el Peru.

A raiz de la pandemia y durante los ultimos afios se ha generado un alto
crecimiento en el uso de las plataformas electronicas streaming como Netflix,
Spotify, YouTube, Amazon Prime por lo que se ha visto en la obligacion de
establecer cambios en las normativas tributarias existentes de diversos paises en
Latinoamérica con respecto a la aplicacion del IVA con el fin de gravar a estas
plataformas, debido a las a que las empresas que ofrecen este servicio no tienen
un residencia fiscal en el pais donde se encuentra el consumidor .Es por esta razon,
que se establecera los mecanismos de recaudacion mas adecuados para

aplicacién del IGV en el Peru.
1. Objetivos de la propuesta
Objetivo general:

e Proponer mecanismos de recaudacion del IGV aplicadas en las

plataformas electronicas streaming en el Peru.
Objetivos especificos:

e Determinar los criterios de consumo de IGV para el servicio prestado
por plataformas electrénicas streaming en el Peru.

e Explicar y seleccionar el mecanismo mas adecuado para la
recaudacion del IGV aplicado en las plataformas electronicas

streaming en el Peru.

2. Generalidades de las plataformas streaming

Mediante las plataformas electronicas streaming muchas personas
tienen la posibilidad de ver programas, videos, escuchar musica sin que sea
necesario descargarlos desde la comodidad de su hogar con flexibilidad de
horarios, sin publicidad y con un precio accesible haciendo que este tipo de

servicio haya tenido un crecimiento alto en los ultimos afios.
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En Peru las plataformas streaming que han tenido mayores ingresos al
2022 son Netflix y Spotify la primera tuvo ingresos por $216,837 millones de

doélares y la segunda por $ 49,837 millones de ddlares.

En 1987 a Reed Hastings y Marc Randolph tuvo la idea crear Netflix
mediante el alquiler DVD por correo enviandoselos a ellos mismos para
comprobar su viabilidad y llegando asi el disco intacto .Siendo asi que 1999
inicio con su servicio de suscripcion que le permitié a sus usuarios alquilar un
numero de DVD ilimitado sin penalizaciones en el retraso y sin fechas de entrega
.Registra su patente en Estados Unidos en 2003 teniendo un millén de usuarios
.La primera presentacidon de su servicio streaming inicio en 2007 permitiendo

asi a sus suscriptores ver series y peliculas al instante.(Netflix,2022)

Para el 2011 Netflix expande sus servicios a paises de Latinoamérica y
el Caribe y en 2016 esta en 130 paises incluido Peru. En 2021 cuenta con mas

de 200 millones de suscriptores. (Netflix,2022)

Por otro lado, la plataforma de streaming Spotify tiene origen sueco
siendo su creador Daniel EK esta naci6 como una aplicacién de modelo de
musica solo para computadoras su lanzamiento se dio el 07 de octubre del 2008
disponible solo para paises europeos sus clientes podian acceder a millones de
canciones sin la obligacién de descargarlos. En 2009 desarrollaron su app movil
para celulares. En 2011 esta plataforma se expandi6 a Estados Unidos y en la
actualidad el servicio es brindado en 78 paises. (Deger 2013, como se cité en
Rivera ,2020)

Estas empresas proporcionan sus servicios de forma digital no tienen la
obligacion de una presencia fisica es decir de un domicilio fiscal, es por ello que
diversos paises en donde tienen una presencia digital pagan impuestos como
el IVA, mientras que en el Peru por falta de regulaciones tributarias no pagan

impuestos cuando el servicio es ofrecido a personas naturales.
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3. Desarrollo de la propuesta
a. Determinar los criterios de consumo de IGV para la regulacion
tributaria para el servicio prestado por plataformas streaming en

el Peru.
Tabla 18

Criterios de consumo de IGV para plataformas streaming en Peru

Fuente Criterios de consumo de IGV para el servicio prestado por

Plataformas Streaming en el Peru

Jiménez y Podesta La direccion IP o el codigo de pais de la tarjeta SIM del teléfono
(2021) y movil o cualquier otro dispositivo similar que sea utilizado por el
Jorrat, M (2020). usuario cuando realice compras o pedidos en linea y descargas

de contenido digital siempre que se encuentre dentro de

territorio peruano.

Organizacion para la La direccién de factura del usuario o cualquier otro comprobante
Cooperacién y Desarrollo de pago que este ubicado dentro del territorio nacional.

Econdmicos. (OCDE, Detalles de la cuenta bancaria (ubicacion de la cuenta bancaria
2021) utilizada para pagar los servicios y direccion del usuario) e

informacion de la tarjeta de crédito o débito para usuarios

ubicados en Peru.

Numero telefénico del usuario del servicio que se encuentre

dentro de territorio peruano.

Informacion comercial del cliente o usuario que resida en el

Peru

Nota: Se adoptd los criterios de consumo para el servicio prestado por plataformas streaming en
Peru considerando las recomendaciones en las investigaciones de los autores.

De ocurrir cualquiera de los casos enumerados en la Tabla N°18, el servicio de
streaming se considerara utilizado o consumido en el Peru, por el cual se procedera
a gravar con el IGV a los servicios de streaming, ademas dichos criterios de
consumo podrian adicionarse a los proyectos de ley de N°6181-2020 y N°2149-

2021 que aun no han sido aprobados.
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b. Explicar y seleccionar el mecanismo mas adecuado para Ila

recaudacion del IGV aplicado en las plataformas streaming en el Peru
e Explicacion de los mecanismos para la recaudacion del IGV

Los dos mecanismos que haran posible la recaudacion de IGV para

plataformas streaming en Peru son los siguientes:

Inscripcion de las empresas no domiciliadas prestadoras de servicio

streaming al Registro Unico del Contribuyente.

La OCDE vy la experiencia internacional de diversos paises indican que
para la recaudacion del IGV de servicios intangibles ofrecidos por proveedores
no domiciliados a un consumidor final sea efectiva debe realizarse mediante el
desarrollo de un mecanismo de régimen simplificado de registro y cumplimiento
para proveedores no residentes con declaracion y pago facil, asimismo no
deben contener las mismas obligaciones tributarias que tienen los regimenes

de las empresas tradicionales.

Segun la OCDE (2021) manifiesta que para que las empresas no
domiciliadas comiencen a tributar de manera sencilla, se deben de registrar ante
la Administracién Tributaria en el caso del Peru deben inscribirse ante la SUNAT
para la obtencion del Registro Unico del Contribuyente (RUC) para ello

ingresaran a su portal en linea y llenaran los siguientes datos:
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Figura 15

Formato para el Registro

FORMULARIO DE INSCRIPCION AL RUC PARA
¢5UNAT EMPRESAS NO DOMICILIADAS DE SERVICIOS
DIGITALES

Complete la informacién solicitada para su incripcion en el Portal de 1GV.
Denominacién de la empresa.

Denominacion comercial de la empresa .

Nimero de indentifcacion y registro en su pais jurisdiccion

Pais Cadigo postal

Direccion fiscal de su pais origen

Correo electronico

Actividad economica al que se dedica

URL del sitio web

Se le enviara un e- mail al correo electronico registrado con las credenciales
para la activacion de su cuenta .

Nota: Adaptado de Davila et al (2022); OCDE (2021); Jorrat (2020)
Una vez que la empresa no domiciliada se haya inscrito obtendra su usuario

y contrasefna con el cual ingresaran al portal para la declaracion del IGV. Donde se

procedera a llenar la siguiente informacion:
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Figura 16
Formulario para declaracion del IGV y los datos mas importantes que se deben

mostrar

Formulario para la Declaracion del Impuesto General a
QSUNAT las Ventas (IGV) de Empresas no Domiciliadas
proveedores de servicios mediante plataformas
electronicas

Privado

Perido tributario Perd

) ) ) N® Formulario
Leer cuiadadosamente las instrucciones para el llenado

|.Datos del Declarante

Nimero de Identificacion tributaria: | |

Razdn Social de la Empresa: ‘ ‘

Indique si es una correccion: Si l:l No l:l Tipo de Moneda - I:l
N° de Formulario anterior - I:l Tasa: |:|
Importe USD Importe PEN
I.Ingresos

Ingresos por operaciones digitales gravadas
Devoluciones por servicios anulados o

rescindidos

Total Ingresos Netos del periodo
lll.Determinacion de la Deuda
Impuesto generado

IGV generado por el servicios anulado o

rescindicos

Salddo a pagar

Sanciones
Total Saldo a Pagar

Numero de Verificacion Asignatorio: Digito de Verificacion:

Portal Sunat-Declaracion

Nota: Adaptado de OCDE (2021); Jorrat (2020)

El pago del impuesto sera definitivo, es decir no se tendra derecho al crédito
fiscal este se realizara de manera electrénica el cual permitira evitar gastos
administrativos tanto al proveedor no domiciliado como a la Administracion
Tributaria. (OCDE,2021)

Las empresas no domiciliadas no tendran la obligacion de emitir facturas o
cualquier otro comprobante de pago cuando sus servicios estén dirigido a un
consumidor final ya que estos no tienen derecho al crédito fiscal, pero cuando sus

servicios estén dirigidos a empresas se puede plantear dentro de la normativa
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tributaria el mecanismo de inversién del sujeto pasivo, es decir el que se hace
responsable del pago del impuesto es la empresa que adquiere el servicio.
(OCDE,2021)

Si se diera el caso de emision de facturas la norma debe permitir que se
genere segun las leyes del pais del proveedor no residente o aceptar cualquier
otro documento diferente como por ejemplo recibos electronicos, pero este debe
contener ciertos requisitos como el numero de identificacion del consumidor, la
base, la cuantia del IGV de acuerdo a la tasa aplicada, el total de la base imponible

el cual puede presentarse en el idioma del sujeto no domiciliado. (OCDE,2021)

Empresas del sistema financiero como agentes de retencion del IGV
aplicados proveedores no domiciliados que ofrecen servicios digitales de

streaming.

Tener como agentes de retencidon a empresas del sistema financiero es un
mecanismo de recaudacion de |GV que puede ser utilizado en el Peru, por lo cual
existe un proyecto de Ley N°6181/2020- CR donde se menciona que se debe hacer
modificaciones en el articulo 4° ,9° del TUO de la Ley IGV e ISC, ademas del

articulo 10° DL N°816 que aprueba el Cédigo Tributario.

Segun esta propuesta de ley el nacimiento de la obligacion de tributaria se
dara cuando se utilice los servicios contratados mediante plataformas electronicas
de audio, video u otro similar que sean ofrecidos por proveedores no domiciliados
los cuales seran utilizados por personas naturales y juridicas, en la fecha que
realicen la cancelacion correspondiente a la suscripcion mediante cualquier medio
de pago (tarjetas de crédito o débito) a entidades financieras. Para ello de acuerdo
a la propuesta de ley se debe de realizar la incorporacién del inciso h) del articulo
4° del TUO de la Ley del IGV e ISC. (Proyecto de Ley N°6181,2020).

Por otra parte, se considera oportuno la inclusion del numeral 9.4 del articulo
9°de.TUO de la Ley del IGV e ISC donde se establece que los sujetos del impuesto
son las personas naturales o juridicas usuarias del servicio contratados mediante
plataformas de audio y video u otro similar ya que esto esclarece el gravamen de

la utilizacion del servicio del IGV, lo cual actualmente en la normativa vigente no se
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manifiesta. (Proyecto de Ley N°6181,2020). Esta propuesta podria ser mejorada
incluyendo los tipos de servicios digitales que podrian aparecer en un futuro los

cuales también estarian sujetos al impuesto.

Asimismo, otras de las mejoras que se pueden presentar en el proyecto de
ley es considerar los criterios de consumo IGV en el territorio peruano ya que al
tratarse de servicios digitales y siendo esta de naturaleza distinta a los servicios
regulares ese aspecto no resulta claro. para ello se debe tener en cuenta los

supuestos planteados en la tabla N°18 de la presente investigacion.

Con respecto a la modificacion del articulo 10° del Cédigo Tributario sefala
que SUNAT tiene la facultad designar como agentes de retencion a las empresas
del sistema financiero mediante el cual se realiza el pago del servicio y seran estas
quienes retengan declaren y paguen el impuesto a la Administracion Tributaria
siendo asi la alternativa mas sencilla para la recaudacion del IGV. (Proyecto de Ley
N°6181,2020)

Figura 17

Recaudacion del IGV mediante empresas del sistema financiero

Empresas del
sistema financiero
como agentes de
retencion del IGV

|

Proyecto de Ley

6181-2020
Articulo 4° . o
incorporacion de rﬁjrgcelila? 34 Articulo 10°
Inciso h) Sujetos del Agentes de
Nacimiento de la imeuestos retencion

oligacion tributaria

Nota: La figura muestra las modificaciones realizadas en el Proyecto de Ley N°6181-2020
para la recaudacién del IGV mediante entidades del sistema financiero. Fuente: Proyecto
de Ley N°6181/2020-CR (2020)
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e Seleccion del mecanismo mas adecuado para la recaudacion del
IGV

Se considera pertinente que el mecanismo mas adecuado para la
recaudacion IGV es tener como agentes de retencion a las empresas del sistema
financiero ya que este método es simple y seran los encargados de retener el
impuesto en el momento del pago de la suscripcion el cual se puede realizar
mediante tarjetas de débito o crédito por parte de los usuarios de empresas no
domiciliadas que ofrecen servicios digitales de streaming y asimismo declararlo
ante SUNAT , esto permitira que las proveedores no domiciliados puedan cumplir

con sus obligaciones tributarias.

Ademas, el mecanismo seleccionado cumple con los principios de la
tributacién digital como el de neutralidad ya que busca un trato de igualdad tanto
entre las empresas no domiciliadas en el Peru como las que se encuentran dentro
del territorio nacional asi como con las distintas formas de comercio tanto
electronicos como tradicionales ,el principio de seguridad y simplicidad ya que la
norma fiscal debe ser clara y facil de entender ,el principio de efectividad y justicia
porque busca reducir la evasion y elusion y generar una adecuada recaudacion de
impuestos, principio de flexibilidad ya que el sistema tributario debe de adecuarse
a los avances tecnolégicos y comerciales que se puedan dar en la actualidad, y
principio de eficiencia porque se busca disminuir los costos de cumplimiento de los
empresas no domiciliadas y los gastos administrativos de SUNAT deben reducirse

lo maximo posible.

La retencion a través de empresas del sistema financiero reducira los gastos
administrativos de SUNAT ya que al hacer que las empresas no domiciliadas
declaran el impuesto de manera directa significarian muchos mas costos, asimismo
este mecanismo disminuiria los costos de fiscalizacion a diversas empresas que
ofrecen servicios digitales y se necesitarian menos recursos para fiscalizar a las
instituciones del sistema financiero ya que son pocas. Solo se tendria costos para
el desarrollo de una programacion informatica que permita a la entidad bancaria
retener el impuesto e identificar los pagos o cualquier otro supuesto que estaria
afecto al IGV.
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4.Cronograma de la Propuesta

Tabla 19

Cronograma de la Propuesta

Actividades

Presentacion de la
propuesta a SUNAT

Analisis de la

Ene

Feb Mar

Abr

May

Jun

Jul

Agos

Set

Oct

Nov

Dic

Propuesta por
SUNAT
Validacion de la
propuesta por
SUNAT

Evaluacion de la
ejecucion de la
propuesta por
SUNAT

Puesta en marcha
de la propuesta para
la recaudaciéon de
IGV en las
plataformas
electronicas
streaming
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V. DISCUSION

Para la obtencion de los resultados de la presente investigacion se empled
dos técnicas de recoleccion de datos el analisis documental y la entrevista la
primera permitié analizar la normativa internacional y nacional para tener una mejor
perspectiva del tema estudiado, en cuanto la segunda técnica empleada fue
validada por tres expertos quienes realizaron recomendaciones para el
mejoramiento de las preguntas planteadas y asi optimizar la calidad de los
resultados. En cuanto a las limitaciones de la investigacion hubo dificultad en
contactar a los expertos en tributacion para la aplicacion de la entrevista debido a

que ellos no contaban con el tiempo necesario.

Se considera que los resultados pueden emplearse para futuros estudios
relacionados a la normativa tributaria que se debe aplicar para el gravamen de las
plataformas streaming o de otros servicios digitales similares el cual debe ser
implementado en las distintas naciones debido al alto crecimiento que han tenido
en los ultimos afios permitiendo asi aumentar la recaudacion fiscal para la
obtencion de ingresos publicos.

Con respecto al primer objetivo especifico relacionado a evaluar los tributos
digitales que se aplican a las plataformas electréonicas streaming a nivel
internacional se presentdé como resultado que en paises de Latinoamérica como
Chile, Argentina , Colombia y Uruguay aplican el Impuesto al valor agregado para
el gravamen de los servicios de streaming donde tienen como mecanismo de
recaudacion la inscripcion de proveedores no domiciliados y la retencién a través
de medios de pagos mediante entidades del sistema financiero, ademas con las
modificaciones que han realizado en su normativa tributaria se ha logrado recaudar
una gran cantidad de impuestos entre $77millones de dolares a $194 millones de
ddlares anualmente.

Comparando el resultado antes mencionado con la investigacion de Neto et
al (2019) desarrollo su investigacion en Brasil radico la importancia de adaptar la
normativa tributaria brasilefa a los nuevos cambios que se estan dando en la era
digital debido a que sus impuestos estan quedando obsoletos y Hernandez et al
(2021) indica que en México el comercio electrénico representa el 9% de las ventas

a nivel nacional ya que al hacer una fuente importante de ingresos resulta
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necesario actualizar las reformas tributarias para asi formalizar su participaciéon a
través del Régimen de Incorporacion Fiscal. Se encontré similitudes con los
resultados presentados donde indica que es necesario hacer cambios en las
normas tributarias para asi gravar a los nuevos modelos de negocios como es el
servicio streaming, por lo que el Peru no deber ser la excepcién en la reformacién

de su normativa tributaria vigente.

El segundo objetivo especifico; fue analizar la norma tributaria vigente para
la recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming en el Peru, se
analizé el articulo 9° y 56° del TUO de la LIR donde se establece que estan
gravadas con el IR las empresas no residentes que brinden su servicio digital como
el de streaming dentro del territorio nacional a contribuyentes de renta de tercera
categoria con la tasa del 30% , también se analiz6 el articulo 3° y 9° del TUO de
la Ley del IGV e ISC,el cual indica que una empresa no residente que ofrezca su
servicio en Peru debe gravarse el IGV y seran sujetos de este impuesto los
contribuyentes que generen renta de tercera categoria. Teniendo en cuenta ambas
leyes se puede decir que en el Peru no hay una normativa vigente para cuando las
empresas no residentes ofrezcan el servicio de streaming a personas naturales sin

negocio.

En la investigacion de Pintado (2020), indica que en el Peru las leyes
vigentes del IR y del IGV no regulan de forma adecuada a los servicios de
plataformas electrénicas por sujetos no domiciliados a personas naturales y se
estaria dejando de recaudar S/101,738 930 millones de soles. Comparando este
resultado con la investigacién efectuada se encontré semejanzas existiendo asi
vacios en la normativa tributaria peruana actual al no gravar a los proveedores no
domiciliados que brindan los servicios digitales como el de streaming a personas
naturales.

Por su parte Llano et al (2022) en su investigacién revisoé el articulo 9° inciso
i) de la Ley del IR y segun el analisis realizado se grava a las plataformas
electrénicas como Netflix, Spotify, Amazon que ofrecen los servicios digitales a
contribuyentes de renta de tercera categoria asi también el autor considera que se

debe agregar un inciso en el articulo 56° de la LIR donde se indique que se grave
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con una tasa del 3% a los servicios digitales segun sea su tipo y cada vez que el
usuario final realice el pago de su servicio se le retenga el impuesto, mediante las
entidades financieras. Comparando este resultado con la investigacion realizada se
encontré diferencias ya que de acuerdo a lo analizado en normativa tributaria
vigente y con la experiencia internacional en paises de Latinoamérica se considera
que el impuesto mas idoneo para gravar a los servicios de streaming en Peru es el
IGV y no el IR teniendo asi potencial recaudatorio al 2022 de $ 40,678 millones de

délares por su aplicacion.

El tercer objetivo especifico fue proponer mecanismos de recaudacion del
IGV aplicadas en las plataformas electrénicas streaming en Peru presenta como
resultado que para determinar cuando el servicio digital es consumido en territorio
nacional se deben considerar ciertos criterios como la direccion IP o el codigo de la
tarjeta SIM usada por el usuario del servicio, la direccion de facturaciéon del cliente,
los datos bancarios del usuario que este en Peru. Asimismo, para cumplir con el
presente objetivo se evaluaron dos posibles mecanismos para hacer posible la
recaudacion del IGV en el pais donde el primero fue la inscripcion del proveedor no
domiciliado para la obtenciéon del RUC ante SUNAT y el segundo mecanismo el
cual fue seleccionado por su facil aplicacion es realizar la recaudaciéon del IGV
mediante empresas del sistema financiero en el momento del pago de la
suscripcidon por parte del usuario del servicio segun lo establecido en el Proyecto
de Ley N°6181-2020.

En la investigacion de Davila et al (2022) quien propuso recaudar el IGV
mediante la inscripcion obligatoria de las empresas no domiciliadas proveedoras
del servicio digital para ello SUNAT elaborara un listado con las posibles empresas
inscritas y en caso de que no realicen las instituciones financieras actuaran como
aliados estratégicos aplicando el descuento del impuesto en el momento del pago
servicio.

Finalmente comparando el resultado con la propuesta planteada se
encuentra similitud con respecto a que seran las entidades bancarias quienes
retendran el impuesto en el momento del pago de la suscripcidn, sin embargo, se
diferencia a que consideran que debe realizarse de manera obligatoria la inscripcién

de las empresas no residentes que ofrecen su servicio digital ante SUNAT.
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VI. CONCLUSIONES

En el primer objetivo especifico se concluye que en paises de Latinoamérica como
Chile, Argentina, Colombia y Uruguay han realizado modificaciones para la
aplicacion del IVA a los servicios de streaming de acuerdo a lo evaluado tienen
como sujeto pasivo al comprador o adquiriente del servicio y en algunos casos al
proveedor no domiciliado , como mecanismo de recaudacion emplean la inscripcion
de la empresa no residente vy la retencion por medios de pago a través de
empresas del sistema financiero y tienen como criterios de consumo la direccion

IP del dispositivo usado por el cliente, la direccion de facturacién , entre otros .

En el segundo objetivo especifico se concluye que actualmente en el pais estan
gravadas con el IR los servicios digitales que son brindados por empresas no
domiciliadas a contribuyentes de renta de tercera categoria con la tasa del 30% y
con el IGV solo se gravan a los servicios utilizados en el pais por sujetos no
domiciliados ofrecidos a personas naturales o juridicas que pertenezcan a rentas
de tercera categoria. Asimismo, el marco normativo actual no contempla el
gravamen para las plataformas electronicas streaming brindados a personas
naturales sin negocio, por lo que al no aplicar el IGV a este servicio se estaria

dejando de recaudar $40,678 millones de délares al 2022.

En el tercer objetivo especifico, se concluye que el mecanismo mas adecuado para
gravar con el IGV a los proveedores no domiciliados que ofrecen su servicio
mediante plataformas electrénicas streaming a personas naturales sin negocio es
tener como agentes de retencién a las empresas del sistema financiero quienes
retendran el impuesto en la fecha de la cancelacion de la suscripcion y seran las
encargadas de declarar y pagar el IGV a SUNAT, segun lo indicado en el Proyecto
de Ley N°6181-2020, para lo cual se deben modificar el articulo 4° y 9° del TUO
dela Leydel IGV e ISCy el articulo 10° del Codigo Tributario.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda al gobierno peruano seguir el ejemplo de los paises
Latinoamericanos mencionados en esta investigacion quienes han realizado
reformas en su norma tributaria para gravar a las plataformas electronicas
streaming y a otros servicios digitales cuando la operacion comercial se dé entre
una empresa no domiciliada y el consumidor final para asi comenzar aplicar el IGV

a los proveedores no domiciliados con la tasa del 18%.

Se recomienda al Poder Legislativo en coordinacion con el Poder Ejecutivo realizar
modificaciones en la Ley del IGV e ISC debido a que es de vital importancia ya que
el servicio que ofrecen las plataformas electronicas streaming estan en constante
aumento y al significar un nuevo ingreso publico incrementaria la recaudacion fiscal

permitiendo asi el desarrollo econdmico del pais.

Se recomienda a la SUNAT, pueda designar como agentes de retencion a las
empresas del sistema financiero de acuerdo a lo establecido en el Proyecto de Ley
N°6181-2020 adicionando mejoras en esta normativa como los criterios para
determinar el consumo del servicio digital en territorio nacional segun lo

mencionado en la presente investigacion.

Por ultimo, se recomienda analizar los resultados presentados en esta investigacion
a futuros estudiantes y profesionales en la materia, con el fin de realizar mayores
estudios de los ingresos fiscales que se esta dejando de recaudar en Peru por no
aplicar una normativa tributaria no solo a las plataformas streaming si no de otros
tipos de servicios electrénicos, contribuyendo asi al conocimiento de la poblacion y

sirvan como base a futuras propuestas de Ley que se puedan dar.
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Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables
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ANEXO 2:
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economia digital

Tnbutamoq Dlg.ltal y recauQauon de Mecanismos de . .
Recaudacion fiscal | IGV aplicados alas | recaudacion de IGV | _Jiménez y Podesta (2021) Tributacién Proponer mecanismos de recaudacion de IGV
en las plataformas plataformas aplicados a las | indirecta sobre la economia digital y su aplicadas en las plataformas electronicas
electrénicas electrénicas plataformas potencial recaudatorio en América | Streaming en el Perd.
streaming en el PerGi | streaming enel | €lectronicas de | | tina
Peril streaming

-OCDE (2021) Kit de Herramientas
de IVA Digital para Latinoamérica
y el Caribe.

Investigaciones realizadas en el Perl
con respeto a las estrategias de
recaudacion aplicadas en las
plataformas de streaming:




- Dévila et al (2022) Economia Digital y
Tributaciéon. TecnoHumanismo.

- Proyecto de Ley N°6161/2020-CR




Guia Entrevista

Entrevista para los expertos con especialidad en tributacion — Chiclayo 2023

Objetivo: La entrevista planteada, en el presente cuestionario cuyo objetivo es
recopilar informacion relevante para desarrollar el trabajo de investigacion

“Tributacion digital y la recaudacion fiscal en las plataformas electronicas streaming
en el Peru’.

1. ¢ Por qué es necesario, la aplicacion de algun tipo de tributo a las
plataformas electrénicas streaming en el Peru? Sustente su respuesta.

2. ¢Por qué cree que el Estado y la Administracion tributaria no

implementan los principios de la tributacion digital para aplicarlos a las

plataformas electrénicas streaming en el Peru? Explique.

3. . Mencione qué plataformas streaming que deberian de gravarse con

algun tipo de impuesto en el Peru? Explique.

4, ¢ Considera usted que las actividades que se desarrollan dentro de la

economia digital de manera online convierten a internet en un paraiso fiscal?
Explique su respuesta




5. ¢De las reformas tributarias implementadas en paises como
Colombia, Argentina Chile y Uruguay, entre otros para las plataformas
electronicas streaming, ¢Cual de ellas se podria a adaptar al Peru?
Explique.

6. ¢Por qué no se puede identificar a los contribuyentes en las
operaciones que se realizan a través de las plataformas electronicas

streaming en el Peru?

7. La OCDE considera el enfoque de dos pilares para la economia digital. El
primero dice que el pais donde se encuentren los usuarios finales de la
empresa que ofrece el servicio digital tenga la potestad de gravar con renta
parte de sus utilidades a pesar de no tener presencia fisica en el pais mediante
una entidad legal y el pilar 2 se enfoca en garantizar que las empresas digitales
internacionales estén sujetas a una tasa impositiva minima del 15%, ¢ Cual de
los dos pilares se podrian implementar al Peru, para mejorar la recaudacién

fiscal en las plataformas electronicas streaming?

8. ¢ Cual es su punto de vista con respecto a la fiscalizacion basada en
el establecimiento permanente para su aplicacion a la tributacion digital?

Sustente su respuesta.



9. ¢, Si la tributacion fuera en el lugar del consumo del servicio digital, se

incrementaria el nivel de recaudacion? Sustente su respuesta

10. ¢(El Peru deberia de regular al IGV sobre las plataformas
electronicas streaming mediante la creacion de una presencia digital

significativa como lo han hecho algunos paises? Explique

11. En paises de Latinoamérica aplican el Impuesto al Valor Agregado a
los servicios digitales ofrecidos mediante plataformas electrénicas y
asimismo a otros modelos de negocio que se presentan en la economia
digital ;Considera usted que es importante que gran parte de los paises
alrededor del mundo hayan adaptado sus normas tributarias para la

aplicacion del IVA a los servicios digitales? Sustente su respuesta.

12. Considera Ud. ;Que es necesario que se incluya la aplicacion del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en las plataformas

electrénicas de streaming dentro del marco tributario peruano?




13. - En su condicion de especialista explique Ud.,  Como la aplicacién
del Impuesto General a las Ventas en las plataformas digitales de streaming

en el Peru afectaria al consumidor final?

14. Existen dos proyectos de ley sobre la recaudacion de IGV en las
plataformas de streaming Ley N°6161/2020 -CR y N°2546/2021 -CR ¢ Por
qué considera usted, que dichos proyectos de ley aun no han sido

aprobados? Explique

15. ¢Considera que la retencion podria ser un mecanismo de
recaudacion, utilizando como medios las tarjetas de crédito o débito?
Sustente su respuesta.

16. En su experiencia, ¢;Qué otros mecanismos de recaudacion fiscal
consideran que deberia realizar la Administracion tributaria para que el Peru

tenga una mejor fiscalizacion de plataformas electronicas streaming?
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Anexo 3

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de entrevista. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a

partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Collantes Palomino Hugo Yvan

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()

Clinica ( ) Social x)
Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: |contabilidad

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afios ( )
en Mas de 5 afios (x)
el &rea:
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizadosTitulo del estudio
realizado.
2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Entrevista la” Tributacién digital y la recaudacion fiscal en las

Nombre de la Prueba: e ;
plataformas electrénicas streaming en el Peru”.

Ramos Ruiz Breniz Zulema

Autores: Ramos Ruiz Brizzet Leydy

Procedencia; [CC12Y©:

Administracion:

Tiempo de aplicacion: 30 minutos por persona.

Ambito de aplicacion: [C1C1aY0:

Significacion: | La entrevista estd conformada por 16 preguntas con las siguientes
dimensiones: tributos, principios de la tributacién digital, economia

o.o.¢ INVESTIGA
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digital, tributacién digital a nivel internacional, obligacion tributaria,
fiscalidad a nivel mundial y legalizacién tributaria peruana.

4, Soporte tedrico

e Tributacion digital:

La tributacién digital se define como un conjunto de normas tributarias que se aplican a diversas
actividades economicas realizadas en las plataformas utilizando solo el internet por lo que no

tienen una presencia fisica en los distintos paises donde se puedan desarrollar. (Cerrillo, 2020)

e Recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming:

La recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas se da con se da con la aparicién de
los nuevos modelos de negocios en el comercio electrénico debido a su alto crecimiento,
las autoridades tributarias nacionales e internacionales fueron conscientes de su
importancia por lo que analizaron las distintas maneras de tributacién que podrian aplicarse,
optando por la reforma en los sistemas tributarios por lo que recomendaron pequefias
modificaciones en materia impositiva que adapten los tributos o conceptos tributarios a la
realidad digital. (Lazos et al 2019)

Escala/AREA  [Subescala Definicién
(dimensiones)

Tributacion digital 1. Tributos 1. Sevillano (2020) es un instrumento u obligacién
2.Principios de la usado por el Estado para obtener ingresos
tributacion digital. permitiéndole financiar el gasto publico y satisfacer las
3.Economia digital necesidades de la poblacion.

4. Tributacion digital a [2 Garcia (2020) menciona que son el conjunto de
Nivel internacional normas que debe guiar a los estados en material

tributaria tanto a los negocios del comercio tradicional
como los nuevos modelos de negocios que se dan a
través del comercio electrénico, asimismo como
también las operaciones que se dan a través de
plataformas electrénicas.

3. Pazmifio (2020) se origina con la aparicion de
nuevas tecnologias dando paso a nuevas maneras de
interactuar en el mercado donde la presencia fisica de
vendedores y compradores no es necesaria
convirtiendo a internet en el instrumento clave para
gue se lleven a cabo las operaciones econémicas por
lo que bienes fisicos dan paso a los intangibles.

4. Jorrat (2020) y Sanchez y Toledo (2019) indica que
en paises latino americanos como: Chile, Argentina,
Colombia y Uruguay han realizado cambios en sus
normas tributarias gravando a los servicios digitales
con el cobro del IVA.

o.o.¢ INVESTIGA
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2. Fiscalidad a Nivel
Mundial.

las plataformas
electrénicas
streaming
Peruana.
4.Mecanismos de
recaudacion

Recaudacion fiscal en|1. Obligacion Tributaria

3.Legislacion Tributaria

1.Bravo (2018) es el vinculo que se da entre los
sujetos activos el Estado y el sujeto pasivo quien es el
contribuyente en el momento de la declaracion y pago
del tributo para sé de esto tiene que haberse generado
la prestacion de algun bien o servicio es decir el hecho
imponible.

2.Parsont (2022) la fiscalidad a nivel mundial de los
servicios digitales ha sido compleja ya que un principio
las empresas que participaban en la economia digital
obtenian ingresos que no estaban gravados por
ninguna jurisdiccioén tributaria lo cual provocaba unal
competencia desleal con las empresas que
intervenian en la economia tradicional quienes si
contaban con normativas tributarias

3. La legislacion tributaria es un sistema que
contempla las normas y/o leyes para ejercer la facultad
de recaudacion referente a tributos. (Bambarén,
2021).

4. Zegarra (2019) serd aquel que pueda unir al
proveedor que ofrece el servicio y a la obligacién de
retencion por parte de la entidad encargada que sea
destinada a recibir el pago

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la entrevista “ Tributacion digital y la recaudacién fiscal en las
plataformas electronicas streaming en el Perd”. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique

cada uno de los items segln corresponda.

su sintacticay

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |tem(;(_=}qme_r,e bastantes r(rj]od|f|calc:|onesao
El item 2. Bajo Nivel unamodificacion muy grande en el uso de

se las palabras de acuerdo con su significado
comprende 0 por laordenacion de estas.
facilmente, ) Se requiere una modificacién muy

esdecir, 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del

ftem.

semantica son

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

relacién légica

adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacién l6gica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA . . . . L, .
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial

deacuerdo)

/lejana conla dimension.

conla dimension
o indicador que

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

estamidiendo.

nivel)

4. Totalmente de Acuerdo (alto

El item se encuentra esta relacionado
con ladimension que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicién de la dimension.

RELEVANCIA
El item es 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencialo - Bajo Nive itempuede estar incluyendo lo que mide
o%%* INVESTIGA

oo UCV
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importante, es éste.
decir debe ser
incluido.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o.o.¢ INVESTIGA

oo UCV
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Variable independiente: Tributacion digital

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensioén: Tributos
o Objetivos de la Dimension: Identificar qué tipo de tributo se aplicaria a las plataformas electronicas streaming en el Pera
) Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Tasa , . L _—
1. ¢Por qué es necesario, la aplicacion de algun tipo de
Contribucion tributo a las plataformas electrénicas streaming en el Peri?| 4 4 4
- Sustente su respuesta.
Arbitrios
Dimensiones del instrumento:
. Segunda dimensidn: Principios de Tributacién Digital
. Obijetivos de la Dimension: Saber el motivo de porque el Estado y la Administracion tributaria no implementan los principios de la tributacion digital a las
plataformas electrénicas streaming en el Peru.
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Neutralidad 2. ¢ Por qué cree que el Estado y la Administracion tributarial
no implementan los principios de la tributacién digital para
Eficiencia aplicarlos a las plataformas electrénicas streamimg en el Perd? 4 4 4
Explique.
Efectividad y justicia
Flexibilidad
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Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimensién: Economia digital
o Objetivos de la Dimensién: Conocer a qué plataformas electrénicas streaming se les aplicaria con algun tipo de impuesto en el Peru.
; Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
3. ¢Mencione qué plataformas streaming deberian de
PR . , . 4 4 4
gravarse con algun tipo de impuesto en el Pert? Explique.
Plataformas de streaming 4. ¢;Considera usted que las actividades que se
desarrollan dentro de la economia digital de manera online 4 4 4
convierten a internet en un paraiso fiscal? Explique su respuesta
Dimensiones del instrumento:
. Cuarta dimensién: Tributacion Digital a Nivel Internacional
. Objetivos de la Dimension: Identificar que reforma tributaria implementadas en los paises como Colombia, Argentina, Chile y Uruguay se podria adaptar al
Peru
i Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Chile
X 5. ¢De las reformas tributarias implementadas en paises
Argentina como Colombia, Argentina Chile y Uruguay, entre otros para la 4 4 4
Colombia plataforma electrénicas de streaming, ¢, Cual de ellas se podria
a adaptar al Per(? Explique.
Uruguay
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Variable independiente: Recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensién: Obligacién Tributaria
. Objetivos de la Dimension: Identificar al sujeto pasivo en las operaciones que se realizan a través plataformas electrénicas streaming.
; Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Sujeto Activo 6. ¢Por qué no se puede identificar al sujeto pasivo en las
peraciones que se realizan a través de las plataformas 4 4 4
Sujeto Pasivo electronicas de streaming en el Perd?
Dimensiones del instrumento:
. Segunda dimension: Fiscalidad a Nivel Mundial
. Objetivos de la Dimensién: Determinar que mecanismos propuestos por la OCDE y la Comisién de la Unién Europea se podrian adaptar la normativa
peruana.
i Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia| Relevancia Recomendaciones
7. La OCDE considera el enfoque de dos pilares para la
economia digital. El primero dice que el pais donde se
encuentren los usuarios finales de la empresa que ofrece el
servicio digital tenga la potestad de gravar con renta parte de
Pilar 1 y 2 establecidas por la [sus utilidades a pesar de no tener presencia fisica en el pais
- . : . 4 4 4
OCDE mediante una entidad legal y el pilar 2 se enfoca en garantizar
gue las empresas digitales internacionales estén sujetas a una|
tasa impositiva minima del 15%, ¢Cual de los dos pilares se
podrian implementar al Perd, para mejorar la recaudacion
fiscal en las plataformas electrénicas streaming?
Establecimiento permanente s . . o 4 4 4
8. ¢ Cudl es su punto de vista con respecto a la fiscalizacion
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basada en el establecimiento permanente para su aplicacién
a la tributacién digital? Sustente su respuesta.

Presencia digital significativa

9 ¢ Si la tributacién fuera en el lugar del consumo del servicio
digital, se incrementaria el nivel de recaudacion? Sustente su
respuesta

10. ¢ El Pert deberia de regular al IGV sobre las plataformas
electronicas streaming mediante la creacion de una presencia|
digital significativa como lo han hecho algunos paises?
Explique

Impuesto
al Valor Agregado

11. En paises de Latinoamérica aplican el Impuesto al Valor
Agregado a los servicios digitales ofrecidos mediante
plataformas electronicas y asimismo a otros modelos de
negocio que se presentan en la economia digital ¢ Consideral
usted que es importante que gran parte de los paises
alrededor del mundo hayan adaptado sus normas tributarias
para la aplicaciéon del IVA a los servicios digitales? Sustente su

respuesta

Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimension: Legislacion Tributaria Peruana

Objetivos de la Dimensién: Evaluar la legislacion tributaria en el Pert para la aplicacion de impuestos a las plataformas electrénicas de streaming

Observaciones/

. ftem Claridad Coherencia Relevancia .
Indicadores Recomendaciones
12. Considera Ud. ¢Que es necesario que se incluya la
aplicacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Rental
Impuesto a la Renta L . 4 4 4
en las plataformas electrénicas de streaming dentro del marco
tributario peruano? Sustente su respuesta
13.En su condicion de especialista explique Ud., ¢, Como la aplicacion
Impuesto General a las Ventas  |del Impuesto General a las Ventas en las plataformas digitales de 4 4 4
streaming en el Per( afectaria al consumidor final
Proyecto de Ley para aplicacion de |14. Existen dos proyectos de ley sobre la recaudacion del IGV]
IGV a las plataformas de streaming [en las plataformas de streaming Ley N°6161/2020 -CR 4 4 4

N°2546/2021 -CR ¢Por qué considera usted, que dichos proyectos
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- Proyecto de Ley N°6161/2020 -
CR
- Proyecto de Ley N°2546/2021 -CR

de ley aun no han sido aprobados? Explique

Dimensiones del instrumento:

Cuarta dimensién: Mecanismos de recaudacion

Objetivos de la Dimensién: Evaluar que mecanismo se aplicaria para la recaudacion del IGV en las plataformas electrénicas de streaming.

. ftem Claridad | Coherencia Relevancia | Observaciones/ Recomendaciones
Indicadores
15. ¢Considera que la retencion podria ser un 4 4 4
mecanismo de recaudacion, utilizando como medios las
tarjetas de crédito o débito? Sustente su respuesta.
Medios de Pago digitales
16. En su experiencia, ¢Qué otros mecanismos de 4 4 4

recaudacion fiscal consideran que deberia realizar la
Administracion tributaria para que el Peru tenga una mejor
fiscalizacién de plataformas electrénicas

Firfna del evaluadorDNI

[ 16337797

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en
un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen
& Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de entrevista. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a

partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Ratos generales del juez
Nombre del juez: Incio Nafez Placido Eduardo
Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()
Clinica ( ) Social 0
Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: [Tributacién

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afios ( )
en Mas de 5 afios (x)
el &rea:
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizadosTitulo del estudio
realizado.
6. Propésito de la evaluacidn:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

7. Datos de la escala

Entrevista Ia” Tributacidn digital y la recaudacion fiscal en las

Nombre de la Prueba: e ;
plataformas electrénicas streaming en el Peru”.

Ramos Ruiz Breniz Zulema

Autores: . )
u Ramos Ruiz Brizzet Leydy

Procedencia: [Chiclayo.

Administracion:

Tiempo de aplicacion: 30 minutos por persona.

Ambito de aplicacien: [C1C1aY0:

Significacion: | La entrevista estd conformada por 16 preguntas con las siguientes
dimensiones: tributos, principios de la tributacion digital, economia
digital, tributacién digital a nivel internacional, obligacion tributaria,
fiscalidad a nivel mundial y legalizacion tributaria peruana.
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Soporte tedrico

Tributacién digital:

La tributacién digital se define como un conjunto de normas tributarias que se aplican a diversas
actividades economicas realizadas en las plataformas utilizando solo el internet por lo que no

tienen una presencia fisica en los distintos paises donde se puedan desarrollar. (Cerrillo, 2020)

Recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming:

La recaudacion fiscal en las plataformas electronicas streaming se da con la aparicion de

los nuevos modelos de negocios en el comercio electrénico y debido a su alto crecimiento

las autoridades tributarias nacionales e

internacionales fueron conscientes de su

importancia por lo que analizaron las distintas maneras de tributacion que podrian aplicarles

y optando por la reforma en los sistemas tributarios por lo que recomendaron pequefias

modificaciones en materia impositiva que adapten los tributos o conceptos tributarios a la
realidad digital. (Lazos et al 2020).

Recaudacion fiscal en
las plataformas
electrénicas

Escala/AREA Subescala Definicié
(dimensione n
s)
Tributacion digital 1. Tributos 1. Sevillano (2020) es un instrumento u obligacién

2.Principios de la
tributacion digital.
3.Economia digital

4. Tributacion digital a
Nivel internacional

1. Obligacion Tributaria
2. Fiscalidad a Nivel
Mundial.

3.Legislacion Tributaria

usado por el Estado para obtener ingresos
permitiéndole financiar el gasto publico y satisfacer las
necesidades de la poblacion.

2 Garcia (2020) menciona que son el conjunto de
normas que debe guiar a los estados en material
tributaria tanto a los negocios del comercio tradicional
como los nuevos modelos de negocios que se dan a
través del comercio electrénico, asimismo como
también las operaciones que se dan a través de
plataformas electrénicas.

3. Pazmifio (2020) se origina con la aparicion de
nuevas tecnologias dando paso a nuevas maneras de
interactuar en el mercado donde la presencia fisica de
vendedores y compradores no es necesaria
convirtiendo a internet en el instrumento clave para
gue se lleven a cabo las operaciones econémicas por
lo que bienes fisicos dan paso a los intangibles.

4. Jorrat (2020) y Sanchez y Toledo (2019) indica que
en paises latino americanos como: Chile, Argentina,
Colombia y Uruguay han realizado cambios en sus
normas tributarias gravando a los servicios digitales
con el cobro del IVA.

1.Bravo (2018) es el vinculo que se da entre los

streaming Peruana. sujetos activos el Estado y el sujeto pasivo quien es el
4.Mecanismos de contribuyente en el momento de la declaracién y pago
recaudacion del tributo para sé de esto tiene que haberse generado
la prestacion de algun bien o servicio es decir el hechog
imponible.
o.o.¢ INVESTIGA
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2.Parsont (2022) la fiscalidad a nivel mundial de los
servicios digitales ha sido compleja ya que un principio
las empresas que participaban en la economia digital
obtenian ingresos que no estaban gravados por
ninguna jurisdiccion tributaria lo cual provocaba una
competencia desleal con las empresas que
intervenian en la economia tradicional quienes si
contaban con normativas tributarias

3. La legislacién tributaria es un sistema que
contempla las

normas y/o leyes para ejercer la facultad de
recaudacion referente a tributos. (Bambarén, 2021).
4. Zegarrra (2019) sera aquel que pueda unir al
proveedor que ofrece el servicio y a la obligacion de|
retencion por parte de la entidad encargada que sea|

destinada a recibir el pago

9. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la entrevista “ Tributacion digital y la recaudacion fiscal en las
plataformas electrénicas streaming en el Pert”. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique

cada uno de los items segun corresponda.

su sintacticay

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de

se las palabras de acuerdo con su significado
comprende 0 por laordenacion de estas.
facilmente, ) Se requiere una modificacion muy

esdecir, 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del

item.

semantica son

adecuadas. 4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacién l6gica con la
(nocumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA . . . . . .
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial

deacuerdo)

/lejana conla dimension.

relacién légica
conla dimensién

o indicador que | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

estamidiendo.

nivel)

4. Totalmente de Acuerdo (alto

El item se encuentra esta relacionado
con ladimensidn que esta midiendo.

RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicién de la dimension.

El item es
esencialo
importante, es

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
itempuede estar incluyendo lo que mide
éste.

decir debe ser

incluido. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

oo INVESTIGA

L AAU

oo UCV
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o 0.0 INVESTIGA

oo UCV
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Variable independiente: Tributacion digital

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensioén: Tributos
o Objetivos de la Dimension: Identificar qué tipo de tributo se aplicaria a las plataformas electronicas streaming en el Perd
[ ]
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Tasa . . L . .
1. ¢Por qué es necesario, la aplicacion de algun tipo de tributo a
Contribucion las plataformas electronicas streaming en el Perd? Sustente sul 4 4 3
o respuesta.
Arbitrios

Dimensiones del instrumento:

. Segunda dimensidn: Principios de Tributacion Digital
o Objetivos de la Dimensién: Saber el motivo de porque el Estado y la Administracion tributaria no implementan los principios de la tributacién digital a las
plataformas electrénicas streaming en el Perd.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Neutralidad 2. ¢Por qué cree que el Estado y la Administracion tributarial

no implementan los principios de la tributacion digital para
Eficiencia aplicarlos a las plataformas electronicas streamimg en el Perd?

Explique. 4 4 4

Efectividad y justicia

Flexibilidad
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Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimensién: Economia digital
. Objetivos de la Dimensién: Conocer a qué plataformas streaming se les aplicaria con algun tipo de impuesto en el Per(.
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
3. ¢Mencione qué plataformas streaming deberian de
PR . , . 4 4 4
gravarse con algun tipo de impuesto en el Pert? Explique.
Plataformas de streaming 4. ¢ Considera usted que las actividades que se desarrollan
dentro de la economia digital de manera online convierten a 4 4 4
internet en un paraiso fiscal? Explique su respuesta
Dimensiones del instrumento:
o Cuarta dimension: Tributacion Digital a Nivel Internacional
. Objetivos de la Dimension: Identificar que reforma tributaria implementadas en los paises como Colombia, Argentina, Chile y Uruguay se podria adaptar al
Peru
i Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Chile
X 5. ¢,De las reformas tributarias implementadas en paises
Argentina como Colombia, Argentina Chile y Uruguay, entre otros para| 4 4 4
Colombia la plgtaforma electrénigas de.streaming, ¢Cual de ellas se
podria a adaptar al Pert? Explique.
Uruguay
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Variable independiente: Recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensién: Obligacién Tributaria
Objetivos de la Dimension: Identificar al sujeto pasivo en las operaciones que se realizan a través plataformas electrénicas streaming.

Indicadores

ftem Claridad

Coherencia |Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Sujeto Activo

6. ¢¢Por qué no se puede identificar al sujeto pasivo en las

operaciones que se realizan a través de las plataformas

Sujeto Pasivo electronicas de streaming en el Per(? 4 4 4
Dimensiones del instrumento:
. Segunda dimension: Fiscalidad a Nivel Mundial
. Objetivos de la Dimensién: Determinar que mecanismos propuestos por la OCDE y la Comisién de la Unién Europea se podrian adaptar la normativa
peruana.
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia |Relevancia Recomendaciones
7.La OCDE considera el enfoque de dos pilares para la economia
digital. El primero dice que el pais donde se encuentren los
usuarios finales de la empresa que ofrece el servicio digital tenga
. . la potestad de gravar con renta parte de sus utilidades a pesar de
Pilar 1 y 2 establecidas por la i fisi | oai . ; legal v el
OCDE no tener presencia fisica en el pais mediante una entidad egaly e 4 4 4
pilar 2 se enfoca en garantizar que las empresas digitales
internacionales estén sujetas a una tasa impositiva minima del
15%, ¢ Cual de los dos pilares se podrian implementar en el Perq,
para mejorar la recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas?
Establecimiento permanente [8. ¢ Cudl es su punto de vista con respecto a la fiscalizacion basada 4 4 4
en el establecimiento permanente para su aplicacion a la tributacion
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digital? Sustente su respuesta.

Presencia digital significativa

9. ¢(El Pert deberia de regular al IGV sobre las plataformas
electronicas streaming mediante la creacion de una presencia
digital significativa como lo han hecho algunos paises? Explique

10. ¢Si la tributacion fuera en el lugar del consumo del servicio
digital, se incrementaria el nivel de recaudacion? Sustente su
respuesta

Impuesto
al Valor Agregado

11. En paises de Latinoamérica aplican el Impuesto al Valor
IAgregado a los servicios digitales ofrecidos mediante plataformas
electrénicas y asimismo a otros modelos de negocio que se
presentan en la economia digital ¢Considera usted que es
importante que gran parte de los paises alrededor del mundo hayan
adaptado sus normas tributarias para la aplicacion del IVA a los

servicios digitales? Sustente su respuesta

Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimension: Legislacion Tributaria Peruana

Objetivos de la Dimension: Evaluar la legislacién tributaria en el Perl para la aplicacion de impuestos a las plataformas electronicas de streaming

Observaciones/

. item Claridad |Coherencia|Relevancia )
Indicadores Recomendaciones
12. Considera Ud. ¢(Que es necesario que se incluya la
aplicacién del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta
Impuesto a la Renta . . 4 4 4
en las plataformas electronicas de streaming dentro del marco
tributario peruano? Sustente su respuesta
13.En su condicion de especialista explique Ud., ¢ Cémo la aplicacion
Impuesto General a las Ventas [del Impuesto General a las Ventas en las plataformas digitales de 4 4 4
streaming en el Peru afectaria al consumidor final
Prgé/?g?/ gﬁ;seglgg% ?rggcéa(;;éon 14. Existen dos proyectos de ley sobre la recaudacion de IGV en
streaming las plataformas de streaming Ley N°6_161/2020 -CR y N°2546/2021 -
CR ¢ Por qué considera usted, que dichos proyectos de ley ain no 4 4 4

- Proyecto de Ley N°6161/2020
-CR

han sido aprobados? Explique
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- Proyecto de Ley N°2546/2021 -
CR

Dimensiones del instrumento:

Cuarta dimensién: Mecanismos de recaudacion
Objetivos de la Dimensién: Evaluar que mecanismo se aplicaria para la recaudacion del IGV en las plataformas electrénicas de streaming.

Observaciones/

fiscal consideran que deberia realizar la Administracion tributaria para
que el Perd tenga una mejor fiscalizacién de plataformas electronicas
streaming?

. ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ;
Indicadores Recomendaciones
15. ¢Considera que la retencién podria ser un mecanismo de 4 4 4
recaudacion, utilizando como medios las tarjetas de crédito o débito?
Sustente su respuesta.
Medios de Pago digitales
16. En su experiencia, ¢ Qué otros mecanismos de recaudacion 4 4 4

."/"'/ : —
Pirma-del-evatuadorDNI

r RPN
G ] NS /&

Pd.: el presénte formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en
un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen

& Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de entrevista. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

10. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Garcia Vera Waldemar Ramén

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social 0

Educativa (x) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Docencia

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afios ( )

en Mas de 5 afios (x)
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos
realizadosTitulo del estudio
realizado.

11. Propésito de la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

12. Datos de la escala

Entrevista Ia” Tributacién digital y la recaudacion fiscal en las

Nombre de la Prueba: e ;
plataformas electrénicas streaming en el Peru”.

Ramos Ruiz Breniz Zulema

Autores: o - mos Ruiz Brizzet Leydy

Procedencia; [CC12Y©:

Administracioén:

Tiempo de aplicacion: 30 minutos por persona.

Ambito de aplicacien: [C1C1aY0:

Significacion: | La entrevista estd conformada por 16 preguntas con las siguientes
dimensiones: tributos, principios de la tributacién digital, economia
digital, tributacién digital a nivel internacional, obligacion tributaria,

fiscalidad a nivel mundial y legalizacion tributaria peruana.
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13. Soporte tedrico

e Tributacion digital:

La tributacion digital se define como un conjunto de normas tributarias que se aplican a diversas
actividades economicas realizadas en las plataformas utilizando solo el internet por lo que no

tienen una presencia fisica en los distintos paises donde se puedan desarrollar. (Cerrillo, 2020)

e Recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming:

La recaudacion fiscal en las plataformas electrénicas streaming se da con la aparicién de
los nuevos modelos de negocios en el comercio electrénico y debido a su alto crecimiento
las autoridades tributarias nacionales e internacionales fueron conscientes de su
importancia por lo que analizaron las distintas maneras de tributacion que podrian aplicarles
y optando por la reforma en los sistemas tributarios por lo que recomendaron pequefias
modificaciones en materia impositiva que adapten los tributos o conceptos tributarios a la
realidad digital. (Lazos et al 2020).

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensione
s)

Tributacion digital 1. Tributos 1. Sevillano (2020) es un instrumento u obligacién
2.Principios de la usado por el Estado para obtener ingresos
tributacién digital. permitiéndole financiar el gasto publico y satisfacer las
3.Economia digital necesidades de la poblacion.

4. Tributacion digital a [2 Garcia (2020) menciona que son el conjunto de
Nivel internacional normas que debe guiar a los estados en materia

tributaria tanto a los negocios del comercio tradicional
como los nuevos modelos de negocios que se dan a
través del comercio electrénico, asimismo como
también las operaciones que se dan a través de
plataformas electrénicas.

3. Pazmifio (2020) se origina con la aparicion de
nuevas tecnologias dando paso a nuevas maneras de
interactuar en el mercado donde la presencia fisica de
vendedores y compradores no es necesaria
convirtiendo a internet en el instrumento clave para
gue se lleven a cabo las operaciones econémicas por
lo que bienes fisicos dan paso a los intangibles.

4. Jorrat (2020) y Sanchez y Toledo (2019) indica que
en paises latino americanos como: Chile, Argentina,
Colombia y Uruguay han realizado cambios en sus
normas tributarias gravando a los servicios digitales
Recaudacion fiscal en|1. Obligacion Tributaria |con el cobro del IVA.

las plataformas 2. Fiscalidad a Nivel

electrénicas Mundial. 1.Bravo (2018) es el vinculo que se da entre los

streaming 3.Legislacion Tributaria [sujetos activos el Estado y el sujeto pasivo quien es el
Peruana. contribuyente en el momento de la declaracién y pago
4.Mecanismos de del tributo para sé de esto tiene que haberse generado
recaudacion la prestacion de algun bien o servicio es decir el hecho

imponible.
2.Parsont (2022) la fiscalidad a nivel mundial de los
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servicios digitales ha sido compleja ya que un principio
las empresas que participaban en la economia digital
obtenian ingresos que no estaban gravados por
ninguna jurisdiccioén tributaria lo cual provocaba una|
competencia desleal con las empresas que
intervenian en la economia tradicional quienes si
contaban con normativas tributarias

3. La legislacién tributaria es un sistema que
contempla las
normas y/o leyes para ejercer la facultad de

recaudacion referente a tributos. (Bambarén, 2021).

4. Zegarrra (2019) sera aquel que pueda unir al
proveedor que ofrece el servicio y a la obligacion de|
retencion por parte de la entidad encargada que sea|

destinada a recibir el pago.

14. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la entrevista “ Tributacion digital y la recaudacion fiscal en las
plataformas electrénicas streaming en el Pert”. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique

cada uno de los items segun corresponda.

su sintacticay

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de

se las palabras de acuerdo con su significado
comprende 0 por laordenacion de estas.
facilmente, ) Se requiere una modificacion muy

esdecir, 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del

item.

semantica son
adecuadas. 4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién l6gica con la
dimension.

COHERENCIA
El item tiene
relacién légica

2. Desacuerdo (bajo nivel
deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

conla dimensién

o indicador que | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

estamidiendo.

nivel)

4. Totalmente de Acuerdo (alto

El item se encuentra esta relacionado
con ladimensidn que esta midiendo.

RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicién de la dimension.

El item es
esencialo
importante, es

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
itempuede estar incluyendo lo que mide
éste.

decir debe ser

incluido. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
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solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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Variable independiente: Tributacion digital

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensioén: Tributos
. Objetivos de la Dimensién: Identificar qué tipo de tributo se aplicaria a las plataformas electrénicas streaming en el Per(
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad [Coherencia|Relevancia Recomendaciones
Tasa . . L P
1. ¢Por qué es necesario, la aplicacion de alguan tipo de
Contribucion tributo a las plataformas electronicas streaming en el Pert?| 3 3 4
- Sustente su respuesta.
Arbitrios

Dimensiones del instrumento:
. Segunda dimensidn: Principios de Tributacion Digital

. Objetivos de la Dimension: Conocer las razones de la no implementacién por parte el Estado y la Administracién tributaria de los principios de la
tributacion digital a las plataformas electrénicas streaming en el Peru

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad [Coherencia|Relevancia Recomendaciones

2. ¢ Por qué cree que el estado y la Administracion tributaria

Neutralidad no implementan los principios de la tributacion digital paral

aplicarlos a las plataformas electronicas streaming en el Per(?
Eficiencia Explique.

Efectividad y justicia

Flexibilidad
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Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimensién: Economia digital
o Objetivos de la Dimension: Conocer a qué plataformas streaming se les aplicaria con algun tipo de impuesto en el Perd.
; Observaciones/
Indicadores Item Claridad [Coherencia| Relevancia Recomendaciones
3. ¢Mencione qué plataformas streaming deberian de 4 4 4
gravarse con algun tipo de impuesto en el Per(? Explique.
Plataformas de streaming 4. ¢;Considera usted que las actividades que se
desarrollan dentro de la economia digital de manera online 4 4 4
convierten a internet en un paraiso fiscal? Explique su respuesta

Dimensiones del instrumento:

o Cuarta dimension: Tributacion Digital a Nivel Internacional
o Objetivos de la Dimension: Identificar que reforma tributaria implementadas en los paises como Colombia, Argentina, Chile y Uruguay se podria adaptar al
Perd
i Observaciones/
Indicadores Item Claridad [Coherencia| Relevancia Recomendaciones
Chile
X 5. ¢De las reformas tributarias implementadas en paises
Argentina como Colombia, Argentina Chile y Uruguay, entre otros para la 4 4 4
Colombia plataforma electrénicas de streaming, ¢, Cual de ellas se podria
a adaptar al Per(? Explique.
Uruguay
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Variable independiente: Recaudacion fiscal en las plataformas electronicas streaming

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensién: Obligacién Tributaria
o Objetivos de la Dimension: Identificar al sujeto pasivo en las operaciones que se realizan a través plataformas electronicas.
) Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Sujeto Activo 6. ¢Por qué no se puede identificar a los contribuyentes en las
peraciones que se realizan a través de las plataformas 4 4 4
Sujeto Pasivo electrénicas streaming en el Per(?
Dimensiones del instrumento:
. Segunda dimension: Fiscalidad a Nivel Mundial
. Objetivos de la Dimensién: Determinar que mecanismos propuestos por la OCDE y la Comisién de la Unién Europea se podrian adaptar la normativa
peruana.
) Observaciones/
Indicadores Item Claridad [Coherencia| Relevancia Recomendaciones
7.La OCDE considera el enfoque de dos pilares para la economia
digital. El primero dice que el pais donde se encuentren los
usuarios finales de la empresa que ofrece el servicio digital tenga
la potestad de gravar con renta parte de sus utilidades a pesar de
Pilar 1 y 2 establecidas por la |no tener presencia fisica en el pais mediante una entidad legal y 3 3 4
OCDE el pilar 2 se enfoca en garantizar que las empresas digitales
internacionales estén sujetas a una tasa impositiva minima del
15%, ¢ Cudl de los dos pilares se podrian implementar en el Perd,
para mejorar la recaudacion fiscal en las plataformas electronicas
streaming?
Establecimiento permanente oz . ) o 4 4 4
8. ¢Cual es su punto de vista con respecto a la fiscalizacién
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basada en el establecimiento permanente para su aplicacién a la
tributacién digital? Sustente su respuesta.

Presencia digital significativa

9. ¢El Perl deberia de regular al IGV sobre las plataformas
electrénicas streaming mediante la creacién de una presencia
digital significativa como lo han hecho algunos paises? Explique

10 ¢ Si la tributacidon fuera en el lugar del consumo del servicio
digital, se incrementaria el nivel de recaudacion? Sustente su
respuesta

Impuesto
al Valor Agregado

11. En paises de Latinoamérica aplican el Impuesto al Valor
Agregado a los servicios digitales ofrecidos mediante plataformas
electronicas y asimismo a otros modelos de negocio que se
presentan en la economia digital ¢Considera usted que es
importante que gran parte de los paises alrededor del mundo
hayan adaptado sus normas tributarias para la aplicacion del IVA|

a los servicios digitales? Sustente su respuesta.

Dimensiones del instrumento:

. Tercera dimension: Legislacion Tributaria Peruana

Objetivos de la Dimensién: Evaluar la legislacion tributaria en el Pert para la aplicacion de impuestos a las plataformas electrénicas de streaming

Observaciones/

. item Claridad |Coherencia| Relevancia .
Indicadores Recomendaciones
12. Considera Ud. ¢ Que es necesario que se incluya la aplicacion
del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en las
Impuesto a la Renta I . . . 4 4 4
plataformas electrénicas de streaming dentro del marco tributario
peruano?
13. En su condicion de especialista explique Ud., ¢Como la
Impuesto General a las Ventas [aplicacion del Impuesto General a las Ventas en las plataformas 4 4 4
digitales de streaming en el Per( afectaria al consumidor final?
Proyecto de Ley para aplicacion
de IGV a las plataformas de  |14. Existen dos proyectos de ley sobre la recaudacion de IGV
streaming en las plataformas de streaming Ley N°6161/2020 -CR y N° 3 3 3

- Proyecto de Ley N°6161/2020
-CR

2546/2021 -CR ¢ Por qué considera usted, que dichos proyectos
de ley aiin no han sido aprobados? Explique.
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- Proyecto de Ley N°2546/2021 -
CR

Dimensiones del instrumento:

Cuarta dimension: Mecanismos de recaudacion
Objetivos de la Dimensién: Evaluar que mecanismo se aplicaria para la recaudacion del IGV en las plataformas electrénicas de streaming.

Observaciones/

ftem Claridad | Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones

Indicadores

15. ¢ Considera que la retencion podria ser un mecanismo de 3 3 3
recaudacion, utilizando como medios las tarjetas de crédito o
débito? Sustente su respuesta.

Medios de Pago digitales 16. En su experiencia, ¢Qué otros mecanismos de 3 3 3
recaudacion fiscal consideran que deberia realizar la
Administracién tributaria para que el Perd tenga una mejor
fiscalizacion de plataformas electrénicas streaming?

Firma del evaluador DNI 16464114

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio

depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango
de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen,
1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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