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Resumen
El control de inventario dentro del &rea de logistica de una empresa comercial se
dificulta cuando se experimentan errores de precision en el registro de la cantidad
de producto en el almacén. Ante esta problematica, emplear un sistema web es la
forma mas efectiva de abordarla. Por lo tanto, esta investigacion se enfoco en
determinar en qué medida un sistema web mejora el control de inventario en el area
de logistica de la corporacion comercial Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y disefio
preexperimental. La muestra incluyd cincuenta registros de productos; la técnica de
recoleccion de datos fue el fichaje y el instrumento fue la ficha de registro, validados
por expertos y procesados mediante el software SPSS Statistics version 27. Los
resultados obtuvieron un incremento con respecto al primer indicador, tasa de
precision de inventario de stock de 47.58% a 72.77% (52.94%); y con respecto al
segundo indicador, indice de rotacién de stock se obtuvo un incremento de 6.89 a
13.16 (91.01%). Asi, se concluyo que el sistema web mejor6 el control de inventario
en el &rea de logistica de la corporacion comercial Robleplast S.A.C. contribuyendo

a un control de inventario efectivo.

Palabras clave: Sistema Web, Control de inventario, Almacén, TPI, IRS,

Programacion extrema.
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Abstract
Inventory control in the logistics area of a commercial company can be challenging
when inaccuracies occur in recording product quantities in the warehouse. To
address this issue, a web-based system is the most effective solution. This research
aims to determine the extent to which a web-based system can improve inventory
control at Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023. The research followed a quantitative
approach and utilized a pre-experimental design. The sample consisted of fifty
product records. Data was collected using fichaje technique and the instrument used
was a record card, which was validated by experts. The data was processed using
SPSS Statistics software version 27. The results show an increase in the stock
inventory accuracy rate from 47.58% to 72.77% (52.94%) for the first indicator, and
an increase in the stock turnover rate from 6.89 to 13.16 (91.01%) for the second
indicator. Therefore, it can be concluded that the web system has improved
inventory control in the logistics area of the commercial corporation Robleplast

S.A.C., contributing to effective inventory control.

Keywords: Web System, Inventory Control, Warehouse, TPI, IRS, Extreme

Programming.
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I. INTRODUCCION

En el area de logistica, los empleadores pueden usar computadoras,
celulares y aplicaciones de software conjuntamente al lector de cédigo de barras;

para potenciar el manejo de los sistemas web (Rincon, 2021).

Debido a los elevados costes de implementacién y falta de conocimiento, el
empresario no estaba interesado en las tecnologias web cuando puso en marcha
su empresa. La aplicacion en linea no se instalard en un ordenador, sino que se
ejecutara a través de un navegador, lo que permitira acceder a ella en cualquier

momento (Valarezo et al., 2018).

Tras el brote de coronavirus en 2019, para (Organizacién Panamericana de
la salud y Organizacién Mundial de la salud, 2020) los sistemas web se han vuelto
cada vez mas cruciales en el dia a dia, ya que mejoran y permiten compartir datos
al instante, son versatiles y se organizan de manera eficiente. Por el momento,
todavia hay organizaciones que no utilizan sistemas web realizando manualmente

sus tramites, como recibos y/o notas de venta (Pico y Burgos, 2022).

En el nivel internacional se ejecutdé un estudio por Rivera, en donde se
observa que Europa tiene un 57% en entidades que aun no implementan una
tecnologia como herramienta para administrar sus incidencias; el 43% por el
contrario ya hace uso de esta herramienta en sus empresas (Instituto Nacional de
Estadistica, 2021). De igual manera, en Peru, conforme al sondeo del Instituto
Nacional de Estadistica e Informética, destaca un 13.9% de entidades con un
software de administracion para emplear la tecnologia de la informacion (TI) en su
area de logistica, que facilita superar sus operaciones en la mesa de ayuda, el

86.1% por el contrario no tiene implementado un sistema (Zanabria et al., 2018).

En este sentido, son pocas las corporaciones comerciales en el Peru que
emplean un sistema web para mejorar y regular sus operaciones en el control de
inventario. En consecuencia, se pretende abordar un vacio de entendimiento sobre
el sistema web que facilita la realizacion de calculos y la gestion de la informacion

perteneciente al control de inventario (Escarcena, 2021).



Tal es el caso del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C opera desde el
afo 2016 en la ciudad de Huaraz que vende productos de diferentes caracteristicas
hechos a base de plastico, porcelana y vidrio. El area de logistica de la corporacion
viene ejecutando las acciones en cuaderno y hojas de papel sueltas. El proceso
inicia cuando los empleados del area de logistica reciben los productos por parte
de los proveedores, el operario registra datos del producto en Excel y al momento
de hacer el segundo conteo se detecta que un producto tiene mas unidades como
también puede resultar con menos unidades. Ademas, se experimenta retraso en
la obtencion de la cantidad de existencias respecto al producto ya que se busca sus
datos en hojas de Excel, en otros casos en hojas de papel o cuadernos para luego
realizar el seguimiento de salidas y entradas de producto, finalmente, plasmar en
otro archivo el céalculo de las veces que fueron necesarias pedir a los proveedores

la cantidad adecuada del producto para dar origen a una venta fluida.

Para superar las deficiencias antes indicadas, se propone progresar en el
control de inventario a fin de optimizar procesos para lograr mejores resultados en
los indicadores, de tal forma evitar la desinformacion que lleva ingresar datos
incorrectos sobre los productos que se encuentran en la infraestructura del
almacén; y teniendo en cuenta la informacion que se tiene de salidas e ingresos de
existencias de productos que son pedidos para su futura venta en el Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C se podra calcular aquel indice de rotacién de stock

del producto analizado.

Por consiguiente, este estudio dara respuesta al posterior problema general:
:En qué medida el sistema web mejora el control de inventario en el Area de
logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 20237?. Y también
de los problemas especificos: (a) ¢En qué medida el sistema web incrementa la
tasa de precision de inventario del control de inventario en el Area de logistica del
Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 20237 (b) ¢ En qué medida el
sistema web incrementa el indice de rotacién de stock del control de inventario en
el Area de logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023?.

También, este estudio tiene varias justificaciones en las que destacan:
Justificacion social, metodoldgica, tedrica y practica. Segun Iglesias (2021) se debe

tener en cuenta el interés asociado a cada justificacion.



Por lo tanto, la justificacién social proporciona conocimiento que ayuda a los
empleadores en el area de logistica a controlar el inventario con mayor estabilidad;
Asimismo, se justifica metodolégicamente, porque se utilizara la ficha de registro
para profundizar y desarrollar la investigacion. En el aspecto teorico, se justifica
porque pretende conocer mejor los sistemas web orientados al control de inventario
para mostrar sus beneficios. Como detalle final en el ambito practico, es utilizar el
sistema web para proporcionar informacion oportuna y de alta calidad ademas de

realizar operaciones que son parte del control de inventario.

Se utilizé disefo tipo pre-experimental para ejecutar evaluaciones pre test;
luego las evaluaciones post test, también se usé instrumentos validados por

expertos que permiten la produccion de los resultados.

Al continuar con el estudio de investigacidn, su objetivo es hacer realidad las
metas que se derivan de la formulacion de la cuestion. En efecto el objetivo general
es: Determinar en qué medida un sistema web mejora el control de inventario en el
Area de logistica del Comercial Corporaciéon Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.
También, se fijo objetivos especificos: (a) Determinar en qué medida un sistema
web incrementa la tasa de precision de inventario del control de inventario en el
Area de logistica del Comercial Corporacién Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023, (b)
Determinar en qué medida un sistema web incrementa el indice de rotacion de
stock del control de inventario en el Area de logistica del Comercial Corporacion
Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.

Lo que sigue se considera una hipétesis general como supuestos relativos a
los resultados del estudio que deben alcanzarse: Un sistema web mejora el control
de inventario en el Area de logistica del Comercial Corporacién Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023. Y sobre hipétesis especificas, se tuvo como primera: (a) Un sistema
web incrementa la tasa de precision de inventario del control de inventario en el
Area de logistica del Comercial Corporacién Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023, y
respecto a la segunda (b) Un sistema web incrementa el indice de rotacion de stock
del control de inventario en el Area de logistica del Comercial Corporacion
Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.



. MARCO TEORICO

Se describi6 aquel escenario en donde el problema acaece, junto a
comparaciones con otras investigaciones (antecedentes), que dan credibilidad a

este estudio.

A nivel internacional, estos trabajos de investigacion previos que apoyan

la investigacion se detallan en los siguientes parrafos:

Entonces, Vivas et al (2023) en su estudio realizado en la ciudad de Bogota
desarrollé una solucion informatica con implementacion en la web para facilitar en
la ejecucion de procesos que comprende el control de inventario. La metodologia
que fue seleccionada para la produccién del software fue RUP, su investigacion fue
aplicada y con un disefio cualitativo, la entrevista y observacion considerados como
técnica ademas de la ficha de observacidn y la guia de entrevista como
instrumentos. Como resultados, fueron optimizar el tiempo en que hay respuesta
en procesos relacionados a control de inventario, establecer una programacion para
las actividades y una efectiva administracién de los datos que se gestionan. Como
conclusidn al trabajar las acciones del control de inventario en una aplicacién aporta
en la eleccién de operaciones junto a la ocasion de expandirse en el mercado para
la organizacion (Vivas, Rodriguez y Barbosa, 2023). Por inferencia el sistema web
ayuda a optimizar las actividades del control de inventario; por medio de la
ejecucion del CRUD, en términos de la programacion, sobre la informacién

almacenada que tiene como funcionalidad dicha aplicacion.

Para Velasquez et al (2020) en su estudio realizado en la ciudad de Managua
ejecutd acciones de control de inventario ya que logré programar un sistema web
que cumpla con las funciones requeridas. La metodologia que fue seleccionada
para la produccion del software fue SCRUM, su investigacion fue aplicada y con un
disefio cualitativo, la entrevista y observacion considerado como técnica ademas
de la ficha de observacion y la guia de entrevista como instrumentos. Obtuvo la
agilidad en la ejecucion del control de productos como en su cantidad y estado con
el empleo del sistema web. Como conclusion el software permite controlar la
informacion de cada producto con mas eficiencia, ademas de que el producto del

software es adaptado a las sugerencias y opciones para el usuario final (Velasquez,
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Carcamo y Aguirre, 2020). Por inferencia el sistema web sera adaptable a las
necesidades de la directiva de la corporacion, para mejorar el ejercicio de las

actividades correspondientes a los empleados en el area de logistica.

Ademas, Qin et al (2022) en su articulo realizado en el pais de Reino Unido,
desarroll6 una aplicacion destinada al control de inventario que genere cédigos de
barras y codigo de rapida respuesta para que sirva como base para la
implementacion de una estacion de escaner en una empresa de farmacos. La
metodologia que fue seleccionada para la produccion del software fue
Programacion Extrema. Como resultado obtuvo la creacion de cédigo de barras y
de rapida respuesta empleando las herramientas del sistema web; para asi
administrar adecuadamente los productos al ingresar la informacion de localizacion
y cantidad del producto en uso en el laboratorio. Concluyeron que para administrar
datos la herramienta potente a emplear es un sistema web, ya que los datos
guardados gracias al gestor de base de datos puede ser manejada por el sistema
web y recibida por los operarios del laboratorio en simultaneo (Qin et al., 2022). Por
inferencia, el sistema web ayuda a mejorar la comunicacion y administracion de
datos fundamentales entre empleados del area logistica para desarrollar sus

actividades en conjunto.

También Dennert et al (2021) en su articulo realizado en el pais de Estados
Unidos, desarrollé una base de datos con relacién al control de inventario de los
productos que se emplean en el laboratorio haciendo uso de la aplicacién de
Microsoft Access. La metodologia seleccionada para producir la aplicacion basada
en Microsoft Access fue Programacion Extrema. Como resultado obtuvo una
aplicacion que ayudaba a evitar la redundancia de datos y agilizar las consultas.
Como conclusion la aplicacion brinda respuestas mas claras para tomar las
decisiones que se amerita y asi potenciar las actividades de control de inventario
en el laboratorio (Dennert, Friedrich y Kumar, 2021). Por inferencia la aplicacion
para el control de inventario ayuda a mejorar en los resultados de busqueda,
reduciendo el tiempo de espera y mostrando la informacion esperada por los

empleadores.



A nivel nacional, Avila & Cornejo (2022) en el marco de su
investigacion realizada en la urbe limefia, desarroll6 un sistema web que aporta con
sus herramientas al control de inventario en una empresa para la fabricacion de
telares. La metodologia que fue seleccionada para la produccion del software fue
SCRUM también el tipo fue aplicada y con un disefio preexperimental, el fichaje
considerado como técnica ademas de la ficha de registro como instrumento y
finalmente la muestra poblacional estuvo conformada por 249 productos. Como
resultado obtuvo que el incremento en el indice de exactitud de inventario es del
63.65% al 83.88%. Como conclusion después de haber aplicado y ejecutado el
control de inventario a nivel informético se da cuenta de que el sistema web
potencia la precision de inventario (Avilay Cornejo, 2022). Por inferencia el sistema
web es importante en mejorar la precision de inventario, ya que evita la duplicidad
de datos, y al contar con alertas y reportes los empleadores seran consientes de la

calidad de datos que ingresan en el sistema web.

También, Carrascal & Zarate (2022) en su estudio realizado en la ciudad de
Lima, desarrollé un sistema web que contiene herramientas para el control logistico.
La metodologia que fue seleccionada para la produccion del software fue SCRUM
su investigacion fue aplicada y con un disefio preexperimental, el andlisis
documental considerado como técnica ademas de la ficha de registro documental
como instrumento y finalmente la muestra poblacional fue de 20 registros. Como
resultado obtuvo que el indice de rotacion de stock incrementé de 17,55% al
50,41%. Como conclusion después de haber aplicado la intervencién del sistema
web en el control de inventario da la oportunidad de mejorar ciertos indices que se
encuentran en el proceso de control de inventario (Carrascal y Zarate, 2022). Por
inferencia la mejora del indice de rotacion de stock es revelada por los calculos que
se muestran en el sistema web logrando la interpretacion adecuada que permita

una mejor rotacion de stock del producto en analisis.

Ademas, Rafaile (2020) en su articulo realizado en la ciudad de Chimbote,
implementé un sistema web que ejecuta funciones inmersas en el control de
inventario. La metodologia seleccionada para producir el software fue SCRUM.
Como resultado obtuvo que, el actual sistema web para el control de inventario fue

rechazado por el 60% de empleados, ya que la demanda de un sistema web con
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capacidad de elaboracion de informes y almacenamiento de datos que pudieran
realizar los empleados era del 100%, y el sistema web establecido por el
investigador mejoraba la calidad de los resultados del control de inventario.
Concluyeron que la transformacion digital adecuada de los procesos es una gran
oportunidad para potenciar sus actividades diarias en sus horas de trabajo (Rafaile,
2020). Por inferencia el sistema web cuenta con las herramientas necesarias, como
ingresar datos, generar graficos estadisticos y ejecutar calculos; con el fin de

interpretar resultados y evaluar la calidad del control de inventario.

Finalmente, Ramirez (2020) en su articulo realizado en la ciudad de
Chimbote, desarrollé un sistema web que aporta en el control de inventario en una
ferreteria. La metodologia seleccionada para producir el software fue RUP. Como
resultado fue la muestra de rechazo al sistema web actual para el control de
inventario por parte de los empleados en el area logistica del 85% y el sistema web
creado por el investigador fue aceptado por el 100% de los empleados de dicha
area. Como conclusion obtuvieron una aplicacién que ayude a mitigar el porcentaje
de error al realizar los pasos que involucran cada tarea designada a los empleados
en el area logistica (Ramirez, 2020). Por inferencia el sistema web contribuye a
mejorar la precision de los empleados, en procesos relacionados con el control de
inventario; esto se debe a que los empleados pueden aprovechar de un lector de
codigo de barras compatible con el sistema web, para obtener informacion sobre
los productos que se gestionan; asi mismo el uso de otros artefactos electrénicos

resulta un mejor desempeiio en sus tareas diarias.

Por otra parte, las teorias que fueron consultadas son Teoria General de

Sistemas (TGS) junto a Teoria de Gestion; detalladas en los siguientes parrafos.

TGS, detallado por Ludwing Von Bertalanffy; explica que un sistema es la
representacion del conglomerado de elementos que mantienen un vinculo entre
ellos, elementos estudiados considerando la rama a la que pertenecen. También
detalla que un sistema debe cumplir con los objetivos trazados, cualquier estimulo
que afecte a algun elemento del sistema se vera reflejado en los demas elementos,
puede existir desgaste en la unidn del sistema mientras reine el desorden entre sus

elementos, en un sistema debe prosperar la adaptacién frente a cambios sucedidos
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internamente y también frente a las inclemencias externas; finalmente con las
condiciones iniciales lograra el objetivo planteado mostrando un mismo resultado
(Zamudio, 2021).

Ademas, TGS es una recopilacion de recomendaciones efectivas para
gestionar una organizacion, donde la responsabilidad recae sobre los supervisores
ya que se encargan de ejecutar las estrategias necesarias para motivar el
desempefio de los trabajadores a su maxima manifestacién para conseguir las

metas pertenecientes a la compania (Casado y Gimenez, 2022).

Finalmente, la recomendacion mas importante, consiste en que los lideres
deben de reforzar la productividad de sus encargados por medio de la igualdad
para todos, el respeto, la comunicacion retroalimentativa, iniciativa, la disciplina, el
orden, la estabilidad en el area de trabajo y el sentimiento a la predisposicion de

colaboracion para el trabajo en equipo (Spring Professional, 2021).

El modelo escogido para el desarrollo de la aplicacion informatica fue la de
Modelo Vista Controlador. Donde el modelo se encarga de representar la
informacion y el procesamiento légico de la aplicaciéon es responsable de realizar
las operaciones, la vista de ser la interfaz que los usuarios emplearan y el
controlador de actuar como intercomunicador entre la vista y el modelo procesando
las acciones del usuario (Aguirre, 2022). Ademas, esta modelo permite el desarrollo
de la vista independiente del controlador y de favorecer la actualizaciéon de cada
uno de ellos sin depender uno del otro (Flérez y Hernandez, 2021). Y finalmente las
ventajas de construir una aplicacion informatica siguiendo este modelo son la de
ejecutar un codigo de estructura clara y facil de leer, también la de poder reutilizar
el codigo en diversas secciones del producto y el poder facilitar a la ejecucion de

pruebas sobre su funcionamiento (Soria, Huillcen y Palomino, 2021).
Explicando la variable dependiente, donde es el sistema web

Detallando que es una coleccion de paginas web interconectadas que
brindan diferentes servicios o funcionalidades. Puede pensar en la web como una

tienda en linea o un servicio de correo electréonico accedido a través de Internet



para realizar diversas actividades, como vender servicios o para el envio de

mensajes (Pereira, 2021).

También las caracteristicas de un sistema web son la compatibilidad para
mostrar su contenido en diferentes dispositivos conectados al internet, ademas de
que los usuarios no necesitan descargar algun componente para recibir
actualizaciones ya que el creador de la aplicacion se encarga de renovarla (Aguirre,
2021).

Y finalmente los beneficios de emplear un sistema web en una organizacion,
son la calidad de la accesibilidad a la informacion, la colaboracion simultanea en la
ejecucion de tareas y disminuir los costos operativos sobre la seleccion especifica

de hardware especifico en el que funcione el sistema web (Torres, 2022).

Por otro lado, explicando la variable dependiente, donde es el control de

inventario.

Destacando que es un proceso incluyente en actividad logistica encargada
de recepcidn, almacenamiento junto a la traslacion de material dentro del mismo
almacén hacia el punto donde se realizara la venta; pueden ser materias primas,
productos acabados, asi como de la gestion y la notificacion de la informacion

generada por los datos (Marco, 2021).

Caracterizado por permitir la fiabilidad, elevar el volumen para cada producto

disponible, reducir los costos en el manejo logistico (Mora, 2011).

Para ejecutar un control de inventario de calidad por sus acciones deben ser
las siguientes clasificar los productos, analisis en la eleccidon de proveedores segun
su trabajo con la organizacién, cumplir con un plan de trabajo establecido y ayudar
en el posicionamiento estratégico de la corporacién a la que pertenece (Ortiz et al.,
2018).

También, segun esta investigacion, se emplearon dos indicadores para medir
la importancia de la variable dependiente para las operaciones internas de la

organizacion en el departamento de logistica.



Como indicador primero fue, tasa de precision de inventario (TPI) referido a
cualquier diferencia concebible entre sus registros de inventario informatizados y
su inventario fisico, el resultado de TPI sobre un producto es la division entre la
cantidad de producto en el sistema web y la cantidad del producto en almacén sera
expresado en porcentaje, despues de ello para calcular el TPl consolidado dentro
de un periodo de tiempo es necesario determinar la media de los registros de TPI
sobre el producto en revisidon; acotando que dentro del desempefio del almacén

este indicador debe ser revisado de forma frecuente (Rocha et al., 2021).

Ademas, los beneficios de calcular el TPl sobre cada producto son de poder
evitar el exceso de stock, la sobreventa y la falta de stock; esto puede hacer que el
cliente se sienta mas apegado a la empresa y que tenga una experiencia de compra
mas agradable ya que siempre encontrara el producto que busca y finalmente
favorece en ejecutar la planificacion de pedidos hacia los proveedores y poder
transmitir al area de ventas para poder ejecutar promociones en las ventas por si

un producto esta mucho tiempo en almacén (Galy, 2020).

Asimismo, el segundo indicador fue indice de rotacion de stock (IRS) que
muestra aquella frecuencia con la que se deben agregar nuevas existencias al
inventario del almacén para mantener el nivel adecuado de inventario para una
gestion logistica eficaz, el resultado de IRS sobre un producto es la division entre
la suma de salidas y la cantidad media de stock que sera expresado en numero
decimal; donde se puede interpretar como alto y bajo segun sea el caso en el

analisis para cada producto (De-Diego, 2022).

También, los beneficios de calcular el IRS sobre cada producto son de
identificar que producto se realiza mas pedidos y cuales se estan manteniendo
demasiado en el almacén lo que también da paso a analizar que producto debe
seguir siendo almacenado y pedido al proveedor para su futura venta, llegado al
equilibrio de IRS originara mas ventas sobre un producto y su presencia estara
asegurada en el centro comercial; ademas de ello genera la planificacién de
pedidos hacia el proveedor (Parra, 2020).
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lll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion.

El presente estudio pertenece al tipo aplicada. Referente a ello (Ramirez y
Calles, 2021) expresan que la investigacién aplicada busca resolver aquel problema
al que una sociedad o una entidad industrial o empresarial le hace frente. Es
aplicada orientada a lograr mejoras en el departamento de logistica respecto al
control de inventario en el Comercial Corporacion Robleplast S.A.C implementando

un sistema web como contribucion al resultado esperado.
3.1.2. Disefio de investigacion

Su disefio es experimental, pre-experimental de tipo y longitudinal de
caracter. Una investigacion longitudinal sigue a la misma muestra a lo largo del
tiempo; es decir, implica una observacion repetida al menos dos veces, lo que da
lugar a dos medidas de la misma muestra en distintos grados de afectacion para
contestar las preguntas dentro de la investigacion y tener un resultado sobre las
hipotesis cumpliendo asi con un enfoque cuantitativo (Gutiérrez y Vila, 2021).

Es pre-experimental porque se manejo6 la variable dependiente centrandose
en su evolucion antes y después de la implementacion del sistema web, para llevar

a cabo el pre test y posteriormente el post test, detallandose la formula (Figura 1):

Figura 1. Disefio de investigacion

Donde:
O1: La situacion actual del Comercial Corporacion Robeplast S.A.C.
X: Variable: Sistema Web

02: La situacion actual posterior del Comercial Corporacion Robeplast S.A.C.
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3.2.  Variables y operacionalizacion
Variable independiente (VI): Sistema Web

Donde sistema web es la variable de tipo cuantitativa. Para (Lerma, 2022)
es una variable que se enuncia y mide numéricamente. Su distribucion es escalar,
donde la variable obtiene un valor, y discreta porque posee valores enteros que son

generadores de cambios experimentados por la variable dependiente.
Definicion Conceptual Sistema web

Sistema web es una estructura de informacion y comunicacién construida en
Internet, un nuevo medio de comunicacién; tiene dos aspectos basicos el
comportamiento de los objetos y el contenido, asi como un conjunto de ventajas
obtenidas al afirmar que el sitio puede satisfacer una o varias expectativas de los
usuarios y finalmente para construir, mantener ademas de desarrollar sitios web se

ampara en el uso de las tecnologias de informacion (Mata, 2022).
Definicion Operacional Sistema web

Aplicacién de software que implica optimizar procesos del control de
inventario en su uso, ya que al estar alojado en servidor en la nube y pueda ser
accedido por usuarios finales empleando dispositivos conectados al internet para
poder ingresar datos, generar reportes y realizar operaciones para ver resultados y

poder tomar decisiones de acuerdo con el analisis del usuario final.
Variable dependiente (VD): Control de inventario

Control de inventario como variable dependiente, es aquella variable del tipo
cuantitativa (Beltran, 2021). Es modificada por las acciones de la primera variable

y las consecuencias originan los resultados.
Definicion Conceptual: Control de inventario.

Para (Rodriguez, 2021) el control de inventario es un método que permite a
una empresa gestionar la mercancia que tiene a mano. De este modo, no solo sabe
lo que tiene, sino también qué articulos necesita mover mas rapido, cuales tienen
existencias limitadas, cémo es su rotacion y donde necesita invertir mas recursos

para un almacenamiento adecuado.
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Definicion Operacional: Control de inventario

Conjunto de actividades que implican obtener célculos en base a indicadores
para determinar el nivel del control de inventario en base a la administracion de los

productos localizados en el area de logistica de la corporacion.

Esta variable tuvo como dimensiones al inventario y el manejo de existencias
y como indicadores clave para su medicion la Tasa de precision de inventario (TPI)
calculado por la conversion a porcentaje de la division de Numero de articulos
registrados correctamente (NAR) entre el numero total de articulos verificados
(NTAV). Y el indice de rotacion de stock (IRS) calculado por la conversién a
porcentaje de la division de suma de salidas (SDS) entre la cantidad media de stock

(CMS); evaluados empleando la ficha de registro.

Tabla 1. Operacionalizacion de la variable dependiente

) Unid. ,
Indicador Instrumento Cant. ) Férmula
medida
TPI Ficha de registro 50 Porcentaje TPI = —NAR 100
g J “NTav”®
- - - IRS — SDS
IRS Ficha de registro 50 Decimal = CMs

Indicadores

Para este estudio, se definieron dos indicadores con el propdsito de
establecer una correlacion con la variable dependiente, el primero de ellos es el

IRS, mientras que el segundo es el TPI.
Escala de medicion

Se empled la razon como escala para la variable dependiente, dado que los
datos son cuantitativos sin valor negativo, donde el cero representa la inexistencia

de la variable.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo
Poblacion

Segun (Castro, 2022) personas, seres vivos de cualquier tipo, cosas,
entidades o cualquier combinacion de elementos cuyas propiedades puedan

cuantificarse pueden ser miembros de una poblacion.

La poblacion establecida en cincuenta registros de productos dentro de los
cincuenta dias entre el quinto y séptimo mes considerado como Pre Test. Luego,
los cincuenta dias después de aplicar la implementacion de la aplicacion
informatica, entre el séptimo y noveno mes del afio actual considerado como Post
Test.

Tabla 2. Poblacién de estudio

) Cant. .
Poblacién Indicador
Pre test Post test
Registro de productos 50 50 TPI
Registro de productos 50 50 IRS

Muestra

Segun (Castro, 2022) se denomina muestra a cualquier segmento obtenido
a partir de la poblacion global; es un subconjunto que comparte las mismas
caracteristicas que la poblacion. La poblacion es finita en este estudio entonces el

tamafio muestral esta conformado por cincuenta registros de productos.
Muestreo

En el estudio se establecidé el muestreo no probabilistico por conveniencia.
Consiste en decidir que individuos, como también elementos pertenecientes a una
poblacion que se estudiaran; no se examinara a todos los elementos o individuos
pertenecientes a la poblacion, sino a una muestra representativa para extraer
conclusiones sobre la poblacion (Castro, 2022). La muestra seleccionada
convenientemente accesible para el investigador, destacando que es una técnica
adoptada para las poblaciones pequefias como especificas donde son menores a

cien.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica de recoleccion de datos

Se ejecutd el fichaje para la recopilacion, en el estudio. Para (Tafur y
Izaguirre, 2022) se detalla la accién de recopilar datos que expresan informacién

existente en la web, en libros o en revistas.

Dentro del fichaje, se recolectd y se almacen6 informacion sobre los hechos

donde interviene y se puede evaluar a la variable dependiente.
Instrumento de recoleccién de datos

De instrumento, la ficha de registro. De acuerdo con (Tafur y Izaguirre, 2022)
es un instrumento para la recopilaciéon de informacién utilizado también para
clasificar informacién sobre fuentes de informacién, documentos e investigaciones,
incluyendo a personas, lugares ademas de acontecimientos donde se pueden

realizar medidas del objeto en estudio.
La ficha técnica se representa como un instrumento descrito en la tabla 3.

Tabla 3. Ficha técnica del instrumento

Nombre Instrumento Ficha de registros de medicién

Aguedo Leon, Cristhian Viadimir

Investigadores . . . :
Espinoza Miranda, José Smit

Afio 2023
Descripcién . .
. P Ficha de registro
instrumento
Determinar en qué medida un sistema web mejora el
Obietivo control de inventario en el area de logistica del
) Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz,
2023
. a) TPI
Indicadores
b) IRS
Num. de registros a 50
recolectar
Aplicacion Directa
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Validacion de instrumentos

La hoja de validacion junto a los criterios de claridad como pertinencia y la
relevancia se utilizaron para ganar legitimidad. Esto garantizo la fiabilidad de la
interpretacion de los datos y su posterior tratamiento. A continuacion, en la tabla 4
se enumeran los especialistas que respaldaron las herramientas de datos utilizadas

en esta investigacion.

Tabla 4. Especialistas para la legitimacion del instrumento de recoleccion

Documento

i ) Apellidos y nombres Institucion laboral Calificacion
identidad P y

Magister

40450685  Asencios Carbajal, Poder Judicial — Carhuaz  Aplicable
Humberto Cesar
Magister

44346203  Garcia Valenzuela,  Universidad San Pedro Aplicable
Juan Pablo
Magister

41302797 Rosales Maguifa, Lilian  Universidad San Pedro Aplicable
Rocio

3.5. Procedimientos

Con el fin de saber sobre la problematica que se presenta en el Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C., se realiz6 una reunion con la gerente de la
corporacion para conseguir informacién selecta sobre inconvenientes en el area de

logistica.

A continuacion, se utilizaron fichas de registro verificadas por profesionales
para la medicion de los indicadores; las etapas de adquisicién de datos previos a la
prueba se fijaron desde mayo a julio del 2023, y los posteriores, desde julio a
setiembre del 2023. El examen de los indicadores, incluidos el pre test y el post

test, se programo después de la finalizacion de cincuenta dias laborables.

Adicionalmente a la correcta ejecucion del sistema web, producto del estudio
y analisis de una amplia gama de recursos informativos, se llevé a cabo el desarrollo

de este siguiendo las fases de la metodologia Programacion Extrema (Singh, 2021).
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Tras obtener los datos del instrumento, se digitalizaron e introdujeron en una
base de datos utilizando las tablas disponibles en la aplicacion SPSS Statistics
version 27, y los datos informativos se procesaron mediante tablas y gréficos de

barras para mostrarlos de acuerdo con la estadistica descriptiva.
3.6. Método de analisis de datos

Lograr interpretar los resultados obtenidos en la etapa previa como también
en la etapa posterior, para ello se ejecuto el software SPSS Statistics version 27,y

asi se posibilitd el andlisis en la estadistica descriptiva junto a la inferencial.

Para el analisis descriptivo, se exhibié las medidas de la tendencia central,
los valores mas altos y los mas bajos que se presentaron en forma de tabla ademas
de un grafico de barras para su posterior interpretacion.

Durante el analisis inferencial se siguieron estos pasos: Se aplicé la
evaluacién de Shapiro-Wilk para confirmar la normalidad de los datos, luego la
validacion de las hipotesis mediante la férmula de Wilcoxon como también la de T-
Student, con su detalle y aclaracion respecto a la primera y segunda etapa para
confirmar que existen contrastes reveladores en las medias. Herramientas

utilizadas debido a la distribucién no normal y normal de la poblacion.
3.7. Aspectos éticos

El estudio se llevdé a cabo con un estricto apego a los principios éticos
establecidos por el creador del marco teérico, considerando la importancia critica
de las variables, dimensiones e indicadores en el desarrollo y consolidaciéon de este.
Asimismo, se dio cabal cumplimiento a los requisitos éticos establecidos en la
Resolucién N° 0403-2021/UCV de la Universidad César Vallejo, los cuales son
fundamentales para el desarrollo responsable de cualquier investigacion. La
finalidad de estos lineamientos es fortalecer la integridad cientifica de las
investigaciones desarrolladas en la UCV, con el fin de garantizar su aprobaciéon en

base a criterios de responsabilidad, honestidad y rigor cientifico.

En este sentido, los conceptos de la investigacién fueron aprobados y se
detallan a continuacion; previo a la aplicacion instrumental, se explicé a la gerencia

del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C. el objetivo de la investigacion. De
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igual forma, la recoleccion se realiz6 de manera cuidadosa y sin ambigledades. Se
mantuvo la confidencialidad y utilizandolos Unicamente con fines académicos. En
el desarrollo de la investigacion se observaron en todo momento los principios de
equidad y justicia en el trato a los trabajadores. Para evitar el plagio intelectual, los
trabajos se mencionaron utilizando la norma ISO 690; originalidad, el pensamiento
del autor se expresoé por escrito; a partir de la lectura, luego al andlisis y finalmente
la sintesis; por ultimo, la ejecucion del aplicativo Turnitin para la evaluacion del texto

y el reconocimiento de plagio.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivo

Los resultados logrados al realizar este estudio en cuanto a dos indicadores, tasa

de precision de inventario (TPI) e indice de rotacion de stock (IRS), se tratan

estadisticamente en las tablas 5 y 6 junto las figuras 1 y 2 con la interpretacion de

lo detallado en las figuras.

TPl Medidas descriptivas

Tabla 5. Detalle descriptivo sobre TPI

N Minimo Méximo Media  Desviacion Estandar
Pretest-TPI 50  45.2473 49.9055 47.58 1.15902
Posttest-TPI 50  70.7267 74.8101 72.77 1.01596
Figura 1. Contrastacion sobre la media de TPI
72.77%

80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

Tasa de precision de  Tasa de precision de
inventario - PreTest inventario - PosTest

Media

El porcentaje de la media del TPI con respecto a la muestra paso del 47.58%

en la preprueba al 72.77% en la posprueba, como se muestra en la tabla 5.

También, referente a la figura 1, presenta un cotejo entre la media alcanzada

durante la etapa previa y posterior a la prueba, donde se ve y determina que se

logré un incremento del 52.94%, lo que indica el contraste entre el resultado de la

prueba antes y después de instalar el sistema.
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IRS Medidas descriptivas

Tabla 6. Detalle descriptivo sobre IRS

N Minimo Maximo Media

Desviacién Estandar

Pretest-IRS 50 6,156804 7,629996 6,89 0.366543

Posttest-IRS 50 11,835875 14,481325 13,16 0.658211
Figura 2. Contrastacion sobre la media de IRS
14.00
12.00
10.00

8.00

6.00

4.00 )

2.00 Media

0.00

Indice de rotacion de Indice de rotacion de
stock - PreTest stock - PosTest

El puntaje de la media del IRS con respecto a la muestra paso de 6.89 en la

preprueba al 13.16 en la posprueba, como se muestra en la tabla 6.

Ademas, la figura 2, muestra una comparacion de la media alcanzada

durante las etapas de previa y posterior a la prueba, donde se ve y determina que

se logro un incremento del 91.01%, lo que indica el contraste entre el resultado de

la prueba antes y después de instalar el sistema.
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4.2. Andlisis inferencial
Prueba de normalidad

Dado que la muestra se compone de cincuenta elementos, se procedio a la
ejecucion de la prueba de Shapiro-Wilk a los indicadores, tasa de precision de
inventario (TPI) e indice de rotacion de stock (IRS).

En el caso de que los valores numéricos de significancia (Sig.) en la prueba
sean mayores a 0.05, se puede inferir que la distribucion de los datos se ajusta a
una distribucion paramétrica o normal. Por el contrario, si los valores de
significancia son menores o iguales a 0.05, se asume que la distribucion de los

datos es no paramétrica o no normal (Torres, 2021).
Prueba de normalidad de TPI
Hipotesis estadistica:

Ho: Los datos del indicador TPI se distribuyen de manera normal

Hi: Los datos del indicador TPI no se distribuyen de manera normal.

Tabla 7. Prueba de normalidad de TPI

Shapiro Wilk
Estadistico gl. Sig.
Pretest-TPI 0,954 50 0,05
Posttest-TPI 0,965 50 0,15

Para la tabla 7, los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk
para el TPI arrojan una significancia pre test de 0,05 y una significancia post test de
0,15. En vista de que ambos valores de significancia son superiores a 0,05, se
procede a la aceptacion de la hipoétesis nula (Ho) y al rechazo de la hipétesis alterna

(H1). Esto permite concluir que los datos del TPI se distribuyen normalmente.

21



Prueba de normalidad de IRS

Hipotesis estadistica:

Ho: Los datos del indicador IRS se distribuyen de manera normal

Hai: Los datos del indicador IRS no se distribuyen de manera normal.

Tabla 8. Prueba de normalidad de IRS

Shapiro Wilk
Estadistico gl. Sig.
Pretest-IRS 0,976027 50 0,062
Posttest-IRS 0,973364 50 0,037

Ademas, en la tabla 8 conforme a la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk,
el IRS presenta una significancia de 0,062 en el pre test y de 0,037 en el post test.
En vista de que el nivel de significancia del post test es inferior a 0,05, se procede
al rechazo de la hipotesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipétesis alterna (Hi). Lo
anterior permite concluir que los datos del IRS no se ajustan a una distribucién
normal.

4.3. Prueba de hipotesis

Respecto al resultado del indicador TPI donde los datos se distribuyeron
normalmente, se utilizé la prueba de T-Student. Esta prueba se fundamenta en una
distribucion de probabilidad que emerge del desafio de estimar la media de una
poblacién con distribucion normal, considerando un tamafio de muestra limitado y

la falta de conocimiento de la desviacion tipica poblacional (Salas, 2022).

En cuanto al resultado del indicador IRS, al no presentar una distribucién
normal, se empled la prueba de rango de Wilcoxon. Esta prueba se caracteriza por
ser no paramétrica que le permite comparar dos grupos de datos asignando un
rango a cada dato del grupo; por lo tanto, el grupo con el rango total mas alto se
obtiene la tendencia central méas alta y, en ultima instancia, poder discernir de las
hipétesis (Rasinger, 2020).

22



Prueba de hipétesis especifica de TPI

Ho: Un sistema web no incrementa el TPI del control de inventario en el Area
de logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.

Hi: Un sistema web incrementa el TPI del control de inventario en el Area de
logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.

Tabla 9. Resultado estadistico de muestras asimiladas

Media N Desviacion estandar Media de error estandar

Pretest-TPI  47.58 50 8.19548 1.15902

Posttest-TPI 72.77 50 7.18395 1.01596

Tabla 10. Correlaciones de muestras reunidas

N Correlacion Sig.

Pretest-TPI -

Sostiost. TP 50 0.337 0.017

Tabla 11. Evaluacién de muestras reunidas

t gt Sig. (bilateral)

Pretest-TPI - Posttest-TPI -20.029 49 0.001

Para poner a prueba la hip6tesis se utilizo la prueba T-Student. Detallando
tabla 9, los cincuenta datos forman parte de la muestra. Ademas, el dato numérico
de t en la tabla 11 es -20.029, y el nivel de significancia bilateral es 0.001, menos
de 0.05. En ultima instancia, se procede al descarte de la hipotesis nula, al mismo

tiempo que se corrobora la hipotesis alterna.

Prueba de hipoétesis especifica de IRS

Ho: Un sistema web no incrementa la IRS del control de inventario en el Area
de logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.
Hi: Un sistema web incrementa la IRS del control de inventario en el Area de

logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023.
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Tabla 12. Rangos de IRS

N Rango promedio Suma de rangos

Posttest-IRS Rangos negativos 0 0.00 0.00
Pretest-IRS Rangos positivos 50 25.50 1275.00
Empates 0
Total 50

Tabla 13. Datos estadisticos detallando el contraste para IRS

Posttest-IRS — Pretest-IRS

Y4 -6.154

Sig. Asintotica (bilateral) 0.001

Con el propoésito de evaluar la hipotesis planteada, se llevd a cabo la
ejecucion de la prueba de Wilcoxon. La tabla 12 evidencia que el rango positivo,
compuesto por 50 datos, representa la mayor parte de la informacién en la
comparacion entre el pre test y el post test. Adicionalmente, la tabla 13 muestra un
valor de z de -6.154 y un nivel de significancia asintética de 0.001, inferior al umbral
de 0.05. En consecuencia, se procede al descarte de la hipétesis nula y a la

aceptacion de la hipotesis alterna.
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V. DISCUSION

Se comparo los resultados de dos indicadores, la tasa de precision de

inventario (TP1) y el indice de rotacion de stock (IRS), con los de estudios anteriores.

Referente al indicador TPI, tomando como referencia los resultados TPI
obtuvo dos valores para la media; un 47.58% en la prueba previa a la
implementacion y un 72.77% en la prueba posterior a la misma. Destacando que
estos resultados ratifican que la solucion informéatica aporta en el incremento de TPI
en un 52.94%.

Cabe destacar que, en el analisis inferencial del TPI, se implemento6 la
prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, la cual corroboré que los datos se ajustaban
a una distribucion normal. En vista de ello, se empleé la prueba de t - Student para
realizar la inferencia de la hipétesis. Los resultados obtenidos demostraron un valor
t de -20.029 y un nivel de significancia bilateral de 0.001, inferior al umbral de 0.05.
Esto conduce al descarte de la hipotesis nula y a la aceptacién de la hipétesis
alterna. Tomando en cuenta lo anterior, se puede afirmar que el sistema web

produce un incremento del TPI.

El resultado mencionado se contrasta con el resultado de la investigacion de
(Avila y Cornejo, 2022) destaca un incremento 20.23%. Ademas (Acosta, 2020)
destaca un aumento de 32.41%. Finalmente (Ayala y Llerena, 2020) destaca un

avance de 52%.
Referente al indicador IRS

Tomando como referencia los resultados IRS obtuvo dos valores para la
media; un 6.89 en la primera prueba realizada antes de la aplicacién del sistema
web y 13.16 después de la activacion y uso de este. Destacando que estos
hallazgos ratifican que la solucién informética aporta en el incremento de IRS en un
91.01%.

También cabe mencionar que en el analisis inferencial del IRS se puso en
practica la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, la cual evidencié que los datos
no se ajustaban a una distribucion normal. En consecuencia, se llevo a cabo la

prueba de Wilcoxon para realizar la inferencia de la hipdtesis planteada. La
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informacion obtenida revel6 que el valor z es -6.154 y que el nivel de significancia
bilateral es 0.001, que es inferior a 0.05, lo que lleva a la desestimaciéon de la
hipdtesis nula y a la confirmacién de la hipotesis alterna. A partir del analisis
realizado, se deduce que la implementacion del sistema web conlleva un

incremento del IRS.

El resultado mencionado se contrasta con el resultado de la investigacion de
(Carrascal y Zarate, 2022) destaca un incremento de 32.86%. Ademas (Acosta,
2020) destaca un aumento de 28.92%. Finalmente (Monteagudo, 2020) destaca un
avance de 20.99%.

Referente al objetivo general

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el sistema web mejora el control
de inventario en el area logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C.
Huaraz — 2023, debido a los resultados favorables sobre los indicadores
relacionados con la variable dependiente; tal y como se expone en los parrafos

subsiguientes.

Se llevo a cabo un andlisis inferencial del primer indicador, denominado tasa
de precision de inventario (TPI), el cual evidencié un incremento del 52.94% en el
TPI tras la implementacion del sistema web en el area indicada.

Del mismo modo en el segundo indicador llamado indice de rotacion de stock
(IRS), se observé un aumento del 91,01% tras la ejecucion del sistema web en el

area en cuestion.

Esto implica que el sistema basado en web optimiza significativamente el
control de inventario en el &mbito logistico del Comercial Corporacion Robleplast
S.A.C Huaraz — 2023. Manifestacion respaldada por (Avila y Cornejo, 2022),
(Acosta, 2020), (Ayala y Llerena, 2020), (Carrascal y Zarate, 2022) y (Monteagudo,
2020) ya que argumentaron que un sistema web mejor6 la precision con que se
ingresan los resultados de la contabilizacion de los productos y facilité el aumento
en el volumen de productos que se envian desde el area logistica en respuesta a

los pedidos para ser vendidos en el establecimiento comercial.

26



Referente a la metodologia de investigacion

El disefio preexperimental de esta investigacion facilitd una consecucion de
objetivos. Los datos obtenidos tanto antes como después de la prueba se
seleccionaron de forma aleatoria, lo que nos permitié examinar los cambios en la
variable dependiente y extraer las conclusiones oportunas. Ademas, los datos se
recogieron mediante una ficha de registro y las evaluaciones estadisticas se

realizaron mediante el programa SPSS version 27.

El sistema web, por su parte, se construyd aplicando las fases de la
Programacion Extrema. Se emplearon lenguajes de programacion, los que son
PHP junto a JavaScript, ademas de MySQL como plataforma de administracion de

hechos.

TPI e IRS que fueron los indicadores de gran apoyo para medir la variable
dependiente alcanzando mejoras frente a los problemas observados en el area de

logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C

Y finalmente la presente investigacion contribuye en conocimiento para la
colectividad cientifica, al mostrar como el uso de un aplicativo basado en web puede
potenciar el control de inventario respecto al departamento de logistica (Shafiee
et al., 2021).
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VI. CONCLUSIONES
Sobre los resultados mostrados se detallan las deducciones siguientes.

Primero: El departamento de logistica del Comercial Corporacién Robleplast
S.A.C mejor6 en el control de inventario propiciado por el uso del
sistema web implementado. Debido a que se logroé resultados positivos
para los dos indicadores TPl e IRS, ademas de discrepar de las

hipotesis y apegarse a los objetivos establecidos.

Segundo: Se concluye que TPI perteneciente al proceso llamado control de
inventario en el area de logistica del Comercial Corporacion Robleplast
S.A.C increment6 en 52.94% después de ejecutar las herramientas del
sistema web ya implementado.

Tercero: Se concluye que IRS perteneciente al proceso llamado control de
inventario en el &rea de logistica del Comercial Corporacion Robleplast
S.A.C increment6 en 91.01% después de ejecutar las herramientas del

sistema web ya implementado.
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VII.RECOMENDACIONES

Sobre las recomendaciones que pueden ser consideradas para los estudios

gue se desarrollen en los afios venideros.

Primero:

Segundo:

Tercero:

Se recomienda a la gerencia ejecutar planes concernientes a
programas de formacion para el personal del sector logistico sobre el
correcto uso del sistema web, con demostraciones del manejo de cada

herramienta presente en el sistema web.

Se recomienda comparar los resultados de la precision de inventario
respecto a cada producto entre dos periodos de tiempo de misma
duracion, para supervisar la exactitud de cémo se vienen registrando
las existencias en la aplicacion informatica, comparando este resultado
con la cantidad real en almacén de cada producto y, con ello, reducir la
diferencia entre estas cantidades para elevar la puntuacion obtenida

sobre este indicador.

Se recomienda comparar los puntajes del indice de rotacion de stock
respecto a cada producto entre dos periodos de tiempo de misma
duracion, para supervisar el desempefio en la capacidad de distribucion
de pedidos de cada producto y no sobre pasar el limite de almacenaje
respecto a cada producto; asi, elevar los resultados sobre este

indicador.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: Sistema web para el Control de Inventario en el Area de logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023
AUTORES: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir / Espinoza Miranda, José Smit

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

PG: ¢En qué medida el sistema
web mejora el control de inventario
en el Area de logistica del
Comercial Corporacion Robleplast
S.A.C, Huaraz, 2023?

Problemas especificos:

PE1: ¢En qué medida el sistema
web incrementa la tasa de
precisiéon de inventario del control

de inventario en el Area de
logistica del Comercial
Corporacién Robleplast S.A.C,

Huaraz, 20237?

PE2: ¢En qué medida el sistema
web incrementa el indice de
rotacion de stock del control de
inventario en el Area de logistica
del Comercial Corporacion
Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023?

Objetivo principal:

OP: Determinar en qué medida
un sistema web mejora el
control de inventario en el Area
de logistica del Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

Objetivos especificos:

OE1l: Determinar en qué
medida un sistema web
incrementa la tasa de precision
de inventario del control de
inventario en el Area de
logistica del Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

OE2: Determinar en qué
medida un sistema web
incrementa el indice de

rotacion de stock del control de
inventario en el Area de
logistica del Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

Hipotesis principal:

HX: Un sistema web mejora el
control de inventario en el Area
de logistica del Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

Hipotesis especificas:

HX1: Un sistema web
incrementa la tasa de precision
de inventario del control de
inventario en el Area de
logistica del Comercial
Corporacién Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

HX2: Un sistema web
incrementa el indice de
rotacion de stock del control de
inventario en el Area de
logistica del Comercial
Corporacién Robleplast S.A.C,
Huaraz, 2023.

Variable Independiente:

Sistema Web

Variable dependiente:

Control de inventario

Dimensiones . Escala
Indicadores
. . . Tasa de precision de ,
Manejo de existencias ) P . De razén
inventario (TPI)
. indice de rotacién de stock ,
Inventario De razon

(IRS)
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Metodologia

- POBLACION Y TECNICAS E i
TIPO Y DISENO ESTADISTICA POR UTILIZAR
MUESTRA INSTRUMENTOS
Tipo: Poblacion: Técnica: Descriptiva:
Aplicada 50 registros de | o Fichaje.
productos Intenta describir cuantitativamente algo a partir de la medicion de las
Enfoque: Instrumento: . . . .
variables objeto de estudio, recopilar estos datos, colocarlos en
o Tamafio de muestra: . . . . . L, e
Cuantitativo e Ficha de registro. tablas e incluso realizar una interpretacion en graficos para obtener
Disefio: 50 registros de informacion sobre el tema objetivo; destacando que la estadistica
productos descriptiva tiene las herramientas para resumir la informacion de un
Pre-Experimental ; 4
Muestreo: extenso conjunto de datos (L6pez, 2019).

Método:

Hipotético - Deductivo

No probabilistico por

conveniencia.

Donde se determinara el promedio de la informacion recopilada por
cada indicador durante las fases de pre y post test para demostrar el
impacto de la variable independiente sobre la variable dependiente.

Inferencial:

Se procesaron los datos recolectados con la prueba de Shapiro Wilk
para comprobar su normalidad, para luego utilizar la prueba de
Wilcoxon y T-Student para comparar las hipétesis generales y

especificas (Ortega, 2023).

37



Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Titulo: Sistema web para el Control de Inventario en el Area de logistica del Comercial Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023

Autores: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir / Espinoza Miranda, José Smit

INDICADOR DEFINICION INSTRUMENTO ESCALA FORMULA
NAR 100 =TPI
NTAV T
Se refiere a cualquier CTPI = i1 TPI;
Tasade diferencia concebible n
precision de | entre sus registros de Ficha de ] NAR: ~ Namero  de articulos  registrados
. . . o . . De Razon correctamente.
Inventario inventario informatizados registro
: . - NTAV: Numero total de articulos verificados.
(TPI) y su inventario fisico
(Rocha et al., 2021). TPI: Tasa de precision de inventario.
CTPI: Consolidado de Tasa de precisibn de
inventario.
Muestra la frecuencia con
la que se deben agregar SDS
——=1IRS
o nuevas existencias al CMS
Indice de
tacion d inventario del almacén Ficha de De Razd
rotacion de e Razon . .
para mantener el nivel registro SDS: Suma de salidas.
stock (IRS) CMS: Cantidad media de stock.

adecuado de inventario
para una gestion logistica
eficaz (De-Diego, 2022).

IRS: indice de rotacion de stock.
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

Ficha de registro N° 1: Tasa de precision de inventario

Ficha de registro del indicador: Tasa de precisién de inventario (TPI)

Investiga Aguedo Leon Cristhian Viadimir
dores Espinoza Miranda, José Smit
Empresa Comercial Corporacion Robleplast S.A.C.
Pre Test
Proceso Observado Formula
Control de inventario NAR NA_R: Numero de articulos
1100 = TPI registrados correctamente.
NTAV NTAV: Namero total de articulos
Indicador | Medida verificados.
TPI: Tasa de precision de inventario.
T
asade ¥ TP, , .
precision | o, centaje |CTPI = =2 1 I CTPI: Consolidado de Tasa de
de n precision de inventario.
inventario
tem | Nombre de NAR NTAV | TPI(%) | CTPI (%)
producto
1
2
1 3
10
1
2
2 3
10
1
2
3 3
10
1
2
50 3
10
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Ficha de registro del indicador: Tasa de precision de inventario (TPI)

Investiga Aguedo Leon Cristhian Viadimir
dores Espinoza Miranda, José Smit
Empresa Comercial Corporacién Robleplast S.A.C.
Post Test
Proceso Observado Formula
convoldeimvenario | W AR NGTee de et
NTAY© NTAV: Numero total de articulos
Indicador | Medida verificados.
TPI: Tasa de precision de inventario.
Tasg _d’e n TPl _
precc:jlsmn Porcentaje | CTPI = i=1 t CTPI: Consolidado de Tasa de
e n precision de inventario.
inventario
tem | Nombre de NAR NTAV | TPI(%) | CTPI (%)
producto
1
2
1 3
10
1
2
2 3
10
1
2
3 3
10
1
2
50 3
10
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Ficha de registro N° 2: indice de rotacion de stock

Ficha de registro del indicador: indice de rotacion de stock (IRS)

Investigadores

Aguedo Leon Cristhian Viadimir
Espinoza Miranda, José Smit

Empresa

Comercial Corporacion Robleplast S.A.C.

Pre Test

Proceso Observado

Formula

Control de inventario

Indicador

Medida

indice de
rotacion de
stock

SDS
—— =1IRS

SDS: Suma de salidas.

NUmero Decimal CMS: Cantidad media de stock.

IRS: indice de rotacion de stock.

[tem

Nombre de producto SDS

CMS IRS

1

OO |INO |0 WIN

[ERN
o

[EE
=

[ERN
N

[EEN
w

[EEN
N

[ERN
o

[EEN
»

[ERN
\l

[EEN
<o

[ERN
O

N
o

a1
Q-
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Ficha de registro del indicador: indice de rotacion de stock (IRS)

Investigadores

Aguedo Leon Cristhian Vladimir
Espinoza Miranda, José Smit

Empresa

Comercial Corporacion Robleplast S.A.C.

Post Test

Proceso Observado

Formula

Control de inventario

Indicador

Medida

indice de
rotacion de
stock

SDS
—— =1IRS

SDS: Suma de salidas.

NUumero Decimal CMS: Cantidad media de stock.

IRS: indice de rotacion de stock.

[tem

Nombre de producto SDS

CMS IRS

1

OO |NoO OB WIN

[ERN
o

[EY
[E

[ERN
N

[EEN
w

[EEN
N

[EEN
a1

[ERN
(e}

[EEN
\l

[EEN
<o

[ERN
o

N
o

o1]:
Q|-

42



Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Validacion del Experto N°1

Variable: Control de inventario

N° INDICADORES Claridad' Pertinencia? |Relevancia?® Sugerencias
Si | No | Si No Si No
1 indice de rotacion de stock X X X
2 | Tasa de precision de inventario X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez evaluador:

Especialista: Metodologo[ ] Tematico[X ]

Grado: Maestro [ X] Doctor[ 1]

! Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

Aplicable después de corregir[ ]

ASENCIOS CARBAJAL, HUMBERTO CESAR

No aplicable [ ]

DNI: 40450685
Huaraz, 08 de junio 2023

-

7 g \
e/ gL
zi (L7

i

Asencios Carbajal, Humberto

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo Cesar
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension DNI 40450685
Poder Judicial — Carhuaz
Validacion del Experto N°2
Variable: Control de inventario
N° INDICADORES Claridad! Pertinencia? |Relevancia?® Sugerencias
Si | No | Si No Si No
1 indice de rotacion de stock X X X
2 | Tasa de precision de inventario X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez evaluador: GARCIA VALENZUELA, JUAN PABLO

Especialista: Metoddlogo[ ] Tematico[X ]

Grado: Maestro[ X] Doctor[ ]

! Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir[ 1

No aplicable [ ]

DNI: 44346203
Huaraz, 08 de junio 2023

COLEGIO DE INGEH}EROS DF.L PERU
o
Garcia PaTe}v’Z%in “Pabio’
INGEMIERO EN INP%I?U‘];G)&Y DE SISTEMAS
Garcia Valenzuela, Juan Pablo
DNI 44346203

Universidad San Pedro
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Validacion del Experto N°3

Variable: Control de inventario

N° INDICADORES Claridad! Pertinencia? |Relevancia® Sugerencias
Si | No | Si No Si No
1 indice de rotacién de stock X X X
2 Tasa de precision de inventario X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: ROSALES MAGUINA, LILIAN ROCIO

Especialista: Metoddlogo[ ] Tematico[X ]

Grado: Maestro[ X] Doctor[ ]

' Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

DNI: 41302797
Huaraz, 08 de junio 2023

Rosales Maguiﬁa, Lilian Rocio
DNI 41302797
Universidad Nacional Santiago
Antanez de Mayolo
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Anexo 5: Constancia de Grados y titulos de validadores (SUNEDU)

Primer Validador

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

G Aplicativo £= Gufa

ADUADO GRADO O TiTU INSTITUCION

ASENCIOS CARBAJAL,
HUMBERTO CESAR
DNI 40450685

ASENCIOS CARBAJAL,
HUMBERTO CESAR
DNI 40450685

ASENCIOS CARBAJAL,
HUMBERTO CESAR
DNI 40450685

MAESTRO EN CIENCIAS E INGENIERIA CON MENCION EN

AUDITORIA Y SEGURIDAD INFORMATICA

Fecha de diplema: 23/05/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 04/06/2013
Fecha egreso: 10/06/2015

INGENIERO DE SISTEMAS

Fecha de diploma: 03/03/2014
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS

Fecha de diploma: 01/03/2010
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO
ANTUNEZ DE MAYOLO
PERU

UNIVERSIDAD CATOLICALOS ANGELES
DE CHIMBOTE
PERU

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
DE CHIMBOTE
PERU

() La faita de informacién de este campo, no involucra por si misma un efror o Ia invalidez de Ia inscripcién del grado yio titulo, puesto que, a Ia fecha de su registro, ne
era obligatorio declarar dicha informacién. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefénica: 01 500 3930, de lunes a

viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p. m.

Segundo Validador

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

G Aplicativo i= Gula

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCIS

GARCIA VALENZUELA, JUAN
PABLO
DNI 44346203

GARCIA VALENZUELA, JUAN
PABLO
DNI 44346203

GARCIA VALENZUELA, JUAN
PABLO
DNI 44346203

MAESTRO EN GESTION TECNOLOGICA DE LA
INFORMACION

Fecha de diploma: 19/11/21
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/10/2018
Fecha egreso: 05/01/2020

INGENIERO EN INFORMATICA Y DE SISTEMAS

Fecha de diploma: 07/07/2011
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN INGENIERIA INFORMATICA Y
SISTEMAS

Fecha de diploma: 12/05/2010
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (**)

UNIVERSIDAD PERUANADE CIENCIAS E

INFORMATICAS AC
PERU

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

(***) La falta de informacién de este campo, ne involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcion del grado y/o titulo, puesto que, a la fecha de su registro, no
era obligatorio declarar dicha informacion. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefonica: 01 500 3930, de lunes a

viernes, de 08:30 a.m. 2 4:30 p. m.
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Tercer Validador

REGISTRO NACIONAL DE L L HEnE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

O TiTU

GRAD GRA

MAESTRO EN ADMINISTRACION CON MENCION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS, MBA

INSTITUCION

ROSALES MAGUINA, LILIAN Fecha de diploma: 22/0711 UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO
ROCIO Modalidad d:estud.ios' PRESENCIAL ANTUNEZ DE MAYOLO
DNI 41302797 ) PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (*)
BACHILLER EN INGENIERIA INFORMATICA Y SISTEMAS

ROSALES MAGUINA, LILIAN ~ Fecha de diploma: 03/08/2005
ROCIO Modalidad de estudios: -
DNI 41302797

UNIVERSIDAD PRIVADA DE SAN PEDRO
PERU

Fecha matricula: Sin informacion (%)
Fecha egreso: Sin informacion (**)

ROSALES MAGUIRA, LILIAN INGENIERO EN INFORMATICA Y DE SISTEMAS

ROCIO
DNI 41302797

UNIVERSIDAD PRIVADA DE SAN PEDRO
Fecha de diploma: 25/05/2006 PERU
Modalidad de estudios: -

(**) La falta de informacion de este campo, no invelucra por si misma un error o 1a invalidez de Ia inscripcion del grado y/o titulo, puesto gue, a la fecha de su registro, no
era obligatorio declarar dicha informacion. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefénica: 01 500 3930, de Iunes a
viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p. m.
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Anexo 6: Base de datos indicadores

Tasa de precision de inventario

indice de rotacién de stock

I1 Pre-Test I1 Post-Test 12 Pre-Test |2 Post-Test
1 53.57% 72.67% 5.75 11.56
2 49.84% 64.81% 9.68 18.73
3 40.23% 60.48% 1.74 15.08
4 43.91% 63.35% 10.20 22.53
5 39.63% 62.99% 8.91 19.73
6 55.79% 66.27% 4.82 11.74
I 49.11% 61.93% 7.04 14.37
8 56.14% 83.33% 3.92 8.01
9 48.72% 78.13% 4.76 9.94
10 44.57% 70.68% 7.10 14.94
11 51.92% 79.32% 4.93 9.54
12 42.92% 71.23% 8.12 17.00
13 43.90% 66.21% 9.79 18.82
14 41.47% 67.36% 10.44 15.81
15 56.67% 75.14% 4.50 9.73
16 57.62% 57.42% 6.17 12.45
17 39.88% 56.55% 8.50 12.26
18 35.57% 67.94% 6.55 9.19
19 48.31% 70.06% 9.33 19.45
20 42.66% 76.67% 6.91 10.97
21 53.83% 76.13% 5.75 11.47
22 41.39% 70.87% 11.33 23.01
23 50.10% 75.53% 6.12 12.11
24 45.07% 72.68% 8.25 16.69
25 58.82% 76.48% 4.45 9.15
26 30.09% 68.40% 8.63 13.90
27 37.07% 71.85% 10.50 15.47
28 35.59% 72.86% 12.12 17.52
29 39.08% 77.42% 9.20 13.16
30 53.93% 65.11% 7.42 15.35
31 54.58% 73.83% 7.47 15.57
32 30.38% 72.05% 9.15 13.49
33 30.07% 67.09% 13.30 25.65
34 41.21% 78.45% 7.52 13.21
35 42.36% 73.92% 10.38 21.03
36 43.70% 82.02% 4.77 9.37
37 43.61% 76.30% 5.04 9.74
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38 47.89% 83.10% 4.60 9.46
39 55.09% 69.27% 8.10 17.14
40 59.35% 83.33% 3.65 7.36
41 58.76% 77.63% 3.84 7.82
42 49.63% 62.59% 6.00 12.15
43 60.05% 82.88% 3.16 7.17
44 56.48% 74.37% 4.55 10.05
45 48.12% 76.36% 5.57 11.12
46 51.97% 80.52% 4.46 9.11
47 58.20% 76.15% 3.93 7.90
48 48.63% 81.99% 4.05 8.33
49 55.16% 83.56% 3.09 6.31
50 56.18% 83.14% 3.11 6.49
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Anexo 7: Autorizacion para realizar la investigacion

e
i\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Autorizacion para Publicar Identidad en los Resultados de la Investigacion

Datos Generales

Nombre de la Organizacién RUC
Corporacién Robleplast S.A.C 20602895093
Nombre del titular o representante legal DNI
Maribel Nancy Villanueva Romero 41176753

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “ f ” del Cédigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar

la Identidad de la Organizacion, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del trabajo de investigacion

Sistema web para el Control de Inventario en el Area de logistica del Comercial
Corporacion Robleplast S.A.C, Huaraz, 2023

Nombre del Programa Académico

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Autor DNI
Espinoza Miranda, José Smit 72308749
Aguedo Leodn Cristhian Viadimir 71474439

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Huaraz, 25 Mayo del 2023

Maribel Nancy Villanueva Romero

Gerente

(*) Coédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacién es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se
llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para
que se difunda la identidad de la institucion. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o

tesis, no se debera incluir la denominacién de la organizacion, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.
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Fecha de inicio 06/05/2023 y fecha de término 20/10/2023
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Anexo 8: Comportamiento de las medidas descriptivas del pre test y post test.
a) Indicador 1: Tasa de precision de inventario (TPI)

Figura 3. Comparacion sobre el comportamiento del indicador TPI
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b) Indicador 2: indice de rotacion de stock (IRS)
Figura 4. Comparacion sobre el comportamiento del indicador IRS
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Anexo 9: Metodologia de desarrollo de software

En la figura 5 se muestra en resumen la descripcion del funcionamiento del modelo,

vista y controlador.

Figura 5. Estructura Modelo Vista Controlador
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En la figura 6 se muestra las carpetas que forman el sistema web donde la carpeta
controllers se refiere a los controladores que reciben solicitudes del usuario, models
a modelos que gestionan las peticiones a la base de datos y views a vistas que son
las interfaces de usuario.

Figura 6. Estructura MVC del sisterma web para el control de inventario
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Proceso de ingreso de producto
En la figura 7 se menciona las tareas para realizar el proceso de ingreso de
producto sin intervencion del sistema web.

Figura 7. Diagrama As — Is de ingreso de producto
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En la figura 8 se menciona las tareas para realizar el proceso de ingreso de

producto con intervencién del sistema web.

Figura 8. Diagrama To — Be de ingreso de producto
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Proceso de pedido de producto

En la Figura 9 se menciona las tareas para realizar el proceso de pedido de

producto sin intervencion del sistema web.

Figura 9. Diagrama As — Is de pedido de producto
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En la figura 10 se menciona las tareas para realizar el proceso de pedido de

producto con la intervencion del sistema web.

Figura 10. Diagrama To — Be de pedido de producto
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Proceso de generar reporte de la tasa de precision de inventario de un producto

En la figura 11 se detalla las tareas para realizar un reporte de la tasa de precision

de inventario de un producto sin intervencion del sistema web.

Figura 11. Diagrama As — Is de reporte de la TPl de un producto
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En la figura 12 se detalla las tareas para realizar un reporte de la tasa de precision

de inventario de un producto con la intervencion del sistema web.

Figura 12. Diagrama To — Be de reporte de la TPI de un producto
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Proceso de generar reporte del indice de rotacién de stock de un producto

En la figura 13 se detalla las tareas para realizar un reporte del indice de rotacion

de stock de un producto sin intervencion del sistema web.
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Figura 13. Diagrama As — Is de reporte del IRS de un producto
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En la figura 14 se detalla las tareas para realizar un reporte del indice de rotacion

de stock de un producto con la intervencion del sistema web.

Figura 14. Diagrama To — Be de reporte del IRS de un producto
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Para la eleccion de la metodologia de desarrollo de software.

Tabla 14. Comparacion entre metodologias de desarrollo de software

CMM ASD Crystal DSM FDD LD SCRUM XP

Sistema como algo cambiante 1 5 4 3 3 4 5 5

Colaboracién continua 2 5 4 5 4 4 5 5

Caracteristicas metodologias (CM)

Resultados 2 5 5 4 4 4 5 5
Simplicidad 1 4 4 3 5 3 5
Adaptabilidad 2 5 5 3 3 4 4 3
Excelencia Técnica 4 3 3 4 4 4 3 4
odiicadion 2 4 5 4 3 3 4 5
Media CM 2.2 4.4 4.4 3.6 3.8 3.6 42 44
Media Total 1.7 4.7 4.5 3.6 3.6 39 47 4.8

Fuente: Basado en (Jiménez, Ramirez y Branch, 2019).

Segun la tabla 14, la metodologia de desarrollo de software de este proyecto fue la
Programacion Extrema (XP); este método de trabajo prioriza las demandas del
cliente permitiendo integrarlo ademas de la validacion continua del sistema y la
modificacién de necesidades que no se detectaron o trataron durante la fase inicial

de definicion del producto.

1. Programacion extrema

1.1.Ejecucién del proyecto
Lista de requerimientos:

e Creacion e identificacion de usuarios.

e Reqgistrar y gestionar datos sobre los productos y proveedores.

e Calcular y representar en tabla y grafico estadistico el resultado de la tasa
de precision de inventario de cada uno de los 50 productos.

e Calcular y representar en tabla el resultado de la tasa de indice de rotacion
de stock de cada uno de los 50 productos.
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e Anexar la capacidad de realizar consulta para obtener datos sobre un
producto en especifico.

e Exportar tablas a formato PDF para la redaccion de reportes.
Roles de proyecto con su respectivo encargado en la tabla 15

Tabla 15. Asignacién de roles del proyecto

ROL ASIGNADO A
Aguedo Leon Cristhian Viadimir
Programadores _ _ ] _
Espinoza Miranda José Smit
Cliente Maribel Nancy Villanueva Romero
Tester Hellen Carranza Ocrospoma
Consultor Eida Mabel Medina Ramos

Historias de Usuario

Historias de usuario planteadas para el desarrollo del Sistema web para el Control

de inventario en la tabla 16.

Tabla 16. Lista de historias de usuario

N° HISTORIA DE USUARIO PRIORIDAD RIESGO RESPONSABLE
Aguedo Ledn
HU-1 Acceso al sistema Alta Alto Crls_th|an V'ad"?"'"
Espinoza Miranda
José Smit
Aguedo Ledn
HU-2 Gestién de usuarios Alta Alto Crls.th|an V'ad"T'"
Espinoza  Miranda
José Smit
Aguedo Ledn
HU-3 Registro de proveedores Alta Alto Crls.th|an VIad|m|r
Espinoza  Miranda
José Smit
Aguedo Ledn
HU-4 Registro de productos Alta Alto Crls_th|an V'ad"?"'"
Espinoza  Miranda
José Smit
Aguedo Leodn

Capacidad de calcular la Cristhian Viadimir

HU-5 tasa precision de Alta Medio . .
. ) Espinoza  Miranda
inventario . )
Jose Smit
Aguedo Leodn

Capacidad de calcular el
HU-6 indice de rotacién de Alta Medio
stock

Cristhian Vladimir
Espinoza  Miranda
José Smit
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Anexion de funcionalidad Aguedo Ledn
para generar reportes en Cristhian Vladimir

HU-7 formato PDF Media Bajo Espinoza  Miranda
José Smit
Anexion de funcionalidad Aguedo Ledn
HU-8 para generar reportes en Media Bajo Cristhian Vladimir

formato Excel Espinoza Miranda

José Smit

Programacion de tareas que incluyen las historias del usuario en la tabla 17

Tabla 17. Lista de historia de usuarios

SEMANAS DE
DESARROLLO

N° HISTORIA DE USUARIO

Acceso al sistema

Gestion de usuarios

Primera tarea Registro de proveedores 3 semanas
Registro de productos
Anexion de célculo de tasa de precision de
inventario

Anexion de célculo de indice de rotacion de
stock
Anexion de funcionalidad para generar
reportes en formato PDF
Anexion de funcionalidad para generar
reportes en formato Excel

Segunda tarea 1 semana

La tabla 18 es la historia de usuario para desarrollar la interfaz de inicio de sesion

del sistema web.

Tabla 18. Historia de usuario - Acceso al sistema

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-1 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Acceso al sistema

Prioridad: Alta Riesgo: Alto

Puntos estimados: 5 Tarea asignada: Primera tarea

Programadores responsables: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz tendra campos para ingresar el correo electronico y
contrasefia Unica para ingresar al sistema web.

Observaciones: Los usuarios que estén registrados en el sistema tendran
accesos a las funciones que posee el sistema web.
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La tabla 19 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se van a

registrar los datos de los usuarios que podran acceder al sistema.

Tabla 19. Historia de usuario - Gestion de usuarios

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-2 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Gestion de usuarios

Prioridad: Alta Riesgo: Alto

Puntos estimados: 5 Tarea asignada: Primera tarea

Programadores responsables: Aguedo Leon Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz tendra campos para que el usuario administrador dentro
del sistema tenga la opcion de registrar los nombres, apellidos, correo, teléfono,
direccion, clave y rol de los agentes del area logistica.

Observaciones: Solo los usuarios dentro del tipo Administrador pueden
desempeiiar esta funcion.

La tabla 20 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se registra

los datos de identificacion de los proveedores.

Tabla 20. Historia de usuario - Registro de proveedores

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-3 \ Usuario: Administrador y Usuario cliente.
Nombre de la historia: Registro de proveedores

Prioridad: Alta Riesgo: Alto

Puntos estimados: 3 Tarea asignada: Primera tarea

Programadores responsables: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz contendra campos para el registro de datos de
proveedores, incluyendo RUC, nombre, teléfono, correo y direccion. Estos
campos estaran disponibles para los distintos tipos de usuarios del sistema web,
permitiéndoles registrar la informacion.

Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempeiiar esta funcion.
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La tabla 21 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se registrara
los datos obligatorios para gestionar los productos que se guardan en el area

logistica para su posterior venta.

Tabla 21. Historia de usuario - Registro de productos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-4 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Registro de productos

Prioridad: Alta Riesgo: Alto

Puntos estimados: 3 Tarea asignada: Primera tarea

Programadores responsables: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz dispondrd de campos como cédigo, nombre, precio de
compra, precio de venta, stock, unidad de medida, categoria, proveedor,
seleccidn de foto y ubicacion. Estos campos estaran disponibles para los usuarios
del sistema web, permitiéndoles registrar los datos de los productos almacenados
en el area logistica.

Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempefiar esta funcion.

La tabla 22 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se mostrara
el formulario y los botones para absolver la consulta de la tasa de precision de

inventario sobre el producto consultado.

Tabla 22. Historia de usuario - Anexion de calculo de TPI

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-5 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Anexion de célculo de tasa de precision de inventario
Prioridad: Alta Riesgo: Medio

Puntos estimados: 5 Tarea asignada: Primera tarea

Programadores responsables: Aguedo Leodn Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz contendra campos para introducir el cédigo, filtrando
automaticamente la descripcion y la cantidad en el sistema. Luego, se ingresa la
cantidad actual y se calcula la tasa de precision de inventario a partir de estos
datos. Finalmente, al hacer clic en el boton de 'Registrar’, se guardara el resultado
en la base de datos.

Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempefiar esta funcion.
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La tabla 23 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se mostrara
el formulario y los botones para absolver la consulta del indice de rotacion de stock

sobre el producto consultado.

Tabla 23. Historia de usuario - Anexion de calculo de IRS

HISTORIA DE USUARIO

Numero: HU-6 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Anexion de célculo de indice de rotacion de stock
Prioridad: Alta Riesgo: Medio

Puntos estimados: 5 Tarea asignada: Segunda tarea

Programadores responsables: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir

Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: La interfaz contendra un campo para ingresar la descripcion del
producto, campos para establecer un rango de fechas, un botén ‘Calcular’ para
la obtencién de la suma de salidas del producto en cuestiéon. Ademas, campos
para ingresar la cantidad inicial y final para calcular la cantidad media al presionar
un botdn 'Calcular’. Seguidamente un botén ‘Calcular’ para obtener el indice de
rotacion de stock del producto en observacion. Finalmente, un botdn 'Registrar'
para guardar el resultado en la base de datos.

Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempeiiar esta funcion.

La tabla 24 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se mostrara
un boton para generar el documento en formato PDF respecto a la tabla que se

muestra en pantalla conjunto a la ejecucion del sistema web.

Tabla 24. Historia de usuario - Agregar la generacion de reportes PDF

HISTORIA DE USUARIO
Numero: HU-7 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Anexién de funcionalidad para generar reportes en
formato PDF
Prioridad: Media Riesgo: Bajo
Puntos estimados: 3 Tarea asignada: Segunda tarea
Programadores responsables: Aguedo Leon Cristhian Vladimir
Espinoza Miranda José Smit
Descripcion: Los tipos de usuarios del sistema web dentro de este; podran
generar reportes en formato PDF de las tablas que estén asociadas al botén con
el icono de PDF para obtener el reporte.
Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempeifiar esta funcion.
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La tabla 25 es la historia de usuario para desarrollar el interfaz donde se mostrara
un botdn para generar el documento en formato Excel respecto a la tabla que se

muestra en pantalla conjunto a la ejecucion del sistema web.

Tabla 25. Historia de usuario - Agregar la generacion de reportes Excel

HISTORIA DE USUARIO
Numero: HU-8 Usuario: Administrador y Usuario cliente
Nombre de la historia: Anexion de funcionalidad para generar reportes en
formato Excel
Prioridad: Media Riesgo: Bajo
Puntos estimados: 3 Tarea asignada: Segunda tarea
Programadores responsables: Aguedo Ledn Cristhian Vladimir
Espinoza Miranda José Smit
Descripcion: Los tipos de usuarios del sistema web dentro de este; podran
generar reportes en formato Excel de las tablas que estén asociadas al botdén con
el icono de Excel para obtener el reporte.
Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempefiar esta funcion.

Conjunto de tablas referidas a la prueba de aceptacion con las que se evaluaron

las interfaces pertenecientes a cada una de las historias de usuario
La tabla 26 es la prueba de aceptacién para el acceso al sistema.

Tabla 26. Prueba de aceptacion - Acceso al sistema

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-1 N.° historia de usuario: HU-1

Nombre de la historia: Acceso al sistema

Condiciones de ejecucién: Los datos de acceso del administrador u operario
del &rea de logistica que desea acceder al sistema web deben estar previamente
registrados en la base de datos.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario debera ingresar su correo electronico y luego su contrasefia,
finalmente hacer clic en el botdn de iniciar sesion; para acceder al sistema web.
Resultado esperado: Acceso al sistema efectuado

Evaluacion: La prueba se concluyé satisfactoriamente.
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La tabla 27 es la prueba de aceptacion para la gestion de usuarios.

Tabla 27. Prueba de aceptacion - Gestién de usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Nimero: PA-2 \ N.° historia de usuario: HU-2

Nombre de la historia: Gestidon de usuarios

Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema perteneciente al area
de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesion iniciada en el
sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

El usuario de tipo administrador ingresara los datos sobre los campos de
nombres, apellidos, correo, teléfono, direccion, clave y seleccionar su rol en el
sistema web y finalmente hacer clic en el boton registrar para guardar los datos
en la base de datos.

Resultado esperado: Cuenta de usuario registrado correctamente

Evaluacion: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

La tabla 28 es la prueba de aceptacion para el registro de proveedores.

Tabla 28. Prueba de aceptacion - Registro de proveedores

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-3 N.° historia de usuario: HU-3

Nombre de la historia: Registro de proveedores

Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente
al area de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesion iniciada
en el sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema llenara el formulario de proveedores en la
pestafia nuevo ingresando datos en los campos de RUC, nombre, teléfono,
correo y direccién para finalmente hacer clic en el boton registrar, para guardar
los datos en la base de datos.

Resultado esperado: Datos de proveedor registrado correctamente

Evaluacion: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.
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La tabla 29 es la prueba de aceptacion para el registro de productos.

Tabla 29. Prueba de aceptacion - Registro de productos

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-4 \ N.° historia de usuario: HU-4

Nombre de la historia: Registro de productos

Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente
al area de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesion iniciada
en el sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema llenara el formulario de productos en la
pestafia nuevo ingresando datos en los campos de codigo, nhombre, precio
referencial de compra y venta, stock, medida, categoria, proveedor, imagen y
ubicacion, finalmente hacer clic en el botén guardar, para registrar los datos en
la base de datos.

Resultado esperado: Datos de producto registrado correctamente

Evaluacion: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

La tabla 30 es la prueba de aceptacion para la anexién de calculo de tasa de

precision de inventario.

Tabla 30. Prueba de aceptacion - Anexion de célculo de TPI

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-5 N.° historia de usuario: HU-5

Nombre de la historia: Anexion de célculo de tasa de precision de inventario
Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente
al area de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesién iniciada
en el sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema llenara el formulario llamado “tasa de
precision de inventario” con el codigo del producto, la fecha inicial y final del
periodo de evaluacion; finalmente debera hacer clic en el botén calcular para
obtener el promedio de la tasa de precision de inventario respecto al producto en
cuestion y clic en el botdn guardar para registrar el resultado en la base de datos.
Resultado esperado: Tasa de precision de inventario sobre el producto
consultado y mostrado correctamente.

Evaluacion: La prueba se concluyé satisfactoriamente.
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La tabla 31 es la prueba de aceptacion para la anexion de calculo de indice de

rotacion de stock.

Tabla 31. Prueba de aceptacion - Anexion de calculo de IRS

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-6 N.° historia de usuario: HU-6

Nombre de la historia: Anexion de célculo de indice de rotacion de stock
Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente
al area de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesion iniciada
en el sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema llenara el formulario llamado “indice de
rotacion de stock” con el nombre del producto, luego calcular la suma de salidas
ingresando la fecha inicial y final, ademas debera ingresar la cantidad inicial y
final del producto para calcular la cantidad promedio, y finalmente debera hacer
clic en el botén calcular para obtener el indice de rotacidn respecto al producto
en cuestion y clic en el boton guardar el resultado.

Resultado esperado: indice de rotacién de stock sobre el producto consultado y
mostrado correctamente

Evaluacion: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

La tabla 32 es la prueba de aceptacion para la anexion de funcionalidad para

generar reportes en formato PDF.

Tabla 32. Prueba de aceptacion - Agregar la generacion de reportes PDF

PRUEBA DE ACEPTACION
NUmero: PA-7 N.° historia de usuario: HU-7

Nombre de la historia: Anexion de funcionalidad para generar reportes en
formato PDF

Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente
al area de logistica que desea ejecutar esta funcién debe tener la sesion iniciada
en el sistema web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema, haciendo clic en el botén con icono rosado
de PDF generara un reporte asociado a los datos que se muestran en la tabla en
la vista en ejecucion perteneciente al sistema web.

Resultado esperado: Reporte en formato PDF perteneciente a la tabla generado
y mostrado correctamente.

Evaluacion: La prueba se concluyé satisfactoriamente.
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La tabla 33 es la prueba de aceptacion para la anexion de funcionalidad para

generar reportes en formato de archivo de Excel.

Tabla 33. Prueba de aceptacion - Agregar la generacion de reportes Excel

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: PA-8 | N.° historia de usuario: HU-8

Nombre de la historia: Anexién de funcionalidad para generar reportes en formato Excel
Condiciones de ejecucion: El administrador del sistema o usuario perteneciente al area
de logistica que desea ejecutar esta funcion debe tener la sesion iniciada en el sistema
web.

Entrada / pasos de ejecucion:

Cada usuario con acceso al sistema, haciendo clic en el botén verde con icono de Excel
generara un reporte asociado a los datos que se muestran en la tabla que se encuentra
en la vista correspondiente perteneciente al sistema web.

Resultado esperado: Reporte en formato Excel perteneciente a la tabla generado y
mostrado correctamente

Evaluacién: La prueba se concluyé satisfactoriamente.

1.2.Diagrama de flujo del desarrollo del sistema web para el control de

inventario

Ejecutando las fases de la metodologia Programacion Extrema se desarrollo

las tareas en el siguiente diagrama de flujo para desarrollar el sistema web.

Figura 15. Flujo de desarrollo del sistema web para el control de inventario
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1.3.Tecnologias y lenguaje de programacién

Las tecnologias idoneas usadas para el desarrollo del sistema web para el

control de inventario se mencionan en la tabla 34.

Tabla 34. Tecnologias usadas para el desarrollo web

Interfaz Grafica Area logica Servidor
JavaScript MariaDB version 10.0 Apache version 2
JQuery PHP version 8 WINDOWS 11
HTML 5
CSS 3

Sweet Alert 2
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Disefo de base de datos
Figura 16. Diagrama entidad relacion de la base de datos
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Interfaces que forman parte del sistema web para el control de inventario
En la figura 17 se muestra el interfaz para el inicio de sesion que cuenta con los
campos para ingresar el correo electronico y la contrasefia del operario para

acceder al sistema.

Figura 17. Interfaz para el inicio de sesion
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En la figura 18 se muestra la interfaz de registro de personal donde se ingresa los
nombres, apellidos, correo electronico de acceso al sistema web, teléfono,

direccion, contrasefia y su rol.

Figura 18. Interfaz de registro de personal
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En la figura 19 se muestra el interfaz de registro de proveedor donde se registra el
RUC, nombre, telefono, correo y direccion posteriormente clic en el boton registrar.

Figura 19. Interfaz de registro de proveedor
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En la figura 20 se lleva a cabo el registro de las medidas, con dos campos
designados para 'nombre' y 'nombre corto'. En el primer campo, se introduce el
nombre completo de la medida, por ejemplo: centimetros, gramos, kilos vy litros. Y
en el segundo campo, se ingresa un nombre corto correspondiente al término
introducido en el primer campo, se ingresaria 'cm’, 'gm’, 'kl' y 'lt' de acuerdo con los

términos anteriores.

Figura 20. Interfaz de registro de medidas
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En la figura 21 en este apartado, se realiza el registro de las categorias de
productos que llegan al almacén. En esta ocasion, se incluyen las categorias,
‘ARTICULO DE HOGAR'’, ‘BOTELLA', ‘CAJA’, ‘BATEA’, ‘CAJA’, entre otros.

Figura 21. Interfaz de registro de categoria de producto
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En la figura 22, se lleva a cabo el registro de productos, ingresando la informacién
en los siguientes campos: codigo, hombre, precio de compra, precio de venta,
stock, medida, categoria, proveedor, y seleccionando una fotografia del producto.

Finalmente, se indica la ubicacién antes de presionar el boton de registro.

Figura 22. Interfaz de registro de producto
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En esta seccion designada para el transportista en la figura 23, se ingresan los
siguientes campos para su registro correspondiente: identificacion, numero de
identificacion, nombre, teléfono, correo y, finalmente, la direccion. Después, se

procede a hacer clic en el boton de registro.

Figura 23. Interfaz de registro de transportista
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En la figura 24 que detalla la interfaz de pedido, se encuentra disponible un
buscador tipo combobox. En este buscador, se puede elegir entre el codigo de
barras y el nombre del producto. Dependiendo de la eleccion, se ingresa la
informacion en el campo correspondiente y se filtra segun lo ingresado. En este
caso especifico, se realiz6 una busqueda por nombre ingresando 'TAPER
REYWARE 1 KG' en el campo designado y seleccionandolo en el filtro para que se
muestre en la tabla.

Luego de esto, se ingresa la informacién del transportista. Una vez ingresado el
transportista, el sistema filtra automaticamente su niamero de teléfono y direccion
asociados. El campo de 'operario’ se completa automaticamente con la sesion
iniciada, y se establece el motivo del pedido como 'PEDIDO'. Todo esto se lleva a
cabo antes de proceder a hacer clic en el boton 'completar' para finalizar

satisfactoriamente la operacion.
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Figura 24. Interfaz de registro de pedido de producto
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En la figura 25 que detalla la interfaz de ingreso, hay un buscador donde se puede
seleccionar entre el cédigo de barras y el nombre del producto. Se introduce la
informacion en el campo correspondiente y se filtra segun lo ingresado. En este
caso especifico, se llevé a cabo una busqueda por nombre, ingresando 'TAPER
REYWARE 1 KG' en el campo designado y seleccionandolo en el filtro para
mostrarlo en la tabla. Luego se registra la informacion del proveedor, después el
sistema filtra automaticamente el numero de teléfono y la direccion asociada al
proveedor. El campo de 'operador' se completa automaticamente y se introduce el

namero de serie del articulo; finalmente 'completar' para finalizar la operacion

Figura 25. Interfaz de registro de ingreso de producto
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Stock en almacén

En la interfaz 'Stock almacén' de la figura 26, el registro se lleva a cabo siguiendo
estos pasos: primero se introduce un cédigo de producto en el campo designado
como ‘'cadigo’. En este ejemplo, se ingresé 'TP-REY'. Al seleccionar el cédigo,
automaticamente se filtra el nombre del producto en un campo de solo lectura.

Luego se ingresa la cantidad del producto y se especifica la razén para la accién,
en este caso, se utiliza la razon 'Para Actualizar por defecto', ya que se editara

posteriormente. Luego clic en el botdn registrar para terminar con éxito el registro.

Figura 26. Interfaz de Stock en almacén
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TPI por producto

En la interfaz 'Tasa de precision de Inventario' de la figura 27, se describe la
funcionalidad de la siguiente manera: primero, se realiza una basqueda por codigo
ingresando un cédigo existente, como por ejemplo "MR-REY". Al seleccionar el
codigo, se activa automaticamente un filtro en el campo 'nombre del producto’ y
‘cantidad en el sistema'. Luego, se ingresa la cantidad actual y el campo 'tasa de
precision de inventario' calcula automaticamente segun estos dos ultimos campos.

Después de completar estos pasos, se hace clic en el boton ‘registrar'.
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Figura 27. Interfaz de tasa de precision de inventario
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En la interfaz 'Tasa de precision de Inventario - Consolidado' de la figura 28, se
ingresa el codigo del producto, también ingresar un periodo para calcular el
promedio de la tasa de precisién del producto obtenida dentro de los dias de
evaluacion, para finalmente hacer clic en el boton ‘Guardar para registrar el
resultado.

Figura 28. Interfaz de tasa de precision de inventario consolidado
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En la figura 29 se presenta la interfaz del 'indice de Rotacién de Stock', el registro
se lleva a cabo de la siguiente manera: en primer lugar, realizamos una busqueda
utilizando el campo de descripcion del producto. En este caso, se ingreso 'TAPER
REYWARE 1 KG'. Posteriormente, seleccionamos un rango de fechas y calculamos
la suma de salidas al presionar el boton 'calcular'. Luego, introducimos la cantidad
inicial (Lunes) y la cantidad final (Viernes), tras lo cual presionamos nuevamente el
botdn ‘calcular'. Esto nos proporciona la cantidad media. Finalmente, para obtener
el indice de rotacion de stock, volvemos a presionar el botén ‘calcular. Es
importante mencionar que este procedimiento implica el uso repetido del boton

‘calcular’, debido a las diferentes etapas del calculo del indice de rotacién de stock.

Figura 29. Interfaz de indice de rotacion de stock
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g Indicadores ~ Cantidad Inicial *(Stock de Lunes ) Cantidad Final * (Stock de Viernes ) Cantidad Media
> Stock en Almacén
Tasa de Precision de
> [avantatio indice de Rotacién de Stock *
Tasa de Precision de

2> Inventario -
Consolidado

1 Indice de Rotacion de
Stock Control de Almacén V.1.0 ® | 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la figura 30 se muestra un panel que presenta datos sobre la cantidad de
proveedores, productos, transportistas y usuarios. Ademas, se incluyen graficos de
barras que representan los indicadores de tasa de precision de inventario e indice
de rotacion de stock. Al pasar el cursor sobre la grafica, especialmente sobre una
de las barras, es posible visualizar la descripcion del producto y los resultados
correspondientes del pre test y post test. Dado que se tienen 50 registros, se ha

implementado una paginacién con botones 'anterior' y 'siguiente’ en ambas graficas.
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Figura 30. Interfaz del tablero

YO\ INnvenTario O\ Marisol Cecilia
a o
TASA DE PRESICION DE INVENTARIO INDICE DE ROTACION DE STOCK
&
<
M Pre Test [ Post Test I Pre Test Post Test
E TAPER REYWARE 1KG [ TAPER REYWARE 1KG [ESS— -
JARRA ELECTRICA 25 LT [ Jarra electrica 2.5 litros [ - -
:‘o-ﬁ BANCO EVEREST 2 PASOS | s Banco everest 2 pasos I—
RALLADOR DE PLASTICO | Rallador plastico e
i MATAMOSCA FLORAL [ s Matamosca floral
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 | Caja movil suprema # 40
TAPER 1200 ML | — Taper 1200 11
& ) REAL GIGANTE * 3 NIVELES CON RUEDA | Despensero real gigante x 3 niveles co TRy
R S AR == S S Cesto gaby con tapa s
a COLADOR MULTIUS O — Colador multiuso | ey
30 40 50 60 70 80 90 0 5 10 15 20 25
§ Anterior Siguiente Anterior Siguiente
LISTADO DE PRODUCTOS
Mostrar 10 v registros B ] a8 B m - Buscar:
Codigo Descripcion *  Stock Medida Categoria Proveedor
© AJ-COAS  AJICERO 1 GRAMOS ARTICULO DE HOGAR REY
Control de Almacén V.1.0 ® | 2023 | Todos los Derechos Reservados. -

En la figura 31, se presentan botones que ofrecen varias opciones para exportar el
documento. El primer botdn verde genera un archivo Excel que refleja la tabla de la

vista seleccionada. El segundo boton genera el informe en formato PDF.

Ademas, hay otros botones con funciones especificas: el tercer boton copia la
informacion, el cuarto imprime el informe, el quinto exporta en formato CSV y el

altimo permite mostrar u ocultar columnas en la tabla segun sea necesario.

Figura 31. Menu de Opciones

En la figura 32 se presenta el resultado de la generacion de un informe en un
archivo PDF. Este informe es el resultado directo al presionar el segundo botén de

color rojo, identificado en la figura 31, con base en la tabla de la vista seleccionada.
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Figura 32. Resultado de generar un reporte en archivo PDF

169163cd-bd6f-415c-610-d694.

63cd-bd6f-4f5¢c-a610-d694ab2bf9d3.pdf

1c9163cd-bd6f-4fSc-a610-d694ab2bi9d3.pdf (H X))

CASA DE LOS PLASTICOS

ROBLES TREJO MARISOL CECILIA T

a Fecha Fin Resultado F Hora
Inicio

20230507 20230707 5383 20230708 104551

20230710 20230912 7613 20230913 104551

20230501  2023-07-07 58.82 2023-0708 11:0551
AZUCARERO ACRILICO 20230710 20230912 76.48 20230913 11055
BANCO EVEREST 2 PASOS 20230501 202307-07 40.23 20230708 09:10:51
BANCO EVEREST 2 PASOS 20230710 20230912 60.48 20230913 0910:51
BANDEJA SNAK 20230501 20230707 4390 20230708 100551
BANDEJA SNAK 20230710 20230912 66.21 20230913 100551
BATEA 20230504 20230707 4789 20230708 1210851
BATEA 20230710 20230912 83.10 20230913 1211051
BANERA BALLENITA FELIZ BASA 20230501  2023-07-07 3557 20230708 103051
BANERA BALLENITA FELIZ BASA 2023070 20230912 6794 20230913 103051
BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4 20230501 20230707 $9.35 20230708 1215851
BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4 20230710 20230912 8333 20230913 12155
BOTELLA TRITAN 830 ML 20230501 20230707 58.20 20230708 12:50:51
BOTELLA TRITAN 830 ML 20230710 20230912 7615 20230913 125051
CAJA COSECHERA 40 LT 20230501 20230707 43.61 20230708 120551
CAJA COSECHERA 40 LT 20230710 20230912 76.30 20230913 120551
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 20230501 20230707 5579 20230708 092551
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 20230710 20230912 66.27 20230913 092551
CAJA ORGANIZADORA #90 20230501  2023-07-07 4292 20230708 10:00:51
CAJA ORGANIZADORA #50 20230710 20230912 .23 20230913 100051
CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN 20230501 20230707 58.76 20230708 122051
CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN 20230710 20230912 77.63 20230913 122051

En la figura 33 se presenta el resultado de la generacion de un informe en un
archivo Excel. Este informe es el resultado directo al hacer clic en el primer boton
verde, identificado en la figura 31, en relacién con la tabla mostrada en la vista
seleccionada.

Figura 33. Resultado de generar un reporte en archivo Excel

P Buscar

Archivo Inicio Insertar Disposicién de pdgina  Formulas Datos Revisar Vista Ayuda

VISTA PROTEGIDA Tenga archivos de Internet yirus, §i 1 tiene .85 Misjor que siga en Vista protegida, | Habilitar edicién x
Az ~ Jfx  codigo \d
A B c D 3 £ G H 1 K L M N

1 CASA DE LOS PASTICOS

2 [codige Medida Categoria Proveedor  Ubicacién  Foto |

3 (00000001  TAPER REYWARE 1KG KILOS TAPER REY 00000001 </div

4 00000002 JARRA ELECTRICA 2.5 LT LITROS JARRA REY 00000002 </div

5 (00000003  BANCO EVEREST 2 PASOS GRAMOS BANCO REY 00000003 </div

6 00000004  RALLADOR DE PLASTICO GRAMOS ARTICULO DE HOGAR POLINPLAST 00000004 </div

7 00000005  MATAMOSCA FLORAL GRAMOS MATAMOSCA REY 00000005 </div

8 00000006 CAIA MOVIL SUPREMA # 40 LITROS caA REY 00000006 </div

9 |00000007  TAPER 1200 ML LTROS TAPER uTiLT 00000007 </div

10 /00000008  DESPENSERO REAL GIGANTE * 3 NIVELES CON RUEDA KILOS DESPENSERO REY 00000008 </div

1100000008  CESTO GABY CON TAPA UTROS CESTO REY 00000009 </div

12 000000010 COLADOR MULTIUSO UTROS COLADOR REY 000000010 </div

13 |0000D0011 HISOPO CON BASE HANI GRAMOS HISOPO DAYR 000000011 </div

14 000000012  RALLADOR DE PLASTICO GRAMOS ARTICULO DE HOGAR POLINPLAST 000000011 </div

15 000000013 BANDEJA SNAK GRAMOS BADEJA REY 000000013 </div

16 000000014  PORTACEPILLO FAMILIAR UTROS PORTACEPILLO REY 000000014 </div

17 000000015 ENVASE HERMETICO 1.5 LT CON TAPA ROSCA UTROS ENVASE REY 000000015 </div

18 | 000000016 TRAPEADOR MICROFIBRA GRAMOS TRAPEADOR REY 000000016 </div

19 000000017  TAPETE BIENVENIDO GRAMOS TAPETE DAYR 000000017 </div

20 /000000018  BARIERA BALLENITA FELIZ BASA UTROS BARERA BASA 000000018 </div

21 |000000019 CONDIMENTERO LITROS CONDIMENTERO BOTIPLAST 000000019 </div

22 000000020  TETERA uTROS TETERA KING 000000020 </div

23 000000021 BANCO EVEREST 2 PASOS GRAMOS BANCO REY 000000021 </div

24000000022 FRASCO REPOSTERO PRACTICO 4 LT UTROS FRASCO BOTIPLAST 000000022 </div

25 000000023 PORTARROLLO DE LUXE GRAMOS PORTARROLLO REY 000000023 </div

26 000000024  ESPEIO ROSE GRAMOS ESPEIO COASPA 000000024 </div

27 | 000000025 AZUCARERO ACRILICO GRAMOS AZUCARERO BASA 000000025 </div

28 000000026 NECESER NADINE PORTATIL GRAMOS NECESER REY 000000026 </div

29000000027  REPOSTERO FRANCES #10 UTROS REPOSTERD REY 000000027 </div

30 000000028 JARRA TROPICAL 4.5LT UITROS JARRA BASA 000000028 </div

31000000029  MACETA DURA FASHION & 6 uTROS MACETA REY 000000029 </div v

Sheet1 + i »
Use  ¥E ] = ] + 100
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Manual de administrador

Para la implementacion del software en un medio local:
Luego de descargar la aplicacion XAMPP desde su pagina oficial e instalar el
programa, luego de ejecutarlo finalmente hacer clic en los modulos de Apache y
MySQL; como se muestra en la figura 34.

Con el médulo de Apache encendido permite tener al equipo de desarrollo un
servidor web de manera local en el computador donde se desarrolla el sistema web

Y con el modulo de MySQL encendido se puede gestionar la base de datos que el
equipo de desarrollo web importe o cree en la interfaz de phpMyAdmin.

Figura 34. Aplicacion XAMPP ejecutando médulos de Apache y MySQL

B3 XAMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ]

~ XAMPP Control Panel v3.3.0 & Config

Service  Module PID(s) Port(s) Actions @ Netstat
Apache 11?0238 80, 443 Stop Config Logs B shel
MySaL 8892 3306 Stop Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs B Services
Mercury Start Admir Config Logs © Help
Tomcat Start Admir Config Logs B qui

[main] All prerequisites found

[main] Initializing Modules

[main] Starting Check-Timer

[main] Control Panel Ready

[Apache] Attempting to start Apache app...
[Apache] Status change detected: running
[mysqgl] Attempting to start MySQL app...

[mysql] Status change detected: running

Se coloca los archivos del sistema web para el control de inventario en la carpeta
llamada www localizada en la carpeta htdocs que se encuentra dentro de la carpeta
XAMPP en el disco duro C: para que el sistema web para el control de inventario

sea ejecutado en el navegador de preferencia del usuario final.
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En la figura 35 se muestra la interfaz del administrador de archivos de Windows 11.

Figura 35. Explorador de archivos de Windows 11 en la carpeta de XAMPP

htdocs X + a o *
@ Nuevo ~ 9{7 @ ED @ N Ordenar ~ = Ver ~ 220
& v « xampp > htdocs v O Buscar en htdocs »
™ Inicio Nombre h Fecha de modificacion Tipo Tamafio
> @ OneDrive - Persc dashboard 19/07/2023 01:17 p. m. Carpeta de archivos
img 19/07/2023 01:17 p. m. Carpeta de archivos
@l Escritorio » webalizer 19/07/2023 01:17 p. m. Carpeta de archivos
i Descargas & WWw 27/07/2023 09:44 p. m. Carpeta de archivos
= Documentos # Xampp 19/07/2023 01:17 p. m. Carpeta de archivos
PN Imégenes e applications 15/06/2022 11:07 a. m. Microsoft Edge HT... 4 KB
@ Muasica » [ bitnami.css 15/06/2022 11:07 a.m.  PhpStorm2023.1 1KB
i videos » [ favicon 16/07/2015 10:32 a.m.  Archivo ICO 31KB
& Papelerader# [ index.php 16/07/2015 1032 a.m.  PhpStorm2023.1 1KB
> @ OneDrive
> [ Este equipo
9elementos 1 elemento seleccionado E m}

En la figura 36 se muestra la interfaz web de phpMyAdmin para insertar
instrucciones SQL en el gestor de base de datos MySQL para crear la base de
datos y luego importar las tablas y registros de la base de datos desde el archivo
“sistema_tesis.sql”; con ello poner en funcionamiento la base de datos y su
conexion con el sistema web.

Figura 36. Interfaz de importacion de la base de datos

phpM f B % Servidor 127001 » @ Base de datos almacen fesis » = M
- Estruct ] saL | & B G consult; Exporta import J/* Operaci = Privilegios = Ruti v Ms
asle se ¥ Estructura L] uscar enerar una consulta =} Exportar [& Importar =4 peraciones rivilegios = ¢ Rutinas las.

Redente | Favoritas Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].fcompresién]. Por ejemplo: .sql.zip

Escribe para fitrar estos. «Emers para X Buscar en su ordenador. Seleccionar archivo | sitema_tesis sql (Maximo: 40MB)
. @ También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina
+—1 almacen =

B3 chmacen tess Conjunto de caracteres del archivo: | utf-8 v
3 Nueva

+- ¥ categorias Importacién parcial:

Permitir la interrupcion de una importacion en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP. (Esto podria ser

+- ¥ clientes
+- compras

imports rchiv

+-# configuracion portar archivos
y grandes; sin embargo, puede daflar las transacciones )

T*r consolidado_tpi

¥ historial_cantidad Omitir esta cantidad de consultas (en SQL) desde la primera: |0

+-4 ingreso

+- 1 inventario

+-br irs Otras opciones:

+- ¥ medidas
‘+ ~ ¥ productos
+- ¥ proveedor

Habilite la revision de las claves foraneas

Formato:
+-# salida
+-¥ stock_fisico saL v
+-¥ tpi

+- ¥ usuarios S P
Opciones especificas al formato:
+- ¥ ventas

+ almacent

Modalidad SQL compatible NONE v
%4 api_hotel
- bosistoma No utlizar AUTO_TNCREMENT con el valor 0
+ 1 bd_tramite
-4 billar
#+.1 buses Continuar
4.4 calendar ~ | m| Consola = |-
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Ejecucion de funciones

En la figura 37 se presenta la interfaz de inicio de sesidn, la cual esta disefiada con

campos destinados para ingresar el correo electrénico y la contrasefia del operario.

Estos datos son necesarios para acceder al sistema.

Figura 37. Interfaz de inicio de sesion

%\
De Los Pldsticos:
t’j >

Iniciar Sesion

Correo Electrénico
mc@gmail.com

Contrasefia

...... =

La figura 38 exhibe la interfaz de registro de personal, la cual consta de campos

destinados para ingresar los nombres, apellidos, correo electrénico (utilizado como

acceso al sistema web), teléfono, direccion, contrasefia y rol del usuario.

Figura 38. Interfaz para registro de personal

%% INVENTARIO - Usuarios

C @ © localhost;

’;‘\ INVENTARIO 1¢  INVENTARIO

€Y Tablero
< Administracion

Usuarios Nuevo

Nombres

Teléfono
. 918235459

Clave

i=  Marisol Cecilia

Apellidos
B Robles Trejo
Direccién
N Huaraz

Rol
B ADMINISTRADOR

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos |

B(gmM@E @ O O B ow

JO\ Marisol Cecilia
=

Correo

mc@gmail.com

e | e

os Derechos Reservados.
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En la figura 39 se presenta el listado del personal registrado que trabaja en el &rea
de logistica de la empresa Comercial Corporacion Robleplast S.A.C. En esta
visualizacion, se proporciona la opcién de hacer clic en un boton con una 'x' para
eliminar un registro especifico y otro boton con un icono de lapiz para actualizar los

datos de dicho registro.

Figura 39. Interfaz para registrar datos del personal

®¥ INVENTARIO - Usuarios

4 C @ © localhost

PO\ Marisol Cecilia

) AN INVENTARIO 1€ INVENTARIO
aa =

& e

& Listado de Usuarios

B Almace Nombres *  Correo Teléfono Direccién Rol -
Hellen Bueno Aires hb@gmail.com 234234432 Lima == o
22 Transportistas - == gE

il Proveedores Marisol Cecilia Robles Trejo

é Pedido Mostrando 1 a 2 de 2 registros te -

mc@gmail.com 918235459 Huaraz

En la figura 40 se presenta la interfaz de registro de proveedores; se solicita el
ingreso del RUC, nombre, teléfono, correo y direccion del proveedor. Una vez
completados estos campos, se procede a hacer clic en el botén 'Registrar' para
completar el proceso de registro.

Figura 40. Interfaz de registro de proveedor

%9 INVENTARIO - Proveedores

BWmE e o0 R
JO\ Marisol Cecilia
=

d C @

’;\ INVENTARIO 1¢  INVENTARIO

€Y Teblero
< Administracion

Proveedores Nuevo

B Almac
Ruc * Nombre *
202 Transportistas = 10723087495 = REY
i sportistas = =
1l pProveedores Teléfono Correo *
t, 918235459 & REY@GMAIL.COM
Dirrecion *
=} | Paragraph “ @ e By @3-
Lima - Perd
B Movimiento
e | e

Control de Almacén V.1.0 ©®

2023 | Todos los Derechos Reservados.
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En la figura 41 se presenta la interfaz 'Medida’, donde se registran medidas
mediante dos campos: 'nombre' y 'nombre corto'. Se introduce en el primer campo,
centimetros, gramos, kilos o litros. En el segundo (‘cm’, 'gm’, 'kI' o 'It') segun el

término anteriormente introducido. finalmente hacer clic en el boton 'Registrar’.

Figura 41. Interfaz de registro de medidas

¥ INVENTARIO - Medidas

w8 ® o0 B3 ovN =

YO\ INVENTARIO 1« INVENTARIO JO\ Marisol Cecilia
ol =

|- Bl

| K

I
Z
=]
7]

o O

v«

]
o

i hd

En la figura 42, se muestra la interfaz donde se registran las categorias de
productos que ingresan al almacén, como 'ARTICULO DE HOGAR', 'BOTELLA',
'CAJA', 'BATEA', entre otros.

Figura 42. Interfaz de registro de categoria de producto

=% INVENTARIO - Categorias

d C @ O  ® localhost

A INVENTARIO 1< INVENTARIO A Marisol Cecilia

= =

€Y Tablero

< Administracion
Categorias  Nuevo

B Almacén
Nombre *

> Medidas

i= | ARTICULO DE HOGAR

> Productos

:;: Transportistas

11 Proveedores

& Pedido

D Ingreso

B indicadores

B Movimiento

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados.
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En la figura 43, muestra la interfaz donde se registra la informacion de productos
en campos como codigo, nombre, precios de compra y venta, stock, medida,
categoria y proveedor. Ademas, se adjunta una fotografia del producto. Antes de
finalizar, se especifica la ubicacion y se procede al registro presionando el botén
correspondiente.

Figura 43. Interfaz de registro de producto

&% INVENTARIO - Productos

d C @ 0O  ® localhost a 0 e A B3 m ® o0 B R —

yb.x INVENTARIO 1¢ INVENTARIO y?‘;\ Marisol Cecilia

e Tablero

x Administracion Productos BEs
Cédigo * Nombre * Precio Referencial Compra
g Almacén
I MF-REY i=  MATAMOSCA FLORAL $ 150

2> Medidas

Precio Referencial Venta * Stock * Medida * Categorias *
> Categorias $ 350 S| 0 GRAMOS MATAMOSCA .
> Productos Proveedor * Foto (Opcional) Ubicacién *
IS REY Seleccionar archivo = matamosca-floral.jpg @ MFREY
«®= Transportistas
-
REY)

1B Proveedores

{@g@ 3

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la figura 44 muestra la interfaz donde se guarda el calculo de la tasa de precision

de inventario sobre el producto seleccionado.

Figura 44. Interfaz para registrar tasa de precision de inventario

%5 INVENTARIO - TPI +

<4 C @ 0  ® localhost rad N BBMmBE @ o 0O &

);;\ INVENTARIO 1« INVENTARIO );;\ Marisol Cecilia

e Tablero

3% Administracion

Indicador Nuevo
B Almacen
Buscar Por Cédigo Nombre del Producto * Cantidad en el Sistema *
oge
8= Transportistas Q  MRREY @ Taper Reyware 1kg = 474
ntidad Actual * T Presicién de Inventario *
1@ Proveedores Cantidad Actual asa de Presicion de Inventario

= 474 = 100.00
a Ingreso

B Indicadores

> Stock en Almacén

. Tasa de Precisién de
Inventario
Tasa de Precision de
2> Inventario -
Consolidado

N Indice de Rotacion de
Stock Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados.
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En la interfaz 'Tasa de precision de Inventario - Consolidado' de la figura 45, se
ingresa el coédigo del producto, también ingresar un periodo para calcular el
promedio de la tasa de precision del producto obtenida dentro de los dias de
evaluacion, para finalmente hacer clic en el botdn guardar para registrar el
resultado.

Figura 45. Interfaz de tasa de precision de inventario consolidado

) AN 1€ INVENTARIO H\ Marisol Cecilia
INVENTARIO
6 Tabler
x Administracion
srafi Nuev
g Almacér
e Buscar Por Cédigo Nombre del Producto Fecha Inicio Fecha Fin
- TrEnsportista Q  TRREY @ TAPER REYWARE 1KG @ 10072023 A @ 12092023 A
Pedido
L | e
a Ingreso
g Indicadore
to n Alma
Tas: T
el
Cons |
Ir e Rota
Stock ontrol de Almacén V.1.0 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la figura 46 se presenta la interfaz del 'indice de Rotacion de Stock', el registro
se realiza de la siguiente manera: se comienza con una busqueda usando el campo
de descripciéon del producto, por ejemplo, TAPER REYWARE 1 KG'. Luego, se
elige un rango de fechas y se calcula la suma de salidas al presionar 'calcular'.
Después, se ingresan la cantidad inicial (Lunes) y final (Viernes), y se vuelve a
presionar ‘calcular' para obtener la cantidad media. Finalmente, para obtener el
indice de rotacion de stock, se presiona nuevamente el botén 'calcular'. Este
procedimiento implica el uso repetido del botén 'calcular' debido a las distintas

etapas del calculo del indice de rotacion de stock.
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Figura 46. Interfaz para el célculo de indice de rotacion de stock

J AN INVENTARIO 1€ INVENTARIO
e |
e Tablero
x Administracion
ndicador Grafico Nuevo

e Almacen

0
-&- ransportistas

Buscar Por Descripcion del Producto

il proveedores
1. Proveedor Q  TAPERREYWARE 1KG
é Pedido Fecha Inicio *
@ 10/07/2023 =}
B inoreso
g Indicadores Cantidad Inicial *(Stock de Lunes )
1 474

» Stock en Almacén

e Precision de
indice de Rotacion de Stock *

® 1156

ntario

Tasa de Precision de

Inventario

Consolidado

Indice de Rotacién de
Stock

Lunes

Control de Almacén V.1.0 ©

YO\, JosEsmiT
2

Viernes

W indice de Rotacién de Stock

Fecha Fin * Suma de Salidas*
@ 18/09/2023 (m] = | 3110
Cantidad Final * (Stock de Viernes ) Cantidad Media *

-

2023 | Todos los Derechos Reservados

En la figura 47 se muestra el tablero donde se puede ver datos sobre la cantidad

de proveedores, de productos, de transportistas, de usuarios y el resultado en

grafico de barras de los indicadores de tasa de precision de inventario e indice de

rotacion de stock.

Figura 47. Interfaz del tablero

INVENTARIO

&l

&

MATAMOSCA FLORAL s
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 [
TAPER 1200 ML | e
\L GIGANTE * 3 NIVELES CON RUEDA |
CESTO GABY CON TAPA o
COLADOR MULTIUSO

30 40 50 60 70 80

T @ P B

Anterior Siguiente

< Usuarios Transportistas Proveedores Productos
* 7 0O | O A
] Detalle Detalle Detalle
202
-
'||ﬂ| TASA DE PRESICION DE INVENTARIO o0 iNDICE DE ROTACION DE STOCK o .
B Pre Test [ Post Test N Pre Test | § Post Test
TAPER REYWARE 1 KG TAPER REYWARE 1 KG |eemmm—
JARRA ELECTRICA 2.5 LT TAPER REYWARE 1 KG Jarra electrica 2.5 litros ——
BANCO EVEREST 2 PASOS jms Nl Y Y4 Banco everest 2 pasos
RALLADOR DE PLASTICO [ Post Test: 72.67 —_——

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados

A Marisol Cecilia
3

Rallador plastico K s
Matamosca floral SE—
—
—_—

Caja movil suprema # 40
Taper 1200 ml
Despensero real gigante x 3 niveles co
Cesto gaby con tapa I
Colador multiuso SE——

90 0 5 10 15 20 25

Anterior Siguiente
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Los botones representados en la figura 48 ofrecen diversas opciones para exportar
el documento. Al hacer clic en el primer botén verde, se genera un documento Excel
que refleja la tabla correspondiente a la vista seleccionada. El segundo boton
permite generar el informe en formato PDF. Ademas, se encuentran otros botones
con funciones especificas: el tercero sirve para copiar la informacion, el cuarto para
imprimir el informe, el quinto ofrece la opcion de exportar en formato CSV, y el

altimo botén permite mostrar u ocultar columnas en la tabla segun sea necesario.

Figura 48. Menu de opciones

En la figura 49 se presenta el resultado de la generacion de un informe en un
archivo PDF. Este informe es el resultado directo al presionar el segundo botén de
color rojo, identificado en la figura 48, con base en la tabla de la vista seleccionada.

Figura 49. Resultado de generar un reporte en archivo PDF

& 1c9163cd-bd6f-4f5c-a610-d6%4a X +

A (1) C:/Users/Cris/OneDrive%20-%20PEPITOSGRUP/1c9163cd-bd6f-4f5c-a610-d694ab2bfId3.pdf

3 1c9163cd-bd6f-415c-a610-d694ab2bi9d3.pdf

CASA DE LOS PLASTICOS
ROBLES TREJO MARISOL CECILIA
Descripcion a  FechaFin Resultado Fecha  Hora

AJICERO 2023-07-07 5383 20230708 10:45:51
AJICERO 20230710  2023-09-12 7613 20230913 10:4551
AZUCARERO ACRILICO 20230501 202307-07 S8.82 20230708 11:05:51
AZUCARERO ACRILICO 20230710 20230912 76.48 20230913 11.0551
BANCO EVEREST 2 PASOS 20230501  2023-07-07 40.23 20230708 09:10:51
BANCO EVEREST 2 PASOS 20230710 20230912 60.48 20230913 091051
BANDEJA SNAK 20230501  2023.07-07 43.90 20230708 10:05:51
BANDEJA SNAK 20230710 20230912 66.21 20230913 100551
BATEA 20230504  2023-07-07 47.89 20230708 12:10:51
BATEA 20230710  2023-09-12 83.10 20230913 121051
BANERA BALLENITA FELIZ BASA 20230501 20230707 3557 20230708 10:30:51
BANERA BALLENITA FELIZ BASA 20230710  2023-09-12 67.94 20230913 10:30:51
BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4 20230501  2023-07-07 5935 20230708 121551
BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4 20230710 2023-09-12 8333 20230913 121551
BOTELLA TRITAN 830 ML 20230501  2023-07-07 5820 20230708 12:50:51
BOTELLA TRITAN 830 ML 20230710 20230912 7615 20230913 12:50:51
CAJA COSECHERA 40 LT 20230501  2023.07-07 4361 20230708 12:05:51
CAJA COSECHERA 40 LT 20230710 20230912 7630 20230913 120551
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 20230501  2023-07-07 5579 20230708 09:25:51
CAJA MOVIL SUPREMA # 40 20230710 20230912 66.27 20230913 092551
CAJA ORGANIZADORA #90 20230501 20230707 4292 202307-08 10:00:51
CAJA ORGANIZADORA #90 20230710 2023-0912 71.23 20230913 10:00:51
CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN 20230501  2023-07-07 5876 20230708 12:20:51
CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN 20230710 20230912 77.63 20230913 12:20:51
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En la figura 50 se presenta el resultado de generar un informe en formato Excel.
Este informe es el resultado directo al hacer clic en el botén verde, identificado en

la figura 48, en relacion con la tabla de la vista seleccionada.

Figura 50. Resultado de generar un reporte en archivo Excel

P Buscar

Archivo Inicio Insertar Disposicion de pdgina Formulas  Datos  Revisar  Vista Ayuda

VISTA PROTEGIDA Tenga cuidada; los archives de Intemet pueden contener virus. Si no tiene que editarlo, es mejor que siga en Vista protegida, | Habilitar edicion x
Az ~ i fx codigo ~

A B c D E F G H ) K L M N &

1 CASA DE LOS PASTICOS

2 [codigo Descripcion Medida Categoria Provesdor _ Ubicacién _ Foto |

3 0000DDO1 TAPER REYWARE 1 KG KiLOS TAPER REY 00000001 -Q'div

4 00000002 JARRAELECTRICA 2.5 LT LITROS JARRA REY 00000002 </div

5 00000003 BANCO EVEREST 2 PASOS GRAMOS BANCO REY 00000003 </div

6 00000004  RALLADOR DE PLASTICO GRAMOS ARTICULO DE HOGAR POLINPLAST 00000004 <fdiv

700000005 MATAMOSCA FLORAL GRAMOS MATAMOSCA REY 00000005 </div

8 | D000DDO6 CAIA MOVIL SUPREMA # 4D LITROS cAIA REY 00000006 </div

9 00000007 TAPER 1200 ML UTROS TAPER utiLm 00000007 </div

10 00000008 DESPENSERO REAL GIGANTE * 3 NIVELES CON RUEDA KILOS DESPENSERO REY 00000008 </div

11 00000003 CESTO GABY CON TAPA UTROS CESTO REY 00000002 </div

12 000000010 COLADOR MULTIUSO LITROS COLADOR REY 000000010 </div

13 | 000000011 HISOPO CON BASE HANDY CLEAN GRAMOS HISOPO DAYR 000000011 </div

14 000000012  RALLADOR DE PLASTICO GRAMOS ARTICULO DE HOGAR POLINPLAST 000000011 </div

15 000000013 BANDEIA SNAK GRAMOS BADEIA REY 000000013 </div

16 000000014 PORTACEPILLO FAMILIAR UTROS PORTACEPILLO REY 000000014 </div

17 | 000000015 ENVASE HERMETICO 1.5 LT CON TAPA ROSCA LITROS ENVASE REY 000000015 </div

18 | 000000016 TRAPEADOR MICROFIBRA GRAMOS TRAPEADOR REY 000000016 </div

19 000000017 TAPETE BIENVENIDO GRAMOS TAPETE DAYR 000000017 </div

20 |000000018  BANERA BALLENITA FELIZ BASA UTROS BARERA BASA 000000018 </div

21 | 000000019 CONDIMENTERO LITROS CONDIMENTERO BOTIPLAST 000000019 </div

22 000000020 TETERA UTROS TETERA KING 000000020 </div

23 | 000000021 BANCO EVEREST 2 PASOS GRAMOS BANCO REY 000000021 </div

24 000000022 FRASCO REPOSTERD PRACTICO 4 LT UTROS FRASCO BOTIPLAST 000000022 </div

25 | 000000023 PORTARROLLO DE LUXE GRAMOS PORTARROLLO REY 000000023 </div

26 000000024 ESPEJO ROSE GRAMOS ESPEIO COASPA 000000024 </div

27 000000025 AZUCARERO ACRILICO GRAMOS AZUCAREROD BASA 000000025 </div

28 | 000000026 NECESER NADINE PORTATIL GRAMOS NECESER REY 000000026 </div

29 000000027  REPOSTERO FRANCES #10 LITROS REPOSTERD REY 000000027 </div

30 000000028 JARRA TROPICAL 4.5 LT LITROS JARRA BASA 000000028 </div

31 | 000000029 MACETA DURA FASHION # 6 UTROS MACETA REY 000000029 </div v

Sheet1 + i e »
e 2 i3] - ¥ + 00w
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Manual de usuario

En la figura 51 se muestra la interfaz donde debe ingresar su correo electronico y
contrasefia dada por el area administrativa de la empresa e iniciar sesion en el
sistema web para hacer uso de las herramientas que este posee para el control de

inventario.

Figura 51. Interfaz de inicio de sesion del sistema

K“\
A

Iniciar Sesion

Correo Electrénico
mc@gmail.com
Contrasefia

...... =

En la figura 52 se presenta el interfaz para registrar proveedores. Se deben
completar los datos ruc, nombre, correo, teléfono, correo y direcciéon. Finalmente
hacer clic en el botdn “Registrar” con el fin de que la informacién sea guardada en

la base de datos.

Figura 52. Interfaz para registrar proveedores

&= INVENTARIO - Proveedores x  + v - a

d C @ O © localhost. a e A By m ® o 0O B N —

}’\ INVENTARIO 1« INVENTARIO A Marisol Cecilia
s =
€@ Tablero
$$ Administracion
Proveedores Nuevo
B Almacen
Ruc * Nombre *
2e8.
S8= Transportistas = 10723087495 = REY
118 Proveedores Teléfono Correo *
_, 918235459 REY@GMAIL.COM
& Pedido
Dirrecion
> Ingreso =} | Paragraph v (EBY T < © @ & By @3~
@ indicadores Lima - Perd
By Movimiento
v L e
Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados
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En la figura 53 se presenta el formulario donde se debe ingresar la categoria a la

gue cada producto va a pertenecer.

Figura 53. Interfaz para registrar categoria de producto

=9 INVENTARIO - Categorias

d C @ 1 ® localhost BBmB @ 5 0 B

yb:\ INVENTARIO 1< INVENTARIO é\ Marisol Cecilia

€y Tablero
© Administracior
S Administracion
g Almacén
Nombre *

> Medidas i= | ARTICULO DE HOGAR

> Categorias
cacm

> Productos

Categorias Nuevo

2;: Transportistas
Wl proveedores
& Pedido

% Ingreso

g Indicadores

ﬁ Movimiento

Control de Almacén V.1.0 ® | 2023 | Todos los Derechos Reservados.

En la figura 54 se presenta el formulario donde se debe ingresar el nombre de la

medida y la abreviatura del nombre de la medida del producto.

Figura 54. Interfaz para registrar medida de producto

=S INVENTARIO - Medidas + v =

4 C @ O © localhost, 2 BEmMmBE @ o 0O B OVN =

Y\ INVENTARIO 1« INVENTARIO O\ Marisol Cecilia
e £

e Tablero
ﬁ Administracion

g Almacén
Nombre * Nombre Corto *
> Medidas = KILOS a Ku

> Categorias
e L

2> Productos

o 0

«®= Transportistas
"@= Transportista
11 Proveedores
é Pedido

a Ingreso
g Indicadores

A M
B Movimiento

Control de Almacén V.1.0 ® | 2023 | Todos los Derechos Reservados.
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En la figura 55 se presenta el formulario donde se debe ingresar el cédigo de
producto, el nombre de producto, precios referenciales y proveedor

Figura 55. Interfaz para registrar producto

=S INVENTARIO - Productos + - (=] X

d C @ O © localhost lad A BBWmBE @ o 0 B

ﬁx INVENTARIO 1< INVENTARIO {,ﬁ\ Marisol Cecilia

a Tablero

x Administracion Rrodictoa el
g Al Codigo * Nombre * Precio Referencial Compra *
macén
Wil MF-REY iZ  MATAMOSCA FLORAL $ 150
> Medidas
Precio Referencial Venta * Stock * Medida * Categorias *
> Categorias $ 350 $ 0 GRAMOS MATAMOSCA .
> Productos Proveedor * Foto (Opcional) Ubicacién *
o - REY Seleccionar archivo | matamosca-floral.jpg = MFREY
-:- ransportistas
REY)

1B Proveedores 4
e
é Pedido {a @ n

> Ingreso
g Indicadores

Y Movimiento .

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la seccion destinada al transportista en la figura 56, se completan los siguientes
campos para su registro: identificacion, nimero de identificacion, nombre, teléfono,
correo y direccion. Posteriormente, se completa el proceso haciendo clic en el botén

de registro.

Figura 56. Interfaz de registro de transportista

E= INVENTARIO - Clientes x m Color + , =

< C @ 0 @ localhost, A BgM B @ o O = ovwN =

);5\ INVENTARIO 1¢ INVENTARIO ;;;\ Marisol Cecilia

€@ Tablero

< Administracion

Transportistas Nuevo
B Almacen
Identidad * N° Identidad * Nombre *
og2
<8~ Transportistas DNI = 41758696 i=  Guillermo Vera Montes
Wl Proveedores Teléfono Correo
R, 925812547 =  guillermo@gmail.com
& Pedido
Direcion *
D Ingreso =1 Paragraph v|IB I & = |@ & BvE-
Lima

Lo Lo

Control de Almacén V.1.0 ® | 2023 | Todos los Derechos Reservados.
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En la figura 57 se presenta la interfaz de pedido, se dispone de un buscador tipo
combo box para seleccionar entre el codigo de barras y el nombre del producto.
Dependiendo de la eleccion, se filtra la informacion ingresada. En este caso, se
busco el producto 'TAPER REYWARE 1 KG', seleccionandolo para mostrarlo en la
tabla. A continuacion, se introduce la informacion del transportista, lo que activa el
filtrado automético del numero de teléfono y direccién. EI campo 'operario’ se
completa con la sesion iniciada, y se establece el motivo del pedido como 'PEDIDO".
Todos estos pasos se realizan antes de hacer clic en ‘completar’ para finalizar la

operacion.

Figura 57. Interfaz de registro de pedido de producto

=¥ INVENTARIO - Ventas x morris,js Donut Chart Custom Color

d C @ 0 ® localhost 5 ld A BBWMB @ OO0 B eow =
YON INVENTARIO 1€ INVENTARIO O\ Marisol Cecilia
= (s
e Tablero
Pedidos Historial
& Administracion
® & Nuevo Pedido
g Almacén
LR © = Nombre Serie 00000003 M Impresion Directa
202 Transportistas
-
Q
W proveedores
Producto Cantidad
é Pedido
TAPER REYWARE 1 KG 50 n
% Ingreso
g Indicadores
Buscar Transportista Operario
E Movimiento Q  Guillermo Vera Montes & Marisol Cecilia
Telefono Motivo
. 925812547 PEDIDO
Destino
Lima Completar

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la figura 58 se presenta la interfaz de ingreso, se utiliza un buscador tipo combo
box para elegir entre cédigo de barras o nombre del producto, filtrando la
informacion ingresada. Se realizé una busqueda especifica por nombre (TAPER
REYWARE 1 KG'), seleccionandolo para mostrarlo en la tabla. A continuacion, se
registra la informacion del proveedor, lo que activa el filtrado automético del nimero
de teléfono y la direccién asociada. EI campo 'operador' se completa con la sesion
iniciada y se ingresa el numero de serie del articulo. Estos pasos se ejecutan antes

de hacer clic en 'completar' para finalizar la operacién con éxito.
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Figura 58. Interfaz de ingreso de producto

%% INVENTARIO - Compras

d C o ] © localhost

J AN INVENTARIO 1« INVENTARIO JON Marisol Cecilia i
e | 8
ﬁ Tablero L resos
;A @B Nuevo Ingreso
g Alma

LA L:EIGEEEE @ = Nombre

Q

LR Producto Cantidad
& Pe TAPER REYWARE 1 KG 150 u
8 ndi Buscar Provee perad
Q | REY 2 Marisol Cecilia
Bwv <
Telefon Serie
R, 95656532 33 00000001
Direccion
Lima - Pera Completar

En la figura 59 se presenta la interfaz 'Stock almacén' de la Figura, el registro se
realiza de la siguiente manera: se ingresa un cédigo de producto en el campo
designado (‘cddigo’), por ejemplo, TP-REY'. Al seleccionar el codigo, se filtra
automaticamente el nombre del producto en un campo de solo lectura.
Posteriormente, se ingresa la cantidad del producto y se especifica la razén de la
accion, como por ejemplo 'Para Actualizar por defecto’, debido a ediciones futuras.
Finalmente, se hace clic en el boton 'Registrar' para concluir exitosamente el

proceso de registro.

Figura 59. Interfaz de stock de almacén

[ ™ INVENTARIO - Almacin x +

d C o 0 @ localhost

Y\ INVENTARIO 1 INVENTARIO YO\ Marisol Cecilla
a *u

® % o

B i ol F 1 tidad Raz
Q TP-REY @ TAPERREYWARE 1KG

474| iI=  Para Actualizar

I g

]
]

By[ﬁﬂ
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En la figura 60 se presenta la interfaz 'Tasa de precision de Inventario’, se realiza
una busqueda por cdodigo, por ejemplo, "MR-REY". Al seleccionar el cddigo, se
activa un filtro en los campos 'nombre del producto’ y ‘cantidad en el sistema’.
Seguidamente, se introduce la cantidad actual y el campo 'tasa de precision de
inventario' se calcula automaticamente segun estos valores. Una vez completados
estos pasos, se hace clic en el boton 'Registrar’.

Figura 60. Interfaz de registro de tasa de precision de inventario

Y\ INVENTARIO 1< INVENTARIO SO\ Marisol Cecilia

s 8
&) Tablero
x Administracion

Indicador Nuevo
B Almacen

Buscar Por Cédigo Nombre del Producto * Cantidad en el Sistema *
oqe
8= Transportistas Q  MR-REY @ Taper Reyware 1kg = 474
11 Proveedores Cantidad Actual Tasa de Presicion de Inventario *

= 474 = 100.00

I

Tasa de Precisién de
2 Inventario -

Consolidado

indice de Rotacién de
> : B
Staek Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados

En la interfaz 'Tasa de precision de Inventario - Consolidado' de la figura 61, se
ingresa el cédigo del producto, también ingresar un periodo para calcular el
promedio de la tasa de precision del producto obtenida dentro de los dias de
evaluacion, para finalmente hacer clic en el botébn guardar para registrar el
resultado.

Figura 61. Interfaz de tasa de precision de inventario consolidado

) AN INVENTARIO ¢ INVENTARIO HON Marisol Cecilia
& 1
2% Adm
g Nue
Alma
g Buscar édigo nbre del Producto Fecha Inicio Fecha Fin
= T Q  TRREY @ TAPER REYWARE 1KG @ 10/07/2023 (] @ 12/09/2023 (u]
il p e P n de
i | comier
I
to
t [ Re
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En la figura 62 se presenta la interfaz del 'indice de Rotacion de Stock’, se comienza
con una busqueda usando el campo de descripcién del producto, por ejemplo,
‘TAPER REYWARE 1 KG'. Luego, se elige un rango de fechas y se calcula la suma
de salidas al presionar ‘calcular’. Después, se ingresan la cantidad inicial (Lunes) y
final (Viernes), y se vuelve a presionar 'calcular’ para obtener la cantidad media.
Finalmente, para obtener el indice de rotacion de stock, se presiona nuevamente el
botén ‘calcular'. Este procedimiento implica el uso repetido del botdn ‘calcular’

debido a las distintas etapas del calculo del indice de rotacion de stock.

Figura 62. Interfaz para el célculo de indice de rotacion de stock

YO\ INVENTARIO ¢ INVENTARIO JO\ JosEsmiT
™ =
& Adr
3¢ Ad
g N Lun
.o W indice de Rotacién de Stock
-;.
Buscar Por Descripcién del Producto
[T}
Q  TAPERREYWARE 1KG
é,_‘ Fecha Ini Fecha Fir uma de Salida
. @ 10/07/2023 [u) @ 18/09/2023 [u] = 3110
g Ind antidad Inicia Stock de Lunes ) Cantidad Final Stock de Viernes Cantidad Media
13 474 1% 64 1% 269
Ta | re n de
S idlice:de Rotacibn:de Stock
Tasa de Precision de

Derechos R

En la figura 63 se exhibe un panel con informacién sobre la cantidad de
proveedores, productos, transportistas y usuarios. Ademas, se presentan graficos
de barras que muestran los indicadores de tasa de precision de inventario e indice
de rotacion de stock.
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Figura 63. Interfaz del tablero

PN InvENTARIO JON  Marisol Cecilia
o | o
i Transportistas Proveedores Productos
< Usuarios
* |7 O | O |’ A
=] Detalle Detalle Detalle
202
=
™ TASA DE PRESICION DE INVENTARIO iNDICE DE ROTACION DE STOCK - .
é B Pre Test [N Post Test B Pre Test Post Test
TAPER REYWARE 1 KG TAPER REYWARE 1 KG | Semm— .
a JARRA ELECTRICA 2.5 LT TAPER REYWARE 1 KG Jarra electrica 2.5 litros  [————
BANCO EVEREST 2 PASOS [N M8 P74 Banco everest 2 pasos ——
RALLADOR DE PLASTICO [EPost Test: 72.67 Rallador plastico INEEE—="
] MATAMOSCA FLORAL Matamosca floral S—
CAJAMOVIL SUPREMA # 40 [ Caja movil suprema # 40 S—
\ TAPER 1200 ML Taper 1200 m| | —
E \L GIGANTE * 3 NIVELES CON RUEDA [ Despensero real gigante x 3 niveles co -
CESTO GABY CON TAPA e —— Cesto gaby con tapa e —
COLADOR MULTIUS O e — Colador multiuse
30 40 50 60 70 80 90 0 5 10 15 20 25
Anterior Siguiente Anterior Siguiente

Control de Almacén V.1.0 © | 2023 | Todos los Derechos Reservados...

Se presentan botones en la figura 64 que ofrecen varias opciones para exportar el
documento. El primer boton verde genera un archivo Excel que refleja la tabla de la
vista seleccionada. El segundo boton genera el informe en formato PDF. Ademas,
hay otros botones con funciones especificas: el tercer botdn copia la informacion,
el cuarto imprime el informe, el quinto exporta en formato CSV vy el Ultimo permite

mostrar u ocultar columnas en la tabla segun sea necesario.

Figura 64. Menu de opciones

En la figura 65 se presenta el resultado de generar un informe en formato Excel.
Este informe es el resultado directo al hacer clic en el botén verde, identificado en

la figura 64, en relacion con la tabla de la vista seleccionada.
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Figura 65. Resultado de generar un reporte en archivo PDF

1c9163cd-bd6f-4f5c-a610-d694

C:/Users/Cris/OneDrive%20-%

1c9163cd-bd6f-4f5c-a610-d694ab2bf9d3.pdf

20PEPITOSGRUP/1¢9163cd-bd6f-4f5c-a610-d694ab2bfId3.pdf

89% + (H 5]

CASA DE LOS PLASTICOS

ROBLES TREJO MARISOL CECILIA
Descripeion

AJICERO

AJICERO

AZUCARERO ACRILICO
AZUCARERO ACRILICO
BANCO EVEREST 2 PASOS
BANCO EVEREST 2 PASOS

BANERA BALLENITA FELIZ BASA

BARERA BALLENITA FELIZ BASA

BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4
BOLOS BUEN HOGAR CON TAPA JUEGO * 4
BOTELLA TRITAN 830 ML

BOTELLA TRITAN 830 ML

CAJA COSECHERA 40 LT

CAJA COSECHERA 40 LT

CAJA MOVIL SUPREMA # 40

CAJA MOVIL SUPREMA # 40

CAJA ORGANIZADORA #90

CAJA ORGANIZADORA #90

CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN
CANASTILLA TAVARUA MODELO RATAN

Fecha
Inicio
20230501
20230710
20230501
202307-10
20230501
20230710
20230501
2023-07-10
20230504
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710
20230501
20230710

Fecha Fin Resultado

2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
20230912
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
20230912
20230707
2023-0912
2023-07-07
2023-0912
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
2023-09-12
2023-07-07
2023-0912

5383
7613
5882
76.48
4023
60.48
4390
66.21
4789
8310
3557
67.94
59.35
8333
5820
7615
4361
76.30
5579
66.27
4292
7n23
58.76
77.63

Fecha

20230708
20230913

202307-08
20230913
202307-08
20230913
20230708
20230913
20230708
20230913
202307-08
20230913

ra

10:45:51
10:45:51
11:05:51
11:05:51
09:10:51
09:10:51
10:05:51
10.05:51
121051
121051
10:30:51
10:30:51
121551
121551
12:50:51
12:50:51
12:05:51
120551
09:25:51
09:25:51
10:00:51
10:00:51
1220:51
122051

En la figura 66 se muestra el resultado de generacién de un reporte en un archivo

Excel; el cual es resultado de hacer clic en el boton verde de la figura 64 segun la

tabla de la vista seleccionada.

Figura 66. Resultado de generar un reporte en archivo Excel

B Autoguardado

Archivo  Inicio  Insertar

UEVO REPORTE[1] £ Buscar

Solo lectura

Disposicién de pégina  Férmulas  Datos Revisar Vista  Automatizar  Ayuda

ﬁrj X |ﬁui‘ A A , |Genara|u ~|  [El Formato condicional ~ FH Insertar ~ >~ 9? p
Pegar @~ N K s - ) g v % oo [ Darformato comotabla~ 2 Eliminar ~ * Ordenary  Buscary
] = o8 55 Estilos de celda > [Hl Formato~ | &~ fitrare seleccionar~
Portapapeles [ Fuente 15 Alineacién 5] Nimero & Estilos. Celdas Edicién ~
15 ~ i3 ~
A B € D E F G 1 -

1 CASA DE LOS PLASTICOS
2 Desarrollada por Marisol Cecilia Robles
3 |Descripeion Fecha Inicio Fecha Fin Resultado  Fecha
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Anexo 10: Articulo cientifico

Mejora En El Control De Inventario A Través De Un
Sistema Web En Una Empresa Retail
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Abstract
En la actualidad las empresas retail que no digitalizan sus procesos logisticos tienen

complicaciones en el control de existencias, ocasionando inexactitud en la cantidad de
producto y exceso de cantidad de producto en almacén. Por tanto, el objetivo fue
implementar un sistema web para mejorar el control de inventario de empresas retail en
la ciudad de Huaraz. Se aplico las cuatro fases de la metodologia Programacion
Extrema, en la planificacion se establecio los roles y las historias de usuario, en la
codificacion se empleo los lenguajes de programacion PHP Y JavaScript junto al gestor
de base de datos MySQL, en las Pruebas se evaluo el funcionamiento de cada interfaz
para que forme parte del sistema web. Todo lo anterior mencionado con el proposito de
desarrollar el sistema web y utilizarlo como herramienta para el control del inventario.
Resulto en la implementacion y uso del sistema web en el darea logistica lo que produjo
la mejora en los indicadores, la tasa de precision de inventario incremento en 52.94% y
el indice de rotacion de stock incremento en 91.01%. Con esto el sistema web permite la
reduccion de errores en el ingreso de la cantidad de producto ademas de poder visualizar
estos datos,; y finalmente lograr comprender grdficamente el comportamiento de los
indicadores respecto a cada producto por medio de grafico de barras.

Keywords
Control de inventario, Sistema web, Almacén, TPI, IRS, Programacion Extrema.

INTRODUCCION

En la actualidad las empresas comerciales del sector retail controlan la existencia de los
productos a través de herramientas que permiten el andlisis y visualizacion de datos en
el area logistica. En este contexto, el uso de sistemas web se ha convertido en una
prioridad para las organizaciones que buscan obtener informacion valiosa a partir de
las caracteristicas de los productos como cantidad, nombre, marca y proveedor
(Velasquez et al., 2020), (EIHafsi et al., 2021). La herramienta escogida es el sistema
web ya que permite administrar datos que se obtienen en la ejecucion de las actividades
dentro del control de inventario en el darea logistica (Ariesta et al., 2020), (Paam et al.,
2022).

De este modo, el sistema web tiene la capacidad de gestionar datos a través de ser
accedido ya que se encuentra almacenado en un servidor web, en lugar de depender de
recursos locales (Vishtak et al., 2022), (Zhang, 2021). Ademds, proporciona una
infraestructura flexible y escalable que permite a las organizaciones almacenar grandes
cantidades de datos de manera segura y acceder a ellos desde cualquier ubicacion
(Rincén, 2021), (Ongbali et al., 2019). La nube ofrece beneficios como la reduccion de
costos, la escalabilidad del sistema web segun la demanda y la facilidad de acceso a los
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datos, lo que facilita el analisis y procesamiento de grandes volumenes de informacion
(R. Wang, 2021), (Ngatilah et al., 2020).

En ese sentido, esta herramienta almacenada en un servidor web es una interesante
propuesta para mejorar el control de inventario (Saputra & Wahdiniwaty, 2020),
(Rinaldi et al., 2023). Ya que consiste en representar grdficamente las funciones,
informacion, graficos estadisticos y tablas; ademds de mostrar los resultados de manera
comprensible de los indicadores tasa de precision de inventario e indice de rotacion de
stock ejecutando acciones en las interfaces del sistema web con los que se pueda elaborar
reportes (Hakim et al., 2019), (Gioia et al., 2022).

En la investigacion de Dennert et al. (2021) se evidencia que en empresa laboratorista
tiene problemas sobre gestionar los insumos que se utilizaban en las actividades en el
laboratorio, por lo que implementé una aplicacion que mejoré la obtencion de datos
sobre el control logistico de los quimicos que se emplean en sus actividades (Dennert et
al., 2021). Asimismo, Qin et al. (2022) propone métodos efectivos para guardar datos
sobre el control de inventario de farmacos, con el propdsito de ejecutar consultas sobre
la cantidad de farmacos que se tiene en el area logistica (Qin et al., 2022). En el trabajo
de Scott et al. (2021) encontramos que los empleados dentro del drea logistica del
consorcio medico realizan la administracion de datos de los insumos que recogen de sus
proveedores, por ende, propone un sistema web para que los datos estén mas ordenados
y accesibles para los empleados (Scott et al., 2021). Por otro lado, Bose et al. (2022) creo
un sistema web alojado en un servidor web con el fin de reducir el tiempo y mejorar la
comunicacion de los datos sobre los bienes y materias primas que posee la constructora
(Bose et al., 2022).

Los estudios anteriormente mencionados han demostrado que la implementacion de esta
herramienta en el control de inventario ha tenido un impacto positivo sobre los
indicadores, que son el indice de rotacion de stock y la tasa de precision de inventario,
para la comprension de los resultados y la toma de decisiones informadas dentro de la
cadena de mando (Seyedan et al., 2023), (Setiawan et al., 2021).

Sin embargo, se quiere que la comunidad cientifica elabore investigaciones demostrando
funciones actualizadas para conocer como se puede mejorar el control de inventario en
empresas retail de la ciudad de Huaraz implementando un sistema web, abordando las
cuestiones de seguridad, superando los obstdaculos de la interoperabilidad y
contrarrestando las limitaciones inherentes a la infraestructura tecnologica actual. Se
requiere que se ejecuten mds investigaciones donde se validen el impacto del sistema web
sobre el control de ingreso y salida de productos utilizando una base de datos ya que la
voluminosa magnitud de los datos impone un desafio considerable en términos de su
gestion eficaz; ademas de facilitar el acceso a estos datos.

El presente trabajo de investigacion pretende llenar el vacio de conocimiento mediante
la demostracion de los beneficios de implementacion y ejecucion del sistema web en el
control de inventario. Se busca examinar como el sistema web puede mejorar el resultado
de los indicadores previamente mencionados control de inventario en el darea logistica.

Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion fue de implementar y ejecutar de un sistema
web en el area logistica de la corporacion ROBLEPLAST S.A.C en la ciudad de Huaraz;
que permita visualizar los resultados que se obtiene de la tasa de precision de inventario
y el indice de rotacion de stock respecto a cada producto dentro del area logistica.
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Esta investigacion contribuye al detallar como la implementacion de un sistema web en
el darea logistica de una empresa retail permite que el control de inventario proporcione
informacion actualizada y relevante sobre la cantidad de cada producto, cuantas veces
se reemplazoé el stock referido cada producto y el porcentaje de diferencia entre la
cantidad real y la cantidad registrada en un sistema web. También, este estudio se acata
con el Objetivo de Desarrollo Sostenible, en especial con el ODS 9, debido a que este
objetivo se relaciona con la produccion de tecnologia sostenible y una mayor eficiencia
laboral.

El articulo esta organizado en secciones donde la segunda seccion (Metodologia), se
presenta en detalle que se realizo en cada fase (planificacion, diseno, codificacion y
pruebas) de la metodologia Programacion Extrema. La tercera seccion (Resultados), se
presentan ilustraciones de las interfaces del sistema web. La cuarta seccion (Discusion),
se analiza cada uno de los resultados detallando el impacto de la implementacion del
software en el control de inventario. En la Seccion 5 (Conclusiones y recomendaciones),
se presentan las implicaciones del trabajo y una recomendacion para futuras
investigaciones que aborde el tratamiento del control de inventario usando un sistema
web.

METODOLOGIA

Se empleo un computador portatil con procesador Intel(R) Core (ITM) i5-11400H, 8 GB
de RAM de DDR4 a 3200 MHz y una unidad de estado solido NVMe M.2 de 1 TB.
También la codificacion en los lenguajes de programacion de PHP Y JavaScript
utilizando el programa de Visual Studio Code, finalmente el empleo de MySQL como
gestor de base de datos para el desarrollo del sistema web.

Se desarrollo el sistema web para el control de inventario en el area logistica en 4 fases
siguiendo la metodologia Programacion Extrema. Primera fase llamada planificacion,
segunda fase llamada diseno, tercera fase llamada codificacion y finalmente la cuarta
fase llamada pruebas (Shrivastava et al., 2021). El detalle de las tareas en cada fase de
la metodologia se muestra en la figura 1.

Figura 1
Fases de la metodologia Programaczon Extrema
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Fase 1. Planificacion:

Se elaboro la lista con los requerimientos

Creacion e identificacion de usuarios. Para que cada usuario ingrese con su correo
electronico y contraseiia al sistema web a los interfaces respectivos segiin su cargo
operativo.

Registrar y gestionar datos sobre los productos y proveedores. Grabar datos de los
productos (nombre, marca, cantidad) y proveedores (Marca)

Calcular y representar en tabla y grafico estadistico el resultado de la tasa de
precision de inventario de cada uno de los 50 productos. Calcular ingresando la
fecha de inicio y final para calcular el promedio de los resultados dentro del
intervalo de tiempo, luego se representara el porcentaje en un grdfico de barras.
Calcular y representar en tabla el resultado del indice de rotacion de stock de cada
uno de los 50 productos. Calcular ingresando la fecha de inicio y final para calcular
el promedio de los resultados dentro del intervalo de tiempo; luego se representard
el porcentaje en un grdfico de barras.

Anexar la capacidad de realizar consulta para obtener datos sobre un producto en
especifico.

Exportar tablas a formato PDF para la redaccion de reportes. Por medio de un boton
con su respectivo icono se puede exportar el contenido de la tabla en pantalla para
la redaccion del reporte.

Se designo los roles dentro del proyecto de desarrollo del software “Sistema web para el

control de inventario”.

2

En la figura 2 se aprecia los roles y el nombre la persona encargada.

Figura 2
Roles para el desarrollo del sistema web.
ROLES ASIGNADO A
Aguedo Leén Cristhian Vladimir
Programadores _ ] _
Espinoza Miranda José Smit
Cliente Maribel Nancy Villanueva Romero
Tester Hellen Carranza Ocrospoma
Consultor Eida Mabel Medina Ramos

Se elaboro las historias de usuario como base fundamental para desarrollar Las
interfaces del sistema web para el control de inventario. Ya que las historias de usuario
intervinieron en la planificacion del contenido de cada interfaz del sistema web,; ademds
de permitir al equipo de desarrollo web lograr alcanzar un mismo objetivo.

En la figura 3 se detalla la historia de usuario para desarrollar el interfaz que permita
calcular la tasa de precision de inventario de cada producto
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Figura 3
Historia de usuario de la metodologia

HISTORIA DE USUARIO

Nuimero: HU-5 | Usuario: Administrador v Usuario cliente

Nombre de la historia: Anexion de calculo del consolidado de tasa de precision de

inventario
Prioridad: Alta Riesgo: Medio
Puntos estimados: 5 Tarea asignada: Segunda tarea

Programadores responsables: Aguedo Leon Cristhian Vladimir
Espinoza Miranda José Smit

Descripcion: El interfaz incluira campos para ingresar el codigo del producto e
ingresar la fecha de inicio y fin del periodo; también botones para calcular el promedio
de los resultados de tasa de precision de inventario obtenidos por el producto durante
el periodo de tiempo ingresado v guardar el resultado en la base de datos.

Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema pueden
desempefiar esta funcion.

Fase 2. Diserio:

Se elaboro el diseiio de las interfaces empleando la sintaxis de CSS dentro del marco de
trabajo Bootstrap y comprobando el desarrollo de la interfaz en el navegador web
llamado Brave.

En la figura 4 se muestra la sintaxis en CSS para la presentacion de la interfaz del
tablero.

Figura 4
Codigo CSS para el interfaz del tablero.

< £ sistema_tesis_almacen [D Q D] 08

home.php o app.css X Admin.php AdminModel.php P indexjs

assets > css > & app.css idebar-wrapper ul
|. sidebar-wrapper ul {
padding: ©;
margin: 9;
list-style: none;
background: © @
}

.sidebar-wrapper .metismenu {
background: © 9;
display: -webkit-box;
display: -ms-flexbox;
display: 3
padding: 1@px;
margin-top: 60px;
-webkit-box-orient: \
-webkit-box-directio
-ms-flex-direction:
flex-direction: col

Lector de pantalla optimizado ~ Lin. 130, col. 1  Espacios:4 UTF-8 CRLF CSS £3 Il Ninja 7 Prettier Q
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En la figura 5 se muestra la interfaz de inicio de sesion donde se

electronico y la contrasena del operario.

Figura 5

ingresa el correo

Tablero del sistema web para el control de inventario.
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En la Figura 6 se muestra el diagrama entidad relacion conformada por tablas que
representan las entidades y sus atributos que en conjunto son parte de la estructura de
la base de datos.

Figura 6

Diagrama de entidad relacion
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Fase 3. Codificacion:

Se procedio con la codificacion en el lenguaje de PHP junto a JavaScript y sintaxis SQL
para las acciones dentro del control de inventario como son como son el calculo del
indice de rotacion de stock, la tasa de precision de inventario, el registro de productos,
el registro de proveedores y el registro de datos de acceso del operario. En la Figura 7
se muestra el codigo de JavaScript para confirmar que todos los datos del formulario

“«

Figura 7

producto” estén ingresados

Representacion del codigo JavaScript para validar que todos los datos del formulario
sobre el producto este completo.
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En la Figura 8 se representa del codigo PHP con sentencia SQL para hacer efectivo el registro

de datos pertenecientes al producto.

Figura 8

Representacion del codigo PHP con sentencia SQL para el registro de producto.
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Fase 4. Pruebas:

Se sometio cada interfaz a la prueba de aceptacion correspondiente donde el resultado
sale de caracter admitido para que la interfaz forme parte del producto final del sofiware.
En la figura 9 se detalla la prueba de aceptacion a la que la interfaz tasa de precision de
inventario fue analizada.

Figura 9
Prueba de aceptacion respecto a interfaz de tasa de precision
PRUEBA DE ACEPTACION
Nimero: PA-5 | N.? historia de usuario: HU-5

Nombre de la historia: Afiadir el célculo de tasa de precision de inventario
Condiciones de ejecucién: El administrador del sistema o usuario perteneciente al area
de logistica que desea ejecutar esta funcién debe tener la sesion iniciada en el sistema
web.

Entrada / pasos de ejecucién:

Cada usuario con acceso al sistema llenara el formulario llamado “tasa de precision de
inventario” con el cddigo del producto, la fecha inicial y final del periodo de
evaluacion; finalmente debera hacer clic en el botdn calcular para obtener el promedio
de la tasa de precision de inventario respecto al producto en cuestion y clic en el botén
guardar para registrar el resultado en la base de datos.

Resultado esperado: Datos de la tasa de precision de inventario respecto al producto
registrado correctamente.

Evaluacién: La interfaz ha superado satisfactoriamente la evaluacion.

Ademas de ello se ejecuto cada interfaz en el servidor local con el empleo del programa
XAMPP, donde se programo dentro de la estructura de cada interfaz una alerta para que
el usuario reciba la notificacion de que sus acciones en la interfaz se ejecutaron con
éxito. En la Figura 10 se muestra el interfaz que detalla el resultado del indice de rotacion
de stock sobre el producto Ajicero dentro del periodo de tiempo del 01/05/2023 al
07/07/2023. En la seccion (a) se aprecia la notificacion que confirma que sea filtrado los
resultados con éxito.

Figura 10.
Interfaz de indice de rotacion de stock
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RESULTADOS

En esta seccion, presentamos las interfaces donde se pueden apreciar las puntuaciones
que los productos obtuvieron respecto a los indicadores de tasa de precision de
inventario e indice de rotacion de stock (Aguedo & Espinoza, 2023b), (Aguedo &

Espinoza, 2023a).

Resultado 1: En la Figura 11 se muestra la interfaz del tablero del sistema web para el

control de inventario que cuenta con dos secciones (a) y

(b) en donde la primera se

aprecia los grdficos de barras de tasa de precision de inventario y la otra seccion de

indice de rotacion de stock.

Figura 11
Tablero del sistema de control de inventario
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Resultado 2: En la figura 12 se muestra la interfaz “Ingreso de producto” que consiste
en un formulario para registrar la cantidad de producto que ingresa en el area logistica,
ingresando el nombre del producto, la cantidad de ingreso, el codigo de la transaccion y

el proveedor del producto.

Figura 12.
Interfaz para el registro de datos de ingreso de producto.
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Resultado 3: En la figura 13 se muestra la interfaz “Pedido del producto” consiste en un
formulario para registrar la cantidad de producto que sale del drea logistica al
establecimiento comercial ingresando su nombre del producto, la cantidad de pedido, el
nombre del transportista y la razon por la que se retira el producto del darea logistica.

Figura 13.

Interfaz para el registro de datos de pedido de producto
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Resultado 4: En la Figura 14 se muestra la interfaz “Buisqueda de resultados de la Tasa
de precision de inventario” el formulario consiste en ingresar la descripcion del
producto, y la fecha de inicio y final del periodo que se desee filtrar para que se muestre
el resultado sobre la tasa de precision de inventario alcanzada por el producto en la
tabla de resultados.

Figure 14.

Interfaz de resultados de tasa de precision de inventario.
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Resultado 5: En la Figura 15 se muestra la interfaz “Buisqueda de resultados del Indice
de rotacion de stock™ el formulario consiste en ingresar la descripcion del producto, y la
fecha de inicio y final del periodo que se desee filtrar para que se muestre el resultado

sobre el indice de rotacion de stock alcanzado por el producto.

Figure 15.
Interfaz de resuliados de indice de rotacion de stock.
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DISCUSION

En la Figura 11 se aprecia el tablero que nos permite ver datos importantes sobre
la cantidad de productos, y el resultado de cada producto respecto a cada uno de los
indicadores en las dos secciones (a y b) representados en grdficos de barras; el tablero
también permite tener una vista actual y resumida del resultado de procesar los datos;
esto es una ventaja ya que permite analizar los resultados para la generacion de reportes
y comunicacion entre la cadena de mando del area de logistica.

Esto es respaldado por (Nurhasanah et al., 2019) porque considera que el tablero
da una vista en resumen y no se necesita estar buscando dentro del sistema para obtener
lo que ya esta a la vista. En el mismo sentido (Gioia et al., 2023) expresa que con los
datos ofrecidos por el tablero se puede tomar decisiones rdpidas e informadas en base a
los datos que se presentan. Y finalmente (Z. Wang et al., 2024) expresa que el tablero es
una fuente de comunicacion estratégica para que los empleados apunien a alcanzar una
misma meta con el proposito de mejorar el resultado de los indicadores.

En la Figura 12 se representa el formulario en el sistema web para registrar el
ingreso de productos al area de logistica para su futuro traslado hacia el centro
comercial, permitiendo el ingreso de datos con rapidez a la vez de reducir errores en la
realizacion del llenado del formulario.

Esto es respaldado por (Hoswari et al., 2020) va que al ser una herramienta
digital se puede acceder a ella desde cualquier dispositivo conectado al internet ademas
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permite optimizar la gestion del tiempo en el desarrollo de la actividad ya mencionada.
Ademas de acuerdo con (Jauhari et al., 2023) la presentacion de este formulario en digital
permite un ahorro economico en suministros de oficina. Y finalmente (Johansen, 2021),
opina que el empleo del formulario digital en la rapidez con la que se ejecutan los
registros mejora la relacion administrativa con los proveedores ya que son ellos los que
experimentan la calidad de la atencion en la recepcion de sus productos.

En la Figura 13 se representa el formulario en el sistema web para registrar la
salida de productos al area de logistica para su traslado hacia el centro comercial,
permitiendo el registro de la cantidad de producto para poder realizar el seguimiento de
este, con el fin de controlar la adecuada cantidad de stock y realizar pedidos hacia los
proveedores.

Esto tiene soporte en que (Tannady et al., 2021) expresa que el proceso de retiro
en un formulario implica en la seguridad de los datos como también en el control en la
cantidad de productos que se retiran a razon de pedido. Ademas (Lufika, 2020) expresa
que se mejora en la transparencia en la comunicacion ya que todos los miembros
operantes en la salida de los productos saben que productos se esta gestionando en
tiempo real. Por ultimo (Citraresmi & Azizah, 2019) expresa que la informacion que la
accion de guardar en el formulario en el sistema web otorga responsabilidad sobre los
operarios que se encargan de realizar las acciones y ademas del seguimiento del
producto para identificar perdidas o robo y abordar las acciones necesarias.

En la Figura 14 se muestra una interfaz con capacidad de filtrar resultados de la
tasa de precision de inventario realizando la consulta con el nombre del producto y
también pudiendo ingresar fechas para que sea otra opcion de filtro; para ver la
tendencia en el que se encuentra el producto.

En ese sentido (Q1, 2019) expresa que al contar con un filtro por fecha y nombre
del producto es facil de encontrar los resultados, con esos resultados se puede ver como
se va gestionando el inventario. Ademas (Limansyah & Lesmono, 2019) expresa que los
problemas que se encuentren en el andlisis de los resultados deben ser abordados para
mejorar la programacion de abastecimiento del producto. Por ultimo (Vadi et al., 2021)
expresa que los resultados siempre orientan hacia actuar para mejorar en la
interoperabilidad de los empleados para mejorar los resultados.

En la Figura 15 se muestra una interfaz con capacidad de filtrar resultados del
indice de rotacion de stock realizando la consulta con el nombre del producto y también
pudiendo ingresar fechas para que sea otra opcion de filtro; para ver la tendencia acerca
de la frecuencia con la que el producto de pedido que se encuentra el producto se realiza
los pedidos y se repone en el area logistica.

En concordancia con eso (Shafiee et al., 2021) expresa que los resultados que se
muestran permiten medir la eficiencia con que se viene pidiendo un producto. Sumado a
eso (Nugraha et al., 2021) expresa que con la apreciacion de la tendencia se puede
analizar la demanda con la que se viene vendiendo ese producto. Para concluir
(Efrilianda et al., 2021) expresa que los resultados que se muestran en la interfaz sirven
para mejorar la estrategia en el marketing para los productos que presenten alto y bajo
resultado dentro de un tiempo determinado.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Esta investigacion condujo al desarrollo de un sistema web para el control de
inventario centrada en el control de las existencias incluyendo los movimientos de
entrada y salida de los productos. Los investigadores han recopilado datos debido a la
ejecucion de las funciones del sistema web, sobre las existencias de los productos en el
area logistica para luego procesar los datos y obtener los resultados de cada producto
respecto a los indicadores, la tasa de precision de inventario y en el indice de rotacion
de stock. En pocas palabras, la aplicacion informatica desarrollada muestra las
interfaces desarrolladas con el objetivo de optimizar el control de inventario en el area
logistica.

Respecto a futuras investigaciones, se recomienda explorar sobre otras
herramientas y formas de representar y administrar los datos sobre otros indicadores
que estén incluidos en el control de inventario,; para asi poder complementar y mejorar
el sistema web en cuanto a sus funciones.
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