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Resumen 

Esta sección presenta la estructura del proyecto; en primer lugar, se formuló el objetivo 

fundamental, el cual se llamó: Determinar la relación del Control de efectivo y el Gasto público 

en la Municipalidad Distrital de Pallasca. En segundo lugar, la metodología de investigación 

constó de un tipo aplicado y se caracterizó por ser no experimental, es decir, no se tocó ningún 

componente del estudio; además tuvo un enfoque cuantitativo con el propósito de obtener 

resultados que sean medibles; por último, mostró ser de alcance correlacional debido a que se 

profundizó en las teorías básicas de las variables. En tercer lugar, 26 colaboradores conformaron 

la población, haciendo uso de la muestra de tipo por conveniencia se estableció una muestra de 

15 personas. En cuarto lugar, se evaluó el criterio de cada persona que conforma la muestra a 

través de un cuestionario. Finalmente, las respuestas se procesaron en el programa SPSS 

Statistics 25, teniendo como efecto una correlación “buena”, con un coeficiente de 0,837 en base 

al método Rho de Spearman. En conclusión, el Control de efectivo y el Gasto público se 

relacionan de manera directa y positivamente, logrando así el objetivo principal.  

Palabras clave: Control de efectivo, Gasto público, Presupuesto público, Gestión pública, 

Recursos públicos. 



x 

Abstract 

This section presents the structure of the project; Firstly, the fundamental objective was 

formulated, which was called: Determine the relationship between cash control and public 

spending in the District Municipality of Pallasca. Secondly, the research methodology consisted 

of an applied type and was characterized by being non-experimental, that is, no component of 

the study was touched; It also had a quantitative approach with the purpose of obtaining results 

that are measurable; Finally, it showed to be correlational in scope because it delved into the 

basic theories of the variables. Thirdly, 26 collaborators made up the population, using the 

convenience sample, a sample of 15 people was established. Fourthly, the criteria of each person 

who makes up the sample was evaluated through a questionnaire. Finally, the responses were 

processed in the SPSS Statistics 25 program, resulting in a “good” correlation, with a coefficient 

of 0.837 based on Spearman's Rho method. In conclusion, Cash Control and Public Expenditure 

are directly and positively related, thus achieving the main objective. 

Keywords: Cash control, public spending, public budget, public management, public resources. 
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I. INTRODUCCIÓN. 

 

El presente estudio se refiere al Control de efectivo y su relación con el Gasto Público; se 

define al Control de efectivo como la adecuada gestión administrativa de los recursos públicos 

mediante normas, procedimientos y restricciones; los cuales garantizan que los recursos públicos 

se gasten correctamente; y el Gasto público como el conjunto de transacciones que realizan los 

entes públicos con la intención de cumplir con sus objetivos y actividades. Para conocer a detalle 

las variables, es necesario analizar el tema en sus distintos ámbitos geográficos. 

Partiendo desde el contexto internacional, Gómez et al. (2023) argumenta que, en la 

última década en Latinoamérica, el tema de discusión ha sido el gasto público, esto se evidencia 

en el crecimiento de la economía de cada país. Sin embargo, existen distintos factores que 

aumentan o disminuyen el crecimiento económico; un factor favorable es el gasto público, este 

posee la ventaja de brindar satisfacción social mediante la inversión como en educación y salud. 

En ese sentido, países como Colombia, Brasil y Perú son los que presentan mayor inversión en 

su nación, garantizando un mejor desarrollo y avance en infraestructura y calidad. 

En segunda instancia, adentrándonos al plano nacional; Sociedad de Comercio Exterior 

del Perú (2023) indica que, hay 138 entidades que no ejecutaron su presupuesto destinado a 

proyectos durante los cuatro primeros meses del año 2023, estas entidades están conformadas 

por municipalidades distritales y provinciales, tales como la Municipalidad Distrital de Nepeña, en 

Áncash; que cuenta con un presupuesto de S/ 37.4 millones para la construcción del Centro de 

Salud San Jacinto, pero no registra ningún avance de ejecución. También se encuentra la 

Municipalidad Distrital de Paucartambo, en Pasco; con un presupuesto de S/ 7.3 millones 

destinados para mejorar la vía San Genaro – Bellavista, donde no presenta ninguna ejecución. 

En cuanto a los gobiernos regionales, tales como Amazonas, Ayacucho, Junín y Loreto han 

ejecutado el 20% de su presupuesto; mientras que Ancash, Huánuco, Lima, Pasco, Tacna y 

Ucayali han ejecutado por debajo del 10% de su presupuesto disponible. 
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Por último, resaltando el entorno local; Revista Construir (2023) afirma que, finalizado el 

primer semestre del año 2023, de los 1890 gobiernos locales, 831 invirtieron por debajo del 25% 

de su presupuesto, esto quiere decir, que el 44% de los gobiernos locales invirtieron menos de 

la mitad de su presupuesto. Por ejemplo, el distrito de San Marcos, con S/ 659.1 millones para 

ser ejecutado en obras solo ha ejecutado el 9%; lo mismo ocurre en la Municipalidad Provincial 

del Santa con S/ 322.4 millones solo ha invertido el 18.1%; todo esto al cierre del primer semestre. 

Por otro lado, los gobiernos locales de Macate y Huata se encuentran en una situación alarmante, 

dado que a la fecha no han gastado ni un sol. A nivel regional, Ancash es la región que menos 

invierte, pese a que cuenta con un presupuesto de S/ 832 millones, del cual solo invirtió S/ 69.3 

millones, este suceso resulta perjudicial para promover la inversión en el país. 

Bolognesi Noticias (2023) informa que, en la Provincia de Pallasca, las municipalidades 

distritales de Bolognesi y Conchucos, solo ejecutaron el 0.6% y el 7.9% de su presupuesto 

respectivamente, a una semana de finalizar el primer semestre del año 2023, siendo estos 2 de 

los 11 distritos que presentan una mínima ejecución de gasto por debajo del 10%. Sin embargo, 

hay 3 distritos que cerrarían el primer semestre por encima del 50%, tales como la Municipalidad 

Distrital de Pallasca, con una ejecución del 56.5%; la Municipalidad Distrital de Lacabamba, con 

una ejecución del 56.8%; y, por último; la Municipalidad Distrital de Huacaschuque, con una 

ejecución del 68.3% de su presupuesto. 

Teniendo en cuenta las situaciones expuestas, la principal razón del proyecto es dar 

respuesta a las problemáticas establecidas en la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023; 

las cuales fueron: ¿Qué relación existe entre el Control de efectivo y el Gasto público? ¿Qué 

relación existe entre el gasto público y el factor objetivos?; ¿Qué relación existe entre el gasto 

público y el factor contabilidad?; ¿Qué relación existe entre el control de efectivo y el factor 

erogaciones?; ¿Qué relación existe entre el control de efectivo y el factor servicios públicos?. 
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Continuando con la introducción, se tuvo que fundamentar las justificaciones para el 

desarrollo del estudio, estas fueron: La justificación teórica, que investiga los conceptos teóricos 

de los componentes, esta información recolectada es clave para adquirir nuevos conocimientos 

con el fin de entender la relación de las variables. La justificación metodológica, que emplea un 

instrumento de investigación que demuestra fiabilidad, lo cual permite un mejor análisis de los 

resultados. También posee justificación práctica, dado que busca mejorar la administración del 

dinero y maximizar los recursos públicos. Finalmente; cuenta con la justificación social, el 

proyecto busca brindar nuevos aportes para que la gestión del dinero mejore y los recursos 

públicos se inviertan eficientemente; además servirá de ejemplo y guía para futuros 

investigadores que se encuentren en dichas ramas. 

Asimismo; se instauraron los siguientes objetivos: Determinar la relación entre el Control 

de efectivo y el Gasto público. Determinar la relación entre el gasto público y el elemento 

objetivos. Determinar la relación entre el gasto público y el elemento contabilidad. Determinar la 

relación entre el control de efectivo y el elemento erogaciones. Determinar la relación entre el 

control de efectivo y el elemento servicios públicos. 

Respecto a lo anterior, se plantearon las siguientes hipótesis que dan lugar a desarrollo 

en la Municipalidad Distrital de Pallasca, 2023: Para el Control de efectivo y el Gasto público 

tenemos una relación directa, debido a que el control de efectivo administra el dinero con el fin 

de ser gastado correctamente. El gasto público tiene relación directa con los objetivos, para lograr 

que los objetivos se cumplan es necesario gastar el dinero en bienes y servicios. El gasto público 

se relaciona directamente con la contabilidad, para llevar un registro responsable de los egresos 

se emplea la contabilidad como herramienta económica y financiera. El control de efectivo y las 

erogaciones se relacionan directamente, un adecuado control de los recursos garantiza que las 

erogaciones sean efectivas. El control de efectivo mantiene una relación directa con los servicios 

públicos, un adecuado manejo de dinero brinda servicios públicos de calidad.  
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II. MARCO TEÓRICO 

Respecto al marco teórico, como punto inicial, observaremos los antecedentes 

internacionales: Salazar (2017) tuvo como propósito elaborar un modelo basado en 

procedimientos y políticas del control interno y cobranzas, con el fin de lograr el adecuado uso 

del efectivo en la empresa Megaprofer S.A. Fue un estudio que utilizó la encuesta como método 

cuantitativo, cuyos resultados se analizaron posteriormente para obtener conclusiones más 

concretas de esta investigación. Con la información obtenida se propuso determinar nuevos 

métodos para lograr objetivos de la entidad como aumentar la rentabilidad, aumentar el nivel del 

servicio al cliente, entre otros; de tal modo, para su ejecución se consideró tener normas efectivas 

y completas de acciones a ejecutarse. 

Velasteguí (2020) sostiene que, su estudió se basó en examinar el funcionamiento de la 

empresa a través del Sistema Contable recientemente implementado. Para recoger datos 

actualizados de la empresa se inició reuniendo la opinión de los jefes mediante la entrevista, 

formulando un cuestionario con preguntas abiertas para valorar el criterio de cada integrante. El 

autor concluye de la siguiente manera, debido a los procedimientos en los que se centró el 

estudio, se logró determinar y observar los distintos niveles de efectividad; respecto a las políticas 

establecidas por la entidad. 

Torres (2019) argumenta que, tuvo que analizar y comprender la similitud entre el sector 

educativo y el gasto. La herramienta que utilizó fue el cuestionario, donde formuló más de 30 

preposiciones que lograron apreciar el nivel de calidad en educación y medir el criterio sobre el 

gasto público; fue un trabajo cuantitativo y correlacional, su muestra fue de 64 personas. A 

manera de conclusión, la investigación muestra una similitud establecida entre los fenómenos.  
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Altamirano (2021) describe que, tuvo como propósito analizar el control de efectivo y sus 

equivalentes, observando el nivel de solvencia que cuenta la empresa para afrontar sus gastos. 

En esta investigación se emplearon distintos métodos de recopilación de datos, cuyos resultados 

demostraron información verídica. Altamirano concluye que la empresa presenta resultados 

negativos de liquidez y solvencia, perjudicando el pago de las obligaciones corrientes. 

Alvarez (2019) se ocupó en analizar el aumento del nivel económico de Ecuador y su 

impacto sobre el Gasto Público desde el año 2005 al 2016, se aplicaron métodos de análisis 

descriptivos y estadísticos, obteniendo información relevante sobre el Gasto Público. En ese 

sentido, Alvarez se apoyó del modelo de regresión lineal para generar su hipótesis, que dio como 

resultado, si incrementa el Gasto Público también incrementa la economía. Por lo tanto, se 

concluye, que el gasto público genera mayor Crecimiento Económico en Ecuador, por lo cual es 

necesario su control y su supervisión. 

Correa (2021) manifiesta que, en su proyecto llevado a cabo en Ecuador, tuvo la idea de 

comprobar la similitud entre el crecimiento económico de dicho país con el factor gasto público, 

considerando el modelo keynesiano. Fue una investigación de tipo explicativo y descriptivo, dado 

que este estudio inicia con el análisis de datos históricos de la economía ecuatoriana. 

Posteriormente; se observó la información sobre las variables, donde Correa concluyó que el 

gasto público se relaciona directamente con el crecimiento económico.  

En segundo lugar, se dan a conocer los antecedentes nacionales: Gamarra et al. (2017) 

en su estudio elaborado en la Municipalidad Metropolitana de Lima, se encargó de demostrar 

como una gestión local impacta en los servicios públicos otorgados a la población. Se hizo una 

encuesta a los colaboradores de la entidad para medir el pensamiento sobre las variables, con 

el objetivo de corroborar la hipótesis establecida por el autor. En conclusión, según los datos 

hallados existe un alto índice de semejanza entre ambos componentes. 
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Bazán y Ortiz (2018) desarrollaron su trabajo en una pequeña empresa, donde tuvieron 

la aspiración de evidenciar la relevancia de la correcta gestión del dinero en el nivel de liquidez. 

Su trabajo investigativo fue de manera descriptiva, no experimental, esto se justifica gracias a 

que los autores no manipularon ninguna de las variables. La muestra constó de 32 

colaboradores, donde se emplearon distintas técnicas de evaluación de datos. En conclusión, un 

adecuado control de efectivo genera mayor nivel de liquidez en la empresa. 

Camones (2019) argumenta que, su tema central fue investigar las teorías del Impuesto 

Predial, en relación al gasto público, dicho trabajo se llevó a cabo en un municipio local. Su 

estudio fue cuantitativo de estructura no experimental, 28 empleados conformaron la muestra. 

La encuesta fue el método que empleó para recabar información, posteriormente aplicando el 

cuestionario. El trabajo de Camones concluyó que las características del Impuesto Predial están 

correctamente analizadas, y con respecto al gasto público, se demuestra que existe el 

intercambio de información entre poblador y Municipalidad. 

Guerra (2020) detalla que, su trabajo se basó en observar el impacto de una auditoría en 

la gestión de efectivo, teniendo en cuenta que un adecuado análisis interno garantiza que se 

cumplan las metas trazadas. Su trabajo fue descriptivo y cuantitativo, de tipo no experimental 

teniendo claro que no se experimentó con las variables. La población estuvo comprendida por 

20 personas a las que se le tomó un cuestionario. A manera de conclusión, el impacto de las 

autorías internas genera una mejor gestión del dinero en la empresa. 

Carpio (2020) en su investigación planteó lo siguiente: observar cómo se realiza una 

eficiente gestión presupuestal y como afecta al gasto público. Fue una investigación explicativa, 

de característica no experimental, se elaboraron 43 preguntas correspondientes al cuestionario, 

donde posteriormente se aplicó a la muestra integrada por los colaboradores de la institución. 

Como conclusión, la ejecución presupuestal presenta un alto impacto positivo en la eficiencia del 

gasto público. 
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Rodríguez (2021) señala que, su objeto fue determinar la compatibilidad de la rentabilidad 

con el control de efectivo. Fue un estudio no experimental, donde se elaboró la muestra 

apoyándose de las áreas administrativas de la empresa, para recoger datos recurrió a la 

entrevista, también recogió información del reporte de la rentabilidad del periodo 2020. Esta 

investigación concluye que, existe una clara compatibilidad entre la rentabilidad y el control de 

efectivo, lo cual su estudio genera mejores resultados económicos para la entidad. 

Calderón (2021) se encargó de estudiar la semejanza de un responsable manejo de 

dinero con el control interno en una determinada entidad. Fue un trabajo básico, resaltando su 

diseño no experimental. Fueron 31 trabajadores parte de la muestra. Se apoyó en la encuesta 

para aplicar el cuestionario. Calderón concluye, los elementos de su estudio se relacionan 

efectivamente en la empresa Transportes Chiclayo. 

Aguilar et al. (2021) sostiene que su finalidad fue investigar la correcta gestión del estado 

económico y financiero de una empresa. Su estudio fue descriptivo correlacional, no 

experimental, su enfoque fue cuantitativa, asimismo se realizaron preguntas para reunir 

información, y de instrumento se usó la encuesta. Finalmente se concluye que, un apropiado 

control y manejo del efectivo disminuirá el riesgo de pérdida, logrando mejorar el nivel de liquidez, 

este resultado garantiza que la entidad cumpla con sus responsabilidades en corto tiempo. 

Moscoso y Salazar (2022) argumentan que, el motivo de su investigación fue hallar la 

semejanza entre el gasto público y el proceso presupuestal. Dichos autores desarrollaron una 

investigación aplicada y de estilo correlacional; siendo así no experimental. Se utilizaron 

cuestionarios para medir la apreciación de los colaboradores, donde fueron 37 personas parte 

del personal administrativo de la institución. Los autores concluyen que, existe verdaderamente 

un alto índice de semejanza entre los elementos fundamentales de la investigación. 
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Calderón (2022) menciona que, tuvo la finalidad de demostrar como aumenta el nivel del 

gasto público al efectuar una adecuada ejecución presupuestal. El estudio se encargó de 

elaborar resultados cuantitativos, fue no experimental debido a que solo se analizaron los 

elementos en su estado básico, se aplicó el cuestionario a 36 trabajadores que integraban la 

muestra. Se concluyó que, la elaboración de nuevas estrategias incrementa el gasto público. 

Timana (2023) destaca que el propósito de su investigación fue demostrar la semejanza 

del elemento ejecución del gasto público y el elemento gestión administrativa. Este proyecto fue 

básico, de características cuantitativa y no experimental. Los que conformaron la población 

fueron (20) trabajadores, compuestas por gerencias y por áreas administrativas. Particularmente 

aprovechó el cuestionario como herramienta para recabar información. Timana formuló la 

siguiente conclusión, una ejecución del gasto público responsable posee semejanza con una 

gestión administrativa eficiente. 

Después de conocer los antecedentes internacionales y nacionales, se desarrolla el 

marco conceptual, donde se presentan las definiciones de las variables Control de efectivo y 

Gasto público, con sus respectivas dimensiones. Es por ello que iniciamos definiendo la primera 

variable, el portal SAP Concur Perú (2023) explica que, el Control de efectivo es una secuencia 

de acciones y procedimientos que realiza una entidad, con el propósito de administrar 

adecuadamente el efectivo mediante la correcta gestión administrativa. 

La definición antes mencionada es avalada por el portal de Rindegastos (2023) donde 

sostiene que; el Control de efectivo se basa en un análisis estructurado enfocado en los ingresos 

y egresos económicos, empleando procedimientos y estrategias que conllevan a lograr las 

metas; por ejemplo, la capacidad para afrontar gastos en cualquier momento; y, administrar el 

dinero empleando la contabilidad como fuente de información confiable. 
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En ese sentido, el Control de efectivo es importante porque permite administrar las 

entradas y salidas de dinero, lo cual facilita a una empresa en tener liquidez y solvencia. Por otro 

lado, también es importante porque mide si el dinero se está invirtiendo correctamente fuera de 

algún delito, mediante la constante supervisión.  

Gestiopolis (2020) considera que, el principal factor para que una empresa pueda tener 

beneficios es el control de efectivo; donde se emplea la contabilidad como herramienta para 

administrar el efectivo correctamente, de tal manera que sea utilizado para los fines de la 

empresa y no termine siendo desperdiciado o mal invertido. De dicho factor se desglosa dos 

componentes, teniendo así, el control interno de contabilidad y el presupuesto. 

Guirados (2022) describe al control interno contable como una herramienta que facilita a 

las empresas realizar operaciones eficientemente; asimismo, el control interno reduce riesgos 

financieros debido a que presenta información financiera confiable y oportuna, lo cual contribuye 

a tomar mejores decisiones y continuar por el camino correcto. 

Sánchez (2020) define al presupuesto como una cantidad determinada de dinero que se 

utiliza para cubrir gastos de actividades o proyectos a realizarse; en ese sentido, es importante 

planificar el presupuesto, porque permite administrar el dinero de una empresa, controla el gasto, 

prevé gastos a realizarse en el futuro, entre otros.  

Asimismo; dentro del presupuesto se desprende el presupuesto público, Merino (2022) lo 

deduce como una proyección de dinero que está destinado a ser gastado por una entidad del 

Estado en alguna actividad o proyecto en un determinado periodo; en decir, el presupuesto 

público previene una serie de gastos futuros que realizará una entidad pública enfocándose 

básicamente en cumplir todos sus objetivos y metas planificadas.  
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Referente a la primera dimensión del Control de efectivo; Arias (2020) menciona que los 

Objetivos, son los fines que una entidad desea conseguir en un determinado momento, utilizando 

sus recursos que se encuentren disponibles; es decir, cada entidad debe decidir dónde quiere 

posicionarse en el futuro mediante procesos y métodos que lo ayuden a lograrlo.  

Del mismo modo; Ávila (2023) ratifica que se le llama objetivos, a la situación a la que 

pretende llegar una organización, empleando sus recursos propios para alcanzar sus metas 

trazadas en un cierto periodo; asimismo, los objetivos deben ser claros para que se pueda medir 

fácilmente los resultados, y también, deben ser precisos para que se logren en el plazo 

establecido.   

Ahora bien, la dimensión Contabilidad, Fernández (2021) la describe como un conjunto 

de transacciones de dinero registradas en una entidad en tiempo real, esto es necesario para 

llevar un adecuado control de efectivo, control de inventario, entre otros; mediante programas 

contables que faciliten administrar el dinero. La definición antes mencionada coincide con Golan 

(2022) donde manifiesta que la contabilidad es un sistema donde se registran todos los 

movimientos financieros de una empresa, para mostrar su realidad financiera. En ese sentido, 

para llevar un mejor control económico se recurre a libros y/o sistemas contables que mejoren 

los procesos administrativos y garanticen buenos resultados en una empresa.  

Respecto a la variable Gasto Público, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2023) 

señala que es un conjunto de egresos que realiza una entidad pública, estos desembolsos se 

realizan de acuerdo a la disponibilidad presupuestal de cada entidad, con la labor de otorgar 

servicios públicos a la ciudadanía, mediante métodos que buscan el adecuado funcionamiento 

de una entidad cumpliendo con los objetivos institucionales. El concepto mencionado se asemeja 

a la definición del portal Wikipedia (2023) que afirma ser un cúmulo de gastos efectuados por 

una entidad del Estado, aquellos gastos son por adquirir bienes y servicios, satisfaciendo las 

necesidades de un colectivo social que corresponden a un determinado ámbito geográfico. 
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López (2019) define los siguientes tipos de gasto público; los gastos corrientes: 

representa el dinero que se gasta en operaciones sencillas que realiza el Estado, por ejemplo, 

los gastos por servicios de personal o los gastos por contratar bienes y servicios. Los gastos de 

capital: son los gastos que se dan por adquirir activos tangibles o intangibles, con la finalidad de 

realizar sus actividades, por ejemplo, gastos por compra de maquinaria. Los gastos por 

transferencia: se refieren a los gastos que se otorgan a organizaciones y familias que lo 

necesiten, por ejemplo, las becas. Por último, los gastos de inversión: se producen cuando el 

dinero se destina para producir bienes que beneficien al Estado, garantizando un mejor 

desarrollo. 

Es necesario resaltar las dimensiones del Gasto público; Ludeña (2021) señala que la 

dimensión Erogaciones, o Erogación, consiste en la ejecución o salida de efectivo realizada por 

una entidad, destinada para cubrir costes o inversiones, así como cualquier otro tipo de gasto; a 

esto se le considera como desembolso, lo cual significa una disminución de efectivo o 

presupuesto disponible dentro de una entidad. Este concepto concuerda con Pérez (2021) que 

indica que la erogación es la acción que realiza una empresa mediante el desembolso de una 

cantidad establecida de dinero, con la meta de lograr sus actividades programadas. 

López (2020) describe que la dimensión Servicios públicos, son los que brindan o provee 

el Estado a la población, abasteciendo de productos de gran relevancia e importancia. Estos 

servicios pueden ser ejecutados mediante entidades del Estado o entidades privadas, teniendo 

la correcta supervisión y fiscalización del gobierno. Asimismo, Pacori (2022) también añade que 

son derechos que otorga el Estado, con la facultad de brindar satisfacción en conjunto; es por 

ello, la prestación de servicios públicos se relaciona con los derechos principales del ser humano. 

En ese sentido, los servicios que presta el estado son los siguientes: Los sanitarios y salubridad. 

Limpieza pública y saneamiento. Energía eléctrica, agua y desagüe. Cementerios y 

establecimientos penales. Los de transporte y seguridad ciudadana, otros.  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

Contiene un tipo aplicado; el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

Tecnológica (CONCYTEC, 2018) expresa que las investigaciones aplicadas son hechas para 

adquirir nuevos conocimientos, con el propósito de resolver dilemas específicos mediante 

métodos y procesos que demuestren resultados prácticos y beneficiosos. 

Es de alcance correlacional, según Guevara (2020) este modelo tiene la finalidad de 

detallar las características básicas de las variables, permitiendo determinar su conducta y su 

estructura, asegurando que las fuentes de información sean sistemáticas y comparables.  

Además, presenta un enfoque cuantitativo, Neill y Cortez (2018) concluyeron que, la 

investigación cuantitativa es un conjunto de procedimientos donde se reúne información de 

diversas fuentes; lo que significa utilizar programas informáticos, herramientas para recopilar 

información y herramientas estadísticas para el procesamiento de los datos. 

Por último, el estudio propone un diseño no experimental, de tipo transversal, para Mata 

(2018) son estudios que recolectan información en un momento determinado, sin la necesidad 

de manipular las variables, por lo tanto, solo es necesario observar y analizarlas. 

Diseño del estudio: 

Dónde: 

M: Municipalidad Distrital de Pallasca 

V1: Control de efectivo 

V2: Gasto público 

r: Relación entre variables 
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a. Variables y operacionalización

3.2.1.  Variables de estudio 

Variable I: Control de efectivo. 

Variable II: Gasto público. 

3.2.2.  Operacionalización de variables 

Iniciamos conociendo las bases fundamentales de la variable Control de efectivo, la 

definición conceptual lo trae Manjarres y Guamán (2015) donde mencionan que es un conjunto 

de acciones por el cual una entidad desea alcanzar sus objetivos, utilizando de herramienta la 

contabilidad; siendo posible apreciar y analizar el correcto control de efectivo. Asimismo; desde 

el punto de vista operacional, Serrano (2015) lo define como procedimientos administrativos que 

tienen el objetivo de evitar errores y detectar fallas, correspondientes al manejo del dinero.  

Dentro de esta variable encontramos las dimensiones Objetivos y Contabilidad. Para la 

primera dimensión se establecieron los niveles: ejecución de obras; logro de objetivos; 

contratación de bienes y servicios; y gestión administrativa. Mientras que para la segunda fueron 

los niveles: control de ingresos y egresos; sistemas electrónicos; planificación del presupuesto; 

y, por último, ejecución del presupuesto. Para evaluar esta variable se recurrió a la escala de 

Likert ordinal, Hammond (2023) lo considera como un método que sirve para medir las opiniones 

y las percepciones de los encuestados. 

Como parte final se detallan los argumentos teóricos del Gasto público; el portal del MEF 

(2023) lo señala como un consolidado de egresos que realiza un gobierno estatal, esto se 

produce de acuerdo a la disponibilidad presupuestal, con la labor de otorgar servicios públicos a 

la ciudadanía garantizando el cumplimiento de los objetivos. Dentro del enfoque operativo; el 

Banco Central de Reserva del Perú (BCRP, 2023) lo define como toda actividad monetaria que 

realiza el Estado, siendo cada acción prevista dentro del tamaño de su presupuesto. 
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Después de conocer las definiciones, se presentan las dimensiones Erogaciones y 

Servicios públicos. Para la primera dimensión tenemos los niveles: ejecución del gasto público; 

calidad del gasto; eficacia; y eficiencia. Para la segunda dimensión se estableció los siguientes 

niveles: planificación de servicios públicos; servicios de calidad; reducción de brechas sociales; 

y, por último, satisfacción de necesidades. Es necesario recordar que para medir el criterio de 

los encuestados acerca de esta variable también se recurrió a la escala de Likert ordinal. 

3.3.  Población, muestra, muestreo y unidad de análisis. 

La población del proyecto estuvo conformada por 26 colaboradores, que corresponden al 

total de personal que laboran en la entidad. Giani (2022) define la población como un grupo 

determinado de elementos o de personas, del cual se desea recoger cierta información.  

La muestra estuvo compuesta por 15 colaboradores, conformada por gerencias y áreas 

administrativas. Giani (2022) lo describe como una parte o una porción que representa a un 

conjunto, con el propósito de ser estudiado y evaluado para obtener información más concreta.  

Respecto al muestreo se aplicó el no probabilístico, donde se selecciona por criterio y 

decisión del responsable del estudio. Además, se eligió el modelo de muestreo por conveniencia, 

donde consiste en tomar a los individuos más próximos y relevantes para el indagador. Para 

Westreicher (2021) lo expresa como el proceso de seleccionar a cierta cantidad de individuos.  

Dentro de la unidad de análisis se consideró a un colaborador de la entidad. 

3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica que se empleó fue la encuesta; Vincent (2020) menciona que es el método por 

el cual se recogen diversos datos fruto de una serie de preguntas sobre un tema específico.  

El Instrumento que se usó fue el cuestionario, Pérez y Gardey (2021) señalan que es una 

sección de preguntas formuladas para resolver y evaluar diferentes temas en discusión.  
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En resumen; esta herramienta tuvo el propósito de reunir el criterio de cada colaborador, 

de acuerdo a los conceptos y argumentos que sostienen ambas variables, lo que significa que 

cada variable fue estructurada por dos dimensiones y sus distintos niveles de percepción. Cabe 

mencionar que el cuestionario fue sistematizado de la siguiente manera: (1) Totalmente en 

desacuerdo; (2) En Desacuerdo; (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo; (4) De acuerdo; y finalmente 

(5) Totalmente de acuerdo.

Tabla 1  

Validez de Instrumento 

Apellidos y Nombres del Experto Apreciación 

Abg. Vidal Quiroz Nuvia Geraldin Aplicable 

Ing. Heredia Huertas Alex Vicente Aplicable 

CPC. Canuto Chauca Luis Alan Aplicable 

Es importante la validez del instrumento, por ello, el instrumento fue evaluado por distintos 

expertos y profesionales donde calificaron la veracidad y certeza del cuestionario para ser 

aplicado. En ese sentido; Narvaez (2019) indica que la validez es un método donde se corrobora 

la efectividad de los factores del estudio, de acuerdo a sus teorías y definiciones citadas. 

Tabla 2  

Estadístico de fiabilidad 

Variables Alfa de Cronbach Magnitud N° de elementos 

Control de efectivo 0,92 Muy Alto 8 

Gasto público 0,82 Muy Alto 8 

Total 0.93 Muy Alto 16 
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Para obtener la fiabilidad del estudio, se utilizó el Alfa de Cronbach, el cual es una prueba 

factible para determinar la consistencia del instrumento. Por ello; Pérez (2022) lo plantea como 

una medida estadística que sirve para hallar la confiabilidad de un instrumento en cuestión.  

Tabla 3  

Coeficiente de Alfa de Cronbach 

Coeficiente de Alfa de Cronbach Nivel de fiabilidad 

[0 - 0,5] Inaceptable 

[0,5 - 0,6] Pobre 

[0,6 - 0,7] Débil 

[0,7 - 0,8] Aceptable 

[0,8 - 0,9] Bueno 

[0,9 - 1] Excelente 

                  Nota: Chaves y Rodriguez (2018) 

Después de analizar la fiabilidad de las variables en conjunto, se obtuvo el resultado de 

0.93 de coeficiente tal como se evidencia en la tabla 2, lo que significa que el resultado de 

fiabilidad es excelente, de acuerdo a los rangos de coeficiente establecidos en la tabla 3. Esto 

indica que, el cuestionario estuvo adecuadamente estructurado y formulado, por lo que arrojó un 

valor “muy alto” de fiabilidad para cada variable. 

3.5.      Procedimientos 

Inicialmente, mediante una carta dirigida al gerente general se solicita la autorización para 

el desarrollo del estudio, el cual aceptó la solicitud en un breve plazo, facilitando reunir 

información a través de un cuestionario elaborado de forma digital mediante el Google Chrome, 

permitiendo medir el criterio y opinión de los colaboradores que conforman la muestra. 

Posteriormente, se halló la correlación de cada componente utilizando el programa estadístico 
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SPSS v.26, gracias al método Rho de Spearman, este permite observar si existe una correlación 

para cada componente. Como etapa final, se establecen las conclusiones para cada hipótesis, 

agregando sus recomendaciones correspondientes. 

3.6.      Método de análisis de datos 

Dentro del método estadístico descriptivo; Francisco (2019) destaca que es un método 

usado para recolectar información y mantenerla de manera organizada, posteriormente estos 

datos serán observados y analizados empleando diversas tablas y/o gráficos estadísticos. 

En cuanto al método estadístico inferencial; Francisco (2020) explica que la inferencia 

estadística consta de un estudio de una determinada población. Dentro de este método 

tomaremos la técnica contraste de hipótesis, que consiste en analizar y comparar las hipótesis, 

usando el método Rho de Spearman, inclinando al investigador por uno de los dos supuestos, 

aceptar o rechazar las hipótesis formuladas. Gracias a este método estadístico se identificará la 

relación entre cada uno de los componentes del estudio, esto ofrecerá una mejor visión de los 

hallazgos y brindará una idea más clara para realizar una interpretación concreta y precisa. 

3.7.      Aspectos éticos 

El conjunto de procesos realizados en la estructura de la tesis fue tomado del protocolo 

de estudios de la Universidad César Vallejo, registrados en la Resolución N° 110-2022-VI-UCV. 

Además, se utilizaron las normas APA de séptima edición, con el fin de no presentar índice de 

similitud, respetando las investigaciones y publicaciones de diferentes autores nacionales e 

internacionales. Asimismo; el presente proyecto contó con los siguientes principios de ética: La 

beneficencia, que genera satisfacción a la población. La no-maleficencia, debido a que se respetó 

las opiniones de los encuestados. La autonomía, dado que cada individuo aceptó con 

responsabilidad participar del proyecto. Por último; la justicia, durante el desarrollo del proyecto 

no existió discriminación alguna y se trató a cada persona con respeto. 
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IV. RESULTADOS 

4.1.      Estadística descriptiva  

Tabla 4  

Nivel de percepción de la variable Control de efectivo 

 Frecuencia Porcentaje 

Medio 3 20,0 

Alto 12 80,0 

Total 15 100,0 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

 

Figura 1 

Nivel de percepción de la variable Control de efectivo 

 

Interpretación: Observando las ilustraciones anteriores, el 80% arroja un valor alto y el 

20% presenta un valor medio; en resumen, los encuestados se encuentran conformes con los 8 

ítems elaborados para la presente variable. Estos datos fueron extraídos del cuestionario que fue 

preparado para la muestra. 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

Medio Alto

20%

80%



 
 

19 
 

Tabla 5  

Nivel de percepción de la dimensión Objetivos 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

Figura 2 

Nivel de percepción de la dimensión Objetivos 

 
 

Interpretación: Evidenciando las ilustraciones anteriores; el 87% proyectan un valor alto 

con 13 encuestados a favor, y el 13% señalan un valor medio con 2 encuestados a favor; en 

resumen, los encuestados se encuentran mayormente conformes con los 4 ítems elaborados 

para la dimensión objetivos. Estos datos fueron extraídos del cuestionario que fue preparado 

para la muestra. 
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Tabla 6  

Nivel de percepción de la dimensión Contabilidad 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

Figura 3 

Nivel de percepción de la dimensión Contabilidad 

 
 

Interpretación: Evidenciando las ilustraciones anteriores; el 87% presentan un valor alto 

con 13 encuestados a favor, mientras que el 13% se ubica en un nivel medio con 2 encuestados 

a favor; en resumen, los encuestados se encuentran mayormente conformes con los 4 ítems 

elaborados para la dimensión contabilidad. Estos datos fueron extraídos del cuestionario que fue 

preparado para la muestra. 
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Tabla 7  

Nivel de percepción de la variable Gasto público 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

 

Figura 4 

Nivel de percepción de la variable Gasto público 

 

Interpretación: Observando las ilustraciones anteriores, el 93% se ubican con un valor 

alto, mientras que el 7% presenta un valor medio; en resumen, los encuestados del presente 

estudio se encuentran conformes con los 8 ítems elaborados para la segunda variable. Estos 

datos fueron extraídos del cuestionario que fue preparado para la muestra. 
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Tabla 8  

Nivel de percepción de la dimensión Erogaciones 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

 

Figura 5 

Nivel de percepción de la dimensión Erogaciones 

 

Interpretación: Analizando las ilustraciones anteriores; el 93% se ubican en un nivel alto 

con 14 encuestados a favor, mientras que el 7% se ubica en un nivel medio con 1 encuestado a 

favor; en resumen, los encuestados se encuentran mayormente conformes con los 4 ítems 

elaborados para la dimensión erogaciones. Estos datos fueron extraídos del cuestionario que fue 

preparado para la muestra. 
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Tabla 9  

Nivel de percepción de la dimensión Servicios públicos 

Nota: Datos recolectados mediante el cuestionario (2023). 

 

Figura 6 

Nivel de percepción de la dimensión Objetivos 

 

Interpretación: Analizando las ilustraciones anteriores; el 87% presentan un valor alto 

con 13 encuestados a favor, mientras que el 13% se ubica en un nivel medio con 2 encuestados 

a favor; en resumen, los encuestados se encuentran mayormente conformes con los 4 ítems 

elaborados para la dimensión servicios públicos. Estos datos fueron extraídos del cuestionario 

que fue preparado para la muestra. 
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4.2.      Estadística Inferencial 

 

4.2.1      Prueba de Normalidad 

Hipótesis: 

H0: Los datos se distribuyen de modo habitual. 

H1: Los datos no se distribuyen de modo habitual. 

Nivel de significancia:  

Confianza: 95% 

Significancia (alfa): 0.05 = 5%  

Supuestos: 

- Si p-valor es menor o igual que alfa, se rechaza la H0 y se acepta la H1. 

- Si p-valor es mayor que alfa, se acepta la H0 y se rechaza la H1. 

Tabla 10  

Prueba de Normalidad 

       Nota: Elaborado a través del programa SPSS (2023). 

 
Interpretación: Para este caso, se puede apreciar una significancia de ,000 para cada 

elemento, dicho dato se consiguió empleando la prueba de Shapiro-Wilk debido a que el número 

de datos presentes es menor de 50. Después de analizar la tabla se concluye que, los valores 

no se distribuyen de manera habitual y por ello corresponde usar una estadística no paramétrica, 

de ese modo se utilizará el método Rho de Spearman para medir el grado de correlación de cada 

componente de la investigación. 

 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Control de Efectivo ,499 15 ,000 

Gasto Público ,284 15 ,000 
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4.2.2.      Prueba de Objetivo General 

Objetivo General:  

Determinar la relación entre el Control de efectivo y el Gasto público en la Municipalidad Distrital 

de Pallasca, año 2023. 

H0: El Control de efectivo no se relaciona directamente con el Gasto público. 

H1: El control de efectivo se relaciona directamente con el Gasto público. 

Tabla 11  

Correlaciones Rho de Spearman V1 – V2 

 

Analizando la ilustración presentada, se puede apreciar que el p-valor “Sig. (bilateral)” de 

cada componente es menor a 0.05, lo cual resulta ser bueno, dado que se tiene como límite 

hasta un 0.05 (5%) de significancia, por lo tanto, se rechaza la H0 y se procede aceptar la H1. 

Asimismo, se aplicó el método Rho de Spearman para cada componente, arrojando un 

coeficiente de 0,837 que según los rangos establecidos en la tabla 3 indican que la fuerza de 

correlación es “buena”. En conclusión, el control de efectivo se relaciona directamente con el 

Gasto público en la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

 

 V1 V2 

Rho de 

Spearman 

Control de 

efectivo 

Coeficiente de correlación 1,000 ,837** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 15 15 

Gasto público 

Coeficiente de correlación ,837** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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4.2.3.      Prueba de Objetivo específico 1 

Objetivo específico 1: 

Determinar la relación entre la variable Gasto público y la dimensión objetivos, en la 

Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

H0: El Gasto público no posee relación directa con la dimensión objetivos. 

H1: El Gasto público posee relación directa con la dimensión objetivos. 

Tabla 12  

Correlaciones Rho de Spearman D1 – V2 

 D1 V2 

Rho de 

Spearman 

Objetivos 

Coeficiente de correlación 1,000 ,826** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 15 15 

Gasto público 

Coeficiente de correlación ,826** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En relación a la ilustración anterior, se puede apreciar que el p-valor “Sig. (bilateral)” de 

cada componente es menor a 0.05, lo cual resulta ser bueno, dado que se tiene como límite 

hasta un 0.05 (5%) de significancia, por lo tanto, se rechaza la H0 y se procede aceptar la H1. 

Asimismo, se aplicó el método Rho de Spearman para cada componente, arrojando un 

coeficiente de 0,826 que según los rangos establecidos en la tabla 3 indican que la fuerza de 

correlación es “buena”. Por esa razón, se concluye que el Gasto público posee relación directa 

con la dimensión objetivos. 
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4.2.4.      Prueba de Objetivo específico 2 

Objetivo específico 2: 

Determinar la relación entre la variable Gasto público y la dimensión contabilidad, en la 

Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

H0: No existe relación directa entre el Gasto público y la dimensión contabilidad. 

H1: Existe relación directa entre el Gasto público y la dimensión contabilidad. 

Tabla 13  

Correlaciones Rho de Spearman D2 – V2 

 D2 V2 

Rho de 

Spearman 

Contabilidad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,836** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 15 15 

Gasto público 

Coeficiente de correlación ,836** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En relación a la ilustración anterior, se puede apreciar que el p-valor “Sig. (bilateral)” de 

cada componente es menor a 0.05, lo cual resulta ser bueno, dado que se tiene como límite 

hasta un 0.05 (5%) de significancia, por lo tanto, se rechaza la H0 y se procede aceptar la H1. 

Asimismo, se aplicó el método Rho de Spearman para cada componente, arrojando un 

coeficiente de 0,836 que según los rangos establecidos en la tabla 3 indican que la fuerza de 

correlación es “buena”. En conclusión, existe relación directa entre el Gasto público y la 

dimensión contabilidad. 
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4.2.5.      Prueba de Objetivo específico 3 

Objetivo específico 3: 

Determinar la relación entre la variable Control de efectivo y la dimensión erogaciones, en la 

Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

H0: El Control de efectivo no presenta relación directa con la dimensión erogaciones. 

H1: El Control de efectivo presenta relación directa con la dimensión erogaciones. 

Tabla 14  

Correlaciones Rho de Spearman V1 – E1 

 V1 E1 

Rho de 

Spearman 

Control de 

efectivo 

Coeficiente de correlación 1,000 ,708** 

Sig. (bilateral) . ,003 

N 15 15 

Erogaciones 

Coeficiente de correlación ,708** 1,000 

Sig. (bilateral) ,003 . 

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

De acuerdo a la ilustración en evidencia, se puede apreciar que el p-valor “Sig. (bilateral)” 

de cada componente es menor de 0.05, lo cual resulta ser bueno, dado que se tiene como límite 

hasta un 0.05 (5%) de significancia, por lo tanto, se rechaza la H0 y se procede aceptar la H1. 

Asimismo, se aplicó el método Rho de Spearman para cada componente, arrojando un 

coeficiente de 0,708 que según los rangos establecidos en la tabla 3 indican que la fuerza de 

correlación es “aceptable”. En conclusión, el Control de efectivo pesenta relación directa con la 

dimensión erogaciones. 
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4.2.6.      Prueba de Objetivo específico 4 

Objetivo específico 4: 

Determinar la relación entre la variable Control de efectivo y la dimensión servicios públicos, en 

la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

H0: No existe relación directa entre el Control de efectivo y la dimensión servicios públicos. 

H1: Existe relación directa entre el Control de efectivo y la dimensión servicios públicos. 

Tabla 15  

Correlaciones Rho de Spearman V1 – E2 

 

De acuerdo a la ilustración en evidencia, se puede apreciar que el p-valor “Sig. (bilateral)” 

de cada componente es menor de 0.05, lo cual resulta ser bueno, dado que se tiene como límite 

hasta un 0.05 (5%) de significancia, por lo tanto, se rechaza la H0 y se procede aceptar la H1. 

Asimismo, se aplicó el método Rho de Spearman para cada componente, arrojando un 

coeficiente de 0,772 que según los rangos establecidos en la tabla 3 indican que la fuerza de 

correlación es “aceptable”. En conclusión, existe relación directa entre el Control de efectivo y la 

dimensión servicios públicos. 

 

 

 

 V1 E2 

Rho de 

Spearman 

Control de 

efectivo 

Coeficiente de correlación 1,000 ,772** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 15 15 

Servicios 

públicos 

Coeficiente de correlación ,772** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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V. DISCUSIÓN 

 

­ En lo que corresponde al objetivo general, los datos arrojados sobre el nivel de percepción 

para cada variable fueron las siguientes: La variable Control de efectivo tuvo un 80% y 20% 

de nivel de percepción, estableciéndose como “alto” y “medio” respectivamente. De igual 

manera, la variable Gasto público arrojó los resultados de 93% y 7% de nivel de percepción, 

estableciéndose como “alto” y “medio” respectivamente. En ese sentido, se evidencia que 

ambas variables presentan un alto porcentaje de nivel de percepción, lo cual demuestra que 

guardan una relación directa. Por otra parte, este estudio proporcionó un coeficiente de 0,837, 

que según los parámetros es una correlación “buena”. Además, se halló el p-valor “Sig. 

(bilateral)” p=0,000 (p<0.05) por lo tanto, se rechaza la H0 y se acepta la H1 la cual afirma la 

verdadera semejanza entre ambas variables. Los resultados obtenidos concuerdan con 

Carpio (2020), gracias a su investigación realizada en una municipalidad; llegó a la conclusión 

que el control del presupuesto se relaciona directamente con el gasto público; dado que un 

adecuado control de presupuesto o efectivo se evidencia en la eficiencia del gasto público; es 

decir, mientras el dinero sea administrado correctamente, la entidad podrá cumplir con sus 

operaciones y actividades eficientemente. De la misma manera sucede en la investigación de 

Moscoso y Salazar (2022) donde consiguieron determinar el impacto de la gestión del 

presupuesto en la calidad del gasto público; ambos autores concluyeron que existe una 

correlación positiva, dado que una adecuada gestión interviene en la calidad de los gastos 

realizados por la entidad, lo cual produce que ambos factores presenten relación absoluta. 
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­ Observando el objetivo específico 1, la variable Gasto público obtuvo un 93% y 7% de 

percepción, lo mismo ocurrió con la dimensión objetivos, con un 87% y 13%, ambos factores 

tuvieron un nivel de medida “alto” y “medio” respectivamente. Por otra parte, se obtuvo una 

correlación de 0,826 lo cual resulta ser “buena”. Además, se halló el p-valor “Sig. (bilateral)” 

p=0,000 (p<0.05) confirmando que los factores se relacionan entre sí. Este resultado coincide 

con Timana (2023) donde se enfocó en demostrar la semejanza del proceso administrativo 

con el gasto público, concluyendo que si existe semejanza en su estudio; debido a que una 

gestión administrativa eficiente busca lograr los objetivos planteados en un plazo menor a lo 

establecido, aumentando el gasto público. Esta conclusión concuerda con Calderón (2022) 

que halló la relación del empleo de presupuesto con el gasto público; un correcto empleo de 

presupuesto hará posible que se realicen las operaciones incrementando el gasto, lo cual 

garantizará que la entidad alcance sus metas programadas para cada año.  

 

­ Referente al objetivo específico 2, la variable Gasto público tuvo un 93% y 7% de percepción, 

lo mismo ocurrió con la dimensión contabilidad presentando 87% y 13%, dichos factores se 

establecieron con un nivel de medida “alto” y “medio” respectivamente. Por otro lado, se 

obtuvo una correlación de 0,836 lo cual resulta ser “buena”. Además, se halló el p-valor “Sig. 

(bilateral)” p=0,000 (p<0.05) demostrando que los factores mantienen relación directa. Este 

resultado concuerda con Altamirano (2021), donde detalla que la contabilidad garantiza un 

mejor control de efectivo, dando a conocer la realidad económica y las transacciones actuales 

de una institución, permitiendo tomar mejores decisiones a futuro en lo que se invertirá y 

gastará. Lo mismo sucede con Bazán y Ortiz (2018) ambos concluyeron que es necesario 

emplear la contabilidad para llevar un apropiado control de efectivo, en ese sentido, al realizar 

una adecuada administración de efectivo disminuye el riesgo de pérdida de dinero, también 

garantiza que aumente el nivel de rentabilidad y liquidez en la empresa. 
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­ En cuanto al objetivo específico 3, la variable Control de efectivo obtuvo un 80% y 20% de 

percepción, lo mismo ocurrió con la dimensión erogaciones que presentó un 93% y 7%, estos 

se encuentran en un nivel de medida “alto” y “medio” respectivamente. Por otro lado, se obtuvo 

una correlación de 0,708 la cual resulta ser “aceptable”. También se halló el “Sig. (bilateral)” 

p=0,003 (p<0.05) el cual confirma que existe relación directa entre ambos. Este estudio 

coincide con Calderón (2021) donde expone que el control interno impacta en el manejo de 

efectivo, esto se produce a partir de un adecuada y constante revisión de los ingresos y 

egresos, por ello, se debe tener supervisado el control del dinero antes que se realice algún 

gasto. En ese sentido, Guerra (2020) también confirma que es importante el control interno en 

el manejo de dinero, la presencia de un control interno es saludable para la entidad, debido a 

que monitorea los movimientos monetarios evidenciando si su empleo es el correcto. 

 

­ En alusión al objetivo específico 4, la variable Control de efectivo obtuvo un 80% y 20% de 

percepción, al mismo tiempo la dimensión servicios públicos presentó un 87% y 13%, ambos 

factores tienen un nivel de medida “alto” y “medio” respectivamente. Por otro lado, se obtuvo 

una correlación de 0,772 la cual resulta ser “aceptable”. También se halló el “Sig. (bilateral)” 

p=0,001 (p<0.05) deduciendo que los factores se relacionan directamente. Esta afirmación 

concuerda con Gamarra et al. (2017) donde concluyeron que la prestación de servicios y la 

gestión municipal presentan excelente correlación, debido a que los servicios cubren las 

necesidades y deseos de una población, a través del correcto manejo de dinero, con el fin de 

promover el desarrollo. La conclusión anterior coincide con Torres (2019) donde reveló que el 

gasto público se ve reflejado en los servicios brindados al país, por ejemplo, los servicios 

educativos. Por ello, el Estado debe incrementar la inversión en dicha materia, creando más 

colegios con mejor infraestructura que brinden una educación de alta calidad. 
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VI. CONCLUSIONES 

­ Introduciéndonos en la primera conclusión, según los resultados hallados se alcanzó de 

manera exitosa el primer objetivo establecido en el estudio, demostrando que el Control de 

efectivo contiene relación directa con el Gasto público, obteniendo un coeficiente de 0,837 

que según los parámetros es una correlación “buena”; con un valor p=0,000 (p<0.05). Además, 

cada variable tuvo un nivel “alto” de percepción. Finalmente, el control de efectivo es un 

conjunto de procedimientos que busca administrar de manera correcta los recursos de la 

entidad, con la finalidad de que el dinero se destine en materias claves que lo requieran. 

 

­ Respecto a la segunda conclusión, el Gasto público presenta una gran relación directa con la 

dimensión objetivos, arrojando con éxito una correlación de 0,826 que según los parámetros 

es una correlación “buena”; con un valor p=0,000 (p<0.05). Además, cada componente tuvo 

un nivel “alto” de percepción. Se deduce que cuando la entidad cumple con sus operaciones 

y actividades programadas, automáticamente aumenta el nivel de gasto, debido a que cada 

acción es parte de un proceso el cual garantiza el logro de los objetivos proyectados. 

 

­ Estableciendo la tercera conclusión, se define que el Gasto público posee alto grado de 

relación directa con la dimensión contabilidad, obteniendo 0,836 de coeficiente indicando una 

correlación “buena”; con un valor p=0,000 (p<0.05). Además, dichos componentes tienen un 

nivel “alto” de percepción. En ese sentido, la contabilidad es una herramienta importante en 

la entidad porque permite conocer las transacciones económicas, también permite controlar y 

gestionar las entradas y salidas de dinero, lo cual beneficia a la institución en la toma de 

decisiones a futuro para realizar de manera oportuna todas las actividades.    
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­ Para la cuarta conclusión, el Control de efectivo tiene relación directa con la dimensión 

erogaciones, teniendo una correlación de 0,708 que según los parámetros es “aceptable”; con 

un valor p=0,003 (p<0.05). Además, el nivel de percepción para cada componente tuvo un 

nivel “alto”. El control de efectivo se presenta al realizar una correcta gestión administrativa, 

debido a que al administrar el dinero de manera eficiente se logra maximizar su uso, de 

manera que se emplee en más actividades con el propósito de alcanzar todas las metas. 

 

­ Como conclusión final, el Control de efectivo tiene relación directa con la dimensión servicios 

públicos, teniendo como resultado una correlación de 0,772 que según los parámetros es una 

correlación “aceptable”; con un valor p=0,001 (p<0.05). Además, el nivel de percepción para 

cada componente se encuentra en un nivel “alto”, lo cual equivalen al 80% y 87%. Este 

resultado evidencia que, al realizar un constante control interno de dinero, se logra destinar el 

dinero para diferentes materias y actividades con la intención de que la institución brinde 

servicios de calidad, satisfaciendo necesidades de modo que cada grupo colectivo obtenga 

desarrollo. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

35 
 

VII. RECOMENDACIONES 

 

­ En primer lugar, se recomienda compartir el presente estudio con el personal administrativo 

de la institución, de tal manera que evidencien la relación que guarda el control de efectivo 

con el gasto público, siendo esta información muy valiosa para reforzar y mejorar los procesos 

en la gestión del efectivo y del gasto. De esta manera, el personal administrativo incrementará 

sus conocimientos y se interesará más por estos temas fundamentales, debido a que la 

principal razón de este trabajo es garantizar que los gastos realizados en la entidad sean 

eficaces y eficientes, sobre todo que se alcancen todos los objetivos planteados. 

 

­ En segundo lugar, se recomienda al área de logística, presupuesto y tesorería, trabajar en 

conjunto de manera más organizada, con la intención de formar un equipo consolidado que 

administre correctamente el efectivo y realice el seguimiento de los desembolsos de la 

entidad. En ese sentido, el equipo integrado por las distintas áreas se encargará de verificar 

y supervisar el dinero que se emplea para adquirir los diversos bienes y servicios, con el fin 

de analizar si estos cumplen con sus determinados objetivos por el cual fueron adquiridos. 

 

­ En tercer lugar, se recomienda llevar un registro trimestral permanente de todos los ingresos 

y egresos en la entidad, con el objetivo de observar los conceptos más frecuentes donde se 

realiza el gasto público y cuanto de dinero se emplea en cada parte. Esta acción se llevará a 

cabo empleando la contabilidad, la cual es una herramienta fundamental dado que permite 

monitorear las cuentas de la entidad. La finalidad de llevar este registro, es proyectar y 

prevenir los gastos futuros que se realizarán a través de las distintas actividades y 

operaciones, estableciendo un fondo de dinero o presupuesto para su dicha ejecución. 
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­ En cuarto lugar, se recomienda planificar y realizar auditorías en base a la gestión de efectivo, 

el cual va permitir supervisar y controlar adecuadamente los ingresos y erogaciones de dinero, 

así como también los documentos y archivos contables, donde serán revisados y analizados 

por el auditor para evitar fraudes o irregularidades; por otro lado, también se conocerá si 

existen desembolsos innecesarios que perjudiquen a la entidad y dejará en evidencia todas 

las deudas o cuentas por pagar anteriores. Por ello, es recomendable realizar una auditoría 

al año, partiendo desde los sistemas electrónicos contables, donde se reflejan todos los 

movimientos realizados y así plantear nuevas metas para el año entrante. 

 

­ Como última recomendación, se sugiere que la Municipalidad Distrital de Pallasca planifique 

y programe los distintos servicios públicos, los cuales serán brindados a todos los habitantes, 

con la idea de disminuir las necesidades y que los pobladores gocen de mejores beneficios, 

por ejemplo, los siguientes servicios: agua y saneamiento, educación, servicios de salud, 

gestión de residuos sólidos, entre otros. La proyección y ejecución de los servicios públicos 

de primera calidad serán producto de un responsable uso de dinero y de una adecuada 

gestión administrativa, por el cual se cumplirán todas las actividades ofrecidas por la entidad 

y de esa manera incrementará el desarrollo en el distrito. 
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Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Relación entre el Control de efectivo y el Gasto público en la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023. 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

Instrumento 
Problema general: 
¿Qué relación existe entre el 

Control de efectivo y el Gasto 

público en la Municipalidad 

distrital de Pallasca, año 2023? 

Problemas específicos: 
­ ¿Qué relación existe entre el 

gasto público y la dimensión 

objetivos? 

­ ¿Qué relación existe entre el 

gasto público y la dimensión 

contabilidad? 

­ ¿Qué relación existe entre el 

control de efectivo y la 

dimensión erogaciones? 

­ ¿Qué relación existe control de 

efectivo y la dimensión 

servicios públicos? 

Objetivo general: 
Determinar la relación entre el 

Control de efectivo y el Gasto 

público en la Municipalidad distrital 

de Pallasca, año 2023. 

Objetivos específicos: 
­ Determinar la relación entre el 

gasto público y los objetivos. 

­ Determinar la relación del gasto 

público con la contabilidad. 

­ Evaluar la relación sobre el 

control de efectivo y las 

erogaciones. 

­ Evaluar la relación entre el 

control de efectivo y los servicios 

públicos. 

Hipótesis general: 

El Control de efectivo y el Gasto público se 

relacionan directamente. 

Hipótesis específicas: 

­ El gasto público posee relación directa 

con la dimensión objetivos. 

­ El gasto público presenta relación 

directa con la dimensión contabilidad. 

­ El control de efectivo y la dimensión 

erogaciones se relacionan directamente. 

­ El control de efectivo y la dimensión 

servicios públicos se relacionan 

directamente. 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y Dimensiones 

Tipo: Aplicada 

Diseño: No experimental, de 

tipo transversal 

Enfoque: Cuantitativo 

Alcance: Descriptivo - 

Correlacional 

Población: 

Población de 26 colaboradores 

que pertenecen a la institución. 

Muestra: 

La muestra está conformada por 

15 colaboradores. 

V1: Control de efectivo 

- Objetivos

- Contabilidad

V2: Gasto Público 

- Erogaciones

- Servicios públicos

ANEXOS
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Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables 

Variables de 
estudio 

Definición 
Conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensión Indicadores 
Escala de 
medición 

Variable 1: 

Control de 

efectivo 

Manjarres y Guamán 

(2015) es un conjunto de 

acciones por el cual una 

entidad desea alcanzar 

sus objetivos, utilizando 

la contabilidad como 

herramienta de 

información, permitiendo 

apreciar si se lleva un 

adecuado control de 

efectivo. 

Comprende un 

conjunto de medidas 

administrativas que 

ayudan a tomar 

mejores decisiones en 

la entidad, en relación 

a un mejor control y 

cuidado del efectivo. 

Objetivos ­ Nivel de ejecución 

de obras. 

­ Nivel de logro de 

objetivos. 

Ordinal 

Contabilidad ­ Nivel de control de 

ingresos y egresos. 

­ Nivel de sistemas 

electrónicos. 

Variable 2: 

Gasto público 

MEF (2023) señala que 

es un conjunto de 

egresos que realiza una 

entidad pública, estos 

desembolsos se realizan 

de acuerdo a la 

disponibilidad 

presupuestal de cada 

entidad, con la labor de 

otorgar servicios públicos 

a la ciudadanía, 

mediante métodos que 

garanticen el cumpliendo 

con los objetivos 

institucionales. 

Son gastos realizados 

por entidades públicas, 

donde se refleja las 

transacciones de la 

entidad, por ejemplo, 

las contrataciones de 

bienes, servicios y 

obras. 

Erogaciones ­ Nivel de ejecución 

del gasto público. 

­ Nivel de calidad del 

gasto. 

Ordinal 

Servicios públicos ­ Nivel de 

planificación de 

servicios públicos. 

­ Nivel de servicios de 

calidad. 
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Anexo 3: Instrumento de recolección de datos 

"El Control de Efectivo y el Gasto Público en la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 

2023" 

Estimados compañeros(as) de trabajo, me encuentro realizando la presente encuesta sobre "El 

Control de Efectivo y el Gasto Público en la Municipalidad Distrital de Pallasca, año 2023", por lo 

que se solicita responder la presente encuesta de manera anónima, con el propósito de recolectar 

información para el desarrollo de mi investigación de Tesis. 

Antes de iniciar, se muestra el siguiente ejemplo: "Un gobierno eficiente, eficaz y transparente 

contribuye con el desarrollo de la sociedad". 

Opciones:  

• (1) Totalmente en desacuerdo 

• (2) En desacuerdo 

• (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

• (4) De acuerdo 

• (5) Totalmente de acuerdo    

En este ejemplo el encuestado eligió la opción "(5) Totalmente de acuerdo", es decir, el 

encuestado se encuentra totalmente de acuerdo con el enunciado. 

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada uno de los siguientes ítems y tomando el tiempo 

que considere necesario marque con un aspa (x) la respuesta que considere correcta. 

ALTERNATIVAS: 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 
De acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 
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N° ÍTEMS ALTERNATIVAS 

1 2 3 4 5 

Control de efectivo 

Dimensión: Objetivos 
1 La constante supervisión de la ejecución de las obras permite verificar su 

avance para que la Municipalidad Distrital de Pallasca logre sus objetivos en el 
tiempo determinado. 

2 La Municipalidad Distrital de Pallasca se enfoca en lograr sus objetivos para 
garantizar el bienestar y el desarrollo de la población. 

3 El correcto procedimiento en la contratación de bienes y servicios es 
fundamental para cumplir con las actividades y operaciones de la Municipalidad 
Distrital de Pallasca. 

4 Una adecuada gestión administrativa mejora los procesos administrativos, 
aportando mejores resultados para la Municipalidad Distrital de Pallasca. 

Dimensión: Contabilidad 

5 Una administración responsable de los ingresos y egresos permite que la 
Municipalidad Distrital de Pallasca brinde bienes y servicios de calidad a la 
población. 

6 El uso de sistemas electrónicos SIAF, SEACE y SIAT permiten gestionar y 
administrar los recursos públicos con mayor transparencia en la Municipalidad 
Distrital de Pallasca. 

7 La planificación del presupuesto previene los gastos que realizará la 
Municipalidad Distrital de Pallasca con el propósito de cubrir sus actividades y/o 
proyectos a futuro. 

8 La correcta ejecución de presupuesto en la Municipalidad Distrital de Pallasca 
beneficia al distrito con más obras y proyectos con el fin de aumentar la 
asignación presupuestal para los años siguientes. 

Gasto público 

Dimensión: Erogaciones 
1 La contratación de obras, bienes y servicios permiten incrementar la ejecución 

del gasto público con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la población. 

2 Una constante evaluación de los gastos realizados por la Municipalidad Distrital 
de Pallasca mejorará la calidad del gasto con el propósito de contribuir con los 
objetivos planteados. 

3 La correcta ejecución del gasto público muestra efectividad al cumplir las 
obligaciones y operaciones de la Municipalidad Distrital de Pallasca en un plazo 
establecido. 

4 Un personal administrativo eficiente garantiza el logro de metas y objetivos en 
menor tiempo utilizando menos recursos en la Municipalidad Distrital de 
Pallasca. 

Dimensión: Servicios públicos 

5 La adecuada planificación de servicios públicos en la Municipalidad Distrital de 
Pallasca tiene el objetivo de brindar servicios accesibles para toda la población. 

6 La Municipalidad Distrital de Pallasca tiene como finalidad promover el 
desarrollo local gracias a la prestación de servicios de calidad. 

7 Un propósito de la Municipalidad Distrital de Pallasca es reducir las brechas 
sociales existentes en el distrito con la idea de crear un distrito más desarrollado 
y competitivo. 

8 La Municipalidad Distrital de Pallasca escucha las necesidades de la población 
y las atiende de manera oportuna, generando satisfacción y oportunidades de 
trabajo. 
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Anexo 4: Validación de Instrumento  

PRIMER EXPERTO: 
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SEGUNDO EXPERTO: 
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TERCER EXPERTO: 
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Anexo 5: Carta solicitando autorización de la empresa 
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Anexo 6: Respuesta de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


