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PRESENTACION

El presente trabajo detalla el desarrollo de la tesis titulada “Anilisis de los créditos
comerciales y su influencia en el desarrollo econdémico y financiero de los clientes del
sector comercio de Ja Cmac Tarapoto Sac al primer semestre del afio 2010.”, el cual
pretende ser una fuente de informacién importante para futuros estudiantes,

profesionales y publico en general que lo requiera.

Esta tesis ha seguido el orden establecido y disefiado por la universidad César Vallejo de
la ciudad de Tarapoto, cumpliendo a cabalidad las exigencias que en su momento se

recibieron por parte de los asesores implicados en el desarrollo del presente trabajo.

Este documento esta orentado a demostrar la influencia que tienen los créditos
comerciales al desarrollo econémico y financiero de los clientes del sector cometrcio que
recibieron financiamiento de Cmac Tarapoto Sac, durante el primer semestre del afio

2010.

Por lo expuesto; solicito al jurado evaluador me permitan sustentar y defender este

trabajo
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RESUMEN

El acceso a capital es uno de los factores mas importantes para que un negocio pueda

competir. Contar con financiamiento puede detonar el crecimiento de su negocio.

Para muchos negocios, el acceso al finandamiento puede ser la diferencia entre crecer y
desaparecer del mapa de los negocios. Sin dinero, no tenemos la capacidad de abrr
nuevas sucursales, crecer el inventario, incrementar nuestra produccién o expandir
nuestra linea de productos. Al mismo tiempo, las tasas de interés para créditos en el Perd
y algunas otras partes de Latinoamérica comienzan a ubicarse en rangos mas realistas
para posibilitar el crecimiento de estas unidades econémicas. Resulta por esto
indispensable que conozca los esquemas de financiamiento a los que su empresa puede
tener acceso y determinar si alguno de ellos puede ser la opcién qué necesita para ese

proyecto que hasta hoy sélo vive en su cabeza.

En este contexto, la ciudad de Tarapoto no esta excluida de lo que esta pasando con los
accesos a los diferentes tipos de créditos, que ofertan las innumerables empresas del
sistema financiero que aqui en el Peri existen, ahora en comparacién con momentos
pasados, las entidades buscan a las unidades de negocios para ofertar sus servicios
financieros, antes lo hacia el cliente, llegaba a las entidades financieras. Esto ha hecho
que estas unidades econémicas tomen el apoyo financiero de estas empresas para crecer,

mejor inventarios, mejorar niveles de ventas, incrementar niveles de ventas, etc.

Una de estas entidades dedicadas a brindar estos servicios financieros a los negocios para
su crecimiento es la caja municipal de Tarapoto Sac, con uno de sus servicios de créditos
comerciales que es materia de estudio en este trabajo que se realiz6, llegando a demostrar
fehacientemente que este tipo de financiamiento contribuye al desarrollo econémico

financiero de los clientes que accedieron a este servicio al primer semestre del afio 2010.



ABSTRACT

Access to capital is one of the most important factors for a business to compete. Having

funding can trigger the growth of your business.

For many businesses, access to finance can be the difference between growing up and
disappear from the map business. Without money, we have the ability to open new
branches, growing inventory, increase our production and expand our product line. At
the same time, interest rates for loans in Peru and some other parts of Latin America are
beginning to settle at more realistic ranges to enable the growth of these economic units.
It is essential to know why financing schemes to which your company can access and
determine if any of them may be the option you need for that project that until now only

lives in his head.

In this context, the city of Tarapoto is not excluded from what is happening to access to
different types of loans, which offer the many financial companies here in Peru there are
now compared to past times, agencies loohing for business units to offer financial
services, the client did before, came to financial institutions. This has made economic
units take the financial support of these companies to grow, the better inventories,

improve sales levels, increased levels of sales, etc.

One of these organizations dedicated to providing these finandal services businesses for
growth is the city of Tarapoto Sac box with one of their commercial credit facilities is
studied in this work that was done, coming to demonstrate conclusively that type of
funding helps finance economic development clients who accessed this facility to the

first half of 2010.





