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PRESENTACIÓN

y

En la actualidad las empresas de la Región San Martín optaron por relacionarse con 

modalidades de contrato no tradicionales a las que acostumbraban tomar, dentro de las cuales 

encontramos las subcontrataciones y los modelos clásicos de contratos laborales.

el avance

Señores Miembros del Jurado Calificador

El fenómeno de la subcontratación se presenta en un escenario de globalización económica y 

mercados saturados de alta competencia, los mercados cambiantes y flexibles (las necesidades 

o requerimientos de consumo) exigen cambios en los esquemas de gestión empresarial. Así 

también es una realidad el cambio de paradigma del modelo de producción, se deja de lado el 

modelo fordista y se opta por un modelo toyotista es decir se abandona el esquema de la mega 

empresa burocrática que asume todos las fases del proceso de producción de bienes y servicios 

se asume el modelo de una empresa que concentra sus actividades en las “actividades 

esenciales” extemalizando las que son complementarias o pueden ser desarrolladas de modo 

más eficiente por otras empresas. La introducción de nuevas tecnologías o 

tecnológico vertiginoso ha empujado y contribuido también a hacer viable este nuevo esquema 

productivo.

Por tal motivo, en la investigación se ha tratado de manera específica evaluar 

comparativamente los contratos laborales y subcontrataciones, obteniendo resultados valiosos 

y satisfactorios para el desarrollo y crecimiento de las empresas, a través de los beneficios y 

ventajas que refleja cada una de las modaHdades.

se ha tratado de manera
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RESUMEN

La información fue recopilada a través de datos estadístico, encuestas, entre otros, midiendo 

de esta manera las variables que en el presente trabajo de investigación se manifiestan.

en la cual

Los contratos de trabajo actualmente se diversifican y seleccionan de acuerdo a las necesidades 

del mercado sin dejar de lado la necesidades de las empresas, las modalidades que se tomaron 

como materia de estudio para el presente trabajo de investigación fueron evaluadas de acuerdo 

al desempeño y efectividad de cada una de ellas, teniendo como objetivo general diagnosticas 

la situación actual de cada contrato en las empresas de servicios básicos de la ciudad de 

Tarapoto.

Se aplicó un proceso de investigación en la cual se identificaron factores de ventaja y 

desventaja para cada una de las modalidades de contrato, para luego optar por una de las dos 

alternativas y proponerla como la más estratégica y viable.

Luego de diagnosticar la situación actual de las modalidades de contrato en las empresas de 

servicios básicos de la ciudad de Tarapoto, se evaluó la posibilidad de optar por una de ellas 

como la mejor alternativa, generando beneficios no solo para los colaboradores y la empresa 

sino para todo el mercado general, brindando un producto de calidad a menores costos.
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ABSTRAC

collected through statistical data, surveys, etc., thus measuring the 

variables in this research work is manifest.

After diagnosing the current situation of forms of contracts in the utility companies of the city 

of Tarapoto, we evaluated the possibility of choosing one as the best altemative, generaring 

benefits not only for employees and the company but to all the general market, providing 

quality producís at lower costs.

The Information was

We used a research process which identified the factors of advantage and disadvantage for 

each of the terms of contract, and then choose one of two altematives and propose it as the 

most strategic and viable.

Employment contracts are diversified and now selected according to market needs without 

neglecting the needs of companies, details of which were taken as a subject of study for this 

research were evaluated according to performance and effectiveness each, with the overall 

objective of the current diagnostic each contract the utility companies of the dty of Tarapoto.




