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Resumen

La presente tesis esta enmarcada, a las cláusulas generales

de contratación y contratos por adhesión, para ello se analizado los mismos a

fin de determinar si estos constituyen verdaderos contratos, o por el contrario si

dichos actos son meramente unilaterales y como tales, desprovistos de la

discusión que preceden y caracterizan en nuestra normatividad a los contratos ,

es así como se hace factible estudiar las características, naturaleza jurídica de

los contratos por adhesión o condiciones generales de contratación, con el

objeto de determinar si dichas cláusulas podrían resultar abusivas al ser fijadas

por una de las partes contratantes.

En la estadía de nuestra investigación hemos creído

conveniente enfocarnos en las negociaciones que realizan las futuras

contrapartes, donde se busca un equilibrio contractual a fin de no

desnaturalizar la relación jurídica contractual, como bien se ha precisado en la

presente no estamos frente a una metamorfosis del contrato por no existir

etapa de negociación.



INTRODUCCION

Es nuestra intención en este trabajo analizar las cláusulas generales de
contratación y los contratos por adhesión dentro del Derecho de
contratos, en razón de determinar si dichas cláusulas resultan abusivas
entre las partes contratantes fundado un desequilibrio contractual.

Asimismo tiene por finalidad determinar, si aquellas cláusulas fijadas,
redactadas, preestablecidas de manera unilateral por una de las partes
contratantes generan una metamorfosis o desnaturalización en el
contrato.

En consecuencia se ha logrado en la presente describir la realidad
negocial actual, reseñando la evolución del contrato, para luego abordar
la contratación masiva o predispuesta.

Tal como lo hemos indicado a lo largo de nuestro comentario, en la
contratación predispuesta o por adhesión una de las partes tiene el
dominio en la redacción de las estipulaciones, lo que implica que uno de
los sujetos contratantes posee una mejor información que otra (asimetría
informativa) que inclina la balanza a favor de esta. Esta situación puede
considerarse injusta debiendo, por tanto, protegerse a la parte débil o
menos informada. Así a esta parte (conocida habitualmente con el
nombre de "consumidora") se le reconocerá el derecho a ser informada
de manera adecuada, mediante expresiones claras, veraces y
suficientes para adoptar una decisión racional, según lo dispone el
Decreto Legislativo 716-Ley de Protección al Consumidor, así como el
artículo 65 de la Constitución Política de 1993.
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