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PRESENTACIÓN 

Señores :tvliembros del Jurado: 

Dando cwnplimiento a las normas del reglamento de elaboración y sustentación de tesis 

de la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de Administración de la Universidad 

César Vallejo, cumplo con presentar el trabajo de investigación titulado: "Evaluación 

de la eficacia publicitaria del anuncio televisivo del consultorio dental Virgen de 

Chapi, emitido por el canal 6 en Yurimaguas, Alto Amazonas, Loreto en el primer 

trimestre del año 2010". 

En la investigación mencionada se reporta la medición de la eficacia publicitaria del 

anuncio televisivo del consultorio dental Virgen de Chapi en la ciudad de Yurimaguas. 

Espero gue la presente responda a las expectativas planteadas por la universidad y 

merezca su respectiva aprobación. 
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RESUMEN

Es así que se ha planteado como objetivo general: Analizar la eficacia publicitaria del 

anuncio televisivo del Consultorio Virgen de Chapi emitido por Canal 6 TV en la ciudad 

de Yurimaguas, durante el primer trimestre del año 2010.

En tal sentido, se han planteado un proyecto que considerando de manera estricta la 

teoría y procedimiento de la investigación científica, puedan tener información valedera 

del mercado con referencia a sus inquietudes.

Luego de determinar la muestra de personas que fueron entrevistadas para evaluar el 

nivel de reconocimiento, de recordación y opinión con referencia al anuncio televisivo 

del Consultorio” Virgen de Chapi” emitido por Canal 6 TV en la ciudad de Yurimaguas, 

se ha encontrado que en forma global los resultados confirma la hipótesis planteada y 

por la tanto es aceptada en lo que se refiera a “la aplicación del post test publicitario; 

permite evaluar la eficacia publicitaria del anuncio televisivo del Consultorio Dental 

Virgen de Chapi, emitido por canal 6 de Yurimaguas, durante el primer trimestre del año 

2010”, consiguiendo una eficacia del 60,79%.

La presente investigación se ha desarrollado con la finalidad de medir la eficacia de un 

anuncio televisivo, emitido por el canal 6 de televisión de Yurimaguas, contratado en el 

primer trimestre del año 2010; para el efecto se ha considerado el anuncio publicitario 

del consultorio dental ‘Virgen de Chapi” y se ha recurrido a una muestra de la 

teleaudiencia para conocer si la inversión realizada por el consultorio y la producción 

realizada por el canal, tiene efectos positivos en ambas instituciones.
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ABSTRACT 

The present investigation has been carried out by the purpose of rneasuring the 

efficiency of a television advertisement issued by the channel 6 of Yurimaguas's 

television, contracted in the fi.rst quarter of the year 201 O, far the effect it has been 

considered to be the advertisement of the dental virgin doctor's office of the chapi and 

one would resort to a sample of the teleaudiencia to know if the investment realized by 

the doctor's office and the production realized by the channel, has positive effects in 

both institutions. 

To this respect, they have raised a project that considering in a st.rict way the theory and 

procedure of the scientific investigation, could have valid infarmation of the market with 

reference to his worries. 

lt is so they have appeared as general aim, To analyze the advertising efficiency of the 

television advertisement of Chapi's Virgin Doctor's office issued by Channel 6 TV in 

Yurimaguas's city, during the first quarter of the year 201 O. 

After determining the persons' sample that they were interviewed to evaluare the level of 

recognition, of recall and opinion with reference to the television advertisement of 

Chapi's Virgin Doctor's office issued by Channel 6 TV in Yurimaguas's city, one has 

thought that in a global way the results confinn the raised hypothesis and far so much 

advertising test is accepted in what refers " the application of the post there allows to 

which to evaluate the advertising efficiency of the television advertisement of Chapi's 

Dental Virgin Doctor's office, issued by channel 6 of Yurimaguas, during the fust 

quarter of the year 201 O ", obtaining an efficiency of 60,79 %. 




